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 الملخص :

المعؤهلات العليعا فع  تتناو  الدراسة برامج الإعداد الأكعاديم  للععاملين غيعر المتخصصعين معن حملعة 
المكتبات المصعرية  وذلعك معن خعلا  بعرامج دبلومعات المكتبعات والمعلومعات بأقسعام المكتبعات والمعلومعات 
بكليات اآرداب بالجامعات الحكومية المصرية  ودورها المهم ف  إعداد هؤلاء وصقلهم وإكسابهم العديد معن 

عرف علعى نقعاط الضععف التع  تشعتم  عليهعا المقعررات المهارات المختلفة اللازمة لهم داخ  مكتباتهم  والت
الدراسععية ومععا ينقصععها  ومععدى تععأثير هععذا علععى الخععريجين  كمععا تهععتم هععذة الدراسععة برصععد المشععكلات التعع  
يواجههعا الدارسعون عنعد دراسعة هعذة البعرامج  ووضعا الحلعو  المناسعبة لهعا  وبالتعال  وضعا مجموععة معن 

سععينها وتحسععين مسععتوى الرضععا عنهععا. وقععد تععم الاعتمععاد علععى المععنهج المقترحععات لتطععوير هععذة البععرامج وتح
المسح  وعلى أسلوب تحلي  المحتوى  كما تعم اسعتخدام المعنهج التحليلع  المقعارن. ومعن أبعرز النتعائج التع  
توصععلت إليهععا الدراسععة أن هنععاك تباينععاً واضععحاً بععين بععرامج دبلومععات المكتبععات والمعلومععات بكليععات اآرداب 

ت الحكومية المصرية  وذلك من حيل اللائحة الدراسية المطبقة  أهعدافها  أسعمائها  نظعام الدراسعة بالجامعا
ومدتها  أعداد المقعررات الدراسعية  ععدد السعاعات التدريسعية للمقعررات الدراسعية  أععداد الخعريجين منهعا  

بعات والمعلومعات بالجامععات وأن برامج دبلومات جامعة المنوفية ه  الأكثر عدداً بين برامج دبلومات المكت
الحكومية المصرية مح  الدراسة فع  ععدد المقعررات الدراسعية  وععدد سعاعات التعدريس الأسعبوعية  وفع  

بضعرور  الدعايعة المناسعبة والتعرويج الجيعد لهعذة كما أوصت الدراسعة الوقت المخصص للتدريبات العملية. 
الماسعة للالتحعاق بهعا  وضعرور   المتابععة المسعتمر  البرامج  والعم  على توافر الرغبعة الشعديد  والحاجعة 

لكعع  مععا يسععتجد فعع  التخصععص مععن موضععوعات حديثععة واحتياجععات سععوق العمعع  وتمثيلهععا فعع  المقععررات 
 الدراسية  والعم  على زياد  عدد المقررات الدراسية الت  تغط  مقررات المستفيدين والنظم والمؤسسات. 

المكتبعععات والمعلومعععات  العععدبلومات التأهيليعععة فععع  المكتبعععات  بعععرامج دبلومعععاتالكلميييات المفتاحيييية: 
والمعلومععات  الإعععداد الأكععاديم  للعععاملين غيععر المتخصصععين مععن حملععة المععؤهلات العليععا فعع  المكتبععات 

 المصرية  برامج تعليم المكتبات والمعلومات ف  مرحلة الدراسات العليا. 

 / الإطار المنهجي للدراسة: 1

 تمهيد:  1/1

ً ف  ك  مناح  الحيا   حيل ساعدت على تؤدي  تكنولوجيا المعلومات والاتصالات دوراً مهما

إحدال نقلة حضارية كبير   فلم تعد هناك حواجز مكانية أو زمنية بين أفراد المجتما الواحد أو بين أفراد 

. وقد انعكس ذلك مجتما وآخر  وأصب  العللللللللالم " قرية إلكترونية صغير  " أو " قرية كونية رقمية "

على منظومة التعليم  حيل بحل التربويون عن طرق وإستراتيجيات وأساليب وتقنيات ونماذج جديد   

وذلك لمواجهة العديد من التحديات الت  تواجه العملية التعليمية  والمساعد  ف  تجويدها والوصو  إلى 

سات التعليمية ضرور  القيام بمراجعة ( لذا كان لزاماً على المؤس17  ص2009أفض  النتائج  )شحاته  
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برامجها الأكاديمية  والتحقق من جود  مخرجاتها ومستوى خريجيها  وهذا يمث  المدخ  الأساس  لتحقيق 

 التنمية الاقتصادية والاجتماعية لأى دولة.  

أن ومما لاشك فيه أن نجاح الفرد يرتبط بأدائه الصحي  لدورة الوظيف   وهذا يتطلب من الإنسان 

يمتلك مهارات معينة تساعدة على شغ  دورة. ومهنة المشتغلين بمرافق المعلومات قديمة قدم الزمن  وقد 

تغيرت أدوار أمين المكتبة أو أخصائ  المكتبات والمعلومات من حارس أو خازن للمعلومات أو صاحب 

يدين منها  من إيجاد عهد  أو الحفاظ على العهد  إلى أخصائ  معرفة ووسيط بين المعلومات والمستف

المعلومات أو التزود بها إلى تقييمها وانتقائها  وذلك بتعليم طرق غربلة المعلومات وإيلاء عناية أكبر 

بالمضمون والمفاهيم بدلاً من الاكتفاء بالمهارات من أج  إعداد الفرد لاختيار وتقديم المعلومات  وإعداد 

المستمر أو مدى الحيا   وكذلك تكون لديه القدر  على التعام  البحول والتكليفات  وتهيئة القارئ للتعلم 

 ( 36-34  ص ص 2016الفعّا  الجيد ما التقنيات الحديثة. )الشيم   

وهذة المهنعة تحتعاج معن غيعر شعك إلعى إععداد أكعاديم   وذلعك لتزويعد العدارس بمختلعف المععارف 
ام بأيسععر السععب   وأقعع  التكععاليف. ويمكععن والمهععارات الخاصععة بضععبط أوعيععة المعلومععات  وإتاحتهععا للاسععتخد

إرجععاع أهميععة الإعععداد الأكععاديم  فعع  مجععا  المكتبععات إلععى حاجععة الععدارس إلععى التععزود بالمفععاهيم النظريععة 
والأساليب التقنيعة التع  تؤهلعه ليصعب  أمعين مكتبعة ذو كفعاءات عاليعة فعّالعة  وحاجتعه إلعى عمليعة التعأقلم معا 

المعلومعات  وحاجعة العدارس إلعى اكتسعاب مهعارات جديعد  تتماشع  وتطعور العم  اليوم  للمكتبعة أو مركعز 
  (6  ص1996)صادق   .تقنيات ومواصفات المهنة  وحاجته إلى الرفا من مستواة للترق  الوظيف 

هذا  و" يحتع  موضعوع تأهيع  أخصعائ  المكتبعات والمعلومعات موضععاً محوريعاً فع  الاهتمامعات 

هي  والتعلعيم يمثع  عصعب تقعدم المهنعة ويعتحكم بالتعال  فع  مختلعف أنشعطتها المعاصر  للمهنة  ذلك لأن التأ

( كمععا أن 40  ص2001وأدائهععا  بعع  هععو يعكععس وجععه المهنععة وثقلهععا فعع  مجتمععا المعلومععات "  )متععول   

الاهتمام بتأهي  ورفا مستوى مهاراته وخبراته يمث  المدخ  الأساس  لتحسين وتطعوير خعدمات المعلومعات 

من المجتمعات. ولاشك ف  أن الدور الذي يؤديه أخصائ  المكتبات والمعلومات قد تأثر بعدد  ف  أي مجتما

من التطورات والتغيرات ف  بيئة المعلومعات التع  شعهدها الربعا الأخيعر معن القعرن العشعرين  لعذلك أصعب  

 بحاجة إلى مهارات وخبرات جديد  تناسب الظروف الت  تغيرت والأوضاع الت  تطورت. 

نوع مستويات الإعداد الأكاديم  لأخصائ  المكتبات والمعلومات ف  الوطن العرب  إلعى ثلاثعة وتت 

مستويات أساسية: المستوى الأو   الدراسعات الجامعيعة فع  أقسعام ومعاهعد تعلعيم المكتبعات والمعلومعات فع  

لومعات  تؤهلعه للعمع  العالم العرب . وهذة الدراسات تمن  الخريج ليسانس من قسم الوثائق والمكتبعات والمع

 ف  مرافق المعلومات المختلفة. 

المسععتوى الثععان   الدراسععات الجامعيععة العليععا التعع  تلحععق بالكليععات الجامعيععة فعع  جميععا الأقطععار 

العربية  وهذة تتض  ف  مستوى الدبلوم العال   ومستوى الماجستير  ومستوى الدكتورا  ف  علعم المكتبعات 

مععن  الخععريج دبلععوم تععأهيل  أو مهنعع  فعع  المكتبععات والمعلومععات  أو درجععة والمعلومععات. وهععذة الدراسععات ت

 الماجستير أو درجة الدكتورا  ف  المكتبات والمعلومات.  

المسععتوى الثالععل  الإعععداد أثنععاء الخدمععة وتقععوم بععه المؤسسععات العالميععة ذات العلاقععة بتخصععص 

ت عمليعة فع  شعك  دورات تنعقعد علعى المكتبات والمعلومات  وهو عبار  عن محاضعرات نظريعة  وتعدريبا
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المسععتويين المحلعع  والقععوم   مثعع : دورات الجمعيععة المصععرية للمكتبععات والمعلومععات والأرشععيف  دورات 

معهد الإدار  بالرياض  دورات المنظمة العربية للتربية والثقافة والعلعوم. كمعا يمكعن أن يأخعذ الإععداد أثنعاء 

وطن العربع  لععدد معن العدو   منهعا: الولايعات المتحعد  الأمريكيعة الخدمة شعك  البعثعات الدراسعية خعارج الع

 (   153-151  ص ص 1996وفرنسا وإنجلترا. )عبد ن  

 أهمية الدراسة:  1/2

قسعماً أكاديميعاً  بغعرض تخعريج المتخصصعين  19توفر كليات اآرداب بالجامعات الحكوميعة المصعرية 
الإضافة إلى بعض أقسام تكنولوجيعا التعلعيم بكليعات التربيعة ف  مجا  المكتبات والمعلومات ف  مصر  هذا ب

النوعية الت  تدرس بعض مقررات هذا المجا . هعذة الأقسعام تؤهع  الخعريج للعمع  فع  مرافعق المعلومعات  
بحيل يصب  متخصصعاً فع  مجعا  المكتبعات والمعلومعات  حيعل يحصع  علعى ليسعانس أو بكعالوريوس فع  

ل  فه  تحقق المستوى الأو  ف  الإعداد الأكاديم  لأخصائ  المعلومات  هعذا المكتبات والمعلومات. وبالتا
عن الطلاب الجدد الذين يرغبون ف  الإععداد الأكعاديم  فع  تخصعص المكتبعات والمعلومعات  وذلعك للعمع  

 ف  المكتبات وغيرها من مرافق المعلومات. 

ات العامععة أو مكتبععات الأطفععا  أو لكععنم مععاذا عععن الععذين يعملععون فعع  المكتبععات المدرسععية أو المكتبعع
المكتبات المتخصصة أو المكتبات الجامعية أو المكتبة الوطنية ولم تت  لهم الفرصة لدراسة هذا التخصعص. 
هؤلاء ف  حاجة ماسة إلى إعداد أكاديم  ف  هذا المجا   حيل إنهم أشد احتياجاً إلى وجعود بعرامج دراسعية 

اسات والأبحال الميدانيعة التع  تمعت علعى القعوى البشعرية العاملعة فع  متخصصة. فلقد أثبتت العديد من الدر
المكتبات ومراكز المعلومات المصرية أن هنعاك ثعلال فئعات تعمع  فع  هعذة المؤسسعات  هع : الفئعة الأولعى 
وهعع  الفئععة المتخصصععة  وهعع  التعع  يحمعع  كعع  فععرد فيهععا مععؤهلاً علميععاً عاليععاً مععن جامعععة معتععرف بهععا فعع  

والمعلومععات  هععذا المؤهعع  قععد يكععون ليسععانس أو ماجسععتير أو دكتععورا  فعع  المكتبععات تخصععص المكتبععات 
والمعلومات. وأما عن الفئة الثانية وه  الفئة غير المتخصصة  وه  الت  يحم  ك  فرد فيها معؤهلاً علميعاً 

ئعة العمعا  عالياً من جامعة معترف بها ف  غير تخصص المكتبات والمعلومات. وأما عن الفئة الثالثة فهع  ف
 والكتابيين  وه  الت  يحم  ك  فرد فيها مؤهلاً متوسطاً أو لا يحملون أى مؤه .

كما كشفت هذة الدراسات وتلك الأبحال الميدانية عن تفوق الفئة الثانيعة وهع  الفئعة غيعر المتخصصعة 
مجعا . وهعذا ف  مجا  المكتبات والمعلومات من حيل العدد عن الفئة الأولى وهع  الفئعة المتخصصعة فع  ال

الواقا يعبر عن وجود عجزاً واضحاً فع  أععداد المتخصصعين فع  المكتبعات ومراكعز المعلومعات المصعرية 
من ناحية  ويخالف ك  المعايير المنظمة لهذا الشأن  الت  تؤكد علعى ضعرور  تعوافر الععدد الكعاف والملائعم 

وتقنية المعلومات من ناحيعة أخعرى.  من الأشخاص المؤهلين وذوي المهار  ف  مجا  المكتبات والمعلومات
( )الهيئععة الوطنيععة للتقععويم والاعتمععاد الأكععاديم   101  ص2013)الاتحععاد العربعع  للمكتبععات والمعلومععات  

 (  46  ص2009

إذن الواقععا الميععدان  للمكتبععات ومراكععز المعلومععات المصععرية يعبععر عععن وجععود عععدداً كبيععراً مععن غيععر 
لمعلومععات يعملععون فعع  هععذة المؤسسععات  حيععل تععم تعييععنهم فعليععاً فيهععا  المتخصصععين فعع  مجععا  المكتبععات وا

ويقومون بما ينبغ  أن يقوم به المتخصصون أنفسهم من إدار  مؤسسات المعلومات على اخعتلاف أنواعهعا  
والتعام  ما مصادر المعلومات اختياراً وجمعاً واقتنعاءً وتنظيمعاً ومعالجعةً  والتفاعع  معا المسعتفيدين وتقعديم 

هم ما يحتاجون من معلومات وبيانعات ععن طريعق الإععار  الخارجيعة أو إتاحعة الاطعلاع العداخل  لعه داخع  ل
مرفق المعلومات  أو الإجابة عن الأسئلة والاستفسارات الت  يتقدم بها المسعتفيد  أو إععداد قائمعة بالمصعادر 

مسعتفيد علمعاً بالجديعد فع  مجعا  الت  يحتاجهعا والبحعل فع  قواععد البيانعات وشعبكات المعلومعات  وإحاطعة ال
اهتمامه  والمرونة الكاملة للعم  ف  البيئة التقليدية والبيئة الرقمية أو الإلكترونية للمعلومات. هذة المهعام قعد 
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يعجز عنها المتخصصعون أنفسعهم  العذين درسعوا التخصعص فع  المرحلعة الجامعيعة الأولعى  فمعا بالنعا بغيعر 
 التخصص ف  دراستهم الأولى. المتخصصين الذين لم يدرسوا هذا

فمنذ دخو  الحاسب اآرل  مجا  المكتبات فع  الربعا الأخيعر معن القعرن العشعرين  تغيعرت البيئعة التع  
ينجععز فيهععا العععاملين بالمكتبععات ومراكععز المعلومععات أعمععالهم ومهععامهم الإداريععة والفنيععة والخدميععة  فلععم يعععد 

ا أصب  التعام  ما الملفات الورقية والملفات المقروء  آليعاً يقتصر التعام  ما الملفات الورقية فحسب  وإنم
معاً  ولم يعد الععاملون يقومعون بنسعخ البطاقعات أو ترتيبهعا أو سعحبها أو إععاد  ترتيبهعا أو اسعتبعادها  وإنمعا 
بدلاً من ذلك يقومون بإعداد فهرسة أوعية المعلومات المختلفعة معن خعلا  برنعامج آلع  أو نظعام آلع  موحعد  

  نظععام المسععتقب   أو مععن خععلا  قاعععد  بيانععات خاصععة بالمكتبععة علععى الحاسععب  أو مععن خععلا  اسععتيراد مثعع
من إحدى المكتبات العالمية  مث  مكتبة الكونجرس   ISBNمجموعة تسجيلات من الإنترنت بواسطة أرقام 

. )عبععد الهععادي & أو القيععام بعمليععة التزويععد بطريقععة آليععة  أو تقععديم بعععض الخععدمات بشععك  إلكترونعع  وهكععذا
 ( 28-27  ص ص 2010جمعة  

وقد أدت هذة التغيرات وتلك التطورات ف  بيئة العم  ف  المكتبات  وزيعاد  الاعتمعاد علعى تكنولوجيعا 
المعلومات إلى تغير دور المكتبات وغيرها من مرافق المعلومعات  حيعل اعتمعدت هعذة المؤسسعات بصعور  

المعلومات ف  إنجاز عملياتها وتقعديم خعدماتها  فعتم تطعوير الخعدمات كبير  على شبكة الإنترنت وتكنولوجيا 
القائمة  كما تم استحدال خدمات جديد  لم تكن موجود  من قب   ب  تعدي الأمر إلى إعاد  النظر ف  مفهعوم 

خعط المكتبة نفسه  كما أدت هذة التغيرات إلى إتاحة وتيسير الاستفاد  من أدوات العم  الفن  المتاحة علعى ال
  صفحات متفرقة( لذلك تغير دور أخصائ  المعلومعات  وجعدّت مسعئوليات جديعد   1996المباشر  )قاسم  

حيعععل أصعععب  الأمعععر يتطلعععب مهعععارات جديعععد   تتعلعععق أساسعععاً بحسعععن التعامععع  معععا تكنولوجيعععا المعلومعععات 
 المعلومات. والاتصالات  بجانب المهارات الفنية والإدارية والثقافية والشخصية واللغوية لأخصائ 

ومن هنا فرضت هذة التطعورات السعريعة المتلاحقعة أعبعاء جديعد  علعى تعلعيم المكتبعات والمعلومعات  
ومسععئوليات كبيععر  علععى بععرامج الإعععداد الأكععاديم  والمهنعع  لأخصععائ  المعلومععات المتخصصععين وغيععر 

ة والمهنيعة القعادر  علعى المتخصصين  وذلك على اعتبار أن هذة البعرامج معنيعة بتخعريج الكعوادر الأكاديميع
التعامعع  الجيععد مععا هععذة التغيععرات المعلوماتيععة وتلععك التطععورات التكنولوجيععة والتفاععع  معهععا بجععود  وكفععاء  

 وفاعلية عالية  والاستفاد  الكاملة منها. 

وتنقسععم بععرامج الإعععداد الأكععاديم  بأقسععام المكتبععات والمعلومععات بكليععات اآرداب بالجامعععات الحكوميععة 
ة إلى برامج خاصة لطعلاب الدرجعة الجامعيعة الأولعى  أى مرحلعة الليسعانس  وذلعك لتعلعيم الطعلاب المصري

وإكسابهم المهارات اللازمة للقيام بالوظائف المكتبية والعم  الفن  داخ  المكتبات  وبرامج خاصة للععاملين 
راسعععات العليعععا غيعععر المتخصصعععين معععن حملعععة المعععؤهلات العليعععا فععع  المكتبعععات المصعععرية  أى مرحلعععة الد

 )الدبلومات(  وذلك بهدف تأهيلهم تأهيلاً علمياً يواكب التطورات الحادثة ف  مجا  تقنية المعلومات. 

ونظراً لأهمية بعرامج الإععداد الأكعاديم  للععاملين غيعر المتخصصعين معن حملعة المعؤهلات العليعا فع  
م العديععد مععن المهععارات الوظيفيععة المكتبععات المصععرية  ودورهععا المهععم فعع  إعععداد هععؤلاء وصععقلهم وإكسععابه

اللازمة لهم ف  العم  الفن  داخ  مكتباتهم  وتقديم الخدمات المختلفة بجود  وكفاء  عالية  والتعام  المتميز 
ما المستفيدين  والتعام  الفعّا  ما التكنولوجيا الحديثة بمهار  عاليعة  لعذلك رأى الباحعل ضعرور  الوقعوف 

م  للعاملين غير المتخصصين من حملة المؤهلات العليا ف  المكتبات المصعرية  أمام قضية الإعداد الأكادي
والبحععل فيهععا  ودراسععتها  وتحليلهععا بشععك  مقععارن   وذلععك مععن خععلا  تحليعع  بععرامج دبلومععات المكتبععات 
والمعلومات بأقسام المكتبات والمعلومعات بكليعات اآرداب بالجامععات الحكوميعة المصعرية الموجهعة لهعؤلاء  

قوف على أوجه القصور فيها  والكشف عن مدى التطابق أو التنافر بين هذة البرامج  ورصد معا تضعيفه للو
مقرراتهععا الدراسععية لخريجيهععا والحاصععلين عليهععا مععن كفععاء  وخبععر  البحععل عععن المعلومععات واسععترجاعها 
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العم   كما أنهعا تهعتم والإفاد  منها ومدى إسهامِها ف  إكساب الخريج طرق التعام  ما الواقا الفعل  لسوق 
بتناو  نقاط الضعف والمعوقات الت  تشتم  عليها المقررات الدراسية وما ينقصعها  ومعدى تعأثير هعذا علعى 
الخريجين  وتوض  ضرور  تحديل المناهج والمقررات الدراسية وما يجب أن تشعتم  عليعة لتوضع  معدى 

اقعا الفعلع  للعمع . كمعا تهعتم هعذة الدراسعة برصعد إيفائها بالمهارات الوظيفية الراهنعة وإععداد الخعريجين للو
المشععكلات التعع  تواجععه الععدارس فعع  بععرامج دبلومععات المكتبععات والمعلومععات بأقسععام المكتبععات والمعلومععات 
بكليات اآرداب بالجامعات الحكومية المصرية  ووضعا الحلعو  المناسعبة لهعا  وبالتعال  وضعا مجموععة معن 

 تحسينها وتحسين مستوى الرضا عنها. المقترحات لتطوير هذة البرامج و

حيععل لععم تحععظ هععذة القضععية بالدراسععات اللازمععة التعع  تبحععل فيهععا  لتحععدد مشععكلاتها  وتقتععرح الحلععو  
المناسعبة لهععا  مثلمعا حظيععت البعرامج الخاصععة بطعلاب الدرجععة الجامعيعة الأولععى  أى مرحلعة الليسععانس  فعع  

حيعل نالعت حظعاً كبيعراً معن الدراسعات والأبحعال العلميعة أقسعام المكتبعات والمعلومعات المصعرية والعربيعة  
 العديد  والمتنوعة. 

وبالتال  فإن هذة الدراسة سوف تقدم الحلو  لكثير من المشعكلات التع  تععان  منهعا المكتبعات وغيرهعا 
 من مرافق المعلومات المصرية  الت  تقاس  نقصاً واضحاً ف  أعداد المتخصصين فيها  فعندما نقوم بإعداد
غير المتخصصين الذين يعملون ف  هذة المؤسسات إعداداً أكاديمياً صحيحاً  وتأهيلهم فنياً يمكنهم من القيعام 
بكافععة الأعمععا  الفنيععة والإداريععة والتكنولوجيععة  فععنحن بهععذا نسععد العجععز فعع  أعععداد المتخصصععين فعع  هععذة 

ء  من خلا  إعدادهم وتأهيلهم للعم  المؤسسات بطريقة علمية سليمة. كما أنها ترفا من كفاء  وفاعلية هؤلا
فع  هععذة المؤسسععات المعلوماتيععة  وبالتععال  ترفععا مععن جعود  الخععدمات التعع  تقععدمها هععذة المؤسسععات علععى يععد 

 هؤلاء بعد عملية الإعداد الأكاديم . 

 مشكلة الدراسة : 1/3

اً كبيعراً معن غيعر لما كان الواقا الميدان  للمكتبات ومراكز المعلومات المصرية يعبعر ععن وجعود ععدد
المتخصصععين فعع  مجععا  المكتبععات والمعلومععات يعملععون فعع  هععذة المؤسسععات المعلوماتيععة  حيععل تنحصععر 
تخصصاتهم ف  مجالات تختلف تماماً ف  طبيعة العم  عن مجا  المكتبعات والمعلومعات. وعلعى العرغم معن 

ين  كالمشعاركة فع  أعمعا  أنهم يشاركون فع  الكثيعر معن الوظعائف والمهعام التع  تتطلعب متخصصعين معؤهل
التزويد  والإعداد الفن   وتقديم الخدمات  ونظراً لكعونهم غيعر متخصصعين فليسعوا معؤهلين للعمع  فع  هعذة 

 المؤسسات المعلوماتية  لذلك هناك ضعفاً ف  أداء هذة الأعما   وهنالك قصوراً ف  تقديم تلك الخدمات.

التعع  أحععدثتها ثععور  المعلومععات والاتصععالات وشععبكة  ونتيجععة لتععأثير التطععورات التكنولوجيععة المتلاحقععة
الإنترنت على مجا  المكتبعات والمعلومعات  حيعل تغيعرت طبيععة العمع  فع  المكتبعات وغيرهعا معن مرافعق 
المعلومات تغييراً جذرياً  وأخذ أبعاداً جديد  ومختلفة عن ذي قب   وبالتال  تطعور مععه سعوق العمع  الفنع   

يععة والوظيفيععة والتكنولوجيععة فعع  المكتبععات وغيرهععا مععن مرافععق المعلومععات علععى وأصععب  لععه متطلباتععه الفن
 المستويات المحلية والإقليمية والدولية. 

إلا أنععه " ممععا يظهععر لأى باحععل متخصععص مطلععا علععى واقععا المنععاهج الدراسععية لأقسععام المكتبععات 
م مواكبعة التطعورات والاتجاهعات والمعلومات ف  العالم العرب  أن الكثير منهعا يمكعن وصعفه بالتقليديعة وععد

الحديثععة فعع  مجععا  التخصععص  الأمععر الععذي أدى إلععى عععدم ملاءمععة مخرجععات أقسععام المكتبععات والمعلومععات 
لحاجععات سععوق العمعع  مععن ناحيععة وعععدم تمععتعهم بالمهععارات المطلوبععة وخاصععة مععا يتعلععق منهععا بالتعامعع  مععا 

( لعذلك أكعد الكثيعرون 197  ص2004اللهيبع    التطورات التقنية المستجد  من ناحيعة أخعرى "  )العلع  &
على ضعف أداء أخصائ  المعلومات  الذين درسوا التخصص ف  المرحلة الجامعية الأولى  وافتقادهم إلعى 
المهععارات اللازمععة التعع  تتناسععب ومتطلبععات سععوق العمعع  الحاليععة  وشععكوى مععديري المكتبععات وغيرهععا مععن 
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ن  وعدم قعدرتهم علعى القيعام بالمهعام الوظيفيعة المطلوبعة معنهم  مرافق المعلومات من ضعف تأهي  الخريجي
  ص 2001( )الزبيععدي  12  ص2003دون الاعتمععاد علععى بععرامج تععدريب مكثفععة بعععد التخععرج  )حععافظ  

 ( فما بالنا بغير المتخصصين الذين لم يدرسوا هذا التخصص ف  دراستهم الأولى. 44-42ص

نعامج العدبلوم التعأهيل  فع  المكتبعات بقسعم الوثعائق والمكتبعات ومن خلا  قيام الباحل بالتدريس فع  بر
والمعلومات بكلية اآرداب جامععة المنصعور  لاحعظ بشعك  واضع  أن هعذا البرنعامج لديعه قصعوراً فع  بععض 
الجوانب التعليمية  وضعفاً ونقصاً ف  بعض الإمكانيات الماديعة المتعوافر  بالبرنعامج  حيعل يععان  البرنعامج 

ة وقدم مقرراته الدراسية وععدم مواكبتهعا للتطعورات الحديثعة فع  المجعا   كمعا يتوجعا معن نقعص من التقليدي
المستلزمات الدراسية والتسهيلات المادية  مما يؤثر بالسلب على جعود  الخعريج القعادر علعى مجابهعة سعوق 

ؤهلات العليعا فع  العم   ونظراً لأهمية برامج الإعداد الأكاديم  للعاملين غيعر المتخصصعين معن حملعة المع
المكتبات المصرية ودورها المهم ف  إكساب هؤلاء بالمهارات الوظيفية اللازمة الت  يحتعاجون إليهعا  لعذلك 
كععان لابععد مععن دراسععة هععذة البععرامج فعع  أقسععام المكتبععات والمعلومععات بكليععات اآرداب بالجامعععات الحكوميععة 

مناسبتها للدارسين ومدى كفايتها للنهعوض بعدورها المصرية دراسة تحليلية مقارنة من كافة جوانبها  ومدي 
فعع  إكسععابهم المهععارات الوظيفيععة المطلععوب توافرهععا للعمعع  فعع  المكتبععات وغيرهععا مععن مرافععق المعلومععات  
والوقععوف علععى أهععم المشععكلات والمعوقععات الخاصععة بدراسععة هععذة البععرامج فعع  ظعع  التطععورات التكنولوجيععة 

للمعلومععات  وفعع  ظعع  زيععاد  اعتمععاد المكتبععات وغيرهععا مععن مرافععق المتلاحقععة  وفعع  ظعع  البيئععة الرقميععة 
 المعلومات على شبكة الإنترنت وتكنولوجيا المعلومات ف  إنجاز عملياتها وتقديم خدماتها. 

 أهداف الدراسة:  1/4

 تسعي الدراسة إلى تحقيق الأهداف التالية: 

م المكتبععات والمعلومععات بكليععات التعععرف علععى واقععا بععرامج دبلومععات المكتبععات والمعلومععات بأقسععا .1
اآرداب بالجامعات الحكومية المصرية والخاصة بالعاملين غير المتخصصين من حملعة المعؤهلات 
العليا ف  المكتبات المصرية  وذلك لقيعاس معدى الاخعتلاف والاتفعاق بعين هعذة البعرامج معن حيعل: 

دتها  أععداد المقعررات الدراسعية  اللائحة الدراسعية المطبقعة  أهعدافها  أسعمائها  نظعام الدراسعة ومع
ععععدد السعععاعات التدريسعععية للمقعععررات الدراسعععية  الوقعععت المخصعععص للتعععدريبات العمليعععة  أععععداد 

 الخريجين منها. 

تحلي  المقررات الدراسية لهذة البرامج  وذلك بغرض الكشف عن مواضا القو  وبواطن الضعف  .2
 يلاً مناسباً. فيها  ومدى مناسبتها وكفايتها لتأهي  الخريجين تأه

الوقععوف علععى أهععم المهععارات المختلفععة المتوقععا إكسععابها لععدى الخععريجين والحاصععلين علععى بععرامج  .3
 دبلومات المكتبات والمعلومات بكليات اآرداب بالجامعات الحكومية المصرية.

تشخيص المعوقات الت  تواجه الدارس عند دراسة بعرامج دبلومعات المكتبعات والمعلومعات بأقسعام  .4
 بات والمعلومات بكليات اآرداب بالجامعات الحكومية المصرية.المكت

وضععا مجموعععة مععن الحلععو  المناسععبة والمقترحععات  وذلععك لتطععوير بععرامج دبلومععات المكتبععات  .5
والمعلومات بأقسام المكتبات والمعلومات بكليات اآرداب بالجامعات الحكومية المصرية  وتحسينها 

 وتحسين مستوى الرضا عنها. 
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 ساؤلات الدراسة :ت 1/5

 تسعي هذه الدراسة للإجابة على التساؤلات التالية: 

مععا واقععا بععرامج دبلومعععات المكتبععات والمعلومععات بأقسعععام المكتبععات والمعلومععات بكليعععات اآرداب  .1
بالجامعات الحكومية المصرية والخاصة بالعاملين غيعر المتخصصعين معن حملعة المعؤهلات العليعا 

يف يمكن قياس مدى الاختلاف والاتفعاق بعين هعذة البعرامج معن حيعل: ف  المكتبات المصرية ؟ وك
اللائحة الدراسعية المطبقعة  أهعدافها  أسعمائها  نظعام الدراسعة ومعدتها  أععداد المقعررات الدراسعية  
ععععدد السعععاعات التدريسعععية للمقعععررات الدراسعععية  الوقعععت المخصعععص للتعععدريبات العمليعععة  أععععداد 

 الخريجين منها؟

  المقععررات الدراسععية لهععذة البععرامج؟ وكيععف يمكععن الكشععف عععن مواضععا القععو  كيععف يمكععن تحليعع .2
 وبواطن الضعف فيها؟ وما مدى مناسبتها وكفايتها لتأهي  الخريجين تأهيلاً مناسبا؟ً

ما المهارات المختلفة المتوقا إكسابها لدى الخريجين والحاصعلين علعى بعرامج دبلومعات المكتبعات  .3
 الجامعات الحكومية المصرية؟والمعلومات بكليات اآرداب ب

مععا المعوقععات التعع  تواجععه الععدارس عنععد دراسععة بععرامج دبلومععات المكتبععات والمعلومععات بأقسععام  .4
 المكتبات والمعلومات بكليات اآرداب بالجامعات الحكومية المصرية؟ 

ما الحلعو  المناسعبة والمقترحعات الخاصعة بتطعوير بعرامج دبلومعات المكتبعات والمعلومعات بأقسعام  .5
المكتبات والمعلومعات بكليعات اآرداب بالجامععات الحكوميعة المصعرية وتحسعينها وتحسعين مسعتوى 

 الرضا عنها؟  

 حدود الدراسة:  1/6

 الحدود الموضوعية:  1/6/1

تتمثعع  الحععدود الموضععوعية للدراسععة فعع  بععرامج دبلومععات المكتبععات والمعلومععات بأقسععام المكتبععات 
عات الحكومية المصرية والخاصة بالعاملين غير المتخصصعين معن حملعة والمعلومات بكليات اآرداب بالجام

المععؤهلات العليععا فعع  المكتبععات المصععرية  حيععل تتنععاو  الدراسععة بالتحليعع  والتقيععيم للععوائ  الخاصععة بأقسععام 
المكتبععات والمعلومععات بكليععات اآرداب بالجامعععات الحكوميععة المصععرية  ومععدى مناسععبتها وكفايتهععا لتأهيعع  

 تأهيلاً مناسباً.  الخريجين

 الحدود المكانية:  1/6/2

تغطعع  الدراسععة بععرامج دبلومععات المكتبععات والمعلومععات بأقسععام المكتبععات والمعلومععات بكليععات اآرداب 
بالجامعات الحكومية المصرية الت  توفر هذة البرامج وععددها سعتة أقسعام أكاديميعة  وذلعك لإععداد الععاملين 

ت العليعا فع  المكتبعات المصعرية إععداداً أكاديميعاً لإكسعابهم المهعارات غير المتخصصعين معن حملعة المعؤهلا
 ( يبُين هذة الأقسام العلمية مح  الدراسة. 1الوظيفية المطلوبة لجود  العم  داخ  المكتبات. والجدو  رقم )

 صريةأقسام تعليم دبلومات المكتبات والمعلومات بكليات الآداب بالجامعات الحكومية الم د1جدول رقم م

 الجامعة الكلية القسم العلمي م
تاريخ 
 الإنشاء

حالة 
 الدبلوم

 متاح 1951 القاهر  كلية اآرداب المكتبات والوثائق وتقنية المعلومات 1

 متاح 1981 الإسكندرية كلية اآرداب المكتبات والمعلومات 2
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 الجامعة الكلية القسم العلمي م
تاريخ 
 الإنشاء

حالة 
 الدبلوم

 لا يوجد 1985 بن  سويف كلية اآرداب علوم المعلومات 3

 لا يوجد 1986 طنطا كلية اآرداب اتالوثائق والمكتب 4

 متاح 1990 المنوفية كلية اآرداب المكتبات والمعلومات 5

 مغلق 1995 حلوان كلية اآرداب المكتبات والمعلومات 6

 مغلق 1995 سوهاج كلية اآرداب المكتبات والمعلومات 7

 لا يوجد 1996 المنيا كلية اآرداب المكتبات ودراسات المعلومات 8

 مغلق 1997 أسيوط كلية اآرداب مكتبات والوثائق والمعلوماتال 9

 متاح 1997 بنها كلية اآرداب المكتبات والمعلومات 10

 مغلق 1999 عين شمس كلية اآرداب المكتبات والمعلومات 11

 متاح 2004 المنصور  كلية اآرداب الوثائق والمكتبات والمعلومات 12

 لا يوجد 2005 جنوب الوادي داب بقناكلية اآر المكتبات والمعلومات 13

 متاح 2008 الفيوم كلية اآرداب المكتبات والمعلومات والوثائق 14

 لا يوجد 2009 كفر الشيخ كلية اآرداب المكتبات والمعلومات 15

 لا يوجد 2012 قنا  السويس كلية اآرداب المكتبات والمعلومات 16

 لا يوجد 2013 دمياط دابكلية اآر الوثائق والمكتبات والمعلومات 17

 لا يوجد 2014 الوادي الجديد كلية اآرداب المكتبات والوثائق والمعلومات 18

 لا يوجد 2015 أسوان كلية اآرداب المكتبات والمعلومات 19

 الحدود الزمنية:  1/6/3

المكتبععات تتنععاو  الدراسععة تحليعع  المقععررات الدراسععية التعع  تشععملها بععرامج دبلومععات المكتبععات بأقسععام 
والمعلومععات بكليععات اآرداب بالجامعععات الحكوميععة المصععرية التعع  تععوفر هععذة البععرامج والمقععرر  بمرحلععة 

 م.  2019/2020الدراسات العليا  وذلك خلا  العام الجامع  

 الحدود اللغوية:  1/6/4

امج دبلومععات أمععا عععن الحععدود اللغويععة للدراسععة فتمثلهععا اللغععة العربيععة  وهعع  اللغععة التعع  كتبععت بهععا بععر
 المكتبات بأقسام المكتبات والمعلومات بكليات اآرداب بالجامعات الحكومية المصرية. 

 منهج الدراسة : 1/7

يختلف المنهج العذي تسعتخدمه الدراسعة الحاليعة بعاختلاف جوانبهعا  والهعدف المطلعوب تحقيقعه فع  كع  
علومات بأقسام المكتبعات والمعلومعات مرحلة من مراحلها  فف  مرحلة حصر برامج دبلومات المكتبات والم

بكليات اآرداب بالجامعات الحكوميعة المصعرية تعم الاعتمعاد علعى المعنهج المسعح   وذلعك معن خعلا  حصعر 
 المقررات الدراسية الخاصة ببرامج الدبلومات من لوائ  كليات اآرداب التابعة لها.

عهعا علعى المحعاور الموضعوعية التع  وف  مرحلة دراسة برامج هذة الدبلومات وتحليع  هيكلتهعا وتوزي
تغطيهععا لمعرفععة عععدد المععواد وعععدد الوحععدات الدراسععية لهععذة المجععالات تععم الاعتمععاد علععى أسععلوب تحليعع  
المحتوى  حيل تم عرض وتحلي  لهذة البرامج  كما تم استخدام المنهج التحليل  المقارن  وذلك لقياس مدى 

لتععرف علعى معدى نجععاح أو فشع  هعذة البعرامج فع  الإعععداد الاخعتلاف والاتفعاق بعين هعذة البععرامج بغعرض ا
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الأكععاديم  للعععاملين غيععر المتخصصععين مععن حملععة المععؤهلات العليععا فعع  المكتبععات المصععرية   وإكسععابهم 
 المهارات الوظيفية المطلوبة لجود  العم  داخ  المكتبات.

 أدوات جمع البيانات:  1/8

 لبيانات التالية: سوف تعتمد الدراسة على عدد من أدوات جمع ا

 الاطلاع على أدب الموضوع:  1/8/1

تعلعيم المكتبعات والمعلومعات  والمنعاهج خطو  أولعى أساسعية لدراسعة موضعوع ك -حيل اعتمد الباحل 
الدراسية لأقسام المكتبات والمعلومات  والإعداد الأكعاديم  لأمنعاء المكتبعات وأخصعائ  المعلومعات  لتحديعد 

  وذلعك  على القعراءات النظريعة معن المصعادر المتعلقعة بالموضعوع -إطارة العام هويته وماهيته  وتوضي  
 بهدف تكوين خلفية نظرية عن هذا الموضوع. 

اللوائح الدراسية لبرامج دبلومات المكتبات والمعلومات بأقسام المكتبات والمعلومات بكليات  1/8/2
 الآداب بالجامعات الحكومية المصرية: 

لرئيس للدراسعة  والأدا  الأساسعية لهعا  فهع  عبعار  ععن ثبعت بالنقعاط التع  تعدور وه  تمث  المصدر ا
 حو  هذة البرامج من كافة جوانبها. 

 مراحل الدراسة:  1/9

 مرت الدراسة بثلاث مراحل أساسية:  

وهععذة تضععمنت حصععر مرحليية القييراءة وتجميييع المصييادر الأولييية والمراجييع الأساسييية   1/9/1 -
مراجا الأساسية ععن موضعوع الدراسعة وقراءتهعا والاسعتفاد  منهعا  وحصعر المصادر الأولية وال

لععوائ  أقسععام المكتبععات والمعلومععات بكليععات اآرداب بالجامعععات الحكوميععة المصععرية والمقععررات 
 الدراسية المعتمد  لبرامج دبلومات المكتبات والمعلومات فيها. 

راسييية لبييرامج دبلومييات المكتبييات مرحليية دراسيية وتحليييل هييذه اللييوائح والمقييررات الد 1/9/2 -
وهععذة تضععمنت بأقسييام المكتبييات والمعلومييات بكليييات الآداب بالجامعييات الحكومييية المصييرية  

 دراسة وتحلي  هذة اللوائ  والمقررات الدراسية الت  تحتوي عليها. 

وفع  هعذة المرحلعة تعم صعياغة البحعل مرحلة كتابية البحيث وتحرييره ومناقشية نتائجيه   1/9/3 -
 بته وتحريرة واستخلاص النتائج ومناقشتها تحليلاً وتفسيراً ووضا التوصيات المناسبة.وكتا

 الدراسات السابقة:  1/10

باسععتعراض الدراسععات المنشععور  المتعلقععة بالمصععطلحات العربيععة التاليععة " بععرامج دبلومععات المكتبععات 
الإعععداد الأكععاديم  للعععاملين غيععر والمعلومععات "  " الععدبلومات التأهيليععة فعع  المكتبععات والمعلومععات "  " 

المتخصصين من حملة المؤهلات العليا ف  المكتبات المصرية "  " برامج تعلعيم المكتبعات والمعلومعات فع  
 Library and Information“ :مرحلععة الدراسععات العليععا ". أو بالمصععطلحات الإنجليزيععة التاليععة

Diploma Programs”, “Qualifying Diplomas in Libraries and Information”, 
“Academic Preparation for Non-Specialized Personnel with Higher 
Qualifications in Egyptian Libraries”, “Library and Information Education 

Programs in the Postgraduate Stage” وذلعك فع  قاععد  بيانعات اتحعاد مكتبعات الجامععات  
بيانات دلي  الأستاذ الدكتور محمد فتح  عبد الهادي  قاعد  بيانات الإنتاج الفكعري جوجع   المصرية  قاعد 



 عزت عبد الفتاح الشام د/ عليا ف  المكتبات المصرية  دور برامج الإعداد الأكاديم  ف  تأهي  العاملين غير المتخصصين من حملة المؤهلات ال

 

 

 -92 -                                                                      (2022مارس    –يناير  ) 1  ع 9المكتبات والمعلومات . مج المجلة الدولية لعلوم

سكولار  شبكة الإنترنت عبر محركات البحل المختلفة. لوحظ أن هذا الموضعوع قعد شعغ  حيعزاً كبيعراً معن 
أنععه أكثععر الأبحععال والدراسععات المنشععور  فعع  مجععا  المكتبععات والمعلومععات  لدرجععة أنععه يمكععن اعتبععارة ب

الموضوعات بحثاً ودراسة ف  هذا المجا   وذلك ارتباطه بالدراسات المنهجية من ناحية  وممارسعة المهنعة 
 ف  بيئة العم  من ناحية أخرى. 

 وبفحص هذه الدراسات وتحليلها، فإنه يمكن الوصول إلى الحقائق التالية: 

ى رصعد بعرامج الإععداد الأكعاديم  أن ج  هذة الدراسات السعابقة قعد ركعزت بشعك  مباشعر ودقيعق علع .1
لأخصععائ  المعلومععات أو التأهيعع  المهنعع  فعع  مجععا  المكتبععات والمعلومععات وتحليلهععا  وذلععك بأقسععام 
المكتبات والمعلومات بالجامعات المصرية والعربيعة والغربيعة  وذلعك علعى مسعتوى الدرجعة الجامعيعة 

لا  دراسعة واقعا هعذة البعرامج  وتحديعد الأولى وللطلاب الجدد فقط  أى ف  مرحلعة الليسعانس  معن خع
 سلبياتها وإيجابياتها  ومن ثم وضا المقترحات الكفيلة بتحسينها وتطويرها.   

أن هذة الدراسات الت  عالجت برامج الإعداد الأكاديم  لأخصعائ  المعلومعات أو التأهيع  المهنع  فع   .2
قععد انقسععمت مععن حيععل التغطيععة مجععا  المكتبععات والمعلومععات علععى مسععتوى الدرجععة الجامعيععة الأولععى 

 الجغرافية إلى الأنواع التالية: 

  مث : دراسة دراسات خاصة تناولت تعليم المكتبات والمعلومات في إحدى الدول الأجنبية 2/1 -
Jiang (1992  التعع  ركععزت علععى تعلععيم المكتبععات والمعلومععات فعع  جامعععة تورنتععو الكنديععة )
ر حععو  المهععارات الوظيفيععة لخريجععع  ( التععع  تععدو2011)  Warraich &Ameenدراسععة

( التععع  عالجعععت 2016) Simmonsتخصعععص المكتبعععات والمعلومعععات فععع  باكسعععتان  دراسعععة 
( التعع  2017)  Ochollaمقععررات تعلععيم المكتبععات والمعلومععات فعع  المملكععة المتحععد   دراسععة

 تناولت سوق العم  ف  مجا  المكتبات والمعلومات ف  جنوب أفريقيا. 

  مثع : دراسعة ة تناولت تعليم المكتبات والمعلومات في اليوطن العربيي ككيلدراسات خاص 2/2 -
(  دراسععات الهجرسعع  1985(  دراسععة محمععود )1982(  دراسععة الشععريف )1982الأخععرس )

 (. 1995(  دراسة عبد الهادي & محمود )1987)

  دراسات خاصية عالجيت تعلييم المكتبيات والمعلوميات فيي عيدد معيين مين اليدول العربيية 2/3 -
( التعع  قامععت بدراسععة واقععا ومسععتقب  التعلععيم الأكععاديم  فعع  علععم 1997مثعع : دراسععة الصععباف )

( التع  ركعزت علعى تعلعيم 2005دراسعة جعان )، المعلومات والمكتبعات فع  دو  الخلعيج العربع 
( التع  2013دراسة سعيد & جرجس )، المكتبات والمعلومات ف  دو  مجلس التعاون الخليج 

كعاديم  فع  أقسعام المكتبعات والمعلومعات فع  الجامععات الإماراتيعة والعراقيعة عالجت التأهيع  الأ
 واليمنية ف  عصر المعرفة.  

( ودراسعة 1975مث : دراسعة الحلعوج  ) دراسات خاصة تناولت حدود دولة محددة فقط، 2/4 -
( الت  هعدفت إلعى دراسعة 1996( ودراسة باناجه )1985( ودراسة السريا )1982طاشكندي )

ي  المهن  ف  مجا  المكتبات وتقويم أداء أقسام المكتبات والمعلومات فع  جامععات وكليعات التأه
( التعع  ركعزت علعى العوامعع  2008ودراسععة ضعليم  & العمعودي )، المملكعة العربيعة السععودية

المؤثر  ف  إعداد القوى العاملة بالمكتبات ومراكز المعلومات: دراسعة تقويميعة للخطعة الدراسعية 
دراسعة ، لمرحلة البكالوريوس ف  قسم المكتبات والمعلومات بجامعة الملك عبد العزيعزالمطور  
( التع  تناولعت الإععداد المهنع  لأمنعاء المكتبعات العامعة فع  الجمهوريعة العربيعة 1978الهلال  )
تعدريس علعم  ( الت  ركعزت علعى1998( ودراسة العسافين )1995دراسة عبد العليم )، المتحد 

( الت  تناولعت تطعور تكنولوجيعا المعلومعات 1995دراسة الكبيس  )، امعة دمشقالمكتبات ف  ج
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( التع  هععدفت إلععى دراسععة 1999  دراسععة الغلبععان ) وواقعا تععدريس علععوم المعلومععات فع  تععونس
الاتجاهععات الحديثععة فعع  تأهيعع  المكتبيععين وأخصععائ  المعلومععات وتأثيرهععا علععى تعلععيم المكتبععات 

( التعع  عالجععت تعلععيم المكتبععات والمعلومععات 2005لفخرانعع  )ودراسععة ا والمعلومععات فعع  مصععر
( التعع  2000دراسععة الععوردي )، بأقسععام تكنولوجيععا التعلععيم بكليععات التربيععة النوعيععة فعع  مصععر

( 2014واقا تدريس علوم المكتبات والمعلومات فع  العيمن  ودراسعة محمعود & علعى ) عالجت
مكتبععات والمعلومععات بالجامعععات اليمنيععة  ( التعع  تناولععت بععرامج أقسععام ال2016ودراسععة راجعع  )
، ( التعع  تناولععت أقسععام المكتبععات والمعلومععات فعع  الجامعععات العراقيععة2001دراسععة الزبيععدي )
( الت  ركزت على تطور الإعداد المهن  2003( ودراسة عبد المعط  )2001دراسة الحمود )

( التع  قامعت بدراسعة 2002) دراسة العليان، ف  برنامج المكتبات والمعلومات ف  دولة الكويت
دراسعة رزوقع  ، التجربة الأردنية ف  تدريس علم المكتبات والمعلومات على المستوى الجامع 

( التعع  تناولععت برنععامج علععم المكتبععات والمعلومععات فعع  جامعععة 2003( ودراسععة جبععر )2002)
لومعات ( الت  هدفت إلى دراسعة تخصعص علعم المع2004دراسة مح  الدين )، السلطان قابوس

( التععع  عالجعععت معععنهج قسعععم المكتبعععات 2007فععع  لبنعععان  دراسعععة الحسعععناوي & عبعععد الجليععع  )
( الت  درست تعلعيم المكتبعات 2014ودراسة ساس  )، والمعلومات بجامعة الفات  وسب  تطويرة

      . والمعلومات ف  ليبيا

ت أو التأهيع  المهنع  فع  أن هذة الدراسات الت  عالجت برامج الإعداد الأكاديم  لأخصعائ  المعلومعا .3
مجا  المكتبات والمعلومات ف  الدرجة الجامعية الأولى قعد انقسعمت معن حيعل المعالجعة الموضعوعية 

 إلى الأنواع التالية: 

( التع  ركعزت 2006  مثع : دراسعة الضعرمان )دراسات تتعلق أساساً بالكفياءات المهنيية 3/1 -
قسام المكتبات والمعلومعات معن منظعور قطعاع على التأهي  العلم  والمهارات المهنية لخريج  أ

( الت  هدفت إلى دراسة تقنية المعلومات والكفايعات المهنيعة فع  2008التوظيف  دراسة العل  )
 برامج المكتبات والمعلومات بدو  الخليج العرب .

(  دراسععة 2002  مثعع : دراسععة بععوعز  & جبععر )دراسييات تهييتم باحتياجييات سييوق العمييل 3/2 -
(  2008(  دراسعة بعوعز  )2007(  دراسعة فرحعات )2007دراسة حسنين ) ( 2007شاكر )

(  دراسعة عبعد القعادر 2013(  دراسعة حسعنين )2013(  دراسعة غعانم )2009دراسة العدبيان )
Simmons(2016  ) (  دراسعة 1992) Yates(  دراسعة 2016(  دراسعة عكاشعة )2014)

 Ocholla  (2017 .)دراسة

(  1991  مث : دراسة متول  )لتكنولوجيا الحديثة ببرامج التأهيلدراسات خاصة بعلاقة ا 3/3 -
(  دراسععة 2000(  دراسععة يعقععوب )2000(  دراسععة بععدر )1997(  دراسععة صععوف  )2001)

(  دراسععععة حععععافظ 2004(  )2002(  )2000(  دراسععععات عبععععد الهععععادي )2000الشععععهربل  )
(  دراسعععة المصعععري 2008دراسعععة شعععاهين )  (2004(  دراسعععة العلععع  & اللهيبععع  )2003)
 Ceppos (1990 .)(  دراسة 2011(  دراسة أبو رية )2011(  دراسة مهنا )2008)

دراسيات تهيتم بتطبييق معيييار الهيئية القوميية لضيمان جييودة التعلييم والاعتمياد فيي مصيير  3/4 -
(  دراسععة 2008(  دراسعة أحمعد )2008  مثع : دراسعة خعلاف & قشعقري )عليى هيذه البيرامج

 (. 2020(  دراسة المنباوي )2016  دراسة أحمد )(2009الشيشين  )

(  2020(  دراسة عبد الحكيم )2013  مث  دراسة عود  )دراسات إفادة من هذه البرامج 3/5 -
التعع  تتعلععق برضععا طععلاب برنععامج المكتبععات والمعلومععات بجامعععة جنععوب الععوادي عععن الفاعليععة 
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دراسعة   ء متطلبعات الاعتمعاد الأكعاديم التعليمية والتسهيلات المادية الداعمة للبرنعامج فع  ضعو
( التعع  قامععت بدراسععة مقععررات المكتبععات والمعلومععات بكليععات التربيععة وارتباطهععا 2020أحمععد )

 بتطور تكنولوجيا المعلومات من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس. 

غيععر  أن هنععاك بعععض الدراسععات التعع  عالجععت مقععررات المكتبععات والمعلومععات فعع  الأقسععام الأكاديميععة .4
( التعع  قامععت بدراسععة 2011أقسععام المكتبععات والمعلومععات بالجامعععات المصععرية  مثعع : دراسععة سعععيد )

المقررات الت  تتعلق مجا  المكتبات والمعلومات خارج الأقسام العلمية للمكتبات والمعلومات  دراسعة 
ات ( التععع  قامعععت بدراسعععة وجهعععة نظعععر أعضعععاء هيئعععة التعععدريس فععع  مقعععررات المكتبععع2020أحمعععد )

 والمعلومات بكليات التربية وارتباطها بتطور تكنولوجيا المعلومات.  

أن هناك بعض الدراسات التع  عالجعت مقعرراً واحعداً أو ععدد معن المقعررات فع  تجعانس واحعد  مثع :  .5
( الت  هدفت إلى دراسة تدريس مقرر التصنيف ف  أقسام المكتبعات العربيعة  1999دراسة أبو النور )
( التععع  تناولعععت تعععدريس مقعععررات الإدار  فععع  أقسعععام المكتبعععات والمعلومعععات 2001دراسعععة فرحعععات )

( التععع  عالجعععت تعلعععيم الفهرسعععة بأقسعععام المكتبعععات 2006بالجامععععات المصعععرية  دراسعععة فرحعععات )
( الت  عالجت إعداد المفهرسين ف  بيئعة 2014والمعلومات بالمملكة العربية السعودية  دراسة عامر )

( الت  عالجت تدريس مقرر المراجا ف  أقسام المكتبعات 2015ية  دراسة حسن )المعلومات الإلكترون
( التعع  تتعلععق بدراسععة مقععررات تكنولوجيععا المعلومععات 2016والمعلومععات المختلفععة  دراسععة إبععراهيم )

( التععع  هعععدفت إلعععى دراسعععة 2019بأقسعععام المكتبعععات والمعلومعععات بالجامععععات الليبيعععة  دراسعععة أحمعععد )
  لدراسة علوم المكتبات والمعلومات ف  مصر ودورها ف  إعداد وتأهي  الخريجين المقررات المساعد

 وذلك بالمرحلة الجامعية الأولى )الليسانس(.  

أن هناك دراسات قد تناولت المقررات الإلكترونية ف  مجا  علم المكتبات والمعلومات بشك  تحليلع    .6
رامج التعلم مفتوحة المصدر ف  إدار  مقعررات ( الت  قامت باستخدام ب2010مث : دراسة أبو حميد  )

( التع  هعدفت إلعى دراسعة تجربعة 2019  دراسعة ميهعوب )Moodleتعليم المكتبات من خلا  برنعامج 
التعليم الإلكترون  لمقررات المكتبات والمعلومات ف  الجامعات المصعرية والمنتجعة معن خعلا  مركعز 

  وتقييمهععا مععن خععلا  معرفععة آراء الطععلاب بجععامعت  التعلععيم الإلكترونعع  بععالمجلس الأعلععى للجامعععات
الإسععكندرية وبنعع  سععويف وأعضععاء هيئععة التععدريس بالجامعععات المصععرية وجامعععة الأزهععر فعع  هععذة 
التجربة  ومعرفة مدى استعدادهم للدراسة بهذا النوع من التعليم  وقد أسفرت الدراسة ععن أن أعضعاء 

لكترونية لم يقوموا باستخدام الإمكانات الت  يوفرهعا نظعام هيئة التدريس الذين قاموا بتدريس مقررات إ
( التعع  تناولععت التعلععيم 2012)  Combesإدار  الععتعلم الإلكترونعع  فعع  تععدريس المقععررات  دراسععة 

 الإلكترون  ف  مقررات المكتبات والمعلومات ف  أستراليا. 

لأخصععائ  المكتبعععات  أن هنععاك بعععض الدراسععات قععد اقتصععرت فععع  معالجتهععا علععى التعلععيم المسععتمر .7
والمعلومات وقضية التدريب والتنمية المهنية للعاملين بالمكتبات  وذلك على أساس أنها تمث  جانباً من 

(  دراسعععة بعععامفل  1993جوانعععب التأهيععع  المهنععع  والإععععداد الأكعععاديم  لعععه  مثععع : دراسعععة العرينععع  )
 Mambo (2000 .)(  دراسة 1992) Loipha(  دراسة 2007)

بععععض الدراسعععات قعععد ركعععزت فععع  معالجتهعععا علعععى بعععرامج الدراسعععات العليعععا فععع  المكتبعععات أن هنعععاك  .8
والمعلومات دون أن تتطرق لبرامج الدبلومات المهنية والتأهيلية ف  المجا   مثع : دراسعة ابعن عيسع  

( الت  قامت بدراسة برامج الدراسات العليا لني  درجعة الماجسعتير فع  المكتبعات والمعلومعات: 2000)
( التعع  ركععزت علععى دراسععة تقنيععات 2006ودراسععة الشععويش )  الجامعععات السعععودية والأمريكيععةبععين 

المعلومعععات فععع  خطعععط الماجسعععتير لأقسعععام المكتبعععات والمعلومعععات بعععدو  الخلعععيج والولايعععات المتحعععد  
( الت  عالجت تعليم المعرفة للمتخصصعين فع  برنعامج الدراسعات 2009ودراسة ضليم  )  الأمريكية
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التعع  قامععت  Mitchell (2017) ودراسععة  لععوم المكتبععات والمعلومععات بالجامعععات السعععوديةالعليععا لع
بتصميم مقرر ف  مجا  المكتبات والمعلومات ف  سياق المواضعا المهمعة للدراسعات العليعا  وذلعك معن 

 1997حععلا  استكشععاف مسععتويات التوظيععف فعع  العمليععات الفنيععة فعع  جميععا أنععواع المكتبععات مععن عععام 
 . 2016 وحتى عام

فع  المكتبعات  أن موضوع الإععداد الأكعاديم  للععاملين غيعر المتخصصعين معن حملعة المعؤهلات العليعا .9
ومرافق المعلومات المختلفة  أو برامج الدبلومات المهنية والتأهيلية ف  مجا  المكتبات والمعلومات لعم 

 هذة الدراسات ه : يحظ إلا بقدر ضئي  من الدراسات والأبحال لا تتناسب وأهميته وجدواة. و

 مد: 1995دراسة عبد الهادي & محمود م 9/1

تناولت الدراسة ف  الفص  الرابا منها واقعا تعلعيم المكتبعات والمعلومعات فع  الجامععات ومعاهعد 
التعليم الأكاديم  الت  يتوافر بها دراسة على مستوى الدراسات العليا لدرجات دبلوم الدراسعات العليعا  

ة علععى أربعععة بععرامج دبلععوم دراسععات عليععا  هعع : الععدبلوم التععأهيل  فعع  المكتبععات حيععل اشععتملت الدراسعع
والمعلومات من قسعم المكتبعات والوثعائق بكليعة اآرداب جامععة القعاهر   ودبلعوم المكتبعات والتوثيعق معن 
قسعععم الإدار  والإشعععراف التربعععوي بكليعععة التربيعععة بالجامععععة الأردنيعععة  والعععدبلوم الععععام فععع  المكتبعععات 

لومات من قسم المكتبات والمعلومات بكلية الإنسانيات والعلوم الاجتماعية جامععة قطعر  والعدبلوم والمع
الخاص ف  المكتبات والمعلومات من قسم المكتبات والمعلومات بكليعة الإنسعانيات والعلعوم الاجتماعيعة 

هعدافها  أسعماء جامعة قطر. وقد عالجت الدراسة هذة البرامج من خعلا  نشعأتها  تاريخهعا وتطورهعا  أ
هذة البرامج  وانتماءاتها الأكاديمية  نظام ومد  الدراسة فيها  أعداد الطلاب الخريجين منها  ثم تحليع  

 لمقررات هذة البرامج  والإمكانيات المتاحة ف  هذة البرامج الدراسية. 

 مد: 2008دراسة بومعرافي م 9/2

ظععم المعلومععات والمكتبععات بجامعععة حيععل عرضععت بععومعراف  فعع  هععذة الدراسععة لبرنععامج دبلععوم ن
 الشارقة  وذلك من حيل نشأته  وأهدافه  ومقرراته الدراسية  والمشاك  الت  يعان  منها. 

 مد: 2018دراسة المنباوي م 9/3

هععدفت هععذة الدراسععة إلععى تقععديم دراسععة تحليليععة تقييميععة لمعععايير الهيئععة القوميععة لضععمان الجععود  
قسععام المكتبععات والوثععائق والمعلومععات بكليععات اآرداب بالجامعععات والاعتمععاد  وذلععك مععن خععلا  رصععد أ

الحكومية  وتحلي  مدى توافق البرامج الدراسعية لمرحلعة الليسعانس معا مععايير الهيئعة القوميعة لضعمان 
الجود  والاعتماد لتحديد نقاط القو  والضعف ومعدى مواكبتهعا للتطعور العلمع   ودراسعة وتحليع  معدى 

ات العليعا معا مععايير الهيئعة القوميعة لضعمان الجعود  والاعتمعاد لتحديعد نقعاط القعو  توافق برامج الدراس
والضعععف ومععد  مواكبتهععا للتطععور العلمعع   وكععذلك الوقععوف علععى أسععباب الاعتمععاد أو الععرفض أو عععدم 
التقععديم للاعتمععاد بأقسععام المكتبععات والمعلومععات  وحصععر تطبيععق نظععام السععاعات المعتمععد  فعع  بععرامج 

بأقسعام المكتبععات والمعلومعات  وحصعر مععدى تعوافر بعرامج للتعلععيم المفتعوح والعدبلوم المهنعع  الليسعانس 
بأقسعععام المكتبعععات والمعلومعععات  وتحديعععد الخعععدمات الإلكترونيعععة التععع  تقعععدم للطعععلاب بأقسعععام المكتبعععات 

 والمعلومات.

ن غير المتخصصين من أنه بتحلي  الدراسات السابقة الت  تناولت موضوع الإعداد الأكاديم  للعاملي -10
حملة المؤهلات العليا ف  المكتبات ومرافق المعلومات المختلفة  أو برامج الدبلومات المهنية والتأهيلية ف  

  مجا  المكتبات والمعلومات  فإنه يمكن الوصو  إلى الحقائق التالية:
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ات قععد عالجععت فقععط أربعععة بععرامج دبلومعع مد1995أن دراسيية عبييد الهييادي & محمييود م 10/1 -
تأهيلية  منها دبلوماً واحداً فقط على مستوى الجامعات الحكومية المصرية  ألا وهو دبلوم جامععة 
القاهر   وثلاثة دبلومات علعى مسعتوى الجامععات الأردنيعة والقطريعة  وأن دبلعوم جامععة القعاهر  

مسعتخدمة التع  تعم تطويرهعا  بينمعا اللائحعة ال 1968الذي عولج ف  هذة الدراسة كان لائحة ععام 
المطعور  وفقعاً لنظعام  2017لبرامج دبلومات جامعة القاهر  ف  الدراسة الحاليعة هع  لائحعة ععام 

 الساعات المعتمد . 

قد عالجت فقط برنامج دبلعوم نظعم المعلومعات والمكتبعات مد 2008دراسة بومعرافي م أن 10/2 -
جامعععات الحكوميعععة بجامعععة الشععارقة  ولععم تتطععرق لأي برنععامج دبلععوم تععأهيل  علععى مسععتوى ال

المصرية  بينما تعالج الدراسة الحالية كافة برامج الدبلومات التأهيلية الت  تقدمها أقسعام المكتبعات 
 والمعلومات بكليات اآرداب بالجامعات الحكومية المصرية. 

فعع  معالجتهععا لبععرامج الدراسععات العليععا بأقسععام المكتبععات مد 2018دراسيية المنبيياوي م أن 10/3 -
ت بالجامعععات المصععرية فعع  الفصعع  الرابععا منهععا قععد عالجععت فعع  هععذة البععرامج برنععامج والمعلومععا

"  –كمععا أوردت الدراسععة  –الدراسععات المهنيععة وبرنععامج الماجسععتير وبرنععامج الععدكتورا   وذلععك 
للوقوف على عدد الأقسام الت  تقدم برامج الدراسعات العليعا  ونسعبة تعوافر بعرامج العدبلوم المهنع  

الدكتورا  بالجامعات المصرية  كما يتم تحديد البرامج التع  تعم اعتمادهعا معن الهيئعة والماجستير و
القومية لضمان الجود  والاعتماد والت  جعاري اعتمادهعا والتع  لعم يعتم تقعديم برنامجهعا للاعتمعاد  

(. إذن كعان الهعدف التع  287للوقوف على الأعداد المحعدد  وأسعباب الاعتمعاد أو العرفض " )ص
الدراسة ف  معالجتها لبرامج الدراسات العليعا هعو معدى توافعق بعرامج الدراسعات العليعا  سعت إليه

دكتععورا (  مععا معععايير الهيئععة القوميععة لضععمان الجععود   –ماجسععتير  –بنوعيهععا الععثلال )دبلععوم 
والاعتماد لتحديد نقاط القو  والضعف ومدى مواكبتها للتطور العلم   ما إعطاء وصف مختصر 

بلعوم مكتبعات يتضعمن اسعم البرنعامج  وععدد مقرراتعه الدراسعية فقعط  لكنهعا لعم تهعتم لك  برنعامج د
بتحلي  المقررات الدراسية لهذة البرامج  بينما تركز الدراسة الحالية على تحلي  بعرامج دبلومعات 
المكتبات الت  تقدمها أقسام المكتبات والمعلومات بكليعات اآرداب بالجامععات الحكوميعة المصعرية  

 من منظور تأهي  الخريجين تأهيلاً علمياً مناسباً.  وذلك

نظراً لاعتمادها على مواقا الجامعات الحكومية المصرية  مد2018دراسة المنباوي م أن 10/4 -
على شبكة الإنترنت ف  التعرف على مدى توافر بعرامج دبلومعات المكتبعات والمعلومعات المتاحعة 

ب  ومقرراتهعا الدراسعية فع  حالعة توافرهعا  وحالعة هعذة بأقسام المكتبات والمعلومات بكليات اآردا
البرامج من كونها متاحة حالياً أو مغلقة  قد ذكرت بععض المعلومعات غيعر الدقيقعة  والتع  تتضع  

 فيما يل : 

أن هععذة الدراسعععة قعععد ذكعععرت أن برنعععامج علععم المكتبعععات والمعلومعععات بكليعععة اآرداب جامععععة  .أ 
لأمر لم يتقعدم أحعد الععاملين أو الدارسعين للالتحعاق ( لكن حقيقة ا293الإسكندرية مغلق )ص

 به. 

أن هذة الدراسة قد ذكرت أن قسم علوم المعلومات بكليلة اآرداب جامععة بنع  سعويف يتعي  "  .ب 
دبلعععوم متخصعععص فععع  علعععوم المعلومعععات يضعععم مقعععررات فععع  علعععوم المكتبعععات والأرشعععيف 

(  لكعن 300تمعاد " )صوالمعلومات ويلتحق به غير المتخصصعين وهعو متعاح وسعيقدم للاع
بالتحقق من مدى وجود دبلوم متخصص ف  علوم المعلومعات بهعذا القسعم  تبعين ععدم وجعود 
أى برنعععامج دبلعععوم للمكتبعععات والمعلومعععات بعععه  حيعععل يتعععي  القسعععم البعععرامج التاليعععة لمرحلعععة 

 (: 2( والت  تظهر ف  الجدو  رقم )92  ص2016الدراسات العليا  )جامعة بن  سويف  
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 برامج الدراسات العليا بقسم علوم المعلومات بكلية الآداب جامعة بني سويف  د2م مجدول رق

 التخصص  الدرجة  الرقم الكودي 

 عام  دبلوم المخطوطات  0650

 برنامج دراسات المعلومات  ماجستير ف  اآرداب  0660

 برنامج المعلوماتية والاتصا   ماجستير ف  اآرداب  0661

 برنامج الوثائق والأرشيف الإلكترون   اآرداب ماجستير ف   0662

 برنامج دراسات المعلومات  دكتورا  ف  اآرداب  0670

 برنامج المعلوماتية والاتصا   دكتورا  ف  اآرداب  0671

 برنامج الوثائق والأرشيف الإلكترون   دكتورا  ف  اآرداب  0672

علومعات بكليعة اآرداب بقنعا جامععة جنعوب أن هذة الدراسة عند حديثها عن قسم المكتبات والم .ج 
الوادي ذكرت أن هذا القسم " يمن  دبلوم تأهيل  بعنوان المكتبات ويشترط أن يكون الطالعب 
حاصلاً على الليسانس من إحدى كليات اآرداب من إحدى الجامعات الخاضععة لقعانون تنظعيم 

ذة المعلومعة غيعر دقيقعة (  إلا أن هع303الجامعات بتقدير جيد على الأق  وهو مغلق " )ص 
تمامععاً  حيععل لا يوجععد أى برنععامج دبلومععات مكتبععات فعع  هععذا القسععم حتععى العععام الجععامع  

 م.      2019/2020

أن هذة الدراسة قد أوردت ععن برنعامج العدبلوم المهنع  بكليعة اآرداب جامععة المنوفيعة بأنعه "  .د 
 2011/2012رس منعذ ععام يوجد دبلعوم تعأهيل  بالقسعم بعنعوان المكتبعات والمعلومعات  ويعد

تعدريب عملع   8ساعات مواد دراسعية    7ساعة ) 26ساعة معتمد  عبار  عن  14ويضم 
( إلا أن هعععذة 318قاععععات دراسعععية( فععع  علعععوم المكتبعععات وتقنيعععة المعلومعععات "  )ص 4  

المعلومات غير دقيقعة ولا تعبعر ععن أحعدل لائحعة للدراسعات العليعا بالكليعة  وذلعك لأن كليعة 
م لائحعة الدراسعات العليعا لعديها  وغيعرت 2015جامعة المنوفية قعد طعورت فع  ععام اآرداب 

بشععك  كامعع  دبلععوم المكتبععات شععكلاً ومضععموناً  ووفععرت خمسععة دبلومععات عامععة للمكتبععات 
  دبلعوم شععبة المكتبعات المدرسعية ومكتبعات 1والمعلومات )دبلوم المكتبات والمعلومات العام

  4  صععناعة أوعيععة المعلومععات3ت المتخصصععة والأكاديميععة  دبلععوم شعععبة المكتبععا2الأطفععا 
(  كمعععا وفعععرت ثلاثعععة دبلومعععات تخصصعععية )العععدبلوم 5تكنولوجيعععا المكتبعععات والمعلومعععات

  الععدبلوم 2المكتبععات الرقميععة -  الععدبلوم التخصصعع  1المكتبععات والمعلومععات -التخصصعع  
 (    172-161ص ص   2015(. )جامعة المنوفية  3صناعة أوعية المعلومات -التخصص  

أن هععذة الدراسععة قععد حععددت أربععا بععرامج دبلومععات مهنيععة متخصصععة يوفرهععا قسععم المكتبععات  .ة 
والوثعععائق وتقنيعععة المعلومعععات بكليعععة اآرداب جامععععة القعععاهر   هععع : دبلعععوم المكتبعععات العامعععة 
ومكتبععات الأطفععا   دبلععوم مكتبععات البحععل والمكتبععات الأكاديميععة  دبلععوم تقنيععات المعلومععات  

( لكن بفحص لائحة الدراسات العليا بكلية اآرداب جامععة 314-313لوم الوثائق. )ص صدب
القاهر  وجد أن هذة الدبلومات كانعت بالفعع  متاحعة فع  اللائحعة السعابقة  حيعل قامعت الكليعة 

م  وألغعت كع  هعذة العدبلومات السعابقة  2017بتطوير لائحة الدراسات العليا لعديها منعذ ععام 
دبلومعاً للقسعم  هع : دبلعوم المكتبعات والمعلومعات )بينع (  دبلعوم إدار   ووفرت إحدى عشعر 

المعرفة )تخصص (  دبلوم مراكز مصادر التعلم )تخصص (  تنظيم المعلومعات فع  البيئعة 
الرقميععة )تخصصعع (  دبلععوم النشععر الإلكترونعع  )تخصصعع (  دبلععوم إدار  الوثععائق الجاريععة 

وم تحقيعق الوثعائق )تخصصع (  العدبلوم فع  )تخصص (  دبلوم الأرشيف )تخصص  (  دبل
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-50  ص ص 2017الوثائق )بين (  الدبلوم المهن  ف  الوثائق )مهن (. )جامععة القعاهر   
56 ) 

أن هذة الدراسة عند توضي  برامج الدراسات العليا بقسم المكتبات والمعلومات بكلية اآرداب  .و 
المهنع  بالقسعم  لكنهععا فع  الصععفحة جامععة المنيعا قععد أوضعحت بأنعه لا يوجععد برنعامج الععدبلوم 

( فأيهمعا 320نفسها قد ذكرت بأنه " يوجعد برنعامج العدبلوم التعأهيل  بعنعوان المكتبعات " )ص
أدق وأص : المعلومة الأولعى أم المعلومعة الثانيعة ؟ وبفحعص لائحعة الدراسعات العليعا بالكليعة 

 ً   أم تأهيلياً.)جامععة المنيعا وجد أنهعا خاليعة معن أى برنعامج دبلعوم للمكتبعات سعواء أكعان مهنيعا
2013 ) 

أن هذة الدراسة قد وضعت ععن برنعامج العدبلوم التعأهيل  فع  المكتبعات بكليعة اآرداب جامععة  .ز 
(  ولا ندري إلى أى ش ء تشير هذة العلامة  هع  323المنصور  علامة الاستفهام )؟( )ص

 اح حالياً.  هو متاح أم مغلق أم لا يوجد أصلاً  على الرغم من هذا البرنامج مت

أنه من خلا  العرض السابق يتض  بوضوح وبشك  دقيق أن موضوع الدراسة الحالية لم يسبق  -11
 دراسته من قب  ف  أى عم  علم   وعليه يصب  موضوع الدراسة جديداً.   

 / الإطار النظري للدراسة:2

 الحكومية المصرية:  مفهوم برامج دبلومات المكتبات والمعلومات بكليات الآداب بالجامعات 2/1

بغرض تسل  العاملين غير المتخصصين من حملة المؤهلات العليا ف  المكتبات المصرية بالمهعارات 
المختلفة اللازمة الت  تؤهلهم للقيام بواجبهم بشك  تام وصحي  وفعّا  ومؤثرّ  لذا كان لابد من توافر برامج 

الذي يساير الاحتياجات المتنامية من المعلومعات علعى علمية وتكوينية متطور   بهدف ضمان التكوين الجيد 
مستوى القطاعات  ولا يمكن لهذا التكوين أن يكون ناجحاً إلا إذا كان على مستوى عا   وهو ما يتمثع  فع  
التكععوين الجععامع   إذ تعتبععر الجامعععة مكععان لتأهيعع  الإطععارات السععامية  وتكععوين المحتععرفين  وذلععك للقيععام 

لضرورية والأهداف المنشود . ويسع  التكوين الجامع  للععاملين غيعر المتخصصعين معن بالحرف النبيلة وا
حملة المؤهلات العليا ف  المكتبات إلى تلقين الدارسين الطعرق والأسعاليب النظريعة والعمليعة التع  تسعاعدهم 

ديمعه للقعراء  على التحكم ف  هذا السي  الكبير من المعلومات  وبالسرعة المطلوبعة  وبتكعاليف مدروسعة وتق
وذلععك فعع  ضععوء مععا أفرزتععه التكنولوجيععا الجديععد  للمعلومععات والاتصععا  مععن تطععورات منععذ ظهورهععا  ومععا 

 أضافته منذ بدايات تطبيقاتها ف  المكتبات. 

ويندرج تعليم المكتبات والمعلومات فع  مصعر تحعت مظلعة التعلعيم الجعامع  بوجعه ععام  وتخضعا كع  
ى الجعامع  لععنظم راسعخة وثابتععة فع  عمليعة التأهيعع  ولوائحهعا الدراسععية المؤسسعات الأكاديميعة علععى المسعتو

والععدرجات العلميععة الممنوحععة وشععروطها  هععذا الأمععر ينظمععه قععانون تنظععيم الجامعععات المصععرية ولائحتععه 
التنفيذية. وتتمث  الدرجات العلمية الت  تمنحها أقسام دراسة المكتبات والمعلومات بكليات اآرداب بالجامعات 

كوميعة المصععرية فعع  المرحلععة الجامعيعة الأولععى )ليسععانس( ومرحلععة الدراسعات العليععا )دبلععوم  ماجسععتير  الح
 دكتورا (. 

وبرنامج دبلوم المكتبات والمعلومات بكليات اآرداب بالجامعات الحكومية المصرية هو برنامج تعليم  
ة لمؤسسععات التعلععيم العععال  المصععرية  يقععوم بتنفيععذة أحععد أقسععام المكتبععات والمعلومععات بكليععات اآرداب التابععع

ويهععدف إلععى رفععا الكفععاء  المهنيععة فعع  مجععالات العمعع   ويتضععمن دراسععة المنععاهج والمقععررات الدراسععية 
والتدريبات العملية والأنشطة الت  تكسب الدارس المهعارات والخبعرات والمفعاهيم اللازمعة لتحقيعق الأهعداف 

 كتبات والمعلومات. التعليمية المخطط لها مسبقاً ف  تخصص الم
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 نشأة برامج دبلومات المكتبات والمعلومات بكليات الآداب بالجامعات الحكومية المصرية:  2/2

بععدأت بععرامج دبلومععات المكتبععات والمعلومععات بكليععات اآرداب بالجامعععات الحكوميععة المصععرية بهععدف 
  المكتبععات المصععرية منععذ الإعععداد الأكععاديم  للعععاملين غيععر المتخصصععين مععن حملععة المععؤهلات العليععا فعع

منتصعف السعتينات معن القعرن الماضع   " فقعد جعاء افتتعاح هعذة البعرامج بععد سعنوات قليلعة معن بدايعة افتتعاح 
الأقسام نفسها فلم يتعدي تاريخ القسم عشر سنوات على الأكثر إلا ويجد نفسه معدفوع إلعى فعت  طريعق جديعد 

ولديهم الرغبة والقدر  علعى مواصعلة الدراسعة  كمعا أن  للطلاب الذين حصلوا على الدرجة الجامعية الأولى
هذة الأقسام جميعها ولأنها بدأت بدون أن يتوافر لديها العدد الكاف  من أعضعاء هيئعة التعدريس فقعد رأت أن 
افتتاح برامج الدراسات العليا هو العذي سعوف يسعاعد علعى تكعوين أعضعاء هيئعات التعدريس بصعور  علميعة 

 ( 84-83  ص ص 1995ادي & محمود  ومنهجية ". )عبد اله

إذن هععذة البععرامج كانععت مدفوعععة بنظععر  عمليععة بحتععة ألا وهعع  وجععود أعععداداً كبيععر  مععن العععاملين فعع  
المكتبات ومراكز المعلومات بدون أن تتوافر لديهم الدراسعة والمعؤهلات الأكاديميعة معا وجعود الرغبعة لعدى 

ع من فروع المعرفة  لذلك رأت السلطات الجامعية ف  هؤلاء ف  الحصو  على درجات علمية ف  هذا النو
تلك الفتر  ضرور  افتتاح برامج لدبلوم الدراسات العليا ف  المكتبات والمعلومعات لمسعاعد  هعؤلاء الععاملين 
غير المؤهلين على تأهي  أنفسهم بشك  أعمق  ب  وص  الأمر إلى السعماح لهعؤلاء الععاملين علعى مواصعلة 

 ى درجة الماجستير والدكتورا  لمن يريد منهم ذلك. دراستهم للحصو  عل

ويعُععد قسععم المكتبععات والوثععائق بجامعععة القععاهر  هععو أقععدم أقسععام المكتبععات والمعلومععات بكليععات اآرداب 
م  كمعا 1968بالجامعات الحكومية المصرية أتاح برامج دبلوم للمكتبات والمعلومات  وذلك معا مطلعا ععام 

بجامعة بنها هو أحدل أقسام المكتبات والمعلومات بكليات اآرداب بالجامععات  ماتيعد قسم المكتبات والمعلو
 م. 2016الحكومية المصرية أتاح هذة البرامج  وذلك ما مطلا عام 

أهمية دراسة برامج دبلومات المكتبات والمعلومات بكليات الآداب بالجامعات الحكومية المصرية  2/3
 وأهدافها: 

 لمكتبات والمعلومات الأهداف التالية: تحقق برامج دبلومات ا

تقديم دراسة مهنية متخصصة تتضعمن الأسعس والأسعاليب العامعة التع  تغطع  مختلعف أنعواع المكتبعات  .1
 ومراكز المعلومات  ما إتاحة الفرصة لدراسة أو التخصص ف  نوع معين منها. 

  وكععذلك إدراك المسععئوليات زيععاد  فهععم وإدراك الععدور الععذي تلعبععه المكتبععات والمعلومععات فعع  المجتمععا .2
 الأخلاقية والمهنية لأخصائ  المكتبات والمعلومات. 

التأكيععد علععى مبععدأ أن المسععتفيدين هععم محععور الاهتمععام الأساسعع  فعع  تنميععة وإدار  أوعيععة المعلومععات  .3
 وخدمات المعلومات. 

واسععترجاعها  فهععم واسععتيعاب الجوانععب النظريععة والممارسععات العمليععة فعع  تجميععا المعلومععات وتنظيمهععا .4
 وتحليلها ما الأخذ ف  الاعتبار الأشكا  المختلفة والمتنوعة لأوعية المعلومات. 

إعداد المهينين الذين يعملون على إتاحة المعلومات ليكونوا على دراية بالدور الذي يؤدونه فع  مجتمعا  .5
 المعلومات. 

 حة المعلومات ودورها ف  المجتما. الفهم العميق للقضايا الأساسية ف  مجا  المكتبات والمعلومات وإتا .6

 استيعاب الأنواع المختلفة من خدمات المكتبات والمعلومات الت  تلب  احتياجات المستفيدين والقراء. .7
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القععدر  علععى تمييععز الاختلافععات بععين الأنععواع المختلفععة مععن المكتبععات ومراكععز المعلومععات  وذلععك فعع   .8
 الأهداف والخدمات ونوعية المستفيدين. 

سععتيعاب نظريععات وطععرق تنظععيم المعلومععات وتصععنيفها  والقععدر  علععى تطبيععق هععذة النظريععات فهععم وا .9
 والطرق بجود  وكفاء  عالية. 

القدر  على وصف أدوات العم  الفن  الأساسية المستخدمة ف  المكتبات ومراكعز المعلومعات  والقعدر   .10
 على استخدامها بكفاء  وفاعلية. 

تفيدين  ومضاهاتها معا مفعاتي  أوعيعة المعلومعات المحليعة والمتاحعة القدر  على تحلي  استفسارات المس .11
 عن بعد. 

القدر  على استخدام التكنولوجيا السائد  فع  المكتبعات ومراكعز المعلومعات  ومعرفعة المبعادئ الأساسعية  .12
 وراء استخدام هذة التكنولوجيا ومبرراتها. 

والمعلومععات وإدراك دورهععا فعع  خدمععة  فهععم واسععتيعاب أهميععة الجمعيععات المهنيععة فعع  مجععا  المكتبععات .13
 المجا . 

 القدر  على متابعة الدراسة المستقلة لأغراض التعليم المستمر.  .14

الحصو  على الخبرات والمهارات اللازمعة للتخصعص فع  أحعد أنعواع المكتبعات ومراكعز المعلومعات.  .15
 (   84-83  ص ص 1999)الغلبان  

ومات الأهداف السابقة  كان لابد من توافر مجموعة معن ولك  تحقق برامج دبلومات المكتبات والمعل 
 الجوانب المختلفة.  

الجوانب اللازمة لبرامج دبلومات المكتبات والمعلومات بكليات الآداب بالجامعات الحكومية  2/4
 المصرية: 

 الجوانب البشرية:  2/4/1

بععرامج  وضععرور  تععوافر وتتمثعع  فعع  أعضععاء هيئععة التععدريس ومعععاونيهم القععائمين علععى تععدريس هععذة ال
القدرات والمهارات الكافية لتدريس المقررات الدراسية  فلك  ينج  المعلم ف  أداء مهمتعه التدريسعية ينبغع  
أن تتوافر لديه مجموعة من المهارات الت  تعينه على أداء مهمته بنجاح  والت  يمكن تقسيمها إلعى مهعارات 

ومهعارات تعرتبط بعالتقويم. وتتمثع  مهعارات التخطعيط للتعدريس ترتبط بالتخطيط  ومهعارات تعرتبط بالتنفيعذ  
الت  تعد من المهارات الأساسية بالنسبة للمعلم ف  إجاد  الكثير من مهارات التدريس مث : صياغة الأهداف 
التعليمية المحدد  الواضحة  وتحلي  المحتعوى وتنظعيم تتعابا الخبعرات  واختيعار أسعاليب التقعويم المختلفعة أو 

( كمععا 106  ص2002ها  وكععذلك اسععتخدامها للكشععف عععن مععدى تحقيععق الأهععداف التعليميععة. )جععابر  إعععداد
تتمثعع  مهععارات تنفيععذ الععدرس فعع  التهيئععة  والشععرح  والأسععئلة  والتلمععي   والحيويععة  والتعزيععز  والمناقشععة  

ان العملع  والمعمع   وإعطاء التعليمات  ومهارات اختيار وتجريب واستخدام الوسائ  التعليمية  ومهار  البي
ومهار  الإنهاء. بينمعا تهعدف مهعار  التقعويم إلعى معرفعة معدى تحقيعق أهعداف العدرس وبيعان أوجعه القعو  فع  
الموقف التعليم  لتعزيزها ودعمها  وبيان نقاط الضعف لعلاجها واقتعراح حلعو  لهعا  بهعدف تحسعين نعواتج 

يكععون ملمععاً بطععرق التععدريس المختلفععة  مثعع :  ( وأن84  ص1999العمليللععلة التعليميععة. )مبععارك & يععونس  
المحاضر   الطريقة القياسية  الطريقة الاستقرائية  طريقعة هربعارت  الطريقعة التحاوريعة  حع  المشعكلات  
الخرائط الذهنية  طريقة منستوري  طريقة المشعروع  طريقعة تمثيع  الأدوار  طريقعة الألععاب التعليميعة ... 

 (    27  ص1999وغيرها. )مبارك & يونس  
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 الجوانب المادية:  2/4/2

وتتمثعع  هععذة الجوانععب فعع  وجععود القاعععات الدراسععية المناسععبة والمععزود  بععالأجهز  والأدوات اللازمععة 
لعملية التدريس ووجود الموارد المالية الكافية لتعوفير كع  هعذة الأجهعز  والأدوات. فعإذا كانعت جعود  عمليعة 

ء  القائم بعملية التعدريس  فالتلاميعذ العذين تعولى أمعر تدريسعهم أسعاتذ  التدريس تعتمد بصفة أساسية على كفا
ذوو كفاء  تدريسية عالية حققوا تحصيلاً دراسياً أفض  بكثير معن أولئعك العذين تعلمعوا علعى يعد معلمعين أقع  
كفعاء   إلا أن ذلعك لعن يتحقععق بصعور  كبيعر  إلا بتعوافر قاعععة دراسعية مجهعز  ومعزود  بععالأجهز  والأدوات 

 ( 36  ص2009اللازمة لعملية التدريس. )نيتو  

 الجوانب التكنولوجية:  2/4/3

وتتمثعع  فعع  ضععرور  تععوافر البععرامج والتقنيععات والأدوات اللازمععة لعمليععة التععدريس  فلابععد مععن دمععج 
التكنولوجيععا فعع  عمليععة التععدريس  فععالمقرر الدراسعع  يسععتخدم التقنيععات والوسععائط المتعععدد  لتيسععير وتحسععين 

م  ويقدم المقرر الدراس  بصور متعدد  تقدم بدائ  تمكن الطلاب من الوصو  إلى المعاد  التعليميعة معن التعل
خلا  شبكة الإنترنت أو باستخدام الأقراص البصرية أو غيرها من الوسائ  ف  حالعة ععدم الاتصعا  بشعبكة 

 الإنترنت. 

 الجوانب التسويقية:  2/4/4

لومععات التعع  تععوفر هععذة البععرامج اهتمامععاً خاصععاً بالتسععويق الجيععد لابععد أن تععول  أقسععام المكتبععات والمع
والدعاية الملائمة لها  وذلك بهدف جذب العاملين غير المتخصصين من حملة المؤهلات العليا ف  المكتبات 
إليها  وتحقيق مرئيات عالية للتخصص وخريجيه ف  المجتما بعامة وف  سعوق العمع  بخاصعة  بمعا يسعاعد 

طلب علعى هعذة البعرامج  ممعا يكعون لعه أكبعر الأثعر فع  زيعاد  أععداد الدارسعين لهعذة البعرامج  على تحفيز ال
وتصحي  الصعور  الاجتماعيعة غيعر الايجابيعة لمهنعة المعلومعات. ويكعون هعذا التسعويق عبعر قنعوات متععدد  

 ومختلفة لضمان وصولها إلى أكبر عدد منهم. 

ام المكتبعات منهعا بعالكثير  منهعا متابععة التطععورات كمعا أن هنالعك أنشعطة كثيعر  يمكعن أن تضعطلا أقسع
الحديثة  والمشاركة ف  أنشطة التدريب المهن  والتعليم المستمر  والتنوع فع  المنعاهج  والمشعاركة ببعرامج 
دراسععات عليععا مععا تخصصععات أخععرى  والنشععر فعع  غيععر دوريععات المجععا  والمشععاركة فعع  خدمععة المجتمععا  

تخصعص  الدعايعة والإععلان ععن التخصعص  ورصعد الجعوائز التقديريعة بعه  والسع  لإنشاء نقابعة مهنيعة لل
وإقامة أسبوع قوم  للمكتبيين وكلها أنشطة سوف يكون لها صعدى فع  التعريعف بالتخصعص وتوسعا رقععة 

 ( 2012تواجدة على الساحة المعرفية. )جوهري  

لومععات  فإنهععا تسععاعد علععى وفعع  حالععة تععوافر كافععة الجوانععب السععابقة لبععرامج دبلومععات المكتبععات والمع
 اكتساب الخريج المهارات والكفاءات اللازمة  الت  تعينه على القيام بأعباء مهنته على أكم  وجه.  

المهارات المكتسبة من دراسة برامج دبلومات المكتبات والمعلومات بكليات الآداب بالجامعات  2/5
 الحكومية المصرية: 

 كن الخريج من الإلمام بك  أبعاد تخصص المكتبات والمعلومات.وه  الت  تمالمهارات الأكاديمية:  -

وهع  التع  تمكعن الخعريج معن الإلمعام بكافعة الإجعراءات الفنيعة التع  تعتم فع  المهارات المهنيية الفنيية:  -
المكتبات ومراكز المعلومات  مث : القيام بعملية الاختيار والتزويد لأوعيعة المعلومعات المختلفعة  القيعام 

تصنيف  القيام بعملية الفهرسة  القيام بعملية التكشيف والاستخلاص  تعدريب المسعتفيدين علعى بعملية ال
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استخدام المصادر والنظم الإلكترونية  البحل ف  مصادر غير معروفعة للمسعتفيد وتقعديم نتعائج البحعل  
 القدر  على البحل عن المعلومات واسترجاعها  تسويق خدمات المعلومات ... الخ.

وه  الت  تمكن الخريج من استخدام أنواع التقنية كلها وتوظيفها ف  أعما  المكتبة  ت التقنية: المهارا -
  OCLCمث : استخدام الحاسب اآرل   اسعتخدام شعبكة الإنترنعت  العتحكم بعالأدوات الببليوجرافيعة مثع  

لتحعو  الرقمع  أنظمة حوسبة المكتبات  البحل المباشر عبعر قواععد البيانعات  البحعل عبعر الإنترنعت  ا
 ... الخ.  

وه  الت  تمكن الخريج من التخطيط للعم  الذي يقوم به وتنظيمه ومتابعة وتوجيه المهارات الإدارية:  -
 (  771-770  ص ص2011اآرخرين وفقاً لخطوات العم  وقواعدة. )مهنا  

 / الإطار التحليلي للدراسة:3

 ت الآداب بالجامعات الحكوميـة المصرية:واقع برامج دبلومات المكتبات والمعلومات بكليا 3/1

قسماً أكاديمياً لتعليم المكتبعات والمعلومعات بهعا   19تتي  كليات اآرداب بالجامعات الحكومية المصرية 
وعلععى الععرغم مععن ذلععك  إلا أن بععرامج دبلومععات المكتبععات والمعلومععات لا تتععاح إلا فعع  بعععض هععذة الأقسععام  

 لمعلومات الوارد  فيه  فإنه يمكن الوصو  إلى الحقائق التالية: (. وبتحلي  ا1راجا الجدو  رقم )

أن عععدد الأقسععام الأكاديميععة لتعلععيم المكتبععات والمعلومععات التعع  أتاحععت فيهععا بععرامج دبلومععات المكتبععات  .1
% منها  هع  أقسعام جامععات القعاهر  والإسعكندرية 32والمعلومات ستة أقسام أكاديمية فقط  أى بنسبة 

 وربما يرجع السبب في ذلك إلى الأمور التالية: ها والمنصور  والفيوم  والمنوفية وبن

عدم معرفة الععاملين غيعر المتخصصعين معن حملعة المعؤهلات العليعا فع  المكتبعات المصعرية بهعذة  .أ 
البعرامج  وععدم علمهعم بأهععدافها  وجعدواها  وععدم إلمعامهم بععدورها فع  إععدادهم إععداداً أكاديميععاً  

 الوظيفية المختلفة لجود  العم  الفن  داخ  المكتبات. لإكسابهم المهارات 

عدم وجود الرغبة القوية من جانب هؤلاء ف  الحصو  على برنامج معن هعذة البعرامج  والاكتفعاء  .ب 
 بالمؤه  الجامع  الذي حصلوا عليه من قب . 

غبعة فع  عدم الرغبة ف  استكما  العم  ف  المكتبات ومراكز المعلومات المصرية المختلفعة  والر .ج 
 العم  ف  مجا  تخصصاتهم المختلفة. 

رغبة بععض الععاملين غيعر المتخصصعين معن حملعة المعؤهلات العليعا فع  المكتبعات المصعرية فع   .د 
 استكما  دراساتهم العليا ف  مجا  تخصصاتهم المختلفة.

انشععغا  عععدداً كبيععراً مععن العععاملين غيععر المتخصصععين مععن حملععة المععؤهلات العليععا فعع  المكتبععات  .ة 
 صرية بأمور الحيا  الشخصية  والاكتفاء بم تم دراسته من قب . الم

عدم وجود الحاجة الملحة إلى مث  هذة البرامج للعم  ف  المكتبات وغيرها من مرافق المعلومات  .و 
المصرية  وذلك لأن العم  فع  هعذة المؤسسعات لا يتطلعب أى مهعارات فنيعة عاليعة  ومعن الممكعن 

التدريبيعة التع  تنظمهعا الجمعيعات والمؤسسعات المتخصصعة فعع  الاعتمعاد فع  ذلعك علعى العدورات 
   مجا  المكتبات والمعلومات. 

عدم اهتمام الأقسام الأكاديمية لتعليم المكتبات والمعلومات بالتسويق الجيعد والدعايعة الملائمعة لهعذة  .ز 
ات البرامج  وذلك بهدف جذب العاملين غيعر المتخصصعين معن حملعة المعؤهلات العليعا فع  المكتبع

المصرية إليها  وذلك من خلا  القنوات المختلفة ووسائ  التواص  الاجتماع   والكتيبات والأدلعة 
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والمطويععات والنشعععرات  والمحاضععرات والنعععدوات وورش العمععع  التعع  يقعععوم بهععا أعضعععاء هيئعععة 
التدريس بأقسام الوثائق والمكتبات والمعلومعات بالجامععات الحكوميعة المصعرية  بمعا يسعاعد علعى 

فيز الطلب على هذة البرامج  مما يكون له أكبر الأثر ف  زياد  الأعداد المتقدمة لهعذة البعرامج  تح
 وتصحي  الصور  الاجتماعية غير الإيجابية لمهنة المعلومات. 

عدم اهتمام هذة الأقسام بضرور  المتابعة المستمر  لك  ما يستجد ف  التخصص معن موضعوعات  .ح 
عم  المختلفعة  وتمثيلهعا فع  المقعررات الدراسعية  وذلعك للمسعاهمة حديثة  ولك  احتياجات سوق ال

فع  تطععوير المقععررات الدراسعية لكعع  تتناسععب معا المسععتجدات الحديثععة  ولكعى تتواكععب مععا الواقععا 
 الميدان  للمكتبات ومراكز المعلومات المصرية. 

الت  تكسعب الخعريج  عدم اهتمام هذة الأقسام بالتركيز ف  عملية التدريس على المقررات الوظيفية .ط 
المهارات الفنية المطلوبعة للتعامع  معا أوعيعة المعلومعات  وتخصعيص الوقعت المناسعب للتطبيقعات 
العملية عليها  ذلك لأنها تشُك  أساس عم  أخصائ  المكتبات والمعلومعات فع  المكتبعات وغيرهعا 

واقتنائهععا مععن مرافععق المعلومععات  حيععل يععدور العمعع  فعع  هععذة المرافععق حععو  جمععا المعلومععات 
وتنظيمهعععا وتحليلهعععا ومعالجتهعععا واختزانهعععا واسعععترجاعها وإتاحعععة الإفعععاد  منهعععا بمختلعععف الطعععرق 

 والوسائ  التقليدية والحديثة  مما يكون له أكبر الأثر ف  تعظيم الاستفاد  من هذة البرامج.

المكتبعععات  أن ععععدد الأقسعععام الأكاديميعععة لتعلعععيم المكتبعععات والمعلومعععات التععع  أغلقعععت بعععرامج دبلومعععات .2
%  ه  أقسام جامعات حلوان وسوهاج وأسيوط 21والمعلومات أربعة أقسام أكاديمية فقط   أى بنسبة 

وربمييا يرجييع السيبب فييي ذلييك إلييى قلية أعييداد السييادة أعضيياء هيئية التييدريس فييي هييذه وععين شععمس  
لميؤهلات الأقسام من ناحية، وعيدم الإقبيال عليهيا مين جانيب العياملين غيير المتخصصيين مين حملية ا

 العليا في المكتبات من ناحية أخرى.

أن ععدد الأقسعام الأكاديميعة لتعلعيم المكتبعات والمعلومعات التع  لا يوجعد فيهعا بعرامج دبلومعات المكتبععات  .3
%  هعع  أقسععام جامعععات بنعع  سععويف وطنطععا 47والمعلومععات تسعععة أقسععام أكاديميععة فقععط   أى بنسععبة 

وربمععا يرجععا السععويس ودميععاط والععوادي الجديععد وأسععوان  والمنيععا وجنععوب الععوادي وكفععر الشععيخ وقنععا  
ععدا قسعم  جامععة طنطعا وجامععة جنعوب  –السبب ف  ذلعك إلعى حداثعة إنشعاء هعذة الأقسعام الأكاديميعة 

وعععدم الموافقععة علععى افتتععاح بععرامج الدراسععات العليععا فيهععا مععن ناحيععة  وعععدم جععدوى بععرامج  –الععوادي 
با  العاملين غير المتخصصين من حملة المؤهلات العليا ف  دبلومات المكتبات والمعلومات وضعف إق

 المكتبات عليها ف  الجامعات الت  أتاحتها من ناحية أخرى. 

اللائحة الدراسية المطبقة بدبلومات المكتبات والمعلومات بكليات الآداب بالجامعات الحكومية  3/2
 المصرية:

المطبقعة بعدبلومات المكتبعات والمعلومعات  ( النقعاب ععن اللائحعة الدراسعية3يكشف الجدو  رقعم )
 بكليات اآرداب بالجامعات الحكومية المصرية مح  الدراسة. 

اللائحة الدراسية ببرامج دبلومات المكتبات والمعلومات بكليات الآداب بالجامعات  د3جدول رقم م
 الحكومية المصرية

 اللائحة الدراسية  الجامعة الكلية القسم العلمي م

 م2017 القاهر  كلية اآرداب ات والوثائق وتقنية المعلوماتالمكتب 1

 م2009 الإسكندرية كلية اآرداب المكتبات والمعلومات 2

 م2015 المنوفية كلية اآرداب المكتبات والمعلومات 3
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 اللائحة الدراسية  الجامعة الكلية القسم العلمي م

 م2016 بنها كلية اآرداب المكتبات والمعلومات 4

 م2013 المنصور  كلية اآرداب الوثائق والمكتبات والمعلومات 5

 م2010 الفيوم كلية اآرداب المكتبات والمعلومات والوثائق 6

 وعند تحليل المعلومات الواردة في الجدول السابق، فإنه يمكن الوصول إلى النتائج التالية: 

أن بععرامج دبلومععات المكتبععات والمعلومععات بقسععم المكتبععات والوثععائق وتقنيععة المعلومععات بكليععة اآرداب  .1
أحعدل هعذة البعرامج بالجامععات الحكوميعة المصعرية  حيعل تعتمعد علعى لائحعة ععام  جامعة القاهر  معن

م  وهذا أمر طيب ف  حق أقدم قسم لتعليم المكتبات والمعلومات ف  الععالم العربع   حيعل يتعابا 2017
بشك  مستمر ومنتظم أحدل التطورات  لذلك فهو دائم التطور فع  لائحتعه الدراسعية لبعرامج الدراسعات 

م  ثعم بععرامج 2016وفع  المرتبعة الثانيععة يعأت  برنعامج دبلععوم جامععة بنهعا لاعتمعادة علععى لائحعة  العليعا 
م  2013م  ثم برنامج دبلوم جامععة المنصعور  2015دبلومات جامعة المنوفية الت  تعتمد على لائحة 

 م.  2009م  وبرنامج دبلوم جامعة الإسكندرية 2010ثم برنامج دبلوم جامعة الفيوم 

م  ويرجعا 2009امج دبلوم جامعة الإسكندرية معن أقعدم هعذة البعرامج  حيعل يعتمعد علعى لائحعة أن برن .2
السبب ف  ذلك إلى ضعف أو ندر  الإقبا  على هذا الدبلوم  إلا أنه لم يصدر ف  حقه قراراً من مجلس 

 ا.القسم بإغلاقه  وما زالت الكلية تعتمد على هذة اللائحة ف  دراستها العليا حتى يومنا هذ

أن عدد البرامج الت  تتابا التطورات الحديثة ف  المجا   وتغير بشك  مسعتمر معن مقرراتهعا الدراسعية  .3
% مععن 50بلععغ ثلاثععة بععرامج فقععط  هعع  بععرامج دبلومععات جامعععات القععاهر  وبنهععا والمنوفيععة  أى بنسععبة 
عععدداً مععن  إجمععال  عععدد هععذة البععرامج. وهععذة نسععبة لا يمكععن قبولهععا فعع  الوقععت الععراهن  الععذي يشععهد

التطورات والتغيرات ف  بيئة المعلومات تمثلت فع  ثعور  المعلومعات بكع  أبعادهعا  وتطعور تكنولوجيعا 
المعلومات بك  روافدها وتغير سمات واحتياجات المستفيدين  وتغير المنظور الاقتصادي والاجتمعاع  

جتهم إلععى مهععارات للمعلومععات  ترتععب علععى ذلععك تغيععر الععدور الععذي يؤديععه الأخصععائيون  وبععرزت حععا
وخبععرات جديععد  تناسععب الظععروف والأوضععاع التعع  تغيععرت. ولمععا كععان التأهيعع  الأكععاديم  لأخصععائ  
المعلومات يمث  البوابة الرئيسة لتحسين خدمات المعلومعات فع  المجتمعا  لعذا كعان لازمعاً علعى بعرامج 

المجعا   وهعذا لا يمكعن  الإعداد الأكاديم  ف  التخصص مواكبة ك  هذة التغيرات وتلك التطورات ف 
أن يتم إلا من خلا  المتابعة المستمر  لك  ما يستجد ف  التخصص من موضوعات حديثة وتمثيلها فع  

 المقررات الدراسية.  

 أهداف برامج دبلومات المكتبات والمعلومات بكليات الآداب بالجامعات الحكومية المصرية: 3/3

لمسععاهمة الفعالععة فعع  تطععوير الكععوادر البشععرية غيععر ممععا لاشععك فيععه أن هععذة البععرامج تهععدف إلععى ا
المتخصصة من حملة المؤهلات العليا العاملة ف  المكتبات ومراكز المعلومات المصرية  وإععدادهم إععداداً 
أكاديمياً ومهنياً على إدار  هذة المرافق بأنواعها المختلفة  وتحسين جود  الخدمات الت  تقعدمها  والمشعاركة 

ة الدولة للتنمية البشرية  وكان ذلك من خعلا  إتاحعة الفرصعة لكليعات اآرداب بتقعديم دبلومعات الفعالة ف  خط
تأهيلية عالية لهؤلاء الذين يعملون ف  حق  المكتبات وخدمات المعلومعات معن حملعة المعؤهلات العليعا  وهعم 

العدبلومات التأهيليعة  ف  حقيقة الأمر كثرُ  ولم تت  لهم الفرصة لدراسعة هعذا التخصعص  لعذا تعم تصعميم هعذة
لتسم  لهم بالإلمام بأساسيات هذة المهنة ومهاراتهعا المختلفعة: المهنيعة والفنيعة  الشخصعية والإداريعة  التقنيعة 
والتكنولوجية  اللغوية  .... هذة الدبلومات تقدم عدداً من المواد الدراسية والمناهج التعليمية الت  يلعزم علعى 

ة أن يجيعدها ويلعم إلمامعاً تامعاً بهعا  بحيعل يسعتطيا معن خعلا  هعذة المععارف أن الممارس العام لإدار  المكتب
يدير مجموعات المقتنيات: حصراً  وضبطاً  واقتناء  وتنظيماً  وتحليلاً  وخزناً  واسترجاعاً  ويقدم خدمات 
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لطالععب المعلومععات للقععارئ بمسععتوى عععا   كمععا تتععي  هععذة الععدبلومات آفععاق الدراسععات العليععا إذا اسععتطاع ا
الحصو  على درجة جيد جداً فيمكنه بعد ذلك إكما  طريق الدراسات العليا حيل تسم  له اللوائ  بالتسجي  

 ف  الدراسات التمهيدية للماجستير. 

وبييالنظر إلييى أهييداف بييرامج دبلومييات المكتبييات والمعلومييات بكليييات الآداب بالجامعييات الحكومييية 
 نه يمكن الوصول إلى: المصرية، وبفحص لوائحها المختلفة، فإ

أن هذة البرامج من حيل تحديد أهدافها وأغراضها تفتقر إلى وجود وثيقة أو دليع  أو بيعان يشعتم   .1
على صياغة هذة الأهداف بشك  دقيق ومحدد  حيل لم ترد هذة الأهعداف فع  لعوائ  هعذة البعرامج 

ه معا يبعررة علعى الإطعلاق  وأدلتها  ولم تدون أو تكتب ف  أى وثيقة رسمية ما. وهذا الأمر ليس ل
حيل تعد أهداف بعرامج الدراسعات العليعا معن أهعم العناصعر التع  تسعتخدم فع  تقيعيم هعذة البعرامج  
حيل نصت معايير التقييم والاعتماد الت  تطبقها جمعية المكتبعات الأمريكيعة علعى بعرامج معدارس 

ينبغعع  أن تكععون مكتوبععة  وكليععات المكتبععات والمعلومععات فعع  أمريكععا وكنععدا علععى أن هععذة الأهععداف
وواضحة  وتعكس سياسة المؤسسة التعليمية ف  العملية التعليمية  ثم تعنعكس بععد ذلعك علعى نظعام 
الدراسععة ومععدتها  كمععا تععنعكس علععى البععرامج والمقععررات الدراسععية الموضععوعة  )عبععد الهععادي & 

علانهعا للجميعا كما أن عدم تدوين هذة الأهداف ف  أى وثيقعة رسعمية وإ (84  ص1995محمود  
يؤدي ف  النهاية إلى تبن  ك  عضو من أعضاء هيئة التعدريس فع  القسعم الواحعد أهدافعه الخاصعة 
بععه  وقععد يصعع  الأمععر إلععى التخععبط وتشععتت الجهععود بعيععداً عععن أهععداف التخصععص ذاتععه  )الغلبععان  

( كمععا أن تسععجي  هععذة الأهععداف وتععدوينها فعع  وثيقععة رسععمية لكعع  أعضععاء هيئععة 79  ص1999
 تدريس ف  القسم الواحد يساعد ف  تحقيقها ووفائها.  ال

أن هناك بعض لوائ  الدراسات العليا بكليات اآرداب قد أوردت الهدف من برامج الدبلومات فيهعا   .2
مث : لائحة الدراسات العليعا بكليعة اآرداب جامععة المنوفيعة التع  أوردت فع  البعاب الثعان  الخعاص 

( هععذا الهععدف " تهععدف 10ومععات الدراسععات العليععا فعع  مععاد  )بالقواعععد العامععة للحصععو  علععى دبل
الدراسة ف  الدبلومات المهنيعة إلعى النهعوض بالمسعتوى المهنع  للعدارس  لعذا فهع  تؤهع  العدارس 
للعم  ف  المجالات المختلفة الت  يعم  بها بعد تخرجه فع  كليعة اآرداب وهع  دراسعة مسعتقلة فع  

ت التخصصععية إلععى رفععا الكفععاء  العلميععة فعع  المجععالات ذاتهععا. كمععا تهععدف الدراسععة فعع  الععدبلوما
التخصصية بأقسام كلية اآرداب  وه  بالتال  تمكن الدارس الحاص  على درجتها بمستوى لا يقع  

( 20  ص2015( من الالتحعاق ببرنعامج الماجسعتير ". )جامععة المنوفيعة  كليعة اآرداب  +Bعن )
بنهععا التعع  أوردت أيضععاً فعع  البععاب الثالععل الخععاص ولائحععة الدراسععات العليععا بكليععة اآرداب جامعععة 

بالقواعد العامة للحصو  على دبلوم  الدراسات العليا بنوعيه )المهن   والتخصص ( هذا الهدف 
" وه  دراسات تتنعاو  مقعررات دراسعية ذات طبيععة تطبيقيعة لمعد  ععام دراسع  واحعد أو ععامين 

ستوى المهنع  للعدارس فع  المجعالات المختلفعة وتعد إضافة علمية تطبيقية تهدف إلى النهوض بالم
الت  يعم  بها بعد تخرجه ف  كلية اآرداب  والدراسعة للعدبلوم المهنع  مسعتقلة بعذاتها  أمعا الدراسعة 

( من الالتحعاق ببرنعامج +Bللدبلوم التخصص فتمكن الطالب الحاص  على درجتها على مستوى )
 ( 15ص  2016الماجستير ". )جامعة بنها  كلية اآرداب  

وعلععى الععرغم مععن ورود هععذة الأهععداف بشععك  واضعع  وصععري  فعع  هععذة اللععوائ   إلا أنهععا لا تععرتبط 
بالدبلومات الت  يقدمها قسم المكتبات والمعلومعات بالكليعة فحسعب  وإنمعا تمثع  أهعدافاً عامعة لكع  العدبلومات 

ت العليععا فعع  كليععات اآرداب محعع  التعع  تقععدمها كافععة الأقسععام العلميععة بالكليععة. وعليععه لععم تععنج  لععوائ  الدراسععا
 الدراسة ف  وضا وصياغة أهداف محدد  خاصة بدبلومات قسم المكتبات والمعلومات لديها. 
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 أسماء برامج دبلومات المكتبات والمعلومات بكليات الآداب بالجامعات الحكومية المصرية:  3/4

والمعلومععات فعع  الجامعععات  ( الضععوء علععى أسععماء بععرامج دبلومععات المكتبععات4يسُععلط الجععدو  رقععم )
 الحكومية المصرية والمؤسسات الت  تقدمها ونظام الدراسة ومدتها وأعداد الخريجين ف  ك  برنامج منها. 

د أسماء برامج دبلومات المكتبات والمعلومات بالجامعات الحكومية المصرية والمؤسسات 4جدول رقم م
 ين في كل برنامج التي تقدمها ونظام الدراسة ومدتها وأعداد الخريج

 القسم الأكاديمي والجامعة اسم البرنامج
نظام 
 الدراسة

مدة 
 الدراسة

أعداد 
 الخريجين

 دبلوم المكتبات والمعلومات
 (1)بين ( )

قسم الوثائق والمكتبات وتقنية 
 جامعة القاهر  –المعلومات 

الساعات 
 المعتمد 

عاماً دراسياً 
 واحداً 

15 

 دبلوم إدار  المعرفة
 (2( ))تخصص 

قسم الوثائق والمكتبات وتقنية 
 جامعة القاهر  –المعلومات 

الساعات 
 المعتمد 

عاماً دراسياً 
 واحداً 

0 

 دبلوم مراكز مصادر التعلم
 (3)تخصص ( )

قسم الوثائق والمكتبات وتقنية 
 جامعة القاهر  –المعلومات 

الساعات 
 المعتمد 

عاماً دراسياً 
 واحداً 

0 

ف   دبلوم تنظيم المعلومات
البيئة الرقمية )تخصص ( 

(4) 

قسم الوثائق والمكتبات وتقنية 
 جامعة القاهر  –المعلومات 

الساعات 
 المعتمد 

عاماً دراسياً 
 واحداً 

0 

 دبلوم النشر الإلكترونل 
 (5)تخصص ( )

قسم الوثائق والمكتبات وتقنية 
 جامعة القاهر  –المعلومات 

الساعات 
 المعتمد 

عاماً دراسياً 
 واحداً 

0 

الدبلوم المهن  ف  علم 
 المكتبات والمعلومات

 قسم المكتبات والمعلومات
 جامعة الإسكندرية –

الساعات 
 المعتمد 

عاماً دراسياً 
 واحداً 

1 

 (1الدبلوم التأهيل  )
دبلوم المكتبات والمعلومات 

 (1العام )

 قسم المكتبات والمعلومات
 جامعة المنوفية -

الساعات 
 المعتمد 

 ً  عاماً دراسيا
 واحداً 

0 

 (1الدبلوم التأهيل  )
دبلوم المكتبات والمعلومات 

 التأهيل  العام
شعبة المكتبات المدرسية 

 (2ومكتبات الأطفا  )

 قسم المكتبات والمعلومات
 جامعة المنوفية -

الساعات 
 المعتمد 

عاماً دراسياً 
 واحداً 

6 

 (1الدبلوم التأهيل  )
دبلوم المكتبات والمعلومات 

 لعامالتأهيل  ا
شعبة المكتبات المتخصصة 

 (3والأكاديمية )

 قسم المكتبات والمعلومات
 جامعة المنوفية -

الساعات 
 المعتمد 

عاماً دراسياً 
 واحداً 

0 

 (1الدبلوم التأهيل  )
 (4صناعة أوعية المعلومات)

 قسم المكتبات والمعلومات
 جامعة المنوفية -

الساعات 
 المعتمد 

عاماً دراسياً 
 واحداً 

0 

 (1دبلوم التأهيل  )ال
تكنولوجيا المكتبات 

 (5والمعلومات )

 قسم المكتبات والمعلومات
 جامعة المنوفية -

الساعات 
 المعتمد 

عاماً دراسياً 
 واحداً 

0 
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 القسم الأكاديمي والجامعة اسم البرنامج
نظام 
 الدراسة

مدة 
 الدراسة

أعداد 
 الخريجين

 (2الدبلوم التخصص  )
 (1المكتبات والمعلومات )

 قسم المكتبات والمعلومات
 جامعة المنوفية -

الساعات 
 المعتمد 

عاماً دراسياً 
 واحداً 

0 

 (2الدبلوم التخصص  )
 (2المكتبات الرقمية )

 قسم المكتبات والمعلومات
 جامعة المنوفية -

الساعات 
 المعتمد 

عاماً دراسياً 
 واحداً 

0 

 (2الدبلوم التخصص )
صناعة أوعية المعلومات 

(3) 

 قسم المكتبات والمعلومات
 جامعة المنوفية -

الساعات 
 المعتمد 

عاماً دراسياً 
 واحداً 

0 

لدبلوم المهن  ف  المكتبات ا
 والمعلومات

 قسم المكتبات والمعلومات
 جامعة بنها -

الساعات 
 المعتمد 

عاماً دراسياً 
 واحداً 

45 

 الدبلوم التأهيل  ف  المكتبات
قسم الوثائق والمكتبات 

جامعة  –والمعلومات 
 المنصور 

السنة 
 الدراسية

عامين 
 دراسيين

38 

 دبلوم المكتبات والمعلومات
 م المكتبات والمعلوماتقس

 جامعة الفيوم -
السنة 
 الدراسية

عامين 
 دراسيين

27 

وعنييد تحليييل أسييماء بييرامج دبلومييات المكتبييات والمعلومييات بكليييات الآداب بالجامعييات الحكومييية 
 المصرية الواردة في الجدول السابق في العمودين الأول والثاني، فإنه يمكن الوصول إلى النتائج التالية: 

هنالععك ارتباطععاً واضععحاً بععين أسععماء بععرامج دبلومععات المكتبععات والمعلومععات بالجامعععات الحكوميععة أن  .1
المصرية والمستويات الت  تقعدمها  حيعل إنعه معن الممكعن تقسعيم مسعتويات هعذة البعرامج إلعى مسعتويين 

 اثنين  هما: مستوى عام  مستوى تخصص . 

لوماً عاماً ف  علعوم المكتبعات والمعلومعات  ويهعدف فأما عن المستوى العام فهو المستوى الذي يقدم دب
إلى تأهي  العاملين ف  المكتبات وإعدادهم للعم  الفن  ف  هذة المؤسسات المعلوماتية  وإكسعابهم المهعارات 
الوظيفية المختلفة الت  يحتاجون إليها ف  عملهم  فهو يساعد هعؤلاء علعى تقعويتهم مهنيعاً بشعك  جيعد وفعّعا   

( دبلععوم المكتبععات والمعلومععات )بينعع ( 1أسععماء تعبععر عععن هععذا الهععدف وتكشعف عنععه  وهعع : ) لعذلك اسععتخدم
( 1بجامعة القعاهر   العدبلوم المهنع  فع  علعم المكتبعات والمعلومعات بجامععة الإسعكندرية  العدبلوم التعأهيل  )

والمعلومعات بجامععة ( بجامععة المنوفيعة  العدبلوم المهنع  فع  المكتبعات 1دبلوم المكتبات والمعلومات الععام )
 بنها  الدبلوم التأهيل  ف  المكتبات بجامعة المنصور   دبلوم المكتبات والمعلومات بجامعة الفيوم.

وأما عن المستوى التخصص  فهو المستوى العذي يقعدم دبلومعات متخصصعة أكثعر تقعدماً معن مسعتوى 
الدبلومات الت  تقدمها جامعة القاهر   التأهي  والإعداد ف  مجالات تتعلق بمجا  المكتبات والمعلومات  مث 

( دبلععوم تنظععيم 4( دبلععوم مراكععز مصععادر الععتعلم )تخصصعع (  )3( دبلععوم إدار  المعرفععة )تخصصعع (  )2)
( دبلععوم النشععر الإلكترونعع  )تخصصعع (  والععدبلومات التعع  5المعلومععات فعع  البيئععة الرقميععة )تخصصعع (  )

( 2(  العععدبلوم التخصصععع  )1لمكتبعععات والمعلومعععات )( ا2تقعععدمها جامععععة المنوفيعععة العععدبلوم التخصصععع  )
  (. 3( صناعة أوعية المعلومات )2(  الدبلوم التخصص  )2المكتبات الرقمية )

أن هنععاك تباينععاً واضععحاً بععين أسععماء بععرامج الععدبلومات العامععة للمكتبععات والمعلومععات بكليععات اآرداب  .2
هععذة البععرامج العامععة  إلا أن الأسععماء فعلععى الععرغم مععن وحععد  هععدف   بالجامعععات الحكوميععة المصععرية

المستخدمة للتعبير عنها مختلفة فيما بينها  فهناك ثلاثة أسماء تعُبر عنها ه : مسعمى " دبلعوم المكتبعات 
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والمعلومات " بجامعات القاهر  والمنوفية والفيعوم  وهنعاك مسعمى " العدبلوم المهنع  فع  علعم المكتبعات 
وبنهععا  وهنععاك مسععمى " الععدبلوم التععأهيل  فعع  المكتبععات " بجامعععة والمعلومععات " بجععامعت  الإسععكندرية 

المنصور . ولما كعان معن المفعروض أن يعكعس اسعم البرنعامج فلسعفته وأهدافلعله الموضعوعة لعه  )عبعد 
( وأن يكعععون معبعععراً ععععن البرنعععامج بدقعععة  مسعععتخدماً فععع  ذلعععك 86  ص1995الهعععادي & محمعععود  

وحديثة ومعبر  وذات معن  ثابت  لذلك فعإن أفضع  هعذة  مصطلحات مفهومة ومحدد  ودقيقة وواضحة
الأسماء ه : مسمى " الدبلوم التأهيل  ف  المكتبات " المستخدم بجامععة المنصعور   ومسعمى " العدبلوم 
المهن  ف  علم المكتبات والمعلومات " المستخدم بجامعت  الإسكندرية وبنهعا  ذلعك لأنهعا تظهعر بجعلاء 

ل تهعدف إلعى تأهيع  الدارسعين للعمع  فع  المكتبعات ومراكعز المعلومعات  عن أهعداف هعذة البعرامج حيع
وتزويعدهم بالمعععارف الأساسععية لتقععويتهم مهنيععاً  أمعا مسععمى " دبلععوم المكتبععات والمعلومععات " بجامعععات 
القاهر  والمنوفية والفيوم فيؤخذ عليه أنه لا يكشف بشعك  واضع  ععن فلسعفة البرنعامج ولا ععن أهدافعه 

 الأساسية. 

ن هناك تبايناً واضحاً بين أسعماء بعرامج العدبلومات التخصصعية للمكتبعات والمعلومعات بكليعات اآرداب أ .3
وهذا أمر منطق   نظراً لاخعتلاف الأهعداف وتبعاين النظريعات بعين كع    بالجامعات الحكومية المصرية

أسعماء البعرامج  برنامج. فهذة البرامج التخصصية قد اتخذت أسماء أكثر تحديداً وتخصيصاً وعمقعاً معن
العامة للمكتبات والمعلومات  ذلك لأنها تتخصص ف  موضوعات محدد  للغايعة  ففع  جامععة القعاهر   
هناك مسمى " دبلوم إدار  المعرفة "  وهناك مسمى " دبلوم مراكز مصادر التعلم "  وهنالك مسعمى " 

لنشعر الإلكترونع  "  وكلهعا بعرامج دبلوم تنظيم المعلومات ف  البيئة الرقمية "  وهناك مسمى " دبلعوم ا
تخصصية ف  مجا  المكتبعات والمعلومعات. كعذلك الحعا  فع  جامععة المنوفيعة  هنعاك مسعمى " العدبلوم 
التخصص  المكتبات والمعلومات "  وهناك مسمى " الدبلوم التخصص  المكتبعات الرقميعة "  وهنالعك 

ا أسماء جيد  تعبر بكفاء  عن فلسفة كع  مسمى " الدبلوم التخصص  صناعة أوعية المعلومات ". وكله
برنعامج منهعا وأهدافععه الموضعوعة لعه  وتسععتخدم فع  الوقععت ذاتعه مصعطلحات مفهومععة ومحعدد  ودقيقععة 

 وواضحة وحديثة ومعبر  وذات معن  ثابت. 

%  همععا 33.3أن البععرامج التخصصععية للمكتبععات والمعلومععات لععم تععت  إلا فعع  قسععمين فقععط  أى بنسععبة  .4
%  66.7القاهر  والمنوفية  بينما عدد الأقسام الت  لم توفرها أربععة أقسعام  أى بنسعبة قسم  جامعت  

ه  أقسام جامعات الإسكندرية وبنها والمنصور  والفيوم. ويرجعا السعبب فع  ذلعك إلعى ضععف الإقبعا  
ية على الدبلومات العامة للمكتبات والمعلومات  وبالتال  لا يوجد مبررات قوية لفت  دبلومعات تخصصع

ف  مجا  المكتبات والمعلومات  والدلي  علعى ذلعك أنعه لا يوجعد أى دارس فع  العدبلومات التخصصعية 
 م.  2019/2020بجامعة المنوفية منذ فتحها وحتى العام الجامع  

نظام الدراسة ومدتها في برامج دبلومات المكتبات والمعلومات بكليات الآداب بالجامعات الحكومية  3/5
 المصرية:

د في العمودين الثالث والرابع عن نظام الدراسة وميدتها فيي بيرامج دبلوميات 4الجدول رقم م يكشف
المكتبات والمعلومات في الجامعات الحكوميية المصيرية. وبتحلييل هيذه المعلوميات يمكين التوصيل إليى ميا 

 يلي: 

نظعام السعاعات أن نظام الدراسة السائد فع  بعرامج دبلومعات المكتبعات والمعلومعات الخاضععة للدراسعة  .1
المعتمد   حيل إنه مطبق ف  أربعة برامج منها  وهع  بعرامج دبلومعات جامععات القعاهر  والإسعكندرية 

%. وهععو نظععام يتميععز بإعطععاء مسععاحة كبيععر  للطععلاب مععن حريععة 66.7والمنوفيععة وبنهععا  أى بنسععبة 
ختيعار معن بعين الاختيار لبرنامج يرغعب فع  دراسعته  بع  وفع  داخع  البرنعامج توجعد فرصعة كبيعر  للا

مجموعة من المقررات الدراسية وبالشروط الت  تسم  للطالب أن يستكم  الدراسة فع  الوقعت الملائعم 
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عندما يكون لديه الرغبة والاستعداد والقدر  دون التقيد إلى حد بزمن معين  فعالطلاب يتمتععون بحريعة 
ب يسععتطيا تأجيعع  دراسععة بعععض أكبععر عنععدما يختععارون المقععررات الدراسععية والأسععاتذ   كمععا أن الطالعع

المقررات الدراسية ف  وقت لاحق أو أن يكون قد درس بعضعها فع  وقعت أبكعر  ولعذلك فتكعون الفائعد  
عاليععة  كمععا أن هععذا النظععام يطبععق مبععدأ الاختلافععات الفرديععة  ويعتمععد علععى متابعععة الطالععب بالاختبععارات 

اس   كما يتي  مساحة أكبر معن التعدريبات المختلفة والواجبات وغيرها من الأنشطة طوا  الفص  الدر
العمليععة المتطععور  بمععا يواكععب متطلبععات العمعع  فعع  كافععة المؤسسععات والهيئععات  وإتبععاع نظععام الإرشععاد 
الأكاديم  الذي يعتبر من أهم وسائ  مساعد  الطالب للاندماج ف  البيئة الأكاديميعة  والتأكعد معن حسعن 

التوجيه الاجتماع  والنفس  والمتابعة الدقيقة لمشعاك  الطعلاب سير مسير  الطالب العلمية  ويساهم ف  
 (  14-10  ص ص2013ومحاولة لتقديم النص  والمشور . )عليان  

أن هناك اتفاقعاَ بعين بعرامج دبلومعات المكتبعات والمعلومعات الخاضععة للدراسعة صعاحبة نظعام السعاعات  .2
حد فقط. وهذا أمر طيب ولعه معا يبعررة  فمعن المعتمد  على توحيد مد  الدراسة فيها إلى عام دراس  وا

الأفض  أن تكون مد  الدراسة ف  هذة الدبلومات على هذا النحو  حيل تتي  هذة البرامج ثلاثة فصعو  
 دراسية لإتمام عملية الدراسة والتقويم  حتى نشجا الطلاب على الالتحاق بها  وحتى نيسرها عليهم. 

برامج دبلومات جامعة المنصور  وجامعة الفيعوم فقعط  أى بنسعبة  أن نظام السنوات الدراسية مطبقاً ف  .3
% منها. وربما كان السبب ف  ذلك هو عدم اعتماد برامج الدراسات العليا ف  هعاتين الجعامعتين 33.3

 على نظام الساعات المعتمد   فما زا  هذا النظام المستخدم ف  الدراسات العليا حتى يومنا هذا.

بعرامج دبلومعات المكتبعات والمعلومعات الخاضععة للدراسعة صعاحبة نظعام السعنوات  أن هناك اتفاقعاَ بعين .4
الدراسية على توحيد مد  الدراسة فيها إلى عامين دراسيين  وذلك لإتاحة الفرصة للدارسعين لاسعتيعاب 

 أكبر عدد من المقررات الدراسية  واكتساب المهارات المختلفة بشك  أعمق. 

 

سية في برامج دبلومات المكتبات والمعلومات بكليات الآداب بالجامعات أعداد المقررات الدرا 3/6
 الحكومية المصرية:

تم حصر أعداد المقررات الدراسية لبرامج دبلومات المكتبات والمعلوميات بكلييات الآداب بالجامعيات 
علومييات الحكومييية المصييرية محييل الدراسيية  وذلييك اعتميياداً علييى اللييوائح الخاصيية بأقسييام المكتبييات والم

 د. 5نفسها، كما هو موضح بالجدول رقم م

د أعداد المقررات الدراسية ونسبتها في برامج دبلومات المكتبات والمعلومات بالجامعات 5جدول رقم م
 الحكومية المصرية  

 البرنامج م
أعداد 
 المقررات

 النسبة

 %3.7 10 جامعة القاهر  –دبلوم المكتبات والمعلومات )بين (  1

 %3.7 10 جامعة القاهر  –إدار  المعرفة )تخصص (  دبلوم 2

 %3.7 10 جامعة القاهر  –دبلوم مراكز مصادر التعلم )تخصص (  3

 %3.7 10 جامعة القاهر  –دبلوم تنظيم المعلومات ف  البيئة الرقمية )تخصص (  4

 %3.7 10 جامعة القاهر  –دبلوم النشر الإلكترونل  )تخصص (  5

 %6.7 18 جامعة الإسكندرية –ن  ف  علم المكتبات والمعلومات الدبلوم المه 6
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 البرنامج م
أعداد 
 المقررات

 النسبة

7 
 (1الدبلوم التأهيل  )

 جامعة المنوفية –( 1دبلوم المكتبات والمعلومات العام )
21 7.7% 

8 
 (1الدبلوم التأهيل  )

 دبلوم المكتبات والمعلومات التأهيل  العام
 ة المنوفيةجامع –( 2شعبة المكتبات المدرسية ومكتبات الأطفا  )

18 6.7% 

9 
 (1الدبلوم التأهيل  )

 دبلوم المكتبات والمعلومات التأهيل  العام
 جامعة المنوفية –( 3شعبة المكتبات المتخصصة والأكاديمية )

20 
7.4% 
 

10 
 (1الدبلوم التأهيل  )

 جامعة المنوفية –( 4صناعة أوعية المعلومات )
20 

7.4% 
 

11 
 (1الدبلوم التأهيل  )

 جامعة المنوفية –( 5وجيا المكتبات والمعلومات )تكنول
16 6% 

12 
 (2الدبلوم التخصص  )

 جامعة المنوفية –( 1المكتبات والمعلومات )
25 9.2% 

13 
 (2الدبلوم التخصص  )
 جامعة المنوفية –( 2المكتبات الرقمية )

20 
7.4% 
 

14 
 (2الدبلوم التخصص  )

 منوفيةجامعة ال –( 3صناعة أوعية المعلومات )
14 5.1% 

 %7 20 جامعة بنها –الدبلوم المهن  ف  المكتبات والمعلومات  15

 %6.5 17 جامعة المنصور  –الدبلوم التأهيل  ف  المكتبات  16

 %4.4 12 جامعة الفيوم –دبلوم المكتبات والمعلومات  17

 %100 271 الإجمال 

 قائق التالية: د يمكن الوصول إلى الح5وبتحليل بيانات الجدول رقم م

أن العععدد الإجمععال  للمقععررات الدراسععية لبععرامج دبلومععات المكتبععات والمعلومععات بالجامعععات الحكوميععة  .1
 مقرراً دراسياً.  271المصرية مح  الدراسة بلغ 

أن البرامج الت  بها تنويا وإتاحة لبرامج عامة وبرامج تخصصعية للمكتبعات والمعلومعات سعجلت أكبعر  .2
لدراسعية لهعذة البعرامج  حيعل جعاءت فع  المرتبعة الأولعى بعرامج دبلومعات جامععة عدد معن المقعررات ا

 95مقرراً دراسياً إجبارياً واختيارياً ) 154المنوفية العامة والتخصصية  والت  بلغ عدد المقررات بها 
% من إجمال  المقررات ف  ك  البرامج  56.9للبرامج التخصصية( بنسبة تمث   59للبرامج العامة  

 10مقعرراً دراسعياً إجباريعاً ) 50حتلت المرتبة الثانية برامج دبلومات جامعة القاهر   والتع  سعجلت وا
% من الإجمال   بينما يعأت  برنعامج دبلعوم 18.5للبرامج التخصصية( بنسبة تمث   40للبرنامج العام  

إجبارياً واختيارياً  بنسعبة مقرراً دراسياً  20جامعة بنها ف  المرتبة الثالثة  حيل بلغ عدد المقررات به 
مقرراً  18% من الإجمال   وبرنامج دبلوم جامعة الإسكندرية ف  المرتبة الرابعة  حيل سج  7تمث  

% مععن الإجمعال   وبرنععامج دبلععوم جامععة المنصععور  فعع  6.7دراسعياً إجباريععاً واختياريععاً  بنسعبة تمثعع  
% من الإجمال   6.5اسياً إجبارياً  بنسبة تمث  مقرراً در 17المرتبة الخامسة  حيل بلغ عدد مقرراته 
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مقعرراً دراسعياً إجباريعاً   12ف  حين يحت  برنعامج دبلعوم جامععة الفيعوم المرتبعة الأخيعر   حيعل سعج  
 % من الإجمال . 4.4بنسبة تمث  

نع  أن هنالك اختلافاً واضحاً ف  عدد المقررات الدراسية الموجود  داخ  ك  برنامج عام تأهيل  أو مه .3
للمكتبات والمعلومات بالجامعات الحكومية المصرية  حيل وصع  ععددها فع  بعرامج دبلومعات جامععة 

مقعرراً  20مقرراً دراسياً  وف  برنامج دبلعوم جامععة بنهعا إلعى  16  20  20  18  21المنوفية إلى: 
دبلععوم جامعععة مقععرراً دراسععياً  وفعع  برنععامج  18دراسععياً  وفعع  برنععامج دبلععوم جامعععة الإسععكندرية إلععى 

مقرراً دراسياً  وف  برامج  12مقرراً دراسياً  وف  برنامج دبلوم جامعة الفيوم إلى  17المنصور  إلى 
مقررات دراسية فقط. وبالتال  تباين عدد المقعررات الدراسعية لبعرامج  10دبلومات جامعة القاهر  إلى 

مقعرراً  وهعذا يعُبعر ععن  20سعية إلعى مقعررات درا 10الدبلومات العامة للمكتبات والمعلومات ما بعين 
 اختلاف وجهات نظر المسئولين عن إعداد هذة البرامج واختلاف فلسفتها وأهدافها من جامعة لأخرى.  

أن هناك اختلافاً واضحاً ف  عدد المقررات الدراسية الموجود  داخ  ك  برنامج تخصصع   للمكتبعات  .4
توفرها  فيما عدا برامج دبلومات جامعة القعاهر  التع  والمعلومات بالجامعات الحكومية المصرية الت  

ارتضععت أن يكععون عععدد مقرراتهععا الدراسععية موحععداً فعع  كعع  برنععامج منهععا  لكععن إذا نظرنععا إلععى بععرامج 
دبلومات جامعة المنوفيعة نجعد أن ععدد المقعررات الدراسعية داخع  كع  برنعامج تخصصع  فيهعا مختلعف 

مقررات دراسية. ولا ندري  14  20  25امج التخصصية هو: ومتباين  فعدد المقررات الدراسية للبر
 لماذا هذا التباين ف  عدد المقررات الدراسية للبرامج التخصصية بجامعة المنوفية؟  

عدد ساعات المقررات الدراسية أسبوعياً في برامج دبلومات المكتبات والمعلومات بكليات الآداب  3/7
 بالجامعات الحكومية المصرية:

ر عيييدد سييياعات التيييدريس الأسيييبوعية للمقيييررات الدراسيييية لبيييرامج دبلوميييات المكتبيييات تيييم حصييي
والمعلومييات بكليييات الآداب بالجامعييات الحكومييية المصييرية  وذلييك اعتميياداً علييى اللييوائح الخاصيية بأقسييام 

 د. 6المكتبات والمعلومات نفسها، كما هو موضح بالجدول رقم م

سبوعية للمقررات الدراسية ونسبتها في برامج دبلومات د عدد ساعات التدريس الأ6جدول رقم م
 المكتبات والمعلومات بالجامعات الحكومية المصرية

 البرنامج م
عدد ساعات 
التدريس 
 الأسبوعية

 النسبة

 %5.1 30 جامعة القاهر  –دبلوم المكتبات والمعلومات )بين (  1

 %5.1 30 جامعة القاهر  –دبلوم إدار  المعرفة )تخصص (  2

 %5.1 30 جامعة القاهر  –دبلوم مراكز مصادر التعلم )تخصص (  3

4 
جامعة  –دبلوم تنظيم المعلومات ف  البيئة الرقمية )تخصص ( 

 القاهر 
30 5.1% 

 %5.1 30 جامعة القاهر  –دبلوم النشر الإلكترونل  )تخصص (  5

 %4.1 24 ريةجامعة الإسكند –الدبلوم المهن  ف  علم المكتبات والمعلومات  6

7 
 –( 1دبلوم المكتبات والمعلومات العام ) (1الدبلوم التأهيل  )
 جامعة المنوفية

42 7.1% 

8 
 دبلوم المكتبات والمعلومات التأهيل  العام (1الدبلوم التأهيل  )

 جامعة المنوفية –( 2شعبة المكتبات المدرسية ومكتبات الأطفا  )
42 7.1% 
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 البرنامج م
عدد ساعات 
التدريس 
 الأسبوعية

 النسبة

9 
 (1الدبلوم التأهيل  )

 لوم المكتبات والمعلومات التأهيل  العامدب
 جامعة المنوفية –( 3شعبة المكتبات المتخصصة والأكاديمية )

42 7.1% 

10 
 (1الدبلوم التأهيل  )

 جامعة المنوفية –( 4صناعة أوعية المعلومات )
42 7.1% 

11 
 (1الدبلوم التأهيل  )

 جامعة المنوفية –( 5تكنولوجيا المكتبات والمعلومات )
42 7.1% 

12 
 (2الدبلوم التخصص  )

 جامعة المنوفية –( 1المكتبات والمعلومات )
36 6.1% 

13 
 (2الدبلوم التخصص  )
 جامعة المنوفية –( 2المكتبات الرقمية )

36 6.1% 

14 
 (2الدبلوم التخصص  )

 جامعة المنوفية –( 3صناعة أوعية المعلومات )
36 6.1% 

 %5.8 34 جامعة بنها –والمعلومات الدبلوم المهن  ف  المكتبات  15

 %6.1 36 جامعة المنصور  –الدبلوم التأهيل  ف  المكتبات  16

 %4.7 28 جامعة الفيوم –دبلوم المكتبات والمعلومات  17

 %100 590 الإجمال 

 د يتضح ما يلي: 6وبتحليل بيانات الجدول رقم م

ة للمقعررات الدراسعية لبعرامج دبلومعات المكتبعات أن العدد الإجمال  لعدد الساعات التدريسية الأسعبوعي .1
 ساعة. 590والمعلومات بالجامعات الحكومية المصرية مح  الدراسة بلغ 

أن الأقسععام التعع  بهععا تنويععا وإتاحععة لبععرامج عامععة وبععرامج تخصصععية سععجلت أكبععر عععدد مععن السععاعات  .2
ءت فع  المرتبعة الأولعى بعرامج التدريسية لهذة البرامج  وذلك لكثر  عدد مقرراتها الدراسعية  حيعل جعا

 210سععاعة تدريسععية معتمععد  ) 318دبلومععات جامعععة المنوفيععة العامععة والتخصصععية  حيععل سععجلت 
% من إجمال  الساعات ف  ك  البرامج  53.8للبرامج التخصصية( بنسبة تمث   108للبرامج العامة  

 30سعاعة تدريسعية معتمعد  ) 150واحتلت المرتبة الثانية برامج دبلومات جامعة القعاهر  التع  سعجلت 
% من إجمال  الساعات ف  ك  البرامج  25.5للبرامج التخصصية( بنسبة تمث   120للبرنامج العام  

سعاعة تدريسعية  بنسعبة  36بينما يأت  برنامج دبلوم جامعة المنصور  فع  المرتبعة الثالثعة  حيعل سعج  
ة لهعذا البرنعامج إجباريعة  وبرنعامج دبلعوم % من الإجمال   وذلك لأن ك  المقررات الدراسي6.1تمث  

% مععن 5.8سععاعة دراسععية معتمععد   بنسععبة تمثعع   34جامعععة بنهععا فعع  المرتبععة الرابعععة  حيععل سععج  
ساعة دراسية ف  المرتبة الخامسة بنسبة تمثع   28الإجمال   وبرنامج دبلوم جامعة الفيوم  الذي سج  

امععة الإسعكندرية المرتبعة الأخيعر    حيعل سعج  % من الإجمال   ف  حين يحت  برنامج دبلعوم ج4.7
 % من الإجمال . 4.1ساعة تدريسية  بنسبة تمث   24

أنه على الرغم من أن نظام الساعات المعتمد  هو النظام السائد والأكثر اسعتخداماً فع  بعرامج دبلومعات  .3
وحعد  فلسعفة هعذا  المكتبات والمعلومات بالجامعات الحكومية المصرية مح  الدراسة  وعلى الرغم من
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النظام  ووحد  مبادئه وأسسه  إلا أن هنالك تفاوتاً بين عدد المقررات الدراسية  ومن ثم عدد السعاعات 
 التدريسية بين هذة البرامج. 

ففعع  بععرامج دبلومععات جامعععة المنوفيععة لا يسععير الأمععر فعع  عععدد المقععررات الدراسععية وعععدد السععاعات 
سعاعات  3كع  البعرامج  علعى العرغم معن أن لكع  مقعرر دراسع  فيهعا التدريسية على نمط محدد وواحد فع  

تدريسية  لكن لك  برنامج عدد معين معن المقعررات الدراسعية وععدد محعدد معن السعاعات التدريسعية  حيعل 
سععاعة  24سععاعة تدريسععية معتمععد   منهععا  42( 1يععدرس الطالععب فعع  دبلععوم المكتبععات والمعلومععات العععام )

مقععررات دراسععية(  ومثلهععا فعع  دبلععوم المكتبععات  6سععاعة اختياريععة ) 18ية(  مقععررات دراسعع 8إجباريععة )
 –(  ودبلوم المكتبات والمعلومعات الععام 2شعبة المكتبات المدرسية ومكتبات الأطفا  ) –والمعلومات العام 

هيل  (  أما فع  العدبلوم التعأ4(  ودبلوم صناعة أوعية المعلومات )3شعبة المكتبات المتخصصة الأكاديمية )
ساعة إجبارية  21ساعة تدريسية معتمد   منها  42( فيدرس الطالب 5تكنولوجيا المكتبات والمعلومات ) –
 مقررات دراسية(. 7ساعة اختيارية ) 21مقررات دراسية(   7)

 –أمععا فعع  البععرامج التخصصععية لجامعععة المنوفيععة  فيععدرس الطالععب فعع  برنععامج الععدبلوم التخصصعع  
 9مقعررات دراسعية(   9سعاعة إجباريعة ) 27سعاعة تدريسعية معتمعد   منهعا  36( 1)المكتبات والمعلومات 
( 2المكتبععات الرقميععة ) –مقععررات دراسععية(  بينمععا فعع  برنععامج الععدبلوم التخصصعع   3سععاعات اختياريععة )
سععاعات  12مقععررات دراسععية(   8سععاعة إجباريععة ) 24سععاعة تدريسععية معتمععد   منهععا  36يععدرس الطالععب 

 (. 3صناعة أوعية المعلومات ) –مقررات دراسية(  ومثلها ف  برنامج الدبلوم التخصص   4اختيارية )

مقررات دراسعية إجباريعة لكع   10وف  برامج دبلومات جامعة القاهر  يدرس الطالب ف  ك  برنامج 
 ساعة تدريسية ف  الأسبوع الواحد  وعلعى العرغم معن قلعة ععدد 30ساعات أسبوعية  أى بما يعاد   3منها 

المقررات الدراسية  إلا أن ععدد السعاعات التدريسعية يععد عاليعاً  وذلعك لكعون هعذة المقعررات إجباريعة علعى 
 الدارسين  حيل لا يتوافر مقررات اختيارية فيها. 

مقععرراً دراسععياً  12سععاعة تدريسععية معتمععد   حيععل يععدرس الطالععب  34ولبرنععامج دبلععوم جامعععة بنهععا 
مقععررات  8مقععررات دراسععية اختياريععة مععن  3ية  كمععا يختععار الطالععب سععاعة تدريسعع 28إجباريععاً بمجمععوع 
سععاعة تدريسععية  34سععاعات تدريسععية  ليكععون إجمععال  السععاعات التدريسععية للبرنععامج  6دراسععية بمجمععوع 

 ساعات من مقررات اختيارية(  6ساعة مقررات إجبارية   28معتمد  )

ساعة تدريسية معتمعد   حيعل يعدرس  24الب وأخيراً ف  برنامج دبلوم جامعة الإسكندرية  يدرس الط
مقعررات دراسعية  4ساعة تدريسية  كمعا يختعار الطالعب  16مقررات دراسية إجبارية بمجموع  10الطالب 

ساعات تدريسية  ليكون إجمعال  السعاعات التدريسعية للبرنعامج  8مقررات دراسية بمجموع  8اختيارية من 
 ساعات من مقررات اختيارية(   8إجبارية   ساعة مقررات 16ساعة تدريسية معتمد  ) 24

أنه على الرغم من أن نظام السنة الدراسية هو النظام المستخدم ف  برامج دبلومعات جامععة المنصعور   .4
وجامعة الفيوم  إلا أن لك  برنامج منهما عدد مقرراته الدراسية وعدد ساعاته التدريسعية. ففع  برنعامج 

مقعررات دراسعية إجباريعة  لكع  مقعرر دراسع   8لفرقعة الأولعى جامعة المنصور  يدرس الطالعب فع  ا
ساعات تدريبات عملية  وتم حساب الساعة نظعري تعوازي سعاعتين  4ساعة نظري  ما وجود  2منها 

 2نظعري   16سعاعة ) 18تدريبات عملية  وعلى ذلك يصب  عدد السعاعات التدريسعية للفرقعة الأولعى 
مقررات دراسية إجبارية  لكع  مقعرر دراسع   9الفرقة الثانية تدريبات عملية(  كما يدرس الطالب ف  

سععاعة نظععري  مععا عععدا مقععرر " مشععروع فعع  اسععتخدام الحاسععب اآرلعع  فعع  علععوم المكتبععات  2منهععا 
سعاعة تعدريبات  2والمعلومات " الذي لم يخصص له ف  اللائحة أى سعاعات نظريعة لكعن خصعص لعه 

رر " نظععم اسعترجاع المعلومععات " وسعاعة تععدريبات عمليعة فقعط  مععا وجعود سععاعة تعدريبات عمليععة لمقع
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 18عمليعة لمقعرر " خدمعة التكشعيف والاسعتخلاص "  ليصعب  ععدد السعاعات التدريسعية للفرقعة الثانيععة 
 تدريبات عملية(  2نظري   16ساعة )

مقررات دراسية إجبارية  لك   6أما ف  برنامج دبلوم جامعة الفيوم  يدرس الطالب ف  الفرقة الأولى 
ساعات تدريبات عملية  وعلى ذلعك يصعب  ععدد السعاعات  4ساعة نظري  ما وجود  2قرر دراس  منها م

 6تدريبات عملية(  كما يدرس الطالب ف  الفرقة الثانية  2نظري   12ساعة ) 14التدريسية للفرقة الأولى 
يبات عمليعة  سعاعات تعدر 4سعاعة نظعري  معا وجعود  2مقررات دراسية إجبارية  لك  مقرر دراس  منها 

 تدريبات عملية(  2نظري   12ساعة ) 14ليصب  عدد الساعات التدريسية للفرقة الثانية 

الوقت المخصص للتدريبات العملية أو التطبيقات للمقررات الدراسية أسبوعياً في برامج دبلومات  3/8
 المكتبات والمعلومات بكليات الآداب بالجامعات الحكومية المصرية:

محاضعععرات هععع  المسعععئولة ععععن إكسعععاب العععدارس المععععارف والمعلومعععات الأساسعععية ععععن إذا كانعععت ال
المقررات الدراسية  فإن التدريبات العملية أو التطبيقات ه  المسئولة عن إكسابه المهارات الحقيقيعة ليكعون 

هرس أخصائ  مكتبات ومعلومات لديه كافة المهارات المطلوبة ف  عمله  فه  المسئولة عن تعليمه كيف يف
وععاء المعلومعات فع  تسعجيلة ببليوجرافيععة تقليديعة أو آليعة تشعتم  علععى كافعة البيانعات الببليوجرافيعة  وكيععف 
يصنف الوعاء وفقاً لنظام تصنيف معتمد  وكيف يحل  موضوعات الوععاء تحلعيلاً موضعوعياً دقيقعاً  وكيعف 

ر   لذلك تكتسعب التعدريبات العمليعة أو يترجم هذة الموضوعات إما بلغة عامة مقننة أو لغة دقيقة مقيد  أو ح
التطبيقات أهمية بالغة فع  إكسعاب العدارس المهعارات والقعدرات الضعرورية علعى تطبيعق الأسعس والمفعاهيم 
النظرية بشك  عمل  تطبيق   ويكون قعادراً علعى القيعام بكع  أعبعاء المهنعة بكفعاء  وفاعليعة  ومعن ثعم يتحقعق 

إكساب الخريج المهارات الأساسية للعم  الجيد فع  المكتبعات وغيرهعا الهدف المنشود من هذة البرامج وهو 
 ( 25-11  ص ص 2006من مرافق المعلومات. )الضرمان  يوليو  

لذلك كان من الضروري التعرف عليى الوقيت المخصيص للتيدريبات العمليية أو التطبيقيات للمقيررات 
الحكومية المصرية محل الدراسية، كميا هيو  الدراسية في برامج دبلومات المكتبات والمعلومات بالجامعات

 د.7موضح بالجدول رقم م

عدد ساعات التدريبات العملية أو التطبيقات الأسبوعية للمقررات الدراسية في برامج  د7جدول رقم م
 دبلومات المكتبات والمعلومات بالجامعات الحكومية المصرية

 المقررات الدراسية
برامج 
جامعة 
 القاهرة

برنامج 
 جامعة

 الإسكندرية

برامج 
جامعة 
 المنوفية

برنامج 
جامعة 
 بنها

برنامج 
جامعة 
 المنصورة

برنامج 
جامعة 
 الفيوم

الاتجاهات الحديثة ف  تنظيم 
 المعلومات

  2    ؟

  2    ؟ الاتصا  العلم 

  2    ؟ الإحصاء ف  المكتبات

أخلاقيات مهنة المكتبات 
 والمعلومات

  2    ؟

  2    ؟ قيات مهنة النشرأخلا

إدار  الأمان لمؤسسات 
 النشر

  2    ؟

  2    ؟ إدار  المجموعات الرقمية
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 المقررات الدراسية
برامج 
جامعة 
 القاهرة

برنامج 
 جامعة

 الإسكندرية

برامج 
جامعة 
 المنوفية

برنامج 
جامعة 
 بنها

برنامج 
جامعة 
 المنصورة

برنامج 
جامعة 
 الفيوم

  2    ؟ إدار  المعرفة

  2    ؟ إدار  مؤسسات النشر

  2    ؟ إدار  الوثائق الجارية

  2    ؟ الأرشيف الإلكترون 

  2    ؟ اقتصاديات المعلومات

  2    ؟ أوعية المعلومات الرقمية

  2    ؟ الببليوجرافيا الرقمية

  2    ؟ برنامج النشر الإلكترون 

البرمجيات للمكتبات 
 والمعلومات

  2    ؟

  2    ؟ بناء وتنمية المجموعات

  2    ؟ تاريخ كتب ومكتبات

  2    ؟ تاريخ مؤسسات النشر

تأليف وتحرير أوعية 
 المعلومات

  2    ؟

  2  1 1 ؟ التحلي  الموضوع 

  2    ؟ تحلي  وتصميم النظم

التراخيص الدولية للإنتاج 
 الفكري

  2    ؟

تصميم مواقا الإنترنت 
 وإدارتها

  2    ؟

  1 2 2 2 ؟ التصنيف

   2   ؟ التصنيف المتقدم

نترنت ف  تطبيقات الإ
 المكتبات

  2    ؟

التطبيقات التكنولوجية ف  
 المكتبات

   2   ؟

تطبيقات الحاسب اآرل  ف  
 المكتبات

  2  2 1 ؟

  2    ؟ تقنيات أمن المعلومات

  2 2 1  ؟ التكشبف والاستخلاص

التكشبف والاستخلاص 
 اآرل 

   2   ؟

  2    ؟ توزيا أوعية المعلومات

الحفظ الإلكترون  
 للمعلومات

  2    ؟
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 المقررات الدراسية
برامج 
جامعة 
 القاهرة

برنامج 
 جامعة

 الإسكندرية

برامج 
جامعة 
 المنوفية

برنامج 
جامعة 
 بنها

برنامج 
جامعة 
 المنصورة

برنامج 
جامعة 
 الفيوم

  2    ؟ دراسات المستفيدين

  2    ؟ شبكات مشاطر  المصادر

شبكات المكتبات 
 والمعلومات

  2    ؟

  2    ؟ الطباعة بأنواعها

  2    ؟ العاملون ف  دور النشر

العمليات الفنية ف  بيئة 
 الإنترنت

  2    ؟

  2    ؟ الفهرسة أثناء النشر

  2 2   ؟ الفهرسة الإلكترونية

  1 2 2 2 ؟ الفهرسة الوصفية

  2    ؟ قوانين وتشريعات النشر

قياس الأداء والجود  ف  
 المكتبات ومراكز المعلومات

  2    ؟

  2    ؟ قياسات المعلومات

الكتاب الدراس  ) المدرس  
 جامع  (وال

  2    ؟

محركات وأدلة البحل على 
 الإنترنت

  2    ؟

المخطوطات وتحقيقها 
 ونشرها

  2    ؟

  2    ؟ المراجا الرقمية

  2   1 ؟ المراجا العامة

     2 ؟ المراجا المتخصصة

مراقبة الجود  ف  مؤسسات 
 النشر

  2    ؟

  2    ؟ مراكز مصادر التعلم

  2    ؟ مصادر المعلومات

معايير إعداد وإخراج 
 الدوريات

  2    ؟

مقدمة ف  الحاسب اآرل  
 ونظم وتشغي  حاسب

  2  2 2 ؟

  2    ؟ المكتبة الرقمية

  2  1  ؟ مؤسسات المعلومات النوعية

مناهج البحل ف  علوم 
 المكتبات والمعلومات

  2 2   ؟
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 المقررات الدراسية
برامج 
جامعة 
 القاهرة

برنامج 
 جامعة

 الإسكندرية

برامج 
جامعة 
 المنوفية

برنامج 
جامعة 
 بنها

برنامج 
جامعة 
 المنصورة

برنامج 
جامعة 
 الفيوم

زانية وتموي  مؤسسات مي
 النشر

  2    ؟

  2    ؟ النشر والناشرون

نصوص متخصصة باللغة 
 الأجنبية

  2    ؟

  2    ؟ النظم اآرلية ف  المكتبات

    1  ؟ نظم استرجاع المعلومات

  2    ؟ نظم قواعد البيانات

  2    ؟ نظم المعلومات الإدارية

     2 ؟ معلومات الببليوجرافيةنظم ال

 د فإنه يمكن الوصول إلى الحقائق التالية:7وعند تحليل بيانات الجدول رقم م

أن لائحة الدراسات العليا لكلية اآرداب جامعة القاهر  قد خلت تماماً معن أى إشعار  إلعى وجعود سعاعات  -1
حيل لم تكشف اللائحة عن هذا الأمر  عملية أو تطبيقات لأي مقرر دراس  ف  أي برنامج دبلوم فيها  

ولا ندري السبب ف  ذلك  لذلك لم يتم حساب المقررات الدراسية لبعرامج دبلومعات جامععة القعاهر  فع  
 النسبة العامة للمقررات الت  حظيت بساعات تدريبات عملية أو تطبيقات.  

و التطبيقعات للمقعررات أن عدد المقعررات الدراسعية التع  حظيعت بوقعت مخصعص للتعدريبات العمليعة أ -2
الدراسععية أسععبوعياً فعع  بععرامج دبلومععات المكتبععات والمعلومععات بكليععات اآرداب بالجامعععات الحكوميععة 

ععدا  -مقرراً دراسياً  من إجمال  عدد المقررات الدراسية ف  ك  برامج العدبلومات 135المصرية بلغ 
% منها  وأن متوسط سعاعات 61ى بنسبة مقرراً دراسياً  أ 221والبالغ عددها  -برامج جامعة القاهر 

التععدريبات العمليععة أو التطبيقععات التعع  يتحصعع  عليهععا الطالععب أسععبوعياً فعع  كعع  البععرامج كععان سععاعة 
 ونصف. 

أن هنالك تبايناً واضحاً بين برامج دبلومات المكتبات والمعلومات بالجامعات الحكومية المصعرية محع   -3
ت العمليعة أو التطبيقعات للمقعررات الدراسعية  وذلعك معن حيعل الدراسة ف  توزيا عدد ساعات التعدريبا
 العدد والمقرر الذي يتطلب هذة الساعات.

 2أن برامج دبلومات جامعة المنوفية كان لها نصيب الأسعد فع  ععدد هعذة المقعررات  حيعل خصصعت  -4
 مقعرر دراسع  فع  45مقعرر دراسع  فع  البعرامج العامعة   66مقرر دراسع  ) 111ساعة تطبيقات لل 

% من إجمعال  ععدد المقعررات الدراسعية فع  كع  بعرامج دبلومعات 50البرامج التخصصية(  أى بنسبة 
المكتبات والمعلومات بالجامعات الحكومية المصرية عدا برامج جامعة القاهر . وعلى الرغم من جود  

تعاريخ كتعب  هذا الأمر  إلا أن هناك مقررات دراسية لا تستحق هذة الساعات التطبيقية  مثع : مقعرر "
ومكتبات "  ومقرر " تاريخ مؤسسات النشر "  كما أن مقرر " محركات وأدلعة البحعل علعى الإنترنعت 

( "  ولم يخصص 5" خصص له تطبيقات ف  برنامج الدبلوم العام " تكنولوجيا المكتبات والمعلومات )
 ( ".   2له أى تطبيقات ف  برنامج الدبلوم التخصص  " المكتبات الرقمية )

مقررات دراسية فقعط  أى بنسعبة  8ساعة تطبيقات عملية لل  2أن برنامج دبلوم جامعة بنها قد خصص  -5
% منهععا. وهععذة المقععررات هعع  مقععرر " الوصععف الببليععوجراف  لأوعيععة المعلومععات " الإجبععاري  3.6
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ومقعرر " التصععنيف " الإجبععاري  ومقععرر " التكشععيف والاسععتخلاص " الإجبععاري   ومقععرر " الوصععف 
بليعععوجراف  المتقعععدم " الإجبعععاري  ومقعععرر " التصعععنيف المتقعععدم " الاختيعععاري  ومقعععرر " التكشعععيف الب

والاسععتخلاص اآرلعع   " الاختيععاري  ومقععرر " منععاهج البحععل فعع  المكتبععات والمعلومععات " الاختيععاري  
إعطعاء ومقرر " التطبيقات التكنولوجية ف  المكتبات " الاختياري. وعلى الرغم من نجاح البرنامج ف  

 ك  المقررات الوظيفية هذة الساعات التطبيقية  إلا أنه قد تجاه  تماماً مقرر " التحلي  الموضوع  ". 

مقررات دراسعية فقعط   أى  6ساعات تدريبات عملية لل  8أن برنامج دبلوم جامعة المنصور  قد وزع  -6
هعع  مقععرر " التحليعع  % مععن جملععة المقععررات الدراسععية فعع  كافععة البععرامج. وهععذة المقععررات 3بنسععبة 

الموضوع  "  ومقرر " المكتبات النوعية "  " ومقرر " مقدمة ف  اسعتخدام الحاسعب اآرلع  فع  علعوم 
المكتبات والمعلومات "  ومقرر " نظم استرجاع المعلومات "  ومقرر " خدمة التكشيف والاستخلاص 

علومعات ". وإذا كعان البرنعامج "  ومقرر " مشروع ف  استخدام الحاسب اآرل  ف  علوم المكتبعات والم
قد نج  ف  تخصيص هذة الساعات العملية لبعض المقررات الوظيفية  إلا أنعه لعم يعنج  فع  تخصعيص 
ساعات تدريبات عملية لعدد كبير من المقررات الوظيفية الوارد  فيه  مثع  مقعرر " الفهرسعة الوصعفية 

 "  ومقرر " التصنيف "  ومقرر " الببليوجرافيا ".    

مقععررات دراسععية فقععط   أى  6سععاعات تععدريبات عمليععة لععل  7ن برنععامج دبلععوم جامعععة الفيععوم قععد وزع أ -7
% مععن جملععة المقععررات لهععذا البرنععامج. وهععذة المقععررات هعع  مقععرر " الفهرسععة الوصععفية "  3بنسععبة 

 ومقرر " التصنيف "  " ومقرر " الحاسب الإلكترون  فع  تنظعيم المعلومعات "  ومقعرر " المراجعا " 
 ومقرر " المراجا المتخصصة "  ومقرر " التحلي  الموضوع  ".  

مقعررات دراسعية فقعط   4سعاعة تعدريبات عمليعة لعل  2أن برنامج دبلوم جامعة الإسكندرية قد خصعص  -8
% معععن جملعععة المقعععررات لهعععذا البرنعععامج. وهعععذة المقعععررات هععع : مقعععرر " الوصعععف 1.8أى بنسعععبة 

جبعععاري  ومقعععرر " التصعععنيف " الإجبعععاري  ومقعععرر " نظعععم الببليعععوجراف  لأوعيعععة المعلومعععات " الإ
المعلومععات الببليوجرافيععة " الإجبععاري  ومقععرر " مقدمععة فعع  البرمجععة والكتابععة علععى الحاسععب اآرلعع  " 
الاختياري. بينما لم يحظ مقرر " التحلي  الموضوع  " بأى ساعات تدريبات عملية ف  هعذا البرنعامج  

رات الوظيفيععة التعع  تتطلععب تعدريبات عمليععة عليهععا  لععذلك يعععد عععدد علعى الععرغم مععن أنععه يعععد معن المقععر
 المقررات الدراسية الت  حظيت بساعات تدريبات أو تطبيقات عملية أق  بكثير من المطلوب.

أعداد الخريجين والحاصلين على برامج دبلومات المكتبات والمعلومات بكليات الآداب بالجامعات  3/9
 حدث لائحة دراسية:الحكومية المصرية وفقاً لأ

د في العمود الخامس عن أعداد الخيريجين والحاصيلين عليى بيرامج دبلوميات 4يكشف الجدول رقم م
المكتبات والمعلومات في الجامعات الحكوميية المصيرية. وبتحلييل هيذه المعلوميات يمكين التوصيل إليى ميا 

 يلي: 

ات والمعلومععات محعع  الدراسععة أن مجمععوع أعععداد الخععريجين والحاصععلين علععى بععرامج دبلومععات المكتبعع .1
خريجععاً  وأن  132بكليععات اآرداب بالجامعععات الحكوميععة المصععرية وفقععاً لأحععدل لائحععة دراسععية بلععغ 

البرامج العامة لدبلومات المكتبات والمعلومات سجلت أكثر عدد من الخريجين  فيما عدا برنامج دبلعوم 
لمكتبات والمعلومات جامعة بنها  حيل التحعق جامعة الإسكندرية  حيل جاء ف  المقدمة برنامج دبلوم ا

% من مجموع الخعريجين. ثعم برنعامج دبلعوم جامععة المنصعور  فع  34خريجاً  أى بنسبة تمث   45به 
% معن جملعة الخعريجين  ثعم برنعامج دبلعوم 29خريجعاً  أى بنسعبة  38المرتبة الثانية  العذي التحعق بعه 

%  وفع  المرتبعة الرابععة تعأت  20خريجاً  أى بنسعبة  27 جامعة الفيوم ف  المرتبة الثالثة  الذي سج 
%  ثعم بعرامج دبلومعات 11خريجعاً  بنسعبة تمثع   15برامج دبلومات جامعة القعاهر   العذي التحعق بعه 
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%  وفع  المرتبعة الأخيعر  يعأت  5خريجين فقط  بنسعبة تمثع   6جامعة المنوفية ف  المرتبة الخامسة بل 
 %. 1ية بخريج واحد فقط  بنسبة تمث  برنامج دبلوم جامعة الإسكندر

أن عدد الخريجين والحاصلين علعى بعرامج دبلومعات المكتبعات والمعلومعات بكليعات اآرداب بالجامععات  .2
الحكومية المصرية مح  الدراسة لا يتناسب ما أهميعة هعذة البعرامج  ولا يعتلاءم معا دورهعا وأهعدافها  

ويمكععن رد ذلععك إلععى قصععور الجوانععب التسععويقية  فمععن المفتععرض أن يكععون العععدد أكبععر بععذلك بكثيععر.
والدعائية لهذة البرامج  فالأقسام الأكاديمية المسئولة عن هذة البرامج لا تقوم بأى دور ف  هعذا الأمعر  
فهذة البرامج لا يمكن لها أن تنتشر وتستمر وتبق  إلا من خلا  الأدوار المهمة الت  ينبغع  علعى أقسعام 

 تنهض بها بشك  فعا  ومؤثر.  المكتبات والمعلومات أن

أنه من الواض  أنه لا يوجد أى خريج لبرامج دبلومات المكتبات والمعلومعات التخصصعية  ويمكعن رد  .3
ذلك أيضاً إلى قصور الجوانب التسويقية والدعائية لهذة البرامج من ناحيعة  ونقعص الإمكانيعات الماديعة 

   والتقنية اللازمة لهذة البرامج من ناحية أخرى.  

التوزيع الإحصائي للمقررات الدراسية لبرامج دبلومات المكتبات والمعلومات بكليات الآداب  3/10
 بالجامعات الحكومية المصرية:

تنقسععم المقععررات التخصصععية فعع  أقسععام المكتبععات والمعلومععات إلععى المقععررات التاليععة: المقععررات 
المؤسسععات  مقععررات المسععتفيدين  مقععررات الإطاريععة  مقععررات الأوعيععة  المقععررات الوظيفيععة  مقععررات 

الععنظم  مقععررات القضععايا الجاريععة  المقععررات الشععقيقة  المقععررات المسععاعد . ولمععا كععان تحليعع  المقععررات 
الدراسية لبرامج دبلومات المكتبعات والمعلومعات الخاضععة للدراسعة يععد أمعراً مهمعاً  ذلعك لأنعه يكشعف ععن 

مقررات  لذلك كان لابد من تحليع  مقعررات هعذة البعرامج فع  ضعوء هعذا الجوانب الإيجابية والسلبية لهذة ال
التوزيعا الإحصعائ  للمقعررات الدراسعية  11  10  9  8التوزيا الإحصائ . وهذا وتظهعر الجعداو  أرقعام 

 ف  هذة البرامج. 

 اهرة: التوزيع الإحصائي للمقررات الدراسية لبرامج دبلومات المكتبات والمعلومات بجامعة الق 3/10/1

د التوزيع الإحصائي للمقررات الدراسية في برامج دبلومات المكتبات والمعلومات بجامعة 8جدول رقم م
 القاهرة 

 فئات
 المقررات
 الدراسية

د دبلوم 1م
المكتبات 
 والمعلومات
 مبينيد

د دبلوم 2م
 إدارة المعرفة
 متخصصيد

د دبلوم 3م
مراكز مصادر 

 التعلم
 متخصصيد

د دبلوم 4م
تنظيم 

علومات في الم
 البيئة الرقمية
 متخصصيد

د دبلوم 5م
النشر 
 الإلكتروني
 متخصصيد

 % ع % ع % ع % ع % ع

المقررات 
 الإطارية

3 30% 3 30% 4 40% 2 20% 3 30% 

مقررات 
 الأوعية

1 10% - 0% 2 20% 2 20% 3 30% 

المقررات 
 الوظيفية

6 60% 3 30% 2 20% 1 10% 0 0% 
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 فئات
 المقررات
 الدراسية

د دبلوم 1م
المكتبات 
 والمعلومات
 مبينيد

د دبلوم 2م
 إدارة المعرفة
 متخصصيد

د دبلوم 3م
مراكز مصادر 

 التعلم
 متخصصيد

د دبلوم 4م
تنظيم 

علومات في الم
 البيئة الرقمية
 متخصصيد

د دبلوم 5م
النشر 
 الإلكتروني
 متخصصيد

 % ع % ع % ع % ع % ع

مقررات 
 المؤسسات

0 0% 1 10% 0 0% 0 0% 0 0% 

مقررات 
 المستفيدين

0 0% 0 0% 1 10% 0 0% 0 0% 

مقررات 
 النظم

0 0% 1 10% 0 0% 1 10% 0 0% 

مقررات 
القضايا 
 الجارية

0 0% 2 20% 0 0% 4 40% 4 40% 

المقررات 
 الشقيقة

0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 

المقررات 
 المساعد 

0 0% 0 0% 1 10% 0 0% 0 0% 

 %100 10 %100 10 %100 10 %100 10 %100 10 الإجمال 

 وبتحليل المعلومات الواردة في الجدول السابق، فإنه يمكن الوصول إلى الحقائق التالية: 

أن توزيا المقررات الدراسية الإجبارية لبرامج دبلومات المكتبات والمعلومعات بجامععة القعاهر  العامعة  .1
على فلسفة محدد   ولم يكن موحداً على فئات المقررات  والتخصصية لم يبن على نهج واحد ولم يعتمد

الدراسية  حيل حظيت فئعات المقعررات الدراسعية بأععداد مختلفعة ونسعب متباينعة  ففع  المرتبعة الأولعى 
% من إجمال  ععدد المقعررات 30مقرراً دراسياً  أى بنسبة  15كانت المقررات الإطارية الت  سجلت 

لأن الهعدف معن هعذة البعرامج يتمثع  فع  المسعاهمة الفعالعة فع  تطعوير  الدراسية ف  هعذة البعرامج  ذلعك
العاملين غير المتخصصين من حملة المؤهلات العليا العاملة ف  المكتبات المصعرية  وذلعك معن خعلا  
إتاحععة الفرصععة بالحصععو  علععى دبلععوم تععأهيل  عععال  لهععؤلاء  ولكععن لععم تععت  لهععم الفرصععة لدراسععة هععذا 

من تقديم عدد من المقررات الدراسية الإطارية تسم  لهم بالإلمام بأساسيات  التخصص  لذلك كان لابد
 هذة المهنة  والتسل  بالإطار العام لهذا المجا . 

%  ذلعك 24مقرراً دراسياً  أي بنسعبة  12ثم كانت المقررات الوظيفية ف  المرتبة الثانية الت  سجلت 
ت ف  المكتبات وغيرها معن مرافعق المعلومعات  حيعل لأنها تشك  أساس عم  أخصائ  المكتبات والمعلوما

يععدور العمعع  فعع  هععذة المرافععق حععو  جمععا المعلومععات واقتنائهععا وتنظيمهععا وتحليلهععا ومعالجتهععا واختزانهععا 
واسترجاعها وإتاحة الإفاد  منها بمختلف الطرق والوسائ  التقليدية والحديثة  كما أنه من الأهداف الأساسية 

كتبععات والمعلومععات فهععم واسععتيعاب الجوانععب النظريععة والممارسععات العمليععة فعع  تجميععا لبععرامج دبلومععات الم
المعلومات وتنظيمها واسترجاعها وتحليلها  وإعداد المهينعين العذين يعملعون علعى إتاحعة المعلومعات ليكونعوا 

لومعات على دراية بالدور الذي يؤدونه ف  مجتما المعلومات  وفهعم واسعتيعاب نظريعات وطعرق تنظعيم المع
وتصنيفها  والقدر  على تطبيق هذة النظريعات والطعرق بجعود  وكفعاء  عاليعة  والقعدر  علعى وصعف أدوات 
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العم  الفن  الأساسية المستخدمة ف  المكتبات ومراكز المعلومات  والقدر  على استخدامها بكفاء  وفاعليعة  
وعية المعلومعات المحليعة والمتاحعة ععن والقدر  على تحلي  استفسارات المستفيدين  ومضاهاتها ما مفاتي  أ

 بعد. 

مقعررات دراسعية  أى بنسعبة  10ثم كانعت مقعررات القضعايا الجاريعة فع  المرتبعة الثالثعة التع  سعجلت 
% من الإجمال   حيعل تغيعرت فع  السعنوات الأخيعر  بيئعة ميعدان المكتبعات والمعلومعات نتيجعة التطعور 20

فعع  التعامعع  مععا المعلومععات مععن حيععل أسععاليب وطععرق وتقنيععات  والتغييععر فعع  المقععاييس العالميععة المعتمععد 
معالجتهعا وتخزينهعا واسععترجاعها وبثهعا فع  ظعع  التطعورات التكنولوجيععة الحديثعة ومعا أفرزتععه معن تطبيقععات 
تقنية  حيل وجد المكتب  نفسه أمام أدوار جديد  متعدد  جع  ذلعك معن الضعروري تزويعدة بمهعارات نوعيعة 

ولرفععا تحععديات الواقععا الافتراضعع  وإثبععات وجععودة وأدائععه  )قمععوح & بودريععان &  لمواجهععة هععذة التغيععرات
( وهذا يتحقق للمكتب  من خلا  تزويدة بمجموععة مقعررات دراسعية تتعلعق بالقضعايا 1  ص2015بوكالفة  

 الجارية ف  المجا  وكيفية التعام  معها بجود  وكفاء . 

% معن 16مقعررات دراسعية  أى بنسعبة  8  سعجلت وف  المرتبعة الرابععة تعأت  مقعررات الأوعيعة التع
الإجمال   فأخصائ  المكتبات والمعلومات هو الشخص الذي يتعام  ما مصادر المعلومات اختياراً وجمععاً 
واقتناءً وتنظيماً ومعالجةً  ولما كانت المعلومات المسجلة أو أوعية المعلومات من حيعل حصعرها وضعبطها 

حتوياتها وتيسير استخدامها تمث  محور اهتمام تخصص المكتبات والمعلومات  واقتنائها وتنظيمها وتحلي  م
فإن على برامج تعليم المكتبات والمعلومات أن تسعى إلى تزويد أخصعائ  المكتبعات والمعلومعات بعالخبرات 

من  والمهارات الت  تحقق التعام  الجيد ما أوعية المعلومات المختلفة  لذا كان من الضروري تزويدة بعدد
 مقررات الأوعية. وهذا كله طيب وحسن ومحمود من برامج دبلومات جامعة القاهر . 

أن هذا التوزيا قد أخفق عنعدما خصعص لمقعررات العنظم ومقعررات المؤسسعات ومقعررات المسعتفيدين  .2
والمقررات المساعد  أق  عدد من المقررات الدراسية  حيعل حظيعت هعذة المقعررات بأععداد قليلعة جعداً 

% علععى التععوال   فلععم يسععتند هععذا علععى أسععاس 2%  2%  2%  4  بنسععب تمثعع  1  1  1  2وهعع : 
واض   فلما كانت مهنة المشتغلين بمرافعق المعلومعات هع  المهنعة التع  يعمع  فيهعا أخصعائ  المكتبعات 
والمعلومات على اختلاف فئاتهم ومستوياتهم ف  مرافق المعلومات بمختلف أنواعها  والت  تتمثع  فع : 

ع المكتبات الخمسة  مراكز التوثيق والمعلومات  دور الأرشيف والوثائق  نظم المعلومات وقواععد أنوا
البيانات وشبكات المعلومات وبنوك المعرفة  لذا كان من الضروري تعوافر ععدداً كبيعراً معن المقعررات 

تبعععات الدراسعععية التععع  تتعلعععق بمقعععررات المؤسسعععات والمرافعععق المعلوماتيعععة. كمعععا أن أخصعععائ  المك
والمعلومات هو الذي يتعام  ما القراء والمسعتفيدين حيعل يقعدم لهعم خعدمات المعلومعات المختلفعة التع  
تمث  الناتج النهائ  الذي يحص  عليه المستفيد من المعلومات والذي يتأتى نتيجة التفاع  بين ما يتوافر 

ليععات والإجععراءات الفنيععة. لأجهععز  المعلومععات مععن مععوارد ماديععة وبشععرية  فضععلاً عععن تنفيععذ بعععض العم
وتععرتبط هععذة الخععدمات بطبيعععة نشععاط المسععتفيدين وأنمععاط احتياجععاتهم إلععى المعلومععات  لععذلك كععان مععن 
الواجععب تععوافر عععدداً مناسععباً مععن المقععررات الدراسععية التعع  تتعلععق بفهععم القضععايا المرتبطععة بدراسععات 

نظععر المسععتفيدين وتحليعع  احتياجععاتهم المسععتفيدين وحاجععاتهم إلععى المعلومععات  وكيفيععة اسععتقراء وجهععات 
والتعرف على سلوكياتهم  والتعريف بالفئات المتعدد  لاحتياجات المعلومات واستخدام المعلومعات عنعد 
الفئعات المختلفععة معن المسععتفيدين. والمقعررات المسععاعد  هعع  الأخعرى مععن المقعررات الواجععب دراسععتها 

المعلومات بعدد يساعد على تحقيق الأهداف  إذ إنها للدارسين والطلاب ف  برامج دبلومات المكتبات و
" لا غن  عن دراستها لأى دارس أو باحل ف  هذا المجا  نظراً لدورها البارز فع  إكسعاب الدارسعين 
لعلوم المكتبات عديداً من المهارات اللازمة  والت  تساعدهم على القيام بالدور المنوط بهعم علعى أكمع  
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( ذلععك لأنهععا تتنععاو  معلومععات تسععاعد علععى فهععم المقععررات 50  ص2019وجععه "  )أحمععد  يوليععو  
 ( 106  ص 1995التخصصية وتيسر الدراسة ف  المجا . )عبد الهادي & محمود  

أن هذا التوزيا لم يخصص أى مقررات دراسية للمقررات الشقيقة وه  المقررات الت  تنتمع  بطبيععة  .3
ا تخصص المكتبات والمعلومات. )عبد الهعادي & محتوياتها إلى تخصصات شقيقة أو مهن متلاحمة م

 ( 105  ص 1995محمود  

 التوزيع الإحصائي للمقررات الدراسية لبرامج دبلومات المكتبات والمعلومات بجامعة المنوفية:  3/10/2

د التوزيع الإحصائي للمقررات الدراسية في برامج دبلومات المكتبات والمعلومات التأهيلية 9جدول رقم م
 معة المنوفية بجا

 
فئات  
المقررات 
 الدراسية

دبلوم 
المكتبات 
والمعلومات 

 د1العام م

دبلوم 
المكتبات 
والمعلومات 
 التأهيلي العام
شعبة 
المكتبات 
المدرسية 
ومكتبات 
 د2الأطفال م

دبلوم 
المكتبات 
والمعلومات 
 التأهيلي العام
شعبة 
المكتبات 
المتخصصة 
والأكاديمية 

 د3م

صناعة أوعية 
ومات المعل
 د4م

تكنولوجيا 
المكتبات 
 د5والمعلومات م

 % ع % ع % ع % ع % ع

المقررات 
 الإطارية

5 24% 4 22% 5 25% 2 10% 2 12.5% 

مقررات 
 الأوعية

2 9.5% 2 11% 2 10% 6 30% 0 0% 

المقررات 
 الوظيفية

6 28% 6 34% 6 30% 3 15% 1 6.25% 

مقررات 
 المؤسسات

1 5% 0 0% 0 0% 5 25% 2 12.5% 

مقررات 
 المستفيدين

0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 

 %6.25 1 %5 1 %10 2 %11 2 %9.5 2 مقررات النظم

مقررات 
القضايا 
 الجارية

2 9.5% 2 11% 2 10% 2 10% 9 56.25% 

المقررات 
 الشقيقة

1 5% 0 0% 1 5% 0 0% 1 6.25% 

المقررات 
 المساعد 

2 9.5% 2 11% 2 10% 1 5% 0 0% 

 %100 16 %100 20 %100 20 %100 18 %100 21 الإجمال 



 عزت عبد الفتاح الشام د/ عليا ف  المكتبات المصرية  دور برامج الإعداد الأكاديم  ف  تأهي  العاملين غير المتخصصين من حملة المؤهلات ال

 

 

 -123 -                                                                      (2022مارس    –يناير  ) 1  ع 9المكتبات والمعلومات . مج المجلة الدولية لعلوم

د التوزيع الإحصائي للمقررات الدراسية في برامج دبلومات المكتبات والمعلومات 10جدول رقم م
 التخصصية بجامعة المنوفية 

 فئات  المقررات الدراسية

الدبلوم التخصصي 
 د2م

المكتبات والمعلومات 
 د1م

الدبلوم التخصصي 
 د2م

 المكتبات الرقمية
 د2م

الدبلوم التخصصي 
 د2م

صناعة أوعية 
 د3المعلومات  م

 % ع % ع % ع

 %7 1 %20 4 %32 8 المقررات الإطارية

 %36 5 %0 0 %8 2 مقررات الأوعية

 %0 0 %0 0 %8 2 المقررات الوظيفية

 %29 4 %15 3 %4 1 مقررات المؤسسات

 %0 0 %0 0 %4 1 مقررات المستفيدين

 %7 1 %10 2 %4 1 مقررات النظم

 %21 3 %45 9 %28 7 مقررات القضايا الجارية

 %0 0 %10 2 %12 3 المقررات الشقيقة

 %0 0 %0 0 %0 0 المقررات المساعد 

 %100 14 %100 20 %100 25 الإجمال 

د، والتييي تتعليييق بييالتوزيع الإحصيييائي 10د، وجيييدول م9وبتحليييل المعلوميييات الييواردة فيييي جييدول م
لإجبارية والاختيارية في برامج دبلوميات المكتبيات والمعلوميات العامية والتخصصيية للمقررات الدراسية ا

 بجامعة المنوفية، فإنه يمكن الوصول إلى الحقائق التالية: 

أن توزيا المقررات الدراسية لهذة البرامج العامة والتخصصية لم يعتمد علعى نسعب موحعد  فع  عمليعة  .1
حظيععت فئععات المقععررات الدراسععية بأعععداد مختلفععة ونسععب  التوزيععا لفئععات المقععررات الدراسععية  حيععل

مقعرراً دراسعياً  أي بنسعبة  36متباينة  فف  المرتبة الأولى كانت مقررات القضايا الجارية الت  سجلت 
% من إجمال  عدد المقررات الدراسية ف  هذة البرامج  وهذا أمر طيعب معن جانعب هعذة البعرامج  23

لبرامج الدبلومات القدر  على استخدام التكنولوجيا السائد  ف  المكتبات  ذلك لأنه من الأهداف الأساسية
ومراكز المعلومات  ومعرفة المبادئ الأساسية وراء استخدام هعذة التكنولوجيعا ومبرراتهعا. وكانعت فع  

% معن الإجمعال   ثعم 20مقرراً دراسعياً  أى بنسعبة  31المرتبة الثانية المقررات الإطارية الت  سجلت 
% معععن 15.5مقعععرراً دراسعععياً  أى بنسعععبة  24ررات الوظيفيعععة فععع  المرتبعععة الثالثعععة التععع  سعععجلت المقععع

% 12.3مقرراً دراسياً  أى بنسعبة  19الإجمال   ثم مقررات الأوعية ف  المرتبة الرابعة الت  سجلت 
سعبة مقعرراً دراسعياً  أى بن 16من الإجمال   ثم مقررات المؤسسات ف  المرتبة الخامسعة التع  سعجلت 

مقعرراً دراسعياً  أى  12% من الإجمال   ثم كانت مقررات النظم ف  المرتبة السادسة الت  سعجلت 10
% من الإجمال     بينما جاءت المقررات الشقيقة والمقررات المساعد  ومقعررات المسعتفيدين 8بنسبة 

 % على التوال .  0.7%  5%  5.2  بنسب تمث  1  7  8ف  ذي  القائمة بأعداد: 

ن هذا التوزيا قد حالفه التوفيعق عنعدما خصعص ععدداً كبيعراً معن المقعررات الدراسعية لفئعات مقعررات أ .2
القضايا الجارية والمقررات الإطاريعة والمقعررات الوظيفيعة ومقعررات الأوعيعة ومقعررات المؤسسعات 
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وفنيعاً ومهنيعاً  ومقررات النظم  وذلك لأنها تشُك  أساس مهنة المكتبات والمعلومات تكنولوجياً ونظريعاً 
 لذا كان من الضروري تزويد الدارس ف  هذة البرامج بعدد من المقررات الدراسية الت  تحقق ذلك. 

أن هذا التوزيا جانبه التوفيق عندما خصص لمقعررات المسعتفيدين مقعرراً واحعداً فقعط  وهعذا معن غيعر  .3
لاً  فمن أساسيات عم  الأخصعائ  شك يؤثر ف  تأهي  أخصائ  المكتبات والمعلومات تأهيلاً علمياً كام

الإلمام بسعيكولوجية القعراء ودراسعات المسعتفيدين وحاجعاتهم إلعى المعلومعات  وكيفيعة اسعتقراء وجهعات 
نظر المستفيدين وتحلي  احتياجاتهم ومضاهاتها ما مفاتي  أوعية المعلومات المحلية والمتاحة عن بعد  

 ن أهداف هذة البرامج. والتعرف على سلوكياتهم المختلفة  وهذا كله م

التوزيع الإحصائي للمقررات الدراسية لبرامج دبلومات المكتبات والمعلومات بجامعات  3/10/3
 الإسكندرية وبنها والمنصورة والفيوم:

د التوزيع الإحصائي للمقررات الدراسية في برامج دبلومات المكتبات والمعلومات 11جدول رقم م
 لمنصورة والفيوم  بجامعات الإسكندرية وبنها وا

فئات  المقررات 
 الدراسية

الدبلوم التأهيلي 
في المكتبات 
بجامعة 
 الإسكندرية

الدبلوم المهني 
في المكتبات 
والمعلومات  
 بجامعة بنها

الدبلوم التأهيلي 
في المكتبات 
بجامعة 
 المنصورة

دبلوم المكتبات 
والمعلومات 
 بجامعة الفيوم

 % ع % ع % ع % ع

 %0 0 %6 1 %10 2 %5.5 1 طاريةالمقررات الإ

 %16.67 2 %12 2 %15 3 %28 5 مقررات الأوعية

 %50 6 %41 7 %35 7 %28 5 المقررات الوظيفية

 %0 0 %6 1 %10 2 %0 0 مقررات المؤسسات

 %0 0 %0 0 %0 0 %5.5 1 مقررات المستفيدين

 %16.67 2 %12 2 %0 0 %5.5 1 مقررات النظم

مقررات القضايا 
 يةالجار

1 5.5% 5 25% 3 17% 2 16.66% 

 %0 0 %0 0 %5 1 %0 0 المقررات الشقيقة

 %0 0 %6 1 %0 0 %22 4 المقررات المساعد 

 %100 12 %100 17 %100 20 %100 18 الإجمال 

وبتحليييل المعلومييات المتعلقيية بييالتوزيع الإحصييائي للمقييررات الدراسييية الإجبارييية والاختيارييية فييي 
مكتبات والمعلومات العامة بجامعات الإسيكندرية وبنهيا والمنصيورة والفييوم اليوارد فيي برامج دبلومات ال

 د، فإنه يمكن الوصول إلى الحقائق التالية:11الجدول رقم م

أن توزيععا المقععررات الدراسععية الإجباريععة والاختياريععة لبرنععامج دبلععوم المكتبععات والمعلومععات بجامعععة  .1
فع  عمليعة التوزيعا لفئعات المقعررات الدراسعية  حيعل حظيعت  الإسكندرية لم يعتمعد علعى نسعب موحعد 

فئات المقررات الدراسية بأععداد مختلفعة ونسعب متباينعة  ففع  المرتبعة الأولعى كانعت مقعررات الأوعيعة 
% معن إجمعال  ععدد 28مقعررات دراسعية لكع  منهمعا  أي بنسعبة  5والمقررات الوظيفية التع  سعجلت 
 4ج  وكانعت فع  المرتبعة الثانيعة المقعررات المسعاعد  التع  سعجلت المقررات الدراسعية فع  هعذة البعرام

% معععن الإجمعععال   بينمعععا حظيعععت المقعععررات الإطاريعععة ومقعععررات 22مقعععررات دراسعععية  أى بنسعععبة 
المسععتفيدين ومقععرات الععنظم ومقععررات القضععايا الجاريععة بععلمقرر واحععد فقععط لكعع  فئععة منهععا  أى بنسععبة 
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قررات المؤسسات والمقررات الشقيقة بأى مقعرر منهعا  لعذلك % من الإجمال   ف  حين لم تحظ م5.5
على العرغم معن أن هعذا التوزيعا قعد وفعق فع  تخصعيص أكبعر ععدد معن المقعررات الدراسعية لمقعررات 
الأوعية والمقررات الوظيفية  إلا أنه لم يوفق ف  تخصيص أربا مقررات دراسية للمقررات المساعد  

رات المستفيدين ومقررات النظم ومقررات القضعايا الجاريعة  وتخصيص مقرر دراس  واحد فقط لمقر
وعدم تخصيص أى مقررات دراسعية تتعلعق بمقعررات المؤسسعات  علعى العرغم معن أنعه معن الأهعداف 
الأساسععية لبععرامج دبلومععات المكتبععات والمعلومععات تقععديم دراسععة مهنيععة متخصصععة تتضععمن الأسععس 

مكتبات ومراكز المعلومات  ما إتاحة الفرصة لدراسة أو والأساليب العامة الت  تغط  مختلف أنواع ال
التخصععص فعع  نععوع معععين منهععا  والقععدر  علععى تمييععز الاختلافععات بععين الأنععواع المختلفععة مععن المكتبععات 
ومراكععز المعلومععات  وذلععك فعع  الأهععداف والخععدمات ونوعيععة المسععتفيدين  والحصععو  علععى الخبععرات 

 ع المكتبات ومراكز المعلومات. والمهارات اللازمة للتخصص ف  أحد أنوا

أن توزيا المقررات الدراسية الإجبارية والاختيارية لبرنامج دبلوم المكتبعات والمعلومعات بجامععة بنهعا  .2
لم يعتمد على نسب موحد  ف  عملية التوزيا لفئات المقررات الدراسية  حيل حظيت فئعات المقعررات 

 7مرتبعة الأولعى كانعت المقعررات الوظيفيعة التع  سعجلت الدراسية بأعداد مختلفة ونسب متباينة  ففع  ال
% من إجمعال  ععدد المقعررات الدراسعية فع  هعذة البعرامج  وكانعت فع  35مقررات دراسية أي بنسبة 

% مععن 25مقععررات دراسععية  أى بنسععبة  5المرتبععة الثانيععة مقععررات القضععايا الجاريععة التعع  سععجلت 
% من 15مقررات دراسية  أى بنسبة  3الثة الت  سجلت الإجمال   ثم مقررات الأوعية ف  المرتبة الث

الإجمععال   بينمععا حظيععت المقععررات الإطاريععة ومقععررات المؤسسععات بمقععررين دراسععيين فقععط لكعع  فئععة 
% من الإجمال   وحظيت المقررات الشقيقة بمقرر دراس  واحد فقعط  أى بنسعبة 10منهما  أى بنسبة 

المستفيدين والمقررات العنظم والمقعررات المسعاعد  بعأى % من الإجمال   ف  حين لم تحظ مقررات 5
مقععرر منهععا  لععذلك علععى الععرغم مععن أن هععذا التوزيععا قععد وفععق فعع  تخصععيص أكبععر عععدد مععن المقععررات 
الدراسية للمقررات الوظيفية ومقررات القضعايا الجاريعة  إلا أنعه لعم يوفعق فع  تخصعيص أى مقعررات 

نظم والمقععررات المسععاعد  علععى الععرغم مععن دورهععا المهععم دراسععية لمقععررات المسععتفيدين والمقععررات العع
 للخريج ف  عمله داخ  المكتبات وغيرها من مرافق المعلومات.    

أن توزيعا المقععررات الدراسعية الإجباريععة لبرنعامج دبلععوم المكتبعات والمعلومععات بجامععة المنصععور  قععد  .3
% من إجمال  ععدد 41أى بنسبة مقررات دراسية   7ركز على فئات المقررات الوظيفية الت  سجلت 

المقععررات الدراسععية بالبرنععامج  تلععك التعع  تتعلععق بعمعع  الأخصععائ  فعع  المكتبععات وغيرهععا مععن مرافععق 
مقعررات دراسعية  أي  3المعلومات  وف  المرتبة الثانية كانت مقعررات القضعايا الجاريعة التع  سعجلت 

نظم فعع  المرتبععة الثالثععة بمقععررين % مععن الإجمععال   وكانععت مقععررات الأوعيععة ومقععررات العع17بنسععبة 
% مععن الإجمععال   بينمععا كانععت المقععررات الإطاريععة ومقععررات 12دراسععيين لكعع  منهمععا  أى بنسععبة 

% معن 6المؤسسات والمقررات المسعاعد  فع  المرتبعة الرابععة بعلمقرر دراسع  واحعد فقعط  أى بنسعبة 
 ة بأى مقرر دراس  بالبرنامج. الإجمال   ف  حين لم تحظ مقررات المستفيدين والمقررات الشقيق

أن توزيا المقررات الدراسية الإجباريعة لبرنعامج دبلعوم المكتبعات والمعلومعات بجامععة الفيعوم قعد ركعز  .4
% مععن إجمععال  عععدد 50مقععررات دراسععية  أى بنسععبة  6علععى فئععات المقععررات الوظيفيععة التعع  سععجلت 

ومقععررات الععنظم ومقععررات القضععايا  المقععررات الدراسععية بالبرنععامج  بينمععا حظيععت مقععررات الأوعيععة
% من الإجمال   فع  حعين لعم تحعظ المقعررات 16.67الجارية بمقررين دراسيين لك  منها  أى بنسبة 

الإطارية ومقعررات المؤسسعات ومقعررات المسعتفيدين والمقعررات الشعقيقة والمقعررات المسعاعد  بعأى 
 مقررات دراسية بالبرنامج. 
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مكتبات والمعلومات بالجامعات الحكومية المصرية في فئات المقررات إسهام برامج دبلومات ال 3/11
 الدراسية:  

( إسهام برامج دبلومات المكتبات والمعلومات بالجامعات الحكومية المصرية 12يوُض  الجدو  رقم )
 ف  فئات المقررات الدراسية.  

الحكومية المصرية في فئات د إسهام برامج دبلومات المكتبات والمعلومات بالجامعات 12جدول رقم م
 المقررات الدراسية  

فئات  
المقررات 
 الدراسية

برامج 
جامعة 
 القاهرة

برنامج 
جامعة 
 الإسكندرية

برامج 
جامعة 
 المنوفية

برنامج 
 جامعة بنها

برنامج 
جامعة 
 المنصورة

برنامج 
جامعة 
 الفيوم

 % ع % ع % ع % ع % ع % ع

المقررات 
1 الإطارية

5
 

3
0 %

 

1
 

2 %
 

3
1

 

6
2 %

 

2
 

4 %
 

1
 

2 %
 

0
 

0 %
 

مقررات 
 الأوعية

8
 2
1 %

 

5
 1
3 %

 

1
9

 

4
9 %

 

3
 

7 %
 

2
 

5 %
 

2
 

5 %
 

المقررات 
1 الوظيفية
2

 

2
0 %

 

5
 

8 %
 

2
4

 

3
9 %

 

7
 1
1 .5 %

 

7
 1
1 .5 %

 

6
 1
0 %

 

مقررات 
 المؤسسات

1
 

5 %
 

0
 

0 %
 

1
6

 

8
0 %

 

2
 1
0 %

 

1
 

5 %
 

0
 

0 %
 

مقررات 
 المستفيدين

1
 3
3 .3 %

 

1
 3
3 .3 %

 

1
 3
3 .3 %

 

0
 

0 %
 

0
 

0 %
 

0
 

0 %
 

مقررات 
 النظم

2
 1
0 .5 %

 

1
 

5 %
 

1
2

 

6
3 .5 %

 

0
 

0 %
 

2
 1
0 .5 %

 

2
 1
0 .5 %

 

مقررات 
القضايا 
 الجارية

1
0

 

1
8

%
 

1
 

2
%
 

3
6

 

6
3

%
 

5
 

8
%
 

3
 

5
%
 

2
 

4
%
 

المقررات 
 الشقيقة

0
 

0 %
 

0
 

0 %
 

8
 8
9 %

 

1
 1
1 %

 

0
 

0 %
 

0
 

0 %
 

المقررات 
 المساعد 

1
 

8 %
 

4
 3
0 %

 

7
 5
4 %

 

0
 

0 %
 

1
 

8 %
 

0
 

0 %
 

5 المجموع 0
 

1 0 0 %
 

1 8
 

1 0 0 %
 

1 5 4
 

1 0 0 %
 

2 0
 

1 0 0 %
 

1 7
 

1 0 0 %
 

1 2
 

1 0 0 %
 

ن الواضعع  مععن الجععدو  السععابق أن هنععاك اختلافععاً واضععحاً فعع  إسععهام كعع  برنععامج دبلععوم مكتبععات ومعع
ومعلومات من هذة البرامج بالجامعات الحكومية المصرية ف  فئات المقررات الدراسية  والذي يكشف ععن 

مج دبلومعات تقدم برامج دبلومات جامعة المنوفية ف  ك  الفئات الدراسعية ععدداً ونسعبة  حيعل تصعدرت بعرا
هذة الجامعة ك  برامج دبلومعات المكتبعات والمعلومعات محع  الدراسعة  حيعل خصصعت لمقعررات القضعايا 

مقععرراً  24مقععرراً دراسععياً  وللمقععررات الوظيفيععة  31مقععرراً دراسععياً  وللمقععررات الإطاريععة  36الجاريععة 
مقرراً دراسياً  ولمقررات النظم  16مقرراً دراسياً  ولمقررات المؤسسات  19دراسياً  ولمقررات الأوعية 

مقععررات دراسععية  7مقععررات دراسععية  وللمقععررات المسععاند   8مقععرراً دراسععياً  وللمقععررات الشععقيقة  12
ولمقررات المستفيدين مقرراً دراسياً واحداً. ف  حين يعد برنامج دبلوم جامعة الفيوم الأقع  ععدداً ونسعبة فع  
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مقعررات دراسعية  ولمقعررات الأوعيعة  6لمقررات الوظيفية سعوى ك  الفئات الدراسية  حيل لم يخصص ل
ومقررات النظم ومقررات القضايا الجارية سوى مقررين لك  منها  بينما لم يخصص أى مقررات دراسعية 
 للمقررات الإطارية ومقررات المؤسسات ومقررات المستفيدين والمقررات الشقيقة والمقررات المساند . 

ررات الدراسية ونسبتها في برامج دبلومات المكتبات والمعلومات في الجامعات عدد فئات المق 3/12
 الحكومية المصرية:

أمععا عععن عععدد فئععات المقععررات الدراسععية فعع  بععرامج دبلومععات المكتبععات والمعلومععات فعع  الجامعععات 
 ( ذلك. 13الحكومية المصرية مح  الدراسة ونسبة ك  فئة منها  فيوُض  الجدو  رقم )

د عدد فئات المقررات الدراسية ونسبتها في برامج دبلومات المكتبات والمعلومات 13م مجدول رق
 بالجامعات الحكومية المصرية

 النسبة عدد المقررات فئات المقررات الدراسية

 %18 50 المقررات الإطارية

 %14 39 مقررات الأوعية

 %23 61 المقررات الوظيفية

 %8 20 مقررات المؤسسات

 %1 3 لمستفيدينمقررات ا

 %7 19 مقررات النظم

 %21 57 مقررات القضايا الجارية

 %3 9 المقررات الشقيقة

 %5 13 المقررات المساعد 

 %100 271 الإجمال 

 د، يمكن الخروج بالنتائج التالية: 13وبتحليل المعلومات الواردة في الجدول رقم م

ت الحكوميعة المصعرية محع  الدراسعة قعد خصصعت أن برامج دبلومات المكتبات والمعلومعات بالجامععا .1
مقرراً دراسعياً معن إجمعال   61أكبر عدد من المقررات الدراسية لفئة المقررات الوظيفية  الت  سجلت 

% منها  وذلك إيماناً من هذة البرامج بأهمية هذة المقعررات ودورهعا فع  23هذة المقررات  أى بنسبة 
بعات وغيرهعا معن مرافعق المعلومعات إععداداً كعاملاً. بينمعا سعجلت إعداد وتأهي  الخريج للعم  فع  المكت

% منها  حيل أثرت التطعورات والتغيعرات 21مقرراً دراسياً  أى بنسبة  57مقررات القضايا الجارية 
الت  شهدها مجا  المكتبعات والمعلومعات فع  الفتعرات الزمنيعة الأخيعر  علعى اخعتلاف جوانبعه المتععدد  

بعة معروراً بعالمبن  والأثعال والتجهيعزات والأوعيعة وانتهعاء بالخعدمات والأنشعطة بداية من مفهعوم المكت
المقدمععة لجمهععور القععراء والمسععتفيدين  الأمععر الععذي دعععا إلععى تزويععد أخصععائ  المكتبععات والمعلومععات 
بمهارات وقدرات إضافية حتى يتواكب ما البيئة  الرقمية ف  المكتبات وغيرها من مرافق المعلومات. 

% 18مقعرراً دراسعياً  أى بنسعبة  50( ف  حين سجلت المقررات الإطاريعة 2  ص2008ي  )المصر
من جملة هذة المقررات  حيل تكون الإحاطة بأساسيات مجعا  المكتبعات والمعلومعات مطلبعاً ضعرورياً 

 وملحاً لتأهي  العاملين ف  المكتبات وغيرها من مرافق المعلومات. 

سسات ومقررات النظم قعد حظيعت بععدد لا بعأس بعه معن المقعررات أن مقررات الأوعية ومقررات المؤ .2
%  14مقعررات دراسعية  بنسعب تمثع   19  20  39الدراسية  حيل استحوذت هعذة المقعررات علعى 
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% من إجمال  المقعررات الدراسعية علعى التعوال   وفع  هعذا دليع  علعى أهميعة هعذة المقعررات %7  8
 لمعلومات. ودورها المهم ف  عم  أخصائ  المكتبات وا

أنععه مععن الملاحععظ بشععك  واضعع  انخفععاض عععدد المقععررات الدراسععية لمقععررات المسععتفيدين فعع  بععرامج  .3
مقعررات دراسعية فقعط  أى بنسعبة  3دبلومات المكتبات والمعلومات مح  الدراسعة  حيعل خُصعص لهعا 

ية فع  هعذة % من إجمال  هذة المقررات  لتشك  هذة الفئة أق  نسبة من بين فئعات المقعررات الدراسع1
البععرامج محعع  الدراسععة  علععى الععرغم مععن دورهععا المهععم بالنسععبة لأخصععائ  المكتبععات والمعلومععات فعع  

 التعام  الفعّا  ما المستفيدين والقراء.   

مسميات فئات المقررات الدراسية وعددها في برامج دبلومات المكتبات والمعلومات بالجامعات  3/13
 الحكومية المصرية: 

ات فئععات المقععررات الدراسععية وعععددها فعع  بععرامج دبلومععات المكتبععات والمعلومععات أمععا عععن مسععمي
  18  17  16  15  14بالجامعات الحكومية المصرية مح  الدراسة فيتم استعراضها ف  الجداو  أرقام )

19  20  21  22): 

 مية المصرية:  المقررات الإطارية في برامج دبلومات المكتبات والمعلومات بالجامعات الحكو 3/13/1

د مسميات المقررات الإطارية وعددها في برامج دبلومات المكتبات والمعلومات 14جدول رقم م  
 بالجامعات الحكومية المصرية

 النسبة العدد مسميات المقررات الإطارية م

 %10 5 أبنية وتجهيزات المكتبات 1

 %2 1 الاتصا  العلم  2

 %6 3 ماتأخلاقيات مهنة المكتبات والمعلو 3

 %4 2 أخلاقيات مهنة النشر 4

 %2 1 إدار  المعرفة 5

 %6 3 اقتصاديات المعلومات 6

 %4 2 تاريخ كتب ومكتبات 7

 %2 1 تاريخ مؤسسات النشر 8

 %2 1 قوانين وتشريعات النشر 9

 %4 2 قياسات المعلومات 10

 %14 7 مدخ  إلى علم المكتبات والمعلومات 11

 %2 1 ز مصادر التعلممقدمة ف  مراك 12

 %10 5 مشروع بحث  13

 %12 6 مشروع التخرج 14

 %10 5 مناهج البحل ف  علوم المكتبات والمعلومات 15

 %8 4 نصوص متخصصة باللغة الأجنبية 16

 %2 1 الوع  المعلومات  17

 %100 50 الإجمال 
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لومييات بالجامعييات الحكومييية وعنييد تحليييل المقييررات الإطارييية فييي بييرامج دبلومييات المكتبييات والمع
 المصرية محل الدراسة الواردة في الجدول السابق، فإنه يمكن الخروج بالمؤشرات التالية: 

مقعرراً دراسعياً  أى بنسعبة  50أن عدد المقررات الإطارية الإجبارية والاختيارية ف  هعذة البعرامج بلعغ  .1
سععين فعع  بععرامج دبلومععات المكتبععات % مععن إجمععال  المقععررات الدراسععية  وهعع  نسععبة مقبولععة للدار18

 والمعلومات  تعينهم على فهم أبعاد التخصص وأطرة العامة وقضاياة الأساسية. 

أن بععرامج دبلومععات المكتبععات والمعلومععات بجامعععة المنوفيععة العامععة والتخصصععية هعع  الأكثععر بععرامج  .2
معا بعين مقعررات إجباريعة مقعرراً دراسعياً  31الدراسة اهتماماً بهذا العنمط معن المقعررات  حيعل قعدمت 

% معن إجمعال  ععدد هعذة المقعررات فع  كع  بعرامج الدراسعة  بينمعا 62ومقررات اختيارية  أى بنسبة 
مقعرراً  15تأت  برامج دبلومات جامعة القعاهر  العامعة والتخصصعية فع  المرتبعة الثانيعة حيعل سعجلت 

لعوم جامععة الفيعوم أى مقعرراً دراسعياً % منها  ف  حين لم يقدم برنامج دب30دراسياً إجبارياً  أى بنسبة 
 % منها. 0ف  هذا النمط من المقررات  أي بنسبة 

هعو أكثعر المقعررات الإطاريعة تكعراراً فع  بعرامج  أن مقرر " معدخ  إلعى علعم المكتبعات والمعلومعات " .3
دبلومات المكتبات والمعلومات بالجامعات الحكوميعة المصعرية فع  مقعررات هعذة الفئعة  حيعل اسعتحوذ 

% معن إجمعال  هعذة المقعررات  وذلعك لأن هعذا المقعرر يعمع  14مقررات دراسعية  أى بنسعبة  7لى ع
علعى إكسعاب العدارس فع  هعذة البعرامج القعدر  علععى التعامع  الفععا  معا المكتبعات وغيرهعا معن مرافععق 

إععداد المعلومات  ومصادر المعلومات المختلفة الت  تقتنيها هذة المؤسسات  ودور العمليات الفنية فع  
وتجهيز مصادر المعلومات للقعراء والمسعتفيدين  والخعدمات التع  ينتظرهعا القعراء معن هعذة المؤسسعات 

 المختلفة.     

أن مقررات " مشروع التخرج "  " مشروع بحث  "  " مناهج البحل ف  علعوم المكتبعات والمعلومعات  .4
% معن إجمعال  10%  10%  12من المقررات الدراسعية  أى بنسعب تمثع   5  5  6" قد حظيت بل 

هذة المقررات  حيل تتي  برامج دبلومات المكتبات والمعلومعات بالجامععات الحكوميعة المصعرية آفعاق 
الدراسععات العليععا إذا اسععتطاع الطالععب الحصععو  علععى درجععة جيععد جععداً فيمكنععه بعععد ذلععك إكمععا  طريععق 

اجسعتير  لعذلك كعان لابعد معن الدراسات العليا حيل تسعم  لعه اللعوائ  بالتسعجي  فع  دراسعات تمهيعدي م
تزويععد الععدارس بالجوانععب المنهجيععة التعع  تتعلععق بالبحععل العلمعع   وأهدافععه  وأنععواع منععاهج البحععل  
ومحددات البحل العلم   وأدوات جما البيانات  وأساليب قراء  وتحلي  البيانات  وكيفية كتابة التقريعر 

 النهائ  للبحل العلم  بلغة علمية جيد .      

ك بعععض بععرامج دبلومععات المكتبععات والمعلومععات قععد انفععردت بمقععررات خاصععة  مثعع : مقععرر " أن هنععا .5
الاتصا  العلم  " الاختياري ف  برنعامج العدبلوم التخصصع  للمكتبعات والمعلومعات بجامععة المنوفيعة  

د   الذي يتناو  الاتصا  العلم  وأهدافه ومراحله المختلفة وأنعواع الاتصعا  وأشعكاله ونظرياتعه المتععد
ومقرر " إدار  المعرفة " الإجباري ف  برنامج دبلوم إدار  المعرفة التخصص  بجامعة القاهر   العذي 
يرم  إلى التعرف على أساسيات إدار  المعرفعة ودورهعا فع  تطعوير مؤسسعات المعلومعات  والتععرف 

ار  المعرفعة  على مفاهيم وتقنيات وسياسات إدار  المعرفة  والتعرف علعى متطلبعات ومكونعات نظعم إد
ومقرر " الوع  المعلومات  " الإجباري ف  برنعامج دبلعوم مراكعز مصعادر العتعلم التخصصع  بجامععة 
القاهر   الذي يتناو  التعريف بالوع  المعلومات  وأهميته من خلا  التععرف علعى مهعار  الحاجعة إلعى 

علومعات الإلكترونيعة  المعلومات  ومهارات الوصو  إلعى المعلومعات  ومهعار  البحعل فع  مصعادر الم
ومهارات تحلي  المعلومات  والتعرف على مستويات الوع  المعلومات   والجهعود والبعرامج الدراسعية 
للععوع  المعلومععات  بالجامعععات والجمعيععات ومؤسسععات المعلومععات المختلفععة. وهععذة الأهععداف كععان مععن 
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حكوميعة المصعرية أن تخصعص الواجب على كافة برامج دبلومات المكتبعات والمعلومعات بالجامععات ال
 مقررات دراسية عنها.  

أن هذة البرامج لعم تتضعمن مقعرراً دراسعياً يتعلعق بهعذا العنمط معن المقعررات  ألا وهعو مقعرر " الجعود   .6
الشععاملة فعع  المكتبععات " الععذي يتنععاو  المفععاهيم والتطبيقععات الإداريععة الحديثععة التعع  تهععدف إلععى تحسععين 

ك  دائععم فعع  المكتبععات وغيرهععا مععن مرافععق المعلومععات  وهعع  مععن وتطععوير الأداء بصععفة مسععتمر  وبشعع
الموضوعات المهمعة جعداً بالنسعبة للععاملين غيعر المتخصصعين فع  المكتبعات المصعرية  العذين يسععون 

 لحصو  مؤسساتهم على الاعتماد والجود .

رر " علعم أن هذة البرامج لم تشتم  على مقعرر دراسع  يتعلعق بهعذا العنمط معن المقعررات  ألا وهعو مقع .7
المكتبات الدول  والمقارن " الذي يتنعاو  دراسعة مصعطلحات علعم المكتبعات العدول   وأشعهر المكتبعات 

 على المستوى الدول   ودراسة عوام  نجاحها ف  ممارستها المهنية والفنية. 

 : مقررات الأوعية في برامج دبلومات المكتبات والمعلومات بالجامعات الحكومية المصرية 3/13/2   

د مسميات مقررات الأوعية وعددها في برامج دبلومات المكتبات والمعلومات 15جدول رقم م  
 بالجامعات الحكومية المصرية

 النسبة العدد مسميات مقررات الأوعية م

 %5 2 أدب وكتب الأطفا  1

 %2.5 1 أوعية معلومات الأطفا  2

 %2.5 1 أوعية المعلومات التقليدية 3

 %2.5 1 ومات الرقميةأوعية المعل 4

 %2.5 1 تأليف وتحرير أوعية المعلومات 5

 %2.5 1 التراخيص الدولية للإنتاج الفكري 6

 %2.5 1 التسويق الإلكترون  لمصادر المعلومات 7

 %2.5 1 توزيا أوعية المعلومات 8

 %2.5 1 حماية مصادر المعلومات ف  بيئة الإنترنت " أمن المعلومات " 7

 %2.5 1 الإنتاج الفكريقياسات  8

 %2.5 1 الكتاب الدراس  ) المدرس  والجامع  ( 9

 %2.5 1 المخطوطات وتحقيقها ونشرها 10

 %2.5 1 المخطوطات والكتب النادر  11

 %2.5 1 المراجا 12

 %2.5 1 المراجا المتخصصة 13

 %2.5 1 المراجا بالمكتبات المتخصصة الأكاديمية 14

 %2.5 1 ات المدرسية ومكتبات الأطفا المراجا بالمكتب 15

 %2.5 1 المراجا الرقمية 16

 %2.5 1 المراجا العامة 17

 %9 3 مصادر المعلومات 18

 %2.5 1 مصادر المعلومات الإلكترونية 19

 %2.5 1 مصادر المعلومات غير التقليدية 20
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 النسبة العدد مسميات مقررات الأوعية م

 %2.5 1 مصادر المعلومات ف  مراكز مصادر التعلم 21

 %5 2 لومات المرجعيةمصادر المع 22

 %5 2 مصادر المعلومات المرجعية العامة 23

 %5 2 مصادر المعلومات المرجعية المتخصصة 24

 %2.5 1 المصادر والمراجا 25

 %2.5 1 معايير إخراج الأوعية 26

 %2.5 1 معايير إعداد وإخراج الدوريات 27

 %5 2 اكز المعلوماتالمواد السمعية والبصرية والمصغرات الفيلمية ف  مر 28

 %2.5 1 الميتاداتا 29

 %2.5 1 الويب الدلال  30

 %100 39 الإجمال 

وعنييد تحليييل مقييررات الأوعييية فييي بييرامج دبلومييات المكتبييات والمعلومييات بالجامعييات الحكومييية 
 د، فإنه يمكن الخروج بالنتائج التالية: 15المصرية محل الدراسة الواردة في الجدول رقم م

مقعرراً دراسعياً  أى بنسععبة  39د مقعررات الأوعيعة الإجباريععة والاختياريعة فع  هعذة البععرامج بلعغ أن ععد .1
% من إجمال  المقعررات الدراسعية  والتع  تتعلعق بمقعررات تهعدف إلعى إحاطعة العدارس بالجوانعب 14

لاً الأساسية التع  تتعلعق بأوعيعة المعلومعات المختلفعة فع  المكتبعات وغيرهعا معن مرافعق المعلومعات شعك
 ومضموناً واستخداماً ومعالجة. 

أن بععرامج دبلومععات المكتبععات والمعلومععات بجامعععة المنوفيععة العامععة والتخصصععية هعع  الأكثععر بععرامج  .2
مقعرراً دراسعياً معا بعين مقعررات إجباريعة  19الدراسة اهتماماً بهذا العنمط معن المقعررات  حيعل قعدمت 

ذة المقعررات فع  كع  بعرامج الدراسعة  بينمعا % معن إجمعال  ععدد هع49ومقررات اختيارية  أى بنسبة 
مقعررات دراسعية إجباريعة   أى  8تأت  برامج جامعة القاهر  العامة والتخصصية ف  المرتبة الثانية بل 

% منهععا  فعع  حععين كععان إسععهام برنععامج  دبلععوم المكتبععات والمعلومععات بجامعععة المنصععور  21بنسععبة 
 % منها. 5ما  أي بنسبة وجامعة الفيوم بمقررين دراسيين فقط لك  منه

هععو أكثععر مقععررات الأوعيععة تكععراراً فعع  بععرامج دبلومععات المكتبععات  أن مقععرر " مصععادر المعلومععات " .3
مقععررات  3والمعلومعات بالجامعععات الحكوميععة المصعرية فعع  مقععررات هعذة الفئععة  حيععل اسعتحوذ علععى 

 % من إجمال  هذة المقررات.8دراسية  أى بنسبة 

ومععات المكتبععات والمعلومععات قععد انفععردت بمقععررات خاصععة  مثعع : مقععرر " أن هنععاك بعععض بععرامج دبل .4
أوعية معلومات الأطفعا  " الاختيعاري  ومقعرر " التعراخيص الدوليعة للإنتعاج الفكعري " الإجبعاري فع  
برنامج الدبلوم التخصص  صناعة أوعية المعلومات بجامععة المنوفيعة  ومقعرر " التسعويق الإلكترونع  

أمععن  –" الإجبععاري  ومقععرر " حمايععة مصععادر المعلومععات فعع  بيئععة الإنترنععت لمصععادر المعلومععات 
المعلومععات " الإجبععاري فعع  برنععامج دبلععوم النشععر الإلكترونعع  التخصصعع  بجامعععة القععاهر   ومقععرر " 
معايير إعداد وإخراج الدوريات " الإجباري ف  برنامج الدبلوم التخصص  صعناعة أوعيعة المعلومعات 

ومقععرر " الويععب الععدلال  " الإجبععاري فعع  برنععامج دبلععوم النشععر الإلكترونعع  بجامعععة بجامعععة المنوفيععة  
القاهر   الذي يهدف إلعى التععرف بمفهعوم الويعب  وتطعور نشعأته  وتطبيقعات الويعب  وأهعم خصائصعه 

 وتطبيقاته التفاعلية.  
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 كومية المصرية: المقررات الوظيفية في برامج دبلومات المكتبات والمعلومات بالجامعات الح 3/13/3

د مسميات المقررات الوظيفية وعددها في برامج دبلومات المكتبات والمعلومات 16جدول رقم م
 بالجامعات الحكومية المصرية

 النسبة العدد مسميات المقررات الوظيفية م

 %2 1 إدار  خدمات المعرفة 1

 %2 1 إدار  عمليات تنظيم المعرفة 2

 %12.75 8 معلوماتإدار  المكتبات ومراكز ال 3

 %2 1 إدار  المعرفة 4

 %2 1 إدار  وتنظيم مراكز مصادر التعلم 5

 %12.75 8 بناء وتنمية المقتنيات 6

 %12.75 8 التحلي  الموضوع  7

 %2 1 تسويق المعرفة 8

 %14 9 التصنيف 7

 %4 3 التكشيف والاستخلاص 10

 %2 1 خدمات مراكز مصادر التعلم 12

 %11 7 كتبات والمعلوماتخدمات الم 13

 %2 1 دراسات السوق 14

 %2 1 الطباعة بأنواعها 15

 %2 1 الفهرسة أثناء النشر 16

 %2 1 الفهرسة المجتمعية 17

 %12.75 8 الفهرسة الوصفية 18

 %100 61 الإجمال 

الوصيول  وعند تحليل المقررات الوظيفية في برامج الدراسة الواردة في الجدول السابق، فإنه يمكين
 إلى الحقائق التالية: 

مقعرراً دراسعياً  أى بنسعبة  61أن عدد المقررات الوظيفية الإجبارية والاختيارية فع  هعذة البعرامج بلعغ  .1
% من إجمال  المقررات الدراسية  وهع  تمثع  أعلعى نسعبة لكع  فئعات المقعررات الدراسعية  وهع  23

عمعا  الفنيعة والخدميعة فع  المكتبعات وغيرهعا معن نسبة تعين الدارس ف  هذة البرامج على فهعم أداء الأ
 مرافق المعلومات. 

أن بععرامج دبلومععات المكتبععات والمعلومععات بجامعععة المنوفيععة العامععة والتخصصععية هعع  الأكثععر بععرامج  .2
مقعرراً دراسعياً معا بعين مقعررات إجباريعة  24الدراسة اهتماماً بهذا العنمط معن المقعررات  حيعل قعدمت 

% معن إجمعال  ععدد هعذة المقعررات فع  كع  بعرامج الدراسعة  بينمعا 39ى بنسبة ومقررات اختيارية  أ
مقعرراً دراسعياً إجباريعاً  أى  12تأت  برامج جامعة القاهر  العامعة والتخصصعية فع  المرتبعة الثانيعة بعل 

إجباريعععة  مقععررات دراسععية ) 7% منهععا  فعع  حععين سعععاهم برنععامج دبلععوم جامعععة بنهعععا بععل 20بنسععبة 
% معن إجمعال  هعذة المقعررات  وبعنفس الععدد والنسعبة كعان إسعهام برنعامج 11.5بنسبة (  أى اختيارية

مقعررات دراسعية إجباريعة  أى  6دبلوم جامعة المنصور  كمقررات إجبارية  وبرنامج جامعة الفيوم بل 
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% 8مقعررات دراسعية فقعط إجباريعة  أى بنسعبة  5% منهعا  وبرنعامج جامععة الإسعكندرية بعل 10بنسبة 
 منها. 

هو أكثر المقررات الوظيفية تكراراً ف  بعرامج دبلومعات المكتبعات والمعلومعات  ن مقرر " التصنيف "أ .3
مقعررات دراسععية  أى  9بالجامععات الحكوميعة المصععرية فع  مقعررات هععذة الفئعة  حيعل اسععتحوذ علعى 

% مععن إجمععال  هععذة المقععررات  وذلععك علععى اعتبععار أن التصععنيف يشععك  أسععاس العمليععات 14بنسععبة 
نظيميععة والفنيععة التعع  تجععرى لمصععادر المعلومععات فعع  المكتبععة  حيععل إنععه الأسععاس فعع  الوصععو  إلععى الت

( حيعل 11  ص1982المعلومات من خلا  المحتوى الفكري الموضوع  لهذة المصادر. )السعويدان  
يحت  مكانة متقدمعة ومهمعة بعين بعاق  هعذة العمليعات  بع  إنعه يمثع  أسعاس علعم المكتبعات وأحعد ركعائزة 

ساسية  كما أن التصنيف يعد شرطاً أساسياً لأي مكتبة تطم  للارتقاء بمستوى الخدمات الت  تقعدمها الأ
لجمهععور القععراء والمسععتفيدين  " فالخدمععة الجيععد  لا تعنعع  بالضععرور  مجموعععات جيععد   ولا مععوظفين 

مععن أكفععاء  بعع  قبعع  ذلععك كلععه هعع  تنظععيم جيععد لمجموعععات المكتبععة تضععمن أعلععى درجععات الاسععتفاد  
( لععذلك نععا  اهتمععام علمععاء المكتبععات بقععدر 78  ص1999مجموعععات المكتبععة ". )الععدرعان  سععبتمبر  

كبير  ولقيت نظمه ومشكلاته عناية لم يحظ بها فرع آخر من فروع هذا العلم  حتى أن تاريخ المكتبات 
ن التصعنيف   وهو عام صدور الطبعة الأولى مع1876يتص  اتصالاً مباشراً بتاريخ التصنيف ف  عام 

العشععري  والععذي يعععد نقطععة تحععو  بععارز  فعع  تععاريخ علععم المكتبععات والتصععنيف فعع  العصععر الحععديل. 
 ( 7  ص1986)السيد  

أن مقررات " إدار  المكتبات ومراكز المعلومات "  " بناء وتنمية المقتنيات "  " التحليع  الموضعوع   .4
%   وذلعك علعى 12.75أى بنسعبة تمثع  مقعررات دراسعية    8"  " الفهرسة الوصفية " قد حظيت بعل 

أساس أن هذة المقررات تشك  ف  مجموعها العمليات الفنية الت  تتم ف  المكتبات وغيرهعا معن مرافعق 
 المعلومات. 

أن هنععاك بعععض بععرامج دبلومععات المكتبععات والمعلومععات قععد انفععردت بمقععررات خاصععة  مثعع : مقععرر "  .5
دبلعوم صعناعة أوعيعة المعلومعات بجامععة المنوفيعة  العذي  الفهرسة أثناء النشر " الإجباري فع  برنعامج

يتنععاو  المفععاهيم الخاصععة بهععذا المصععطل   وأصععله ونشععأته  ومتطلبععات إنشععائه علععى المسععتوى القععوم   
وأوعية المعلومات الت  يغطيها وخلافعه  ومقعرر " الفهرسعة المجتمعيعة " الإجبعاري فع  برنعامج دبلعوم 

 رقمية بجامعة القاهر .تنظيم المعلومات ف  البيئة ال

 مقررات المؤسسات في برامج دبلومات المكتبات والمعلومات بالجامعات الحكومية المصرية:  3/13/4

د مسميات مقررات المؤسسات وعددها في برامج دبلومات المكتبات والمعلومات 17جدول رقم م
 بالجامعات الحكومية المصرية

 النسبة العدد مسميات مقررات المؤسسات م

 %5 1 اتحادات وجمعيات مؤسسات النشر 1

 %5 1 إدار  الأمان لمؤسسات النشر 2

 %5 1 إدار  مؤسسات النشر 3

 %5 1 أنواع المكتبات واتحاداتها 4

 %5 1 أنواع مؤسسات النشر 5

 %5 1 التخطيط الاستراتيج  لمؤسسات المعرفة 6

 %5 1 العاملون ف  دور النشر 7

 %10 2   ف  المكتبات ومراكز المعلوماتقياس الأداء والجود 8



 عزت عبد الفتاح الشام د/ عليا ف  المكتبات المصرية  دور برامج الإعداد الأكاديم  ف  تأهي  العاملين غير المتخصصين من حملة المؤهلات ال

 

 

 -134 -                                                                      (2022مارس    –يناير  ) 1  ع 9المكتبات والمعلومات . مج المجلة الدولية لعلوم

 النسبة العدد مسميات مقررات المؤسسات م

 %5 1 مراقبة الجود  ف  مؤسسات النشر 7

 %5 1 مراكز مصادر التعلم 10

 %25 5 المكتبات الرقمية 12

 %10 2 المكتبات النوعية 13

 %5 1 مؤسسات المعلومات النوعية 14

 %5 1 ميزانية وتموي  مؤسسات النشر 15

 %100 20 الإجمال 

لمعلومييات الخاصيية بمقييررات المؤسسييات فييي بييرامج الدراسيية الييواردة فييي الجييدول رقييم وبتحليييل ا
 د، فإنه يمكن الوصول إلى النتائج التالية: 17م

مقعرراً دراسعياً  أى بنسعبة  20أن عدد مقررات المؤسسات الإجبارية والاختيارية ف  هذة البعرامج بلعغ  .1
د الدارس ف  هذة البرامج على فهعم الأنمعاط % من إجمال  المقررات الدراسية  وه  مقررات تساع8

 المختلفة لمرافق المعلومات. 

أن بععرامج دبلومععات المكتبععات والمعلومععات بجامعععة المنوفيععة العامععة والتخصصععية هعع  الأكثععر بععرامج  .2
مقعرراً دراسعياً معا بعين مقعررات إجباريعة  16الدراسة اهتماماً بهذا العنمط معن المقعررات  حيعل قعدمت 

% معن إجمعال  ععدد هعذة المقعررات فع  كع  بعرامج الدراسعة  بينمعا 80ارية  أى بنسبة ومقررات اختي
% منها  وبرامج 10يأت  برنامج جامعة بنها ف  المرتبة الثانية بمقررين دراسيين اختياري  أى بنسبة 

جامعة القاهر  العامة والتخصصية وبرنامج جامعة المنصور  ف  المرتبة الثالثعة بمقعرر دراسع  واحعد 
% منها  ف  حين لم يكن لبرنامج جامعة الإسكندرية وبرنعامج جامععة الفيعوم 5فقط إجباري  أى بنسبة 

 أى إسهام ف  هذا النمط من المقررات الدراسية. 

هععو أكثععر مقععررات المؤسسععات تكععراراً فعع  بععرامج دبلومععات المكتبععات  أن مقععرر " المكتبععات الرقميععة " .3
مقععررات  5رية فعع  مقععررات هعذة الفئععة  حيععل اسعتحوذ علععى والمعلومعات بالجامعععات الحكوميععة المصع

 % من إجمال  هذة المقررات.25دراسية  أى بنسبة 

أن بععرامج دبلومععات المكتبععات والمعلومععات بالجامعععات الحكوميععة المصععرية محعع  الدراسععة قععد تجاهلععت  .4
فع  مجعا  المكتبعات  مقرراً دراسياً يتعلق بهذا النمط من المقررات  ألا وهو مقرر " الجمعيعات المهنيعة

والمعلومات " الذي يتناو  أشهر الجمعيات المهنية على المسعتوى الععالم   وعلعى المسعتوى العربع    
وعلععى المسععتوى المصععري  ذلععك أن فهععم واسععتيعاب أهميععة الجمعيععات المهنيععة فعع  مجععا  المكتبععات 

 ة البرامج. والمعلومات وإدراك دورها ف  خدمة المجا  يعُد من الأهداف الأساسية لهذ

 مقررات المستفيدين في برامج دبلومات المكتبات والمعلومات بالجامعات الحكومية المصرية:  3/13/5

د مسميات مقررات المستفيدين  وعددها في برامج دبلومات المكتبات والمعلومات 18جدول رقم م
 بالجامعات الحكومية المصرية

 النسبة العدد مسميات مقررات المستفيدين م

 %33.33 1 دراسات المستفيدين 1

 %66.67 2 سيكولوجية القراء  وخدمة المستفيدين 2

 %100 3 الإجمال 
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 ومن الواضح أن الجدول السابق يكشف النقاب عن المعلومات التالية: 

مقعررات دراسعية  أى بنسعبة  3أن عدد مقررات المستفيدين الإجبارية والاختيارية ف  هذة البرامج بلغ  .1
 مال  المقررات الدراسية  وه  نسبة قليلة جداً بحق هذا النمط من المقررات.% من إج1

أن برامج دبلومات المكتبات والمعلومات بجامعة القاهر  وجامعة الإسعكندرية وجامععة المنوفيعة العامعة  .2
والتخصصية ه  البرامج الوحيد  الت  سعاهمت بمقعرر واحعد   ولعم تعوفر أى بعرامج أخعرى أى مقعرر 

ذا النمط من المقررات  علعى العرغم معن أهميعة هعذة المقعررات ودورهعا للدارسعين فع  بعرامج ينتم  له
دبلومععات المكتبععات والمعلومععات  فالمسععتفيد هععو محععور الاهتمععام الأساسعع  فعع  تنميععة وإدار  أوعيععة 
المعلومععات وخععدمات المعلومععات  وحتععى يكععون أخصععائ  المكتبععات والمعلومععات قععادراً علععى تحليعع  

المستفيدين  ومضاهاتها ما مفاتي  أوعية المعلومات المحلية والمتاحة عن بععد  لعذلك كعان  استفسارات
 لابد من تخصيص مقررات دراسية كافية لهذا النمط من المقررات. 

أن بععرامج دبلومععات المكتبععات والمعلومععات بالجامعععات الحكوميععة المصععرية محعع  الدراسععة قععد تجاهلععت  .3
نمط من المقررات  ألا وهو مقرر " الععلاج بعالقراء  " العذي يتنعاو  مفهعوم مقرراً دراسياً يتعلق بهذا ال

العععلاج بععالقراء  وأهميتهععا وأهععدافها  ومتطلبععات العععلاج بععالقراء  كعلععم  وأقسععام علععم العععلاج بععالقراء   
وتاريخها  والفئات الت  يجب أن يتم علاجها بالقراء   وأنواع الأمراض التع  يمكعن علاجهعا بعالقراء   

أهم المواد القرائية المستخدمة ف  الععلاج بعالقراء   ومواصعفات اختيعار المعواد القرائيعة  ومواصعفات و
 القائم بالعلاج  وتقييم تجربة العلاج بالقراء . 

 مقررات النظم في برامج دبلومات المكتبات والمعلومات بالجامعات الحكومية المصرية:  3/13/6

ظم  وعددها في برامج دبلومات المكتبات والمعلومات بالجامعات مسميات مقررات الن د19جدول رقم م
 الحكومية المصرية

 النسبة العدد مسميات مقررات النظم م

 %5 1 الببليوجرافيا 1

 %11 2 تحلي  وتصميم النظم 2

 %5 1 التجار  الإلكترونية 3

 %11 2 شبكات مشاطر  المصادر 4

 %16 3 شبكات المكتبات والمعلومات 5

 %32 6 نظم استرجاع المعلومات 6

 %5 1 نظم رأس الما  المعرف  7

 %5 1 نظم قواعد البيانات 8

 %5 1 نظم المعلومات الإدارية 9

 %5 1 نظم المعلومات الببليوجرافية 10

 %100 19 الإجمال 

امج عدد مقررات العنظم الإجباريعة والاختياريعة فع  هعذة البعرد أن 19ومن الملاحظ من الجدول رقم م
% مععن إجمععال  المقععررات الدراسععية  وأن بععرامج دبلومععات المكتبععات 7مقععرراً دراسععياً  أى بنسععبة  19بلععغ 

والمعلومععات بجامعععة المنوفيععة العامععة والتخصصععية هعع  الأكثععر بععرامج الدراسععة اهتمامععاً بهععذا الععنمط مععن 
% 63ياريعة  أى بنسعبة مقرراً دراسياً معا بعين مقعررات إجباريعة ومقعررات اخت 12المقررات  حيل قدمت 

من إجمال  عدد هذة المقررات ف  ك  برامج الدراسة  بينما تعأت  بعرامج دبلومعات جامععة القعاهر  وجامععة 
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% لكع  11المنصور  وجامعة الفيعوم فع  المرتبعة الثانيعة بمقعررين دراسعيين إجبعاري لكع  منهعا  أى بنسعبة 
% منها  ف  حين لعم يكعن 5.2ط إجباري  أى بنسبة منها  وبرنامج دبلوم جامعة الإسكندرية بمقرر واحد فق

لبرنامج دبلعوم جامععة بنهعا أى إسعهام فع  هعذا العنمط معن المقعررات الدراسعية. وأن مقعرر " نظعم اسعترجاع 
هعو أكثعر مقعررات المؤسسعات تكعراراً فع  بعرامج دبلومعات المكتبعات والمعلومعات بالجامععات  المعلومات "

% معن 32مقعررات دراسعية  أى بنسعبة  6ة الفئعة  حيعل اسعتحوذ علعى الحكومية المصرية ف  مقررات هعذ
 إجمال  هذة المقررات.

مقررات القضايا الجارية في برامج دبلومات المكتبات والمعلومات بالجامعات الحكومية  3/13/7
 المصرية: 

علومات مسميات مقررات القضايا الجارية  وعددها في برامج دبلومات المكتبات والم د20جدول رقم م
 بالجامعات الحكومية المصرية

 النسبة العدد مسميات مقررات القضايا الجارية م

 %5 3 الاتجاهات الحديثة ف  تنظيم المعلومات 1

 %4 2 إدار  المجموعات الرقمية 2

 %5 3 إدار  مشروعات تطوير المكتبات 3

 %2 1 إدار  النظم اآرلية وقواعد المعلومات 4

 %8 5 يم مواقا المكتبات على الإنترنتإدار  وبناء وتصم 5

 %5 3 الببليوجرافيا الرقمية 6

 %7 4 برمجيات التحرير والنشر المكتب  7

 %5 3 البرمجيات للمكتبات والمعلومات 8

 %4 2 تصميم وإدار  مواقا الناشرين على شبكة الإنترنت 7

 %4 2 التصنيف ف  البيئة الرقمية 8

 %2 1 مكتباتتطبيقات الإنترنت ف  ال 9

 %2 1 التطبيقات التكنولوجية ف  المكتبات 10

 %12 7 تطبيقات الحاسب اآرل  ف  المكتبات 11

 RDA 1 2%تطبيقات ووصف المصادر وإتاحتها  12

 %4 2 تقنيات أمن المعلومات 13

 %2 1 التكشيف والاستخلاص اآرل  14

 %4 2 تكنولوجيا المعلومات والاتصالات 15

 %2 1 لمكتبة الرقميةتنظيم ا 16

 %5 3 الحفظ الإلكترون  للمعلومات 17

 %2 1 العمليات الفنية ف  بيئة الإنترنت 18

 %4 2 الفهرسة الإلكترونية 19

 %4 2 محركات وأدلة البحل على الإنترنت 20

 %2 1 الملكية الفكرية ف  البيئة الإلكترونية 21

 %5 3 النظم اآرلية ف  المكتبات 22

 %2 1 الضبط الاستنادي الافتراضية نظم 23

 %100 57 الإجمال 
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وعند تحليل مقررات القضايا الجارية في برامج دبلومات المكتبات والمعلومات بالجامعات الحكومية 
 د، فإنه يمكن الخروج بالنتائج التالية: 20المصرية محل الدراسة الواردة في الجدول رقم م

مقرراً دراسياً   57ة الإجبارية والاختيارية ف  هذة البرامج بلغ أن عدد المقررات القضايا الجاري .1
% من إجمال  المقررات الدراسية  وه  نسبة طيبة للدارسين فع  بعرامج دبلومعات 21أى بنسبة 

المكتبعععات والمعلومعععات  تعيعععنهم علعععى فهعععم القضعععايا والظعععواهر الجديعععد  فععع  مجعععا  المكتبعععات 
ا نتيجعة التطعورات والتغيعرات التع  طعرأت علعى المجعا  والمعلومات  والت  ظهرت الحاجة إليهع

 ف  الفترات الزمنية الأخير .  

أن برامج دبلومات المكتبات والمعلومات بجامعة المنوفية العامة والتخصصية ه  الأكثعر بعرامج  .2
مقععرراً دراسععياً مععا بععين مقععررات  36الدراسععة اهتمامععاً بهععذا الععنمط مععن المقععررات  حيععل قععدمت 

% مععن إجمعال  ععدد هععذة المقعررات فعع  كع  بععرامج 63قعررات اختياريععة  أى بنسعبة إجباريعة وم
 10الدراسة  بينما تأت  برامج دبلومات جامعة القاهر  العامة والتخصصية ف  المرتبة الثانيعة بعل 

% منها  وبرنامج دبلوم جامعة بنها ف  المرتبة الثالثة بعل 18مقررات دراسية إجبارية  أى بنسبة 
% منهععا  فعع  حععين قععدمت بععرامج دبلومععات جامعععة 9دراسععية إجباريععة  أى بنسععبة مقععررات  5

%  5مقععررات دراسععية  أى بنسععب  1  2  3المنصععور  وجامعععة الفيععوم وجامعععة الإسععكندرية 
 % على التوال . %1.5  3.5

هو أكثر مقررات القضايا الجاريعة تكعراراً فع   أن مقرر " تطبيقات الحاسب اآرل  ف  المكتبات " .3
امج دبلومععات المكتبععات والمعلومععات بالجامعععات الحكوميععة المصععرية فعع  مقععررات هععذة الفئععة  بععر

 % من إجمال  هذة المقررات.12مقررات دراسية  أى بنسبة  7حيل استحوذ على 

أن هناك بعض برامج دبلومات المكتبات والمعلومات قد انفردت بمقررات خاصة  مث : مقعرر "  .4
" الإجباري فع  برنعامج تنظعيم المعلومعات فع  البيئعة  RDAحتها تطبيقات ووصف المصادر وإتا

الرقمية بجامعة القاهر   ومقرر " التكشيف والاسعتخلاص اآرلع  " الاختيعاري فع  برنعامج دبلعوم 
جامعة بنها  ومقرر " الملكية الفكرية ف  البيئة الإلكترونية " الإجبعاري فع  برنعامج دبلعوم النشعر 

الإجباري ف  برنعامج     ومقرر " نظم الضبط الاستنادي الافتراضية "الإلكترون  بجامعة القاهر
 تنظيم المعلومات ف  البيئة الرقمية بجامعة القاهر . 

قعد أغفلععت مقعرراً دراسعياً يتعلعق بهعذا العنمط مععن  -ولاسعيما التخصصعية منهعا  –أن هعذة البعرامج  .5
و  مفهععوم الجريمععة المعلوماتيععة  المقععررات  ألا وهععو مقععرر " الجععرائم المعلوماتيععة  " الععذي يتنععا

 وأركانها  وتاريخها  ومفهوم الأمن المعلومات   وواقعه. 

أن بععرامج دبلومععات المكتبععات والمعلومععات بالجامعععات الحكوميععة المصععرية محعع  الدراسععة قععد  .6
تجاهلت مقرراً دراسياً يتعلق بهذا النمط من المقررات  ألا وهو مقرر " البحل العلم  فع  البيئعة 

لكترونيععة للمعلومععات " الععذي يتنععاو  المفععاهيم والتطبيقععات الأساسععية للبحععل العلمعع  فعع  البيئععة الإ
الإلكترونية  وكيفية الإفاد  من التكنولوجيا المعاصر  ف  إجعراء الأبحعال العلميعة  وكيعف تسعاهم 

جهععا  هععذة التكنولوجيععا فعع  الارتقععاء بمسععتوى الأبحععال العلميععة وتيسععير إجراءاتهععا وكتابتهععا وإخرا
وكيف يتم التعامع  معا البيئعة البحثيعة الجديعد  والسعيطر  علعى مفرداتهعا ولاسعيما فع  ظع  جائحعة 
أزمة كورونا  ولاسيما أن هعذة البعرامج تسعم  للحاصعلين عليهعا بتكملعة دراسعتهم العليعا )تمهيعدي 

 ماجستير  ماجستير  دكتورا (. 
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 والمعلومات بالجامعات الحكومية المصرية: المقررات الشقيقة في برامج دبلومات المكتبات  3/13/8

مسميات المقررات الشقيقة  وعددها في برامج دبلومات المكتبات والمعلومات  د21جدول رقم م
 بالجامعات الحكومية المصرية

 النسبة العدد مسميات المقررات الشقيقة م

 %11 1 إدار  الوثائق الجارية 1

 %22 2 الأرشيف الإلكترون  2

 %11 1 الكتب الجامعيةناشر  3

 %45 4 النشر والناشرون 4

 %11 1 النشر الأكاديم  5

 %100 9 الإجمال 

عععدد المقععررات الشععقيقة الإجباريععة والاختياريععة فعع  هععذة د أن 21وميين الملاحييظ ميين الجييدول رقييم م
ومععات % مععن إجمععال  المقععررات الدراسععية  وأن بععرامج دبل3مقععررات دراسععية  أى بنسععبة  9البععرامج بلععغ 

المكتبات والمعلومات بجامعة المنوفية العامة والتخصصعية هع  الأكثعر بعرامج الدراسعة اهتمامعاً بهعذا العنمط 
مقعررات دراسعية معا بعين مقعررات إجباريعة ومقعررات اختياريعة  أى بنسعبة  8من المقعررات  حيعل قعدمت 

مج دبلعوم جامععة بنهعا بمقعرر % من إجمال  عدد هذة المقررات ف  ك  برامج الدراسة  بينما ساهم برنا89
% منها  ف  حعين لعم تقعدم بعرامج دبلومعات المكتبعات والمعلومعات 11دراس  واحد فقط إجباري  أى بنسبة 

 بجامعة الإسكندرية وجامعة المنصور  وجامعة الفيوم أى مقرر دراس  ف  هذا النمط من المقررات. 

 والمعلومات بالجامعات الحكومية المصرية:   المقررات المساعدة في برامج دبلومات المكتبات 3/13/9

مسميات المقررات المساعدة  وعددها في برامج دبلومات المكتبات والمعلومات  د22جدول رقم م
 بالجامعات الحكومية المصرية

 النسبة العدد مسميات المقررات المساعدة م

 %30 4 الإحصاء ف  المكتبات 1

 %8 1 استراتيجيات التعليم والتعلم 2

 %8 1 الحضار  العربية ) تاريخ الحضار  ( 3

 %8 1 علم الكتابة ) الباليوجراف  ( 4

 %8 1 اللغة الأوربية الحديثة 5

 %8 1 لغة عربية 6

 %8 1 مقدمة ف  البرمجة والكتابة على الحاسب اآرل  7

 %22 3 مقدمة ف  الحاسب اآرل  ونظم تشغي  حاسب 8

 %100 13 الإجمال 

عدد المقررات المساعد  الإجبارية والاختيارية ف  هذة البعرامج ح من الجدول السابق أن ومن الواض
% مععن إجمععال  المقععررات الدراسععية  وأن بععرامج دبلومععات المكتبععات 5مقععرراً دراسععياً  أى بنسععبة  13بلععغ 

نمط مععن والمعلومععات بجامعععة المنوفيععة العامععة والتخصصععية هعع  الأكثععر بععرامج الدراسععة اهتمامععاً بهععذا العع
% من إجمال  ععدد هعذة المقعررات فع  54مقررات دراسية اختيارية  أى بنسبة  7المقررات  حيل قدمت 

مقررات دراسعية اختياريعة  أى بنسعبة  4ك  برامج الدراسة  بينما ساهم برنامج دبلوم جامعة الإسكندرية بل 
د فقط إجباري لكع  منهمعا  أى % منها  وبرامج دبلومات جامعة القاهر  والمنصور  بمقرر دراس  واح31
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% منها  فع  حعين لعم تقعدم بعرامج دبلومعات جامععة بنهعا وجامععة الفيعوم أى مقعرر دراسع  فع  هعذا 8بنسبة 
هو أكثر المقررات المساعد  تكراراً فع  بعرامج  النمط من المقررات. وأن مقرر " الإحصاء ف  المكتبات "

ية المصرية ف  مقررات هعذة الفئعة. وأن هعذة البعرامج قعد دبلومات المكتبات والمعلومات بالجامعات الحكوم
أغفلت تخصيص مقرر عن " علم النفس المعرف  " ومقرر " علم الاجتماع المعرف  " ومقرر " علم النفس 
الإداري " وه  من المقررات الت  لها دوراً بارزاً ف  إعداد وتأهي  أخصائ  المعلومات الإعداد الجيعد فع  

ت الت  يحتاجهعا فع  عملعه داخع  المكتبعات وغيرهعا معن مرافعق المعلومعات  حيعل يحتعاج العديد من المجالا
للتأهي  ف  الجانب النفس  والاجتماع  والتربوي والإداري ك  يستطيا التعام  الجيد والمناسب ما الفئعات 

 المختلفة للمستفيدين. 

على برامج دبلومات المكتبات المهارات المختلفة المتوقع إكسابها لدى الخريجين والحاصلين  3/14
 والمعلومات بكليات الآداب بالجامعات الحكومية المصرية :

من خلال تحليل المقررات الدراسية لبرامج دبلومات المكتبات والمعلومات بكليات الآداب بالجامعيات 
 الحكومية المصرية محل الدراسة تبين الآتي: 

ين فعع  هععذة البععرامج تتمثعع  فعع  المهععارات الوظيفيععة أن أهععم المهععارات المتوقععا إكسععابها لععدي الخععريج .1
والمهارات المهنية الفنية الت  تمكن الدارس من الإلمام بكافعة الإجعراءات الفنيعة التع  تعتم فع  المكتبعات 
ومراكععز المعلومععات  والمهععارات الإداريععة والتعع  تمكععن الععدارس مععن التخطععيط للعمعع  الععذي يقععوم بععه 

ن وفقاً لخطوات العم  وقواعدة  والت  تأت  ف  المرتبة الأولى  حيعل وتنظيمه ومتابعة وتوجيه اآرخري
% معن جملعة المقعررات الدراسعية وهعو 23مقرر دراس   أى بنسبة  61حظيت المقررات الوظيفية بل 

الأكثر عدداً من المقعررات الدراسعية فع  بعرامج دبلومعات المكتبعات والمعلومعات محع  الدراسعة  لكنهعا 
 م  ما المستفيدين.  تفتقد مهارات التعا

أن المهارات التقنية والت  تمكن الخعريج معن اسعتخدام أنعواع التقنيعة كلهعا وتوظيفهعا فع  أعمعا  المكتبعة  .2
مقععرراً  57متوقععا إكسععابها للدارسععين فعع  هععذة البععرامج  وردت فعع  المرتبععة الثانيععة  حيععل حظيععت بععل 

 % منها. 21دراسياً  أى بنسبة 

  تمكععن الععدارس مععن الإلمععام بكعع  أبعععاد تخصععص المكتبععات والمعلومععات أن المهععارات الأكاديميععة والتعع .3
%  وذلعك كمعا 18مقرر دراسع  فيهعا أى بنسعبة  57جاءت ف  المرتبة الثالثة  ذلك لأنها قد حظيت لبل 

 أوضحت هذة الدراسة.  

ك لتوافر أن المهارات اللغوية  ومهارات الجود  الشاملة من المهارات الت  يمكن للخريج اكتسابها  وذل .4
 مقررات دراسية تساعد ف  ذلك. 

داب بالجامعات الحكومية معوقات دراسة برامج دبلومات المكتبات والمعلومات بكليات الآ 3/15
 :المصرية

هنالك بعض المعوقات الت  تواجه العدارس فع  هعذة البعرامج عنعد دراسعته لبعرامج دبلومعات المكتبعات 
من الاستفاد  الكاملعة معن هعذة البعرامج فع  عمليعة  –من غير شك  –والمعلومات مح  الدراسة  والت  تقل  

 إعدادة وتأهيله للعم  ف  مرافق المعلومات المختلفة. ومن الممكن تصنيف هذة المعوقات على النحو التال : 

 معوقات تتعلق بالدعاية المناسبة لهذه البرامج:  3/15/1

جامعات الحكومية المصرية إلعى الدعايعة المناسعبة حيل تفتقد برامج دبلومات المكتبات والمعلومات بال
والتععرويج الجيععد لهععا  فهنععاك عععدداً كبيععراً مععن العععاملين غيععر المتخصصععين مععن حملععة المععؤهلات العليععا فعع  
المكتبات المصرية لا يعرفون بأمر هذة البرامج أساساً  وهنالك عدداً كثيعراً لا يعدركون أهميعة هعذة البعرامج 



 عزت عبد الفتاح الشام د/ عليا ف  المكتبات المصرية  دور برامج الإعداد الأكاديم  ف  تأهي  العاملين غير المتخصصين من حملة المؤهلات ال

 

 

 -140 -                                                                      (2022مارس    –يناير  ) 1  ع 9المكتبات والمعلومات . مج المجلة الدولية لعلوم

تعأهيلهم للعمع  فع  مرافعق المعلومعات المختلفعة  فالقليع  معن هعؤلاء قعد يعرفعون هعذة ودورها فع  إععدادهم و
 البرامج  لكنهم لا يدركون دورها المهم.

 معوقات تتعلق بالرغبة الشديدة والحاجة الضرورية للالتحاق بهذه البرامج:  3/15/2

معن  –ة المصعرية تبعين من خلا  التعرف على أعداد الحاصلين على هذة البرامج بالجامعات الحكومي
عدم توافر الرغبة والحاجة والحافز لدي العاملين غير المتخصصين من حملة المعؤهلات العليعا  –غير شك 

ف  المكتبات المصرية للالتحاق بهذة البرامج  فهناك عدداً كبيراً من هؤلاء لا يرغبعون بشعك  دقيعق ومحعدد 
 للالتحاق بهذة البرامج. 

 اعلية المقررات الدراسية ومحتواها العلمي: معوقات تتعلق بف 3/15/3

مععن خععلا  الدراسععة التحليليععة لمقععررات بععرامج دبلومععات المكتبععات والمعلومععات بالجامعععات الحكوميععة 
المصرية تبين عدم وجود مقررات دراسية كافية لمقررات المستفيدين والنظم والمؤسسات  كما تبعين غيعاب 

مهمة للدارسين ف  هذة البرامج  مث  مقررات المستفيدين  كما تبين أن عدداً من فئات المقررات الدراسية ال
هنععاك نقصععاً واضععحاً فعع  الوقععت المخصععص لسععاعات التععدريبات العمليععة أو التطبيقععات للمقععررات الوظيفيععة 

 خاصة.    

 معوقات تتعلق بأساليب التعليم والتعلم وطرق التدريس:  3/15/4

الموضوعات بشك  نظري لا تطبيق   والتركيز على الجوانعب  التركيز ف  عملية التدريس على شرح
 التقليدية فقط دون الجوانب التكنولوجية لتخصص المكتبات والمعلومات. 

 معوقات تتعلق بالإمكانات والتسهيلات والتجهيزات المادية المتاحة:  3/15/5

المتاحععة لأقسععام المكتبععات وهعع  التعع  تتعلععق بعععدم تععوافر الإمكانععات والتسععهيلات والتجهيععزات الماديععة 
والمعلومات بالجامعات الحكومية المصرية  والت  تتمث  فع : قلعة تجهيعزات قاععات الدراسعة  وععدم وجعود 
معم  ببليوجراف  تابا للقسم  وعدم كفاية التجهيزات ف  المعم  الببليعوجراف   وععدم وجعود معمع  حاسعب 

مكتبعات والمعلومعات خاصعة فع  الموضعوعات آل  تابا للقسم  وضععف مجموععات المكتبعة فع  تخصعص ال
 الحديثة  ومنا التدريب ف  مكتبة الكلية.  

 معوقات تتعلق بأعضاء هيئة التدريس:  3/15/6

وتتمثععع  هعععذة المعوقعععات الخاصعععة بالسعععاد  أعضعععاء هيئعععة التعععدريس فععع  بعععرامج دبلومعععات المكتبعععات 
ان  بععض أقسعام المكتبعات والمعلومعات معن والمعلومات بالجامعات الحكومية المصرية كماً وكيفاً  حيل تعع

نقص واضع  فع  الععدد  الأمعر العذي دععا إلعى إغعلاق بععض بعرامج الدراسعات العليعا فع  بععض الجامععات 
المصرية  كما يععان  بعضعهم معن ععدم امعتلاك كافعة المهعارات والمععارف التع  يجعب أن تتعوافر فعيهم عنعد 

 المقررات ف  الموضوعات الحديثة.  تصديهم لتدريس بعض المقررات الدراسية ولاسيما

 / نتائج الدراسة وتوصياتها: 4

 نتائج الدراسة:  4/1

تناولععت الدراسععة دور بععرامج دبلومععات المكتبععات والمعلومععات بكليععات اآرداب بالجامعععات الحكوميععة 
ية  المصرية ف  إعداد وتأهي  العاملين غير المتخصصين من حملعة المعؤهلات العليعا فع  المكتبعات المصعر

 وقد تمخضت الدراسة عن النتائج التالية: 



 عزت عبد الفتاح الشام د/ عليا ف  المكتبات المصرية  دور برامج الإعداد الأكاديم  ف  تأهي  العاملين غير المتخصصين من حملة المؤهلات ال

 

 

 -141 -                                                                      (2022مارس    –يناير  ) 1  ع 9المكتبات والمعلومات . مج المجلة الدولية لعلوم

التعرف على واقع برامج دبلومات المكتبات والمعلومات بأقسيام المكتبيات والمعلوميات  الهدف الأول: -
بكليييات الآداب بالجامعييات الحكومييية المصييرية والخاصيية بالعيياملين غييير المتخصصييين ميين حمليية 

لقياس ميدى الاخيتلاف والاتفياق بيين هيذه البيرامج مين المؤهلات العليا في المكتبات المصرية  وذلك 
حييييث: اللائحييية الدراسيييية المطبقييية، أهيييدافها، أسيييمائها، نظيييام الدراسييية وميييدتها، أعيييداد المقيييررات 

 الدراسية، عدد الساعات التدريسية للمقررات الدراسية، أعداد الخريجين منها. 

لتع  أتاحعت فيهعا بعرامج دبلومعات المكتبعات أن عدد الأقسعام العلميعة لتعلعيم المكتبعات والمعلومعات ا .1
%  هع  أقسعام جامععات القعاهر  والإسعكندرية 32والمعلومات ستة أقسام أكاديمية فقط  أى بنسبة 

 والمنوفية وبنها والمنصور  والفيوم. 

أن بععرامج دبلومععات المكتبععات والمعلومععات بجامعععة القععاهر  مععن أحععدل هععذة البععرامج بالجامعععات  .2
م  حيععل يتععابا بشععك  مسععتمر ومنععتظم 2017ة  حيععل يعتمععد علععى لائحععة عععام الحكوميععة المصععري

أحععدل التطععورات  ثععم فعع  المرتبععة الثانيععة يععأت  برنععامج دبلععوم جامعععة بنهععا لاعتمععادة علععى لائحععة 
م  ثعم برنعامج دبلعوم 2015م  ثم بعرامج دبلومعات جامععة المنوفيعة التع  تعتمعد علعى لائحعة 2016

م  وبرنععامج دبلععوم جامعععة 2010رنععامج دبلععوم جامعععة الفيععوم م  ثععم ب2013جامعععة المنصععور  
م  وأن عدد البرامج الت  تغير بشك  مستمر معن مقرراتهعا الدراسعية بلعغ ثلاثعة 2009الإسكندرية 

% معن إجمعال  ععدد هعذة 50برامج فقط  ه  برامج جامعات القاهر  وبنهعا والمنوفيعة  أى بنسعبة 
 البرامج. 

يد أهدافها وأغراضها تفتقر إلى وجود وثيقة أو دليع  أو بيعان يشعتم  أن هذة البرامج من حيل تحد .3
على صياغة هذة الأهداف بشك  دقيق ومحدد  حيل لم ترد هذة الأهعداف فع  لعوائ  هعذة البعرامج 

 وأدلتها  ولم تدون أو تكتب ف  أى وثيقة رسمية ما. 

بعات والمعلومعات بكليعات اآرداب أن هناك تبايناً واضحاً بعين أسعماء بعرامج العدبلومات العامعة للمكت .4
كمعععا أن هنالعععك تباينعععاً واضعععحاً بعععين أسعععماء بعععرامج العععدبلومات ، بالجامععععات الحكوميعععة المصعععرية

ذلععك لأنهععا   التخصصععية للمكتبععات والمعلومععات بكليععات اآرداب بالجامعععات الحكوميععة المصععرية
 . تتخصص ف  موضوعات محدد  للغاية

%  همعا 33.3معلومات لم تت  إلا ف  قسمين فقط  أى بنسبة أن البرامج التخصصية للمكتبات وال .5
قسععم  جععامعت  القععاهر  والمنوفيععة  بينمععا عععدد الأقسععام التعع  لععم توفرهععا أربعععة أقسععام  أى بنسععبة 

 %  ه  أقسام جامعات الإسكندرية وبنها والمنصور  والفيوم.66.7

ت محع  الدراسعة نظعام السعاعات أن نظام الدراسة السائد ف  بعرامج دبلومعات المكتبعات والمعلومعا .6
المعتمععد   حيععل إنععه مطبععق فعع  أربعععة بععرامج منهععا  وهعع  بععرامج جامعععات القععاهر  والإسععكندرية 

%  بينما كان نظام السنوات الدراسية مطبقاً ف  برامج دبلومعات 66.7والمنوفية وبنها  أى بنسبة 
 % منها.33.3جامعة المنصور  وجامعة الفيوم فقط  أى بنسبة 

لععععدد الإجمعععال  للمقعععررات الدراسعععية لبعععرامج دبلومعععات المكتبعععات والمعلومعععات بالجامععععات أن ا .7
مقعرراً دراسعياً  وأن البعرامج التع  بهعا تنويعا وإتاحعة  271الحكومية المصرية مح  الدراسعة بلعغ 

لبرامج عامة وبرامج تخصصية للمكتبات والمعلومات سجلت أكبعر ععدد معن المقعررات الدراسعية 
 . جلهذة البرام

أن العععدد الإجمععال  لعععدد السععاعات التدريسععية الأسععبوعية للمقععررات الدراسععية لبععرامج دبلومععات  .8
 ساعة . 590المكتبات والمعلومات بالجامعات الحكومية المصرية مح  الدراسة بلغ 
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مقعرراً  135أن عدد المقعررات الدراسعية التع  حظيعت بسعاعات تعدريبات عمليعة أو تطبيقعات بلعغ  .9
 ً  . دراسيا

مجموع أعداد الخريجين والحاصلين على برامج دبلومات المكتبات والمعلومات مح  الدراسعة  أن .10
 خريجاً.  132بكليات اآرداب بالجامعات الحكومية المصرية وفقاً لأحدل لائحة دراسية بلغ 

أن برامج دبلومات جامععة المنوفيعة هع  الأكثعر ععدداً بعين بعرامج دبلومعات المكتبعات والمعلومعات  .11
مقعرر  154معات الحكومية المصرية مح  الدراسة  وذلعك فع  ععدد المقعررات الدراسعية بعل بالجا

ساعة تدريسعية   318% منها  وف  عدد ساعات التدريس الأسبوعية بل 56.9دراس   أى بنسبة 
% منهععا  وفعع  الوقععت المخصععص للتععدريبات العمليععة أو التطبيقععات للمقععررات 53.8أى بنسععبة 
% منها. بينما يعد برنعامج جامععة الفيعوم هعو الأقع  50دراس   أى بنسبة  مقرر 111الدراسية بل 

% منها. ف  4.4مقرر دراس  فقط  أى بنسبة  12عدداً ف  عدد المقررات الدراسية  حيل بلغت 
حين يعد برنامج جامعة الإسكندرية هعو الأقع  ععدداً فع  ععدد سعاعات التعدريس الأسعبوعية  حيعل 

% منها  والأق  عدداً ف  الوقعت المخصعص للتعدريبات العمليعة أو 4.1ساعة أى بنسبة  24بلغت 
 % منها.   1.8مقررات دراسية فقط  أى بنسبة  4التطبيقات للمقررات الدراسية  حيل بلغت 

الهييدف الثيياني: تحليييل المقييررات الدراسييية لهييذه البييرامج  وذلييك بغييرض الكشييف عيين مواضييع القييوة  -
 وكفايتها لتأهيل الخريجين تأهيلاً مناسباً.  وبواطن الضعف فيها، ومدى مناسبتها

أن هنالك اختلافاً واضحاً ف  عدد المقررات الدراسية الموجود  داخ  كع  برنعامج ععام تعأهيل  أو  .1
مهنعع  للمكتبععات والمعلومععات بالجامعععات الحكوميععة المصععرية  حيععل وصعع  عععددها فعع  بععرامج 

قرراً دراسياً  وف  برنامج دبلعوم جامععة م 16  20  20  18  21دبلومات جامعة المنوفية إلى: 
مقعرراً دراسعياً  وفع   18مقرراً دراسياً  وف  برنامج دبلعوم جامععة الإسعكندرية إلعى  20بنها إلى 

 12مقرراً دراسياً  وف  برنامج دبلعوم جامععة الفيعوم إلعى  17برنامج دبلوم جامعة المنصور  إلى 
 مقررات دراسية فقط.  10لقاهر  إلى مقرراً دراسياً  وف  برامج دبلومات جامعة ا

أن هنععاك اختلافععاً واضععحاً فعع  عععدد المقععررات الدراسععية الموجععود  داخعع  كعع  برنععامج تخصصعع    .2
للمكتبععات والمعلومععات بالجامعععات الحكوميععة المصععرية التعع  توفرهععا  فيمععا عععدا بععرامج دبلومععات 

اً ف  ك  برنامج منها  لكن إذا جامعة القاهر  الت  ارتضت أن يكون عدد مقرراتها الدراسية موحد
نظرنعا إلعى بعرامج دبلومععات جامععة المنوفيعة نجععد أن ععدد المقعررات الدراسععية داخع  كع  برنععامج 

 14  20  25تخصص  فيها مختلف ومتباين  فعدد المقررات الدراسية للبرامج التخصصية هو: 
 مقررات دراسية. 

وم مكتبععات ومعلومععات مععن هععذة البععرامج أن هنععاك اختلافععاً واضععحاً فعع  إسععهام كعع  برنععامج دبلعع .3
بالجامعععات الحكوميععة المصععرية فعع  فئععات المقععررات الدراسععية  حيععل تصععدرت بععرامج دبلومععات 
جامعععة المنوفيععة كعع  بععرامج دبلومععات المكتبععات والمعلومععات محعع  الدراسععة عععدداً ونسععبة  فلقععد 

مقرراً دراسعياً   31ارية مقرراً دراسياً  وللمقررات الإط 36خصصت لمقررات القضايا الجارية 
مقععرراً دراسععياً  ولمقععررات  19مقععرراً دراسععياً  ولمقععررات الأوعيععة  24وللمقععررات الوظيفيععة 

 8مقعععرراً دراسعععياً  وللمقعععررات الشعععقيقة  12مقعععرراً دراسعععياً  ولمقعععررات العععنظم  16المؤسسعععات 
ين مقعرراً دراسعياً مقعررات دراسعية ولمقعررات المسعتفيد 7مقررات دراسية  وللمقررات المساند  

واحداً. ف  يعد برنامج دبلوم جامعة الفيوم هو الأق  عدداً ونسبة ف  ك  الفئات الدراسية  حيعل لعم 
مقععررات دراسععية  ولمقععررات الأوعيععة ومقععررات الععنظم  6يخصععص للمقععررات الوظيفيععة سععوى 

اسععية ومقععررات القضععايا الجاريععة سععوى مقععررين لكعع  منهععا  بينمععا لععم يخصععص أى مقععررات در
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للمقررات الإطارية ومقعررات المؤسسعات ومقعررات المسعتفيدين والمقعررات الشعقيقة والمقعررات 
 المساند .

أن بعععرامج دبلومعععات المكتبعععات والمعلومعععات بالجامععععات الحكوميعععة المصعععرية محععع  الدراسعععة قعععد  .4
 61خصصت أكبر عدد معن المقعررات الدراسعية لفئعة المقعررات الوظيفيعة  التع  اسعتحوذت علعى 

% منهععا. فعع  حععين حظيععت المقععررات 23قععرراً دراسععياً مععن إجمععال  هععذة المقععررات  أى بنسععبة م
% من جملة هذة المقعررات بينمعا حظيعت 18مقرراً دراسياً لك  منهما  أى بنسبة  50الإطارية بل 

مقررات الأوعية ومقررات المؤسسات ومقررات النظم بعدد لا بأس به معن المقعررات الدراسعية  
%  8%  14مقعررات دراسعية  بنسعب تمثع   19  20  39ذت هذة المقررات على حيل استحو

مقعررات دراسعية فقعط  3% من إجمال  المقررات الدراسعية علعى التعوال . فع  حعين خصصعت 7
 % من إجمال  هذة المقررات.1لمقررات المستفيدين  أى بنسبة 

ميعة ل مثع : مقعرر " الجعود  أن هذة البرامج لم تتضمن مقررات دراسية على جانب كبيعر معن الأه .5
الشاملة ف  المكتبات "  ومقرر " علعم المكتبعات العدول  والمقعارن "  ومقعرر " الجمعيعات المهنيعة 
ف  مجا  المكتبات والمعلومات "  ومقرر " العلاج بالقراء  "  ومقعرر " الجعرائم المعلوماتيعة  "  

"  ومقععرر " علععم الععنفس المعرفعع  "  ومقععرر " البحععل العلمعع  فعع  البيئععة الإلكترونيععة للمعلومععات 
 ومقرر " علم الاجتماع المعرف  "  ومقرر " علم النفس الإداري ". 

الهدف الثالث: الوقوف على أهم المهارات المختلفة المتوقع إكسابها لدى الخريجين والحاصلين على  -
 ية .برامج دبلومات المكتبات والمعلومات بكليات الآداب بالجامعات الحكومية المصر

أن أهم المهارات المتوقا إكسابها لعدي الخعريجين فع  هعذة البعرامج تتمثع  فع  المهعارات الوظيفيعة  .1
والمهععارات المهنيععة الفنيععة التعع  تمكععن الععدارس مععن الإلمععام بكافععة الإجععراءات الفنيععة التعع  تععتم فعع  

لعمع  العذي المكتبات ومراكز المعلومات  والمهارات الإدارية والت  تمكن العدارس معن التخطعيط ل
يقوم بعه وتنظيمعه ومتابععة وتوجيعه اآرخعرين وفقعاً لخطعوات العمع  وقواععدة  ثعم المهعارات التقنيعة 
والت  تمكن العدارس معن اسعتخدام أنعواع التقنيعة كلهعا وتوظيفهعا فع  أعمعا  المكتبعة  ثعم المهعارات 

ات  ثم المهعارات الأكاديمية والت  تمكن الدارس من الإلمام بك  أبعاد تخصص المكتبات والمعلوم
 اللغوية  ومهارات الجود  الشاملة  لكنها تفتقد مهارات التعام  ما المستفيدين.  

الهييدف الرابييع: تشييخيص المعوقييات التييي تواجييه الييدارس عنييد دراسيية بييرامج دبلومييات المكتبييات  -
 والمعلومات بأقسام المكتبات والمعلومات بكليات الآداب بالجامعات الحكومية المصرية.

العععدارس فععع  بعععرامج دبلومعععات المكتبعععات والمعلومعععات بكليعععات اآرداب بالجامععععات الحكوميعععة أن  .1
المصرية يواجه بعض المعوقات الت  تتمثع  فع  معوقعات تتعلعق بالدعايعة المناسعبة لهعذة البعرامج  
ومعوقعات تتعلععق بالرغبععة الشععديد  والحاجععة الضعرورية للالتحععاق بهععذة البععرامج  ومعوقععات تتعلععق 

لمقععررات الدراسععية ومحتواهععا العلمعع   ومعوقععات تتعلععق بأسععاليب التعلععيم والععتعلم وطععرق بفاعليعة ا
التدريس  ومعوقات تتعلق بالإمكانات والتسهيلات والتجهيعزات الماديعة المتاحعة  ومعوقعات تتعلعق 

 بأعضاء هيئة التدريس. 

امج دبلوميات الهدف الخامس: وضع مجموعة مين الحليول المناسيبة والمقترحيات  وذليك لتطيوير بير -
المكتبييات والمعلومييات بأقسييام المكتبييات والمعلومييات بكليييات الآداب بالجامعييات الحكومييية المصييرية، 

 وتحسينها وتحسين مستوى الرضا عنها. 

أن هععذة الدراسععة قععد توصععلت إلععى مجموعععة مععن التوصععيات  لتطععوير بععرامج دبلومععات المكتبععات  .1
ات اآرداب بالجامععععات الحكوميعععة المصعععرية  والمعلومعععات بأقسعععام المكتبعععات والمعلومعععات بكليععع

 وتحسينها وتحسين مستوى الرضا عنها. 
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 توصيات الدراسة:  4/2 

في ضوء ما توصيلت إلييه هيذه الدراسية مين نتيائج، وميا تيم استخلاصيه مين مؤشيرات تعكيس واقيع 
احيث بميا تأهيل العاملين غير المتخصصيين مين حملية الميؤهلات العلييا فيي المكتبيات المصيرية يوَصيي الب

 يلي: 
ضرور  قيعام أقسعام المكتبعات والمعلومعات بكليعات اآرداب بالجامععات الحكوميعة المصعرية بإععداد  .1

توصعيفات للمقععررات الدراسععية لبعرامج دبلومععات المكتبععات والمعلومععات  وذلعك فعع  إطععار برنععامج 
عععن المقععرر توكيععد الجععود  والاعتمععاد  والالتععزام بععه  بحيععل يععتم تسععجي  كعع  المعلومععات المتعقلععة 

( المعد لذلك من قب  الهيئة القومية لضمان الجود  والاعتماد  والذي 12الدراس  ف  نموذج رقم )
يبين بيانات الجهة العلمية التعابا لهعا المقعرر  والرمعز الكعودي الخعاص بعالمقرر  واسعمه  والفرقعة 

تععدريس والمسععتوى  والتخصععص  وعععدد الوحععدات الدراسععية  وهععدف المقععرر  والمسععتهدف مععن 
المقرر )المعلومات والمفاهيم  المهارات الذهنية  المهارات المهنية  المهعارات العامعة(  ومحتعوى 
المقرر  وأساليب التعليم والتعلم  وأساليب التعليم والتعلم للطعلاب ذوي القعدرات المحعدود  وتقعويم 

دراسعية والمراجععا  الطعلاب )الأسعاليب المسعتخدمة  التوقيعت  توزيعا العدرجات(  وقائمعة الكتعب ال
 وأستاذ الماد   ورئيس مجلس القسم العلم   وتاريخ اعتماد المجلس. 

ضرور  قيعام أقسعام المكتبعات والمعلومعات بكليعات اآرداب بالجامععات الحكوميعة المصعرية بإتاحعة  .2
 –ماجستير  –مقرراتها الدراسية ف  المرحلة الجامعية الأولى ومرحلة الدراسات العليا )دبلومات 

تورا ( على موقعها الخاص على شبكة الإنترنعت  متضعمناً التوصعيفات الكاملعة لكع  المقعررات دك
الدراسية  يستفيد منه أعضاء هيئة التدريس القائمين على تدريس هذة المقررات ف  تطوير أدائهعم 
ة ومتابعة ك  ما يستجد ف  المقررات الت  يدرسونها  كما يستفيد منه الطلاب أيضاً فع  فهعم طبيعع

المقعررات ومعرفععة أهععدافها واسععتيعاب محتوياتهععا والإحاطعة بععأهم مراجعهععا ومصععادرها الأساسععية 
 لمن يريد أن يتزود بالمعلومات عن هذة المقررات الدراسية.   

دعععو  أقسععام المكتبععات والمعلومععات بكليععات اآرداب بالجامعععات الحكوميععة المصععرية إلععى ضععرور   .3
بلومات المكتبات والمعلومات بالجامععات الحكوميعة المصعرية  تنظيم مؤتمر محل  يتناو  برامج د

يدع  إليه ك  المتخصصين فع  مجعا  المكتبعات والمعلومعات  سعواء أكعان ممارسعاً داخع  مرافعق 
المعلومات  أو أستاذاً ف  المجا  بأحد الأقسام العلمية للمكتبات والمعلومعات بالجامععات الحكوميعة 

لمصعرية للمكتبعات والمعلومعات والأرشعيف  وبعدعم معن الهيئعات المصرية  تحت رعاية الجمعية ا
الخاصعععة فععع  مجعععا  المعلومعععات  وذلعععك لإععععاد  النظعععر فععع  لعععوائ  بعععرامج دبلومعععات المكتبعععات 
والمعلومات  ومناقشة هذة البرامج بشك  كام  من كافة الجوانب  وحصعر المعوقعات والمشعكلات 

وض بهعذة البعرامج معن كافعة الجوانعب  والتع  الخاصة بها  ومن ثم وضا خطة عم  متكاملة للنهع
 تتمث  ف  النقاط التالية: 

الدعايععة المناسععبة والتععرويج الجيععد لبععرامج دبلومععات المكتبععات والمعلومععات بالجامعععات الحكوميععة  .4
المصعععرية  والتعععرويج لعععدورها وأهعععدافها الأساسعععية التععع  تعععنهض بهعععا  وتشعععجيا الععععاملين غيعععر 

العليا ف  المكتبات المصرية على الالتحاق بهذة البرامج  وذلعك المتخصصين من حملة المؤهلات 
معععن خعععلا  القنعععوات المختلفعععة ووسعععائ  التواصععع  الاجتمعععاع   والكتيبعععات والأدلعععة والمطويعععات 
والنشرات  والمحاضعرات والنعدوات وورش العمع  التع  يقعوم بهعا أعضعاء هيئعة التعدريس بأقسعام 

 ت الحكومية المصرية. الوثائق والمكتبات والمعلومات بالجامعا

العم  على توافر الرغبة الشديد  والحاجة الماسة للالتحاق بهعذة البعرامج  وذلعك ععن طريعق ربعط  .5
الععععلاوات والحعععوافز والترقععع  فععع  العمععع  الإداري بالحصعععو  علعععى إحعععدى دبلومعععات المكتبعععات 
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متخصصعين معن والمعلومات بالجامعات الحكومية المصرية  وألا يسم  لأحد من الععاملين غيعر ال
حملععة المععؤهلات العليععا فعع  المكتبععات المصععرية بععالترق  فعع  العمعع  الإداري فعع  المكتبععة إلا بعععد 
اجتيازة لأحد برامج دبلومعات المكتبعات والمعلومعات  كمعا أنعه لا يسعم  بتعيعين ععاملين جعدد غيعر 

بععرامج متخصصععين مععن حملععة المععؤهلات العليععا فعع  المكتبععات المصععرية إلا بعععد الالتحععاق بأحععد 
 دبلومات المكتبات والمعلومات بالجامعات الحكومية المصرية  واجتيازة بنجاح. 

ضعرور   المتابعععة المسععتمر  لكعع  مععا يسععتجد فعع  التخصععص مععن موضععوعات حديثععة وتمثيلهععا فعع   .6
المقررات الدراسية  وذلك للمساهمة ف  تطعوير المقعررات الدراسعية لكع  تتواكعب معا التطعورات 

   وزياد  عدد المقررات الدراسية الت  تتعلق بالبيئة الإلكترونية للمعلومات. الحديثة ف  التخصص

ضععرور   المتابعععة المسععتمر  لاحتياجععات سععوق العمعع  ومراعععا  الظععروف المحيطععة وتمثيلهععا فعع   .7
المقععررات الدراسععية  وذلععك للمسععاهمة فعع  تطععوير المقععررات الدراسععية لكعع  تتواكععب مععا الواقععا 

 اكز المعلومات. الميدان  للمكتبات ومر

العم  على زياد  عدد المقررات الدراسية التع  تغطع  مقعررات المسعتفيدين والعنظم والمؤسسعات   .8
وإضافة المقررات الت  أغفلت عنها هذة البرامج  وتفعي  مقعرر " مشعروع التخعرج " فع  دراسعة 

ت العليعا فع  الدبلوم ليكون شرطاً أساسياً ف  عم  الععاملين غيعر المتخصصعين معن حملعة المعؤهلا
 المكتبات المصرية.  

ضرور  إعاد  النظر ف  عدد الوحدات أو ساعات التدريبات أو التطبيقعات العمليعة التع  تخصعص  .9
للمقررات الوظيفية  وزياد  نسبة هذة الوحدات أو الساعات  وذلك لإعطاء الوقت الكاف  للتدريب 

سب العدارس مهعار  التطبيعق والتعدريب على التطبيقات العملية للمقررات الوظيفية  وذلك حتى يكت
 العمل  على كافة المقررات الوظيفية بشك  جيد وسليم وفعا  ومؤثر.   

الموائمععة فعع  عمليععة الععتعلم وطععرق التععدريس بععين المجععا  النظععري والمجععا  التطبيقعع  فعع  بععرامج  .10
انعب التكنولوجيعة دبلومات المكتبات والمعلومات  والموائمة بين الجوانعب التعليميعة التقليديعة والجو

 ف  هذا التخصص. 

ضرور  الاهتمام بطرق التدريس الحديثة  وتبن  أساليب واستراتجيات جديد  ف  عمليعة التعدريس  .11
فعع  بععرامج دبلومععات المكتبععات والمعلومععات بالجامعععات الحكوميععة المصععرية  يكععون فيهععا الععدارس 

بعه  كعالتفكير والتحليع  والإدراك محوراً مهمعا فيهعا  وتعمع  علعى تنميعة القعدرات العقليعة الخاصعة 
والفهم والاستنتاج والتخي  والتذكر والربط والمعالجة والاستنباط وغيرهعا معن فنعون التفكيعر  كمعا 
تراععع  الفععروق الفرديععة بععين الدارسععين وتشععجا علععى الععتعلم الععذات   مسععتعينة فعع  ذلععك بالوسععائ  

 دام الحاسوب وشبكة الإنترنت.      التكنولوجية الحديثة ف  عملية التعليم  والتدريب باستخ

العمععع  علعععى زيعععاد  الأثعععال والتجهيعععزات بالمعععدرجات وقاععععات التعععدريس  وتخصعععيص معامععع   .12
ببليوجرافية ومعام  حاسب لطلاب العدبلومات بالكليعة معزود  بأععداد كافيعة معن أجهعز  الحاسعبات 

ز يسعتخدمه داخع  المعمع   اآرلية وأعداد كافية من الأثال  بحيل يكون لك  طالب ف  الدبلوم جهعا
لتحقيععق أقصعع  اسععتفاد  علميععة ممكنععة وتفعيعع  الصععيانة الدوريععة للأجهععز  وتدشععينها بالبرمجيععات 
الحديثة ف  التخصص  وتزويد مكتبة الكليعة بالعديعد معن المراجعا الحديثعة فع  تخصعص المكتبعات 

 والمعلومات ولاسيما ف  الموضوعات الحديثة بشك  مستمر.  

يععد السععاد  أعضععاء هيئععة التععدريس فعع  بععرامج دبلومععات المكتبععات والمعلومععات العمعع  علععى تزو .13
بالجامعععات الحكوميععة المصععرية بالمهععارات والمعععارف التعع  يجععب أن تتععوافر فععيهم عنععد تصععديهم 
لتدريس بعض المقررات الدراسية ولاسيما المقررات ف  الموضوعات الحديثعة  أو الاسعتعانة فع  
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ة بالمتخصصين فع  مجعا  الهندسعة والحاسعبات والمعلومعات والعنظم تدريس المقررات التكنولوجي
 اآرلية. 

ضرور  توحيد برامج دبلومعات المكتبعات والمعلومعات العامعة والتخصصعية بالجامععات الحكوميعة  .14
المصععرية  بحيععل يقععوم قسععم المكتبععات والوثععائق وتقنيععة المعلومععات بكليععة اآرداب جامعععة القععاهر  

المكتبات والمعلومات بالجامعات المصرية بوضعا خطعة مقترحعة لبرنعامج بالتعاون ما كافة أقسام 
دبلوم عام للمكتبات والمعلومات  وكعذلك بعرامج دبلومعات تخصصعية للمكتبعات والمعلومعات  هعذة 

 الخطة يتم تعميمها على كافة أقسام المكتبات والمعلومات الت  تريد تقديم هذة البرامج لديها. 

 د: *قائمة المصادر م

(. مقععررات تكنولوجيععا المعلومععات بأقسععام المكتبععات والمعلومععات 2016راهيم  بشععير محمععد عيسعع .)إبعع -
 بالجامعات الليبية: دراسة ميدانية. )رسالة دكتورا  غير منشور (. جامعة بنها. بنها.  

(. بععرامج الدراسععات العليععا لنيعع  درجععة الماجسععتير فعع  المكتبععات 2000ابععن عيسعع   عبععد ن.)يوليععو   -
لمعلومععات: دراسععة مقارنععة بععين الجامعععات السعععودية والأمريكيععة. الاتجاهععات الحديثععة فعع  المكتبععات وا

 .  154-125(. 14) 7والمعلومات. 

(. اسعتخدام بعرامج العتعلم مفتوحعة المصعدر فع  إدار  مقعررات 2010أبو حميد   نعرمين شعوق  علع .) -
غيععر منشععور (. جامععة المنوفيععة. شععبين . )رسععالة ماجسعتير Moodleتعلعيم المكتبععات: دراسعة لبرنععامج 

 الكوم. 

(. مقعررات تكنولوجيعا المعلومعات فع  أقسعام المكتبعات والمعلومعات 2001أبو رية  غاد  محمد راشد.) -
 بمصر: دراسة ميدانية. )رسالة دكتورا  غير منشور (. جامعة الإسكندرية. الإسكندرية. 

تصنيف ف  أقسام المكتبات العربية: دراسة للأسعس (. تدريس ال1999أبو النور  عبد الوهاب. )يناير   -
 . 28-5(. 3) 18والأهداف وخطة مقترحة. مجلة المكتبات والمعلومات العربية. 

( . المعيععار العربعع  الموحععد للمكتبععات الجامعيععة. جععد : 2013الاتحععاد العربعع  للمكتبععات والمعلومععات. ) -
 المؤلف 

ماد وضمان الجود  لبرنعامج علعم المعلومعات بجامععة (. الاعت2008أحمد  إيناس حسين صادق.)يوليو  -
 . 275-246(. 30)15قطر: دراسة تحليلية. الاتجاهات الحديثة ف  المكتبات والمعلومات. 

(. تطبيعق المعيعار المقتعرح للهيئعة القوميعة لضعمان جعود  2016أحمد  عبد الرحيم محمد عبعد العرحيم.) -
الأكاديميععة لبععرامج المكتبععات. بحععول فعع  علععم المكتبععات  التعلععيم والاعتمععاد فعع  مصععر للمعععايير القوميععة

 (. 17والمعلومات. )

(. المقععررات المسععاعد  لدراسععة علععوم المكتبععات 2019أحمععد  عبععد الععرحيم محمععد عبععد الرحيم.)يوليععو   -
والمعلومات ف  مصر ودورها ف  إعداد وتأهيع  الخعريجين: دراسعة تحليليعة. المجلعة العلميعة للمكتبعات 

 . 79-39(. 2) 1المعلومات. والوثائق و

(. مقعررات المكتبعات والمعلومعات بكليعات التربيعة وارتباطهعا 2020أحمد  نجوي شكري يمن .)يوليو  -
بتطور تكنولوجيعا المعلومعات معن وجهعة نظعر أعضعاء هيئعة التعدريس: دراسعة مسعحية. المجلعة العلميعة 

 . 315-257(. 4) 2للمكتبات والوثائق والمعلومات. 
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(. تععدريس علععم المكتبععات والمعلومععات فعع  الععوطن العربعع . المجلععة العربيععة 1982مععود.)الأخععرس  مح -
 . 30-12(. 2) 3للمعلومات. 

(. بععرامج التعلععيم المسععتمر لأخصععائ  المكتبععات والمعلومععات فعع  المملكععة: 2007بععامفل   فععاتن سعععيد.) -
 د . دراسة تقويمية .)رسالة ماجستير غير منشور (. جامعة الملك عبد العزيز. ج

(. تقععويم أداء أقسععام المكتبععات والمعلومععات فعع  جامعععات وكليععات 1996باناجععة  إيمععان عبععد العزيععز. ) -
 المملكة العربية السعودية )رسالة دكتورا  غير منشور (. جامعة الإمام. الرياض.

عربيعة (. تعليم المهنيين ف  المعلومعات فع  بيئعة إلكترونيعة والتطلععات ال2000بدر  أحمد أنور.)يناير   -
 .   46-37(. 13) 7المستقبلية. الاتجاهات الحديثة ف  المكتبات والمعلومات. 

(. التأهيع  واحتياجعات سعوق العمع  بعدو  مجلعس التععاون. 2008بوعز   عبد المجيعد صعال . )ينعاير   -
 .56-5(. 1) 28مجلة المكتبات والمعلومات العربية. 

راسععة تقييميععة للموائمععة بععين إعععداد مختصعع  (. د2002بععوعز   عبععد المجيععد & جبععر  نعيمععة حسععن.) -
المعلومات واحتياجات سوق العم  ف  سلطنة عمان. المجلة العربيعة للأرشعيف والتوثيعق والمعلومعات. 

6 (11-12 .)43-68  . 

(. التأهي  الأكعاديم  لأخصعائ  المعلومعات فع  الإمعارات: ضعرور  2008بو معراف   بهجة. )يوليو   -
 . 170-141( 3) 28ت والمعلومات العربية. المستقب . مجلة المكتبا

 (. الرياض: الرئاسة العامة للبنات. 1(. مهارات التدريس. )ط.2002جابر  عبد الحميد .) -

(. دلي  الطالب للدراسات العليا على نظام الساعات المعتمد . 2009جامعة الإسكندرية  كلية اآرداب. ) -
 الإسكندرية  المؤلف. 

 (. لائحة للدراسات العليا بنظام الساعات المعتمد . المنيا: المؤلف. 2013داب. )جامعة المنيا  كلية اآر -

(. مشععروع لائحععة الدراسععات العليععا طبقععاً لنظععام السععاعات المعتمععد . 2016جامعععة بنهععا  كليععة اآرداب. ) -
 بنها: المؤلف.

بنع  سعويف: مرحلعة (. اللائحة الداخلية لكليعة اآرداب بجامععة 2016جامعة بن  سويف  كلية اآرداب .) -
 الدراسات العليا. بن  سويف  المؤلف. 

 (. لائحة الدراسات العليا. الفيوم  المؤلف.  2010جامعة الفيوم  كلية اآرداب. ) -

(. لائحة الدراسات العليا بنظام الساعات المعتمعد : كليعة اآرداب: الكليعة معتمعد  2017جامعة القاهر . ) -
 عليم والاعتماد. القاهر : المؤلف. من الهيئة القومية لضمان جود  الت

(. دليع  الطالعب للدراسعات العليعا. 2013جامعة المنصور   كلية اآرداب  الدراسعات العليعا والبحعول. ) -
 المنصور : المؤلف. 

(. دلي  الطالب للدراسات العليا بنظعام السعاعات المعتمعد  )دبلعوم 2015جامعة المنوفية  كلية اآرداب. ) -
 ا (. شبين الكوم: المؤلف. دكتور –ماجستير  –

(. تعليم المكتبات والمعلومات ف  دو  مجلس التعاون الخليجع . الريعاض: 2005جان  محمود قارئ.) -
 مكتبة الملك فهد الوطنية. 
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(. برنعامج علعم المكتبعات والمعلومعات فع  جامععة السعلطان قعابوس: دراسعة 2003جبر  نعيمة حسن. ) -
 . 95-65(. 2) 8وطنية. تحليلية. مجلة مكتبة الملك فهد ال

(. عمعان: دار اليعازوري العلميعة للنشعر 1(. المنعاهج الدراسعية. )ط.2010الجعفري  معاهر إسعماعي .) -
 والتوزيا. 

(.  تخصععص المكتبععات والمعلومععات فعع  عصععر إدار  المعرفععة. متععاح 2012جععوهري  عععز  فععاروق. ) -
 ( 28/12/2020)تاريخ الزيار   grence.com/showعلى: 

(. حتميعة التغييعر فع  تعلعيم المكتبعات والمعلومعات . 2003بد الرشيد بن عبعد العزيعز. )معايو  حافظ  ع -
 . 51-12(. 2) 8دراسات عربية ف  المكتبات وعلم المعلومات. 

 –(. تععدريس مقععرر المراجععا فعع  أقسععام المكتبععات والمعلومععات: الواقععا 2015حسععن  أميععر  محمععد. ) -
 ة دكتورا  غير منشور ( . جامعة حلوان. حلوان. التحديات والتخطيط للمستقب . )رسال

(. منهج قسم المكتبعات 2007الحسناوي  عل  محمد الدوكال  & عبد الجلي   محمد الفيتوري. )يناير   -
 (.   1) 12والمعلومات بجامعة الفات  وسب  تطويرة. دراسات عربية ف  المكتبات وعلم المعلومات. 

. احتياجات سوق العم  من اختصاص  المكتبات والمعلومعات (2013حسنين  إيمان رمضان محمد .) -
ف  مكتبات الجامعات المصرية: دراسة مسحية على مكتبات جامعة القاهر . بحعول فع  علعم المكتبعات 

 . 202-153(. 10والمعلومات. )

(. التأهي  الأكاديم  والمهن  لخريج  قسم المعلومعات واحتياجعات  2007حسنين  مصطف .)أكتوبر   -
 . 148-105(. 4) 27ق العم  القطري: دراسة تحليلية. مجلة المكتبات والمعلومات العربية. سو

(. الوضا الراهن لدراسة المكتبات ف  المملكة العربية السعودية. مكتبعة 1975الحلوج   عبد الستار.) -
 . 12-3(. 3) 7الإدار . 

مكتبات والمعلومات ف  دولة الكويت: (. تطور الإعداد المهن  ف  برنامج ال2001الحمود  نهلة داود.) -
 . 52-5(. 2 1) 36دراسة ميدانية تحليلية. رسالة المكتبة. 

(. الاعتمعاد الأكعاديم  لأقسعام المكتبعات 2008خلاف  أم  محمد & قشقري  سار  عبد الرحيم.)يوليو  -
جاهات الحديثة ف  والمعلومات العربية: دراسة تطبيقية على أقسام المكتبات والمعلومات السعودية. الات

 . 210-204(. 30) 15المكتبات والمعلومات. 

(.  تصنيف الكتب العربية بمكتبت  جامعة الإمام محمد 1999الدرعان  فهد بن محمد سعود. )سبتمبر   -
. معنهج الدراسعة وتحليع  المشعكلة. دراسعات عربيعة فع  1بن سععود الإسعلامية  وجامععة الملعك سععود  

 (. 3) 4. المكتبات وعلم المعلومات

(. البععرامج الأكاديميععة فعع  أقسععام المكتبععات والمعلومععات بالجامعععات 2009الععدبيان  موضعع  إبععراهيم.) -
 . 78-66(. 1) 19السعودية ومدي تلبيتها لاحتياجات سوق العم . مجلة مكتبة الملك فهد الوطنية. 

ت اليمنيعة: دراسعة (. بعرامج أقسعام المكتبعات والمعلومعات بالجامععا2016راج   راجحعة سععد علع  .) -
 لجود  المخرجات التعليمية. )رسالة دكتورا  غير منشور (. جامعة القاهر . القاهر . 

(. برنامج علم المكتبات والمعلومات ف  جامعة السلطان قابوس: دراسعة 2002رزوق   نعيمة حسن. ) -
 .  172-152(. 1) 8تحليلية. مجلة مكتبة الملك فهد الوطنية. 



 عزت عبد الفتاح الشام د/ عليا ف  المكتبات المصرية  دور برامج الإعداد الأكاديم  ف  تأهي  العاملين غير المتخصصين من حملة المؤهلات ال

 

 

 -149 -                                                                      (2022مارس    –يناير  ) 1  ع 9المكتبات والمعلومات . مج المجلة الدولية لعلوم

(. أقسععام المكتبععات والمعلومععات فعع  الجامعععات العراقيععة. المجلععة 2001ود حسععن. )الزبيععدي  محمععد عبعع -
 .     46-25(. 2) 22العربية للمعلومات. 

(. تعلععيم المكتبععات والمعلومععات فعع  ليبيععا: دراسععة تحليليععة 2014ساسعع   عععاد  عبععد الععرحمن عبععد ن.) -
 تقويمية. )رسالة  دكتورا  غير منشور (. جامعة بنها. بنها. 

-60(. 1) 13(. تعليم المكتبات ف  المملكعة العربيعة السععودية. مكتبعة الإدار . 1985السريا  سريا.) -
80  

( . التأهيععع  الأكعععاديم  فععع  أقسعععام المكتبعععات 2013سععععيد  خالعععد عتيعععق & جعععرجس  جاسعععم محمعععد.) -
لتطععوير. والمعلومععات فعع  الجامعععة الإماراتيععة والعراقيععة واليمنيععة فعع  عصععر المعرفععة: الواقععا ورؤيععة ل

 . 68-23(. 34 33المجلة العربية للأرشيف والتوثيق والمعلومات. )

(. مقععررات المكتبععات والمعلومععات فعع  الأقسععام العلميععة غيععر أقسععام 2011سعععيد  محمععد سعععيد محمععد.) -
 المكتبات بالجامعات المصرية. )رسالة دكتورا  غير منشور ( . جامعة المنوفية. شبين الكوم.  

(. التصنيف ف  المكتبات العربية: دراسعة مقارنعة لأنظمعة التصعنيف  1982محمد. ) السويدان  ناصر  -
 العالمية ومدى صلاحيتها لتصنيف العلوم العربية والإسلامية. الرياض: دار المريخ للنشر.  

(. فن تصنيف الكتاب: نظعام ديعوي العشعري. القعاهر : دار الفكعر 1986السيد  أحمد البدوي أبو زيد. ) -
  العرب . 

(. أخصائيو المكتبات والمعلومات كمعديري مواقعا: دراسعة تحليليعة  2007شاكر  عل  كما .)أكتوبر   -
 27لمتطلبات التأهي  الأكاديم  ف  ضوء احتياجات سوق العم . مجلة المكتبات والمعلومات العربيعة. 

(4 .)77-104 . 

امج تعدريس علعم المعلومعات: (. اتجاهات التحديل والتغييعر فع  بعر2008شاهين  شريف كام .)يوليه  -
. بحعول فع  علعم 2007إلعى ععام  1995دراسة استكشعافية للتوجهعات العالميعة خعلا  الفتعر  معن ععام 

 . 64-25(. 1المكتبات والمعلومات. )

 (. القاهر : دار العالم العرب .  1. )ط.التعليم الالكترون  وتحرير العق (. 2009شحاتة  حسن. ) -

(. منععاهج الدراسععة الجامعيععة والعليععا فعع  الععوطن العربعع . المجلععة العربيععة 1982الشععريف  عبععد ن .) -
 . 98-55(. 2) 3للمعلومات. 

 25(. الاتجاهععات الحديثععة فعع  تععدريس علععم المكتبععات. رسععالة المكتبععة. 2000الشععهربل   إنعععام علعع .) -
(3 4 .)42-74 . 

لمكتبعات والمعلومعات بعدو  (. تقنيات المعلومات فع  خطعط الماجسعتير لأقسعام ا2006الشويش  عل .) -
-71(. 2) 12الخليج والولايات المتحد  الأمريكيعة: دراسعة تحليليعة. مجلعة مكتبعة الملعك فهعد الوطنيعة. 

102 . 

(. ضمان الجعود  فع  أقسعام المكتبعات والمعلومعات فع  مصعر: دراسعة 2009الشيشين   بسمة خليفة. ) -
والمنوفيععة. )رسععالة ماجسععتير غيععر منشععور (.  ميدانيععة لقسععم  المكتبععات والمعلومععات بجععامعت  القععاهر 

 جامعة المنوفية. شبين الكوم. 

(. أخصعائ  مصعادر العتعلم أو الأمعين وقيعاد  التغييعر التعليمع . 2016الشيم   حسعن  عبعد العرحمن. ) -
 (. القاهر : دار الفجر للنشر والتوزيا.  1)ط.
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المكتبعات واحتياجعات المسعتقب . (. التعدريب فع  مجعا  1996صادق  أمنية مصطف  صادق. )أبريع    -
 (.    1) 16مجلة المكتبات والمعلومات العربية. 

(. واقا ومستقب  التعلعيم الأكعاديم  فع  علعم المعلومعات والمكتبعات 1997الصباف  عماد عبد الوهاب.) -
 . 30-23(. 3) 32ف  دو  الخليج العرب . رسالة المكتبة. 

ع  فع  علعم المكتبعات والمعلومعات علعى مشعارف القعرن (. التكوين الجام1997صوف   عبد اللطيف.) -
 . 443-84(. 2)18الحادي والعشرين. المجلة العربية للمعلومات. 

(. التأهيعع  العلمعع  والمهععارات المهنيععة لخريجعع  أقسععام 2006الضععرمان  فععال  بععن عبععد ن.)يوليععو   -
 13المكتبعات والمعلومعات. المكتبات والمعلومات من منظور قطعاع التوظيعف. الاتجاهعات الحديثعة فع  

(25 .)11-39 . 

(. تعليم المعرفة للمتخصصين فع  برنعامج الدراسعات العليعا لعلعوم 2009ضليم   سوسن طه. )يناير   -
(. مجلعة المكتبعات 1المكتبات والمعلومات بالجامعات السعودية: تصعميم مقتعرح لمسعار إدار  المعرفعة )

 . 164-121(. 1) 29والمعلومات العربية. 

(. تعليم المعرفة للمتخصصين ف  برنعامج الدراسعات العليعا لعلعوم 2009يم   سوسن طه. )أبري   ضل -
(. مجلعة المكتبعات 2المكتبات والمعلومات بالجامعات السعودية: تصعميم مقتعرح لمسعار إدار  المعرفعة )

 . 142-103(. 2) 29والمعلومات العربية. 

(. العوامعع  المععؤثر  فعع  إعععداد القععوى 2008  ضععليم   سوسععن طععه & العمععودي  هععدى محمععد. )ينععاير -
العاملة بالمكتبات ومراكز المعلومات: دراسة تقويمية للخطعة الدراسعية المطعور  لمرحلعة البكعالوريوس 
ف  قسم المكتبات والمعلومات بجامعة الملك عبد العزيز. الاتجاهات الحديثة ف  المكتبات والمعلومعات. 

15 (29 .)49-127 . 

(. التأهيعع  المهنعع  فعع  مجععا  المكتبععات بالمملكععة العربيععة السعععودية: 1982صععال  .) طاشععكندي  أنععس -
 دراسة مسحية. )رسالة ماجستير غير منشور (. جامعة الملك عبد العزيز. جد  .

(. إعداد المفهرسين ف  بيئعة المعلومعات الإلكترونيعة: دراسعة 2014عامر  عبد ن فراج عبد المجيد .) -
تدريب ف  مصر والتخطيط لمستقبلها. )رسالة دكتورا  غير منشور (. جامعة طنطا. لبرامج التأهي  وال

 طنطا. 

(. رضععا طععلاب برنععامج المكتبععات والمعلومععات بجامعععة جنععوب 2020عبععد الحكععيم  إيمععان سععيد.)يوليو  -
الععوادي عععن الفاعليععة التعليميععة والتسععهيلات الماديععة الداعمععة للبرنععامج فعع  ضععوء متطلبععات الاعتمععاد 

 . 184-161(. 4) 2كاديم . المجلة العلمية للمكتبات والوثائق والمعلومات. الأ

(. تدريس علم المكتبات ف  سوريا: تجربة جامعة دمشق خعلا  عشعر 1995عبد العليم  عماد. )يناير   -
 . 274-267(. 3) 2سنوات. الاتجاهات الحديثة ف  المكتبات والمعلومات. 

ر البرامج التعليمية بالجامعات الخاصة ف  توفير متطلبات سعوق (. دو2014عبد القادر  أم  حسين .) -
 . 125-97(. 13العم  ف  إطار التنمية المستدامة. بحول ف  علم المكتبات والمعلومات. )

 : مكتبة الإشعاع. ]د.م[(. مدخ  لعلم المكتبات والمعلومات.  1996عبد ن  محمد الشريف. ) -
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(. برامج الإعداد الأكاديم  ف  علعوم المكتبعات والمعلومعات 2003عبد المعط   ياسر يوسف. )مايو   -
(. 2) 8بالكويعت: دراسععة للواقععا واسععتطلاع للاحتياجععات. دراسععات عربيععة فعع  المكتبععات والمعلومععات. 

52-68 . 

(. إعداد وتدريب المكتبيين واختصاص  المعلومات ف  مصعر. فع : 2000عبد الهادي  محمد فتح . ) -
 يا المعلومات على أعتاب قرن جديد. القاهر : مكتبة الدار العربية للكتاب. المعلومات وتكنولوج

(. إعداد اختصاص  المكتبات والمعلومات فع  بيئعة إلكترونيعة: 2002عبد الهادي  محمد فتح .)يوليو  -
 . 21-13(. 18) 9رؤية مستقبلية. الاتجاهات الحديثة ف  المكتبات والمعلومات. 

(. تأهي  وتدريب القوى العاملة ف  مجا  تكنولوجيا المعلومعات 2004يناير عبد الهادي  محمد فتح .) -
 . 174-157(. 21) 12بمصر: دراسة ميدانية. الاتجاهات الحديثة ف  المكتبات والمعلومات. 

(. الفهرسعة فع  البيئعة الإلكترونيعة. القعاهر : 2010عبد الهادي  محمعد فتحع  & جمععة  نبيلعة خليفعة. ) -
 للبنانية. الدار المصرية ا

(. دراسات ف  تعليم المكتبعات والمعلومعات. 1995عبد الهادي  محمد فتح  & محمود  أسامة السيد. ) -
 القاهر : المكتبة الأكاديمية.   

(. تنميععة مهععارات العععاملين فعع  المكتبععات ومراكععز المعلومععات 1993العرينعع   محسععن السععيد حسععن .) -
 ر غير منشور (. جامعة القاهر . القاهر . بمصر: دراسة نظرية تطبيقية. )رسالة ماجستي

(. واقععا قسععم المكتبععات والمعلومععات بجامعععة دمشععق: دراسععة ميدانيععة 1998العسععافين  عيسعع . )ينععاير   -
 .  158-151(. 9) 5ونظرية. الاتجاهات الحديثة ف  المكتبات والمعلومات. 

والمعلومععات بمحافظععة  (. سععوق العمعع  لخريجعع  أقسععام المكتبععات2016عكاشععة  منععا  جععابر محمععد.) -
القليوبيععة: دراسععة ميدانيععة لمععدى وفععاء مقععررات قسععم المكتبععات والمعلومععات بجامعععة بنهععا للمهععارات 

 . 131-108(. 1) 3المطلوبة. المجلة الدولية لعلوم المكتبات والمعلومات. 

لععى (. التجربععة الأردنيععة فعع  تععدريس علععم المكتبععات والمعلومععات ع2002العليععان  ربحعع  مصععطف . ) -
 . 448-94(. 1) 23المستوى الجامع : الواقا والمشكلات. المجلة العربية للمعلومات. 

(. الساعات المعتمعد . القعاهر : الأكاديميعة الحديثعة لعلعوم الكمبيعوتر وتكنولوجيعا 2013عليان  صلاح.) -
 الإدار  بالمعادي. 

نيعععة فععع  بعععرامج المكتبعععات (. تقنيعععة المعلومعععات والكفايعععات المه2008العلعع   علععع  بعععن سععععد. )يوليعععو  -
 .26-5(. 3) 28والمعلومات بدو  الخليج العرب . مجلة المكتبات والمعلومات العربية. 

( . الاتجاهعات الحديثعة فع  بعرامج 2004العل   عل  بن سعد & اللهيبع   محمعد بعن مبارك.)سعبتمبر   -
( 2) 10فهععد الوطنيععة.  المكتبععات والمعلومععات: نمععوذج لتقيععيم المنععاهج وتطويرهععا. مجلععة مكتبععة الملععك

196-256 . 

(. الخطعععة الدراسعععية لقسعععم علعععوم المعلومعععات فععع  أععععين الطلبعععة 2013ععععود   عبعععد الرحمن.)ينعععاير   -
 . 218-185(. 39) 20الخريجين. الاتجاهات الحديثة ف  المكتبات والمعلومات. 

الجامععات الإقليميعة: (. احتياجات سعوق العمع  معن أمنعاء المكتبعات فع  2013غانم  نبيلة عبد الفتاح .) -
دراسة ميدانية على فرص العم  المتاحة أمام خريج  قسم الوثعائق والمكتبعات بجامععة طنطعا. )رسعالة 

 ماجستير غير منشور (. جامعة طنطا. طنطا. 
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(. الاتجاهات الحديثة ف  تأهيع  المكتبيعين وأخصعائ  المعلومعات 1999الغلبان  ثروت يوسف محمد. ) -
المكتبات والمعلومات ف  مصر. )رسالة  دكتعورا  غيعر منشعور ( . جامععة طنطعا. وتأثيرها على تعليم 

 طنطا. 

(. تعلععيم المكتبععات والمعلومععات بأقسععام تنكولوجيععا التعلععيم 2005الفخرانعع   أيمععن مصععطف  إبععراهيم. ) -
بكليات التربية النوعيعة فع  مصعر: دراسعة تقيميعة. )رسعالة  دكتعورا  غيعر منشعور (. جامععة المنوفيعة. 

 شبين الكوم. 

(. تععععدريس مقععععررات الإدار  فعععع  أقسععععام المكتبععععات 2001فرحععععات  ثنععععاء إبععععراهيم موس .)سععععبتمبر  -
(. 3) 6والمعلومات بالجامعات المصرية: دراسة ميدانية. دراسعات عربيعة فع  المكتبعات والمعلومعات. 

86-145  . 

معععات بالمملكعععة العربيعععة (. تعلعععيم الفهرسعععة بأقسعععام المكتبعععات والمعلو2006فرحعععات  هاشعععم.)أكتوبر   -
 . 116-79(. 4) 26السعودية. مجلة المكتبات والمعلومات العربية. 

(. الوظائف الحديثة لاختصاص  المكتبعات والمعلومعات: دراسعة تحليليعة 2007فرحات  هاشم محمد .) -
فع  ضععوء احتياجععات سعوق العمعع  بالولايععات المتحععد  الأمريكيعة ومععدى الإفععاد  منهعا فعع  تععدريس علععوم 

 . 64-22(. 2) 14مكتبات والمعلومات ف  العالم العرب . مجلة مكتبة الملك فهد الوطنية. ال

(. الإنترنععت ومسععتقب  خععدمات المكتبععات. دراسععات عربيععة فعع  المكتبععات وعلععم 1996قاسععم  حشععمت.) -
 (    2)1المعلومات. 

مواصععفات (. كفايععات و2015قمععوح  ناجيععة & بودريععان  عععز الععدين & بوكالفععة  خديجععة. )مععارس   -
أخصععائ  المعلومععات للتععأقلم مععا البيئععة الرقميععة: دراسععة ميدانيععة بمكتبععات جامعععة قسععنطينة. متععاح فعع : 
http://citeseerx.ist.psu.edu/viewdoc/download?doi=10.1.1.202.1110&rep=rep1

&type=pdf 

 (. 18/1/2021تاريخ الزيار  ) -

(. تطععور تكنولوجيععا المعلومععات وواقععا تععدريس علععوم المعلومععات فعع  1995الكبيسعع   أحمععد.)يناير   -
 . 205-168(. 3) 2تونس. الاتجاهات الحديثة ف  المكتبات والمعلومات. 

(. 1تعععدريس اللغعععة العربيعععة. )ط.(. التعععدريس الععععام و1999مبعععارك  سععععد محمعععد & يعععونس  سعععمير .) -
 الكويت: مكتبة الفلاح. 

(. الاتجاهات الحديثة ف  تأهي  العاملين ف  مجعا  المكتبعات 2001متول   ناريمان إسماعي . )أبري    -
 . 86-40( 2) 21والمعلومات. مجلة المكتبات والمعلومات العربية. 

ومعات علعى تعلعيم المكتبعات والمعلومعات معا (. تأثير تكنولوجيعا المعل1991متول   ناريمان إسماعي .) -
 دراسة تطبيقية. )رسالة ماجستير غير منشور (. جامعة الإسكندرية. الإسكندرية. 

(. تخصص المكتبات والمعلومات بين الدو  المتقدمة والناميعة. ) رسعالة 1985محمود  أسامة السيد. ) -
 دكتورا  غير منشور  (. جامعة القاهر . القاهر .  

(. بعرامج أقسعام المكتبعات والمعلومعات بالجامععات 2014أسامة السيد & عل   راجحة سعد. ) محمود  -
 . 275-243(. 13اليمنية: دراسة للواقا ومقترحات للتطوير. بحول ف  علم المكتبات والمعلومات. )

http://citeseerx.ist.psu.edu/viewdoc/download?doi=10.1.1.202.1110&rep=rep1&type=pdf
http://citeseerx.ist.psu.edu/viewdoc/download?doi=10.1.1.202.1110&rep=rep1&type=pdf
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(. تخصعععص علعععم المعلومعععات فععع  لبنعععان: دراسعععة مقارنعععة بعععين 2004محععع  العععدين  حسعععانة. )ينعععاير   -
 . 188-175( 21) 12ت. الاتجاهات الحديثة ف  المكتبات والمعلومات. الجامعا

(. أخصععائ  المكتبععات والمعلومععات فعع  البيئععة الرقميععة: تأهيلععه 2008المصععري  أحمععد حسععين بكععر .) -
وتفعيعع  دورة فعع  المكتبععات ومراكععز المعلومععات المصععرية. )رسععالة ماجسععتير غيععر منشععور (. جامعععة 

 حلوان. حلوان. 

(. جعود  البعرامج التعليميعة بأقسعام المكتبعات والمعلومعات فع   الجامععات 2018هبة مدحت.)المنباوي   -
المصععرية فعع  ضععوء معععايير الهيئععة القوميععة لضععمان جععود  التعلععيم والاعتمععاد: دراسععة تحليليععة. )رسععالة 

 دكتورا  غير منشور (. جامعة الإسكندرية. الإسكندرية. 

(. أقسععام المكتبععات والمعلومععات المعتمععد  مععن الهيئععة 2020مععارس   –المنبععاوي  هبععة مععدحت.)يناير  -
القومية لضمان جود  التعليم والاعتماد ف  مصر: دراسة تحليلية مقارنة. المجلة الدولية لعلوم المكتبات 

 . 70-48( 1) 7والمعلومات. 

حععادي (. التأهيعع  الأكععاديم  لأخصععائ  المكتبععات والمعلومععات فعع  القععرن ال2001مهنععا  عبععد المجيععد.) -
 . 776-761(. 4 3) 27والعشرين. مجلة جامعة دمشق. 

المقررات الإلكترونيعة فع  مجعا  علعم المكتبعات والمعلومعات: (. 2019ميهوب  أمان  محمود محمد. ) -
. )رسعالة ماجسعتير غيعر منشعور (. جامععة بنع  دراسة تحليلية ما قيعاس أنمعاط الإفعاد  منهعا فع  مصعر

 سويف. بن  سويف.  

(. لهععذا نعلععم. )زكريععا القاضعع   محمععد عبععد الععرءوف  متععرجم(. القععاهر : الععدار 2009) نيتععو  سععونيا. -
 المصرية اللبنانية. 

(. أقسععام المكتبععات والمعلومععات فعع  الععبلاد العربيععة: تحليعع  منهجعع  1987الهجرسعع   سعععد محمععد .) -
 . 35-5(. 2) 14(. مكتبة الإدار . 1لمتطلبات الإنشاء والتطوير )

(. أقسععام المكتبععات والمعلومععات فعع  الععبلاد العربيععة: تحليعع  منهجعع  1987د .)الهجرسعع   سعععد محمعع -
 . 62-5(. 3) 14(. مكتبة الإدار . 2لمتطلبات الإنشاء والتطوير )

(. المكتبات والمعلومعات: أسعس علميعة حديثعة ومعدخ  منهجع  عربع . 1990الهجرس   سعد محمد .) -
 الرياض: دار المريخ للنشر. 

(. الإعداد المهن  لأمناء المكتبات العامة ف  الجمهوريعة العربيعة 1978د يوسف.)الهلال   محمد مجاه -
 المتحد . )رسالة ماجستير غير منشور (. جامعة القاهر . القاهر . 

(. معععايير ضععمان الجععود  والاعتمععاد لمؤسسععات 2009الهيئععة الوطنيععة للتقععويم والاعتمععاد الأكععاديم . ) -
 التعليم العال . المؤلف.    

(. واقعا تعدريس علعوم المكتبعات والمعلومعات فع  العيمن: دراسعة تقويميعة 2000ردي  زك  حسين.)الو -
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