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الملخ�س:
يه���دف �لبح���ث �لح���الي �إلى �ل�س���تفادة م���ن �لتقني���ات �لم�س���اعدة ذ�ت �لبر�م���ج 
�لذكية في تعليم �ل�سم و�سعاف �ل�سمع �لقر�ءة بعيدً� عن �لأ�ساليب �لنمطية لتعليمهم 
�لمه���ار�ت �للغوي���ة مثل �لقر�ءة. ويتحدد هدف �لبحث �لحالي في تطبيق برنامج معزز 
بالتقنية �لم�س���اعدة ذ�ت �ل�س���تجابة �ل�س���ريعة با�س���تخد�م �لجو�ل �س���و�ء بتوظيف لغة 
�لإ�سار�ت �لو�سفية، �أو بمخارج ح�سية للحروف بتعليم �ل�سم و�سعاف �ل�سمع �لقر�ن 
�لكريم وفى �سبيل تحقيق ذلك تم ت�سميم �لبرنامج وفق مر�حل متتالية �إ�سافة �إلى 
ت�سميم مجموعة من �لأدو�ت تمثلت في بطاقة تقييم لملاحظة �أد�ء قر�ءة �سور �لقر�آن 
�لكريم لدى �لعينة من �لتلاميذ �ل�سم، و تم ت�سميم �أد�ة عبارة عن ��ستبانة لتعرف 
�أر�ء ووجهات نظر �لمعلمين �لمتخ�س�سين و�لتلاميذ عينة �لبحث، ��ستمل �لبحث على 
عينت���ين تم �ختيارهم���ا بطريق���ة ع�س���و�ئية، وهم���ا عينة م���ن معلمي �لتلاميذ �ل�س���م 
و�لم�س���رفين �لتربويين ومديري معهد �لإعاقة �ل�سمعية وبلغ عدد �أفر�دها )30( فردً� 
وعينة من �لتلاميذ �ل�س���م وعددهم )3( تلاميذ بالمرحلة �لبتد�ئية. ولقد تو�س���لت 
�لنتائج �إلى تحقق �س���حة فر�س���ي �لبحث و فعالية �لبرنامج �لمعزز بالتقنية �لم�س���اعدة 
QR Code و�لأثر �لتربوي �لمنا�سب �لمتحقق من تطبيقه ب�سورة �يجابية لدى عينة 
�لمعلمين وعينة �لتلاميذ �ل�س���م في �لتعلم �لذ�تي ل�س���ور �لقر�آن �لكريم بالقر�ءة بلغة 

�لإ�سار�ت �لو�سفية ومخارج �لحروف �لح�سية بدرجة كبيرة.

                                -  QR Code تقني���ة   – �ل�س���مع  و�س���عاف  �ل�س���م  �لط���لاب  المفتاحيــة:  الكلمــات 
�لكلام �لملقن- قر�ءة �لقر�آن �لكريم
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Abstract
The current research aims to benefit from assistive 

technologies with smart software to educate the deaf and hearing-
impaired children reading away from the stereotypes of teaching 
them language skills. The aim of the current research is to implement 
a program that is enhanced by fast response technology using mobile, 
whether by using descriptive sign language or sensory output for 
deaf and hearing-impaired students. To achieve this, the program has 
been designed in successive stages, in addition to designing a set of 
tools, to observe the performance of reading the Holy Quran in the 
sample of deaf students. A questionnaire was designed to identify the 
views of the teachers and the students. The research included two 
randomly chosen samples: a sample of (30) teachers of deaf students, 
educational supervisors and directors of the Hearing Disability 
Institute. The second sample consisted of (30) deaf students in the 
primary stage. The results confirmed the validity of the hypothesis 
of research and the effectiveness of the program supported by the 
technical support QR Code and the appropriate educational impact 
achieved by the positive application in the sample of teachers and 
the sample of deaf students in self-learning for the Holy Quran by 
reading using descriptive sign language and sensory output.
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مقدمة البحث : 
و�لتعليمي���ة  �لتربوي���ة  �لخدم���ات  لتوف���ير  �لعالمي���ة  �لهتمام���ات  تتنام���ى 
و�لتقني���ات �لم�س���اعدة  Assistive Technology ل���ذوي �لإعاق���ة، لتي�س���ير نموه���م 
�لتعليم���ي و�لنف�س���ي و�لجتماع���ي، وتمكينهم من �لو�س���ول �إلى �أق�س���ى م���دى توؤهله 
له قدر�تهم و�إمكاناتهم. ويُ�س���كل �لتو��س���ل مع ذوي �لإعاق���ة مرتكزً� بالغ �لأهمية في 
تي�س���ير تفاعلهم مع مجتمعهم؛ مما يكون له �لأثر �لإيجابي في تو�فقهم �ل�سخ�س���ي 
و�لجتماعي و�لحد من �لم�س���كلات �لناجمة عن �لق�سور �لو��سح نتيجة لنوع �لإعاقة 
ونوعه���ا و�س���دتها. وعل���ى �لرغم من توفر �أجه���زة �لتقنيات �لم�س���اعدة و�أدو�تها �لذكية 
في مج���ال �لتربية �لخا�س���ة ف���اإن هناك ب���طء في ��س���تخد�مها لتفعيل بر�م���ج �لتربية 
�لخا�س���ة للاأفر�د من ذوي �لإعاقة و�أحد �لأ�س���باب ربما يرجع �إلى �أن �لمجال ماز�ل في 
بد�يته بالن�سبة �إلى ��ستخد�م �أجهزة �لتقنيات �لم�ساعدة للاأفر�د ذوي �لإعاقة ج�سديًا 

.(Kelker & Holt, 2000) وح�سيًا وذوي �لإعاقة �ل�سديدة و�لمتو�سطة

ولقد �أ�س���بح من �ل�س���روري �ل�ستفادة من �لتقنيات �لم�ساعدة لذوي �لإعاقة   
وتل���ك في كل م���ن عمليت���ي �لتعليم و�لتعلم من خلال ما يع���رف بنظم �لتعليم �لذكية 
للعادي���ين بالمر�ح���ل �لتعليمي���ة �لمختلف���ة، كان م���ن �لأهمي���ة ��س���تخد�مها و�لأجه���زة 
�لذكي���ة في ت�س���ميم نظم تعليم ذكية خا�س���ة ب���ذوي �لإعاقة لم�س���اعدتهم في �لتعلم عن 
طريق تطبيقات �لتقنيات �لم�س���اعدة �لتي ت�س���اعدهم وتمكنهم م���ن تاأدية مهام �لتعلم 
و�لوظيف���ة بغ���ير م�س���قة، �أو حاجة للاآخرين وذوى �لإعاقة �ل�س���معية لديهم ق�س���ورً� 
في �لنم���و �للغ���وي نتيج���ة تاأث���ير �لإعاق���ة �ل�س���معية في مه���ار�ت �للغة؛ مث���ل: �لقر�ءة، 
و�لكتابة، و�لنطق، كما تعوق �لعاملين في مجال تعليم �ل�سم و�سعاف �ل�سمع1 عن �أد�ء 
�أدو�ره���م �لتعليمية على �لنحو �لأف�س���ل وبخا�س���ة معلمي �للغة وم���ا يمكن �أن يو�جه 
معلم���ي �لم���و�د �لأخرى لهم مثل معلمي �لريا�س���يات و�لعلوم و�لدر��س���ات �لجتماعية 
من م�س���كلات لغوية في تعليم �ل�س���م و�س���عاف �ل�س���مع ه���ذه �لمو�د بالمر�ح���ل �لتعليمية 
1- في بيان م�سترك تم توقيعه بين �لتحاد �لعالمي لل�سم و�لتحاد �لدولي ل�سعاف �ل�سمع في �لموؤتمر �لعالمي للاتحاد �لعالمي 
لل�سم و�لذي عقد مدينة طوكيو عام 1991 م و�لذي يتعلق �أحد بنوده با�ستخد�م �لم�سطلحات و�لذي ن�س على عدم ��ستخد�م 
"  عند �لإ�سارة لل�سم و�سعاف �ل�سمع، و�إنما ي�ستخدم م�سطلح "�ل�سم" ، �إن كنا نتحدث عن فئة  م�سطلح "�لإعاقة �ل�سمعية
�ل�سم ، �أو "�ل�سم و�سعاف �ل�سمع" �إن كنا نتحدث عن �لفئتين معا، وذلك لأن م�سطلح �لإعاقة �ل�سمعية  يوؤدي للخلط بين 

�لفئتين عند ��ستخد�مه؛ ولذلك لم ي�ستخدم �لباحث �لحالي م�سطلح ذوي �لإعاقة �ل�سمعية.
http://ifhoh.org/index.php?option=com_content&view=article&id=37:agreeme
nt-on-terminology&catid=31:general&Itemid=1.
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�لمختلف���ة )بطي���خ، 2012(. �لأمر �لذي يحتاج �إلى �لبحث عن �لأ�س���اليب �لتكنولوجية 
�لمتط���ورة و�أدو�ت �لتعلي���م و�لتعل���م �لذكية له���ذه �لفئة من خلال برمجي���ات تفاعلية 
وتقنيات فائقة م�ساعدة �أعدت لتاأهيل �ل�سم و�سعاف �ل�سمع لغويًا وم�ساعدتهم على 
�لنط���ق وق���ر�ءة �ل�س���فاه �لت���ي ت�س���هم في �لتمكين �لتعليم���ي و�لجتماعي له���م بدرجة 
كبيرة )بطيخ، 2016( مع �أنماط �لتو��سل �لأخرى �لم�ساهمة في تح�سين �لنمو �للغوي 
لكلا من �لأ�سم و�سعيف �ل�سمع وتوظيف �لطرق �ل�سفهية و�لطرق �ل�سوتية و �لتي 
تمكنهم من �لتعلم �لذ�تي، وت�ساعدهم على �لقر�ءة ب�سورة وظيفية )عي�سى، 2001(.
وق���د �أ�س���ارت در��س���ة كل م���ن: بطي���خ )2016(؛ و�لعن���زي )2010( �إلى �أهمي���ة 
�لتدري���ب عل���ى �لنط���ق وق���ر�ءة �ل�س���فاه لل�س���م و�س���عاف �ل�س���مع في تعل���م �للغ���ة عل���ى 
نحو �أف�س���ل بجانب �أكثر طرق �لتو��س���ل �س���يوعًا و��س���تخد�مًا من قبل معلمي �ل�سم 
و�س���عاف �ل�س���مع �لمتمثلة في �لإ�س���ارة و�أبجدية �لأ�س���ابع، مع عر�س �لكلمات مطبوعة 
في نف�س �لوقت وبينت �لدر��ستان �أي�سا قلة ��ستخد�م طريقة قر�ءة �ل�سفاه وتدريبات 
�لنط���ق وخا�س���ة م���ع �ل�س���م في �ل�س���فوف �لدر��س���ية �لأعلى م���ن �ل�س���فوف �لأولى في 
�لمرحلة �لبتد�ئية حيث �أن �أكثر �لم�سكلات �لتي تو�جه �ل�سم من وجهة نظر �لمعلمين 
�أنف�س���هم �لم�س���كلات �لتعليمية وتتركز معظمها حول طرق �لتو��س���ل و�لتو��س���ل بلغة 
�لإ�س���ارة . و�أو�س���ح كل من  Parmer (1993)& Cawley �أنهم ي�ستخدمون نظامًا 
مبهما في �لتو��سل ولي�س لغة �لإ�سارة �لخا�سة بال�سم؛ مما يعيق �لتو��سل مع �لمعلم 
ويقل���ل �هتمامه���م بالم���ادة ويخف����س م�س���توى د�فعيته���م نح���و �لتعل���م. و�أكدت در��س���ة  
Andrews, Winograd, & DeVill, (1994) في در��س���ة لتنمية �لفهم �لقر�ئي 
لل�س���م من خلال ملخ�س���ات بلغة �لإ�س���ارة �لأمريكية، �إلى �س���رورة ��س���تعانة �لمعلمين 
بت�س���جيلات فيدي���و للغ���ة �لإ�س���ارة و�أدبي���ات وق�س����س مزودة بترجمة �إ�س���ارة و�س���فية 
للن�سو�س �لمطبوعة و�لتعرف على تاأثر برنامج تركيب �لجملة، �أو �لعبارة �لمعتمد على 
�لحا�سب �لآلي في تطوير تعلم �لجملة لل�سم و�سعاف �ل�سمع، وتقييم تركيب �لجملة 
Language Links (LL) بو��س���طة �أنظمة �لتعلم �لقائمة على �لحا�س���وب كمهارة 
�س���فية تدعيميه �إ�س���افية لدى �ل�س���م و�س���عاف �ل�س���مع من م�س���تخدمي لغة �لإ�سارة 
�لأمريكي���ة )ASL( ولق���د تم �لتطبي���ق لتجربة هذه �لدر��س���ة مع عدد )29( �أ�س���مًا، 
و�أو�س���حت �لنتائ���ج �أن �ل�س���تخد�م �ليوم���ي لبرنامج �لتدخل وتقيي���م تركيب �لجملة 
)LL( و�لمتابعة و�لتقييم �أول باأول �أدى �إلى تح�س���ن قدرة �لعينة من م�س���تخدمي لغة 

�لإ�سارة في �إتقان تركيب �لجملة �للغوية.
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كم���ا �أك���دت در��س���ة Keating & Mirus (2003) عل���ى تاأث���ير �لتقني���ات في 
توظيف �للغة و�لتفاعل بين �ل�س���م �لم�س���تخدمين للحا�س���ب �آلي و�لنترنت با�ستخد�م 
لغ���ة �لإ�س���ارة �لأمريكي���ة، فق���د �أتاح���ت �لتقنيات �لم�س���اعدة ت�س���هيل �لتفاعل بو��س���طة 
�لنترني���ت ومج���الت �لعمل، وهذ� يو�س���ح بع����س �لطرق �لتي ي�س���كل فيها �لنترنت 
�أهمي���ة لتطبيق���ات �للغ���ة في مجتم���ع �ل�س���م م���ع �لهتمام بكيفي���ة توظيف و��س���تثمار 
�لأدو�ت �لتكنولوجي���ة �لجدي���دة كو�س���يط وتاأثيرها على �ل�س���لوك �للغوي لهذه �لفئة 
و�لتو��س���ل م���ع �لآخري���ن و�لتفاع���ل معه���م �س���و�ء كانو� �س���م �أو �س���عاف �س���مع، �أو من 
�ل�س���امعين، وم�س���اركة �لإر�س���ال �لم�س���ور لل�س���ور و�لفيدي���و بو��س���طة �لحا�س���ب �لآلي 
للنف����س وللاآخري���ن. ولق���د �أو�س���حت در��س���ة Lerner (1993) �أن �ل�س���م و�س���عاف 
�ل�س���مع يو�جه���ون �س���عوبة مع �لتو��س���ل �ل�س���فوي، وتخطى هذه �ل�س���عوبة يقت�س���ى 
تدخ���ل �لتقني���ات �لم�س���اعدة لإتقانه���م �لق���ر�ءة و�ل���كلام و�لتو��س���ل وت�س���ميم برنامج 
تدريب���ي متع���دد �لو�س���ائط وتم تطوي���ره �عتم���ادً� على �لمناق�س���ة مع معلمي �ل�س���م في 
تايلان���د حي���ث �ت�س���ح �أن �لتعليم با�س���تخد�م �لو�س���ائط �لمتعددة يمك���ن �أن يكون فعال 

�أكثر من �لطرق �لتقليدية �لمعتمدة على �لكلمات �لمطبوعة.
ولق���د �أ�س���بحت تقني���ات �لهو�ت���ف �لمحمول���ة وخا�س���ة �لحديث���ة منه���ا و�لت���ي 
تحظ���ى باأهمي���ة متز�ي���دة في حياتن���ا �ليومي���ة، وخا�س���ة �لأن���و�ع �لذكي���ة منه���ا و�لتي 
توظف ��س���تخد�م رموز �ل�س���تجابة �ل�سريعة QR Code في قطاع �لأعمال ومجالت 
حياتي���ة كث���يرة كما هو �س���ائد في �أج���ز�ء كثيرة من �لعالم ذ�ت �أهمية لل�س���م و�س���عاف 
�ل�س���مع، ويمكن �أن ت�س���اعدهم في �لتعلم �لذ�تي و�لتنمي���ة �للغوية بالأجهزة �لمحمولة 
�لمتنقل���ة ب���دلً م���ن جهاز حا�س���ب �آلي د�خ���ل وخارج �ل�س���فوف �لدر��س���ية في تعلم �للغة 
و�لعلوم و�لريا�س���يات ... وغيرها ولأي مرحلة تعليمية. ورموز �ل�س���تجابة �ل�سريعة 
هي �لباركود ثنائي �لأبعاد �لتي ت�س���تخدم لت�س���فير وفك ت�س���فير �لمعلومات، وتحتوي 
رم���وز QR عل���ى معلومات ولي����س بيانات فقط مثل ن�س، رو�بط، ور�س���ائل SMS، �أو 
�أي معلوم���ات �أخ���رى يمك���ن �أن تكون ج���زءً ل يتجز�أ في �لباركود ثنائ���ي �لأبعاد. يمكن 
فك هذه �لبيانات �لم�س���فرة عن طريق م�س���ح �لباركود با�ستخد�م جهاز محمول مجهز 
 )QR( على �لرغم من �أن رموز �ل�س���تجابة �ل�س���ريعة .QR بكام���ير� وبرنام���ج قارئ
متعددة �ل�س���تعمالت للغاية، وكانت موجودة منذ �أكثر من خم�س���ة ع�سر عامًا؛ �إل �أن 
��س���تخد�مها و��س���تثمارها في �لتعليم للعاديين وذوي �لإعاقة ما ز�ل في مر�حله �لأولى 

ولم ياأخذ �لم�ساحة �لمنا�سبة له حتى �لآن. 
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ورك���زت در��س���ة Rikala & Kankaanranta ( 2012) عل���ى �لتطبيق���ات 
�لمتاح���ة ل�س���تخد�م رموز �ل�س���تجابة �ل�س���ريعة )QR( في مجال �لتعلي���م وتطويرها. 
وتم ��س���تخد�م �لمتعلم���ين له���ا بد�فعي���ة �أك���بر ولك���ن موقف �لمعلم���ين كان �أكثر ت�س���ككًا 
وردود �لفع���ل م���ن جانبه���م �أن �لتخطي���ط لأن�س���طة )QR( ه���و مهمة �س���اقة ولي�س���ت 
ماألوفة لهم، وبرغم ذلك فاإن ��س���تخد�م رموز �ل�س���تجابة �ل�سريعة )QR( في �لتعليم 
هو طريقة مطورة ل�ستخد�م �لإنترنت و�أن هذه �لرموز متعددة �ل�ستعمالت ويمكن 
��ستخد�مها للاإ�سارة �إلى قطعة من �لن�س متعدد �للغات، �أو عنو�ن URL، �أو مرتبط 
بر�سالة ن�سية ق�سيرة، �أو جزءً ل يتجز�أ من ر�سالة، �أو بطاقة �أعمال، �أو �أي معلومات 

تقريبًا في �لباركود ثنائي �لأبعاد . 

وم���ع �لأجه���زة �لمحمول���ة �لم���زودة بهذه �لخا�س���ية يمكن للم�س���تخدم �لو�س���ول 
�إلى �لمعلومات ب�س���رعة و�س���هولة كما �ت�س���ح من در��س���ات Law, & So, (2010) من 
مالكي �لهو�تف �لذكية في �لوليات �لمتحدة و�لذين كانو� يتفح�سون رموز �ل�ستجابة 
�ل�س���ريعة. وفي كن���د� و�ألمانيا م���ا يقرب من 16% من مالكي �لهو�تف �لذكية يم�س���حون 
رموز �ل�ستجابة �ل�سريعة في �ل�سهر، في حين �سهدت �لمملكة �لمتحدة و�إ�سبانيا )موطن 
�أ�س���و�ق �لهو�ت���ف �لذكية( 12% فقط من �لم�س���اركين فيها يم�س���حون رموز �ل�س���تجابة 
�ل�س���ريعة QR.و�أن رم���وز �ل�س���تجابة �ل�س���ريعة ت�س���تخدم في مجموع���ة و��س���عة م���ن 
�لمجالت مثل و�س���ائل �لإعلام، ولفتات �ل�س���و�رع، وجميع �لمجالت �لموؤدية �إلى �لمو�قع 
عل���ى �س���بكة �لإنترن���ت، و�لفيدي���و، و�ل�س���بكات �لجتماعية.كما �أكدت در��س���ات كل من

 Andrew & Walsh (2011); Crompton, (2013); Rikala &
�ل�س���تخد�مات  م���ن  بع����س   Kankaanranta, (2012); Traxler, (2009)
�لمفيدة لرموز �ل�س���تجابة �ل�س���ريعة QR وت�سمل �لو�س���ول للمو�د �لمطبوعة �لمن�سورة 
�لإلكترونية، و�لو�س���ول �إلى �لمو�د �ل�س���وتية وفتح �أ�س���رطة �لفيديو، وتوفير �لمكتبات 
من �لم�س���ادر �لخارجية و�لو�س���ول �إلى �لم�س���اعدة �لمنا�س���بة. هذ� مما يعك�س بو�س���وح �أن 
تقنيات �لمعلومات و�لت�س���الت �لحديثة مثل �لتقنيات �لقائمة على توظيف �لهو�تف 
�لمحمولة ورموز �ل�س���تجابة �ل�سريعة )QR(، لديها �إمكانات كبيرة لتح�سين �لتعليم 
و�لتعل���م لتمك���ين �لتقني���ات �لمتنقل���ة م���ن توف���ير بيئ���ة منا�س���بة للتعل���م عبر �س���ياقات 
متعددة. وكيف يمكن للاأجهزة �لمحمولة و رموز )QR( تعزيز ودمج �لتعليم و�لتعلم، 
ومحف���زة للتلمي���ذ، وهو �لتاأثير �ليجابي �لذي �أدى �إلى نتائج تعليمية جيدة ولأنو�ع 

مختلفة من �لمتعلمين.
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م�سكلة البحث:
نبع���ت م�س���كلة �لبحث م���ن و�قع �لمج���ال �لعملي و�لبحثي وخ���برة �لباحثين في 
مج���ال �لتربي���ة �لخا�س���ة بوجه ع���ام وبحوث ميد�نية قام���ا بها بد�ية من �لماج�س���تير 
و�لدكتور�ه و�أبحاث ما بعد �لدكتور�ه في مجال تعليم وتعلم �ل�س���م و�س���عاف �ل�س���مع 
بوج���ه خا����س، و�لم�س���اركة في بر�م���ج �إع���د�د وتدريب معلم���ي �لتربية �لخا�س���ة بكليات 
�لتربي���ة و�لإ�س���ر�ف عل���ى �لتربي���ة �لميد�نية للط���لاب �لمعلمين تح���ت �لتدريب في وما 
لوحظ من م�س���كلات لغوية نتيجة �لإعاقة �ل�س���معية بف�سول در��سة هذه �لفئة �سو�ء 
للمتعلم �لأ�سم في م�سر، �أو في �لمملكة �لعربية �ل�سعودية وتحديد� في تعلم منهج �للغة 
و�لمهار�ت �للغوية بوجه عام و�لندرة في ��س���تخد�م �لتقنية �لم�ساعدة �إما لعدم تو�فرها، 
�أو عدم �لتدرب على ��س���تخد�مها من جانب �لمعلم، �أو �لمتعلم �لأ�س���م �أو �سعيف �ل�سمع 
به���دف تحقي���ق تنمي���ة لغوي���ة �أف�س���ل وبخا�س���ة �لتقني���ات �لم�س���اعدة �لحديث���ة، وه���ذ� 
م���ا �أك���دت علي���ة در��س���ات كل م���ن: بطي���خ )2001(؛ بطي���خ )2012(؛ بطي���خ )2016(؛ 
عي�س���ى )2006( في تقييم �لم�س���كلات �للغوية وبخا�س���ة م�س���كلات �لقر�ءة لدى �ل�س���م 
و�س���عاف �ل�س���مع في تعل���م �للغ���ة و�لريا�س���يات، وقد �أظه���رت �لنتائج وجود م�س���كلات 
لغوية و��س���حة في �لتمييز �ل�س���معي و�لب�سري، �لطلاقة و�ل�س���تيعاب نتيجة �لإعاقة 
�ل�س���معية. وتزد�د �لم�س���كلة و�س���وحًا مع زيادة �س���دة �لفقد وعدم وجود �لعلاج �لمنا�سب 
تعليميً���ا وتدريبيً���ا، وتتف���ق در��س���تي بطي���خ )2016(؛ ومط���اوع وعي�س���ى )2016( في �أن 
�لمهار�ت �للغوية تعد من �لموؤ�س���ر�ت �لد�لة على تفوق �لأ�سم و�سعيف �ل�سمع وتحديد 
�لموهوبين منهم و�أن �لق�س���ور في �لنمو �للغوي لل�سم و�سعاف �ل�سمع يمثل م�سكلة في 
�لدمج مع �ل�سامعين و�كت�سابهم �لمهار�ت �للغوية و�لخبر�ت �لتعليمية و�لتي �أهمها ما 
يرتبط بمو�سوع �لبحث �لحالي؛ وبالتالي فاإن �لم�سكلات �للغوية لدى �ل�سم و�سعاف 
�ل�س���مع في كل مر�حله���م �لتعليمي���ة وم���ن بينه���ا و�أهمه���ا م�س���كلات تعلم منه���ج �للغة 
�لعربية و�لتربية �لدينية وفى جانب تعلم �س���روري للغاية وهو تعلم �لقر�آن �لكريم 
م���ن خ���لال �لقر�ءة و�لفهم �لقر�ئ���ي للاآيات �لقر�آني���ة و�إدر�ك معانيها.وقد تبين من 
مر�جعة بع�س �لدر��س���ات �ل�س���ابقة في مجال �لتنمية �للغوية لل�س���م و�س���عاف �ل�سمع 
وج���د �أن بع�س���ها قد ركز على �أهمية توظيف �لتقنيات �لم�س���اعدة �لمنا�س���بة و��س���تخد�م 

تقنيات �لتعليم لتطوير تعليم وتعلم �ل�سم و�سعاف �ل�سمع بوجه عام .
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ومما �س���بق من بيان لطبيعة �لم�س���كلات و�لمعوقات في �كت�س���اب �لأ�س���م و�سعيف 
�ل�سمع مهار�ت لغوية منا�سبة �لتي تقف حائلًا دون تمكنهم من تعلم �لقر�ءة وقر�ءة 
�لق���ر�آن �لك���ريم وتي�س���ير تعليمهم قر�ءته وفه���م دللت �لكلمات �لمت�س���منة في �لآيات 
�لكريم���ة وربطها بخبر�تهم �ل�س���ابقة وفي بنيتهم �لمعرفي���ة ومو�قف حياتهم �ليومية 

مما يي�سر عليهم �لتعلم �لم�ستقبلي للغة ومن ثم للقر�آن كاملًا. 

ولما كانت �لفكرة �لأ�سا�س���ية في �لبحث �لحالي ت�س���ميم برنامج تعليمي للكلام 
�لملقن معزز بالتقنيات �لم�س���اعدة Code QR في تي�س���ير تعليم �لقر�آن �لكريم �ل�س���م 
و�س���عاف �ل�س���مع بلغ���ة �لإ�س���ارة و�أنم���اط �لتو��س���ل �للغ���وي �لأخ���رى مث���ل �لطريق���ة 
�ل�س���وتية و�ل���كلام �لمرمز )مخ���ارج �لحروف( وقر�ءة �ل�س���فاه �لممكن ��س���تخد�مها مع 
�ل�س���م و�س���عاف �ل�سمع وفقًا ل�س���دة �لفقد في �ل�سمع. با�س���تخد�م نظم �لتعليم �لذكية 
لإتاح���ة فر�س���ة �لتعل���م �لذ�ت���ي لتي�س���ير تعلمهم قر�ءة �لق���ر�آن �لكريم من �لم�س���حف 
�لورقي مثلهم مثل �ل�س���امعين. فاإن م�س���كلة �لبحث تتحدد في �ل�سوؤ�ل �لرئي�س:«كيف 
يمكن ت�سميم برنامج معزز بالتقنيات �لم�ساعدة Code QR في تي�سير تعليم �لقر�آن 

�لكريم لل�سم و�سعاف �ل�سمع؟ ويتفرع عن هذ� �ل�سوؤ�ل �لأ�سئلة �لفرعية �لتالية:
ما �لأ�س�س �لتي ينبني عليها �لبرنامج �لمعزز بتقنية رموز �ل�ستجابة �ل�سريعة   1 ))

QR code  في تي�سير تعلم �لقر�آن �لكريم �ل�سم و�سعاف �ل�سمع؟
م���ا �لعنا�س���ر �لأ�سا�س���ية للبرنام���ج �لمع���زز بتقني���ة رموز �ل�س���تجابة �ل�س���ريعة            1 ))

QR code  في تي�سير تعلم �لقر�آن �لكريم �ل�سم و�سعاف �ل�سمع؟
(( 1                         QR code   م���ا فعالي���ة برنام���ج مع���زز بتقني���ة رم���وز �ل�س���تجابة �ل�س���ريعة

في تي�سير تعلم �لقر�آن �لكريم �ل�سم و�سعاف �ل�سمع؟
ما �أثر برنامج معزز بتقنية رموز �ل�س���تجابة �ل�س���ريعة QR code في تي�سير 1 ))

تعلم �لقر�آن �لكريم �ل�سم و�سعاف �ل�سمع من وجهة نظر �لمعلمين و�لمتعلمين 
�ل�سم و�سعاف �ل�سمع؟
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اأهداف البحث:
يهدف �لبحث �لحالي �إلي قد ي�سهم في:

ت�س���ميم برنام���ج مع���زز بتقني���ة رم���وز �ل�س���تجابة �ل�س���ريعة   QR code في 1 ))
تي�سير تعلم �لقر�آن �لكريم �ل�سم و�سعاف �ل�سمع.

تحديد فعالية برنامج معزز بتقنية رموز �ل�ستجابة �ل�سريعة   QR code في 1 ))
تي�سير تعلم �لقر�آن �لكريم لل�سم و�سعاف �ل�سمعً.

بي���ان �أث���ر برنام���ج مع���زز بتقني���ة رم���وز �ل�س���تجابة �ل�س���ريعة  QR code  في 1 ))
تي�س���ير تعلم �لقر�آن �لكريم �ل�س���م و�س���عاف �ل�س���مع من وجهة نظر �لمعلمين 

و�لمتعلمين �ل�سم و�سعاف �ل�سمع.

اأهمية البحث:
تكمن �أهمية �لبحث في محاولة :

توجي���ه �أنظ���ار �لقائم���ين على تعليم �ل�س���م و�س���عاف �ل�س���مع ب�س���رورة �لأخذ 1 ))
بالتوجه���ات �لحديث���ة لتطبيق���ات �لتقني���ات وم���ا يرتبط به���ا م���ن �أدو�ت ذكية 
في تي�س���ير عملي���ة تعليم �ل�س���م و�س���عاف �ل�س���مع للمناهج �لدر��س���ية �لمختلفة 

وبخا�سة �لمناهج ذ�ت �ل�سلة بمنهج �للغة في �سورة تكاملية. 
�ل�س���تفادة م���ن �لتقني���ات �لم�س���اعدة في تعل���م �لق���ر�آن �لك���ريم لل�س���م و�س���عاف 1 ))

�ل�سمع، وتنمية مح�سولهم �للغوي .
ت�س���ميم برنام���ج مع���زز بالتقنية �لم�س���اعدة يحف���ز �لتعلم �لذ�تي لتعلم �ل�س���م 1 ))

و�س���عاف �ل�س���مع �لق���ر�آن �لك���ريم و�لح�س���ول عل���ى �أد�ة تكنولوجي���ة وتقني���ة 
منا�سبة وم�ساندة لتعزيز فهم �للغة �لمنطوقة و�لقر�ءة لديهم.

�لم�س���اعدة في ح���ل م�س���كلات �لقر�ءة و�نخفا����س �لأد�ء �للغ���وي بوجه عام لدى 1 ))
�لأ�سم لتي�سير عملية تعليم وتعلم �للغة.
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 م�سطلحات البحث:
 ياأخذ �لبحث �لحالي بالم�سطلحات �لآتية:

ال�س�م و�س�عاف ال�س�مع: هو م�س���طلح عام ي�س���مل كل درجات و�أنو�ع فقد�ن ( ))
�ل�س���مع، وي�س���مل كل م���ن �ل�س���م و�س���عاف �ل�س���مع ، وي�س���ير �إلى وج���ود عج���ز 
في �لق���درة �ل�س���معية ب�س���بب وج���ود م�س���كلة في م���كان م���ا في �لجه���از �ل�س���معي 
�أو في  �أو �لد�خلي���ة،  �أو �لو�س���طي،  فق���د تح���دث �لم�س���كلة في �لأذن �لخارجي���ة، 
�لع�س���ب �ل�س���معي �لمو�س���ل �إلى �لم���خ و�لفق���د�ن �ل�س���معي قد ي���تر�وح مد�ه من 
�لحال���ة �لمعتدل���ة �إلي �أق�س���ي حال���ة م���ن �لعم���ق و�لت���ي يطل���ق عليه���ا �ل�س���مم                                                                             
 )Deaf ( ولفظ �لأ�سم و�سعيف �ل�سمع ي�سم فئتي �ل�سم.)لزريقات، 2009� (

.( Hard of Hearing ) و�سعاف �ل�سمع

اأ-          الأ�سم و �سعيف ال�سمع : يعرف مور�س ( Moors,2007 ) �لأ�سم باأنه �لفرد 
�ل���ذي يع���اني من عجز �س���معي )فقد�ن 70 دي�س���بل فاأك���ثر ( تح���ول دون �عتماده على 

حا�سة �ل�سمع في فهم �لكلام �سو�ء با�ستخد�م �لمعينات �ل�سمعية، �أو بدونها. 
�أما �س���عاف �ل�س���مع فيكون لديهم ق�سورً� في حا�سة �ل�سمع بدرجة ما، وتتر�وح 
�س���دة فقد �ل�س���مع عندهم ما بين ) 35 – 70 ( دي�س���يبل، ويمكنهم �ل�س���تجابة للكلام 
�لم�س���موع �إذ� وقع في حدود قدرتهم �ل�س���معية با�س���تخد�م �لمعينات �ل�س���معية، �أو بدونها 

ويحتاجون في تعليمهم �إلى تدريبات و�أ�ساليب خا�سة ) عي�سى، 2006(.

�ل���ذي ( )) �لأث���ر  باأنه���ا: »م���دى  �لفعالي���ة  Effectiveness: تع���رف  الفعالي�ة 
يمك���ن �أن تحدث���ه �لمعالجة �لتجريبية باعتبارها متغير� م�س���تقلا في �لمتغير�ت 
�لتابعة«)�للقان���ى و�لجمل، 1999(. وتعرف �إجر�ئيا باأنها: مدى �أثر �لبرنامج 
�لتدريب���ي �لعلاج���ي �لمقترح )كمتغير م�س���تقل( في قر�ءة �لن�س���و�س �لقر�آنية 

)كمتغير تابع( لدى �لتلاميذ �ل�سم و�سعاف �ل�سمع. 
تقني�ة QR Code : م���ا يطلق عليها رموز �ل�س���تجابة �ل�س���ريعة )QR( هي ( ))

�لبارك���ود ثنائية �لأبعاد �لتي يمكن م�س���حها مع �لأجهزة �لمحمولة �لتي تدعم 
�س���بكة �لإنترنت. (Pons, 2011). هذه �لرموز ترتبط مبا�س���رة بموقع على 
�سبكة �لنترنت، و�لفيديو، ورقم �لهاتف، �أو �لر�سالة �لن�سية، وتوفر �إمكانية 
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�لو�س���ول �لف���وري �إلى م�س���ادر �لمعلوم���ات كلم���ا وحيثما دعت �لحاج���ة. تتكون 
رموز �ل�ستجابة �ل�سريعة من وحد�ت �سود�ء مرتبة في نمط مربع على خلفية 
بي�ساء. وهي م�سممة على فك رموز �لبيانات ب�سرعة، ومن �ل�سهل جد� �إن�ساء 

و��ستخد�م هذه �لرموز.
الكلام الملقن ) مخارج الحروف الح�سية( : تدريبات لمخارج �لحروف من خلال ( ))

�لإح�س���ا�س ب�س���وتها �لد�خلي بالج�س���م،  يكت�س���ب من خلاله �ل�س���م و �سعيف 
�ل�س���مع �لتعبير باللغة �لمنطوقة  للكلام �لذي يعبر عنه بال�س���فاه ، و�لأ�س���كال 
و�لأو�ساع �ليدوية لت�سكيل �لحروف و�لكلمات وجعل �للغة �لمنطوقة و��سحة. 

وهذ� �لنظام ي�سمح للطفل �لتمييز بين �لأ�سو�ت �لمت�سابهة في مخارجها.    

الاإطار النظري ودرا�سات �سابقة:
يتن���اول �لإط���ار �لنظري مجموعة م���ن �لمحاور تركز في مجمله���ا على �لتنمية 
�للغوي���ة لل�س���م و�س���عاف �ل�س���مع وطرق و��س���تر�تيجيات �لتو��س���ل �للغ���وي معهم في 
�لمو�ق���ف �لتعليمي���ة وف���ى �لحي���اة �إ�س���افة �إلى �أهمي���ة تطوي���ر �لتنمي���ة �للغوي���ة لذوي 
�لإعاقة �ل�سمعية با�ستخد�م �لتقنيات �لم�ساعدة و�لياتها و�أدو�تها وترتبط هذه �لمحاور 

بمجموعة من �لدر��سات �ل�سابقة ذ�ت �ل�سلة و�سيتم عر�س ذلك فيما يلى:

 اأولً: اأهمية التوا�سل بلغة الإ�سارة واأنماط التوا�سل الأخرى في التنمية اللغوية 
وتعليم اللغة لل�سم و�سعاف ال�سمع:

�إن �لتو��س���ل مع �ل�س���م و�س���عاف �ل�س���مع يتم بالإ�س���ار�ت و�لتهجي بالأ�س���ابع 
و�لكلام وقر�ءة �ل�سفاه، ولكن هناك طريقتين تقليديتين في �أ�سلوب �لتدريب �للغوي 
للاأطف���ال �ل�س���م عل���ى ��س���تخد�م �للغة حي���ث ت�س���تخدم �لطريقة �لمختلط���ة بتوظيف 
كلا م���ن �للغ���ة �لمتحدث���ة ولغة �لإ�س���ارة، لذل���ك كان يتم ��س���تخد�م لغة �لإ�س���ارة لأنها 
تك���ون �أك���ثر تاأث���يًر� ولقد وج���د �أن ��س���تخد�م �لأفعال و�لإيم���اء�ت له فائ���دة كبيرة في 
تعليم �ل�س���م،. حيث �أنها تعطي �لحياة و�لقوة للنطق، ولذلك فاللغة غير �لم�س���حوبة 
باأفع���ال و�إيم���اء�ت تعبيرية مثل �لكتاب بدون �س���ور يعد غير جيد للاأطفال �ل�س���غار 
�سو�ء �ل�سامعين، �أو �ل�سم، و�سرورة �رتباط �لإيماء�ت مع هجاء �لأ�سابع، �أو �لكلمات 
�لمتحدثة ومهارتي �لقر�ءة و�لكتابة في �كت�ساب �للغة �لمتحدثة ومهار�ت �للغة �لأخرى. 
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وفي نف����س ه���ذ� �لوق���ت تقريبً���ا ب���د�أ �لتو��س���ل �لكل���ي كطريق���ة تعل���م وتعلي���م 
ي���تردد في �لأدبي���ات وخا�س���ة د�خ���ل �لولي���ات �لمتح���دة في مج���ال �لتنمي���ة �للغوي���ة 
(Marschark & Spencer, 2009) .و�أ�س���ارت در��س���ة لل�س���م و�س���عاف �ل�س���مع 

Reilly, & Seago, (1992) �إلى �أهمية ��ستخد�م لغة �لإ�سارة كو�سيلة من و�سائل 
�لتو��س���ل مع �لتلاميذ �ل�س���م و�س���عاف �ل�س���مع و�أنه من �ل�س���روري �إتقان �لمعلم لها 
وتحدي���د �إ�س���ار�ت �لكلم���ات و�لمفاهي���م �أثن���اء �لإع���د�د للدر����س و��س���تخد�م تعب���ير�ت 
 Noritaka, Katsuji, Satoru, Yutaka, إيماء�ت �لوجه لتو�س���يح معنى. وتوؤكد�
ك���برى في  �أهمي���ة  �لإ�س���ارة  للغ���ة  �أن   Akikazu, Tomoharu, et al., (2007)
 Stewart, & Akamatsu, (1988) بر�مج تعليم �ل�س���م و�إك�س���ابهم �للغة. ويذكر
وبع�س���هم  �ل�س���م  ب���ين  �لتو��س���ل  في  �لكل���ي  و�لتو��س���ل  �لإ�س���ارة  لغ���ة  ��س���تخد�م  �أن 
و�ل�س���امعين ي���وؤدى �إلى زي���ادة �لتو�ف���ق �لنف�س���ي، ونم���و �ل���ذ�ت للاأ�س���م. كم���ا �أ�س���ار 
Stewart, & Akamatsu, (1988) �إلى �س���رورة تنمية و�س���ائل �لتو��سل لتحقيق 
�لرب���ط بين �لتلميذ �لأ�س���م و�س���عيف �ل�س���مع ومعلمه و�لم���ادة �لتعليمي���ة �لمقدمة له؛ 
بالإ�سافة �إلى �أن �لبر�مج و�ل�ستر�تيجيات �لحديثة لتعليم �لتلاميذ �ل�سم و�سعاف 
�ل�س���مع تتج���ه �إلى �لتع���رف عل���ى �أف�س���ل �لط���رق لعر����س محت���وى �لمناه���ج �لمقدم���ة 
للتلمي���ذ �لأ�س���م و�س���عيف �ل�س���مع بالدمج م���ع �لتقنيات �لم�س���اعدة. ويوؤك���د على ذلك
Stoefen-Fisher, & Lee, (1989)  حيث �أو�سحا �أن �لتعرف على �لكلمة ومهمة 
�لحتفاظ �لمبا�سر بالكلمة لدى �ل�سم و��ستخد�مها في مو�قف جديدة يتم عن طريق 
تق���ديم قائم���ة كلمات مطبوعة ومعها �إ�س���ارة ل���كل كلمة. وزي���ادة �حتفاظهم بالكلمة. 
وت�س���ير Reilly, & Seago, (1992)  �أن ��س���تخد�م لغة �لإ�سار�ت و�لتو��سل �لكلي 
مع �لتلاميذ �ل�سم د�خل وخارج �ل�سفوف �لدر��سية �أمر �سروري على �لمعلم �إتقانها. 
وتو�س���ح Yoshinaga-Itano, & Stredler-Brown, (1992) �أهمية ��س���تخد�م 
طرق �لتو��سل �لكلي في �لتو��سل مع �ل�سم و�سعاف �ل�سمع لتب�سيط �لتعلم. �أما در��سة 
   Berent, Kelly, Aldersley, Schmitz, Khalsa, Panara,et al., (2007)
فق���د �هتم���ت باختيار فعالية بع�س �لنماذج �لتدري�س���ية مع �لطلاب �ل�س���م بالجامعة 
وخل�ست �إلى فعالية �لنماذج �لب�سرية في تعليم �لطلاب �ل�سم و�أو�ست بالبحث �لم�ستمر 
عن �آليات تكنولوجية ومبتكرة تر�عي ��ستخد�م �لتقنيات �لحديثة �لم�ساعدة في تعليم 
�لطلاب �ل�س���م �لمناهج �لدر��س���ية بلغة �لإ�س���ارة مدمجة مع طريقة �لتو��س���ل �لكلى.



المجلد ال�سابع - العدد )23( ج1 اأبريل 2018 مجلة التربية الخا�سة 

 81 

ثانيً�ا: ط�رق تطوير الكف�اءة اللغوية القائمة عل�ى اأنماط التوا�س�ل الكلى في 
تعليم اللغة لل�سم و�سعاف ال�سمع :

بوج���ه  �ل�س���مع  و�س���عاف  �ل�س���م  ل���دى  �للغوي���ة  �لكف���اءة  �أهمي���ة  ع���ن  �أم���ا 
در��س���ة �أثبت���ت  فق���د  �ل���ذ�ت  مفه���وم  عل���ى  وتاأثيره���ا  خا����س  بوج���ه  و�ل�س���م  ع���ام 
Silvestre, Ramspott, & Pareto (2007) �أن �لكف���اءة �للغوي���ة لديه���م ه���و 
�لعن�سر �لفاعل في تكوين مفهوم ذ�ت �يجابي وعامل رئي�سي من عو�مل �لتعلم لديهم. 
���ا وق�سورً� في �لبر�مج �لم�س���تخدمة لتنمية عمليات �لتو��سل  ونلاحظ مما �س���بق نق�سً
با�س���تخد�م طرق �لتو��س���ل �لطبيعية مع �ل�س���م وهي لغة �لإ�س���ارة مع �ل�سم و�سعاف 
�ل�س���مع، وع���دم �لقدرة على تكوين �س���ورة ذهنية للاأ�س���ياء و�لأح���د�ث في �لبيئة لعدم 
منا�س���بة طريقة �لتدري�س وطرق �لتو��س���ل لطبيعة �ل�س���م وعدم وجود �لمعلم �لمدرب 
�لجيد على ��ستخد�م لغة �لإ�سارة، وكذلك قلة �لمح�سول �للغوي �ل�سم و�سعاف �ل�سمع 
لقل���ة �لبر�م���ج �لتربوي���ة �لمعدة لذلك وعدم �لدمج �لو��س���ح بين ه���ذه �لبر�مج وبين 
�لتقنيات �لم�ساعدة و�لياتها �لحديثة و�لم�ستحدثة وعدم تو�فرها ب�سورة و��سحة في بيئة 
تعليم �ل�سم و�سعاف �ل�سمع على م�ستوى �لمر�حل �لتعليمية لهذه �لفئة و�لتي تتنا�سب 
وطبيعة �لإعاقة �ل�سمعية، هذ� برغم �أن �لتجاهات �لحديثة لتعليم �ل�سم و�لتو��سل 
معه���م تعتمد على �لأخ���ذ بالطرق �لتكنولوجية �لمي�س���رة لعملية �لتو��س���ل و�لتعليم.

)ثالثا( اأهمية التقنيات الم�س�اعدة واأدواتها في التنمية اللغوية لذوى الإعاقة 
ال�سمعية :

فقد �أ�س���ارت در��سة Luetke,(2009)  �إلى �سرورة �لأخذ بالتقنيات �لحديثة 
و�لبر�مج �لحا�س���وبية في تعليم �لطلاب �ل�س���م و �س���عاف �ل�س���مع بالجامعة و��ستثمار 
�لنترن���ت في �لعملي���ة �لتعليمية.�أم���ا في در��س���ة )مط���اوع ،وعي�س���ى، 2016( ودر��س���ة  
Slike, Berman, Kline,  Rebilas, & Bosch ( 2008) فق���د تم ح�س���ر 
�لتقني���ات �لحديثة �لم�س���اعدة في تقديم �لخدمة �لتعليمية �لجيدة و�لتو��س���ل لل�س���م 
و�سعاف �ل�سمع د�خل وخارج �ل�سفوف و�أهمية �لتوظيف �لأمثل للبر�مج �لحا�سوبية 
لم�س���اعدتهم في ترجم���ة �للغ���ة �لمكتوب���ة وتعل���م �لق���ر�ءة، وح�س���ن ��س���تغلال �س���ر�ئط 
 ،(Thoutenhoofd, 2010) لفيدي���و في تعلي���م و تدري���ب �ل�س���م و�س���عاف �ل�س���مع�
و�أن �لتقني���ات �لم�س���تخدمة لل�س���م توجه �لنتب���اه �إلى �لتد�خل بين �لعل���وم و�لتقنيات 
و�ل�س���مم، �أو �لإعاق���ة �ل�س���معية وحل م�س���كلات تعليمه���م وتعلمهم. كما �أكدت در��س���ة           
Gournaris, & Leigh,  (2004) عل���ى �أهمي���ة ��س���تخد�م �س���بكات �لنترن���ت في 
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تنمية جو�نب �لتو��سل �لجتماعي لل�سم عن طريق مقارنة �أد�ء وتاأثير�ت �لتو��سل 
وجهًا لوجه و�لتو��سل عبر و�سيط مع �لأفر�د �ل�سم على �أد�ء بع�س �لمهام في مو�قف 

تلقائية طبيعية تحت توجيه و�إ�سر�ف �لمعلم مثل مهار�ت �لقر�ءة و�لكتابة. 

)رابعا(اأهمية التقنيات الم�س�اعدة واأدواتها في التنمية اللغوية لذوى الإعاقة 
 ( CS ) ال�س�معية با�س�تخدام طريق�ة ال�كلام الملقن على تط�ور اللغة المنطوق�ة

 :Cued Speech
 ل يعتبر �لكلام �لملقن لغة �إ�س���ارة، �أو نظام ذو رموز يدوية ي�س���تخدم �إ�س���ار�ت 
م���ا في نف����س ترتي���ب كلم���ات �للغة �لمنطوقة ولكنه �أ�س���لوب للات�س���ال للغ���ات �لمنطوقة 
�لتي كان يتم �لتعبير عنها قديًما ب�س���ريًا ي�س���معون(.وفي لغة �لكلام �لملقن، ي�س���تكمل 
�لمتح���دث �ل���كلام �ل���ذي تع���بر عن���ه �إ�س���ار�ت �ل�س���فاه بالأ�س���كال و�لأو�س���اع �ليدوي���ة. 
ويتك���ون �س���كل، �أو و�س���ع �ليد من �س���كل �ليد وو�س���عها ح���ول �لفم ) عي�س���ى، 2011 ( ؛       
 Mayberry, Del Giudice, & Lieberman, عي�سى ، �لحمدي ، 2017 ( ويذكر(
(2011);  �أن �ل���كلام �لملق���ن يتك���ون م���ن ثماني���ة �أ�س���كال للي���د تمث���ل مجموعات من 
�لأ�س���و�ت �ل�س���اكنة و�أرب���ع �أو�س���اع للي���د للتعبير ع���ن �لأ�س���و�ت �لمتحركة و�لأ�س���و�ت 
�لمكون���ة م���ن حرفين. ويرمز لمجموعات �لرموز �ل�س���وتية �لتي يمكن تمييزها بقر�ءة 
�ل�س���فاه ) مث���ل //p/, /d/, and /z( بنف����س �س���كل �لي���د، �أو نف����س و�س���عها. و�لعك����س، 
حي���ث يرم���ز للرم���وز �ل�س���وتية �لتي له���ا نف�س حرك���ة �ل�س���فاه باأ�س���كال مختلفة لليد             
) مثل //p/, /b/, and /m( و�أو�ساع �ليد ) مثل //i/ and /e(. وهكذ� تعد �لمعلومات 
�لتي تقدمها �أ�سكال و�أو�ساع �ليد وتلك �لتي تقدمها قر�ءة �ل�سفاه تكميلية، �أو تكمل 
بع�س���ها �لآخ���ر. فعندم���ا ينط���ق �لمتحدث بمقطع )�س���وت �س���اكن – �س���وت متحرك( 
تظهر معها في نف�س �لوقت �س���كل، �أو و�س���ع �ليد ) �س���كل لليد في و�س���ع معين(. فعلى 
�س���كلين مختلفين لليد  �س���بيل �لمث���ال، وعند نطق كلمتي “but” و”putt”ي�س���تخدم 
���ا تركيبات مقطعية  لترمي���ز �لح���رف �ل�س���اكن �أول �لكلمتين. كم���ا ينتج �لمتحدث �أي�سً
�أخرى غير مقطع �ل�س���وت �ل�ساكن-�ل�سوت �لمتحرك با�ستخد�م �أو�ساع �ت�سال لغوى 
�إ�س���افية. فعلى �س���بيل �لمثال، عند �لتعبير عن مقطع يتكون من �سوت متحرك و�حد 
تكون �ليد في �لو�سع �لمفتوح وتتخذ �ل�سكل �لذي يمثل هذ� �ل�سوت، كما يمكن تمثيل 
مجموعات �لأ�س���و�ت �ل�س���اكنة، �أو مجموعات �لأ�س���و�ت �لختامية باتخاذ �ليد �س���كلًا 

تنا�سب �ل�سوت �لإ�سافي مع و�سع �ليد �لمفتوح.
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ول يمكن ترجمة �أ�سكال و�أو�ساع �ليد �لم�ستخدمة في �لكلام �لملقن كما لو كانت 
لغة، وهي بهذ� تختلف عن �أ�سكال و�أو�ساع �ليد عند �لقيام بعملية �لتهجي �لإ�سبعي. 
ول غنى لنا عن تلك �لمعلومات �لب�س���رية �لتي تقدمها قر�ءة �ل�س���فاه. وي�س���ير تكامل 
�لمعلوم���ات �ل�س���فوية و�ليدوي���ة �إلى �لقاعدة �ل�س���وتية �لفريدة �لو��س���حة �لتي تقول 
�أن “�لأطف���ال �ل�س���م ل يمك���ن �أن ي�س���تفيدو� م���ن م�س���در و�حد مهم���ا كان بمفرده”. 
وهكذ� يمكن �أن يقومو� بترجمة �لر�س���الة �لمنطوقة كلغة ب�س���رية يعتمد عليها حيث 
تتحدد فيها �لإ�سار�ت ) مثل �لجمع بين حركات �ل�سفاه و�أ�سكال و�أو�ساع �ليد( وذلك 
على م�ستوى �لمقطع و�ل�سوت. ويناظر كل مقطع )�سوت( مجموعة و�حدة فقط من 
�لمعلومات �ل�سفوية و�ليدوية، وهي �سمة تجعل للكلام �لملقن وظيفة ومعنى في �إدر�ك 

�ل�سم و�سعاف �ل�سمع لكلمة و�لتمييز بين �لكلمات ) عي�سى ، �لحمدي ، 2017 (. 

خام�س�ا: اأهمية التقنيات الم�س�اعدة واأدواتها في التنمية اللغوية في بيان اأثر 
الكلام الملقن على اإدراك وتمييز الكلام لذوى الإعاقة ال�سمعية:

بتاأث���ير �لإعاق���ة �ل�س���معية و�ل�س���مم عل���ى وجه �لخ�س���و�س فاإن م�س���توى فهم 
�ل�س���م للغ���ة �لمنطوق���ة يك���ون �س���عيفا. ويقت�س���ر فه���م معظم ق���ر�ءة �ل���كلام على ربع 
م���ا يق���ال حت���ى في �لحو�ر�ت �لت���ي تتم بين فردي���ن �ثنين. ومع ذلك طر�أت تح�س���ينات 
كب���يرة عل���ى مه���ار�ت ��س���تقبال كلام �لأطف���ال �ل�س���م للاأطف���ال �لذي���ن يتحدث���ون 
عندما �أ�س���يفت �أ�س���كال و�أو�س���اع �ليد �إلى �لمعلومات �لم�س���تقة من قر�ءة �ل�س���فاه..وقام

�لت���ي  �لتح�س���ينات  Périer, Charlier, Hage, & Alegría, (1988) بتقيي���م 
قدمته���ا �أ�س���كال و�أو�س���اع �ليد عل���ى فهم �لجمل �لب�س���يطة �لمكونة من فاع���ل + فعل + 
مفع���ول ب���ه بالإ�س���افة �إلى ثلاثة م�س���تويات من �س���عوبة قر�ءة �ل���كلام. وقد مكنتهم 
در��س���تهم م���ن تحدي���د �لأث���ر �ليجاب���ي لل���كلام �لملقن على تو�س���يح ق���ر�ءة �لجمل في 
م�س���تو�هم و�لت���ي ل تق���دم تحدي���ات لغوي���ة. ويوؤك���د �لباحثان في �لبح���ث �لحالي على 
�أهمي���ة �لت�س���اق في تطبي���ق ه���ذه �لطريق���ة في كلا من �لمدر�س���ة و�لبيت مم���ا يكون له 
�لأث���ر �لطي���ب و�لأف�س���ل في تحقي���ق �لتنمية �للغوية �لمنا�س���بة له���ذه �لفئة و�لحد من 
�لآثار �ل�س���لبية للاإعاقة �ل�س���معية وبخا�س���ة على �لنمو �للغوي لهذه �لفئة. وفي هذ� 
�ل�سياق �كت�سف Alegria, Charlier, & Mattys, (1999) �أن م�ستخدمي �لكلام 
 CS منذ �س���ن مبكرة يظهرون تح�س���نًا �أكبر من م�س���تخدمي �لكلام �لملقن CS لملقن�
�لمتاأخرين بف�سل �إ�سافة �أ�سكال و�أو�ساع �ليد في تمييز كل من �لكلمات و�لكلمات ذ�ت 

�لدللة �لم�سورة، وتركيب �لكلمات في جمل ب�سور ذ�ت معنى ودللة لهم. 
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�ساد�س�ا: اأهمي�ة التنمي�ة اللغوية با�س�تخدام تقني�ة QR Code في التعلم 
داخل ال�س�فوف الدرا�س�ية والتعل�م الذاتي با�س�تخدام التليفون المحمول لل�س�م و 

�سعاف ال�سمع:
رم���وز  Johnson, Levine, Smith, & Smythe, (2009) �أن  �أ�س���ار 
QR يمكن م�س���حها من قبل �لأجهزة �لنقالة �لمزودة بالكامير� �لتي تقوم با�س���ترد�د 
�لمعلوم���ات ح���ول �ل�س���يء �لمرتب���ط بالرمز هذ� “�لرم���وز ثنائية �لأبعاد” و�لتي ت�س���فر 
�لبيان���ات في بعدي���ن، �لأفق���ي و�لر�أ�س���ي. ويتكون �لرم���ز من وحد�ت �س���ود�ء مرتبة في 
نم���ط مرب���ع عل���ى خلفي���ة بي�س���اء (Wikipedia, 2011). توج���د مول���د�ت مجانية 
لإن�س���اء رم���وز �لبارك���ود، �أو رم���وز �ل�س���تجابة �ل�س���ريعة QR في �س���كل مل���ف �س���ورة، 
وعندم���ا يت���م فح�س���ها بو��س���طة جهاز �س���بكة �لنترن���ت ت�س���ير �إلى �لبيان���ات �لمحددة 
للرم���وز  ويمك���ن   .(Hicks & Sinkinson, 2011) �لإنترن���ت  عل���ى  �لمخزن���ة 
تخزين ما ي�س���ل �إلى 7089 رقم، �أو 4296 حرف �أبجدي رقمي، مما يتيح �س���عة كبيرة 
للبيان���ات في مرب���ع �س���غير بحجم1بو�س���ة للطباع���ة (Lehan, 2011). وبه���ذ� ف���اإن 
تقني���ات �لمعلوم���ات و�لتو��س���ل �لحديثة مثل �لتقنيات �لقائمة عل���ى توظيف �لهو�تف 
�لمحمول���ة ورموز �ل�س���تجابة �ل�س���ريعة )QR(، له���ا �إمكانات كبيرة لتح�س���ين �لتعليم 
و�لتعل���م لتمك���ين �لتقني���ات �لمتنقلة م���ن تقديم خدم���ة تعليمية للمتعل���م ذي �لإعاقة 
وغ���ير ذي �لإعاق���ة عبر �س���ياقات متعددة، من خلال �لتفاعلات و�لتو��س���ل في موقف 
 .Crompton,(2011); Traxler,(2009) تعليم���ي حر �لمحتوى كما �أ�س���ار لذل���ك
حي���ث يمك���ن �أن يتعل���م �لمتعلم���ون في �أي وق���ت وفي �أي م���كان وبالتعل���م �لذ�ت���ي وق���د 
�أجري���ت �لأبح���اث عل���ى �لتعلم �لمتنق���ل في جميع �أنح���اء �لعالم لمناهج وبر�مج در��س���ية 
�ل�س���تجابة  رم���وز  ��س���تخد�م  تناول���ت  �لت���ي  �لدر��س���ات  �أن  �إل  ومتنوع���ة؛  عدي���دة 
عل���م  ح���دود  في  وذل���ك  ن���ادرة  كان���ت  و�إجر�ء�ته���ا  مو�س���وعها  في   )QR( �ل�س���ريعة 
�لباحث���ين و�أو�س���حت در��س���ة Law & So,(2010) �أن ��س���تخد�م رم���وز �ل�س���تجابة 
�ل�س���ريعة )QR( يمكنه���ا �أن تدع���م عمليت���ى �لتعلي���م و�لتعل���م في �س���ياقات مختلف���ة، 
وت�س���مل �لم���و�د �لتعليمية من �أ�س���رطة �لفيديو و�لن�س���و�س و�ل�س���ور و�أك���ثر من ذلك
  (Rikala & Kankaanranta, 2011)، Osawa et al.,(2007)، (Chen et al.,( 2010).
وبعبارة �أخرى، يمكن لرموز �ل�ستجابة �ل�سريعة )QR( تو�سيع تجربة �لتعلم �لذ�تي 
وتوفير �لمهام �لأ�سا�سية و�لمهار�ت �للغوية �لتي تجري في ظروف �لعالم �لحقيقي وذلك 
عندم���ا تك���ون رموز �ل�س���تجابة �ل�س���ريعة ج���زء� ل يتج���ز�أ من �لبيئة، يمك���ن للمتعلم 
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�لح�س���ول على معلومات متنوعة في مجال در��س���ته. ويمكن لرموز )QR(�أي�سا �إثر�ء 
م���و�د �لتعل���م �لقائ���م على �لورق���ة و�لقلم للكتاب���ة و�لق���ر�ءة بحيث تخدم �لم���و�د �أنو�ع 
مختلف���ة م���ن �لمتعلمين ومناهج مختلفة �أي�س���ا وه���ذ� يتفق مع �لهدف �لأ�سا�س���ي من 
�لبحث �لحالي في �ل�ستفادة من هذه �لتقنية �لم�ساعدة في تعليم �ل�سم و�سعاف �ل�سمع 
 De Pietro & Frontera (2012) قر�ءة �لقر�آن �لكريم.وبالإ�سافة �إلى ذلك يوؤكد
عل���ى �أن رم���وز )QR( ت�س���اعد في تنفي���ذ �ل�س���تر�تيجيات �لتدري�س���ية �لقائم���ة عل���ى 
�لنم���اذج مث���ل �إ�س���تر�تيجية �لتعل���م �لتع���اوني، و��ستك�س���اف تاأث���ير رم���وز �ل�س���تجابة 
�ل�س���ريعة )QR( و�لأجهزة �لمحمولة على دو�فع ومخرجات �لتعلم للتلاميذ وكذلك 
تنظ���ر في �أهمي���ة ��س���تخد�م رم���وز �ل�س���تجابة �ل�س���ريعة و�لأجه���زة �لمحمول���ة في زيادة 
وتعزي���ز دم���ج �لتعلي���م و�لتعل���م في �آن و�حد وب�س���ورة تفعالية. كما يمكن لم�س���تخدمي 
�لهاتف �لمزود بكامير� مجهزة بقارئ رموز �ل�س���تجابة �ل�س���ريعة �لتو��سل بالإنترنت 
بم�س���ح رموز �ل�س���تجابة �ل�س���ريعة لعر�س �لن�س، وفتح �سفحة ويب، و�لح�سول على 
�إحد�ثي���ات GPS، �أو تنفي���ذ بع����س �لإج���ر�ء�ت �لمماثل���ة �لأخ���رى كم���ا �أ�س���ار �إلى ذلك 
�أن   Zhang, Looi, Seow, Chia, Wong, Wenli Chen, et al.,(2010)
�له���دف �لنهائ���ي يجب �أن يكون هو ��ستك�س���اف كيف يمكن دمج رموز )QR(على نحو 
فع���ال في �لممار�س���ات �لتعليمي���ة، مم���ا يعني �لتركي���ز �أكثر على �لمتعلم���ين من �لتركيز 
على �لتقنيات في حد ذ�تها. لهذ� �ل�س���بب، فاإن ��س���تخد�م �لرموز)QR( يجب �أن يعزز 
�لتعلم �لمتمركز حول �لمتعلم، ولي�س فقط مجرد ربط �لتعليم و�لتعلم بتقنيات �لهاتف 
�لنقال.وق���د ب���ين كلا م���ن  Law & So,(2010) �أن وج���ود رم���وز في �لمه���ام �لورقية 
توفر و�س���يلة فعالة ومرنة للطلاب للح�س���ول على نو�تج تعلم جيدة، ويمكن لرموز 
�ل�ستجابة �ل�سريعة )QR( توجيه �لمتعلمين من خلال عملية �لتقييم �لذ�تي لنو�تج 
تعلمهم و�لحكم على مدى �لإتقان لها و�لتكر�ر للو�سول �إلى م�ستوى �أد�ء جيد. حيث 
قاما با�ستخد�م �لرموز لتوجيه �لمتعلمين من خلال عملية �لتقييم �لذ�تي وكان رمز 
�ل�س���تجابة �ل�سريعة )QR( مطبوعا على ورقة �لعمل �لتي ترتبط مبا�سرة ب�سفحة 
ويب مع وجود �لإجابات �ل�س���حيحة وتوجيه �لمتعلمين من خلال �لتدريبات �لفردية 

�إلى �ختيار �لإجابة �لمنا�سبة. 
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در��س���ة                                                   في  �لذ�ت���ي  �لتقيي���م  عملي���ة  م���ن  �لن���وع  نف����س  لوح���ظ  وق���د 
�إعط���اء  �أي�س���ا  و�لت���ي .يمك���ن للمدر�س���ين   Rikala & Kankaanranta(2012)
�لتوجيهات و�لمعلومات للمتعلمين حول كيفية �إتمام مهامهم. في ور�س �لعمل �لفنية، 
�أو في موقف تعلم عملي كان، �أو نظرى، كما يمكن و�س���ع رموز �ل�س���تجابة �ل�س���ريعة ، 
على �س���بيل �لمثال، على قطعة من �لمعد�ت مثل �أنو�ع مختلفة من �لفر�س، �أو في ور�س���ة 
�لهند�س���ة في �لأجهزة �لإلكترونية �لمختلفة لتوجيه �لطلاب �إلى كيفية ��س���تخد�مها. 
كما لوحظ �أن ��ستخد�م رموز �ل�ستجابة �ل�سريعة )QR( تعد بمثابة مر�سد، �أو دليل 
�لمتعلم �إلى كيفية ��ستخد�م �لآلت �لريا�سية في �سالة �لألعاب، وتوفر رموز �ل�ستجابة 
�ل�س���ريعة �أي�سا و�س���يلة مرنة لتبادل �لمو�د �لتعليمية وفهم محتو�ها . تحدث كلا من 
Robertson & Green (2012)ع���ن كي���ف يمك���ن للمتعلم���ين �لعث���ور عل���ى �س���ور 
�سخ�س���يات م�سهورة و�إن�س���اء رموز لها. يمكن للمتعلمين �أي�سا �إنتاج وتبادل �لتقارير، 
 .)QR( أو غيره���ا م���ن �لم���و�د عل���ى �لنترنت با�س���تخد�م رم���وز �ل�س���تجابة �ل�س���ريعة�
وفي در��س���ة Rikala & Kankaanranta, (2012) �س���ارك �لطلاب تقاريرهم مع 
�لآخرين كو�س���يلة لتوجي���ه عملية �لتقييم �لذ�تي با�س���تخد�م نظام هذه �لرموز ومن 
هنا فاإن هذه �لتقنية تحفز من ��ستخد�م �لمعلم لنوع من �لتعليم �لذي يدعم �لتركيز 
على �لمتعلمين و�لتعلم �لمتمركز حول �لمتعلم، ويعد هذ� مدعما للمتعلم ويقدم له نوع 

من �لتعزيز �لمنا�سب له وفقا لقدر�ته.

)�س�ابعا( اأهمية التنمية اللغوية با�س�تخدام تقنية رموز ال�س�تجابة ال�سريعة 
QR code بربط المواد والموارد التعليمية على النرنت للتعليم داخل ال�سفوف 

الدرا�سية والتعلم الذاتي با�ستخدام التليفون المحمول لل�سم و �سعاف ال�سمع:
تك�س���ف در��س���ة Kassey, et al., (2015) ع���ن م���دى ��س���تخد�م ودمج رموز 
�ل�س���تجابة �ل�س���ريعة )QR( كتقني���ة هام���ة للتعلي���م و�لتعل���م في �لمد�ر����س في رب���ط 
و�لت���ي   ،Virtual environment �فتر��س���ية  باأخ���رى  �لع���الم �لحقيق���ي  خ���بر�ت 
ت�سمح بالتجريب و�ل�ستك�ساف بطرق جديدة ومثيرة وذلك لتوفير خبر�ت تعليمية 
جذ�ب���ة و�س���به حقيقي���ة بطريق���ة ذ�ت مغزى وت�س���هم في �أن يمتد �لتعل���م �إلى �أبعد من 
وج���ود رم���ز ثنائي �لأبع���اد على ورقة و�لطري���ق �لوحيد لذلك لإتاحة ه���ذ� �لنوع من 
�لتعل���م هو ��س���تخد�م رموز �ل�س���تجابة �ل�س���ريعة �لتي تكمن قوته���ا في �لتمثيل �لمرئي 
للعناوي���ن �لمتاح���ة عل���ى �لنترن���ت ب�س���ور ترب���ط �لع���الم �لم���ادي و�لظاه���ري وت�س���هل 
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�لو�س���ول �إلى م�س���ادر �لأ�س���ياء و�لأماك���ن عل���ى �لنترن���ت وتوؤك���د در��س���ات كل م���ن
 Educause, (2009); Hicks, & Sinkinson, (2011); Johnson &
Adams, (2011) ; Vandi, & Djebbari, (2011)وغيره���ا م���ن �لدر��س���ات 
�ل�س���ابقة وذلك عند تفح�س �ل�س���ور من �لمو�د �لمطبوعة، �أو من �سا�س���ة جهاز �لحا�سب 
�لآلي عن طريق جهاز �لهاتف �لنقال، و�ت�سال �لم�ستخدم على �لفور بالم�سادر �لمطلوبة 
عل���ى �لنترن���ت دون �لحاج���ة لكتاب���ة عن���و�ن URL طوي���ل، في �ل�س���فوف �لدر��س���ية، 
و�لتو��س���ل �لفوري يجعل �لجهاز �لمحمول يعمل بمثابة بو�س���لة، حين ي�س���ير بمنتهى 
�ل�س���رعة �إلى �لمحت���وى �لجدي���د، �أو �لم���و�د �لتعليمي���ة وه���ذ� يتفق مع �لإج���ر�ء�ت �لتي 
تم �تخاذه���ا في �لبرنام���ج �لخا����س بالبح���ث �لح���الي.و�أن �لأجهزة �لمحمول���ة وتقنيات 
رم���ز �ل�س���تجابة �ل�س���ريعة )QR( يمكن �أن توفر فر�س���ا تعليمية غني���ة لجميع �أنو�ع 
�لمتعلمين.وم���ن ث���م فاإن دمج �لمعلومات �لرقمية و�لن�س �س���يجلب �لفر�س للمتعلمين 
ل�س���تيعاب �لمو�د �لمطبوعة من خلال توفير �لمعارف �لأ�سا�س���ية ذ�ت �ل�س���لة، في �لوقت 
�لحقيقي، ومحتوى �لو�سائط �لمتعددة �لرقمية عبر مقاطع �ل�سوت / �لفيديو و�لتي 
تزوده���م بالق���درة عل���ى جم���ع �لمعلوم���ات م���ن مجموع���ة متنوعة م���ن �لأ�س���اليب �لتي 
تو�س���ح �لمفاهيم بمزيد من �لتف�س���يل �إ�س���افة �إلى �لمو�د �لتعليمية �لتكميلية في �س���كل 
رموز �ل�س���تجابة �ل�س���ريعة )QR( تعطي �لتو�فر �لفوري للم�س���اعدة �لرقمية لدعم 
�لمتعلمين في عملية �لتعلم، كما يمكن للمعلمين ت�س���مين رموز �ل�س���تجابة �ل�س���ريعة 
)QR( ب�سهولة مع �لمو�د �لمطبوعة لجعل �لتعلم �أكثر جدوى ومتعة وتحفيز للمتعلم 

(Chen, Teng, & Lee, 2011)

وفي �لمد�ر����س كث���ير� م���ا ت�س���تخدم �لأجهزة �لمحمولة في �ل�س���ف، يمك���ن للمعلم 
تق���ديم مجموع���ة من رموز (QR) �لتي يكثر ��س���تخد�مها في �أجهزة �لحا�س���ب �لآلي 
�س���تبقى محمي���ة و�س���الحة   (QR) �ل�س���ريعة  �لمكتبي���ة للطال���ب ورم���وز �ل�س���تجابة 
للا�س���تعمال لف���ترة طويل���ة ومتاحة لأي متعلم في �أي وقت، ويق���دم �لمعلم في كل مكان 
�لو�س���ول �إلى مجموعة متنوعة من �لمو�رد تهدف �إلى زيادة م�س���اركة �لمتعلمين، وهي 
بمثاب���ة �ل�س���قالت �لتعليمي���ة �لتعلمي���ة بم���ا توف���ره من �لتغذي���ة �لمرتدة عل���ى �لفور. 
و�أي�س���ا دم���ج رموز (QR) عل���ى �لجدول �لدوري للمو�د �لكيميائي���ة، مطبوعات نظام 
Moodle ت�س���يف تلقائيا رموز �ل�س���تجابة �ل�س���ريعة (QR) �إلى �أ�سفل �ل�سفحة مع 
 (QR) ووجود رمز �ل�ستجابة �ل�سريعة. (So & Law 2010) رو�بط �إلى �لعنو�ن
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ي�س���ع �لم�س���اركة �لأك���بر للتعل���م في �إمكانية �لمتعل���م. من خلال ��س���تخد�م �لرمز يمكنه 
من مو��س���لة ��ستك�س���اف �لمو�سوع، �أو طلب �لم�ساعدة من تلقاء �أنف�سهم وهذ� مما يفيد 

�لمتعلم �لعادي ويفيد �أكثر �لمتعلمين ذوي �لإعاقة. 

 QR Code �أهمي���ة كب���يرة في �لتنمي���ة �للغوي���ة با�س���تخد�م تقني���ة  وهن���اك 
وتطبيق���ات رموز �ل�س���تجابة �ل�س���ريعة QR في تعليم وتعلم �ل�س���م و�س���عاف �ل�س���مع 
حيث يحتاج �لمعلم �لذي يريد ��ستخد�م رموز �ل�ستجابة �ل�سريعة (QR) في �ل�سفوف 
�لدر��س���ية �إلى معرف���ة كيفي���ة �إن�س���اء رم���وز �ل�س���تجابة �ل�س���ريعة. و�أو�س���حت در��س���ة 
Baruffi, ,( 2014)مجموع���ة متنوع���ة م���ن �لخي���ار�ت �لمختلف���ة �لمتاح���ة و�لعملي���ة 
نف�س���ها ب�س���يطة وباإجر�ء�ت و��س���حة منها �أن يتم تحديد موقع، �أو �سفحة على �سبكة 
�لإنترن���ت للمتعلم���ين �لت���ي عليهم ��س���تخد�مها. ث���م �لقيام بل�س���ق هذ� �لعن���و�ن �إلى 
مولد رمز �ل�س���تجابة �ل�س���ريعة (QR). �س���وف ين�س���اأ �س���ورة مع �لمعلومات �لمت�سمنة، 
ثم �لقيام بن�س���خ �ل�س���ورة وو�س���عها في ورق���ة �لعمل ،�أو في عر�س تقديم���ي، في، �أو على 
�سفحة ويب، �أو في �أي مكان يريد �لمعلم طلابه من �لو�سول �إلى �ل�سفحة من خلاله.

من خلال �إدخال تقنيات رموز �ل�ستجابة �ل�سريعة (QR) في مختلف �لمو�د �لدر��سية، 
ويمكن للمعلمين تقديم �لخطوة �لأ�سا�س���ية لتلاميذهم لإجر�ء �ت�سالت مع �لعالم 
�لخارجي، ومنحهم فر�س���ة لتجربة �لتقنيات بطريقة ذ�ت معنى مع رمز �ل�س���تجابة 
 McCabe & Tedesco,(2012) وفي در��س���ة �أخ���رى قام���ت به���ا.(QR) ل�س���ريعة�
��س���تخدمت رموز �ل�س���تجابة �ل�سريعة (QR) عبر �لهو�تف �لذكية للات�سال �لمبا�سر 
م���ع �أف���ر�د �لعين���ة في نط���اق م�س���ار �لريا�س���يات.، و�أنه���م وج���دو� �أن رموز �ل�س���تجابة 
�ل�س���ريعة (QR) كانت �س���هلة �ل�س���تخد�م في �لو�س���ول �إلى �لمعلومات �ل�س���رورية عن 

طريق رموز �ل�ستجابة �ل�سريعة دون �لحاجة ل�سوؤ�ل �أقر�نهم، �أو معلميهم.

 )تا�س�عا( توظيف تطبيق رموز ال�ستجابة ال�سريعة QR code باأجهزة الهاتف 
الج�وال خط�وة نح�و تعزيز تقنية الواقع الفرا�س�ي لتعليم وتعلم ال�س�م و�س�عاف 

ال�سمع: 
�أو�س���حت در��س���ة Parton, et al,(2010) �أن���ه يمك���ن دم���ج �أح���د�ث �لع���الم 
�لرقمي و�لعالم �لحقيقي لخلق فر�س للتعلم �لفعال للطلاب، ولكن �لوقت و�لأدو�ت 
و�لخ���برة تع���د حو�جز تقليدية تعوق �لتح�س���ينات �لتي يتم �إن�س���اوؤها بو��س���طة �لمعلم. 
وتقدم هذه �لورقة �لأ�س���ا�س �لمنطقي ل�س���تخد�م �لأدو�ت �لم�ستجدة �ل�سديقة للمعلم، 
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لدمج �لف�س���اء �لحقيقي و�لف�س���اء �لفتر��س���ي من خلال �لفيديو و �لباركود ثنائي 
�لأبع���اد. وت�س���ير �لنتائ���ج �إلى �أن �لهو�تف �لمحمولة لديها �لقدرة على ت�س���هيل خبر�ت 
�لو�قع �لمعزز لتعليم فئة �ل�س���م على �عتبار �أنها �لفئة �لجزئية �ل�س���د في فقد حا�س���ة 
Kelly & Burik (2003); Parton& et al,(2010) ل�س���مع. �أما بالن�س���بة �إلى�
فقد و�سعا در��سة تجريبية لمجموعة من �لمو�د لغر�س تعزيز تجربة رحلة ميد�نية في 
�لحي���اة �لبرية مع �لمحتوى �لرقمي. وبت�س���جيل مقاطع فيديو مترجم بلغة �لإ�س���ارة 
�لأمريكي���ة )ASL( م���ع كام���ير� �لهات���ف لم�س���ح �لبارك���ود ثنائ���ي �لأبع���اد حيث يمكن 
��س���تخد�م هذه �لتقنية لت�س���جيل �لرحلات �لميد�نية �لمختلطة بقر�ءة �ل�س���ور ويحتاج 
�لم�س���تخدمون كام���ير� �لهات���ف م���ع تثبي���ت برنام���ج �لق���ارئ لن هذه �لمي���ز�ت مطلوبة 
لعم���ل برنام���ج �لباركود.كم���ا هدف���ت در��س���ة Jabjone, & Jabjone, (2014)  �أن 
�لتعل���م با�س���تخد�م �لتليف���ون �لمحم���ول للتدري�س �ل�س���م و�س���عاف �ل�س���مع با�س���تخد�م 
رموز �ل�س���تجابة �ل�س���ريعة (QR) و�لذي يقدم عبر فيديو بلغة �لإ�سارة �لتايلاندية 
بالمر��س���لات �إلى كل �لمحتويات في بيئة �لتعلم. و�س���ارك في هذه �لدر��س���ة �س���بعة طلاب 
من �ل�سم و�سعاف �ل�سمع �لذين و�جهو� �لم�سكلة عند �لدر��سة في �ل�سفوف �لدر��سية. 
تم تق���ديم �لمحت���وى و�لفيدي���و لإظه���ار �لنهج �لذي يمك���ن للطال���ب �أن يتبعه وكيفية 
�لممار�سة في حد ذ�تها. حيث ت�ستخدم هذه �لمميز�ت عن طريق خدمات �لهاتف �لنقال 
 Koole لتلبي���ة �حتياج���ات �لط���لاب �ل�س���م وغيره���م . تم ��س���تخد�م نم���وذج �لإط���ار
لتوجي���ه عملية �لت�س���ميم، وتقيي���م فعاليتها �لتربوي���ة. و�لتي بها ي�س���تطيع �لطالب 
�لو�سول �إلى �لدر�س عن طريق م�سح رموز �ل�ستجابة �ل�سريعة (QR). جميع �لمو�رد 
�لن�س���بية يمك���ن تخزينه���ا با�س���تخد�م �لحا�س���ب. �ظه���ر �لم�س���اركون ��س���تجابة �إيجابية 
للتعلم عن طريق �لجو�ل. و�س���هولة �لو�س���ول للمعلومات.م���ا يوؤكد على جدوى هذه 

�لتقنية لفئة �ل�سم و�سعاف �ل�سمع عينة �لبحث �لحالي.

كتقني�ة   )QR( لم�اذا يتحت�م ا�س�تخدام رم�وز ال�س�تجابة ال�س�ريعة )عا�س�را(
م�ساندة و�سرورة حتمية في �سفوف ال�سم و�سعاف ال�سمع مع SQRLs ؟

 Sign Quick Responseخت�سار� SQRLs اإن ال�س�تجابة ال�سريعة للاإ�سارة
Label- SQRL وي�س���ير �إلى رم���ز �ل�س���تجابة �ل�س���ريعة �لت���ي ترب���ط بلغة �لإ�س���ارة 
ASL، �أو فيديو..)اأنظ�ر ال�س�ور والأ�س�كال والر�س�وم في الملف المرفق م�ع البحث(ومن 
�لم�سروعات �لتى تحفز �لأخذ بها م�سروع �لمو�د �لتي يمكن �لو�سول �إليه )AMP( تنتج 
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لغة �لإ�سارة �لأمريكية )ASL( للن�سو�س متاحة للا�ستخد�م في �ل�سفوف �لدر��سية 
وفي �لمنزل لتطوير مهار�ت �للغة و�لقر�ءة و�لكتابة باللغتين �لإنجليزية وASL. مع 
تو�ف���ر معلوم���ات عامة با�س���تخد�م �لحا�س���ب �لآلي و�لتذكير بالو�جب���ات �لمنزلية وما 
�إلى ذل���ك م���ن جو�نب للتعلم تخ���دم تعليم هذه �لفئ���ة ومدعمة بالتقنيات �لم�س���اعدة. 

تعقيب عام على ما �سبق :ومن خلال �لعر�س �ل�سابق للاأدبيات و�لدر��سات �ل�سابقة 
ذ�ت �ل�س���لة بمو�س���وع �لبحث يت�س���ح �أهمي���ة �لأخذ بالتقني���ات �لم�س���اعدة ومنها رموز 
�ل�س���تجابة �ل�س���ريعة )QR( في �لتعلي���م و�لتعلم لجمي���ع �أنو�ع �لمتعلمين �س���ريطة �أن 
يكون كلا من �لمعلم و�لمتعلم مدربين على ��س���تخد�مها و�ل�س���تفادة منها د�خل وخارج 
�ل�س���فوف �لدر��س���ية و�أنه���ا م���ن �لتقنيات �لتي ت�س���جع عل���ى �لتعلم �لذ�ت���ي وقد وجد 
فائدتها �أي�س���ا في مجال �لتربية �لخا�س���ة وتعليم وتعل���م ذوي �لإعاقة ومنهم �لفئات 
�لمعاق���ة مثل �ل�س���م و�س���عاف �ل�س���مع عين���ة �لبحث �لح���الي، ونظر� لأن فك���رة �لبحث 
ومو�سوعه لم يتم �إجر�ءها من قبل في تعليم �للغة لل�سم و�سعاف �ل�سمع وبالأخ�س 
في تعليم �ل�سم و�سعاف �ل�سمع حفظ وفهم �لقر�آن �لكريم – في حدود علم �لباحثين 

كالتالي:  �لبحث  فر�سا  �سياغة  – تم 
فر�سا البحث: 

توجد فروق ذ�ت دللة �إح�سائية بين نتائج �لقيا�س �لقبلية و�لبعدية في قر�ءة 1 ))
�س���ور �لقر�آن �لكريم لدى عينة �لبحث من �لتلاميذ �ل�س���م و�س���عاف �ل�س���مع 

ل�سالح �لتطبيق �لبعدي.
توج���د ف���روق بين متو�س���طي رتب درج���ات �لمجموع���ة �لتجريبية عل���ى بطاقة 1 ))

تقييم م�ستوى �لأد�ء في �لقيا�سين �لقبلي و�لبعدي ل�سالح �لقيا�س �لبعدي

الاإجراءات المنهجية للبحث

منه�ج البح�ث: �تب���ع �لبحث �لمنهج �لو�س���في �لتحليل���ي، وذلك للاإجابة عن �أ�س���ئلته، 
و�لمنهج �سبه �لتجريبي في تطبيق تجربة �لبحث. 

حدود وعينة البحث: �قت�سر �لبحث �لحالي على �لمو�سوعات �لتي يتم تعليمها للعينة 
عل���ى ق�س���ار �ل�س���ور في �لق���ر�آن �لك���ريم في ع���دد �أربعة �س���ور ه���ي �لفاتح���ة و�لإخلا�س 
و�لفل���ق و�لنا����س في �لبرنام���ج �لمقدم للبحث �لحالي. ��س���تمل �لبح���ث على عينتين تم 
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�ختيارهم���ا بطريق���ة ع�س���و�ئية، وهما: عينة من معلمي �لتلاميذ �ل�س���م و�لم�س���رفين 
�لتربوي���ين ومدي���ري �لمعهد �لإعاقة �ل�س���معية وعينة من �لطلاب �ل�س���م و �لعاملين 
�ل�س���م، وبل���غ ع���دد �أفر�ده���ا )30( متخ�س�س���ا في مد�ر����س �لتعليم �لعام بج���دة. �لذين 
طب���ق معه���م �لمقيا����س �لتقييم���ي لأث���ر توظي���ف تقني���ة Code QR في تي�س���ير تعليم 
�لق���ر�آن �لك���ريم �ل�س���م و�س���عاف �ل�س���مع من وجه���ة نظ���ر �لمعلمين و�لمتعلمين  �ل�س���م 
و �س���عاف �ل�س���مع عين���ة م���ن �لتلامي���ذ �ل�س���م و�س���عاف �ل�س���مع بالمرحل���ة �لبتد�ئية، 
وبلغ عدد �أفر�دها )3( من �لتلاميذ �ل�س���م و�س���عاف �ل�س���مع )�س���م و�س���عاف �س���مع( 
بمد�ر�س �لتعليم �لحكومي في مدينة جدة، �لذين طبق معهم �لبرنامج �لمعزز بتقنية           

Code QR و بطاقة �لملاحظة لتقييم �لأد�ء.

خطوات البحث: تتلخ�س خطو�ت �لبحث فيما يلي:

مر�جع���ة �لأدبي���ات و�لدر��س���ات �ل�س���ابقة ذ�ت �ل�س���لة بط���رق �لتنمي���ة �للغوية )(1 
للتلامي���ذ �ل�س���م و�س���عاف �ل�س���مع)لغة �لإ�س���ارة - و مخ���ارج �لحروف...�ل���خ 
و�أهمي���ة تقني���ة QR Code لتعلي���م �للغ���ة �ل�س���م و�س���عاف �ل�س���مع في �س���بيل 
�ل�س���تفادة م���ن ذل���ك في �لإج���ر�ء�ت �للازم���ة لإع���د�د برنام���ج تفاعل���ي مع���زز 

بالتقنيات �لم�ساعدة  Code QRلتي�سير تعلمهم �لقر�آن �لكريم.
 �إعد�د �لبرنامج �لمعزز بالتقنيات �لم�ساعدة Code QR: في تي�سير تعليم �لقر�آن )(1 

�لكريم �ل�س���م و�سعاف �ل�سمع، وهو عبارة عن برنامج مبتكر ومتطور ير�عي 
طبيعة وخ�س���ائ�س و�حتياجات �ل�س���م و�سعاف �ل�س���مع، لتي�سير تعلمهم ذ�تيا 
و�لقر�ءة من �لم�س���حف ذ�ته.وقد روعي في �إع���د�د �لبرنامج �لمتطلبات �لتالية:

مر�جع���ة �لأدبي���ات في مجال �لتاأهيل �ل�س���معي و�للغوي و�لتدريبات �ل�س���معية 1 ))
�ل�س���م و�س���عاف �ل�س���مع و�لتقنيات �لم�س���اعدة �للازمة لذوى �لإعاقة �ل�سمعية 
للتعرف على �لتقنيات �لب�س���يطة �سهلة �ل�س���تخد�م و�لتي يمكن �أن ت�ساعدهم 

لتعلم قر�ءة �لقر�آن �لكريم من �لم�سحف �ل�سريف �لورقي.
عر����س مخارج �لحروف بالطريقة �ل�س���وتية للتدريب عليه���ا مع تعزيز �للغة 1 ))

�لمنطوق���ة ل���دى �لأ�س���م لزي���ادة مه���ار�ت �لق���ر�ءة و�للغ���ة، وتوظي���ف �أ�س���اليب 
تكنولوجي���ة في �لتعل���م ذ�تي���ا م���ع ��س���تخد�م بع����س �لتطبيق���ات عل���ى �لج���و�ل 
بطريق���ة �يجابي���ة مث���ل تقني���ة Code QR في تي�س���ير تعلي���م �لق���ر�آن �لكريم 

�ل�سم و�سعاف �ل�سمع.
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توظيف �لإمكانيات �لمتاحة د�خل �لبرنامج مثل �لن�س و�لفيديو ولغة �لإ�سارة 1 ))
ا لتعلم �للغة وتعزيز �ل�ستقلال و�لثقة  ومخارج �لحروف بما يوفر لهم فر�سً
بالنف�س و�لم�س���اعدة في محو �لأمية �للغوية لدى �ل�س���م و �سعاف �ل�سمع لفهم 

و قر�ءة �لقر�آن �لكريم بالتعليم �للكتروني.
يحت���وى �لبرنام���ج على كل ح���روف �للغة �لعربية م�س���ورة فيدي���و لكل حرف 1 ))

ث���لاث مقاط���ع لعر����س ت�س���كيل �لح���رف مث���ل ) بَ -بُ – ب( لتدريب �س���عاف 
�ل�س���مع و�ل�سم وكل من لدية م�س���كلة في �لتمييز �ل�سمعي لبع�س �لحروف، �أو 

لدية بع�س �لبقايا �ل�سمعية للتدريب على �لتلفظ و �لنطق .
توظيف �لطريقة �ل�سوتية و�لتحليل �ل�سوتي و�لتي تقوم على �لتدريب على 1 ))

�لإح�سا�س �لد�خلي لمخرج �سوت حروف �لتهجي ثم ت�سكيلها.
�لتطبي���ق �لعمل���ي للطريق���ة �ل�س���فهية م���ن �لتوظي���ف و ��س���تثمار �لتقني���ات 1 ))

�لم�س���اعدة �لمنا�سبة و�لمو�س���حة بالبحث من خلال تقنية )QR(، بحيث تعر�س 
عن طريق �لفيديو، من خلال قاعدة بيانات على �لنترنت 

�لتدري���ب عل���ى �للغ���ة �للفظي���ة �لمنطوق���ة للتعبير ع���ن �لنف����س و �حتياجاتها. 1 ))
وتعوي����س �لق�س���ور �لن���اتج ع���ن �لفق���د �ل�س���معي من ع���دم �لقدرة عل���ى تكر�ر 
�لكلام لعدم �لقدرة على �لتميز �ل�س���معي مع عر�س مقاطع فيديو للاإ�س���ار�ت 
�لو�سفية �لعربية �لموحدة لبع�س �سور �لقر�آن �لكريم ) �لفاتحة – �لإخلا�س 
- �لفل���ق - �لنا����س ( وفى �لبرنامج توجد قاعدة بيان���ات كبيرة لأمثلة متعددة 

لكلمات م�سورة تربط �لدللة و �لمعنى.
�أن يتك���ون م���ن �لمحوري���ن �لتاليين:�لمح���ور )(1  �لع���ام للبرنام���ج روع���ى  �لهي���كل 

�لنظ���ري ويتن���اول �إ�س���تر�تيجية �لتحليل �ل�س���وتي، و�إ�س���تر�تيجية �لتو��س���ل 
�لكل���ي، و�إ�س���تر�تيجية مخارج �لحروف �لح�س���ية، و�لكلام �لملقن CS كاأ�س���ا�س 
لبناء نماذج لبرنامج �لتدخل �لمبكر �ل�سم و�سعاف �ل�سمع في مرحلة �لطفولة 
�لمبك���رة. مم���ا يُع���د تطبيق���ا تربوي���ا حديث���ا لم�س���امين ه���ذه �ل�س���تر�تيجيات 
وب�س���ورة تعك����س �لإف���ادة �لتطبيقية.و�لمح���ور �لعمل���ي )�لتطبيق���ي(: وي�س���مل 
توظيف �أ�س���اليب غير تقليدية في تعلم �ل�س���م ذ�تيا من خلال بع�س ��ستخد�م 
بع����س �لتطبيق���ات على �لجو�ل بطريق���ة �يجابية ممثلة في �لتقنية �لم�س���اعدة              

Code QR في تي�سير تعليم �لقر�آن �لكريم �ل�سم و�سعاف �ل�سمع.



المجلد ال�سابع - العدد )23( ج1 اأبريل 2018 مجلة التربية الخا�سة 

 93 

�س���بط �لبرنام���ج بالبح���ث �لحالي : في �س���وء ما تم مر�عات���ه في �لبرنامج من )(1 
�لنق���اط �ل�س���ابقة تم عم���ل ت�س���ور �أولى للبرنام���ج وتم عر�س���ه على مجموعة 
�لخا�س���ة،  و�لتربي���ة  �لمي���د�ن  في  و�لعامل���ين  و�لمتخ�س�س���ين  �لتربوي���ين  م���ن 
للتاأك���د من �س���دق �لمحتوى للبرنامج حيث �أ�س���ار �لمحكم���ين �إلى مجموعة من 
�لملاحظ���ات عل���ى �إع���د�د وتنفيذ �لبرنامج و�لأدو�ت �لخا�س���ة ب���ه. وقد تم �أخذ 
ملاحظ���ات �لمحكم���ين بع���ين �لعتب���ار فيما يتعل���ق باإع���د�د وتنفي���ذ �لبرنامج، 
و�لمرونة في تطبيق �لبرنامج من قبل �لمتعلم �لأ�س���م و�سعيف �ل�سمع، ومرونة 
�لبرنامج فيما بعد عند تو�سيع نطاق تطبيقه وقبوله لإدخال تعديلات عليه.                 

)�نظر �سيناريو ومر�حل �لبرنامج ملحق)1(

- خط�وات اإعداد ال�س�تبانة )ملح�ق)( للتعرف عل�ى اأراء ووجهات نظ�ر المتعلمين 
ال�سم و�سعاف ال�سمع والمعلمين عينة البحث الحالي في البرنامج وتطبيق التقنية 
 QR Code الم�س�تخدمة: وذلك لتحديد كفاءة �لبرنامج �لمعزز بالتقنيات �لم�س���اعدة
في تي�س���ير تعل���م �لق���ر�آن �لكريم �ل�س���م و�س���عاف �ل�س���مع عين���ة �لبحث، وق���د مر بناء 
�ل�ستبانة بمجموعة من �لخطو�ت )من �إعد�د �لباحثين( نذكرها على �لنحو �لتالي:

فى �س���وء ما تم �لطلاع عليه من �لأدبيات و�لدر��س���ات �ل�س���ابقة �لتي �هتمت 1 ))
بتنمية طرق �لتو��سل مع �ل�سم و�أ�ساليب تي�سير �لتنمية �للغوية لدى �ل�سم 
و�س���عاف �ل�س���مع،، ونوع �لتقنيات �لم�ساعدة �لمنا�سبة لل�سم، و�لتقنيات �لم�ساعدة 
QR Code تم تحديد مجموعة من محاور �ل�س���تبانة ومنها ) قدرة �لمتعلم 
�لأ�س���م و�سعيف �ل�س���مع على �لتعلم و�لتح�س���يل، و�لتعلم �لذ�تي و�لتعلم عن 

بعد، و�لتو��سل مع باقي �أفر�د �لمجتمع و�لمر��سلة و�لبحث على �لنترنت.(
ق���ام �لباحث���ان ببن���اء ��س���تبانة تت�س���من مجموعة م���ن �لعبار�ت �س���ملت ) 27 ( 1 ))

عبارة حيث تم ��ستخلا�س مجموعة من �لعبار�ت، و�سيغت على هيئة مفرد�ت 
موجب���ة تب���د�أ بفعل في زمن �لم�س���ارع ليتاح للم�س���تجيب �أن يب���دى وجهة نظره 

حولها مع مر�عاة و�سوح �لعبار�ت و�أن تكون م�ساغة ب�سورة �أكثر �إجر�ئية.
تحدي���د تعليم���ات �ل�س���تبانة وطريق���ة �لإجابة عن مفرد�ته���ا حيث تم تحديد 1 ))

تعليم���ات �إجاب���ة �لمقيا����س، وف���ق �أ�س���لوب ليكرت مت���درج �لبد�ئل، وذلك بو�س���ع 
علامة �س���ح √في �لخلايا �لخا�س���ة بحقل �لتقييم وفق ثلاث بد�ئل تقييمية 

هى )كبير، متو�سط،، �سغير(.
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ت�س���حيح �ل�ستبانة: قدرت �ل�س���تجابات على حقل �لو�قع في �لمقيا�س في ثلاث 1 ))
م�س���تويات هي )كبير، متو�سط، �سغير( بدرجات تقييمية كانت على �لترتيب 

)3- 2- 1(. نظر� لكون جميع مفرد�ت �لمقيا�س موجبة �لتجاه. 
تحدي���د �س���دق �ل�س���تبانة: تم عر�س���ها في �س���ورتها �لأولي���ة عل���ى )5( م���ن 1 ))

وو�س���وح  منه���ا،  �لم���ر�د  لله���دف  منا�س���بتها  م���ن  للتحق���ق  وذل���ك  �لمحكم���ين، 
م�س���مون كل مف���رد في �لبد�ي���ة ث���م تم �لعر����س عل���ى مجموعة م���ن �لمحكمين
) 25 ف���ردً� ( م���ن �لمتخ�س�س���ين في �لمناه���ج وط���رق �لتدري����س ومعلم���ي �لإعاقة 
�ل�س���معية، وبع����س م�س���رفي �لإعاق���ة �ل�س���معية، وبع����س �لمعلم���ين �لمتدرب���ين في 
مج���ال �لإعاق���ة �ل�س���معية، وذل���ك للتحقق من منا�س���بتها، وو�س���وح مفرد�تها، 
وكفاية عددها، و�إ�س���افة �أي مفرد�ت مقترحة �أخرى، ومنا�سبة طريقة تقييم 
�لمف���رد�ت. وتم �إجر�ء �لتعدي���لات و�لملاحظات �لمقترحة من �لمحكمين، وبذلك 
تم �لتحقق من �س���دق �لمحكمين للا�س���تبانة. وقد بل���غ معامل �لثبات بطريقة 
�لفا كرونباخ للا�ستبانة )0.81( وهو معامل منا�سب ي�سير �إلى ثباتها كاأد�ة يتم 
��س���تخد�مها للقيا�س وفقا للهدف منها. وقد تر�وح �لزمن �لم�س���تغرق للاإجابة 
بين)8 و 12( دقيقة، بمتو�س���ط زمني مقد�ره )10( دقائق. وبهذ� �أ�س���بحت في 
�س���ورتها �لنهائي���ة �س���الحة للتطبي���ق على عين���ة �لبحث من �لمتخ�س�س���ين في 

مجال تعليم �ل�سم و�سعاف �ل�سمع .

- خط�وات اأعداد بطاقة الملاحظة لتقييم الأداء اللغوي للعينة في تجربة البحث من 
اإعداد ) الباحثان(: 

�لهدف من هذه �لبطاقة )ملحق3( متابعة تقّدم �لأد�ء �للغوي للتلميذ �لأ�سم 
و�س���عيف �ل�س���مع في قر�ءة �ل�سور �لقر�آنية ) �لفاتحة – �لإخلا�س - �لفلق - �لنا�س ( 
�أثناء تطبيق جل�س���ات �لبرنامج للتاأكد من تحقيق �أهد�ف �لجل�س���ات، ولإعادتها �أكثر 
من مرة �إذ� تطلب �لأمر.وت�ستمل هذه �لبطاقة على مجموعة من �لعبار�ت �لإيجابية 
�لم�س���اغة في �س���ورة مو�قف وتتم �لملاحظة عن طريق �لمعلم في مو�قف د�خل �لف�س���ل 
وفي �لمدر�سة طو�ل �أيام �لدر��سة وتتكون من 7 عبار�ت لملاحظة �لأد�ء.كما تم ��ستخد�م 
�لبطاق���ة في متابع���ة �لأد�ء �للغ���وي للق���ر�ءة م���ن خ���لال و�س���ع علامة )√( ل���كل �أد�ء 
�إيجابيي �سدر �أثناء مدة �لملاحظة، وفي �لنهاية تم تجميع عدد �لعلامات �لتي ح�سلت 
عليه���ا �لعين���ة، لكى يتم معالجتها �إح�س���ائيا ليمكن �لحكم على مدى تح�س���ن �س���لوك 
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�لقر�ءة للاآيات لدى �لعينة �أثناء تطبيق �لبرنامج. وقد مر بناء بطاقة متابعة �لأد�ء 
�للغوي للتلاميذ �ل�س���م و�س���عاف �ل�س���مع بعدة خطو�ت يمكن تو�س���يحها فيما يلي:

اختي�ار نظام الملاحظة لتقييم الأداء: وقد �خت���ار �لباحثان بطاقة �لملاحظة ( ))
لتقيي���م �لأد�ء بنظ���ام �لعلامات، و�لقو�ئم �س���ابقة �لإعد�د، وذل���ك لتفاقه مع 
�أه���د�ف �لبح���ث �لح���الي، وفي���ه يتم تحديد بن���ود �لأد�ء م�س���بقًا قب���ل �لبدء في 
عملية �لملاحظة، وفي �س���وء ت�س���ور �لأد�ء، ور�س���د ما يحدث من �لتلميذ �أثناء 
�لقر�ءة يمكن ت�س���جيل �لأد�ء، وقيا�س���ه بطريقة مبا�سرة، وفور حدوثه على �أن 

تكون �لعبار�ت �إجر�ئية وو��سحة، وق�سيرة.
تحديد اأ�س�لوب ت�س�جيل الملاحظة: وتقديره كميًا، حيث ح���دد لكل �أد�ء ثلاث ( ))

م�س���تويات لتقدير �أد�ئها على �لنحو �لتالي )2-1- �سفر( وهو مقيا�س ثلاثي 
حي���ث تعط���ي)2( درج���ة ل���لاأد�ء �لع���الي في مه���ار�ت �لق���ر�ءة ) بلغة �لإ�س���ارة - 
مخ���ارج �لح���روف (، و)1( درج���ة و�ح���دة ل���لاأد�ء �لمتو�س���ط ) ق���ر�ءة باأخطاء (، 

و)�سفر( للاأد�ء �لمنعدم )ل ي�ستطيع �لقر�ءة(
ايج�اد �س�دق وثبات بطاق�ة ملاحظة ومتابع�ة الأداء: حيث تم عر�س���ها على ( ))

مجموعة من �لمحكمين،لبيان مدى و�س���وح مفرد�ت �لبطاقة في و�س���ف �لأد�ء 
�لم���ر�د ملاحظت���ه، ومدى تعبير �لمف���رد�ت �لفرعية عن �لمجال �لرئي�س���ي �لذي 
�أدرج���ت تحته، و�إ�س���افة �أية ملاحظ���ات، �أو تعديلات،وملائمة �لتقدير �لكمي 
للبطاق���ة. ولح�س���اب ثبات �لبطاق���ة قام �لباحثان بتطبي���ق �لبطاقة على عينة 
مكونة من)8( تلاميذ من �ل�س���م و�س���عاف �ل�س���مع من �لعينة �ل�ستطلاعية، 
حي���ث تم���ت �لملاحظة �لمزدوجة ل���كل تلميذ بهدف ح�س���اب ثب���ات �لبطاقة، مع 
مر�عاة تخ�سي�س بطاقتين ملاحظة لكل تلميذ، وجلو�س �لملاحظين في نف�س 
�لمكان )نهاية قاعة �لدر�س(. وبدء ت�سجيل �لبيانات في نف�س �لوقت، و�لنتهاء 
م���ن �لت�س���جيل في وق���ت و�حد، وبهذ� �أ�س���بحت �لبطاقة �س���الحة للا�س���تخد�م 
في تجرب���ة �لبح���ث �لميد�ني���ة مكونة من �س���بعة)7( عبار�ت، و�لدرج���ة �لنهائية 

لبطاقة �لملاحظة هي )20( درجة .
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نتائج البحث :
يتناول هذ� �لق�سم من �لبحث عر�سا لما تم �لتو�سل �إليه من نتائج، ومناق�ستها 
للاإجابة عن �أ�سئلة �لبحث، و�لتي تن�س في �ل�سوؤ�ل �لرئي�س على »كيف يمكن ت�سميم 
برنامج معزز بالتقنيات �لم�س���اعدة QR Code في تي�س���ير تعلم �لقر�آن �لكريم لل�س���م 

و�سعاف �ل�سمع؟ً« ويتفرع عن هذ� �ل�سوؤ�ل �ل�سوؤ�لين �لفرعيين:

اإجابة ال�سوؤالين الأول و الثاني:
(( 1 QR Code ما �لأ�س����س �لتي ينبنى عليها �لبرنامج �لمعزز بالتقنيات �لم�ساعدة

في تي�سير تعلم �لقر�آن �لكريم �ل�سم و�سعاف �ل�سمع ؟
(( 1                QR Code م���ا �لعنا�س���ر �لأ�سا�س���ية للبرنام���ج �لمع���زز بالتقني���ات �لم�س���اعدة

في تي�سير تعلم �لقر�آن �لكريم �ل�سم و�سعاف �ل�سمع ؟ 

وقد تم �لإجابة على هذين �ل�س���وؤ�لين في عر�س �لأدبيات و�لدر��س���ات �ل�سابقة 
و�لملاحظ���ات و�لتعقي���ب حولها و�لت���ي �أفادت في بناء �لبرنامج على �أ�س����س من مر�عاة 
طبيعة �لإعاقة �ل�س���معية بالن�س���بة لحالة �ل�س���مم، �أو حالة �س���عف �ل�سمع وخ�سائ�س 
�ل�س���م و�س���عاف �ل�س���مع ومتطلبات تربيتهم وتعليمهم وتاأهيلهم وذلك فيما يرتبط 
بالنمو ومتطلباته وطرق �لتو��س���ل معهم وتعليمهم وتعلمهم ومدى �ل�س���تفادة من 
�لتقنيات �لم�س���اعدة في تعليمهم وتاأهيلهم و�إمكانية �ل�س���تفادة منها في تحقيق �سروط 

جيدة للتعلم �لذ�تي با�ستخد�م �لتقنية �لمو�سحة في �لبحث �لحالي .

وتمت الإجابة على ال�سوؤال الأول و الثاني، باإعداد البرنامج، الذي توجد تف�سيلاته في 
الملحق ))(. وقد ا�ستمل على ما يلي:

�أهد�ف �لبرنامج.(. 
محتوى �لبرنامج، موزع على )4( مر�حل، هي:(. 

المرحلة الأولى: 
ت�س���جيل م�س���ور لمخارج �لحروف �لح�سية بالطريقة �ل�س���وتية لجميع حروف 1 ))

�لتهجي م�سكلة بعلامات �لإعر�ب �لفاتحة و �لكرة و �ل�سمة .
تدري���ب �لأطفال عينة �لدر��س���ة على ��س���تخد�مها و توظيفه���ا في قر�ءة بع�س 1 ))

�لكلمات ونطقها.
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ت�س���وير �س���ورة ) �لفاتحة – �لإخلا�س - �لفلق - �لنا�س ( فيديو بلغة �لإ�سارة 1 ))
لل�سم �لموحدة �لعربية.

�لقيام بت�سوير �سورة ) �لفاتحة – �لإخلا�س - �لفلق - �لنا�س ( فيديو بمخارج 1 ))
�لحروف �لح�سية لمخرج كل حرف من حروف �لتهجي في �للغة �لعربية.

تدري���ب �لتلامي���ذ عل���ى �لح�س���ول عل���ى �لر�ب���ط بع���د عملي���ة �لتحمي���ل عل���ى 1 ))
بارك���ود  �إلى  �لر�ب���ط  يت���م تحوي���ل  ذل���ك  بع���د   YouTubeل� �لنترني���ت في 

Barcode ويتم �سنع هده �لرموز عن طريق : من خلال برنامج
 QR Code ، كتطبي���ق عل���ى �لج���و�ل عب���ارة ع���ن رم���وز، ه���ذه �لرم���وز تمث���ل 
معلوم���ات يمك���ن معرفتها عند ��س���تخد�م كامير� هاتف ذكي بو��س���طة تطبيق 
مخ�س����س لذل���ك ه���ذ� �لن���وع م���ن �لترمي���ز ي�س���به م���ا يُع���رف ب���� “�لبارك���ود” 
Barcode، �إن رمز �ل�ستجابة �ل�سريع مفيد في عدة �أمور فهو ي�سهل �إمكانية 
�لدخ���ول �إلى ر�ب���ط محدد، �أو �لح�س���ول على معلومة مح���ددة بمجرد توجيه 
�لكامير� �إليه فيتم فتح �لر�بط و��ستدعائه وعر�س �لفيديو �لذي تم ت�سويره 

و تخزينه و رفعة على �لنترنيت �سابقا.
تدريب �لطلاب على ��ستخد�م �لبرنامج من خلال كامير� �لجو�ل وتعري�سها 1 ))

للبار كود وعر�س ما يحتويه من مادة.
�إعطاء �لطلاب ن�س���خة تجريبية من للاأربع �س���ور �لقر�آنية وبجانبها �لباركود 1 ))

ليتدرب عليها �لطلاب في �لمنزل، �أو �أي مكان يريد وفي �لوقت �لمنا�سب له �سو�ء 
عر����س �ل�س���ور م���ن خلال ب���ار كود للترجم���ة للغ���ة �لإ�س���ارة، �أو عر�س مخارج 

�لحروف للتدريب على قر�ءة �لن�س باللغة �لعربية. 
�أج���ر�ء عملي���ة تقيي���م للطلاب عينة �لدر��س���ة عل���ى ما تم تعلم���ه ذ�تيا وقر�ءة 1 ))

�ل�سورة بدون م�ساعدة.
�لتع���رف عل���ى ر�أي �لطلاب و�لمعلم���ين في كفاءة هذه �لتقنية ومدى تي�س���يرها 1 ))

لعملية تعلم �لقر�آن �لكريم ذ�تيا.

 المرحلة الثانية: وتخ�س تدريبات للتلاميذ على توظيف �لجو�ل في �لتدريب في �أي
 مكان و�لمنزل على �لقر�ءة ل�سور �لقر�ن �لكريم بلغة �لإ�سارة لتقيمهم في �ليوم �لتالي

.وملاحظة مدى تح�سنهم وتقبلهم للطريقة



فعالية برنامج للكلام الملقن معزز بتقنية رموز الا�ستجابة ال�سريعة د. فتيحة احمد بطيخ  ود. اأحمد نبوي عبده   

 98 

 المرحلة الثالثة: وتخ�س تدريبات للتلاميذ على توظيف �لجو�ل في �لتدريب في �أي
 مكان و�لمنزل على �لقر�ءة ل�سور �لقر�ن �لكريم بمخارج �لحروف �لح�سية لتقيمهم

.في �ليوم �لتالي وملاحظة مدى تح�سنهم وتقبلهم للطريقة

 المرحلة الرابعة: تم �إعد�د بطاقة ملاحظة للاعتماد عليه في تقييم �أثر �لتدريب في
�لقر�آن �لكريم بلغة �لإ�سارة، وبمخارج �لحروف �لح�سية. وقد بلغ عدد  قر�ءة �سور 
تمت وبذلك  دقيقة.   )35( منها  كل  مدة  تدريبية،  جل�سة   )15( �لبرنامج   جل�سات 

.�لإجابة عن �ل�سوؤ�ل �لأول للبحث

 اإجابة ال�سوؤال الثالث:

 في تي�سير تعلم القراآن QR Code وهو : ما فعالية برنامج معزز بالتقنيات الم�ساعدة
الكريم ال�سم و�سعاف ال�سمع ) ال�سم – �سعاف ال�سمع ( ؟

تم ر�سد درجات عينة �لبحث على بطاقة تقييم �لأد�ء في �لقيا�سين، وذلك قبل 
تدربه���م عل���ى �لبرنامج وبعده، ور�س���دت �لنتائج و تمت �لإجابة على �ل�س���وؤ�ل �لثالث 

من خلال �لإجابة على فر�سي �لبحث:

)-نتائج الفر�س الأول:
ين����س �لفر����س �لأول عل���ى �أن���ه » توج���د ف���روق ب���ين متو�س���طي رت���ب درج���ات 
�لمجموع���ة �لتجريبي���ة عل���ى بطاقة تقييم م�س���توى �لأد�ء للغة �ل�س���ارة في �لقيا�س���ين 
�لقبلي و�لبعدي ل�س���الح �لقيا�س �لبعدي، ولختبار �س���حة هذ� �لفر�س تم ��س���تخد�م 
�ختبار ويلكوك�سون Wilcoxon وقيمة )Z( كاأحد �لأ�ساليب �للابار�مترية للتعرف 
على دللة �لفرق بين متو�س���طات �لرتب لدرجات �لمجموعة �لتجريبية في قر�ءة �س���ور 

�لقر�آن �لكريم بلغة �لإ�سارة، وكانت �لنتائج كما يو�سحها �لجدول �لتالي.
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جدول )1(
قيم )Z( ودللتها للفرق بين متو�سطات الرتب لدرجات المجموعة التجريبية في القيا�سين  القبلي 
والبع��دي لق��راءة �سور القراآن الك��ريم بلغة الإ�سارة على بطاق��ة تقيي��م الأداء )الدرجة الكلية20(

 �سور �لقر�آن
�لكريم

 �لتجريبية قبلي وبعدى في قر�ءة �سور
 م�ستوىقيمة Z�لقر�آن �لكريم بلغة �لإ�سارة

�لدللة �لإ�سارة
 متو�سط�لعددبعدى-قبلى

�لرتب
 مجموع
�لرتب

 �سورة
�لفاتحة

0�سالبة
261.6330.102 3موجبة

0�سفر

 �سورة
�لإخلا�س

0�سالبة
261.6330.102 3موجبة

0�سفر

�سورة
�لفلق 

0�سالبة
261.6330.102 3موجبة

0�سفر

�سورة
�لنا�س 

0�سالبة
261.6340.109 3موجبة

0�سفر

 �لدرجة
�لكلية

0�سالبة
6.5078.003.075-0.002 12موجبة

0�سفر

بالنظر في �لجدول �ل�س���ابق يت�س���ح وجود فرق د�ل �ح�س���ائيا بين متو�سطات   
�لرتب للدرجات في قر�ءة �ل�س���ور �لقر�آنية ) �لفاتحة – �لإخلا�س - �لنا�س - �لفلق(

 بلغ���ة �لإ�س���ارة و�لدرج���ة �لكلي���ة وذل���ك للمجموع���ة �لتجريبي���ة من �لتلاميذ �ل�س���م 
و�س���عاف �ل�س���مع م���ن ) �ل�س���م و�س���عاف �ل�س���مع( في �لقيا����س �لقبل���ي و�لبع���دي، و�أن 
ه���ذ� �لف���رق ل�س���الح متو�س���طات �لقيا����س �لبع���دي، مم���ا يعن���ي �رتفاع درجة م�س���توى 
مه���ارة �لقر�ءة لل�س���ور �لقر�آنية ل���دى �أفر�د �لمجموعة �لتجريبي���ة في �لقيا�س �لبعدي 
 Crompton, (2013);  Rikala & :ويتف���ق ذل���ك م���ع نتائ���ج در��س���ات كل م���ن

 Kankaanranta, (2012); Traxler, (2009); Walsh (2011)
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نتائج الفر�س الثاني:
ين����س �لفر����س �لأول عل���ى �أن���ه » توج���د ف���روق ب���ين متو�س���طي رت���ب درج���ات 
�لمجموع���ة �لتجريبي���ة على بطاقة تقييم م�س���توى �لأد�ء لمخارج �لحروف �لح�س���ية في 
�لقيا�س���ين �لقبلي و�لبعدي ل�س���الح �لقيا�س �لبعدي، ولختبار �سحة هذ� �لفر�س تم 
��ستخد�م �ختبار ويلكوك�سون Wilcoxon وقيمة )Z( كاأحد �لأ�ساليب �للابار�مترية 
للتع���رف عل���ى دللة �لفرق بين متو�س���طات �لرت���ب لدرجات �لمجموع���ة �لتجريبية في 
قر�ءة �س���ور �لق���ر�آن �لكريم بمخارج �لحروف �لح�س���ية، وكانت �لنتائج كما يو�س���حها 

�لجدول �لتالي.
جدول )2(

قيم )Z( ودللتها للفرق بين متو�سطات الرتب لدرجات المجموعة التجريبية في القيا�سين القبلي 
والبعدي لقراءة �سور القراآن الكريم بمخارج الحروف الح�سية على بطاقة تقييم الأداء )الدرجة الكلية20(

 �سور �لقر�آن
�لكريم

 �لتجريبية قبلي وبعدى في قر�ءة �سور �لقر�آن
 م�ستوىقيمة Z�لكريم بلغة �لإ�سارة

�لدللة �لإ�سارة
�لعددبعدى-قبلى

 متو�سط
�لرتب

 مجموع
�لرتب

�سورة �لفاتحة

0�سالبة
261.6040.109 3موجبة

0�سفر

�سورة �لإخلا�س

0�سالبة
261.6040.109 3موجبة

0�سفر

�سورة �لفلق
0�سالبة

261.6040.109 3موجبة
0�سفر

�سورة �لنا�س
0�سالبة

261.6040.109 3موجبة
0�سفر

�لدرجة �لكلية
0�سالبة

6.5078.003.0750.002 12موجبة
0�سفر
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بالنظ���ر في �لجدول �ل�س���ابق يت�س���ح وجود فرق د�ل �ح�س���ائيا بين متو�س���طات 
�لرتب للدرجات في قر�ءة �ل�سور �لقر�آنية ) �لفاتحة – �لإخلا�س - �لنا�س - �لفلق ( 
بمخارج �لحروف �لح�سية و�لدرجة �لكلية وذلك للمجموعة �لتجريبية من �لتلاميذ 
�ل�س���م و�سعاف �ل�س���مع من )�ل�سم و�سعاف �ل�سمع( في �لقيا�س �لقبلي و�لبعدي، و�أن 
ه���ذ� �لف���رق ل�س���الح متو�س���طات �لقيا����س �لبع���دي، مم���ا يعن���ي �رتفاع درجة م�س���توى 
مه���ارة �لقر�ءة لل�س���ور �لقر�آنية لدى �أفر�د �لمجموع���ة �لتجريبية في �لقيا�س �لبعدي، 
 Crompton, (2013); Kassey, et al., :ويتف���ق ذلك مع نتائج در��س���ات كل م���ن

 (2015); Rikala & Kankaanranta, (2012); Walsh (2011)

)3( البيانات الو�سفية لدرا�سات حالات عينة البحث
))( درا�سة الحالة الأولى: 

-تلميذ �أ�س���م بمعهد �لأمل �لبتد�ئي بال�س���ف �لثالث، ي�س���تخدم لغة �لإ�س���ارة 
�لمدر�سية فقط.

-تم عر�س �س���ور �لقر�آن �لكريم �لأربعة عليه و هي ) �لفاتحة – �لإخلا�س - 
�لنا�س – �لفلق (.

تم تقي���م �لتلمي���ذ في كل �س���ورة م���ن خ���لال بطاق���ة تقيي���م �لأد�ء لقر�ءته لكل 
�س���ورة من قبل �حد �لباحثين و مدير �لمعهد و �حد �لمدر�س���ين، ولوحظ �أنه يقر�أ بلغة 
�لإ�س���ارة بع�س �لكلمات فقط من �س���ورة �لفاتحة ول يعرف �لإ�سار�ت �لو�سفية ل�سورة 

�لإخلا�س و�لفلق و �لنا�س.
تم تدري���ب �لطف���ل عل���ى طريق���ة تن�س���يب برنام���ج QRCode عل���ى �لج���و�ل 

�لخا�س به وكيف يتعامل مع �لكو�د �لتي على جانب �ل�سور في �لأور�ق �لتي �أمامه.
تم تدريب �لتلميذ على ��ستخد�م �لجو�ل لعر�س �لفيديوهات �لخا�سة بال�سور 
وم�س���اعدته على �لتنفيذ �ل�س���حيح لعر�س �ل�س���ورة بطريقة مكبرة ليرى �لإ�س���ار�ت 

بطريقة و��سحة ومناق�سته في �لإ�سار�ت �لو�سفية لكل �سورة .
�لطل���ب م���ن �لتلمي���ذ �إتباع نف����س �لتعليمات وم���ا تعلمه لفك �ل�س���فرة لعر�س 
�لإ�سار�ت لتعلم قر�ءة كل �سورة بلغة �لإ�سارة و ��ستخد�م ذلك بالمنزل و بعد يوم �سوف 
 QR Coud يتم مناق�سته في طريقة ��ستخد�مه للجو�ل و عر�سة للفديوهات بتقنية
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وذل���ك في وجود �أع�س���اء �لتقييم ومن خلال �لمناق�س���ات تبين م���دى �إعجابه للتقنية و 
مدى �ل�س���تفادة �لتي ي�س���عر بها من حلال تعلمه ذ�تيا بالمنزل و كما ذكر �أنها �سمحت 
لو�لديه بم�س���اعدته في �لمذ�كرة بالمنزل وعر�س �لطريقة على بع�س زملائه للتعرف 

على طرق تعليم منا�سبة لهم كمعلم خ�سو�سي من خلال �لورقة و �لجو�ل.
و تم تعريف �لتلميذ �أنه �سوف يتم تقييمه في كل �سورة بعد يومين من تعلمها 
بنف�س���ه وبم�س���اعدة �لج���و�ل و ��س���تمر ذل���ك لم���دة ع�س���رة �أيام تم فيه���ا لق���اء �لتلميذ و 
�لتعرف على ر�ئيه و تقيميه في كل �سورة بلغة �لإ�سارة في �لقر�ءة لهذه �ل�سور �لقر�آنية 
�لموج���ودة بمذك���رة بال���ورق من خ���لال ما يتعلم���ه م���ن �لفيديوهات �لتي تعر�س���ها له 

QR Coud تقنية
-�أظهر بطاقة تقييم م�ستوى �لأد�ء لمهارة �لقر�ءة لدية مدى تح�سنه وخا�سة 
في �ل�س���ور �لت���ي لم يك���ن يع���رف قر�ءتها ومدى �هتمامه و �س���عوره بالثق���ة و �لد�فعية 
للتعل���م به���ذه �لطريق���ة للمر�جع���ة بالمنزل مع �أبوي���ه و�أخوته . -بعد �نته���اء �لتدريب 

على �لبرنامج، كانت درجات على �لنحو �لتالي

جدول )3(
درجات الحالة الأولى على بطاقة تقييم م�ستوى الأداء 

�ل�سورة �لقر�آنية
 تقييم

 م�ستوى �لأد�ء
قبليي

 تقييم م�ستوى
�لأد�ء بعدي

 درجة
�لتح�سن

 ن�سبة
% �لتح�سن

60%61812�سورة �لفاتحة
75%41915�سورة �لإخلا�س

75%31815�سورة �لنا�س
80%11716�سورة �لفلق
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�سكل )1(
درجات الحالة الأولى على بطاقة تقييم م�ستوى الأداء

تم تحدي���د ) 5 ( خم����س جل�س���ات للتدري���ب لم���دة �أ�س���بوع على مخ���ارج �لحروف 
م�س���تخدم �لطريقة �ل�سوتية، �أو �لتحليل �ل�سوتي نظر� لقلة خبرة �لتلميذ بها فهي 
من �لأ�س���اليب �لجديدة �لقديمة للاإثر�ء �للغوي لل�س���م و�س���عاف �ل�سمع و لتعوي�س 
�لفقد �ل�سمعي من خلال �لتعرف على مخرج كل حرف من خلال �لإح�سا�س ب�سوته 
�لد�خل���ي بج�س���ده وبعدها ي�س���كل كلمات ينطقها بقدر �لإم���كان و يتعرف على دلتها، 

ثم �لتدريب على بع�س �لكلمات للتعميم .

تم �لطل���ب م���ن �لتلمي���ذ ��س���تخد�م �لج���و�ل و تقني���ة QRCode في عر����س 
�لفيديوه���ات �لخا�س���ة ب���كل �س���ورة للتع���رف على طريق���ة ق���ر�ءة كل كلمة بال�س���ورة و 

ير�جعها مع و�لدية و مع نف�سه بالمنزل.

وبعد �نتهاء �لأ�سبوع تم تقييم قر�ءة �لتلميذ في قر�ءة كل �سورة و تحويلها �إلى 
درجات خام كما بالجدول �لتالي قبل و بعد �لتدريب على مخارج �لحروف �لح�سية:
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جدول )4(
درجات �لحالة �لأولى قبل و بعد �لتدريب على مخارج �لحروف �لح�سية

 تقييم م�ستوى�ل�سورة �لقر�آنية
�لأد�ء قبليي

 تقييم م�ستوى
�لأد�ء بعدي

 درجة
�لتح�سن

 ن�سبة
% �لتح�سن

55%21311�سورة �لفاتحة
40%3118�سورة �لإخلا�س

35%297�سورة �لنا�س
35%297�سورة �لفلق

�سكل )2(
درجات الحالة الأولى قبل و بعد التدريب على مخارج الحروف الح�سية

 ))( درا�سة الحالة الثانية:
تلميذ �أ�س���م جميع �إخوته �سم لو�لدين �س���م بمعهد �لأمل �لبتد�ئي بال�سف 
�لثالث، ي�س���تخدم لغة �لإ�س���ارة �لمدر�س���ية فقط و يجيد ��س���تخد�م لغة �لإ�سارة لدعم و 

�لدية تعلمها. 
-تم عر�س �س���ور �لقر�آن �لكريم �لأربعة عليه و هي ) �لفاتحة – �لإخلا�س - 

�لنا�س – �لفلق (.
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لكل  لقر�ءته  �لأد�ء  تقييم  بطاقة  خلال  من  �سورة  كل  في  �لتلميذ  تقيم  تم         
�سورة من قبل �حد �لباحثين و مدير �لمعهد و �حد �لمدر�سين، ولوحظ �أنه يقر�أ بلغة 
�لإ�سارة بع�س �لكلمات فقط من �سورة �لفاتحة ول يعرف �لإ�سار�ت �لو�سفية ل�سورة 
�لإخلا�س و�لفلق و �لنا�س على �لرغم من �إتقانه للغة �لإ�سارة؛ �إل �نه �لإ�سار�ت �لتي 
�لأكاديمية فهي متروكة للمدر�سة.  �لدينية و  �لإ�سار�ت �لحياتية و لي�ست  يمتلكها 
تم تدريب �لطفل على طريقة تن�سيب برنامج QR Code على �لجو�ل �لخا�س به 

وكيف يتعامل مع �لكو�د �لتي على جانب �ل�سور في �لأور�ق �لتي �أمامه.

تم تدريب �لتلميذ على ��ستخد�م �لجو�ل لعر�س �لفيديوهات �لخا�سة بال�سور 
وم�س���اعدته على �لتنفيذ �ل�س���حيح لعر�س �ل�س���ورة بطريقة مكبرة ليرى �لإ�س���ار�ت 

بطريقة و��سحة ومناق�سته في �لإ�سار�ت �لو�سفية لكل �سورة .

�لطل���ب م���ن �لتلمي���ذ �إتباع نف����س �لتعليمات وم���ا تعلمه لفك �ل�س���فرة لعر�س 
�لإ�سار�ت لتعلم قر�ءة كل �سورة بلغة �لإ�سارة و ��ستخد�م ذلك بالمنزل و بعد يوم �سوف 
 QR Code يتم مناق�سته في طريقة ��ستخد�مه للجو�ل و عر�سة للفيديوهات بتقنية
وذل���ك في وجود �أع�س���اء �لتقييم ومن خلال �لمناق�س���ات تبين م���دى �إعجابه للتقنية و 
م���دى ��س���تفادة و�لدي���ه من ق���ر�ءة هذه �ل�س���ور و�أنها �س���محت لو�لديه بم�س���اعدته في 

�لمذ�كرة بالمنزل .

تم تقييمه في كل �س���ورة بعد يومين من تعلمها بنف�س���ه و بم�س���اعدة �لجو�ل و 
��س���تمر ذل���ك لمدة ع�س���رة �يام تم فيها لق���اء �لتلميذ و �لتعرف عل���ى ر�ئيه و تقيميه في 
كل �س���ورة بلغة �لإ�س���ارة في �لقر�ءة لهذه �ل�سور �لقر�آنية �لموجودة بمذكرة بالورق من 

QR Code خلال ما يتعلمه من �لفيديوهات �لتي تعر�سها له تقنية

-�أظه���رت بطاق���ة تقيي���م م�س���توى �لأد�ء لمه���ارة �لق���ر�ءة لدي���ة م���دى تح�س���نه 
و�إتقانه لها وخا�س���ة في �ل�س���ور �لتي لم يكن يعرف قر�ءتها ومدى �هتمامه و �س���عوره 

بالثقة و�لد�فعية للتعلم بهذه �لطريقة للمر�جعة بالمنزل مع �أبويه و�أخوته .

-بعد �نتهاء �لتدريب على �لبرنامج، كانت درجته على بطاقة تقييم م�س���توى 
�لأد�ء هي:
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جدول )5(
درجات الحالة الثانية على بطاقة تقييم م�ستوى الأداء 

 تقييم م�ستوى�ل�سورة �لقر�آنية
�لأد�ء قبليي

 تقييم م�ستوى
 ن�سبة �لتح�سندرجة �لتح�سن�لأد�ء بعدي

%
60%82012�سورة �لفاتحة

75%61913�سورة �لإخلا�س
75%31916�سورة �لنا�س
80%21816�سورة �لفلق

�سكل )3(
درجات الحالة الثانية على بطاقة تقييم م�ستوى الأداء 

تم تحدي���د ) 5 ( خم����س جل�س���ات للتدري���ب لم���دة �أ�س���بوع على مخ���ارج �لحروف 
م�س���تخدم �لطريقة �ل�سوتية، �أو �لتحليل �ل�سوتي نظر� لقلة خبرة �لتلميذ بها فهي 
من �لأ�س���اليب �لجديدة �لقديمة للاإثر�ء �للغوي لل�س���م و�س���عاف �ل�سمع و لتعوي�س 
�لفقد �ل�سمعي من خلال �لتعرف على مخرج كل حرف من خلال �لإح�سا�س ب�سوته 
�لد�خل���ي بج�س���ده وبعدها ي�س���كل كلمات ينطقها بقدر �لإم���كان و يتعرف على دلتها، 

ثم �لتدريب على بع�س �لكلمات للتعميم .
تم �لطل���ب م���ن �لتلمي���ذ ��س���تخد�م �لج���و�ل و تقني���ة QRCode في عر����س 
�لفيديوه���ات �لخا�س���ة ب���كل �س���ورة للتع���رف على طريق���ة ق���ر�ءة كل كلمة بال�س���ورة و 

ير�جعها مع و�لدية و مع نف�سه بالمنزل.
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وبعد �نتهاء �لأ�سبوع تم تقييم قر�ءة �لتلميذ في قر�ءة كل �سورة و تحويلها �إلى 
درجات خام كما بالجدول �لتالي قبل و بعد �لتدريب على مخارج �لحروف �لح�سية:

جدول )6(
درجات �لحالة �لثانية قبل و بعد �لتدريب على مخارج �لحروف �لح�سية

 تقييم م�ستوى�ل�سورة �لقر�آنية
�لأد�ء قبليي

 تقييم م�ستوى
�لأد�ء بعدي

 درجة
�لتح�سن

 ن�سبة
% �لتح�سن

50%21210�سورة �لفاتحة
55%31311�سورة �لإخلا�س

40%2108�سورة �لنا�س
40%2108�سورة �لفلق

�سكل )4(
درجات الحالة الثانية قبل و بعد التدريب على مخارج الحروف الح�سية

))( درا�سة الحالة الثالثة: 
-تلمي���ذ �أ�س���م م���ن ز�رع���ي �لقوقعة ولكن لم ي�س���تفيد منها وله بع����س �لبقايا 
�ل�س���معية بمعهد �لأمل �لبتد�ئي بال�س���ف �لثالث، ي�س���تخدم لغة �لإ�س���ارة �لمدر�سية و 

لدية مح�سول لغوي �سعيف. 
-تم عر�س �س���ور �لقر�آن �لكريم �لأربعة عليه و هي ) �لفاتحة – �لإخلا�س - 

�لنا�س – �لفلق ( وتم �لطلب منه �ن يقر�أها بلغة �لإ�سارة كل �سورة على حد�. 
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تم تقيم �لتلميذ في كل �سورة من خلال بطاقة تقييم �لأد�ء لقر�ءته لكل �سورة 
من قبل �حد �لباحثين و مدير �لمعهد و �حد �لمدر�سين، ولوحظ �أنه يقر�أ بلغة �لإ�سارة 
بع����س �لكلمات فقط من �س���ورة �لفاتحة بمهارة متو�س���طة وذك���ر �نه ل يعرف غيرها 
و هو فقط ما تعلمة بالمدر�س���ة وقر�ء �س���ورة �لإخلا�س بدرجة �س���عيفة، ولم ي�ستطيع 

قر�ءة �سورة �لفلق و �لنا�س.
تم تدري���ب �لطف���ل عل���ى طريق���ة تن�س���يب برنام���ج QR Code عل���ى �لجو�ل 
�لخا�س به وكيف يتعامل مع �لكو�د �لتي على جانب �ل�سور في �لمذكرة � �لتي ت�سلمها 

ليتعلم ذ�تيا منها بالمنزل.
تم تدريب �لتلميذ على ��ستخد�م �لجو�ل لعر�س �لفيديوهات �لخا�سة بال�سور 
وم�س���اعدته على �لتنفيذ �ل�س���حيح لعر�س �ل�س���ورة بطريقة مكبرة ليرى �لإ�س���ار�ت 
بطريقة و��س���حة ومناق�س���ته في �لإ�سار�ت �لو�س���فية لكل �سورة و تم �لتاأكد من �إتقانه 

للطريقة.
�لطل���ب م���ن �لتلمي���ذ �إتباع نف����س �لتعليمات وم���ا تعلمه لفك �ل�س���فرة لعر�س 
�لإ�س���ار�ت لتعلم قر�ءة كل �س���ورة بلغة �لإ�سارة و��ستخد�م ذلك بالمنزل و بعد يوم �سوف 
 QRCode يتم مناق�سته في طريقة ��ستخد�مه للجو�ل وعر�سه للفيديوهات بتقنية
وذلك في وجود �أع�ساء �لتقييم ومن خلال �لمناق�سات تبين �إتقانه بدرجة كبيرة لقر�ءة 
�ل�س���ور بلغة �لإ�س���ارة و ووجه بع�س �لنقد لبع�س �لإ�سار�ت و طلب معناها و تف�سيرها 
مثل �ل�س���مد و �لفلق و غ�س���ق و �لنفاثات و تم مناق�س���ته فيها في و جود متخ�س�سين و 

�سم كبار لتكون �لثقة مرتفعة .
وتم تعريف �لتلميذ �أنه �سوف يتم تقييمه في كل �سورة بعد يومين من تعلمها 
بنف�سه وبم�ساعدة �لجو�ل و��ستمر ذلك لمدة ع�سرة �أيام تم فيها لقاء �لتلميذ و �لتعرف 
على ر�ئيه و تقيميه في كل �سورة بلغة �لإ�سارة في �لقر�ءة لهذه �ل�سور �لقر�آنية �لموجودة 
QR Code بمذكرة بالورق من خلال ما يتعلمه من �لفيديوهات �لتي تعر�سها له تقنية

-�أظهر بطاقة تقييم م�ستوى �لأد�ء لمهارة �لقر�ءة لديه مدى تح�سنه وخا�سة 
في �ل�س���ور �لت���ي لم يك���ن يعرف قر�ءته���ا ومدى �هتمامه و�س���عوره بالثق���ة و �لد�فعية 
للتعل���م به���ذه �لطريقة للمر�جعة بالمنزل مع �أبويه و�إخوته. بعد �نتهاء �لتدريب على 

�لبرنامج، كانت درجته على بطاقة تقييم م�ستوى �لأد�ء .
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جدول )5(
درجات الحالة الثالثة على بطاقة تقييم م�ستوى الأداء 

 تقييم م�ستوى�ل�سورة �لقر�آنية
 �لأد�ء قبليي

 تقييم م�ستوى
�لأد�ء بعدي

 درجة
�لتح�سن

 ن�سبة
% �لتح�سن

60%41713�سورة �لفاتحة
75%41915�سورة �لإخلا�س

75%21614�سورة �لنا�س
80%11413�سورة �لفلق

�سكل )5(
درجات الحالة الثالثة على بطاقة تقييم م�ستوى الأداء

تم تحديد ) 5 ( خم�س جل�سات للتدريب لمدة �أ�سبوع فرديا على مخارج �لحروف 
م�س���تخدم �لطريقة �ل�سوتية، �أو �لتحليل �ل�سوتي نظر� لقلة خبرة �لتلميذ بها فهي 
من �لأ�س���اليب �لجديدة �لقديمة للاإثر�ء �للغوي لل�س���م و�س���عاف �ل�سمع و لتعوي�س 
�لفقد �ل�سمعي من خلال �لتعرف على مخرج كل حرف من خلال �لإح�سا�س ب�سوته 
�لد�خل���ي بج�س���ده وبعدها ي�س���كل كلمات ينطقها بقدر �لإم���كان و يتعرف على دلتها، 

ثم �لتدريب على بع�س �لكلمات للتعميم.
تم �لطل���ب م���ن �لتلمي���ذ ��س���تخد�م �لج���و�ل و تقني���ة QRCode في عر����س 
�لفيديوه���ات �لخا�س���ة ب���كل �س���ورة للتع���رف على طريق���ة ق���ر�ءة كل كلمة بال�س���ورة و 

ير�جعها مع و�لدية و مع نف�سه بالمنزل.
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�س���ورة كم���ا                  ق���ر�ءة كل  �لتلمي���ذ في  ق���ر�ءة  �لأ�س���بوع تم تقيي���م  �نته���اء  وبع���د 
بالجدول �لتالي:

جدول )6(
درجات �لحالة �لثالثة قبل و بعد �لتدريب على مخارج �لحروف �لح�سية

 تقييم م�ستوى�ل�سورة �لقر�آنية
�لأد�ء قبليي

 تقييم م�ستوى
 ن�سبة �لتح�سندرجة �لتح�سن�لأد�ء بعدي

%
60%41612�سورة �لفاتحة

55%51611�سورة �لإخلا�س
55%31411�سورة �لنا�س
50%21210�سورة �لفلق

�سكل )6(
درجات الحالة الثالثة قبل وبعد التدريب على مخارج الحروف الح�سية

اإجابة ال�سوؤال الرابع للبحث: 
 QR Code ل���ذى ن����س عل���ى« م���ا �أث���ر برنام���ج مع���زز بالتقني���ات �لم�س���اعدة�
في تي�س���ير تعل���م �لق���ر�آن �لك���ريم �ل�س���م و�س���عاف �ل�س���مع م���ن وجه���ة نظ���ر �لمعلم���ين                                            

و �لطلاب �ل�سم؟
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لتتب���ع وتاأكي���د �لأثر �ل���ذى تركه تطبي���ق �لبرنامج على �لعينة م���ن و�قع �أر�ء 
ووجهات نظر �لمعلمين و�لطلاب �ل�سم تم ر�سد ��ستجابات عينة �لبحث من �لمعلمين 
و �لتلاميذ �ل�سم على �ل�ستبانة، وعر�ست �لنتائج في �لجدول )3( �لتكر�ر�ت و�لأوز�ن 

�لن�سبية و�لن�سب �لمئوية و�لترتيب بين ل�ستجابات �لمعلمين و �ل�سم )ن= 30( .
جدول )7(

التكرارات والأوزان الن�سبية والن�سب المئوية والترتيب بين ل�ستجابات المعلمين و ال�سم        
)ن= 30( التقييمية لأثر برنامج معزز بالتقنيات الم�ساعدة QR Code في تي�سير تعلم القراآن 

الكريم ال�سم و�سعاف ال�سمع من وجهة نظر المعلمين و الطلاب ال�سم
 في QR Code �أثر تقنية
 تي�سير تعلم �لقر�آن �لكريم
 �ل�سم و�سعاف �ل�سمع من

وجهة نظر �لمعلمين
م

�لمجالت
 QR Code �أثر تقنية
 في تي�سير تعلم �لقر�آن
 �لكريم �ل�سم و�سعاف

�ل�سمع

 في QR Code �أثر تقنية
 تي�سير تعلم �لقر�آن �لكريم
 �ل�سم و�سعاف �ل�سمع من

وجهة نظر �ل�سم

ير
كب

سط
تو�

م
يل

قل
بي

ن�س
ن �ل

لوز
�

%

يب
ترت

�ل

ير
كب

سط
تو�

م
يل

قل
بي

ن�س
ن �ل

لوز
�

%

يب
ترت

�ل

512225 7%83.331
 �لم�ساعدة على توحيد

 لغة �لإ�سارة في �لن�سو�س
�لقر�آنية بطريقة �سرعية

4228272%804

5124176%84.422
 تقليل م�ساعر �ل�سغط

 �لنف�سي بين �ل�سم في عدم
 �لقدرة على قر�ءة �لن�س

�لقر�آني
5420276%842

3932172%80.063
 تقليل �لخطاأ في �لترجمة
 بين �للغتين و�لم�سوؤولية

و�لمحا�سبة
3930271%795

 وجود قو�عد و��سحة4524372%80.064
698%2432662للترجمة بين �للغتين

3618963%70.0135
 ي�ساعد على زيادة �لمفرد�ت
 �للغوية لتوظيف مخارج

�لحروف
3024862%698

3632270%77.876
 تي�سير عملية �لتعلم

  �لذ�تي لل�سم و�سعاف
�ل�سمع

4226371%795
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 في QR Code �أثر تقنية
 تي�سير تعلم �لقر�آن �لكريم
 �ل�سم و�سعاف �ل�سمع من

وجهة نظر �لمعلمين
م

�لمجالت
 QR Code �أثر تقنية
 في تي�سير تعلم �لقر�آن
 �لكريم �ل�سم و�سعاف

�ل�سمع

 في QR Code �أثر تقنية
 تي�سير تعلم �لقر�آن �لكريم
 �ل�سم و�سعاف �ل�سمع من

وجهة نظر �ل�سم

ير
كب

سط
تو�

م
يل

قل
بي

ن�س
ن �ل

لوز
�

%

يب
ترت

�ل

ير
كب

سط
تو�

م
يل

قل
بي

ن�س
ن �ل

لوز
�

%

يب
ترت

�ل

3620864%71.1127
 مر�عاة �لفروق �لفردية-

 وتكر�ر  �لعر�س مر�ت
للتعلم

2428860%6710

5122275%83.338
 تفادي �لخطاأ في �لترجمة
 بين �للغتين لنق�س خبرة

�لمترجمين
3922667%747

3036268%75.699
 توظيف تطبيق مجاني

 على �لجو�ل لتعليم �ل�سم
 و�سعاف �ل�سمع في �أي وقت

و مكان
3334269%776

2430761%67.81510
 تفادي م�سكلات �لترجمة

 بين �للغتين في وجود
 م�سافة كبيرة بين �لمترجم

و�ل�سم
21261057%6311

5126077%85.6111
 يعتمد على ��ستخد�م

 كامير� �لجو�ل و �لمتوفر
 �لن مع �غلب �ل�سم

و�سعاف �ل�سمع
5718277%861

1242559%65.61712
 م�ساعدة �ل�سم و �سعيف

 �ل�سمع على �لتعبد
و�ل�سلاة بخ�سوع

2432662%698

 رفع قدر�ت �لأ�سم2438365%72.21113
6710%2428860و�سعيف �ل�سمع في �لقر�ءة

3038169%76.7814
 تي�سر على �ل�سم و�سعيف

 �ل�سمع �لختيار بين
 لغة �لإ�سارة، �أو مخارج

�لحروف ح�سب �حتياجه
5116572%804
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 في QR Code �أثر تقنية
 تي�سير تعلم �لقر�آن �لكريم
 �ل�سم و�سعاف �ل�سمع من

وجهة نظر �لمعلمين
م

�لمجالت
 QR Code �أثر تقنية
 في تي�سير تعلم �لقر�آن
 �لكريم �ل�سم و�سعاف

�ل�سمع

 في QR Code �أثر تقنية
 تي�سير تعلم �لقر�آن �لكريم
 �ل�سم و�سعاف �ل�سمع من

وجهة نظر �ل�سم

ير
كب

سط
تو�

م
يل

قل
بي

ن�س
ن �ل

لوز
�

%

يب
ترت

�ل

ير
كب

سط
تو�

م
يل

قل
بي

ن�س
ن �ل

لوز
�

%

يب
ترت

�ل

3034367%74.41015
 �لم�ساهمة في جودة حياة
 �ل�سم و�سعاف �ل�سمع

لتنمية لغتهم �لتو��سلية
5418375%833

1836660%66.71616
 يترجم في �لوقت �لحقيقي

 �لن�س �إلى لغة �إ�سارة، �أو
مخارج حروف

2726861%689

2136562%68.91417
 �لم�ساعدة في توحيد
 �لإ�سار�ت للمفرد�ت

�لقر�آنية
1838561%689

4526273%81.1518
 تمكين �ل�سم و �سعاف

 �ل�سمع من قر�ءة �لقر�آن
�لكريم

4524372%804

4228272%80.0619
 ن�سر �لثقافة �ل�سلامية و
 تعلم �لقر�آن بين مجتمع

�ل�سم
5124176%842

4824274%82.2420
 �لم�ساعدة على دمج �ل�سم

 و�سعاف �ل�سمع من خلال
منهج و�حد

3630369%776

75�لمتو�سط76.3�لمتو�سط

يت�سح من بيانات �لجدول )7( ما يلي:
- ح�سل موؤ�سر » يعتمد على ��ستخد�م كامير� �لجو�ل و �لمتوفر �لآن مع �غلب 
�ل�س���م و�س���عاف �ل�س���مع » على �لترتيب �لأول ووزنة �لن�سبي 77 بن�سبة 86% 86%وهى 
ن�س���بة كبيرة، ويليه“ تقليل م�س���اعر �ل�س���غط �لنف�س���ي بين �ل�سم في عدم �لقدرة على 
ق���ر�ءة �لن����س �لق���ر�آني بن�س���بة 84.4% ” ويلي���ه “ ن�س���ر �لثقاف���ة �لإ�س���لامية و تعل���م 
�لقر�آن بين مجتمع �ل�س���م ” بن�س���بة 84.3% بينما ح�س���ل موؤ�س���ر “ تفادي م�س���كلات 
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�لترجمة بين �للغتين في وجود م�س���افة كبيرة بين �لمترجم و�لأ�س���م ” على �لترتيب 
�لأخير وزنة �لن�س���بي 57بن�س���بة )63%(، وهى ن�سبة متو�س���طة، وهذ� يو�سح �أهمية ثر 
توظيف �لتقنيات مثل QRCode لتي�سير تعلم �ل�سم و�سعاف �ل�سمع و توفير معلم 
خ�سو�سي للتلميذ بالمنزل ي�ساعد �ل�سم على تكرين تبادل خبر�ت �أكثر مما يزيد من 

دمجهم �لجتماعي. 

 Walsh (2011) & م���ن  كل  در��س���ات  نتائ���ج  م���ع  �لنتيج���ة  ه���ذه  وتتف���ق 
 (Crompton,2013) ,Rikala & Kankaanranta, 2012; Kassey, et

al., (2015), De Pietro & Frontera(2012), Alegria,et al.,(1999)

خاتمة البحث
يتن���اول ه���ذ� �لق�س���م م���ن �لبحث �أه���م �لتو�س���يات �لم�ستخل�س���ة في �س���وء نتائج 

�لبحث، و�لبحوث �لم�ستقبلية �لمقترحة.

ماذا يقدم البحث الحالي؟
ي�س���ير �لباحثان �إلى �أنه يمكن �أن يفيد �لبحث �لحالي كل من له �س���لة بمجال 
تعليم �ل�س���م و�س���عاف �ل�س���مع و�لممثلين في �ل�سم و�سعاف �ل�س���مع و�أ�سرهم و�لمعلمين 
و�لموجهين و�لباحثين في هذ� �لمجال وكذلك �لمتخ�س�سين في �لتقنيات �لم�ساعدة لل�سم 
و�سعاف �ل�سمع في �لخروج بمجموعة من �لمنطلقات �لتربوية و�لتعليمية و�لتاأهيلية 
في مج���ال تعليم �للغة لل�س���م و�س���عاف �ل�س���مع وبالأخ�س في جانب مه���م جدً� �أل وهو 
تعلي���م وتعل���م ق���ر�ءة �لق���ر�آن �لكريم مو�س���وع �لبحث �لح���الي وبال�س���ورة �لتي يمكن 
معه���ا �لتنمي���ة �للغوية وعلاج �ل�س���عوبات �للغوي���ة �لتي تو�جه هذه �لفئ���ة و�لناجمة 

عن �لإعاقة �ل�سمعية.

تو�سيات البحث:
في �سوء ما تم �لتو�سل �إليه من نتائج يمكن �لتو�سية بما يلي:

��س���تحد�ث من�س���ة تفاعلي���ة ت�س���تهدف تعزي���ز توظي���ف �لبر�م���ج �لتطبيقي���ة  (1)
للجو�ل في �لتعلم �لذ�تي و تي�س���ير �لتو��س���ل و تنمية �للغة و مهار�ت �لقر�ءة 

�ل�سم و�سعاف �ل�سمع.
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تخطي���ط �لبر�م���ج �لتثقيفية و�لن���دو�ت و�لمحا�س���ر�ت لمعلمي �لطلاب �ل�س���م  (2)
و�س���عاف �ل�س���مع، و�أ�س���رهم، و�لط���لاب �أنف�س���هم، لتوعيته���م بتوظي���ف تقني���ة 
�لمناه���ج                       ولتعل���م  �لذ�ت���ي  للتعل���م   QR Coud �ل�س���ريعة  �ل�س���تجابة  رم���وز 

�لمختلفة لهم.
تو�سيع نطاق �لتجربة لت�سمل فيما بعد عدد �أكبر من هذه �لفئة وفى مر�حل  (3)

تعليمية مختلفة.

 مقترحات البحث:
فعالية برنامج معزز بتقنية رموز �ل�س���تجابة �ل�س���ريعة  QR Codeلتي�سير 1 ))

تعلي �سور �أخرى من �لقر�آن �لكريم �ل�سم و�سعاف �ل�سمع.
فعالية برنامج معزز بتقنية رموز �ل�س���تجابة �ل�س���ريعة QR Code لتي�س���ير 1 ))

تعلم �لحديث �لنبوي �ل�سم و�سعاف �ل�سمع.
فعالية برنامج معزز بتقنية رموز �ل�س���تجابة �ل�س���ريعة QR Code  لتي�سير 1 ))

تعليم �لن�س و�لنثر �لعربي �ل�سم و�سعاف �ل�سمع.
فعالية بر�مج �أخرى معززة بتقنيات معملية �فتر��سية ومدمجة مع �لتقنية 1 ))

�لم�س���اعدة QR Code لتعليم �ل�س���م و�سعاف �ل�س���مع �لمو�د �لدر��سية �لأخرى 
مثل �لريا�سيات و�لكيمياء و�لفيزياء.....�لخٍ
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