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ملخ�س البحث
��سته���دف �لبحث �لتع���رف على طبيعة �لعلاقة بين �أنماط ما ور�ء �لنفعال 
للاأمهات و�لكفاءة �لجتماعية – �لنفعالية من وجهة نظرهن لأطفالهن �لمتلعثمين 
وغ���ر �لمتلعثم���ين. وبلغ���ت عين���ة �لبح���ث �لأ�سا�سي���ة )77( �أُمً���ا م���ن �أمه���ات �لأطف���ال 
�لمتلعثمين وغر �لمتلعثمين بو�قع )37( �أُمًا للاأطفال �لمتلعثمين، و)40( �أُمًا للاأطفال 
غ���ر �لمتلعثم���ين بالمرحلة �لبتد�ئية. وقد ��ستخ���دم �لبحث �لحالي مقيا�س �أنماط ما 
ور�ء �لنفع���ال للاأمهات، ومقيا����س �لكفاءة �لجتماعية – �لنفعالية لأطفال �لمرحلة 
�لبتد�ئية �لمتلعثمين وغر �لمتلعثمين من وجهة نظر �أمهاتهم، ومقيا�س تقدير �سدة 
�لتلعث���م. وق���د تو�سل���ت �لبح���ث �إلى �لنتائج �لتالي���ة: وجود علاق���ة �رتباطية موجبة 
د�ل���ة �إح�سائيً���ا ب���ين نم���ط م���ا ور�ء �لنفعال للاأمه���ات )تدري���ب �لنفع���ال( و�لكفاءة 
�لجتماعية– �لنفعالية من وجهة نظرهن لأطفالهن �لمتلعثمين عند م�ستوى دللة 
)0،01(، ووج���ود علاق���ة �رتباطية �سالب���ة د�لة �إح�سائيًا بين �أنماط م���ا ور�ء �لنفعال 
للاأمه���ات )نب���ذ �لنفع���ال، �إهم���ال �لنفع���ال، من���ع �لنفع���ال، و�لق�س���ور �لنفع���الي( 
و�لكف���اءة �لجتماعي���ة – �لنفعالي���ة م���ن وجه���ة نظره���ن لأطفاله���ن �لمتلعثمين عند 
م�ست���وى دلل���ة )0،05(، فيم���ا عد� نمط منع �لنفعال فهو د�ل عن���د م�ستوى )0،01(. 
ووج���ود علاق���ة �رتباطية موجبة د�لة �إح�سائيًا بين نمط م���ا ور�ء �لنفعال للاأمهات 
)تدري���ب �لنفعال( و�لكف���اءة �لجتماعية– �لنفعالية من وجهة نظرهن لأطفالهن 
غ���ر �لمتلعثمين عند م�ست���وى )0،01(. ووجود علاقة �رتباطية �سالب���ة د�لة �إح�سائيًا 
بين �أنماط ما ور�ء �لنفعال للاأمهات )نبذ �لنفعال، �إهمال �لنفعال، منع �لنفعال، 
و�لق�سور �لنفعالي( و�لكفاءة �لجتماعية – �لنفعالية من وجهة نظرهن لأطفالهن 
غ���ر �لمتلعثم���ين عند م�ست���وى )0،01(. وعدم وجود ف���روق د�لة �إح�سائيً���ا بين �أمهات 
�لأطف���ال �لمتلعثمين و�أمهات غر �لمتلعثم���ين في �أنماط ما ور�ء �لنفعال. وعدم وجود 
ف���روق د�ل���ة �إح�سائيً���ا بين �لأطف���ال �لمتلعثمين و�لأطف���ال غر �لمتلعثم���ين في �لكفاءة 
�لجتماعي���ة – �لنفعالي���ة م���ن وجه���ة نظ���ر �أمهاتهم. كم���ا �أ�سهم �لنمط���ان )تدريب 
�لنفع���ال، ونب���ذ �لنفع���ال معً���ا( ل���دى �أمه���ات �لأطف���ال �لمتلعثمين في تف�س���ر حو�لى 
84% م���ن �لتباي���ن �لكلي لأد�ء �أف���ر�د عينة �لبحث على متغر �لكف���اءة �لجتماعية – 
�لنفعالي���ة لأطفاله���ن من وجهة نظره���ن. �أ�سهمت �لأنماط )تدري���ب �لنفعال، نبذ 
�لنفعال، منع �لنفعال، و�لق�سور �لنفعالي( لدى �أمهات �لأطفال غر �لمتلعثمين في 
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تف�س���ر ح���و�لى 80 % م���ن �لتباين �لكلي لأد�ء �أفر�د عينة �لبح���ث على متغر �لكفاءة 
�لجتماعية – �لنفعالية لأطفالهن من وجهة نظرهن.

الكلمات المفتاحية: �أنماط ما ور�ء �لنفعال- �لكفاءة �لجتماعية �لنفعالية - �لأطفال 
�لمتلعثمين - غر �لمتلعثمين.
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Maternal meta-emotion patterns as predictors of social 
- emotional competencyin their stuttering and non-

stuttering children in primary stage in Minia
Dr. SoadKamelkorany

Abstract
The present study aimed at investigating the correlation 

relationship between maternal meta-emotion patterns.The sample 
consisted of 77 mothers (37 mothers of stuttering children and 
40 mothers of non-stuttering children).  Maternalmeta-emotion 
patterns scale and social - emotional competency scale, and 
Stuttering rating scale were used. The most important findings were 
as follows: Statistically significant positive correlation was found 
between maternalmeta- emotion pattern (emotion coaching) and 
social - emotional competency of stuttering children at 0.01 level. 
Statistically significant negative correlation was found between 
maternalmeta-emotion patterns emotion (dismissing – emotion 
neglect – emotional dysfunction) and social - emotional competency 
of stuttering children at 0.05 level except for emotion disapproving 
as it was significant at 0.05 level. Statistically significant positive 
correlation was found between maternalmeta-emotion pattern 
(emotion coaching) and social - emotional competency of non-
stuttering children at 0.01 level while there was significant negative 
correlation between maternalmeta-emotion patterns (emotion 
dismissing – emotion neglect – emotion disapproving – emotional 
dysfunction) and social - emotional competency in their points of 
views in their non-stuttering children at 0.01 level. No statistically 
significant differences were found between mothers of stuttering and 
non-stuttering children in meta emotion patterns. No statistically 
significant differences were found between mothers of stuttering and 
non-stuttering children in social - emotional competency. Emotion 
coaching and emotion dismissing of mothers of stuttering children 
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explained 84% of variance in social - emotional competency. 
(Emotion coaching – emotion dismissing – emotion disapproving 
– emotional dysfunction) of mothers of non-stuttering children 
explained 80% of variance in social emotional competency.    

Key words:Maternal meta-emotion patterns – Social–emotional 
competency - Stuttering 
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مقدمة البحث:
لق���د تز�يد في �لآون���ة �لأخرة �هتمام �لمجتمعات على �لم�ستوى �لمحلى و�لدولي 
�لذ�تي���ة و�لجتماعي���ة و�لنفعالي���ة  بالفئ���ات �لخا�س���ة؛ وذل���ك لتح�س���ين كفاءته���م 
و�لقت�سادي���ة و�لمهنية،وزي���ادة ��ستغ���لال قدر�ته���م، وتقلي���ل �عتمادهم عل���ى �لآخرين 

وتح�سين مفهوم �لذ�ت لديهم، وتدعيم ثقتهم باأنف�سهم. 

�إل �أن ذوي ��سطر�ب���ات �لنط���ق و�ل���كلام وخا�س���ة م���ن يع���اني م���ن ��سط���ر�ب 
�لتلعث���م منه���م يحت���ل مكان���ة خا�س���ة في �أولوي���ات �لهتم���ام نظرً���ا للتاأث���ر �ل�سلب���ي 

ل�سطر�ب �لتلعثم على مظاهر �لنمو �لنفعالي و�لجتماعي و�لنف�سي للفرد. 

فالتلعث���م مفهوم يمكن �لإ�سارة له بعدة م�سطلح���ات منها �لتمتمة، و�لفاأفاأة، 
و�لرت���ة، و�لعقل���ة، و�لُحب�س���ة، و�للعثم���ة. وكله���ا تع���بر ع���ن ��سطر�ب���ات �ل���كلام �لت���ي 
تت�سمن �لترديد، و�لتكر�ر، و�لتوقف، وعدم �لقدرة على �لنطق ب�سهولة وي�سر. وكلما 
��ستمرت �لتلعثم لفترة طويلة لدى �ل�سخ�س، كلما �أدت �إلى ظهور م�سكلات �نفعالية 
م�ساحب���ة له���ا. فالذي يعاني من �لتلعث���م نجده ي�سعر بالح���رج و�لإحباط و�لغ�سب، 
وكث���ر منه���م ي�سع���ر بالياأ����س، �لأمر �لذي ي���وؤدى �إلى خف����س �سعوره بقيمت���ه كاإن�سان 
وتقدي���ره لذ�ته، ومن �لممكن �أن تك���ون م�سحوبة بالم�سكلات �لجتماعية و�لنفعالية. 
كم���ا ت���وؤدى �إلى عدد كبر م���ن �ل�سر�عات �لجتماعية و�لنفعالي���ة للطفل �أو �لر��سد 
�لمتلعثم ولأ�سرهم ولأ�سدقائهم ومعلميهم وكل من يتفاعل معهم )�لببلاوي، 2010(. 

وهن���ا ي���برز �لدور �لذي يمك���ن �أن يلعبه �لمجتمع بمختل���ف موؤ�س�ساته ول�سيما 
�لموؤ�س�س���ة �لأ�سري���ة في �لت�س���دي له���ذه �لآث���ار �ل�سلبي���ة، فعندم���ا تهتم �لأ�س���رة بالنمو 
�لجتماع���ي و�لنفع���الي �ل�سوي للطفل �لمتلعثم �أو غر �لمتلعث���م على حد �سو�ء، فاإنها 
بذل���ك توؤهل���ه لمت���لاك كف���اءة �جتماعية – �نفعالي���ة تمكنه من �لتعام���ل بنجاح مع 
 Boogar, Talepasand & لآخري���ن في �لمو�ق���ف �لحياتي���ة �لمختلف���ة، حيث يع���رف�
Dostanian (2016) �لكف���اءة �لجتماعية - �لنفعالية باأنها قدرة �لفرد على �إد�رة 
�لنفع���الت، و�ل�سلوك �لم�سوؤول، ورعاي���ة �لآخرين، و�لحفاظ على علاقات مفيدة بين 
�لأ�سخا�س. كما ي�سر Fagan (2011) �إلى �لكفاءة �لجتماعية باأنها “�لقدرة على 
تحقيق �لأهد�ف �ل�سخ�سية في �لتفاعل �لجتماعي، مع �لحفاظ في �لوقت نف�سه على 

علاقات �إيجابية مع �لآخرين بمرور �لوقت وعبر �لمو�قف”.
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ومما ل �سك فيه �أن �لأ�سرة تلعب دورًا حيويًا في تحقيق �لكفاءة �لجتماعية - 
�لنفعالية لأبنائها، وخا�سة �لدور �لذي تلعبه �لأمهات مع �أطفالهن باعتبارهن �أكر 
�حتكاكً���ا بالطف���ل. ولما كان تحقيق �لكف���اءة �لجتماعية - �لنفعالي���ة يتطلب �سرورة 
توف���ر من���اخ �أ�سرى �سوى كم���ا �أو�سحت در��سة عثم���ان )2007( و�لت���ي تو�سلت لوجود 
علاق���ة �سالب���ة د�لة �إح�سائيً���ا بين �لكف���اءة �لجتماعية للطالب و�لمن���اخ �لأ�سرى غر 
�ل�سوي. فاإن ذلك يعد موؤ�سرًا ل�سرورة معرفة �أنماط ما ور�ء �لنفعال �ل�سائدة لدى 
�لأمه���ات، وهل توؤثر في �لكفاءة �لجتماعي���ة - �لنفعالية لأطفالهن �لمتلعثمين وغر 

�لمتلعثمين من وجهة نظرهن �أم ل؟.
وهن���ا تج���در �لإ�س���ارة �إلى �أن مفهوم م���ا ور�ء �لنفعال ظه���ر لأول مرة على يد 
Gottman, Katz & Hooven (1996, p. 243) عندم���ا ذك���رو� �أن���ه �لنفع���ال 
نح���و �لنفع���ال، �أو �لم�ساعر نحو �لم�ساعر، و�قت�سر لديهم عل���ى نطاق �لأ�سرة، حيث تم 

تناولو� ما ور�ء �لنفعال �لو�لدي، وما ور�ء �لنفعال �لزو�جي. 
وع���رف عر�ق���ي )2014، ����س 254( م���ا ور�ء �لنفع���ال �لو�ل���دي باأن���ه “وع���ى 

�لو�لدين بانفعالتهم �لمحددة وتقبل تلك �لنفعالت و�إد�رتها لدى �أبنائهم”.
وهن���ا يت�س���ح لنا �أن ما ور�ء �لنفعال مفهوم يتكون لدى �لآباء ويظهر جليا في 
تعاملهم– خا�سة �لأمهات – مع �نفعالت �أبنائهم، ويت�سمن كما �أ�سار مطر )2017، 
����س114( كل م���ن وعى �لفرد بالنفعال، و�لتقييم �ل�سخ�سي للانفعال، و�لم�ساعر نحو 
�لنفع���ال، وتنظي���م �لنفعال.كم���ا يظه���ر في �أك���ر من نم���ط: تدريب �لنفع���ال، ونبذ 

�لنفعال، و�إهمال �لنفعال، ومنع �لنفعال، و�لق�سور �لنفعالي. 
و�ل�س���وؤ�ل هن���ا طالما �أن نمط ما ور�ء �لنفعال �ل�سائ���د لدى �لآباء ينعك�س على 
�إد�رتهم لنفعالت �أبنائهم، فاأي هذه �لأنماط يمكن �أن ي�سهم في بناء وتدعيم �لكفاءة 
�لنفعالي���ة – �لجتماعي���ة ل���دى �لأبن���اء و�أيه���ا يوؤثر �سلبي���ا عليها ؟ وه���ذ� ما يحاول 
�لبح���ث �لح���الي �لإجاب���ة عن���ه من خ���لال �لتعرف عل���ى طبيعة �لعلاقة ب���ين نمط ما 
ور�ء �لنفع���ال �ل�سائ���د لدى �لأمهات و�لكفاءة �لجتماعية – �لنفعالية لدى �أبنائهم 
�لمتلعثم���ين وغ���ر �لمتلعثم���ين م���ن وجه���ة نظرهن، وكذل���ك �إمكاني���ة �لتنب���وؤ بالكفاءة 
�لجتماعية – �لنفعالية لدى �لأبناء �لمتلعثمين وغر �لمتلعثمين في �سوء �أنماط ما 

ور�ء �لنفعال لدى �أمهاتهم. 
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ل���ذ� يهت���م �لبح���ث �لح���الي بكيفي���ة تعام���ل �لو�ل���د�ن وتحديدً���ا �لأمه���ات م���ع 
�نفع���الت �لأبن���اء مث���ل: )�لغ�س���ب، �لح���زن، �لقل���ق، و�لخ���وف(؟، و�أي نم���ط لم���ا ور�ء 
�لنفعال يتم ��ستخد�مه �سو�ءً مع �لمتلعثمين �أو غر �لمتلعثمين؟، فمنهم من )يتقبل، 
يرف����س، يهم���ل، ينك���ر، ي�سعب علي���ه �لتعامل( مع �نفع���الت �لطفل. وه���ل يوؤثر هذ� 

�لنمط على �لكفاءة �لجتماعية - �لنفعالية للطفل؟

م�سكلة البحث:
تع���د �سلامة �لكلام �أح���د جو�نب �ل�سخ�سية �لمهمة؛ فالف���رد �لذي يكون لديه 
�لق���درة عل���ى �لفه���م و�لإفهام ي�سبح نا�سجً���ا في حياته �لعملية وذل���ك لأهمية وظيفة 
�ل���كلام في حي���اة �لفرد �لأ�سرية و�لعملي���ة و�لجتماعية، كما �أن ق���وة �ل�سخ�سية وقوة 
�لتعب���ر ي�س���ر�ن جنبً���ا �إلى جن���ب، فالفرد �لو�ث���ق بنف�سه يتكلم في �نط���لاق وو�سوح، 

فالقدرة على �لكلام تعك�س له �أثر و��سح في بناء �ل�سخ�سية )�أمين، 2017، �س5(.

ويع���د ��سط���ر�ب �لتلعث���م من �أك���ر ��سطر�بات �ل���كلام تاأثرًا عل���ى �سخ�سية 
�لف���رد م���ن �لناحي���ة �لجتماعي���ة و�لنفعالي���ة و�لنف�سي���ة �أي�سً���ا، فنجد �أغل���ب �لذين 
يعانون من �لتلعثم لديهم ردود فعل تجاه تلك �لم�سكلة، �إذ ي�سبحو� مفرطي �لعدو�ن، 
وينك���رو� وج���ود ه���ذ� �ل�سط���ر�ب، وي�سقط���ون ردود فعله���م عل���ى �لم�ستمعين،ه���ذ� �إلى 
جان���ب �سعوره���م بالخجل و�لقل���ق، ويتجنبو� �لتح���دث مع �لآخري���ن وتجنب �لمو�قف 
�لجتماعي���ة، لدرج���ة ت���وؤدى �إلى عزلته���م �جتماعيًا، وم���ن �لممك���ن �أن تنخف�س ب�سدة 
رغبته���م في �لتعلي���م و�لعم���ل و�لإنجاز �لجتماعي. كم���ا �أن )85%( من حالت �لتلعثم 
تبد�أ في مرحلة ما قبل �لمدر�سة ، ويزد�د عدد �لأولد �لمتلعثمين عن عدد �لبنات بن�سبة 

)4: 1( )�لببلاوي، 2010(.

�إل �أن �نفع���ال �لأ�س���رة وردود �أفعاله���ا وخا�س���ة �لأم تجاه هذ� �ل�سط���ر�ب له دورًا 
مهمً���ا وفاع���لاً في �لت�سدي لهذ� �ل�سطر�ب �أو تطوره للاأ�سوء، فالتلعثم يقع في �أذن �لأم 
�أولًا، ولي�س في فم �لطفل بمعنى عدم �إظهار �لأم لم�ساعر �لقلق و�لخوف تجاه كلام �لطفل 
حتى ل ينعك�س ذلك على �لطفل ويتطور �لتلعثم �لعادي �إلى تلعثم حقيقي عندما يتجنب 

�لطفل مو�قف �لكلام مع ظهور علامات �لخوف و�لحرج عليه )�أمين، 2017، �س12(.
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وه���ذ� يعن���ى �أن وع���ي �لأ�سرة وخا�س���ة �لأم بانفعالتها تجاه م���ا يعانيه �لبن من 
��سطر�ب وتقبل هذه �لنفعالت و�إد�رتها جيدًا عند �لتعامل مع �لبن – وهذ� ما ي�سمى 
بنم���ط م���ا ور�ء �لنفع���ال �لو�لدي �ل�سائد – قد ي�سهم ب�سكل �يجابي في �لت�سدي للاآثار 

�ل�سلبية لهذ� �ل�سطر�ب خا�سة من �لناحية �لجتماعية و�لنفعالية. 

ل���ذ� فق���د �أو�سحت �لعديد من �لدر��سات �أن �لأنم���اط �لإيجابية لما ور�ء �لنفعال 
�لو�لدي مثل »تدريب �لنفعال« لها علاقة ببع�س �لجو�نب �لنف�سية �لإيجابية للاأبناء 
مث���ل: در��س���ة Mitmansgruber, Beck, & Schüßler (2008) و�لت���ي �أ�س���ارت 
�إلى �أن م���ا ور�ء �لنفع���ال ي�سهم بن�سبة )62%( من �لتباين في �لرفاهية �لنف�سية.وكذلك 
وج���دت در��س���ة Hughes & Gullone (2010)  �رتب���اط موج���ب د�ل �إح�سائيً���ا ب���ين 
�أ�سالي���ب �لتن�سئة �لجتماعية �لنفعالي���ة �لو�لدية �لإيجابية وتنظي���م �لنفعالت لدى 
�أطفاله���م. وك�سف���ت در��س���ة Lagacé & Gionet (2012) وج���ود علاق���ة �رتباطي���ة 
موجبة د�لة �إح�سائيًا بين �أنماط �لمو�جهة �لإيجابية للمر�هقين ونمط ما ور�ء �لنفعال 
�رتب���اط  �لو�ل���دي �لإيجاب���ي. و�أظه���رت در��س���ة Nahm & Park (2014)  وج���ود 
موج���ب د�ل �إح�سائيًا بين تدريب �لنفعال للاأمهات وتقدي���ر �لذ�ت �لإيجابي لأبنائهن 
 Castro ,Halberstadt, Lozada & Craig (2015) در��س���ة  �أم���ا  �لمر�هق���ين. 
فوجدت علاقة �رتباطية موجبة د�لة �إح�سائيًا بين �لتن�سئة �لنفعالية �لو�لدية و�لنمو                                           

�لنفعالي لأطفالهم.

كذل���ك ق���د �أ�س���ارت بع����س �لدر��س���ات �إلى �أن �لأنم���اط �ل�سلبي���ة لم���ا ور�ء �لنفعال 
�لو�ل���دي مثل )نبذ �لنفع���ال، �إهمال �لنفعال، منع �لنفع���ال، و�لق�سور �لنفعالي( لها 
علاق���ة ببع�س �ل�سطر�ب���ات �لنف�سية للاأبناء مثل: در��سة عر�ق���ي )2014( و�لتي بينت 
وج���ود علاق���ة �رتباطي���ة �سالب���ة د�ل���ة �إح�سائيًا ب���ين م���ا ور�ء �لنفعال �لو�ل���دي �ل�سلبي 
للاأمهات ونمط �لتعلق �لو�لدي �لقلق �أو �لتجنبي للاأطفال.وذكرت در��سة مطر)2015( 
وج���ود علاق���ة �رتباطي���ة �سالبة د�لة بين م���ا ور�ء �لنفعال لمعلم���ي ذوي �لإعاقة �لفكرية 
و�لم�س���كلات �ل�سلوكي���ة )�ل�سل���وك �لع���دو�ني/ �ل�سل���وك �لنمط���ي/ �ل�سل���وك �لفو�سوي( 
لطلابه���م. و�أو�سح���ت در��س���ةAlmasi (2017)  وج���ود علاق���ة �رتباطي���ة �سالب���ة د�لة 

�إح�سائيًا بين �أبعاد ما ور�ء �لنفعال و�لأعر��س �ل�سلبية للف�سام.
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وتاأكيدًا للدور �لذي يمكن �أن ت�سهم به �أنماط ما ور�ء �لنفعال �لو�لدي �ل�سائدة 
في رف���ع �لكف���اءة �لجتماعية و�لنفعالية ل���دى �لأبناء، يحاول �لبح���ث �لحالي �لهتمام 
بكيفي���ة تعامل �لو�لد�ن وتحديدً���ا �لأمهات مع �نفعالت �لأبناء مثل: )�لغ�سب، �لحزن، 
�لقل���ق، و�لخ���وف(؟، و�أي نم���ط لم���ا ور�ء �لنفعال يت���م ��ستخد�مه �سو�ءً م���ع �لمتلعثمين �أو 
غ���ر �لمتلعثمين؟، فمنهم من )يتقبل، يرف�س، يهم���ل، ينكر، ي�سعب عليه �لتعامل( مع 
�نفعالت �لطفل. وهل يوؤثر هذ� �لنمط على �لكفاءة �لجتماعية - �لنفعالية للطفل؟ 
�إ�ساف���ة �إلى در��س���ة مدى �إمكانية �لتنبوؤ بالكف���اءة �لجتماعية – �لنفعالية لدى �لأبناء 
من خلال �أنماط ما ور�ء �لنفعال �ل�سائدة لدى �لأمهات. ويمكن �سياغة م�سكلة �لبحث                           

في �لأ�سئلة �لتالية: 
((( ما طبيعة �لعلاقة بين �أنماط ما ور�ء �لنفعال للاأمهات و�لكفاءة �لجتماعية 1

وجهة نظرهن ؟  من  �لمتلعثمين  وغر  �لمتلعثمين  لأطفالهن  – �لنفعالية 
((( م���ا �لف���رق بين �أمهات �لأطفال �لمتلعثمين و�أمه���ات �لأطفال غر �لمتلعثمين في 1

�أنماط ما ور�ء �لنفعال؟
((( م���ا �لفرق بين �لأطفال �لمتلعثمين وغ���ر �لمتلعثمين في �لكفاءة �لجتماعية – 1

�لنفعالية من وجهة نظر �أمهاتهم ؟ 
((( ما ن�سبة �إ�سهام �أنماط ما ور�ء �لنفعال للاأمهات في �لتنبوؤ بالكفاءة �لجتماعية 1

– �لنفعالي���ة لأطفاله���ن �لمتلعثم���ين وغ���ر �لمتلعثمين م���ن وجهة نظرهن ؟
اأهداف البحث:

��ستهدف �لبحث �لحالي ما يلي:
((( �لتع���رف عل���ى طبيعة �لعلاقة ب���ين �أنماط م���ا ور�ء �لنفعال للاأمه���ات )تدريب 1

�لنفع���ال، نب���ذ �لنفع���ال، �إهمال �لنفعال، من���ع �لنفعال، و�لق�س���ور �لنفعالي( 
و�لكف���اءة �لجتماعية–�لنفعالي���ة  لأطفالهن �لمتلعثم���ين وغر �لمتلعثمين من 

وجهة نظرهن. 
((( �لك�سف عن �لفرق بين �أمهات �لأطفال �لمتلعثمين و�أمهات �لأطفال غر �لمتلعثمين 1

في �أنماط ما ور�ء �لنفعال.
((( �لتع���رف عل���ى �لف���رق ب���ين �لأطف���ال �لمتلعثم���ين وغ���ر �لمتلعثم���ين في �لكف���اءة 1

�لجتماعية – �لنفعالية من وجهة نظر �أمهاتهم. 
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((( �لتعرف على �إمكانية �لتنبوؤ بالكفاءة �لجتماعية–�لنفعالية للاأطفال �لمتلعثمين 1
وغر �لمتلعثمين بالمرحلة �لبتد�ئية من وجهة نظر �أمهاتهم فى �سوء �أنماط ما 

ور�ء �لنفعال للاأمهات.

اأهمية البحث: 
الأهمية النظرية: 

((( �إن م�سطلح ما ور�ء �لنفعال من �لم�سطلحات �لحديثة في �لتر�ث �لنف�سي، و�لذي 1
ي�ساعد في فهم �لأفكار و�لم�ساعر �لتي تقف ور�ء �نفعالت �لفرد ثم تعديل �لأفكار 
�ل�سلبية �لتي تت�سبب في �لنفعالت �ل�سلبية. كما �أن �أنماط ما ور�ء �لنفعال �لتي 
ي�ستخدمه���ا �لو�لدين ت�سه���م �إيجابًا �أو �سلبًا في م���دى �لوعي و�لتقبل لنفعالت 

�أبنائهم �ل�سلبية.
((( �أهمي���ة متغ���ر �لكف���اءة �لجتماعية-�لنفعالي���ة، حي���ث يع���د �لنم���و �لجتماعي 1

�لنفعالي �ل�سوى و�سيلة للتو��سل �لفعال و�لتعاون مع �لآخرين، و�إقامة علاقات 
�جتماعية �سوية مع �لآخرين، كما ي�سهم في تحقيق �لثقة بالنف�س و�ل�ستقلالية 

وتقدير �لذ�ت �لمرتفع. 
((( يتناول �لبحث �لحالي فئة �لمتلعثمين وهى فئة من �لفئات �لخا�سة، و�لتي تنتمى 1

ل�سطر�بات �لنطق و�لكلام وتحديدًا ��سطر�بات �لطلاقة �لكلامية �لتي تز�يد 
حر����س �لمجتمع���ات �لنامية عامة و�لمتقدم���ة خا�سة على رعايته���م، و�إن �ختلفت 
�سب���ل ودرجات هذ� �لهتم���ام. ذلك لأن �لتلعثم تت�سبب في ظهور بع�س �لتوتر�ت 
�لنف�سي���ة �لت���ي توؤث���ر �سلبً���ا على �سخ�سي���ة �لطفل مث���ل: �سعف �لثق���ة بالنف�س، 
�لح�سا�سية �لنفعالية، �لعتمادية، و�لعدو�ن، و�لغتر�ب �لنف�سي... وغرها من 
�ل�سطر�بات �لنفعالية و�لنف�سية، و�لتي �إن لم تو�جه ب�سورة �سحيحة من قبل 
�لأ�س���رة و�لمرب���ين فاإنها ت���وؤدى �إلى زيادة حدة �لتلعثم وظه���ور ��سطر�بات �أخرى 

للنطق و�لكلام وزيادة �لإح�سا�س بالعزلة و�لنطو�ء، و�لغتر�ب.
((( يتن���اول �لبح���ث �لح���الي ط���لاب �لمرحل���ة �لبتد�ئي���ة، وه���ى تق���ع �سم���ن مرحلة 1

�لطفولة، و�لتي يكت�سب فيها �لطفل �لعديد من �لمفاهيم و�لقيم و�ل�سلوك �لتي 
ت�سكل �سخ�سيته م�ستقبلًا.
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الأهمية التطبيقية: 
((( يمك���ن �أن ي�سه���م نتائج �لبحث �لح���الي في و�سع بر�مج �إر�سادية لتنمية ما ور�ء 1

�لنفعال �لإيجابي للو�لدين و�لأبناء.
((( توجيه �لو�لدين و�لعاملين بمجال �لتخاطب مع �لمتلعثمين �إلى �أهمية �لوعي 1

بانفعالت �لمتلعثم وتقبلها، حتى تتح�سن �لتلعثم تدريجيًا.
((( توجيه �أمه���ات �لمتلعثمين �إلى �أهمية �لكف���اءة �لجتماعية-�لنفعالية للطفل، 1

في زيادة ثقته بنف�سه و�لتعامل مع �ل�سغوط �لحياتية باإيجابية.

م�سطلحات البحث الاإجرائية:

اأنمياط ما وراء النفعال للاأمهاتMaternal Meta – Emotion Types: تعرف 
�إجر�ئيً���ا باأنه���ا: �لدرج���ة �لت���ي تح�س���ل عليها �لأمه���ات عل���ى مقيا�س �أنم���اط ما ور�ء 
�لنفع���ال، و�لت���ي تعبر عن �لأنم���اط �لتالية:تدري���ب �لنفعال، نبذ �لنفع���ال، �إهمال 

�لنفعال، منع �لنفعال، و�لق�سور �لنفعالي.  

 :Social - Emotional Competence النفعاليية   الجتماعيية-  الكفياءة 
تعرف �إجر�ئيًا باأنها: �لدرجة على مقيا�س �لكفاءة �لجتماعية-�لنفعالية للاأطفال 
�لمتلعثمين وغر �لمتلعثمين)من وجهة نظر �أمهاتهم(،و�لتي تعبر عن:�لعناية بالذ�ت 
و�لوعي بالأمن و�ل�سلامة، �لتفاعل �لإيجابي مع �لأقر�ن، �لتو��سل �لفعال مع �لكبار 

و�إتباع تعليماتهم، �لتعاون، فهم �لنفعالت، �لتعبر عن �لنفعالت، و�لتعاطف.

الأطفال المتلعثمن Stuttering Children: تتبنى �لباحثة تعريف �أمين )2017، 
����س7( و�لت���ي تم ��ستخ���د�م مقيا�سه���ا لتقدي���ر �س���دة �لتلعثم في �لبح���ث �لحالي. حيث 
تع���رف �لتلعث���م باأنها: »��سطر�ب يوؤثر عل���ى �إيقاع �لكلام وطلاقت���ه، يتميز بالتوقف 
و�ل���تردد �أو �لتكر�ر و�لإطالة في �لأ�سو�ت و�لحروف، وقد ياأخذ هذ� �ل�سطر�ب �سكلًا 
ت�سنجيًا يظهر من خلاله عجز �لمتلعثم عن �إ�سد�ر �أي �سوت فيخرج ب�سعوبة بالغة«. 

�إجر�ئيً���ا  يع���رف   :Non Stuttering Children المتلعثمين  غيير  الأطفيال 
باأنه���م: »�أطف���ال �لمرحل���ة �لبتد�ئي���ة �لذي���ن ل يعان���ون م���ن �أي ن���وع م���ن ��سطر�بات                               

�لنطق و�لكلام«. 
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الاإطار النظري:

Meta – Emotion Types:اأولًا:اأنماط ما وراء النفعال

تعريف اأنماط ما وراء النفعال:
�لنفع���ال  ور�ء  م���ا  �أن    Gottman; et al. (1996, p. 243)ي�س���ر  
�لو�ل���دي ه���و: »مجموع���ة منظمة من �لم�ساع���ر و�لأفكار حول م�ساع���ر �لفرد �لخا�سة                            

وم�ساعر �أطفاله«.

�أم���ا عر�ق���ى )2014، ����س254( فيعرفه���ا باأنه���ا: »وع���ى �لو�لدي���ن بانفعالتهم 
�لمحددة وتقبل تلك �لنفعالت و�إد�رتها لدى �أبنائهم«.

بينم���ا يذكر مطر )2017، �س71( �أنه���ا: »�ل�سمة �لمميزة لأفكار وم�ساعر �لفرد 
نح���و �لنفع���الت �إيجابي���ة �أم �سلبي���ة، وما يتبعه م���ن ��ستر�تيجيات في �سب���ل تنظيمها 

�إيجابية �أم �سلبية«.

مكونات ما وراء النفعال:
يع���د Gottman, et al. (1996, p. 243) �أول م���ن تن���اول مفهوم ما ور�ء   

�لنفعال، وتم تحديد عدة مكونات لما ور�ء �لنفعال هى:
(( وع���ى �لو�لدي���ن بانفعالته���م: ويت�سم���ن ق���درة �لو�لدين عل���ى و�سف �لخبرة .

�لنفعالي���ة، و�لتميي���ز ب���ين �أن���و�ع �نفعالته���م، و�لتعب���ر �لنفع���الي �لمقب���ول 
�جتماعيا.

(( تقبل �لو�لدين لنفعالتهم: وي�سر �إلى تقبل �أو رف�س �لو�لد�ن لنفعالتهم .
و�لتعبر عنها.

(( تنظي���م �لو�لدي���ن لنفعالته���م: وي�سمل ق���درة �لو�لدين عل���ى �سبط وتنظيم .
�نفعالتهم.

(( وع���ى �لو�لدي���ن بانفعالت �أطفاله���م: ويت�سح من خلال ملاحظ���ة �لو�لدين .
لنفعالت �أطفالهم ومعرفة �أ�سبابها وطريقة �لتعبر عنها.

(( تقب���ل �لو�لدين لنفع���الت �أطفالهم:وي�سم مدى تقب���ل �لو�لدين لنفعالت .
�أطفالهم، و��ستجابتهم �لمبا�سرة وغر �لمبا�سرة لها.
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(( تدري���ب �لو�لدي���ن لنفع���الت �أطفاله���م: وذلك من خلال م�ساع���دة �لو�لدين .
لأطفاله���م عل���ى �إدر�ك �لنفع���الت �لمختلف���ة، وتعليمه���م كيفي���ة �لتعب���ر ع���ن 

�نفعالتهم و�لتعامل معها. 
7( تنظي���م �لو�لدين لنفعالت �أطفالهم:ويت�سمن م�ساعدة �لو�لدين لأطفالهم .

في �ختي���ار �أن�س���ب �ل�ستر�تيجيات للتغلب على �لنفع���الت �ل�سلبية في �لمو�قف 
�لمختلفة.

كما �أو�سح عر�قى )2014، �س258( �أن ما ور�ء �لنفعال له عدة مكونات تتمثل فى:
وع���ى �لو�لدي���ن بانفعالتهم �لخا�س���ة: وت�سر �إلى م���دى معلومات �لفرد عن  •

�لنفعال �لذي يعي�سه.
�إد�رة �نفعال �لأطفال: وهى �لدرجة �لتي يكون فيها �لفرد قادرًا على �أن يعرف  •

ويتقبل �لخبر�ت �لنفعالية باأ�سلوب �إيجابي.
تقب���ل �لنفع���ال: وه���ى �أن يتي���ح �لف���رد لنف�س���ه �لفر�س���ة �أن يعي����س �لنفع���ال،  •

وكذلك �ل�سعور بالرتياح في �لتعبر عن �لنفعال.
عدم �لتنظيم: وهو وجود �سعوبات في تنظيم �لتعبر عن �لنفعالت.   •

ولقد �ساغ مطر )2017، �س114( نموذجًا مقترحًا لمكونات ما ور�ء �لنفعال يت�سمن:
( وعى �لفرد بالنفعال: وي�سمل �لنتباه للانفعال، وو�سوح �لنفعال.	.
( �لتقيي���م �ل�سخ�س���ى للانفع���ال: ول���ه خم�س���ة معاي���ر ه���ى )�لتغ���ر �لم�ستجد، 	.

�ل�ستح�س���ان / ع���دم �ل�ستح�س���ان، �لعلاق���ة باله���دف، �لتف���اق م���ع �لمعاي���ر، 
و�لقابلية للتحكم(.

( �لم�ساعر نحو �لنفعال: ويت�سمن م�ساعر �لبهجة، �لفخر، �لخزى، و�لنفور.	.
( تنظي���م �لنفع���ال: ويحتوى على �لإبقاء على �لنفع���ال، قمع �لنفعال، �سرف 	.

�لنتب���اه، �لتجنب، تعديل �لموقف، تعديل �لنفع���ال، و�إعادة �لتقييم �ل�سخ�سى 
للانفعال.
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اأنماط ما وراء النفعال الوالدي:
�أ�س���ارGottman, et al. (1996, p. 243)  �أن �أنم���اط م���ا ور�ء �لنفع���ال   
�لو�ل���دي ت�س���م نمط���ين هما: تدري���ب �لنفعال، ونب���ذ �لنفعال. في ح���ين �أ�ساف عبد 
�لفت���اح مط���ر )2017، ����س72، 74، 77، 79( �أنماط���ا �أخرى هى ) �إهم���ال �لنفعال، منع 

�لنفعال، و�لق�سور �لنفعالي (. وفيما يلى �سرحًا مف�سلًا لكل منهم:

Emotion Coaching :1( تدريب النفعال(
يع���د م���ن �أكر �أنماط م���ا ور�ء �لنفعال �إيجابية، ويتمي���ز �أ�سحاب هذ� �لنمط 
بوج���ود م�ساع���ر �إيجابية لديهم نحو �لنفع���الت �ل�سلبية، وبوع���ى وتقبل �نفعالتهم 
وتنظيمه���ا، وتقب���ل �نفعالت �أطفاله���م، وتعليمهم كيفية �لتعبر عنه���ا. كما يرون �أن 

�لنفعالت �ل�سلبية فر�سة منا�سبة للتو��سل �لنفعالي معهم.

كم���ا يت�سم���ن نم���ط تدري���ب �لنفع���ال )تقب���ل �لنفع���ال �إلى جان���ب توجي���ه 
�لنفعال(. وكذلك يت�سمن هذ� �لنمط خم�س �سمات هي: وعى �لو�لدين بانفعالتهم 
و�نفعالت �أطفاله���م، �لنظر للانفعالت �ل�سلبية لأطفالهم كفر�سة للتو��سل معهم، 
ت�سدي���ق �نفع���الت �أطفاله���م و�لتعاط���ف معه���ا، م�ساع���دة �لأطفال عل���ى �لتعبر عن 

�نفعالتهم لفظيًا، م�ساعدة �لأطفال في حل �لم�سكلات �لم�سببة لنفعالهم.

كم���ا �أن �لآب���اء �لذين يتبنون فل�سفة تدري���ب �لنفعال يمتازون بالآتى: لديهم 
وعى بانفعالتهم و�نفعالت �أطفالهم �لإيجابية و�ل�سلبية، تقبل �لنفعالت باعتبارها 
�أدو�ت لتعزي���ز �لتعل���م، لديهم تنظيم لنفعالتهم و�نفع���الت �أطفالهم ب�سورة جيدة، 
لديهم تدريب لنفعالتهم حيث ي�ستطيعون �لتعبر لفظيًا عن حالتهم �لنفعالية.

Emotion Dismissing :2( نبذ النفعال(
ويعت���بر نم���ط �سلب���ى لم���ا ور�ء �لنفع���ال، وي�سعب عل���ى �أ�سحاب ه���ذ� �لنمط   
م�ساع���دة �أطفاله���م في �لتعام���ل م���ع �نفعالته���م �ل�سلبي���ة باإيجابي���ة، �إذ يلجئ���ون �إلى 
�إنكاره���ا، و�س���رف �نتب���اه �أطفالهم ل�سئ �آخ���ر. ومثل هوؤلء لديه���م م�ستوى منخف�س 

من �لوعي �لنفعالي، وتنظيم �لنفعال.  
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)3( اإهمال النفعال اأو اإطلاق الحرية للانفعال اأو عدم التدخل في النفعال:  
 Emotion Neglect Or Emotion Laissez-Faire Or Emotion

Noninvolvement
وي�سر �إهمال �لنفعال �إلى عدم �هتمام �لو�لدين بانفعالت �لطفل، و�لعتقاد 
باأنه���ا ل ت�ستح���ق �لبحث عن �أ�سبابها، لذ� فهم يتركون �أطفالهم ليظهرو� �نفعالتهم 

بحرية مطلقة، ول ي�ساعدونهم في فهم �نفعالتهم.

Emotion Disapproving :4( منع النفعال(
هن���ا يلج���اأ �لآب���اء �إلى �لعق���اب و�لنق���د عندم���ا يظه���ر �أطفاله���م �لنفع���الت   
�ل�سلبي���ة، ويمنعونه���م من �لتعبر عنها بالقوة. وذوى هذ� �لنمط لديهم تدنى في كل 

من �لوعي �لنفعالي وتقبل وتنظيم �لنفعال. 

 Emotion Dysfunction:5( الخلل اأو الق�سور النفعالي(
�نفعالته���م  م���ع  �لتعام���ل  �لو�لدي���ن  عل���ى  ي�سع���ب  �لنم���ط  ه���ذ�  ف���ى   
و�نفعالتاأطفاله���م �ل�سلبي���ة، حي���ث يث���ور �لف���رد ويفق���د �ل�سيط���رة عل���ى ت�سرفات���ه، 

ويرف�س مناق�سة �لطفل في �سبب �نفعاله. 

مم���ا �سب���ق يت�س���ح �أن هن���اك ف���رق بين مكون���ات م���ا ور�ء �لنفع���ال و�لتى ت�سم 
) �لوع���ي بالنفع���الت، تقب���ل �لنفع���الت، تنظي���م �لنفع���الت ( وبين �أنم���اط ما ور�ء 
�لنفع���ال �لو�ل���دي �لت���ى ي�ستخدمها �لو�ل���د�ن في �لتعامل مع �نفعالته���م و�نفعالت 
�أبنائه���م في �لمو�ق���ف �لمختلف���ة و�لت���ى ت�س���م ) تدريب �لنفع���ال، نبذ �لنفع���ال، �إهمال 

�لنفعال، منع �لنفعال، �لق�سور �لنفعالي (.

Social -Emotional Competenc:ثانيًا: الكفاءة الجتماعية - النفعالية

تعريف الكفاءة الجتماعية- النفعالية:
يذك���ر عب���د �لو�حد )2015، ����س153( �أن �لكفاءة �لجتماعي���ة- �لنفعالية هى 
»قدرة �لمتعلم على فهم و�إد�رة و�لتعبر عن �لجو�نب �لجتماعية و�لنفعالية لحياته 
بط���رق تمكن���ه م���ن �لتعامل �لناجح م���ع مهام �لحي���اة �لأ�سا�سية مث���ل: �لتعلم، تكوين 

�لأ�سدقاء، حل م�سكلات �لحياة �ليومية، و�لتو�فق مع متطلبات �لحياة«.
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باأنه���ا:  �لنفعالي���ة  �لجتماعي���ة-  �لكف���اءة   Lentini (2015) تع���رف  كم���ا 
“�لقدرة على �لتفاعل مع �لآخرين، تنظيم �لنفعالت و�ل�سلوكيات �لخا�سة بالفرد، 

�لقدرة على حل �لم�سكلات، و�لت�سال �لفعال”.

�أم���اMarable (2016)  فيعرفه���ا باأنه���ا: “�لمع���ارف و�لمه���ار�ت �للازمة لفهم 
و�إد�رة �لم�ساع���ر �لخا�س���ة بالذ�ت، وم�ساع���ر �لآخرين وبناء �لعلاق���ات و�ل�سد�قات مع 

�لآخرين، و�لحفاظ عليها بما في ذلك �لتعاطف”.

خ�سائ�س ذوى الكفاءة الجتماعية النفعالية:
بالخ�سائ����س  �لنفعالي���ة   - �لجتماعي���ة  �لكف���اءة  ذوى  �لأطف���ال  يمت���از   
�لتالية:تقدي���ر �ل���ذ�ت �لمرتف���ع، �لثق���ة بالنف����س، فعالي���ة �ل���ذ�ت، �ل�س���بر، �لإ�س���ر�ر، 
مه���ار�ت حل �ل�س���ر�ع، مهار�ت �لت�سال، م�سئولية �تخاذ �لقر�ر�ت، �لتعاطف، �لمهار�ت 

�لجتماعية، ح�سن �لخلق.

كم���ا �أن هن���اك �أن�سط���ة ت�ساع���د عل���ى تعزي���ز �لكف���اءة �لجتماعية-�لنفعالي���ة 
للاأطف���ال ومنه���ا: �إن�ساء بيئة ي�سعر فيها �لأطفال بالأمان في �لتعبر عن م�ساعرهم، 
�ل�ستجاب���ة لنفع���الت �لأطف���ال وتوفر نم���وذج للتعاط���ف يقتدى به،و�س���ع توقعات 
وح���دود و��سحة، ف�سل �لم�ساعر عن �لأفعال،ت�سجيع وتعزيز �لمهار�ت �لجتماعية مثل 
 (Center for the Study تحي���ة �لآخري���ن، توفر فر�س للاأطفال لحل �لم�س���كلات

of Social Policy, 2013)

�لكف���اءة  ذوى  �أن    Ren, Knoche & Edwards (2016)ذك���ر كم���ا 
�لجتماعي���ة - �لنفعالي���ة يمتازون بالكف���اءة �لأكاديمية في مهار�ت �لق���ر�ءة، �لكتابة، 

�لح�ساب، �للغة.

�أم���ا Pahl & Barrett (2012, p. 85)  في�س���ر� �أن �لكف���اءة �لجتماعي���ة-
�لنفعالية للاأطفال ت�ساعد على �لتكيف �لجيد في �لمدر�سة، زيادة �لثقة بالنف�س، بناء 

علاقات جيدة مع �لآخرين، �لإ�سر�ر على تخطى �لمهام �ل�سعبة، و�لت�سال �لجيد.
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مكونات الكفاءة الجتماعية  النفعالية: 
يو�سح حبيب )2003، �س7( �أن �لكفاءة �لجتماعية تتمثل فى: �لقدرة على تاأكيد 
�ل���ذ�ت، �لإف�س���اح عن �ل���ذ�ت، م�ساركة �لآخري���ن في ن�ساطات �جتماعي���ة، �إظهار �لهتمام 

بالآخرين، وفهم منظور �ل�سخ�س �لآخر.
�أم���ا �ل�سعيد )2009، �س22( في�سر �أن �أبع���اد �لكفاءة �لجتماعية هى: �لمهار�ت   
�لجتماعي���ة، �ل�سل���وك �لتكيف���ي، تقب���ل �لأق���ر�ن، �لمب���ادرة بالتفاع���ل و�إقام���ة علاق���ات 
�جتماعي���ة م���ع �لآخري���ن، وتفه���م نتائ���ج �لعلاق���ات �لجتماعي���ة �لمتبادل���ة وت�سحي���ح                                                     

�أخطاء �ل�سلوك �لجتماعي.
كم���ا ي�س���ر  Zhou & Ee (2012) �أن مهار�تالكف���اءة �لجتماعية-�لنفعالية 
تنق�س���م �إلى م�ستويين هما: م�ستوى د�خل �ل�سخ�س، وم�ست���وى بين �لأ�سخا�س. فالأول 
ي�س���ر �إلى فهم وتنظي���م �لنفعالت �لخا�س���ة، و�لثاني يت�سمن فهم م�ساع���ر �لآخرين، 

و�لعلاقة مع �لآخرين، ومهار�ت �تخاذ �لقر�ر�ت �لم�سوؤولة.
�أم���ا عب���د �لو�ح���د )2015، �س153( فيو�س���ح �أن �لكف���اءة �لجتماعية-�لنفعالية 
ت�سم���ل �لأبعاد �لتالية: �لوعي بالذ�ت، �سب���ط �لندفاع �أو �لتهور، �لعمل �لتعاونى، وحب 

وتقدير �لآخرين ومر�عاة �آر�ئهم و�أفكارهم ومعتقد�تهم و�لتعاطف معهم«. 
ويذك���رMantz, Bear, Yang & Harris (2016, p.2) �أن هن���اك خم�س���ة 
مكون���ات للكفاءة �لجتماعية-�لنفعالي���ة هى: �لوعي بالذ�ت، �لوع���ي �لجتماعي، �إد�رة 

�لذ�ت، �إد�رة �لعلاقات، و�تخاذ �لقر�ر�ت �لم�سوؤولة. 
بينم���ا ي���رى كل م���ن Ren, et al. (2016, p.2) �أن للكف���اءة �لجتماعي���ة-
�لنفعالية مكونات تت�سمن: �لتعبر �لنفعالي، فهم ومعرفة �لنفعال، تنظيم �لنفعال 

و�ل�سلوك، حل �لم�سكلات �لجتماعية، و�لمهار�ت �لجتماعية و�لعلاقات. 

Stuttering Children :رابعًا: الأطفال المتلعثمن

تعريف التلعثم:
يع���رف �ل�سربين���ي )2012، ����س158( �لتلعث���م باأنه���ا تقط���ع في نط���ق �لكلم���ات، 
وتوق���ف في �للف���ظ و�لتعب���ر، و�ل�سعوب���ة في نط���ق بد�ي���ات �لكلم���ات �أو حروفه���ا �لأولي 
بالتوق���ف �أو �لإطال���ة، وق���د يحدث �نقطاع بين �لكلمات لفترة ق�س���رة فتخرج �لألفاظ                                             

متناثرة وغام�سة.
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مظاهر التلعثم:
يذكر �لعفيف )2000، �س35( �أن هناك مظاهر �أ�سا�سية، ومظاهر ثانوية للتلعثم هى:

مظاهر اأ�سا�سية: ومنها:
((( �لمي���ل للتك���ر�ر: تك���ر�ر مقاط���ع �لكلم���ات م�سحوبً���ا بال���تردد و�لتوت���ر �لنف�سي 1

و�لج�سمي.

((( �لإطال���ة: وهى �إطال���ة �لأ�سو�ت خا�س���ة �لحروف �ل�ساكن���ة، وتظهر بكرة فى 1
كلام �لمتلعثم.

((( �لتوقف���ات: وفيه���ا يب���دو �لمتلعثم غر ق���ادر على �إنتاج �ل�س���وت �إطلاقًا، وتكر 1
عند بد�ية �لنطق بالكلمات �أو �لمقاطع �أو �لجمل.

مظاهير ثانويية: ومنها:��سطر�ب���ات ف���ى �لتنف����س، ن�ساط حرك���ي ز�ئد، ح���ركات غر 
منتظم���ة للر�أ�س ورمو�س �لع���ين، و�رتعا�سات حول �ل�سفاة، حركات ل�إر�دية لليدين �أو 

�لرجلين، �ل�سلوك �لتجنبى، �لقلق و�لتوتر و�لخوف و�لعدو�نية و�ل�سعور و�لخجل.

اأنواع التلعثم:
للتلعثم عدة �أنو�ع هى:

((( التلعثيم النمائيية: وتحدث ب���ين عمر )2-4( �سنو�ت، حي���ث يتغر نمو �لكلام 1
من �لإطالة �لى �لتوقف و�لتكر�ر و�لتردد، وت�ستمر ب�سعة �أ�سهر فقط.

((( التلعثم المتح�سنة: وتبد�أ بين )3-11( �سنة، وتزول تلقائيا في مدة تتر�وح بين 1
)6�أ�سهر: 6 �سنو�ت(.

((( التلعثم الثابتة: وتظهر في عمر )3- 8( وتحتاج �إلى علاج لفترة زمنية طويلة 1
)عبد �لمعطى، ورد�دي، و�سا�س،2013، �س345(
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درا�سات �سابقة:
اأ- درا�سات تناولت اأنماط ما وراء النفعال الوالدي وعلاقتها بالكفاءة الجتماعية-

النفعالية لأبنائهم:
�لتع���رف  �إلى   Zong, Guang, Hui, & Ping (2012) در��س���ة  هدف���ت 
عل���ى �لعلاق���ة ب���ين م���ا ور�ء �لنفع���ال �لو�ل���دي، و�لتعبر ع���ن �لنفع���الت، و�لكفاءة 
�لجتماعي���ة للاأطف���ال. و�س���ارك في ه���ذه �لدر��س���ة )341( طفلًا، وتر�وح���ت �أعمارهم 
ب���ين )3 - 5( �سن���و�ت، كم���ا �س���ارك �أولي���اء �أموره���م. تم تقيي���م �لكف���اءة �لجتماعي���ة 
للاأطف���ال با�ستخ���د�م مقيا����س تقييم �ل�سل���وك في �لمدر�س���ة �لمبكرة، و��ستبي���ان �لتعبر 
�لذ�ت���ي في �لأ�س���رة للو�لدي���ن، ومقيا�س ما ور�ء �لنفعال �لو�ل���دي. وقد بينت �لنتائج 
وج���ود علاقة �رتباطية موجبة د�لة �إح�سائيًا بين تدريب �لنفعال �لو�لدي و�لكفاءة 
�لجتماعي���ة لأطفالهم،ووجود علاق���ة �رتباطية �سالبة د�لة �إح�سائيًا بين �لق�سور �أو 
�لخل���ل �لنفعالي �لو�لدي و�لكفاءة �لجتماعية لأطفالهم. كما �أن �لتعبر �لنفعالي 
�لإيجاب���ي يتو�س���ط �لعلاق���ة ب���ين تدري���ب �لنفع���ال �لو�ل���دي و�لكف���اءة �لجتماعي���ة 
لأطفاله���م، �أم���ا �لتعب���ر �لنفع���الي �ل�سلبي يتو�س���ط �لعلاقة بين �لق�س���ور �أو �لخلل 

�لنفعالي �لو�لدي و�لكفاءة �لجتماعية لأطفالهم.

و�هتم���ت در��سة Cho & Shin (2015) بالتعرف على �لآثار �لمبا�سرة وغر 
�لمبا�س���رة لم���ا ور�ء �لنفع���ال للاأمهات على �ل���ذكاء �لنفعالي لأطفال م���ا قبل �لمدر�سة. 
و��ستمل���ت �لعين���ة عل���ى )252( طفلً���ا و�أمهاتهم. و��ستخ���دم ��ستبيان لم���ا ور�ء �لنفعال 
للاأمه���ات، و�ل���ذكاء �لنفعالي للاأطفال. وقد بينت �لنتائ���ج �أن هناك �أثر غر مبا�سر 
لم���ا ور�ء �لنفع���ال للاأمهات على �لذكاء �لنفعالي للاأطفال، فالأمهات �للاتي لديهن 
معتقد�ت مرغوبة عن �لنفعالت يكون لديهن ردود فعل د�عمة للتعبر عن �لم�ساعر 
�ل�سلبي���ة للاأطف���ال. كما �أظه���رت �لنتائج �أنم���ا ور�ء �لنفعال للاأمه���ات يتنباأ بالذكاء 

�لنفعالي لأطفالهن.

 Fiorilli, DeStasio, DiChicchio & Chan (2015) وبحث���ت در��س���ة
�لعلاق���ة بين �لتن�سئة �لنفعالي���ة �لو�لدية وعلاقتها بالخ���بر�ت �لنفعالية و�لتكيف 
�لجتماع���ي لأطفاله���م. وق���د تم���ت �لمقارن���ة ب���ين عينت���ين من ه���ونج ك���ونج بال�سين 
و�يطالي���ا. وبل���غ ع���دد �لأمه���ات �ليطالي���ات )71( ومتو�سط �أعماره���ن )39،45( �سنة، 
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وع���دد �لأمهات �ل�سيني���ات )71( ومتو�سط �أعمارهن )37،75( �سن���ة، و�أعمار �أطفالهن 
)6-9( �سن���و�ت. وق���د بينت �لنتائج وجود علاقة �رتباطية موجب���ة د�لة �إح�سائيًا بين 
تدري���ب �لنفع���ال و�لكفاءة �لجتماعية و�لتكيف �لجتماع���ي - �لنفعالي لأطفالهن، 
وعلاق���ة �رتباطي���ة �سالب���ة د�ل���ة �إح�سائيً���ا ب���ين نب���ذ �لنفع���ال للاأمه���ات و�لكف���اءة 
�لجتماعي���ة و�لتكي���ف �لجتماع���ي - �لنفع���الي لأطفاله���ن. كم���ا وجدت ف���روق د�لة 
�إح�سائيً���ا ب���ين �لأمه���ات �ل�سينيات و�ليطاليات ف���ى تدريب �لنفع���ال ونبذ �لنفعال 

ل�سالح �لأمهات �ل�سينيات. 

�أم���ا در��س���ة Rose, McGuire & Gilbert (2015) هدف���ت �إلى �لتع���رف 
عل���ى فعالي���ة تدري���ب �لممار�س���ين �لذي���ن يعمل���ون م���ع �لأطف���ال و�ل�سب���اب في �لمد�ر����س 
عل���ى ��ستر�تيجي���ة تدري���ب �لعاطف���ة. وتكون���ت �لعين���ة م���ن )127( م���ن �لممار�س���ين 
بالمناط���ق �لمحروم���ة بانجل���تر�. وق���د �أظه���رت �لنتائ���ج �أن ه���وؤلء �لممار�س���ين يمكنه���م 
ب�س���كل ف���ردي وجماع���ي تمك���ين �لأطف���ال و�ل�سب���اب م���ن بن���اء مجموعة م���ن �لمهار�ت 
�ل�سل���وك                                      تع���زز  �لت���ي  و�لخارجي���ة  �لد�خلي���ة  و�لعاطفي���ة  �لجتماعي���ة  �لتنظيمي���ة 

�لجتماعي �لإيجابي.

وحاولت در��سة Buckholdt, Kitzmann, & Cohen. (2016) �لتعرف 
على �لعلاقة بين نمط تدريب �لنفعال �لو�لدي وكلًا من )علاقات �لأبناء مع �لأقر�ن 
بالف�س���ل �لدر��س���ى، �إدر�ك �ل���ذ�ت للاأبن���اء، و�لكف���اءة �لجتماعي���ة للاأبناء(.وتكون���ت 
�لعين���ة م���ن )129( طفلً���ا من �لمرحل���ة �لر�بع���ة �إلى �ل�ساد�سة �لبتد�ئي���ة، منهم )%44 
ذك���ور، و66% من �لقوق���از(. وقد �أظهرت �لنتائج وجود علاق���ة �رتباطية موجبة د�لة 
�إح�سائيًا بين �لتدريب �لنفعالي �لو�لدي وكلًا من )�لإدر�ك �لإيجابى للذ�ت، �لكفاءة 
�لجتماعي���ة، �ح���تر�م �لزم���لاء، عدم �ل�سعور بالوح���دة �لنف�سية، و�لتف���اوؤل( للاأبناء.

�لف���روق   Hurrell, Houwing & Hudson (2017) در��س���ة  وتناول���ت 
ب���ين ما ور�ء �لنفع���ال �لو�لدي )�لوعي �لنفعالي �لو�ل���دي، وتدريب �لنفعال( لدى 
�لأ�سر �لم�سابين بالقلق وغر �لم�سابين. وبلغ عدد �لأ�سر �لم�سابين بالقلق )74(، وغر 
�لم�ساب���ين )35(، وتر�وح���ت �أعم���ار �أطفاله���م بين )7 – 15( �سن���ة. وتم تطبيق بطارية 
�ختب���ار�ت لقيا�س �لتنظي���م �لنفعالي للاأطفال. و�أو�سحت �لنتائ���ج وجود فروق د�لة 
�إح�سائيً���ا بين �لآب���اء في �لأ�سر �لم�سابة بالقلق و�لآباء في �لأ�سر غر �لم�سابة في كلًا من 
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�لوع���ي �لنفع���الي لذ�تهم ولأطفالهم، وتدريب �لنفعال  ل�سالح �لآباء في �لأ�سر غر 
�لم�سابة. كما وجدت فروق د�لة �إح�سائيًا بين �لأبناء في �لأ�سر �لم�سابة بالقلق و�لأبناء في 
�لأ�سر غر �لم�سابة في �لتنظيم �لنفعالي ل�سالح �لأبناء في �لأ�سر غر �لم�سابة بالقلق.

تعقيب:
تتفق جميع �لدر��سات �ل�سابقة مع �لبحث �لحالي في كون �لعينة من �لأطفال. 
كم���ا تتف���ق نتائ���ج �لعديد م���ن �لدر��س���ات �ل�سابق���ة في وجود علاق���ة �رتباطي���ة موجبة 
د�ل���ة �إح�سائيًا بين نمط تدري���ب �لنفعال للاأمهات و�لكف���اءة �لجتماعية-�لنفعالية 
لأطفاله���ن، وعلاقة �رتباطية �سالبة د�لة �إح�سائيًا بين نمطى نبذ �لنفعال و�لق�سور 
�أو �لخل���ل �لنفعالي للاأمه���ات و�لكف���اءة �لجتماعية-�لنفعالي���ة لأطفالهن.ويختلف 
�لبح���ث �لح���الي مع �لدر��س���ات �ل�سابقة في عينة �لدر��سة من حي���ث تناولها لأنماط ما 

ور�ء �لنفعال لأمهات �لأطفال �لمتلعثمين وغر �لمتلعثمين.

وق���د تم �ل�ستف���ادة من �لدر��سات �ل�سابقة في نتائجها و�سياغة فرو�س �لبحث. 
وكذل���ك �لطلاع على �لإطار �لنظري للاأنم���اط ما ور�ء �لنفعال �لو�لدي.مما �أعطى 

�لباحثة خلفية نظرية جيدة عن هذ� �لمتغر.

ب - درا�سات تناولت الكفاءة الجتماعية - النفعالية للمتلعثمن وغير المتلعثمن:
�هتم���ت در��س���ة Klompas & Ross (2004)  ببح���ث �أث���ر �لتلعثم على جودة 
�لحياة لدى عينة من �لبالغين باأفريقيا �لجنوبية قو�مها )16( بالغًا، تر�وحت �أعمارهم 
بين )20-59( �سنة، بمتو�سط عمر زمنى )28،9( �سنة. وقد تم �إجر�ء مقابلات �سخ�سية 
معه���م للتعرف على: �لحي���اة �لجتماعية، �لمهنة، �لعلاج �لكلام���ي �لذي يتلقوه، �لحياة 
�لأ�سري���ة و�لزوجي���ة، �لهوي���ة. وقد ك�سفت �لنتائج عن �أن �لتلعث���م لها تاأثر �سلبى على: 
�لأد�ء �لأكاديمي، و�لعلاقات مع �لمعلمين وزملاء �ل�سف، ول توؤثر �لتلعثم على: �لقدرة 
على تكوين �سد�قات، �لختيار �لمهنى، �لقدرة على �إنجاز �لعمل، �لعلاقات مع �لروؤ�ساء في 

�لعمل �أو �لزملاء. كما وجد �أن �لتلعثم لها �أثر �سالب على تقدير �لذ�ت، و�سورة �لذ�ت.

 Karrass, Walden, Conture, Graham, Arnold, در��س���ة  وبحث���ت 
Hartfield, & Schwenk (2006) �لعلاقة بين كل من �لتفاعل �لنفعالي وتنظيم 
�لنفعالت وبين �لتلعثم. وقد بلغت �لعينة )65( من �لأطفال �لمتلعثمين، و)56( من غر 
�لمتلعثم���ين بمرحل���ة ما قبل �لمدر�سة، تر�وحت �أعمارهم بين )3 - 7( �سنو�ت. وتم تطبيق 
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��ستبي���ان نمط �ل�سلوك �إع���د�د/McDevitt & Carey (1978). وقد �أ�سفرت �لنتائج 
ع���ن وج���ود فروق د�ل���ة �إح�سائيًا بين �لمتلعثم���ين وغر �لمتلعثمين في تنظي���م �لنفعالت 

ل�سالح غر �لمتلعثمين.

وتناولت در��س���ة Erickson & Block (2013) �لأثر �لجتماعي و�لت�سالى 
للتلعثم على �لمر�هقين �ل�ستر�ليين و�أ�سرهم. وتكونت �لعينة من )36( من �لمتلعثمين. 
وقد �أو�سحت �لنتائج �أن �لمر�هقين �لمتلعثمين لديهم كفاءة ذ�تية مدركة �أقل من �لمتو�سط، 
و�رتف���اع قل���ق �لت�سال مع �لآخري���ن لديهم، و�أكر عر�سة للتنمر م���ن �أقر�نهم. كما �أن 
�أ�س���ر �لمتلعثم���ين لديهم: م�ستوى مرتفع من �لتوتر �لنفع���الي، �سر�عات �أ�سرية كثرة، 

و�سعوبة �إد�رة �إحباطات �أبنائهم �لمتلعثمين.

وهدف���ت در��س���ة Giorgetti , Oliveira & Giacheti (2015) �إلى �لتعرف 
عل���ى �لف���روق ب���ين �لمتلعثمين وغر �لمتلعثم���ين في �لكف���اءة �ل�سلوكي���ة و�لجتماعية من 
وجه���ة نظ���ر �لو�لدين، و�لتع���رف على �لفروق فى �لكف���اءة �ل�سلوكية و�لجتماعية وفقًا 
ل�سدة �لتلعثم )منخف�سة، متو�سطة، �سديدة(. وقد �سارك )23 تلميذًا، و9 تلميذ�ت( من 
�لمتلعثمين، و)32( تلميذًا وتلميذة من غر �لمتلعثمين، وتر�وحت �أعمارهم بين )6 �إلى 18( 
�سنة. وقد �أظهرت �لنتائج وجود فروق د�لة �إح�سائيًا بين �لمتلعثمين وغر �لمتلعثمين في 
�لكفاءة �ل�سلوكية و�لجتماعية ل�سالح غر �لمتلعثمين، وعدم وجود فروق د�لة �إح�سائيًا 

بين منخف�سي ومتو�سطي و�سديدي �لتلعثم في �لكفاءة �ل�سلوكية و�لجتماعية.

�أما در��سة Hertsberg & Zebrowski (2016) فبحثت �لفروق بين �لأطفال 
�لمتلعثمين وغر �لمتلعثمين في كل من �لكفاءة �لذ�تية �لمدركة و�لتقبل �لجتماعي �لمدرك، 
وتقيي���م م���دى �إ�سهام �لق���درة �للغوي���ة و�لطلاقة �لكلامي���ة و�لبيئة �لأ�سري���ة في �لتنبوؤ 
بالكف���اءة �لذ�تي���ة �لمدركة. وقد جمع���ت �لبيانات من )13( تلميذ م���ن �لمتلعثمين، و)14(
تلميذ من غر �لمتلعثمين، تر�وحت �أعمارهم بين )4 �سنو�ت: 5 �سنو�ت و10 �سهور(. وقد 
طبق عليهم مقيا�س م�سور للكفاءة �لذ�تية �لمدركة و�لتقبل �لجتماعي للاأطفال �إعد�د/
Harter & Pike (1984). وقد �أ�سارت �لنتائج �إلى عدم وجود فروق د�لة �إح�سائيًا بين 
�لمتلعثمين وغر �لمتلعثمين في كل من �لكفاءة �لذ�تية �لمدركة و�لتقبل �لجتماعي �لمدرك. 
ووج���ود علاق���ة �رتباطي���ة موجبة د�ل���ة �إح�سائيًا بين درجة �لتلعث���م �لمنخف�سة و�لتقبل 

�لجتماعي �لمدرك للاأطفال.
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وحاول���ت در��س���ة Adriaensens ,Waes & Struyf (2017) �لتع���رف عل���ى 
�لف���روق ب���ين �لطلاب �لمتلعثمين و�أقر�نهم غر �لمتلعثمين في �إدر�ك �لقبول و�لإهمال في 
�لف�سل �لدر��سي بالمرحلة �لثانوية ببلجيكا. وتكونت �لعينة من)22 من �لمتلعثمين، و40 
من غر �لمتلعثمين(. وقد �أو�سحت �لنتائج عدم وجود فروق د�لة �إح�سائيًا بين �لمتلعثمين 

و�أقر�نهم غر �لمتلعثمين في �إدر�ك �لقبول و�لإهمال في �لف�سل �لدر��سي.

تعقيب:
يت�س���ح م���ن عر����س �لدر��س���ات �ل�سابق���ة �أن �لبح���ث �لح���الي تتف���ق م���ع بع����س   
�لدر��س���ات �ل�سابق���ة في ك���ون �لعينة م���ن �لمتلعثمين وغ���ر �لمتلعثمين، با�ستثن���اء در��ستي                            

Klompas & Ross (2004) Erickson & Block (2013)

وتتف���ق نتائ���ج بع����س �لدر��س���ات �ل�سابق���ة فىع���دم وج���ود ف���روق د�ل���ة �إح�سائيً���ا 
ب���ين �لمتلعثم���ين وغر �لمتلعثمين في �لكف���اءة �لجتماعية-�لنفعالي���ة، با�ستثناء در��ستى

.Karrass ; et al. (2006) ,Giorgetti ; et al. (2015)

ويختل���ف �لبحث �لح���الي مع �لدر��سات �ل�سابقة في �لهدف من �لدر��سة و�لعينة، 
حيث تتناول �لبحث �لحالي �لتعرف على ما �إذ� كانت �أنماط ما ور�ء �لنفعال للاأمهات 
ت�سهم في �لتنبوؤ بالكفاءة �لجتماعية-�لنفعالية لأطفالهن �لمتلعثمين وغر �لمتلعثمين 

بالمرحلة �لبتد�ئية �أم ل ؟.

وق���د تم �ل�ستف���ادة من �لدر��سات �ل�سابقة في نتائجه���ا و�سياغة فرو�س �لبحث. 
وكذل���ك �لط���لاع عل���ى �لإط���ار �لنظ���ري للكف���اءة �لجتماعية-�لنفعالي���ة، مم���ا �أعطى 

�لباحثة خلفية نظرية جيدة عن هذ� �لمتغر.

فرو�س البحث:
((( ل توجد علاقة �رتباطية د�لة �إح�سائيًا بين �أنماط ما ور�ء �لنفعال للاأمهات 1

و�لكفاءة �لجتماعية-�لنفعالية لأطفالهن �لمتلعثمين من وجهة نظرهن.
((( ل توج���د علاق���ة �رتباطي���ة د�ل���ة �إح�سائيً���ا ب���ين �أنم���اط م���ا ور�ء �لنفع���ال 1

للاأمه���ات و�لكف���اءة �لجتماعي���ة - �لنفعالية لأطفالهن غ���ر �لمتلعثمين من                        
وجهة نظرهن.
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((( ل توجد فروق د�لة �إح�سائيًا بين متو�سطي درجات �أمهات �لمتلعثمين و�أمهات 1
غر �لمتلعثمين في �أنماط ما ور�ء �لنفعال.

((( ل توجد فروق د�لة �إح�سائيًا بين متو�سطي درجات �لأطفال �لمتلعثمين وغر 1
�لمتلعثمين في �لكفاءة �لجتماعية-�لنفعالية من وجهة نظر �أمهاتهم.

((( ت�سه���م درجات �أنماط ما ور�ء �لنفع���ال لأمهات �لأطفال �لمتلعثمين فى �لتنبوؤ 1
بدرجات �أطفالهن في �لكفاءة �لجتماعية-�لنفعالية من وجهة نظرهن.

((( ت�سه���م درج���ات �أنم���اط ما ور�ء �لنفع���ال لأمهات �لأطفال غ���ر �لمتلعثمين فى 1
�لتنب���وؤ بدرج���ات �أطفاله���ن في �لكف���اءة �لجتماعية-�لنفعالي���ة م���ن وجه���ة 

نظرهن.

عينة البحث: 
�لعين���ة �ل�سيكومتري���ة: تتمث���ل �لعين���ة �ل�ستطلاعية ف���ى)43( ُ�أمًا م���ن �أمهات 
�لأطفال �لمتلعثمين وغر �لمتلعثمين بال�سفوف �لثلاثة �لأولى من �لمرحلة �لبتد�ئية؛ 
للتع���رف عل���ى �لخ�سائ����س �ل�سيكومتري���ة لأدو�ت �لبحث �لحالي. وبلغ���ت عينة �أمهات 
�لأطفال �لمتلعثمين )20( �أمًُا، ومتو�سط �أعمارهن )85‚29(، و�نحر�ف معيارى )83‚2(. 
علمً���ا ب���اأن م�ستوى �سدة �لتلعثم عن���د �لأطفال من �لنوع �لمتو�س���ط وفقًا لمقيا�س تقدير 
�س���دة �لتلعثم �لم�ستخدم في �لبحث �لحالي.وعينة�أمه���ات �لأطفال غر �لمتلعثمين )23( 

�أمًُا. ومتو�سط �أعمارهن )35‚30(، و�نحر�ف معيارى )94‚2(.

�لعينة �لأ�سا�سية: تتمثل عينة �لبحث �لأ�سا�سية في )77(ً امًا من �أمهات �لأطفال 
�لمتلعثم���ين وغر �لمتلعثمين؛ بال�سفوف �لثلاثة �لأولى من �لمرحلة �لبتد�ئية. وبلغت 
عين���ة �أمه���ات �لأطف���ال �لمتلعثم���ين )37( �أمًُا، ومتو�س���ط �أعماره���ن )35‚30(، و�نحر�ف 
معيارى )01‚3(.علمًا باأن م�ستوى �سدة �لتلعثم عند �لأطفال من �لنوع �لمتو�سط وفقًا 
لمقيا����س تقدي���ر �سدة �لتلعث���م �لم�ستخدم في �لبح���ث �لحالي.وعينة�أمه���ات �لأطفال غر 

�لمتلعثمين )40(ً امًا. ومتو�سط �أعمارهن )73‚32(، و�نحر�ف معيارى )39‚4(.
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اأدوات البحث:

1- مقيا�س اأنماط ما وراء النفعال للاأمهات:   ) �إعد�د/ �لباحثة (
�أد�ة  توف���ر  �لتالي���ة:  للم���برر�ت  وذل���ك  �لمقيا����س  باإع���د�د  �لباحث���ة  قام���ت   
�سيكومترية منا�سبة للبيئة �لم�سرية و�أهد�ف �لبحث وعينته. وندرة �لمقايي�س �لعربية 
�لتي تناولت �أنماط ما ور�ء �لنفعال للاأمهات ب�سفة عامة، و�أمهات �لأطفال �لمتلعثمين 
ب�سفة خا�سة.حيث تو�فر فقط مقيا�س تقدير ما ور�ء �لنفعال لمعلمي �لفئات �لخا�سة 

�إعد�د/ مطر )2017(.

وق���د م���ر �إع���د�د �لمقيا����س بالخط���و�ت �لآتية:�لط���لاع عل���ى �لأط���ر �لنظري���ة 
و�لمقايي����س �لت���ى تناولت �أنم���اط ما ور�ء �لنفع���ال. و�سياغة عدد من �لعب���ار�ت قدرها 
)55( عب���ارة قب���ل �لتحكي���م، وتم ت�سنيف ه���ذه �لعبار�ت في خم�سة �أنم���اط هى: تدريب 
�لنفع���ال، نب���ذ �لنفعال، �إهمال �لنفع���ال، منع �لنفعال، و�لق�س���ور �لنفعالي.وتوجد 
خم�س���ة بد�ئ���ل �أم���ام كل عب���ارة، تخت���ار �لأم م���ا يتنا�س���ب مع وجه���ة نظره���ا، ودرجاتها 

كالتالى: ) 1 - 2 - 3 - 4 - 5 (.

 الخ�سائ�س ال�سيكومترية لمقيا�س اأنماط ما وراء النفعال للاأمهات:

�سدق المقيا�س:

)1( �سيدق المحكمين: تم عر�س �لمقيا����س في �سورته �لأولي���ة على مجموعة من 
�ل�سادة �لمحكمين من �أ�ساتذة �ل�سحة �لنف�سية وعلم �لنف�س وعددهم )7( لتحديد مدى 
ملاءم���ة تل���ك �لعبار�ت لقيا�س �أنم���اط ما ور�ء �لنفعال للاأمهات، م���ع مر�عاة �أل تقل 
ن�سبة �لتفاق بين �لمحكمين على )85%( بو�قع )6( �آر�ء من )7(. وقد �أو�سى �لمحكمون 

بتعديل �سياغة عبارتين، وحذف )4( عبار�ت. 

2- الت�سياق الداخليي: تم ح�س���اب �لتجان�س �لد�خلي من خ���لال ح�ساب معامل 
�لرتب���اط بين درج���ة كل عبارة في �لمقيا�س ودرجة �لبعد )�لنمط( �لذى تنتمى �إليه كل 

على حدة، وذلك ما يو�سحه �لجدول �لتالي: 
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جدول )1(
معاملات الرتباط بين درجة كل عبارة ودرجة البعد الذي تنتمي اإليه في مقيا�س اأنماط ما وراء 

النفعال للاأمهات )ن= 43(
�لعبار�ت�لبعد

تدريب 
�لنفعال

رقم 
1234567891011�لعبارة

معامل 
�لرتباط

**‚552**‚762**‚543‚287**‚416*‚304**‚452**‚396**‚45‚19**‚585

نبذ 
�لنفعال

رقم 
12131415161718192021�لعبارة

معامل 
�لرتباط

**‚668**‚622**‚589**‚619*‚379**‚39**‚563**‚728**‚483*‚318

�إهمال 
�لنفعال

رقم 
2223242526272829303132�لعبارة

معامل 
�لرتباط

**‚643**‚572*‚329**‚552**‚492**‚473*‚358**‚564‚018**‚466**‚554

رقم 
33�لعبارة

معامل 
�لرتباط

**‚292

منع 
�لنفعال

رقم 
3435363738394041�لعبارة

معامل 
�لرتباط

**‚638**‚732**‚504*‚387**‚54**‚776**‚517**‚448

�لق�سور 
�لنفعالي

رقم 
42434445464748495051�لعبارة

معامل 
016‚36‚*756‚**525‚**451‚**46‚**699‚**508‚**426‚**295‚�لرتباط

**د�لة عند م�ستوى )01‚0(              *د�لة عند م�ستوى )05‚0(
يت�س���ح من جدول)1( �أن جميع �لعب���ار�ت د�لة عند م�ستوى )01‚0(، و)05‚0( 
با�ستثن���اء �لعب���ار�ت )4، 10( في �لبع���د �لأول، و�لعبارة )30( في �لبع���د �لثالث، و�لعبارة 
)42، 51(ف���ى �لبع���د �لخام����س فهى غر د�ل���ة �إح�سائيً���ا وتم ��ستبعادهم م���ن �ل�سورة 
�لنهائي���ة للمقيا�س، وبذلك ت�سبح �ل�س���ورة �لنهائية مكونة من )46( عبارة جميعهم 
د�ل عند م�ستوى )01‚0(، و)05‚0( مما ي�سر �إلى �أن هناك درجة عالية من �لتجان�س 

د�خل �لمقيا�س.
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 ثبيات المقيا�يس: تم ح�س���اب معام���ل �لثبات بطريق���ة �ألف���ا كرونباخ، حي���ث تم ح�ساب 
�لرتباط بين عبار�ت كل بعد في �لمقيا�س على حدة. ويو�سح �لجدول �لتالى قيم معامل 

�لثبات لكل نمط:
جدول )2( 

معاملات الثبات بطريقة األفا كرونباخ  لأبعاد مقيا�س اأنماط ما وراء النفعال للاأمهات)ن= 43(

�لبعد
 تدريب

�لنفعال
)9 عبار�ت(

            نبذ
�لنفعال

)10 عبار�ت(

 �إهمال
�لنفعال

)11 عبارة(

 منع
�لنفعال

)8 عبار�ت(

 �لق�سور
�لنفعالي

)8 عبار�ت(
 معامل
**‚71**‚698**‚675**‚73**‚661�لثبات

**د�لة عند م�ستوى )01‚0(

يت�سح من �لجدول )2( �أن قيم معاملات �لثبات لأبعاد مقيا�س �أنماط ما ور�ء 
�لنفع���ال للاأمه���ات مرتفع���ة ود�ل���ة عند م�ست���وى )01‚0(، مما ي�س���ر �إلى �أن �لمقيا�س 

يتمتع بثبات مرتفع، وبالتالى �سلاحية ��ستخد�مه مع عينة �لبحث.

2- مقيا�س الكفياءة الجتماعية-النفعالية لأطفال المرحلة البتدائية المتلعثمن وغير 
المتلعثمن من وجهة نظر اأمهاتهم: ) �إعد�د/ �لباحثة (

قام���ت �لباحث���ة باإع���د�د �لمقيا����س وذل���ك لتوف���ر �أد�ة �سيكومتري���ة منا�سب���ة   
للبيئ���ة �لم�سري���ة و�أه���د�ف �لبح���ث وعينت���ه، ون���درة �لمقايي����س �لعربي���ة �لت���ي تناول���ت 
�لكف���اءة �لجتماعية-�لنفعالية ب�سفة عامة، ولأطفال �لمرحلة �لبتد�ئية �لمتلعثمين 
ب�سف���ة خا�س���ة. حي���ث تو�ف���رت فق���ط مقايي����س للكف���اءة �لجتماعي���ة مث���ل مقيا����س 
مج���دى حبي���ب )2003(، ومقيا����س �أمان���ى عب���د �لمق�س���ود و�أ�سم���اء �ل�سر�س���ى)2015(.

وق���د م���ر �إعد�د �لمقيا����س بالخطو�ت �لآتي���ة: �لطلاع على �لأطر �لنظري���ة و�لمقايي�س 
�لتى تناولت �لكفاءة �لجتماعية-�لنفعالية، و�سياغة عدد من �لعبار�ت قدرها )73( 
عب���ارة قب���ل �لتحكي���م، وتم ت�سنيف هذه �لعب���ار�ت في �سبعة �أبعاد ه���ى: �لعناية بالذ�ت 
و�لوعي بالأمن و�ل�سلامة، �لتفاعل �لإيجابى مع �لأقر�ن، �لتو��سل �لفعال مع �لكبار 
و�إتب���اع تعليماتهم، �لتعاون، فهم �لنفعالت، �لتعب���ر عن �لنفعالت، و�لتعاطف.مع 
وجود خم�سة بد�ئل �أمام كل عبارة، تختار �لأم من بينهم ما يتنا�سب مع وجهة نظرها، 

وهى )1 - 2 - 3 - 4 - 5(.
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 الخ�سائ�س ال�سيكومترية لمقيا�س الكفاءة الجتماعية-النفعالية:

�سدق المقيا�س:

اأ- �سيدق المحكمين: تم عر����س �لمقيا�س في �سورته �لأولية عل���ى مجموعة من �ل�سادة 
�لمحكم���ين م���ن �أ�سات���ذة �ل�سح���ة �لنف�سي���ة وعدده���م )7( لتحديد م���دى ملاءمة تلك 
�لعب���ار�ت لقيا����س �لكف���اءة �لجتماعي���ة – �لنفعالي���ة لأطف���ال �لمرحل���ة �لبتد�ئي���ة 
�لمتلعثمين وغر �لمتلعثمين من وجهة نظر �أمهاتهم، مع مر�عاة �أل تقل ن�سبة �لتفاق 
ب���ين �لمحكم���ين عل���ى )85%( بو�ق���ع )6( �آر�ء م���ن )7(. وق���د �أو�سى �لمحكم���ون بتعديل 

�سياغة )5( عبار�ت، وحذف )8( عبار�ت.

ب- الت�ساق الداخلي: تم ح�ساب �لتجان�س �لد�خلي من خلال ح�ساب معامل �لرتباط 
بين درجة كل عبارة في �لمقيا�س ودرجة �لبعد�لذى تنتمى �إليه كل على حدة، وذلك ما 

يو�سحه �لجدول �لتالى: 
جدول )3(

معاملات الرتباط بين درجة كل عبارة ودرجة البعد الذي تنتمي اإليه في مقيا�س 
الكفاءة  الجتماعية - النفعالية )ن= 43(

 رقم�لبعد
�لمفردة

 معامل
 رقم�لبعد�لرتباط

�لمفردة
 معامل

 رقم�لبعد�لرتباط
�لمفردة

 معامل
 رقم�لبعد�لرتباط

�لمفردة
 معامل

�لرتباط

 �لعناية
 بالذ�ت
 و�لوعي
 بالأمن

و�ل�سلامة

10‚474**

 �لتفاعل
 �لإيجابى مع

�لأقر�ن
2
3
4
5
6
7
8
9

 �لتو��سل*319‚10
 �لفعال

 مع �لكبار
 و�إتباع

تعليماتهم
2
3
4
5
6
7
8
9

10‚448**

�لتعاون
2
3
4
5
6
7
8
9

10‚634**

20‚469**0‚501**0‚614**0‚18

30‚57**0‚727**0‚432**0‚725**

40‚405**0‚626**0‚301*0‚411**

50‚2130‚606**0‚2750‚476**

60‚476**0‚1390‚415**0‚758**

70‚403**0‚698**0‚39**0‚75**

80‚1190‚413**0‚344**0‚657**

90‚1590‚1450‚1640‚703**

100‚423**100‚396**100‚19

110‚561**

120‚481**
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 رقم�لبعد
�لمفردة

 معامل
 رقم�لبعد�لرتباط

�لمفردة
 معامل

 رقم�لبعد�لرتباط
�لمفردة

 معامل
�لرتباط

 فهم
�لنفعالت

10‚694**

 �لتعبر عن
�لنفعالت

2
3
4
5
6
7

10‚406**

�لتعاطف
2
3
4
5
6
7

10‚231

20‚63**0‚553**0‚639**

30‚734**0‚485**0‚239

40‚749**0‚332*0‚721**

50‚792**0‚42**0‚352*

60‚542**0‚59**0‚024

70‚7**0‚2750‚364*

80‚538**

90‚395**

100‚418**

**د�لة عند م�ستوى )01‚0(                                  *د�لة عند م�ستوى )05‚0(

جدول )4(
معاملات الرتباط بين درجة البعد والدرجة الكلية للمقيا�س   )ن= 43(

معامل �لرتباطعدد �لفقر�ت�لأبعاد
**696‚90�لعناية بالذ�ت و�لوعي بالأمن و�ل�سلامة

**736‚70�لتفاعل �لإيجابى مع �لأقر�ن

**642‚80�لتو��سل �لفعال مع �لكبار و�إتباع تعليماتهم

**578‚80�لتعاون

**615‚70فهم �لنفعالت

**747‚60�لتعبر عن �لنفعالت

**65‚70�لتعاطف

**د�لة عند م�ستوى )01‚0(
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يت�س���ح م���ن ج���دولي )3، 4( �أن جمي���ع �لعب���ار�ت د�ل���ة عن���د م�ست���وى )01‚0(، 
�لثان���ى،                        �لبع���د  �لبع���د �لأول، و)6، 9( في  �لعب���ار�ت )5، 8، 9( في  و)05‚0( با�ستثن���اء 
و)5، 9(ف���ى �لبع���د �لثال���ث، و)2، 10( في �لبع���د �لر�ب���ع، و)7( في �لبع���د �ل�ساد�س، و)1، 
3، 6( في �لبع���د �ل�ساب���ع فهى غر د�لة �إح�سائيًا، وتم ��ستبعادهم من �ل�سورة �لنهائية 
للمقيا����س، وبذل���ك ت�سب���ح �ل�س���ورة �لنهائي���ة مكون���ة م���ن )52( عب���ارة جميعه���م د�ل 
عن���د م�ست���وى )01‚0(، �أو)05‚0(، مم���ا ي�سر �إلى �أن هناك درج���ة عالية من �لتجان�س                                

د�خل �لمقيا�س.

ج- �سيدق المحيك: تم ح�س���اب معام���ل �لرتب���اط ب���ين مقيا����س �لكف���اءة �لجتماعية-
�لنفعالية للدر��سة �لحالية ومقيا�س �لكفاءة �لجتماعية �إعد�د/�أمانى عبد �لمق�سود 
و�أ�سم���اء �ل�سر�س���ى )2015(. وق���د وجدت علاق���ة �رتباطية موجبة د�ل���ة �إح�سائيًا بين 
�لمقيا�س���ين وقيمته���ا )0،798( وه���ى د�ل���ة عن���د م�ست���وى )0،01(، مما ي���دل على �سدق 

�لمقيا�س.

تم ح�س���اب معامل �لثبات بطريقة �ألفا كرونباخ، وفيما يلى معامل   ثبات المقيا�س:  
�لثبات لكل بعد و�لمقيا�س ككل:

جدول )5( 
معامل األفا كرونباخ لمقيا�س الكفاءة الجتماعية-النفعالية ن= )43(

معامل �لفا كرونباخعدد �لمفرد�ت �لأبعاد
90،624�لعناية بالذ�ت و�لوعي بالأمن و�ل�سلامة

70،661�لتفاعل �لإيجابى مع �لأقر�ن
80،874�لتو��سل �لفعال مع �لكبار و�إتباع تعليماتهم

80،811�لتعاون
70،82فهم �لنفعالت

60،855�لتعبر عن �لنفعالت
70،879�لتعاطف

520،81�لمقيا�س ككل
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يت�س���ح م���ن �لج���دول �ل�سابق �رتفاع قي���م معامل �ألفا، وهى د�ل���ة عند م�ستوى 
)01‚0(. مما ي�سر �إلى �أن �لمقيا�س يتمتع بثبات مرتفع، وبالتالى �سلاحية ��ستخد�مه 

مع عينة �لبحث.

3- مقيا�س تقدير �سدة التلعثم:        �إعد�د / �أمين )2017(
و�سيف المقيا�س:يت���م �ختي���ار قطعت���ين م���ن �لكت���اب �لمدر�س���ى منا�سبين ل�س���ن �لمتلعثم 
عل���ى �أن ي���تر�وح عدد �لكلم���ات في كل قطعة من )50 – 100( كلمة، حيث يقوم �لطفل 
بالقر�ءة �ل�سفوية مرتين �أثناء قيا�س �سدة �لتلعثم. ويتم تقدير �سدة �لتلعثم في �سوء: 
ح�ساب �لتكر�ر�ت، قيا�س زمن �لقر�ءة، قيا�س زمن �لتوقفات �ل�سامتة، تقدير �لمظاهر 

�لم�ساحبة للتلعثم مثل )تعبر�ت �لوجه، تعبر�ت �لج�سم، وطريقة �لتنف�س(.

طريقية الت�سحييح:يتم ح�س���اب �لدرج���ة �لكلي���ة تبعً���ا للمر�ح���ل �لأرب���ع �ل�سابق���ة كم���ا 
بالجدول �لتالي:

جدول )6( 
م�ستويات �سدة التلعثم

�لتكر�ر�ت �لم�ستوى
)20(

زمن 
�لقر�ءة 

)20(

�لتوقفات 
�ل�سامتة 

)20(

�لمظاهر 
�لم�ساحبة 

)21(

�لدرجة 
�لكلية 
)81(

تلعثم خفيفة جد� )ن�سبة �أقل 
0 - 020 - 05 - 05 - 05 - 5من %25(

تلعثم خفيفة )ن�سبة من %25- 
)%398 - 68 - 68 - 68 - 632 - 21

تلعثم متو�سطة )ن�سبة 
33 - 952 - 913 - 913 - 913 - 13من%40- %64(

تلعثم �سديدة )ن�سبة 
53 - 1481 - 1421 - 1420 - 1420 - 20من65%فاأكر(

�لد�خل���ي، وجمي���ع  �لت�س���اق  �لمحكم���ين و�س���دق  �س���دق  - �سيدق المقيا�س:��ستخ���دم 
معام���لات �لرتب���اط د�لة �إح�سائيًا ولم تقل عن )0،8(. كما ��ستخدم �سدق �لمحك مع 
مقيا�س �لمو�قف �لمرتبطة ب�سدة �لتلعثم �إعد�د/ Bloodstein (1986)، وكان معامل 

�لرتباط بينهم )0،83( وهو د�ل �إح�سائيًا.
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- ال�سدق في البحث الحالي: تم ��ستخد�م �سدق �لمحك، حيث تم ح�ساب �لرتباط بين هذ� 
�لمقيا����س وبطاري���ة �لختبار�ت �لكلامية و�لنف�سية لت�سخي����س �لتلعثم �إعد�د/ يو�سف 

محمد )2010(. وكان معاملالرتباط)0،87(وهى قيمة مرتفعة ود�لة �إح�سائيًا.

- ثبيات المقيا�يس: تم ��ستخد�م طريقة �إعادة �لتطبيق بفا�سل زمنى �أ�سبوعين. وكان 
معامل �لثبات )0،99(، وهى قيمة مرتفعة ود�لة �إح�سائيًا.

- الثبيات في البحيث الحالي: تم ��ستخ���د�م معادلة �ألفا كرونباخ لح�س���اب �لثبات، وكانت 
قيمة معامل �لثبات للمقيا�س ككل )0،79(.

وبالنظ���ر لقي���م �ل�سدق و�لثبات يت�سح �أنها قي���م مرتفعة ود�لة �إح�سائيًا، مما 
ي�سر �إلى �سدق وثبات �لمقيا�س.

الأ�ساليب الإح�سائية: 
 SPSSلختب���ار �سحة �لفرو�س تم ��ستخد�م �لحزمة �لإح�سائية للعلوم �لجتماعية
لإج���ر�ء �لمعالج���ة �لإح�سائية حيث تم ��ستخد�م �ختبار )ت( T-test، ومعامل �رتباط 

بر�سون، وتحليل �لنحد�ر �لمتعدد.

نتائج البحث: 
 نتائج الفر�س الأول: 

ين�س على »ل توجد علاقة �رتباطية د�لة �إح�سائيًا بين �أنماط ما ور�ء �لنفعال للاأمهات 
و�لكفاءة �لجتماعية-�لنفعالية لأطفالهن �لمتلعثمين من وجهة نظرهن«. وللتحقق 
م���ن �سح���ة هذ� �لفر�س تم ��ستخ���د�م معامل �رتباط بر�سون كم���ا بالجدول �لتالى: 

جدول)7( 
معاملات الرتباط بين اأنماط ما وراء النفعال للاأمهات والكفاءة الجتماعية-النفعالية لأطفالهن 

المتلعثمين من وجهة نظرهن
 �أنماط ما ور�ء

�لنفعال للاأمهات
 تدريب

�لنفعال
 نبذ

�لنفعال
 �إهمال

 �لق�سورمنع �لنفعال�لنفعال
�لنفعالي

�لكفاءة �لجتماعية-
**0،498 -**0،408 -**0،466 -*-0،332**0،872�لنفعالية

** د�لة عند 0.01 *  د�لة عند 0.05
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نتائج الفر�س الثاني: 
ين����س عل���ى »ل توج���د علاق���ة �رتباطي���ة د�ل���ة �إح�سائيً���ا ب���ين �أنماط م���ا ور�ء 
�لنفع���ال للاأمه���ات و�لكف���اءة �لجتماعية-�لنفعالي���ة لأطفاله���ن غ���ر �لمتلعثم���ين 
م���ن وجه���ة نظرهن«.وللتحق���ق من �سحة ه���ذ� �لفر�س تم ��ستخ���د�م معامل �رتباط 

بر�سون كما بالجدول �لتالى: 
جدول )8( 

معاملات الرتباط بين اأنماط ما وراء النفعال للاأمهات والكفاءة الجتماعية-النفعالية لأطفالهن 
غير المتلعثمين من وجهة نظرهن

 �أنماط ما ور�ء
�لنفعال للاأمهات

 تدريب
�لنفعال

 نبذ
�لنفعال

 �إهمال
 �لق�سورمنع �لنفعال�لنفعال

�لنفعالي
�لكفاءة �لجتماعية-

**0،494 -**0،388 -**0،416 -**-0،353**0،824�لنفعالية

** د�لة عند 0.01 *  د�لة عند 0.05
يت�سح من جدولى )7، 8( وجود علاقة �رتباطية موجبة د�لة �إح�سائيًا بين نمط 
ما ور�ء �لنفعال للاأمهات )تدريب �لنفعال( وكل من: �لكفاءة �لجتماعية-�لنفعالية 
لأطفاله���ن �لمتلعثمينوغ���ر �لمتلعثمين من وجه���ة نظرهن عند م�ستوى دلل���ة )0،01(. 
ووجود علاقة �رتباطية �سالبة د�لة �إح�سائيًا بين �أنماط ما ور�ء �لنفعال للاأمهات )نبذ 
�لنفع���ال، �إهمال �لنفعال، من���ع �لنفعال، و�لق�سور �لنفع���الي( و�لكفاءة �لجتماعية-
�لنفعالية لأطفالهن �لمتلعثمين عند م�ستوى دللة )0،05(، با�ستثناء نمط منع �لنفعال 
فهو د�ل عند م�ستوى )0،01(. ووجود علاقة �رتباطية �سالبة د�لة �إح�سائيًا بين �أنماط 
م���ا ور�ء �لنفع���ال للاأمه���ات )نبذ �لنفع���ال، �إهمال �لنفع���ال، منع �لنفع���ال، و�لق�سور 
�لنفع���الي( و�لكف���اءة �لجتماعية-�لنفعالي���ة لأطفالهن غ���ر �لمتلعثمين عند م�ستوى 

دللة )0،01(.

ويف�سر ذلك باأن طريقة تعامل �لأم �لإيجابية مع �نفعالت طفلها �ل�سلبية بغ�س 
�لنظ���ر ع���ن كون���ه متلجلج �أو غر متلجل���ج ت���وؤدى �إلى �إ�سباع حاجات �لطف���ل من �لحب 
و�لتقدير و�لتفهم، مما ينعك�س على تح�سين �أد�ئهم �لجتماعي و�لنفعالي في تفاعلهم 
م���ع �لآخري���ن. كم���ا تعم���ل على زي���ادة تقدير �ل���ذ�ت وزي���ادة فر�س �لتفاع���ل �لجتماعي 
�لفع���ال. فعندم���ا تكون �لأم تحديدًا و�لتىهى �أك���ر �لأ�سخا�س �حتكاكًا بالطفل في هذه 
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�لمرحل���ة �لعمرية على وع���ى بانفعالت �لطفل �ل�سلبية، ومتقبلةلتلك �لنفعالت وتقوم 
باإعادة توجيهها وتعديلها �إلى �لم�سار �ل�سوى، فاإن ذلك يزيد من قدرة �لطفل على مو�جهة 
�لم�سكلات و�لعتماد على �لنف�س. كما ي�سهم رد فعل �لأم تجاه �نفعالت طفلها �ل�سلبية في 
�لتن�سئة �لجتماعية و�لنفعالية �ل�سليمة، فعندما يتم مناق�سة �لطفل في �نفعاله �ل�سلبى 
و�أ�سبابه،ويتم تدريبه على كيفية �لتعبر عن �نفعاله بال�سكل �للائق و�لمقبول �جتماعيًا 
في �لمو�ق���ف �لجتماعي���ة �لمختلف���ة فاإن ذلك ي�سه���م في رفع م�ستوى �لكف���اءة �لجتماعية 
و�لنفعالي���ة لديه���م حيث يكون���و� �أكر تو�فقًا نف�سيً���ا و�أكر قدرة عل���ى تكوين علاقات 

�إيجابية مع �أقر�نهم. 

ويتفق ذلك مع ما �أ�سارت �إليهنتائج در��سة Chen , Len and Li (2012)فى 
وجود علاقة �رتباطية موجبة د�لة �إح�سائيًا بين نمط تدريب �لنفعال للاأمهاتو�لتعلق 
�لآمن لأطفالهن. كما وجدت علاقة �رتباطية �سالبة د�لة �إح�سائيًا بين نمط نبذ �لنفعال 
 Ciucci,Baroncelliandللاأمهات و�لتعلق �لآمن لأطفالهن. كما بينت نتائج در��سة
Toselli (2015) وج���ود علاق���ة �رتباطي���ة موجب���ة د�ل���ة �إح�سائيً���ا بين فعالي���ة �لذ�ت 

وتدريب �لنفعال.  

 Zong, et al.(2012) :وتتف���ق نتائ���ج هذي���ن �لفر�س���ين م���ع نتائ���ج در��س���ات
.,Fiorilli, et al.(2015),Buckholdt, et al. (2016),Hurrell, et al. (2017)

نتائج الفر�س الثالث: 
ين����س عل���ى �أن���ه » ل توجد فروق د�ل���ة �إح�سائيًا بين متو�سط���ي درجات �أمهات 
�لمتلعثم���ين و�أمه���ات غر �لمتلعثمين في �أنماط ما ور�ء �لنفعال «. وللتحقق من �سحة 

هذ� �لفر�س تم ��ستخد�م �ختبار »ت« T-test، و�لجدول �لتالى يو�سح ذلك:
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جدول )9(
المتو�سطات الح�سابية والنحرافات المعيارية وقيم “ ت ” ودللتها للفروق بين متو�سطات  

درجات اأمهات الأطفال المتلعثمين وغير المتلعثمينفى اأنماط ما وراء النفعال

�لأبعاد
م

�أمهات �لمتلعثمين
)ن = 37(

 �أمهات غر
�لمتلعثمين
)ن = 40( 

 قيمة ت
�لمح�سوبة

 م�ستوى
�لدللة

عمع

عال
لنف

ء �
ور�

ما 
ط 

نما
�أ

 تدريب
387،4638،237،280،1340،894�لنفعال

23،525،2923،885،20،3020،764نبذ �لنفعال
 �إهمال

20،144،8518،885،551،060،291�لنفعال

19،764،9218،474،611،180،243منع �لنفعال
 �لق�سور

20،225،0619،784،320،410،683�لنفعالي

يت�س���ح من ج���دول )9( عدم وجود فروق د�لة �إح�سائيً���ا بين �أمهات �لمتلعثمين 
و�أمهات غر �لمتلعثمين في �أنماط ما ور�ء �لنفعال. ويمكن تف�سر ذلك باأن �لأمومة 
و�ح���دة ل تختل���ف باخت���لاف ك���ون �لطف���ل متلجلج من عدم���ه، حيث تعتم���د طريقة 
تعام���ل �لأم م���ع �نفعالته���ا و�إد�رتها على وعيه���ا وكفاءتها في �لتعامل م���ع مكونات ما 
ور�ء �لنفع���ال وه���ي )وع���ى �لو�لدي���ن بانفعالته���م �لخا�س���ة، �إد�رة �نفع���ال �لأطفال، 

تقبل �لنفعال، وعدم �لتنظيم ( لتحقيق �لأمن و�ل�سلام لأبنائها.

كما �أن عدم �لفروق قد ترجع �إلى �ختلاف نمط �ل�سخ�سية بين �لأمهات مما 
ينعك����س ب���دوره على نم���ط ما ور�ء �لنفعال �لذي ت�ستخدم���ه �لأم. ويتفق ذلك مع ما 
�أ�س���ارت �إلي���ه )�أمين، 2017، ����س12( �إلى �أن �نفعال �لأ�س���رة وردود �أفعالها وخا�سة �لأم 
تج���اه ه���ذ� �ل�سطر�ب له دور� مهم���ا وفاعلا في �لت�سدي له���ذ� �ل�سطر�ب �أو تطوره 
للاأ�س���وء، فالتلعث���م تق���ع في �أذن �لأم �أولًا، ولي�س في فم �لطف���ل بمعنى عدم �إظهار �لأم 
لم�ساع���ر �لقل���ق و�لخوف تج���اه كلام �لطفل حتى ل ينعك�س ذل���ك على �لطفل وتتطور 
�لتلعث���م �لعادي���ة �إلى تلعثم حقيقي���ة عندما يتجنب �لطفل مو�ق���ف �لكلام مع ظهور 
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علام���ات �لخ���وف و�لح���رج عليه.ويتف���ق ذل���ك م���ع Castro , et al. (2015)حي���ث 
وج���دت علاق���ة �رتباطي���ة موجب���ة د�ل���ة �إح�سائيًا ب���ين �لتن�سئ���ة �لنفعالي���ة �لو�لدية 

و�لنمو �لنفعالي لأطفالهم.

نتائج الفر�س الرابع: 
ين����س على �أنه » ل توجد ف���روق د�لة �إح�سائيًا بين متو�سطي درجات �لأطفال 
�لمتلعثم���ين و�لأطفال غ���ر �لمتلعثمين في �لكفاءة �لجتماعي���ة - �لنفعالية من وجهة 
 ،T-test »نظ���ر �أمهاته���م«. وللتحقق من �سحة ه���ذ� �لفر�س تم ��ستخد�م �ختب���ار »ت

و�لجدول �لتالي يو�سح ذلك:
جدول )10(

 المتو�سطات الح�سابية والنحرافات المعيارية وقيم “ ت ” ودللتها للفروق بين متو�سطات  
درجات الأطفال المتلعثمين وغير المتلعثمينفى الكفاءة الجتماعية - النفعالية

�لمتغر�ت
�لأطفال �لمتلعثمين

)ن = 37(
 �لأطفال غر

�لمتلعثمين
)ن = 40( 

 قيمة ت
�لمح�سوبة

 م�ستوى
�لدللة

عمعم
 �لكفاءة �لجتماعية –

106،3819.3810415.150،5260،6�لنفعالية

يت�س���ح م���ن ج���دول )10( ع���دم وج���ود ف���روق د�ل���ة �إح�سائيً���ا ب���ين �لأطف���ال 
�لمتلعثم���ين و�لأطفال غر �لمتلعثمين في �لكف���اءة �لجتماعية – �لنفعالية من وجهة 
نظ���ر �أمهاتهم. ويمكن تف�س���ر ذلك باأن �لأطفال في هذه �لمرحلة �لبتد�ئية وتحديدًا 
�لمتلعثم���ين لي����س لديه���م وع���ى كاف بالتقب���ل �لجتماع���ي، �أو �لخ���وف م���ن �لتقيي���م 
�ل�سلب���ي م���ن �لآخرين للجلجته���م، �أو وعيهم بذ�تهم. كما �أن �أقر�نه���م في نف�س �ل�سن 
ل ي�سعرونه���م بالخت���لاف عنه���م في طريقة كلامهم مما يجعل �لف���روق بينهم تكون 
غر د�لة في �لكفاءة �لجتماعية – �لنفعالية. و�أن �لباعث �لأ�سا�سي لوجود مثل هذه 
�لف���روق في ه���ذه �لمرحل���ة �لعمرية ه���و �أ�ساليب �لتن�سئ���ة �لجتماعي���ة �لنفعالية �لتي 
يتعر����س له���ا �لطفل في �أ�سرته، بينما تختلف �أبع���اد �لكفاءة �لجتماعية – �لنفعالية 

في مرحلة �لمر�هقة حيث يزد�د �لوعي بالذ�ت، و�لوعي �لجتماعي.
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ويتفق ذلك مع ما �أ�سارت �إليه كل من عبد �لمق�سود و�ل�سر�سي )2015( �أن �أبعاد 
�لكف���اءة �لجتماعية للاأطفال تتمثل فى: تقديم نف�سه للاآخرين، �ل�ستخد�م �لآمن 
ل���لاأدو�ت، �إتب���اع �لتعليمات، تقديم �لتحي���ة للاآخرين، �لم�ساركة، �لمب���اد�أة، و�ل�ستجابة 
للكب���ار. كم���ا �أو�س���ح �لترت���وري )2007( �أن �لأبع���اد �لأ�سا�سي���ة للكف���اءة �لجتماعي���ة 
للطف���ل هي:�لمتث���ال للقو�نين و�ل�سلطة، �لموؤه���لات �لقيادية، �لم�سارك���ة �لجتماعية 
�لبناءة، �لتكيف مع مجتمع �لرفاق، �لتحكم بالذ�ت و�سبط �لنف�س، تحمل �لم�سوؤولية، 
باأمن���ه و�سلامت���ه،  �لمتعلق���ة  بالأم���ور  �لوع���ي  �ل���ذ�ت،  �ل�ستقلالي���ة و�لعتم���اد عل���ى 
و�لت�سال. في حين ذكر �سليمان عبد �لو�حد )2015، �س153( �أن �لكفاءة �لجتماعية 
�لنفعالي���ة للكبار ت�سمل: �لوعي بالذ�ت، �سب���ط �لندفاع �أو �لتهور، �لعمل �لتعاوني، 

وحب وتقدير �لآخرين ومر�عاة �آر�ئهم و�أفكارهم ومعتقد�تهم و�لتعاطف معهم«. 
 Hertsberg & Zebrowski (2016)م���ع �لنتيج���ة  ه���ذه  وتتف���ق 
 Karrass ,et al.بينم���ا تختل���ف م���ع در��ست���ي ،،Adriaensens, et al.(2017)

.(2006) ,Giorgettiet al. (2015)

نتائج الفر�س الخام�س: 
ين����س عل���ى �أن���ه » ت�سه���م درج���ات �أنم���اط م���ا ور�ء �لنفع���ال لأمه���ات �لأطفال 
�لمتلعثم���ين في �لتنب���وؤ بدرج���ات �أطفاله���ن في �لكف���اءة �لجتماعية–�لنفعالي���ة م���ن 
وجه���ة نظرهن ».وللتحقق من �سحة هذ� �لفر�س تم �إجر�ء تحليل �لنحد�ر �لمتعدد، 
وفيم���ا يلي �لنتائج �لتي تم �لح�سول عليها: تم ��ستخد�م طريقة �لختيار �لتدريجي

Stepwise وه���ي طريق���ة تق���وم عل���ي �إ�سافة �لمتغ���ر�ت �لم�ستقلة �إلي �لنم���وذج و�حدًا 
تل���و �لآخ���ر، وتت�سمن بناء نموذج كامل بكل �لمتغ���ر�ت �لم�ستقلة وحذف تلك �لمتغر�ت 
ذ�ت �لم�ساهم���ة غ���ر �لمعنوي���ة و�حدً���ا تل���و �لآخ���ر، وبا�ستخ���د�م تلك �لطريق���ة ح�سلت 
�لباحث���ة عل���ي �أف�س���ل نم���وذج، و�ل���ذي �أبقي عل���ي �لنمطين )تدري���ب �لنفع���ال، ونبذ 
�لنفع���ال فقط(، و��ستبعد كل من �لنمط )من���ع �لنفعال، �إهمال �لنفعال، و�لق�سور 
�لنفعالي(؛ وذلك نظرًا لإ�سهامهم غر �لمعنوي في �لمتغر �لتابع، وفيما يلي �لنتيجة 

�لتي تم �لح�سول عليها:
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�سكل )1( 
�لنت�سار للاأخطاء �لمعيارية مقابل �لقيم �لمتوقعة �لمعيارية

ويت�س���ح م���ن �ل�س���كل �أن هناك تجان����س في تباين �لخطاأ، مم���ا يوؤكد عدم وجود 
�ختر�ق لفر�سية �أن �لأخطاء هي متغر�ت ع�سو�ئية تتبع �لتوزيع �لطبيعي �لعتد�لي 

وبتباين ثابت، �لأمر �لذي ي�سر �إلي �سحة �لنموذج �لنحد�ري �لم�ستخدم.
جدول )11( 

نتائج تحليل التباين
 م�سدر
�لتباين

 مجموع
�لمربعات

 درجات
�لحرية

 متو�سط
 م�ستوىف�لمربعات

�لدللة
15047،75827523،87986،9750،01�لنحد�ر
2941،2153486،506�لبو�قي
17988،97336�لكلى

يت�س���ح م���ن ج���دول )11( �أن قيمة ف )86،975(، وهي قيم���ة د�لة عند م�ستوى 
دللة )0،01(.

كفاءة متلجلجين
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جدول )12( 
نتائج تحليل النحدار

�لبعد
�لرتباط 
�لب�سيط

r

�لوز�ن 
�لنحد�رية

Beta
معاملات 
�لنحد�ر

�ختبار ت 
لمعنوية 
معامل 
�لنحد�ر

ثابت 
�لنحد�ر

معامل 
�لرتباط 
Rلمتعدد�

مربع 
معامل 

�لرتباط 
R2 لمتعدد�

-6،165-1،362-0،575-0،858نبذ �لنفعال
113،9290،915 b0،836 تدريب 

0،8090،4240،8714،551�لنفعال

يت�س���ح م���ن نتائج جدول)12( �أن معامل �لرتب���اط �لمتعدد بلغ )0،915(، وهذه 
�لقيم���ة كان���ت �أعلي قي���م معامل �لرتباط �لمتع���دد في كافة �لنماذج، بينم���ا بلغ معامل 
�لتحديد )0،836(، وهذ� يعني �أن �لمتغر�ت �لم�ستقلة)تدريب �لنفعال، ونبذ �لنفعال( 
تف�س���ر ح���و�لى 84% م���ن �لتباين �لكل���ي لأد�ء �أف���ر�د عينة �لبحث على متغ���ر �لكفاءة 
�لجتماعية-�لنفعالية، بينما ت�سر قيم بيتا«�لأوز�ن �لنحد�رية«  وكذلك معنويتها 
�إلي �أن نب���ذ �لنفع���ال هو �أف�سل �لأنماط في �لتنبوؤ بالكف���اءة �لجتماعية-�لنفعالية، 
وتوؤكد ذلك قيمة »ت« لدللة معامل �لنحد�ر، و�لتي بلغت قيمته )-6،165( بالن�سبة 
لنب���ذ �لنفع���ال، وهي قيمة د�لة عند م�ستوي دللة )0،01(وت�سر �إلى �أن �لعلاقة بين 
�لمتغري���ن ه���ي علاق���ة حقيقية، ذل���ك بالإ�سافة �إلي �أن���ه ياأتي في �لترتي���ب �لأول من 
حي���ث �لرتب���اط م���ع �لمتغ���ر �لتابع)�لكف���اءة �لجتماعية-�لنفعالية(.ومن �لجدول 

�ل�سابق يمكننا ��ستنتاج معادلة �لنحد�ر كالتالي:
�ل�سيغة �لعامة لمعادلة �لنحد�ر �لمتعدد

�سَ= ب1 �س1 +ب2�س2 +�أ

حيث �أن )�س( هي قيمة �لمتغر �لتابع وهو )�لكفاءة �لجتماعية-�لنفعالية(.
و)�س1( هي قيمة �لمتغر �لم�ستقل �لأول وهو )تدريب �لنفعال(.
و)ب1( معامل �لنحد�ر للمتغر �لم�ستقل �لأول ويبلغ )0،871(. 

و)�س2( هي قيمة �لمتغر �لم�ستقل �لثاني وهو )نبذ �لنفعال(.
و)ب2( معامل �لنحد�ر للمتغر �لم�ستقل �لثاني ويبلغ )-1،362(. 

وقيمة )�أ( = وهي ثابت �لنحد�ر وت�ساوي )113،929(. 
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لت�سبح �لمعادلة كما يلي:-
درج���ة �لكف���اءة �لجتماعية-�لنفعالية�لمتنب���اأ به���ا )����س( = 0،871)�لدرج���ة �لكلي���ة 

لتدريب �لنفعال(+ )-1،362( )�لدرجة �لكلية لنبذ �لنفعال(+ 113،929 
وفيما يلي مثال تطبيقي للمعادلة

جدول )13(  
مثال تو�سيحي علي عملية �لنحد�ر

تدريب �لمثال
�لنفعال

نبذ 
�لنفعال

�لكفاءة �لجتماعية-
�لنفعالية)�س(

4421126درجات �أحد �لطلاب

وبتطبيق �لمعادلة �ل�سابقة على درجة �أحد �لأطفال كما في �لجدول:
درجة �لكفاءة �لجتماعية-�لنفعالية)�س( = 0،871)44(+ )-1،362()21(+ 113،929 

                                                    �س = 123،65
نلاح���ظ تقارب �لدرجة �لمتنب���اأ بها للكفاءة)123،65( مع �لدرجة �لفعلية �لتي 

ح�سل عليها �لطالب)126(.

نتائج الفر�س ال�ساد�س: 
ين����س على �أن���ه »ت�سهم درجات �أنماط ما ور�ء �لنفع���ال لأمهات �لأطفال غر 
�لمتلعثم���ين في �لتنب���وؤ بدرج���ات �أطفاله���ن في �لكف���اءة �لجتماعي���ة – �لنفعالي���ة م���ن 
وجه���ة نظرهن«. وللتحقق من �سحة هذ� �لفر�س تم �إجر�ء تحليل �لنحد�ر �لمتعدد، 
وفيما يلي �لنتائج �لتي تم �لح�سول عليها بعد ��ستخد�م طريقة �لختيار �لتدريجي

:Stepwise
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�سكل )2( 
النت�سار للاأخطاء المعيارية مقابل القيم المتوقعة المعيارية

ويت�س���ح م���ن �ل�س���كل �أن هناك تجان����س في تباين �لخطاأ، مم���ا يوؤكد عدم وجود 
�ختر�ق لفر�سية �أن �لأخطاء هي متغر�ت ع�سو�ئية تتبع �لتوزيع �لطبيعي �لعتد�لي 

وبتباين ثابت، �لأمر �لذي ي�سر �إلي �سحة �لنموذج �لنحد�ري �لم�ستخدم.
جدول )14( 

نتائج تحليل التباين
 م�سدر
 درجاتمجموع �لمربعات�لتباين

�لدللةفمتو�سط �لمربعات�لحرية

11252،73842813،18534،4360،01�لنحد�ر
2859،2623581،693�لبو�قي
14112،00039�لكلى

يت�س���ح م���ن �لج���دول �ل�ساب���ق �أن قيم���ة ف )34،436(، وه���ي قيم���ة د�ل���ة عن���د 
م�ستوى دللة )0،01(.

كفاءةغر متلجلجين
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جدول )15( 
نتائج تحليل النحدار

�لبعد
�لرتباط 
�لب�سيط

R

�لوز�ن 
�لنحد�رية

Beta
معاملات 
�لنحد�ر

�ختبار ت 
لمعنوية 
معامل 
�لنحد�ر

ثابت 
�لنحد�ر

معامل 
�لرتباط 
Rلمتعدد�

مربع 
معامل 

�لرتباط 
R2 لمتعدد�

تدريب 
0،7980،6451،7815،205�لنفعال

50،5680،893 d0،797
�لق�سور 
-2،114-1،154-0،396-0،637�لنفعالي

0،6451،6393،826-0،556منع �لنفعال
-2،123-1،304-0،511-0،762نبذ �لنفعال

يت�س���ح م���ن ج���دول )15( �أن معام���ل �لرتباط �لمتع���دد بل���غ (d 0,893) بينما 
بل���غ معام���ل �لتحديد )0،797( وه���ذ� يعني �أن �لمتغ���ر�ت �لم�ستقلة)�لأنم���اط �لأربعة( 
تف�س���ر ح���و�لى )80 %( من �لتباين �لكلي لأد�ء �أفر�د عينة �لبحث على متغر �لكفاءة 
�لجتماعية-�لنفعالي���ة، بينم���ا ت�س���ر قي���م بيت���ا“ �لأوز�ن �لنحد�ري���ة”  وكذل���ك 
معنويته���ا ومعام���ل ت�سخم �لتباين �إلي �أن نم���ط تدريب �لنفعال هو �أف�سل �لأنماط 

في �لتنبوؤ بالكفاءة �لجتماعية-�لنفعالية.
ومن �لجدول �ل�سابق يمكننا ��ستنتاج معادلة �لنحد�ر كالتالي:

�ل�سيغة �لعامة لمعادلة �لنحد�ر �لمتعدد
�سَ= ب1 �س1 +ب2�س2 +ب4�س4+ب5�س+�أ

مثال على معادلة �لنحد�ر 
جدول )16( 

مثال تو�سيحي علي عملية النحدار

تدريب �لمثال
�لنفعال

�لق�سور 
�لنفعالي

منع 
�لنفعال

نبذ 
�لنفعال

�لكفاءة �لجتماعية-
�لنفعالية)�س(

درجات �أحد 
2619212284�لطلاب
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وبتطبيق �لمعادلة �ل�سابقة على درجة �أحد �لأطفال كما في �لجدول:
                                             +)19()1،154-(  +)  26  (1،781= �لجتماعية-�لنفعالية)����س(  �لكف���اءة  درج���ة 

 50،568 +)22(1،304- +)21(1،639
�س =  80،679

نلاح���ظ تقارب �لدرجة �لمتنباأ بها للكفاءة )80،679( مع �لدرجة �لفعلية �لتي 
ح�سل عليها �لطالب)84(.

م���ن خ���لال �لنظر �إلى نتيجة �لفر�س���ين �لخام�س و�ل�ساد�س نج���د �أن �لمعالجة 
�لإح�سائية قد �أثبتت �إمكانية �لتنبوؤ بالكفاءة �لجتماعية – �لنفعالية لدى �لأطفال 
�لمتلعثمين وغر �لمتلعثمين من وجهة نظر �أمهاتهم من خلال درجاتهن على مقيا�س 
�أنم���اط م���ا ور�ء �لنفع���ال للاأمهات وهذ� يوؤك���د مرة �أخرى على م���دى �لرتباط بين 
�لمتغري���ن كم���ا �أ�سارت �إلي���ه نتيجة �لفر�سين �لأول و�لثاني وهو م���ا يتفق مع �لعديد 
م���ن �لدر��س���ات، و�لت���ي �أ�س���ارت �إلى �أن �لأنم���اط �لإيجابية لم���ا ور�ء �لنفع���ال �لو�لدي 
مث���ل »تدري���ب �لنفعال« لها علاقة ببع�س �لجو�ن���ب �لنف�سية �لإيجابية للاأبناء مثل 
در��س���ة Chen , et al.(2012)و�لت���ي �أو�سح���ت نتائجه���ا وج���ود علاق���ة �رتباطي���ة 
موجبة د�لة �إح�سائيًا بين نمط تدريب �لنفعال للاأمهات و�لتعلق �لآمن لأطفالهن. 
كذل���ك در��س���ة Mitmansgruber, et al. (2008)و�لت���ي �أ�س���ارت �إلى �أن م���ا ور�ء 
�لنفع���ال ي�سهم بن�سبة )62%( من �لتباي���ن في �لرفاهية �لنف�سية.�أي�سا وجدت در��سة

 Hughes & Gullone (2010) �رتباط موجب د�ل �إح�سائيًا بين �أ�ساليب �لتن�سئة 
�لجتماعي���ة �لنفعالي���ة �لو�لدي���ة �لإيجابي���ة وتنظي���م �لنفع���الت ل���دى �أطفاله���م.
و�أظه���رت در��س���ة Nahm& Park (2014) وجود �رتباط موجب د�ل �إح�سائيًا بين 

تدريب �لنفعال للاأمهات وتقدير �لذ�ت �لإيجابي لأبنائهن.

كذل���ك قد �أ�س���ارت بع�س �لدر��س���ات �إلى �أن �لأنماط �ل�سلبية لم���ا ور�ء �لنفعال 
�لو�ل���دي له���ا علاق���ة ببع����س �ل�سطر�ب���ات �لنف�سي���ة للاأبن���اء مث���ل: در��س���ة عر�ق���ي 
)2014( و�لتي بينت وجود علاقة �رتباطية �سالبة د�لة �إح�سائيًا بين ما ور�ء �لنفعال 
�لو�ل���دي �ل�سلب���ي للاأمه���ات ونم���ط �لتعل���ق �لو�ل���دي �أو �لقل���ق �لتجنب���ي للاأطف���ال.
و�أو�سح���ت در��س���ة Almasi (2017) وج���ود علاق���ة �رتباطية �سالبة د�ل���ة �إح�سائيًا 

بين �أبعاد ما ور�ء �لنفعال و�لأعر��س �ل�سلبية للف�سام.
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ويمك���ن تف�س���ر ذلك ب���اأن وع���ى �لو�لدي���ن وخا�س���ة �لأم بالنفع���الت �لمحددة 
وتقبل تلك �لنفعالت و�إد�رتها جيد� عند �لتعامل مع �لأبناء، وكذلك طريقة تعامل 
�لأم �لإيجابي���ة م���ع �نفع���الت طفلها �ل�سلبي���ة بغ�س �لنظر عن كون���ه متلجلج �أو غر 
متلجل���ج ت���وؤدى �إلى �إ�سب���اع حاجات �لطفل من �لحب و�لتقدي���ر و�لتفهم، مما ينعك�س 
عل���ى تح�س���ين �أد�ئ���ه �لجتماعي و�لنفع���الي في تفاعله م���ع �لآخرين. كم���ا تعمل على 

زيادة تقدير �لذ�ت وزيادة فر�س �لتفاعل �لجتماعي �لفعال.

تو�سيات البحث: 
من خلال �لنتائج �لتي تو�سل �إليها �لبحث �لحالي، تو�سي �لباحثة بما يلي:

در��سة متغر �لكفاءة �لجتماعية-�لنفعالية لدى فئات مختلفة من �لفئات �لخا�سة. 
((( توعي���ة �لو�لدين بالآثار �ل�سلبي���ة للاأنماط �ل�سلبية لما ور�ء �لنفعال �لو�لدي 1

عل���ى �لأبن���اء و�سخ�سيته���م، مث���ل نم���ط نب���ذ �لنفعال، �إهم���ال �لنفع���ال، منع 
�لنفعال، و�لق�سور �لنفعالي.

((( �إع���د�د بر�م���ج �إر�سادي���ة لتنمي���ة نم���ط م���ا ور�ء �لنفع���ال �لو�ل���دي �لإيجاب���ى 1
)تدري���ب �لنفع���ال( للم�ساهم���ة في تح�س���ين �لكف���اءة �لجتماعية-�لنفعالي���ة 

لأبنائهم في مختلف �لمر�حل �لعمرية. 
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