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 انهىجضخٍت فً جهىرٌت يصر انعربٍتإطار يقخرح نكٍفٍت إَشاء وإدارة انًراكز 

 دعاء يذًذ صانخ يذًذ صىٌذاٌ

 انًهخص :

ٛلكذ اُلهاٍخ ئ٠ُ اُزؼوف ػ٠ِ اُلٝه اُن١ ٣ٌٖٔ إٔ رَبْٛ ثٚ ئكاهح أُواًي  

اُِٞعَز٤خ ك٢ رط٣ٞو أُٞاٗئ أُٖو٣خ ٝهكغ ًلبءرٜب ٝى٣بكح الإٍزضٔبهاد ثٜب ٝمُي 

ٖٓ فلاٍ ى٣بكح ا٤ُٔيح اُز٘بك٤َخ ُِٔٞاٗئ اُجؾو٣خ أُٖو٣خ، ٓغ ٓؾبُٝخ اُزَٕٞ ئ٠ُ 

ئٛبه ٓوزوػ ٤ٌُل٤خ ئكاهح أُواًي اُِٞعَز٤خ ك٢ عٜٔٞه٣خ ٖٓو اُؼوث٤خ ٝاُزَٕٞ 

ػلاهخ ٓؼ٣ٞ٘خ ماد كلاُخ ئؽٖبئ٤خ لاكاهح أُواًي ُٔغٔٞػخ ٖٓ اُ٘زبئظ أٜٛٔب ٝعٞك 

اُِٞعَز٤خ ٝث٤ٖ ًلبءح أُٞاٗئ اُجؾو٣خ أُٖو٣خ، ٝهِخ ػلك الاٍزضٔبهاد ثبُٔٞاٗئ 

اُجؾو٣خ ٝػلّ اهرلبع ا٤ُٔيح اُز٘بك٤َخ ُؼلّ الاٛزٔبّ اٝرؾل٣ش أُٞاهك أُزبؽخ ُل٣ٜب، 

لهاد أُٞاهك اُجْو٣خ ٝرول٣ْ ٓغٔٞػخ ٖٓ اُز٤ٕٞبد أٜٛٔب ٙوٝهح رأ٤َٛ ٝر٤ٔ٘خ ه

ٝٙوٝهح ر٤ٔ٘خ اُج٤٘خ اُزْو٣ؼ٤خ ثوطبع اُ٘وَ اُجؾو١ ٝٙوٝهح ئْٗبء ٝئػبكح ٤ٌِٛخ  

 ٝرط٣ٞو اُج٤٘خ اُزؾز٤خ ٝاُو٤ٓٞخ ُِٔٞاٗئ اُجؾو٣خ.

Abstract : 

 The study aimed to identify the role that the logistics 

centers management can play in developing Egyptian ports, 

raising their efficiency and increasing investments in them by 

increasing the competitive advantage of Egyptian sea ports, while 

trying to come up with a proposed framework for how to manage 

logistical centers in the Arab Republic of Egypt and reach a 

group of The most important results are the existence of a 

statistically significant moral relationship between the 

management of logistical centers and the efficiency of Egyptian 

seaports, the lack of investments in seaports and the lack of high 

competitive advantage due to lack of interest and modernization 
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of the resources available to them, and a set of recommendations, 

the most important of which is the need to qualify and develop 

human resources capabilities and the need to develop the 

legislative structure in the transport sector And the necessity to 

establish, restructure and develop the national infrastructure for 

sea ports. 

 :انبذث يقذيت 

ل اُؼبُْ فلاٍ ػول اُزَؼ٤٘بد ؽز٠ ا٥ٕ اُؼل٣ل ٖٓ اُزـ٤واد ٝاُز٠ أكد ئ٠ُ ئػبكح ّٜ

٤ٌِٛخ ٓ٘ظٔبد الأػٔبٍ ٝاُز٠ أصود ثلٝهٛب ػ٠ِ اهزٖبك٣بد اُؼل٣ل ٖٓ اُلٍٝ، ٝهل 

ِّٔذ ٛنٙ اُزـ٤واد رطٞه فلٓبد اُ٘وَ اُجؾو١، ك٤زؼجو اُ٘وَ اُجؾو١ ٖٓ أْٛ ٍٝبئَ 

ؽ٤ش أٗٚ ٣َبْٛ ك٢ ٗوَ اُغيء الأًجو ٖٓ ٛنٙ اُزغبهح،  اُ٘وَ ثبَُ٘جخ ُِزغبهح اُؼب٤ُٔخ

ٝروّٞ أُٞاٗئ اُجؾو٣خ ثلٝهٛبّ ٝكؼبٍ ك٢ ٍَِِخ اُ٘وَ اُجؾو١ ؽ٤ش أٜٗب رٔضَ ؽِوخ 

إَُٞ ث٤ٖ اُ٘وَ اُجو١ ٝاُجؾو١، ٖٝٓ اُٖؼت إٔ ريكٛو اُزغبهح اُؼب٤ُٔخ ثلٕٝ 

 اُؼوٞك الأف٤وح. ٝعٞك ٓٞاٗئ ؽل٣ضخ رٞاًت اُزطٞهاد اُزٌُ٘ٞٞع٤خ اُز٠ ؽلصذ ك٢

رؼزجو الاْٗطخ اُِٞعَز٤خ أؽل أُٞٙٞػبد اُؾ٣ٞ٤خ ٝاُز٠ ريا٣ل الاٛزٔبّ ثٜب ك٢ 

اَُ٘ٞاد الأف٤وح ػ٠ِ اُٖؼ٤ل٣ٖ الأًبك٢ٔ٣ ٝاُزطج٤و٢ ك٢ ٓغبٍ ئكاهح الأػٔبٍ ٖٓ 

ؽ٤ش ٓلٜٜٞٓب ٝا٤ٔٛزٜب ٌٝٓٞٗبرٜب ٝٓٔبهٍزٜب ك٢ أُ٘ظٔبد أُؼبٕوح، كٔغ ًجو ؽغْ 

لك فطٞٛ اٗزبعٜب ٝأٍٞهٜب، ريا٣ل الاٛزٔبّ أُ٘ظٔبد ٝرؼلك أْٗطزٜب ٝارَبع ٝرؼ

ثبلاْٗطخ اُِٞعَز٤خ ٝاُز٠ إٔجؾذ ًبُؼٔٞك اُلوو١ ك٢ ٛنٙ أُ٘ظٔبد ٝاُز٠ رٜلف 

ئ٠ُ فلٓخ اُؼٔلاء ٓغ رؾو٤ن ا٤ُٔيح اُز٘بك٤َخ ُِٔ٘ظٔخ. كول رزَبهع ك٢ اُؼٖو اُؾل٣ش 

ٞع٤ب اُؼب٤ُخ، اُْوًبد ٝأُٖبٗغ اٌُج٤وح فبٕخ ك٢ اُلٍٝ أُزولٓخ ك٢ ئٗزبط اُزٌُ٘ٞ

ٝٗظْ الارٖبلاد أُزولٓخ ٝالاٌُزو٤ٗٝبد ثٔقزِق أٗٞاػٜب ًٔب رزـ٤و ٗظْ الإٗزبط 

ٝاُز٤ٖ٘غ ػ٠ِ الأكَٚ ًَٝ ٛنا ٣إكٟ ئ٠ُ ى٣بكح الإٗزبع٤خ ٍٝوػخ الأكاء ٝئٗقلبٗ 

اُزٌب٤ُق ٝرؾو٤ن اُز٤ٔي اُز٘بك٠َ ٍٞاء ػ٠ِ َٓزٟٞ اُلٍٝ أٝ اُْوًبد ٝع٤ٔغ أٗٞاع 

الاٌُزو٠ٗٝ ٝؿ٤وٛب ُْ رٌٖ ُزأر٠ ٝرؾلس ئلا ٖٓ فلاٍ الإثلاػبد اُزولّ الإٗزبع٠ ٝ
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ٝالاثزٌبهاد الإَٗب٤ٗخ ك٢ ٛنٙ أُ٘ظٔبد.ئٕ هلهح أُْ٘بح ػ٠ِ ارجبع ٝافز٤به ٝر٘ل٤ن 

اٍزوارغ٤خ رٜلف ا٠ُ رؾو٤ن ا٤ُٔيح اُز٘بك٤َخ، كبُؾلبظ ػ٠ِ ٤ٓيح ارغبٙ ؿ٤وٛب ٖٓ 

ؽبُخ ارجبػٜب اٍزوار٤غ٤خ ٓؼ٤٘خ  أُْ٘أد ٣ؼزجو رلٞم ُِٔ٘ظٔخ ٣ٌٜٔ٘ب رؾو٤وٚ ك٢

ُِز٘بكٌ، ٝهل هبٓذ اُِغ٘خ اُؾ٤ٌٓٞخ ُقجواء أُٞاٗئ ثبٓبٗخ الاٗزٌبك ثزط٣ٞوٗٔٞمط 

ثٞهروػٖ ا٤ُٔيح اُز٘بك٤َخ ُِْٔ٘أح ثؾ٤ش ٣ٌٖٔ رطج٤ن أُلب٤ْٛ اُٞاهكح ثنُي اُ٘ٔٞمط 

 ػ٠ِ أُٞاٗئ ٝػ٠ِ ػ٤ِٔخ اُ٘وَ ٝػ٠ِ الاْٗطخ اُِٞعَز٤خ.

 انجزء الاول :

 ذراصاث انضابقت :ان

هبٓذ اُجبؽضخ ثبلأٛلاع ٝأُواعؼخ ػ٠ِ اُلهاٍبد اَُبثوخ اُؼوث٤خ ٝالأع٘ج٤خ اُز٢ 

 ر٘بُٝذ ٓٞٙٞع الاكاهح أُواًياُِٞعَز٤خ ك٢ ٖٓو ٝاُلٍٝ الاع٘ج٤خ ٝرج٤ٖ اُزب٢ُ :

( ا٠ُ ٙوٝهح اُو٤بّ ثلهاٍخ ث٤ئخ الاػٔبٍ 0202رِٕٞذ كهاٍخ )ا٤ُْٔبء، 

اُِٞعَز٤خ ك٢ ٖٓو ثبُزؼبٕٝ ٓغ ا٤ُٜئبد اُؼبٓخ ٝٓ٘ظٔبد الاػٔبٍ ٝمُي ُِزؼوف 

ػ٠ِ َٓزٟٞ اُزٌب٤ُق اُِٞعَز٤خ، ٝٙوٝهح اْٗبء ٤ٛئخ ٓوًي٣خ رٔضَ ٕ٘بػخ 

بٍ رول٣ْ اُقلٓبد اُقلٓبد اُِٞعَز٤خ ٝرَْٔ رغٔغ ٖٓ اُوطبػبد اُقبٕخ ك٢ ٓغ

اُِٞعَز٤خ، ٙوٝهح ٝٙغ ٓؼب٤٣و لافز٤به الاْٗطخ )فلٓبد اُ٘وَ( اُز٠ هل ر٘ظو 

اُلُٝخ أُؼ٤٘خ ثزؾو٣وٛب ٍٞاء ك٢ ٓغبٍ الارلبه٤بد ٓزؼلكح الاٛواف اٝالارلبه٤بد 

( ا٠ُ ٙوٝهح اُزقِٔ ٖٓ اُج٤وٝهوا٤ٛخ  0200)ؽبىّ،اُض٘بئ٤خ، ٝارلوذ ٓؼٜب كهاٍخ 

أُزولٓخ، ؽ٤ش إ ًضوح الاعواءاد ٝاُزؼو٤ل٣بد الإكاه٣خ رإك١ ا٠ُ  اُجبئلح ك٢ أُٞاٗئ

ئرغبٙ أَُزضٔو٣ٖ ا٠ُ اُوطبع اُقبٓ ٝأُٞاٗئ اُل٤ُٝخ الافوٟ، ٝٙوٝهح رطج٤ن 

فلٓخ اُلكغ ػٖ ثؼل ػ٠ِ َٓزٟٞ عٜٔٞه٣خ ٖٓو اُؼوث٤خ ُزؾو٤ن اُٞكوح ك٢ اُٞهذ 

هح الاٍزؼلاك أُلائْ ٖٓ ( ا٠ُ ٙو0200ٝٝاُغٜل ُِؼٔلاء، ًٔب رِٕٞذ كهاٍخ )ػ٠ِ،

هجَ اكاهاد أُٞاٗئ ُٔٞاعٜخ ٝٓٞاًجخ ًبكخ اُزـ٤واد أُإصوح ك٢ ث٤ئخ اُ٘وَ اُجؾو١ 

ٝاُؼُٞٔخ ٝٓ٘ظٔخ اُزغبهح اُؼب٤ُٔخ، ٝٙوٝهح رؼظ٤ْ كٝه اُ٘وَ ثبُؾب٣ٝبد ُزوبهة 

أُؼللاد اُؼب٤ُٔخ، ٝٙوٝهح الافن ثبٍِٞة اُ٘وَ أُزؼلك اٍُٞبئٜ أٍٞح ثغ٤ٔغ اُلٍٝ 

ٔزؼلكح ٓغ رٞك٤و ٓؾطبد ٝفلٓبد رلاٍٝ اُجٚبئغ ٝاُقلٓبد كافَ أُٞاٗئ ثٜب.اُ  
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( ػ٠ِ ر٤ٙٞؼ أ٤ٔٛخ  Badawy( ، )Elsakaty, 2012،2013ارلوذ كهاٍخ )

أُٞاٗئ ٝاُؼَٔ ػ٠ِ رؼي٣ي ٝرؾو٤ن الأٛلاف اُٖؼجخ ٝرؾل٣لٛب ٝاُز٠ رَْٔ اُغٞكح 

ٝاُٞهذ ٝاُزٌِلخ ٠ٌُ رٌٕٞ ٖٓ اََُٜ ه٤بٍٜب ٝر٤ٙٞؾٜب َُِٔزقلّ اُٜ٘بئ٠ ًٔب 

أٝٙؾذ اُلهاٍخ إٔ أُٞاٗئ الأًضو ٗغبؽب ٠ٛ اُز٠ ٤ٌُ ُٜب ٤ٓيح ئٗزبع٤خ كوٜ ك٠ 

رولّ أ٣ٚب ه٤ٔخ ٓٚبكخ ُِقلٓبد ٖٓ فلاٍ ئْٗبء ٓوًي  فلٓبد اُْؾٖ ٌُٜٝ٘ب

اُقلٓبد اُِٞعَز٤خ ٝٓ٘بٛن ؽوح ؽٍٞ ا٤ُٔ٘بء ٝمُي ُٔؾبُٝخ رط٣ٞو اُج٤٘خ اُزؾز٤خ 

ٝفبٕخ ٓؾطبد اُؾب٣ٝبد ٝأُواكن ماد اُِٖخ ٝر٤ٍٞغ ٓ٘بٛن ا٤ُٔ٘بء ٖٓ فلاٍ 

اُقلٓبد ئكفبٍ ٓ٘بٛن اُزغبهح اُؾوح ٓغ أَٓ رط٣ٞو أُٞاٗئ أُؾٞه٣خ ٝٓواًي 

اُِٞعَز٤خ اُل٤ُٝخ ٝٛنا ٣زطِت اُزقط٤ٜ ا٤َُِْ ٝاُزياّ ٖٓ اُؾٌٞٓخ ٝع٤ٔغ الأٛواف 

 ماد اُِٖخ.

لأ٤ٔٛخ اؽلاس اُزٌبَٓ ٝاُوثٜ اُٞظ٤ل٢ ( 0205)٠ٍٞٓ، ث٤٘ٔب رِٕٞذ كهاٍخ 

اُوا٢ٍ ٝالاكو٢ ٓب ث٤ٖ َٓز٣ٞبد ٝاٗٔبٛ أُواًي اُِٞعَز٤خ ثٞظبئلٜب ٝأكٝاهٛب 

ظٞٓخ ُٞعَز٤خ ػ٢ِ أَُز١ٞ اُو٢ٓٞ ٝالاه٢ٔ٤ِ ٝاهزواػ اٌٍ أُقزِلخ ك٢ ر٣ٌٖٞ ٓ٘

اُزٖٞٛ أٌُب٢ٗ ٌَُ ٓوًي ُٞعَز٢ كافَ أُ٘ظٞٓخ اُِٞعَز٤خ ٛجوبً ُ٘ٔطٚ ثبُزطج٤ن 

ػ٢ِ ٓوًي ٤ٓ٘بء ك٤ٓبٛ اُِٞعَز٢ ٝاُن١ ٣ؼٌٌ عٜٞك اُلُٝخ ك٢ ٛوػ أُ٘بٛن 

 اُِٞعَز٤خ.

ػ٠ِ ٙوٝهح ث٘بء ٗٔٞمط  (jiang,2017)  (،Rashid,2016كؾ٤ٖ رِٕٞذ كهاٍخ )

ٓوزوػ ُلإكاهح اُؼ٤ِب لارقبم اُوواهاد اُزْـ٤ِ٤خ ػ٠ِ أُلٟ اُو٤ٖو ٝاُزقط٤ٜ ػ٠ِ 

كٖ٘بع اُوواه لاثل ُْٜ ٖٓ ٓٞاعٜخ ، ٤ٔ٘بءاُأُلٟ اُط٣َٞ ٝاُز٘جإ ثبُطِت ػ٠ِ فلٓبد 

اُطِت ثبُؼوٗ ثؾ٤ش لا ٣ٌٕٞ ٛ٘بى كبئ٘ ك٠ اُقلٓبد ك٤ٌٕٞ هأً ٓبٍ ٓؼطَ 

ا٠ُ ٝٙغ رو٤٤ْ ُلأكاء أُٔزبى ك٢ ّوًبد ِت ك٤ٔضَ فَبهح ٤ُِٔ٘بء، ٝأٝكبئ٘ ك٠ اُط

ا٠ُ ٤ًل٤خ ر٘ل٤ن ئكاهح كؼبُخ ُِغٞكح، ٝر٤ٌَْ اُز٤َ٘ن ٝاُزٌبَٓ  الأهروبءا٤ُٔ٘بء ٖٓ أعَ 

ث٤ٖ أُ٘جغ ٝأُٖت ٖٓ اُْوًبد، ٝمُي ُزؾو٤ن ا٤ُٔيح اُز٘بك٤َخ ك٢ اُ٘وَ ٝالآلاك 

 ٤ُِٔ٘بء.
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(Chen, 2019 wang)(،  0202ك ٕجؾ٢ ، )ٓؾٔٞث٤٘ٔب رِٕٞذ كهاٍخ 
 

ٙوٝهح 

ثوٝى أ٤ٔٛخ الإكاهح اُؾل٣ضخ ٝرطج٤ن رٌُ٘ٞٞع٤ب أُؼِٞٓبد ٝاُزجبكٍ الاٌُزو٢ٗٝ ُِج٤بٗبد 

ُوثٜ أٗظٔخ اُ٘وَ أُزؼلك اٍُٞبئٜ ثجؼٜٚب ٍٝوػخ اٜٗبء الاعواءاد ٝاُْؾٖ ٝاُزلو٣ؾ 

أُٞاٗئ ٍٝوػخ رؾ٣ِٜٞب ئ٣غبك ؽَ ٌُْٔلاد ٝاٌُزو٤ٗٝب ٝئكاهح اََُِِخ اُِٞعَز٤خ، 

، كإٔ ا٤ُٔ٘بء ٖٓ ٓٞاٗئ رو٤ِل٣خ ئ٢ُ ٓٞاٗئ ُٞعَز٤خ رإصو ػ٢ِ اُز٤ٔي اُز٘بك٢َ ٤ُِٔ٘بء

اُل٢ُٝ ٣ٌٖٔ إٔ ٣وَِ ٖٓ روِت اُطِت ػ٠ِ اُقلٓبد اُِٞعَز٤خ ُِزغبهح الإٌُزو٤ٗٝخ 

ػجو اُؾلٝك ٖٓ فلاٍ ئْٗبء كئخ فلٓبد ُِٞعَز٤بد اُزغبهح الإٌُزو٤ٗٝخ ػجو اُؾلٝك، 

 ٖٝٓ صْ رؼي٣ي الإكهاى أُجٌو ُزؾ٣َٞ اُقلٓبد.

 انجزء انثاًَ :

 الأطار انعاو نهبذث :

 اولا : يشكهت انبذث : 

ك٢ ٙٞء اُلهاٍخ الاٍزطلاػ٤خ رج٤ٖ ٝعٞك اُؼل٣ل ٖٓ أٝعٚ اُوٖٞه ك٢ رطج٤ن الاكاهح 

 اُِٞعَز٤خ ثبُٔٞاٗئ، رزغ٠ِ ٓظبٛوح ك٢ اُ٘وبٛ اُزب٤ُخ :

بد اُزْـ٤َ ثب٤ُٔ٘بء ٝمُي ُؼلّ ٓٞاًجخ اُزؾل٣بد رلٛٞه ٓؼللاد الأكاء ُؼ٤ِٔ -0

اُؾل٣ضخ ك٠ رٌُ٘ٞٞع٤ب ث٘بء اَُلٖ ٝرلاٍٝ اُجٚبئغ ٝى٣بكح ػلك الأهٕلخ 

 ٝئػبكح ٤ٌِٛخ أُٞاٗئ اُز٠ رؼب٠ٗ ٖٓ اٗقلبٗ أكاء الإكاهح ٝاُزْـ٤َ.

اُزؼو٤ل ٝاُوٝر٤ٖ ك٠ أكاء اُغٜبد اُؼبِٓخ ك٠ أُٞاٗئ ٝرلافَ الافزٖبٕبد  -0

واهاد ٗز٤غخ ُزؼلك ٤ٛئخ اُغٜبد ٓٔب ٣إكٟ ُجٜء ؽوًخ أُوٝه ٝرٚبهة اُو

 اُجٚبئغ كافَ أُٞاٗئ.

رل٢ٗ الأْٗطخ اُِٞعَز٤خ اُز٠ رولّ ثبُٔٞاٗئ ٓ٘ن كفٍٞ اَُل٤٘خ ئ٠ُ ا٤ُٔ٘بء ٝك٠  -3

ٓـبكهرٜب ٓ٘ٚ ٝاُٞهذ أَُزـوم ك٠ ػ٤ِٔخ اُْؾٖ ٝاُزلو٣ؾ ٝٓلٟ رأص٤وٙ ك٠ 

 ػ٤ِٔخ الأكاء ثبُٔٞاٗئ.

الإكاهٟ ٝاُل٠٘ ُِٔٞاهك اُجْو٣خ ٗز٤غخ ٙؼق ثوآظ ٙؼق أَُزٟٞ  -4

اُزله٣ت ٝاُزأَٛ ٝالاػزٔبك ػ٠ِ ٗظبّ الأهل٤ٓخ ك٠ اُزوه٠ ٝر٠ُٞ أُ٘بٕت 

 ٤ٌُٝ ػ٠ِ ٓولاه ا٤ُٔيح ٝاٌُلبءح .
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 ثاٍَا : أهًٍت انبذث :

٣َزٔل ٛنا اُجؾش أ٤ٔٛزٚ اُؼ٤ِٔخ ٝاُؼ٤ِٔخ ٖٓ أ٤ٔٛخ أُٞٙٞػبد اُز٢ ٣ز٘بُٜٝب 

 : ٢ٛٝٛلاف اُز٢ ث٢٘ اُجؾش ػ٠ِ رؾو٤وٜب فلاٍ الاثبُلهاٍخ ٖٝٓ 

 الاهًٍت انعهًٍت : -1

ٖٓ ) ئكاهح أُواًي اُِٞعَز٤خ ثبُٔٞاٗئ اُجؾو٣خ( ٓٞٙٞع اُلهاٍخ  - أ

أُٞٙٞػبد اُغل٣لح ٝروٟ اُجبؽضخ أٗٚ ػ٠ِ اُوؿْ ٖٓ الاٛزٔبّ اٌُج٤و ٖٓ 

ٓبىاُذ عبٗت اُلهاٍبد الأع٘ج٤خ ثٜنا أُٞٙٞع ئلا إٔ أٌُزجخ اُؼوث٤خ 

ر٘وٖٜب ئٍٜبٓبد اُجبؽض٤ٖ ك٠ اُلهاٍبد أُزقٖٖخ ٝأُزؼِوخ ثٔٞٙٞع 

 ئكاهح اُِٞعَز٤بد ك٤ٔب ٣قٔ أُٞاٗئ اُجؾو٣خ.

ُْ رزطوم اُلهاٍبد اَُبثوخ أُْ٘ٞهح ثبُِـخ اُؼوث٤خ ُٔضَ ٛنٙ اُلهاٍخ اُز٢  - ة

روًيػ٠ِ أ٤ٔٛخ ٝؽ٣ٞ٤خ اُلٝه ئكاهح أُوًي اُِٞعَز٢ ك٠ هطبع اُ٘وَ 

 اُجؾوٟ.

 لاهًٍت انعًهٍت : ا -2

 رزٚؼ أ٤ٔٛخٝأُ٘ظٔبد ٝ دُِْٔ٘أ إٔجؾذ ئكاهح اُِٞعَز٤بد ماد ا٤ٔٛخ ًج٤وح - أ

كٝهٛب ك٠ كػْ ا٤ُٔيح ُوطبع اُ٘وَ اُجؾو١ ك٢ ئكاهح أُواًي اُِٞعَز٤خ 

جؾو٣خ اُز٘بك٤َخ ٝرط٣ٞو أُٞاٗئ ٝى٣بكح ؽغْ الاٍزضٔبهاد كافَ أُٞاٗئ اُ

 .أُٖو٣خ ٝالأع٘ج٤خ 

نٙ اُلهاٍخ اُزؼوف ػ٠ِ أ٤ٔٛخ ٝؽ٣ٞ٤خ اُلٝه اُِٞعَز٢ ك٠ ٣ٌٖٔ ٖٓ فلاٍ ٛ - ب

 هطبع اُ٘وَ اُجؾوٟ.

اُزؼوف ػ٠ِ ٤ًل٤خ اػبكح ٤ٌ٤ِٛخ اُج٤٘خ اُزؾ٤خ ُزلؼ٤َ اُٞظبئق ٝالاعواءاد  - ت

الاكاه٣خ ٝرٞك٤و هٟٞ ػبِٓخ ٓإِٛخ ُٚٔبٕ عٞكح رول٣ْ اُقلٓبد اُِٞعَز٤خ 

 ُجؾوٟ.ٝلآٌب٤ٗخ ر٘ل٤ن اُقطٜ اُِٞعَز٤خ ك٠ هطبع اُ٘وَ ا

رَبْٛ ٛنا اُلهاٍخ ك٠ ئٌٓب٤ٗخ رول٣ْ ئٛبه ٓوزوػ ٤ٌُل٤خ ئكاهح أُواًي  - ث

 اُِٞعَز٤خ ك٠ أُٞاٗئ اُجؾو٣خ.
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 :بذثانأهذاف :  ثانثا  

 ك٢ ٙٞء أٌُِْخ ٝكوٝٗ اُجؾش ٣ٌٖٔ رؾل٣ل الاٛلاف الاٍب٤ٍخ ُِلهاٍخ ك٤ٔب ٢ِ٣: 

اُزَٕٞ ا٠ُ ٤ًل٤خ رلؼ٤َ ٝى٣بكح اُقلٓبد ُِٞعَز٤خ ُزؾو٤ن ا٤ُٔيح اُز٘بك٤َخ ك٢  -0

 أُٞاٗئ أُٖو٣خ. 

اُزؼوف ػ٠ِ اُلٝه اُن١ روّٞ ئكاهح أُواًي اُِٞعَز٤خ  ُي٣بكح الاٍزضٔبهاد ك٢  -0

 أُٞاٗئ أُٖو٣خ.

رول٣ْ ثؼ٘ اُز٤ٕٞبد اُز٠ رَبْٛ ك٢ رؾ٤َٖ ٝرط٣ٞو ئكاهح أُواًي اُِٞع٤َزخ  -3

 أُٞاٗئ أُٖو٣خ.ك٢ 

اُزَٕٞ ا٠ُ ٓؼوكخ ٤ًل٤خ ئْٗبء ٝئكاهح أُواًي اُِٞعَز٤خ ك٢ أُٞاٗئ اُجؾو٣خ  -4

 أُٖو٣خ. 

رول٣ْ ٗٔٞمط ٓوزوػ ٣ٌٖٔ رطج٤وٚ ك٢ ئكاهح أُواًي اُِٞعَز٤خ ك٢ عٜٔٞه٣خ  -5

 ٖٓو اُؼوث٤خ.

 رابعا  : فروض انبذث :

ٌِْٓخ هبٓذ ٛنٙ اُلهاٍخ ػ٠ِ كو٤ٖٙ هئ٤َ٤ٖ رْ رؾل٣لٛٔب ك٢ ٙٞء 

اُلهاٍخ ٝأٛلاكٚ ئٙبكخ ئ٠ُ ٓب رِٕٞذ ئ٤ُٚ ٓواعؼخ اُجبؽضخ ُِلهاٍبد اَُبثوخ، ًٝنُي 

اُلهاٍخ الاٍزطلاػ٤خ اُز٢ أعورٜب اُجبؽضخ ٖٓ فلاٍ أُوبثلاد اُْق٤ٖخ ٓغ ػلك ٖٓ 

 أَُئ٤ُٖٞ ثوطبع اُ٘وَ اُجؾو١، ٝهل رٔذ ٤ٕبؿخ اُلوٝٗ ػ٠ِ اُ٘ؾٞ اُزب٢ُ:

 الأول: انفرض انرئٍضى

عل ػلاهخ ٓؼ٣ٞ٘خ ماد كلاُخ ئؽٖبئ٤خ ث٤ٖ ئكاهح أُواًي اُِٞعَز٤خ ٝث٤ٖ ًلبءح لا رٞ

 أُٞاٗئ اُجؾو٣خ أُٖو٣خ.

 وٌُقضى انفرض انرئٍضى إنى انفروض انفرعٍت انخانٍت:

لا رٞعل ػلاهخ ٓؼ٣ٞ٘خ ماد كلاُخ ئؽٖبئ٤خ ث٤ٖ ئػبكح ٤ٌِٛخ  انفرض انفرعى الاول:

 ؤُِٞاٗئ اُجؾو٣خ أُٖو٣خ.اُج٤٘خ اُزؾز٤خ ٝث٤ٖ اُزؾ٤َٖ أَُزٔ
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لا رٞعل ػلاهخ ٓؼ٣ٞ٘خ ماد كلاُخ ئؽٖبئ٤خ ث٤ٖ ئػبكح ٤ٌِٛخ  انفرض انفرعى انثاًَ:

 اُج٤٘خ اُزؾز٤خ ٝث٤ٖ ى٣بكح ؽغْ الإٍزضٔبهاد ك٠ أُٞاٗئ اُجؾو٣خ أُٖو٣خ.

لا رٞعل ػلاهخ ٓؼ٣ٞ٘خ ماد كلاُخ ئؽٖبئ٤خ ث٤ٖ ئػبكح ٤ٌِٛخ  انفرض انفرعى انثانث:

 ُزؾز٤خ ٝث٤ٖ رؾو٤ن ا٤ُٔيح اُز٘بك٤َخ ك٠ أُٞاٗئ اُجؾو٣خ أُٖو٣خ.اُج٤٘خ ا

لا رٞعل ػلاهخ ٓؼ٣ٞ٘خ ماد كلاُخ ئؽٖبئ٤خ ث٤ٖ كبػ٤ِخ  انفرض انفرعى انرابع:

 اُٞظبئق ٝالإعواءاد الإكاه٣خ ٝث٤ٖ اُزؾ٤َٖ أَُزٔؤُِٞاٗئ اُجؾو٣خ أُٖو٣خ.

كلاُخ ئؽٖبئ٤خ ث٤ٖ كبػ٤ِخ اُٞظبئق لا رٞعل ػلاهخ ٓؼ٣ٞ٘خ ماد  انفرض انفرعى انخايش:

 ٝالإعواءاد الإكاه٣خ ٝث٤ٖ ى٣بكح ؽغْ الإٍزضٔبهاد ك٠ أُٞاٗئ اُجؾو٣خ أُٖو٣خ.

لا رٞعل ػلاهخ ٓؼ٣ٞ٘خ ماد كلاُخ ئؽٖبئ٤خ ٝث٤ٖ كبػ٤ِخ  انفرض انفرعى انضادس:

 أُٖو٣خ.اُٞظبئق ٝالإعواءاد الإكاه٣خ ٝث٤ٖ رؾو٤ن ا٤ُٔيح اُز٘بك٤َخ ك٠ أُٞاٗئ اُجؾو٣خ 

لا رٞعل ػلاهخ ٓؼ٣ٞ٘خ ماد كلاُخ ئؽٖبئ٤خ ث٤ٖ ًلبءح أُٞاهك  انفرض انفرعى انضابع:

 اُجْو٣خ ٝث٤ٖ اُزؾ٤َٖ أَُزٔؤُِٞاٗئ اُجؾو٣خ أُٖو٣خ.

لا رٞعل ػلاهخ ٓؼ٣ٞ٘خ ماد كلاُخ ئؽٖبئ٤خ ث٤ٖ ًلبءح أُٞاهك  انفرض انفرعى انثايٍ:

 أُٞاٗئ اُجؾو٣خ أُٖو٣خ.اُجْو٣خ ٝث٤ٖ ى٣بكح ؽغْ الإٍزضٔبهاد ك٠ 

لا رٞعل ػلاهخ ٓؼ٣ٞ٘خ ماد كلاُخ ئؽٖبئ٤خ ث٤ٖ ًلبءح أُٞاهك  انفرض انفرعى انخاصع:

 اُجْو٣خ ٝث٤ٖ رؾو٤ن ا٤ُٔيح اُز٘بك٤َخ ك٠ أُٞاٗئ اُجؾو٣خ أُٖو٣خ.

لا رٞعل ػلاهخ ٓؼ٣ٞ٘خ ماد كلاُخ ئؽٖبئ٤خ ث٤ٖ عٞكح رول٣ْ  انفرض انفرعى انعاشر:

 ز٤خ ٝث٤ٖ اُزؾ٤َٖ أَُزٔؤُِٞاٗئ اُجؾو٣خ أُٖو٣خ.اُقلٓبد اُِٞعَ

لا رٞعل ػلاهخ ٓؼ٣ٞ٘خ ماد كلاُخ ئؽٖبئ٤خ ث٤ٖ عٞكح  انفرض انفرعى انذادي عشر:

 رول٣ْ اُقلٓبد اُِٞعَز٤خ ٝث٤ٖ ى٣بكح ؽغْ الإٍزضٔبهاد ك٠ أُٞاٗئ اُجؾو٣خ أُٖو٣خ.

ئؽٖبئ٤خ ث٤ٖ عٞكح  لا رٞعل ػلاهخ ٓؼ٣ٞ٘خ ماد كلاُخ انفرض انفرعى انثاًَ عشر:

 رول٣ْ اُقلٓبد اُِٞعَز٤خ ٝث٤ٖ رؾو٤ن ا٤ُٔيح اُز٘بك٤َخ ك٠ أُٞاٗئ اُجؾو٣خ أُٖو٣خ.

 انجزء انثانث :

إعادة هٍكهت )انخذضٍٍ انًضخًر نهًىاَئ انبذرٌت  يقاوياث حفعٍم الإدارة انهىجضخٍت :

 -:(انبٍُت انخذخٍت نهًىاَئ انبذرٌت 
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ٝاُضٔب٤٘٤ٗبد رؼوٗ هطبع اُ٘وَ اُجؾوٟ ئ٠ُ صٞهح فلاٍ اَُجؼ٤٘٤بد   

رٌُ٘ٞٞع٤خ ظٜود ك٠ ارغب٤ٖٛ الأٍٝ ك٠ ارغبٙ اٍزؾلاس ٗظبّ اُؾب٣ٝبد ٖٓ اُجبة ئ٠ُ 

اُجبة ثبَُ٘جخ ُ٘وَ اُجٚبئغ اُؼبٓخ، ٝاُضب٠ٗ اٍزقلاّ رٌُ٘ٞٞع٤ب ٓزولٓخ ُزلو٣ؾ ّٝؾٖ 

زٌُ٘ٞٞع٤ب اُؾل٣ضخ ٍلٖ ثٚبئغ اُٖت، ٝثنُي رٌٖٔ هطبع اُ٘وَ اُجؾو١ ػٖ ٛو٣ن اُ

رو٤َِ ٝهذ ثوبء اَُل٤٘خ ثب٤ُٔ٘بء ئ٠ُ ٍبػبد ه٤ِِخ ٝى٣بكح ىٖٓ ئثؾبهٛب، ٓٔب أكٟ ئ٠ُ 

ى٣بكح ئٗزبع٤خ اَُل٤٘خ ثؾَبة اُطٖ، ٌٛنا إٔجؼ ٖٓ أٌُٖٔ اُزٍٞغ ك٠ ئٍزقلاّ ٓجلأ 

ئهزٖبك٣بد اُؾغْ ُج٘بء ٍلٖ ًج٤وح أفند ريكاك ؽغٔبً ثَوػخ ًج٤وح، ٝإٔجؼ ًنُي 

ٖ ث٘بء ٍلٖ ٓزقٖٖخ ماد رٌُ٘ٞٞع٤ب ػب٤ُخ ٓورلؼخ اُضٖٖٔٓ أٌُٔ
. 

ٝٛنٙ اُزـ٤٤واد ٜٓلد اُطو٣ن ُِزؾٍٞ اُؼظ٤ْ ك٠ هطبع اُ٘وَ اُجؾوٟ، ٝاُنٟ 

ظٜو عل٣لاً فلاٍ اُزَؼ٤٘٤بد ٠ٛٝ ر٤َو ػ٠ِ ٗلٌ اَُ٘ن ٝث٘لٌ ا٤ُ٥بد اُز٠ ٣جْو 

ثٜب اُ٘ظبّ الاهزٖبكٟ اُؼب٠ُٔ اُغل٣ل، كول ًبٕ ٖٓ ٗز٤غخ ػُٞٔخ الأٍٞام ٖٓ ؽ٤ش 

٤ٖ هطبػبد أُ٘زغبد ٝاُقلٓبد رْٜل ٤ٓيح الإٗزبط ٝالاٍزٜلاى إٔ إٔجؾذ أُ٘بكَخ ث

ر٘بك٤َخ ّوٍخ، ٓٔب ككغ اُٖ٘بػبد ئ٠ُ اُجؾش ػٖ ٛوم عل٣لح ُقل٘ اُزٌب٤ُق ؽ٤ش 

إٔجؼ ٖٓ أَُزؾ٤َ ػ٠ِ أٟ ّوًخ إٔ رزؾٌْ ك٠ اَُؼو، ُٝنُي ًبٕ ٖٓ اُلاىّ اُجؾش 

ؽوًخ ػٖ ٓلفلاد ُِؼ٤ِٔخ الإٗزبع٤خ أّل هفٖبً ٝأػ٠ِ ًلبءح فبٕخ ٝهل ٕبؽت اُؼُٞٔخ 

ُِزقِٔ ٖٓ اُؼٞائن اُغٔو٤ًخ ٝؿ٤و اُغٔو٤ًخ، ٝإٔجؾذ الارٖبلاد ٝفلٓبد اُ٘وَ أًضو 

ر٤َ٤واً ٝأّل هفٖبً ٝأػٔن اٗٚجبٛبً ٖٓ ؽ٤ش كهعخ الاػزٔبك ػ٤ِٜب
. 

ُنُي ٗغل إٔ اُـوٗ اُوئ٢َ٤ ُٔغزٔغ ا٤ُٔ٘بء اُؾل٣ش ٣زوًي ك٠ اُؼَٔ ػ٠ِ 

هكغ َٓز٣ٞبد الأكاء ٝثِٞؽ رؾو٤ن أُِٖؾخ أُْزوًخ ُٜنا أُغزٔغ، ٖٓ فلاٍ 

فلٓبد ا٤ُٔ٘بء أَُزٟٞ أُز٤ٔي ٖٓ ؽ٤ش اُغٞكح ٝاُزَؼ٤و، ثؾ٤ش ٣ٖجؼ ا٤ُٔ٘بء ؽِوخ 

كؼبُخ ك٢ ٍَِِخ الإٓلاك اُؼب٤ُٔخ، ٝهبكهح ػ٠ِ أُ٘بكَخ الإه٤ٔ٤ِخ ٝعبمثخ ُِؾوًخ 

 اُزغبه٣خ ٝاُ٘وَ اُل٠ُٝ، ٝرورٌي ٍٝبئَ رؾو٤ن ٛنا اُـوٗ ػ٠ِ فِن اُز٤َ٘ن ٝاُز٘بؿْ

ٝاُزٌبَٓ ث٤ٖ ٓقزِق الأْٗطخ ٝالإعواءاد اُز٢ رغو١ كافَ ٓ٘طوخ ا٤ُٔ٘بء، ٝٛٞ 

ٓب٣ََٜ ر٘ل٤نٙ ػٖ ٛو٣ن ئىًبء صوبكخ هٝػ اُزؼبٕٝ ك٢ ٓغزٔغ ا٤ُٔ٘بء ٝٝٙغ ُـخ 

ٗٔط٤خ ٓٞؽلح ٝٓزلن ػ٤ِٜب رؼزٔل ػ٠ِ هٞاػل ٓقزبهح ُِزجبكٍ الإٌُزو٢ٗٝ ُِج٤بٗبد 
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أُؼبٓلاد أُؾ٤ِخ أٝاُل٤ُٝخ، ٝٛ٘بى اُؼل٣ل  ٝاُزغبهح الإٌُزو٤ٗٝخ، ٍٞاء ػ٠ِ َٓزٟٞ

ٖٓ اُجوآظ الإٌُزو٤ٗٝخ اُز٢ ٕٔٔذ ُٜنا اُـوٗ ٝاُز٢ صجذ ٗغبؽٜب ػ٤ِٔبً ك٢ 

 ػ٤ِٔبد أُٞاٗئ.

ؽلس رطٞه ًج٤و ك٢ ٓلاه اُٖ٘ق هوٕ أُب٢ٙ ك٢ رقط٤ٜ ٝر٤ْٖٔ ٝر٘ل٤ن 

زطٞهاد ٢ٛ ٓقزِق الأػٔبٍ اُِٞعَز٤خ ك٢ أُٞاٗئ اُجؾو٣خ ُِلٍٝ، ٖٝٓ أْٛ ٛنٙ اُ

ئػبكح ٤ٌِٛخ اُج٤٘خ الأٍب٤ٍخ ُِٔٞاٗئ، ك٢ٜ رؼَٔ ػ٠ِ رٞاكو اُز٤َٜلاد اُلاىٓخ ثٌبكخ 

ػ٘بٕوٛب ٝرٞاكو فطٞٛ ٓلاؽ٤خ رؼَٔ ػ٠ِ فلٓخ أُٞاٗئ ك٢ٜ ٖٓ أْٛ اُقطٞاد 

اُلاىٓخ لإهبٓخ ٓقزِق الاْٗطخ ثبُٔواًي اُِٞعَز٤خ ٖٓ ٓغٔبػبد رغبه٣خ ٕٝ٘بػ٤خ 

ك٢ ٕٝلاد اُطوم اُجو٣خ ٕٝٝلاد اٌَُي اُؾل٣ل٣خ  ٝئكاه٣خ، ٢ٛٝ رزٔضَ ا٣ٚبً 

 ٝأهٕلخ أُٞاٗئ ُِطوم اُجؾو٣خ اُل٤ُٝخ.

ٝك٠ ظَ ٛنٙ اُزطٞهاد اُزٌُ٘ٞٞع٤خ ٝالإكاه٣خ ٝاُز٘ظ٤ٔ٤خ، ٣ٌٖٔ الإّبهح ئ٠ُ 

اُلٝه اُغل٣ل ُِٔٞاٗئ اُؾل٣ضخ اُز٠ إٔجؾذ رٌَْ ؽِوخ هئ٤َ٤خ ك٠ ٍَِِخ ٗوَ اُجٚبئغ 

٤ٔغ أُواؽَ، ٖٓ ٗوطخ أُْ٘أ ئ٠ُ ٗوطخ الاٍزٜلاى اُٜ٘بئ٠ أُقزِلخ ٝاُؾب٣ٝبد ػجو ع

أٝالإٍزقلاّ اُٜ٘بئ٠ ُٜنٙ اُجٚبئغ، ٝاُزؾٍٞ اُن١ ٛوٟ ػ٠ِ ا٤ُٔ٘بء اُؾل٣ش ٤ُٖجؼ ٓوًي 

 ُزول٣ْ اُقلٓبد ٤ٌُٝ كوٜ ٓو٠ٍ َُِلٖ ٝه٤ٕق ُِجٚبئغ ٝثٞاثخ ُِلفٍٞ ٝاُقوٝط.

ثزول٣ْ فلٓبد ّبِٓخ كإ ٓوًي رول٣ْ اُقلٓبد ٣ؼ٠٘ ه٤بّ ا٤ُٔ٘بء اُؾل٣ش 

ٝٓزٌبِٓخ ُؾوًخ اُزغبهح ٝاُ٘وَ ٣لػٜٔب ُٞعَز٤ب ٤َُِطوح ػ٠ِ أُواؽَ أُقزِلخ 

ُؼ٤ِٔخ اُ٘وَ، ٣َٝبْٛ ك٠ مُي اُزولّ اُزٌُ٘ٞٞع٢ ٓٔضلا ك٠ ٗظبّ اُزجبكٍ الإٌُزو٢ٗٝ 

 ُِج٤بٗبد، اُنٟ ٣ز٤ؼ رجبكٍ أُؼِٞٓبد ٝاُج٤بٗبد أُزؼِوخ ثؾوًخ اُزغبهح ٝاُ٘وَ اُل٤٤ُٖٝ

ػجو ّجٌخ أُؼِٞٓبد اُل٤ُٝخ، ٝٛٞ الأٓو اُنٟ ٣زؾون ػ٘ٚ أصوا ئ٣غبث٤ب ػ٠ِ ػ٤ِٔبد 

ٝئعواءاد ؽوًخ الاٍز٤واك ٝاُزٖل٣و، ؽ٤ش رز٤ؼ ٛنٙ اُؼ٤ِٔخ ئربؽخ أَُز٘لاد 

ٝأُؼِٞٓبد اُقبٕخ ثؾوًخ اُزغبهح ٝاُ٘وَ ُلأٛواف أُقزِلخ ٖٓ ّبؽ٤ٖ٘ َٝٓز٤ِٖٔ 

بد ا٤َُبك٣خ، ٝعٜبد اٌُْق ٝأُؼب٣٘خ ٝاُوهبثخ ٝٗبه٤ِٖ ٝث٘ٞى ّٝوًبد رأ٤ٖٓ ٝاُغٜ

ٝاُزق٤ِٔ ٝٓزؼٜلٟ اُ٘وَ ّٝوًبد اُْؾٖ ٝاُزلو٣ؾ ٝاُزلاٍٝ ٝاُزقي٣ٖ ًٝبكخ 

 الأْٗطخ اُقل٤ٓخ ٝاُِٞعَز٤خ ٝأْٗطخ اُو٤ٔخ أُٚبكخ ثب٤ُٔ٘بء.
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 -انًىاَئ انهىجضخٍت وانخطىراث انذذٌثت نهًىاَئ انًذىرٌت : -2

أُب٤٤ٖٙ صٞهح ٛبٓخ رؼوف ثضٞهح  ظٜود فلاٍ اَُ٘ٞاد ُِؼول٣ٖ

اُِٞعَز٤بد، اُز٠ ؿ٤ود ٜٗٔ اُزغبهح ك٠ اُلٍٝ اُٖ٘بػ٤خ رـ٤واً ًبٓلاً ٝاُز٠ اٗجضوذ 

ٗز٤غخ ُِٚـٞٛ اُز٘بك٤َخ اُْل٣لح اُز٠ ٣زؼوٗ ُٜب ًَ ٖٓ ٍٞه٠ الإٗزبط ٝالاٍزٜلاى، 

 ٝإٔ أثوى اُزـ٤واد اُز٠ ظٜود رؾذ ٛنا اُزأص٤و ًبٕ ك٠ ٓغبلاد: الارٖبلاد،

ٝاُ٘وَ، ٝالإكاهح، ًٔب ٝإٔ ٤ٍبٍبد اُزؾوه الاهزٖبكٟ ٝاٗزْبه كَِلخ اُقٖقٖخ 

ٝاُزَٕٞ ئ٠ُ ئرلبه٤بد اُغبد، ٝفِن ٓب ٣ؼوف ثظبٛوح اُؼُٞٔخ، عؼَ ٖٓ اُٚوٝهٟ 

اُؼَٔ ػ٠ِ فل٘ اُزٌب٤ُق الإعٔب٤ُخ ُلإٗزبط، ٝئ٠ُ اٍزقلاّ أٍب٤ُت عل٣لح ُزو٤َِ ىٖٓ 

أُقيٕٝ ٖٓ أُٞاك ٝأُ٘زغبد ٝاُِغٞء ئ٠ُ  ٓوٝه أُٞاك ٝأُ٘زغبد ٝرو٤ِٔ ؽغْ

اهزٖبك٣بد اُؾغْ ٝرٌض٤ق الاػزٔبك ػ٠ِ اُزٌُ٘ٞٞع٤ب ٝأَُزؾلصبد أُزغلكح 

ثبٍزٔواه، ُقِن ر٤٤ٔي ر٘بك٢َ ػ٠ِ َٓزٟٞ اُلُٝخ ٝػ٠ِ َٓزٟٞ أُْوٝع ٝإٔجؼ 

 اُ٘وَ اُجؾوٟ عيءاً ٖٓ ٍَِِخ اُ٘وَ ا٤ٌُِخ.

ٔ اُلغٞح أٌُب٤ٗخ ٝاُي٤٘ٓخ ك٠ ّجٌخ ُنا رؼَٔ اُضٞهح اُِٞعَز٤خ ػ٠ِ رو٤ِ

ّل٣لح اُزؼو٤ل رَْٔ ٓواًيالإٗزبط ٝالاٍزٜلاى، ٝاُ٘وَ ٝاُزقي٣ٖ ٝاُز٣َٞن ٝاُزٞى٣غ 

ٝرجبكٍ أُؼِٞٓبد اٌُزو٤ٗٝب، ٝريآٖ ؽوًبد أُؼلاد ثاؽٌبّ ًَ مُي ك٠ كٝهح 

ؼبً ٓزِٖخ رْٚ ٍَِِخ الإٓلاك ك٠ ؽِوبد ٓزِٖخ ٓزٌبِٓخ ٓزلإوخ ك٠ ر٤َ٘ن كه٤ن ٝرج

ُغلاٍٝ كه٤وخ اُزٞه٤ذ،
 

ػب٤ُخ اٌُلبءح ٓ٘قلٚخ اُزٌِلخ ئ٠ُ أك٠ٗ ؽل ثٔب ٣إكٟ ئ٠ُ رول٣ْ 

أُ٘زظ أٝاُقلٓخ ك٠ أٌُبٕ أُ٘بٍت ٝك٠ اُٞهذ أُ٘بٍت ٝثأك٠ٗ رٌِلخ ٌٓٔ٘خ ٠ٛٝ 

 ثنُي رإكٟ ئ٠ُ اُزقِٔ ٖٓ اُلبهل ك٠ أُٞاك ٝك٠ اُٞهذ ٝك٠ الأكواك.

ؼل٣ل ٖٓ اُؼٞآَ ٓضَ: )أُٞهغ اُغـواك٢ ٝرزأصو أُ٘بكَخ ث٤ٖ أُٞاٗئ ثبُ

٤ُِٔ٘بء ٝٓلٟ هوثٚ ٖٓ َٓبهاد اُ٘وَ ٣ؼط٤ٚ ٤ٓيح ر٘بك٤َخ، ٝاُقٖبئٔ الإٍزوار٤غ٤خ 

ٝاُطج٤ؼ٤خ ٤ُِٔ٘بء ٖٓ ؽ٤ش هوثٚ ٖٓ أؽل أَُبهاد أُلاؽ٤خ اُؼب٤ُٔخ، ٝاُؼٔن اُطج٤ؼ٢ 

ٍ أهٕلخ ا٤ُٔ٘بء ٤ُٔبٙ ا٤ُٔ٘بء، ٝاُؾٔب٣خ ٖٓ الأٓٞاط، ٝأرَبع اُٞعٜخ اُجؾو٣خ، ٝٛٞ

ٝػلكٛب، َٝٓبؽخ أَُزٞكػبد، ٓلٟ هوة ٓٞهغ ا٤ُٔ٘بء ٖٓ ٓواًي الإٗزبط 

ٝالاٍزٜلاى ٝاُزٞى٣غ اُوٝاثٜ اُو٣ٞخ ثبُظ٤ٜو الأه٢ٙ ٖٓ ؽ٤ش عٞكح فلٓبد اُ٘وَ 
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اُجو١ ٝأُبئ٢ ٝا٢ٌٌَُ ٝاُغ١ٞ، ًلب٣خ أُٞاهك أُب٤ُخ أًُِٔٞخ أٝأٌُٖٔ إٍُٞٞ 

ُٔ٘بؿ الاهزٖبك١ الاعزٔبػ٢ ٝٓلٟ ٤ّٞع هٝػ اُوطبع ئ٤ُٜب، ا٤ٌَُٜ أُإ٢ٍَ ٝا

اُقبٓ ك٢ الإكاهح ٝاٌُلبءح ٝاَُؼو، ؽ٤ش ريكاك أ٤ٔٛخ ٓؼلٍ أكاح اٌُلبءح ٝاَُؼو ك٢ 

ظَ رٞعٚ أُ٘زظ ئ٠ُ فل٘ اُزٌِلخ ٝاُجؾش ػٖ الأْٗطخ اُلؼبُخ ٝرؾو٤ن هٙب اُؼ٤َٔ 

ٌبٗخ اُز٢ ٣ؾظ٠ ثٜب ٖٓ فلاٍ رج٢٘ ػ٤ِٔبد ُٞعَز٤خ ٓؼولح، ٕٞهح ا٤ُٔ٘بء ٝرؼل أُ

 ْٓوٝع ا٤ُٔ٘بء كاُخ ك٢ ًبكخ اُؼٞآَ اَُبثوخ(.

٢ٌُٝ ٣ٌزَت ا٤ُٔ٘بء ر٤ٔياً ر٘بك٤َبً ٤ًٔ٘بء ٓؾٞه٣بً ٣غت إٔ رزؼبَٓ ٓغ 

اُْوًبد أُلاؽ٤خ اُؼٔلاهخ، ُٝنُي ٣ِيّ إٔ رٌٕٞ ك٢ ٗلٌ َٓز١ٞ ًلبءح ٛنٙ 

اَُٞم ٝػ٤ِٜب إٔ اُْوًبد أُلاؽ٤خ، ٣ٝغت إٔ رٌٕٞ ّل٣لح الاُزٖبم ثٔزطِجبد 

رَزقلّ ٗظٔبً ئكاه٣خ ّل٣لح اُزولّ، ٝػ٢ِ ئكاهح ا٤ُٔ٘بء إٔ رٚغ فطزٜب الإٍزوار٤غ٤خ 

َُٔبػلرٜب ػ٢ِ الاٍزقلاّ الأٓضَ ُِٔٞاهك أُزٞكوح ُزؾو٤ن أٛلاكٜب اُز٣َٞو٤خ ٝأُب٤ُخ 

أُؾلكح ُِؾٍٖٞ ػ٢ِ ٤ٖٗت ٓؾلك ٖٓ اَُٞم ٝاًزَبة اُز٤ٔي اُز٘بك٢َ ك٢ ٓقزِق 

 اُز٢ روّٞ ثٜب.الأْٗطخ 

ٌُٖٝ ٤ُٖجؼ ا٤ُٔ٘بء ٓؾٞه٣بً ٣ِيّ إٔ ٣وّٞ ثزؼ٤ٔن ٓٔوارٚ أُلاؽ٤خ ٝى٣بكح 

ػلك أهٕلزٚ ٝى٣بكح أٛٞاُٜب ٝأػٔبهٜب ٝري٣ٝلٛب ثبُٔؼلاد ٝالأٝٗبُ اُلاىٓخ لاٍزوجبٍ 

أػلاك ئٙبك٤خ ٝٓزطٞهح ٖٓ اَُلٖ، ٝرلاٍٝ أؽغبّ ئٙبك٤خ ٖٓ ؽوًخ اُجٚبئغ 

كغ ًلبءرْٜ ثٔب ٣ز٘بٍت ٓغ ا٤ٌُٔبد ٝاُؾب٣ٝبد، ًٔب ٣ِيّ رله٣ت اُؼب٤ِٖٓ ثٚ ُو

الإٙبك٤خ ٖٓ ؽوًخ اَُلٖ ٝاُجٚبئغ ٝاُؾب٣ٝبد، ٝٛنٙ الاٍزضٔبهاد رؼل ػب٤ُخ اُزٌِلخ 

ثبَُ٘جخ ٤ُِٔ٘بء، ٝمُي ٗظواً ُِزوِجبد اَُو٣ؼخ ٝاُؼب٤ُٔخ ك٢ ؽوًخ اُجٚبئغ ثٔب ٣زورت 

ٔؾٞه١ ئ٢ُ ػ٤ِٚ ٖٓ ظٜٞه ٛبهخ كبئٚخ ثٜنٙ أُٞاٗئ، ٌُٖٝ ٣وعغ ٓلّٜٞ ا٤ُٔ٘بء اُ

صٞهح اُزؾ٣ٞخ ٝٓب ٣زجؼٜب ٖٓ ريا٣ل ٓٔبهٍبد ئػبكح اُْؾٖ، ٝاُن١ أك١ ثلٝهٙ ئ٢ُ 

رو٤َْ أُٞاٗئ ئ٢ُ ٓٞاٗئ ٓؾٞه٣خ ٝٓٞاٗئ هاكل٣خ، ٝٛٞ ٓأّؼَ أُ٘بكَخ ث٤ٖ أُٞاٗئ 

 ػب٤ُٔبً، ُٔؾبُٝخ ًَ ٜٓ٘ب إٔ رٖجؼ ٤ٓ٘بء ٓؾٞه١. 

بً ٛبٓبً ػ٢ِ َٓز١ٞ رزٔضَ فطٞٛ ٤ٍو هؽلاد ٍلٖ اُؾب٣ٝبد ٓؾٞهاً اهزٖبك٣

اُٞهذ ٝاُزٌِلخ، ٝرلفَ أُٞاٗئ أُؾٞه٣خ ٖٓ ٛنا أُلفَ اُن١ ٣ؾلك ػلاهخ أُزـ٤واد 
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الاهزٖبك٣خ ٝأَُبكبد اُغـواك٤خ، اُز٢ رؼل ٖٓ ٓلفلاد ٝأٌٍ اُوٝاثٜ اُؼ٤ِٔخ ٓب ث٤ٖ 

أُٞاهغ الاٍزوار٤غ٢ ُِٔٞاٗئ ٝاُطوم أُلاؽ٤خ اُوئ٤َ٤خ ئم رؼل الاٗؾواكبد ػٖ ٛنٙ 

ُطوم ٖٓ اُؼ٘بٕو اُغبمثخ أٝاُطبهكح ثبَُ٘جخ ُق٤بهاد اُزؼبَٓ ٓغ أ١ ٤ٓ٘بء ٓؾٞه١ ا

 ٝر٘وَْ أُٞاٗئ أُؾٞه٣خ ئ٢ُ صلاصخ أٗٞاع :ٝرل٤ِٚٚ ػ٢ِ ٤ٓ٘بء ٓؾٞه١ آفو، 

ًٞاعٜخ هثٜ ث٤ٖ اُقطٞٛ أُلاؽ٤خ اُؼبِٓخ  ٤ٓ٘بء ٓؾٞه١ ٣ؼَٔ ػ٠ِ اُزْـ٤َ -أ 

كخ، ٝثبُزب٢ُ هثٜ ّجٌبد اُ٘وَ ػ٢ِ أَُبهاد اُوئ٤َ٤خ ٝاُقطٞٛ ه٤ٖوح أَُب

 الإه٤ٔ٤ِخ ثبُْجٌبد اُؼب٤ُٔخ.

ث٤ٖ ػلك ٖٓ اُقطٞٛ أُلاؽ٤خ اُؼبِٓخ ػ٢ِ  ٤ٓ٘بء أُؾٞه١ ٣ٔضَ ٗوطخ رجبكٍ -ة 

 أَُبهاد اُوئ٤َ٤خ، ٝرزَْ ٛنٙ أُؾطبد ثٌٜٞٗب ٗوبٛ افز٘بهبد.

ٝؽِوخ َٕٝ ػ٢ِ ٗلٌ اُطو٣ن أُلاؽ٢ ٌُٖٝ  ٤ٓ٘بء أُؾٞه١ ٣ٔضَ ٓوًي ٤ٍٜٝ -ط 

 ّ فطٞٛ رزوكك ػ٢ِ ٓٞاٗئ ٓؾلكح.٣قل

كِول اٍزطبػذ أُٞاٗئ أُؾٞه٣خ إٔ رغنة ًجوٟ ّوًبد أُلاؽخ اُؼب٤ُٔخ 

ػ٤ِٜب، ٗظوا ُٔب رٞكوٙ ٖٓ فلٓبد رزٞاكن ٓغ أٍب٤ُت رْـ٤ِٜب اُؾل٣ضخ، ٝمُي لاٛزٔبّ 

ّوًبد أُلاؽخ ثإٔ ٣ٌٕٞ اُٞهذ اُنٟ رو٤ٚٚ ٍلٜ٘ب ثبُٔٞاٗئ اُجؾو٣خ أهَ ٓب ٣ٌٖٔ، 

ٕ ٝهذ اٗزظبه ٍلٜ٘ب ثبَُ٘جخ ُٜب ٛٞ اُٞهذ اُـ٤و أُ٘زظ، ٝاَُل٤٘خ ػ٘ل كفُٜٞب ٝمُي لا

٤ُِٔ٘بء رزٌجل ٖٓبه٣ق ٛبئِخ رزٔضَ ك٠ هٍّٞ كفٍٞ ٤ُِٔ٘بء ٝهٍّٞ ئهّبك ٝهٍّٞ 

هطو ٝهٍّٞ هٍٞ ٖٝٓبه٣ق ّؾٖ ٝرلو٣ؾ ٝهٍّٞ ٗظبكخ ئُـ، ٝثبُزب٠ُ كاما ُْ ٣ٌٖ 

بء ٓجوها ُِزوكك ػ٤ِٚ كبلأكَٚ ئُـبء اُزؼبَٓ الإ٣واك اُ٘برظ ٖٓ اُزؼبَٓ ٓغ ٛنا ا٤ُٔ٘

ٓؼٚ، ٝالإ٣واك ٣٘زظ ٖٓ ه٤ٔخ اُ٘وَ ٝؽغْ اُجٚبئغ، كٌِٔب اهرلؼذ ه٤ٔخ اُ٘وَ ٝؽغْ 

اُجٚبئغ ىاك الإ٣واك ٝاُؼٌٌ ٕؾ٤ؼ، ًِٝٔب ىاكد ه٤ٔخ اُوٍّٞ ٝأُٖبه٣ق اُز٠ 

رِق٤ٔ أْٛ ٣ٌٖٝٔ رزٌجلٛب اَُلٖ ثب٤ُٔ٘بء ًبٕ مُي ٛبهكاً ُٜب ٝاُؼٌٌ ٕؾ٤ؼ أ٣ٚب، 

أُلآؼ اُٞاعت رٞكوٛب لاػبكح ٤ٌِٛخ اُج٤٘خ اُزؾز٤خ ٤ُٔ٘بء ٓؾٞهٟ ٓإَٛ لاؽزٚبٕ 

  ٓوًي ُٞعَز٢ ك٤ٔب ٠ِ٣:

إٔ ٣ٌٕٞ ئهبٓخ ٝئْٗبء ٓج٢٘ فبٓ لإكاهح أُواًي اُِٞعَز٤خ فبٓ ثب٤ُٔ٘بء ٝ -أ 

 ماد اُزو٤٘خ اُؼب٤ُخ ٣ِٝج٢ اؽز٤بعبد َٓزقل٢ٓ ا٤ُٔ٘بء.



 

 راكز اللوجستية في جهورية مصر العربيةإطار مقترح لكيفية إنشاء وإدارة الم
 دعاء محمد صالح محمد سويدان 

 

 0202العدد الأول                                المجلد الثاني عشر                                   
201 

  

ك٤ٞو -ة  وَ٘ ٓزؼلكح ر زُ زقلاّ ٛوم ا ئٍٝ ُٝخ  ب٘ اُٝٔ زُلو٣ؾ  اٝ ؾٖ  ُِْ ؼلاد  اُٝٔ أؽلس الألاد 

بٍئٜ  ٞ لِخ.اُ زٌُ قلبٗ ا اٗٝ وٝٗخ  غ أُ لِخٓ  قز ٕ ٣ٞكو ٍوػخ الإٗغبى ُلأػٔبٍ أُ  أ

ئهبٓخ ٓ٘طوخ اُظ٤ٜو ٤ُِٔ٘بء أٝئهبٓخ ٓٞاٗئ عبكخ ثبُووة ٖٓ ا٤ُٔ٘بء ُقلٓبد  -ط 

 .بكح اُزؼجئخ ٝاُزـ٤ِق.اُزقي٣ٖ ٝئػبكح ّؾٖ ٓ٘بُٝخ اُؾب٣ٝبد ٝئػ

ئْٗبء َٓبؽبد ًج٤وح ٝٙقٔخ ٖٓ الأهٕلخ اُز٢ رإَٛ كفٍٞ اَُلٖ رٞك٤و ٝ -ك 

 اُٚقٔخ ٝرغ٤ٜيٛب لإٍزوجبٍ ٝئٍز٤ؼبة ى٣بكح ػلك اُقطٞٛ أُلاؽ٤خ.

ئهبٓخ ٓغٔؼبد فل٤ٓخ، ٕ٘بػ٤خ، رغبه٣خ، رٞاعل أْٗطخ ٌٓضلخ ُِو٤ٔخ أُٚبكخ ٓضَ  -ٙ 

 .٤خ ّٝوًبد اُ٘وَ ٝاُْؾٖ ٝٓول٤ٜٓبئكاه٣خ ُقلٓخ ا٤ُٔ٘بء ٝاُقطٞٛ أُلاؽ

ثاْٗبء ّجٌخ ٛوم ؽل٣ضخ كاف٤ِخ  إٔ ٣ؾون اُزلاؽْ اُزبّ ُزغٔؼبد ا٤ُٔ٘بء -ٝ 

ٝفبهع٤خ ماد ٓٞإلبد ه٤ب٤ٍخ ُٚٔبٕ ٍُٜٞخ إٍُٞٞ ٝاُقوٝط ثَُٜٞخ 

 .٤ُِٔ٘بء، ُٝؼ٤ِٔبد اُ٘وَ ٝاُزٞى٣غ ٝاُزقي٣ٖ

ُٔؾٞه٣خ اُز٢ رَزوجَ ًلبءح اُْجٌخ اُواكل٣خ ٝأُؾٞه٣خ، ثٔؼ٢٘ هثٜ أُٞاٗئ ا -ى 

ٍلٖ اُؾب٣ٝبد اُؼٔلاهخ ثقطٞٛ ٓلاؽ٤خ هاكل٣خ ٓ٘زظٔخ اُزوككاد ُِٔٞاٗئ 

 أُغبٝهح ٝاُوو٣جخ، ُز٤َٕٞ اُؾب٣ٝبد اُقبٕخ ثٜب ك٢ اُزٞه٤زبد أُؾلكح.

رٞك٤و أؽلس الألاد ٝأُؼلاد ُِْؾٖ ٝاُزلو٣ؾ ٝأُ٘بُٝخ ٝئٍزقلاّ ٛوم  -ػ 

ا٤ُ٥خ كافَ ا٤ُٔ٘بء، رؼلك ٛوم اُز٘وَ ٓزؼلكح اٍُٞبئٜ، أٝٗبُ اُزقي٣ٖ 

 اُزقي٣ٖ اُؾل٣ضخ كافَ أٝفبهط أهٗ ا٤ُٔ٘بء.

 ٛ-  ٖ ٖ رقي٣ بٓ  زبثؼخ ُٜ ئ اُ اٗٞ ٤ِخ أُ لاف طوم اُ ٣بد ػٖ ٛو٣ن اُ ؾبٝ ٤ِٔخ رٞى٣غ اُ عٞكح ػ

بٜ  زُغ٤ٔؼ ٘غ أٝ خ اُٖ خ أٝؽَت ربٓ بٍئِ ِٕجخ أٝ ٔ٘زغبد  ثٝبهك أٝؽَت اُ عبف أ

٤٘ؼٜب. زُٖ  أٝ

رو٤٘خ ػب٤ُخ، ئْٗبء ه٘ٞاد اُزٞى٣غ ث٤ٖ ئٍزقلاّ ٓؼلاد ّؾٖ ؽل٣ضخ ماد  -١ 

ٓواًي اُزغ٤ٔغ ٝئػبكح اُزؼجئخ ٍُٜٞخ ٓ٘بُٝخ اُؾب٣ٝبد كافَ ا٤ُٔ٘بء، رؼلك 

 أٗٞاع الأٝٗبُ ٓٔب ٣إصو ػ٢ِ رو٤َِ ىٖٓ الإٗزظبه.

 -كٝهاُزطج٤وبد اُزٌُ٘ٞٞع٤خ ك٠ رطٞه اُ٘وَ اُجؾوٟ اُؼب٠ُٔ :  -3
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اً ُْ ٣َجن ُٚ ٓض٤َ ٛٞاٍ ًبٕ ُِزطٞهاد اُزٌُ٘ٞٞع٤خ أصوا ٝاٙؾب ٝرطٞه

ربه٣ـ اُ٘وَ اُجؾوٟ ك٠ اُؼبُْ ؽ٤ش ًبٕ اُووٕ اُؼْو٣ٖ ٛٞ اُؼٖو اُنٛج٠ ُزطج٤ن 

اُزٌُ٘ٞٞع٤ب ٝاُزو٤٘خ اُؾل٣ضخ ك٠ ٕ٘بػخ اُ٘وَ اُجؾوٟ ثوطبػ٤ٜب اُوئ٤َ٤ٖ الأٍب٤َٛ 

اُجؾو٣خ ٝأُٞاٗئ اُجؾو٣خ ٝرغبٝى الأٓو ٕ٘بػخ اُ٘وَ اُجؾوٟ ك٠ اُؼبُْ ُٝزٖجؼ 

لا ٣زغيأ ٖٓ ٕ٘بػخ أػْ ٝأَّٔ ٠ٛ ٕ٘بػخ أْٗطخ اُ٘وَ اُجؾوٟ ثٔب رزٚٔ٘ٚ عيءاً 

ٖٓ ٓلب٤ْٛ ؽل٣ضخ اٗؼٌٌ رطج٤وٜب ك٠ ظٜٞه اُزٞى٣غ أُبكٟ اُؼب٠ُٔ ٝاََُِِخ 

اُِٞعَز٤خ اُؼب٤ُٔخ ُِ٘وَ ٝاُزغبهح ٝاُو٤ٔخ أُٚبكخ ٝاُٞكٞهاد الإهزٖبك٣خ ُِٞعَز٤بد 

لب٤ْٛ ًبٕ ُٜب أصوٛب ٝرطج٤وبرٜب ك٤ٔب ٛٞ اُلاف٤ِخ ٝاُقبهع٤خ ٠ٛٝ ع٤ٔؼب رطٞهاد ٝٓ

 ػ٤ِٚ ػبُْ ا٤ُّٞ ٖٓ رولّ ٝئىكٛبه ك٠ ٓقزِق أُغبلاد ٝالإٔؼلح.

ٜٓ٘غ٤خ اُزط٣ٞو اُِٞعَز٢ اُْبِٓخ ُٔ٘ظٞٓخ اُ٘وَ اُجؾو١ اُز٢ هبٓذ ثأرجؼٜب ًجوٟ  -

 أُٞاٗئ اُجؾو٣خ اُؼب٤ُٔخ كث٢ ، ٍ٘ـبكٞهح ، هٝروكاّ :

 اُجؾوٟ :رط٣ٞو فلٓبد اُ٘وَ  -أ 

ئٕ اُو٤ًيح اُز٠ هبٓذ ػ٤ِٜب ٤ٍبٍخ اُزط٣ٞو ًبٗذ ٓٞعٜخ ثبُلهعخ الأ٠ُٝ ئ٠ُ 

رط٣ٞو ًَ ٓب ٣زؼِن ثبُٔٞاٗئ اُجؾو٣خ ٍٞاء ك٤ٔب ٣قٔ اُج٤٘خ الأٍب٤ٍخ أٝ أُؼلاد أٝ 

رطج٤وبد أؽلس اُزو٤٘بد ك٠ ئكاهح ٝرْـ٤َ ٓقزِق الأْٗطخ ك٠ ا٤ُٔ٘بء، ٝهل رٖٚٔ ٛنا 

ٙقٔخ كافَ أُٞاٗئ )أٝٓورجطخ ثبُٔٞاٗئ( رَزقلّ  اُزط٣ٞو رٞك٤و َٓبؽبد

ًَٔزٞكػبد ُٔقزِق الأؿواٗ ٍٞاءً ًبٗذ ٌْٓٞكخ أٝ ٓـطبح ًٔب رْ اُزو٤ًي ػ٠ِ 

ًَ ٓب ٣قٔ رلاٍٝ اُؾب٣ٝبد ٖٓ رٞك٤و أهٕلخ َُِلٖ اُؼٔلاهخ ٝأٝٗبُ ثوع٤خ ٙقٔخ 

٤ُخ ٍٝبؽبد رلاٍٝ ٝٝؽلاد ٗوَ ٝرلاٍٝ ػ٠ِ أػ٠ِ أَُز٣ٞبد ٓغ ٝٙغ ٓ٘ظٞٓخ ػب

ٛنا –اٌُلبءح ٝاٍزقلاّ لأؽلس اُزو٤٘بد ك٠ ًَ ٓب ٣قٔ ٗظْ اُزلاٍٝ ٝاُزْـ٤َ 

ثبلإٙبكخ ئ٠ُ رط٣ٞو ًبكخ ٕٝلاد اُوثٜ ٓغ ّجٌبد اُ٘وَ اُلاف٠ِ َُُٜٞخ ٍٝوػخ 

ًٔب ظٜود أُ٘بٛن اُٖ٘بػ٤خ فبهط أُٞاٗئ )اُظ٤ٜو( ثٔب ٣َبػل ػ٠ِ  –اُؾوًخ 

اٗئ أٓب اُجؼُل الأف٤و ك٠ ٛنا اُْإٔ كول ٍوػخ الإٗزوبٍ ث٤ٖ ٓواًي اُٖ٘بػبد ٝأُٞ

رٔوًي ػ٠ِ رط٣ٞو اُؼَٔ اُغٔو٠ً ثٔب ٣َٔؼ ثاٜٗبء ًبكخ الإعواءاد اُغٔو٤ًخ ك٠ 

 أهَ ٝهذ ٝرطجن أؽلس اُ٘ظْ ك٤ٔب ٣قٔ ئكاهح اُؼَٔ اُغٔو٠ً.
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 اُ٘وَ ٓزؼلك اٍُٞبئٜ : –ة 

َ ػ٠ِ لإٌٓبٕ الإٍزلبكح اُوٖٟٞ ٖٓ ٗظْ اُ٘وَ ثبُؾب٣ٝبد كول ًبٕ ٣غت اُؼٔ

اُز٤َ٘ن ث٤ٖ ٍٝبئَ اُ٘وَ اُجؾوٟ ٝاُجوٟ )٠ٌٌٍ/ ٛوه٠( ثبٍزقلاّ ٗظبّ اُ٘وَ ٓزؼلك 

اٍُٞبئٜ ثٔب ٣ؼُظْ الإٍزلبكح ٖٓ ًبكخ ٛبهبد اُ٘وَ أُزبؽخ ٣ٝوَِ ٖٓ اُٞهذ اُٚبئغ، ئٕ 

كفٍٞ ٗظبّ اُ٘وَ ٖٓ اُجبة ئ٠ُ اُجبة اٍزِيّ رٞاعل ٓزؼٜل ٗوَ ٝاؽل ٣ٌٕٞ َٓئٞلاً ػٖ 

ث٤ٖ ٗوطز٠ أُٖله ٝاُٜلف ثٔب ك٠ مُي ًبكخ ٍٝبئٜ اُ٘وَ اُجؾوٟ أٝ  رؾوى اُجٚبئغ

ثوٟ ٝؽوًخ اُجٚبئغ كافَ أُٞاٗئ ُؾ٤ٖ ر٤َِٜٔب ك٠ ٜٗب٣خ اُوؽِخ ٝهل ػِٔذ كٍٝ 

أُ٘طوخ ػ٠ِ الإٍزلبكح اُوٖٟٞ ٖٓ ٛنا اُٜ٘ٔ ٖٓ اُ٘وَ ٝالإٍزلبكح أ٣ٚبً ٖٓ الإرلبه٤بد 

 .اُل٤ُٝخ أُورجطخ ثبُ٘وَ ٓزؼلك اٍُٞبئٜ 

 اٍزوار٤غ٤خ اُزط٣ٞو اُِٞعَز٠ : -عـ 

 –ُول رج٘ذ ٓؼظْ كٍٝ أُ٘طوخ ماد الإٍزوار٤غ٤خ ك٤ٔب ٣قٔ اُزط٣ٞو اُِٞعَز٠ 

 ٝاُز٠ روّٞ ػ٠ِ أٍبً:

 أ٤ٔٛخ اُزغبٝة ٓغ اُوطبع اُقبٓ ُِو٤بّ ثلٝهٙ اُوئ٠َ٤ ك٠ ٛنا أُغبٍ. -

ي٣ٖ/ اُزق –رٞؽ٤ل اُج٘ٞك اُز٘ظ٤ٔ٤خ ُٔقزِق اُؼ٘بٕو اُِٞعَز٤خ )اُ٘وَ  -

 أُٞاٗئ(. –اُغٔبهى  –أَُزٞكػبد 

 ؽَ اُوٚب٣ب ٝأُْبًَ أُورجطخ ثبُ٘ٞاؽ٠ الإعوائ٤خ ك٠ ٓ٘بكن اُؼجٞه اُجو٣خ. -

 رط٣ٞو ئٍزقلاّ الأها٠ٙ ك٠ أُ٘بٛن أُغبٝهح ُِٔٞاٗئ اُجؾو٣خ )اُظ٤ٜو(. -

 ٓواػبح ٓزطِجبد اُْوًبد الأع٘ج٤خ. -

 اُزؼبٕٝ ػ٠ِ أَُزٟٞ الإه٠ٔ٤ِ. -

 ٤ٖ ٍٝبئَ اُ٘وَ: ثؾوٟ / ثوٟ / عٟٞ.أ٤ٔٛخ اُز٤َ٘ن ث -

الاَشطت وانخذياث انخً حقىو بها انًراكز انهىجضخٍت وقٍاس فاعهٍت انىظائف وانخضهٍلاث 

 -انخى ٌقذيها انًركز انهىجضخً ٌخى رنك يٍ خلال يؤشر أداء انخذياث انهىجضخٍت  :

 الاْٗطخ ٝاُقلٓبد اُز٢ رولّ ك٢ أُواًي اُِٞعَز٤خ : -0

ع٤ٔغ ػ٤ِٔبد اُِٞعَز٤بد اُز٢ رؼَٔ ػ٢ِ رٞك٤واُقلٓبد ثلءاً ٖٓ  رْٚ ٛنٙ الأْٗطخ

 ٗوطخ أُْ٘أ ئ٢ُ اُٞعٜخ اُٜ٘بئ٤خ، ٝثنُي رؼَٔ ػ٢ِ رؾو٤ن الأٛلاف اُِٞعَز٤خ، ٝٗنًو ٜٓ٘ب
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فلٓخ اُؼ٤َٔ ٝاُؾٍٖٞ ػ٢ِ هٙبئٚ، ٝمُي ثز٤َِْ اُجٚبئغ ك٢ اُٞهذ ٝأٌُبٕ أُؾلك٣ٖ 

جإ ثبُطِت ٖٓ فلاٍ، رؾ٤َِ ؽوًبد اُزلكن ٝرٞك٤و اُز٘ ٝثبُغٞكح أُطِٞثخ ٝثأهَ رٌب٤ُق

اؽز٤بعبد اَُٞم ٍوػخ اُزؼبَٓ ٓغ اُطِج٤بد اُز٢ رولّ ػٖ ٛو٣ن اُؼٔلاءاُؼَٔ ػ٢ِ 

ئكاهح أُقيٕٝ ثٌَْ ٓزٞاىٕ لا ٣قَ ثؾغْ اُطِت أٝ رؾَٔ أػجبء رٌب٤ُق ػ٢ِ الإكاهح 

ٚبئغ اُؼَٔ ػ٢ِ الارٖبلاد أُزؼِوخ ثبُِٞعَز٤بد،  ؽ٤ش رـط٢ ًَ ٓواؽَ رلكن اُج

ؽوًخ أُوٝه ٝاُ٘وَ  أْٗطخ اُو٤ٔخ أُٚبكخ ٓضَ ئػبكح اُزؼجئخ ٝاُزغ٤ٔغ ٝههبثخ اُغٞكح

اُزقي٣ٖ ك٢ أُزَٞكػبد ٝأُقبىٕ ثٔب ٣ؾبكع ػ٢ِ ٍلآخ  ٝاُزلكن ئ٢ُ اُغٜبد أُؼ٤٘خ

الافز٤بهاُغ٤ل ُٔٞاهغ أُٖبٗغ ٝأَُزٞكػبد كػْ هطغ  اُجٚبئغ ٝػلّ اهرلبع رٌب٤ُلٜب

به ٝئْٗبء ٓواًي ا٤ُٖبٗخ رؾو٤ن ثؼ٘ الأْٗطخ اُقل٤ٓخ اُلاػٔخ ٓضَ اُزأ٤ٖٓ، الأػٔبٍ اُـ٤

 اُج٤ٌ٘خ ٝالأْٗطخ اُزوك٤ٜ٤خ.

 ب٥ر٣ًٝ:٢ٌٖٔ ر٤ٙٞؼ أْٛ أْٗطخ أُوًي اُِٞعَز٢ ػ٢ِ ٍج٤َ أُضبٍ 

رِٔي ّٝواء ٝث٤غ ٝاٍزئغبه ٝرْـ٤َ اُٞؽلاد اُجؾو٣خ ٝؿ٤وٛب ٖٓ اَُلٖ ٝأُواًت  -أ 

 ٔخ ثٍٞبئَ اُ٘وَ اُجؾو١ ٝاُٜ٘و١ٝأُٜٔبد اُؼبئ

 .اُو٤بّ ثأػٔبٍ اًُٞبلاد أُلاؽ٤خ ٝاُجؾو٣خ ٝرٔضَ ٓلاى اَُلٖ الأع٘ج٤خ -ة 

اُو٤بّ ثغ٤ٔغ أػٔبٍ اُقلٓبد أُلاؽ٤خ ُِٞؽلاد اُجؾو٣خ ثٔب ك٢ مُي ر٣ٖٞٔ اَُلٖ  -ط 

 ٝئٕلاؽٜب ٤ٕٝبٗزٜب ٝؿ٤و مُي ٖٓ الأػٔبٍ اُز٢ رورجٜ ثبُٔلاؽخ ٝاُ٘وَ اُجؾو١.

٤ٔغ أػٔبٍ الأّـبٍ اُجؾو٣خ، ًٝنُي أػٔبٍ اُزقي٣ٖ ٝأَُزٞكػبد ٓغ ٓواػبح اُو٤بّ ثغ -ك 

 .أؽٌبّ اُوٞا٤ٖٗ ٝاُِٞائؼ ثْوٛ اٍزٖلاه اُزواف٤ٔ اُلاىٓخ ُٔٔبهٍخ ٛنٙ الأْٗطخ

ئْٗبء ٝرغ٤ٜي ٝرْـ٤َ ٝرِٔي ٝرأع٤و أُٞاٗئ اُغبكخ ٝأَُزٞكػبد اُغٔو٤ًخ  -ٙ 

 ًبِٓخ أٝ ٓغياح.

ثغ٤ٔغ أٗٞاػٜب ٝاٍز٤واك هطغ ؿ٤به اُؾب٣ٝبد ثٔب ك٢  ّواء ٝرأع٤و ٤ٕٝبٗخ اُؾب٣ٝبد -ٝ 

 مُي أعياء اُؾب٣ٝبد أُجوكح ٝر٘ظ٤ق اُؾب٣ٝبد ثٔب ك٢ مُي اُز٘ظ٤ق ا٤ٌُٔب١ٝ.

اٝلإٕلاػ. -ى  ٤ٖبٗخ  لٖ ٝفلٓبد اُ  ئْٗبء ٝرِٔي ٝرْـ٤َ ٝرأع٤وٓؾطبد فلٓخ ٝر٣ٖٞٔ اَُ

٤بؽ٤خ ئْٗبء ٝرِٔي ٝرأع٤و اُٞؽلاد اُل٘له٤خ ٝأُطبػْ ٝاٌُبك٤زو٣بد اَُ -ػ 

 ٝاَُٞثوٓبهًذ.
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٤خ )ٗوَ ثؾو١  -ٛ  اُٝؼبُٔ زغبهح أُؾ٤ِخ  ٚبكخ اُلاىٓخ ُؾوًخ اُ و٤ٔخ أُ اُو٤بّ ثغ٤ٔغ أْٗطخ اُ

ُٝخ  ِـ٤ق، ُٖن اُؼلآبد اُزغبه٣خ، ٓ٘ب ٝثو١ ٝع١ٞ ٜٝٗو١ ٝك٢ُٝ، رقي٣ٖ رؼجئخ ر

اُٝجٚبئغ ٝأُؼلاد(. ٤ٖ ُلأّقبٓ   ثٚبئغ فلٓبد رأٓ

 ٖ ثبلأٗظٔخ اُغٔو٤ًخ أُقزِلخ.اٍز٤واك ٝرقي٣ٖ ٝرٞه٣ل هطغ ؿ٤بهاَُل -١ 

كبٕ أُوًي اُِٞعَز٢ ٣قِن اُؼل٣ل ٖٓ الاْٗطخ اُقل٤ٓخ أٌُِٔخ لأْٗطخ 

ا٤ُٔ٘بء اُجؾو١ ٖٓ الاػٔبٍ اُج٤ٌ٘خ ٝاُزأ٤ٓ٘بد ٝاُغٔو٤ًخ ٝؿ٤وٛب، اُٞظبئق 

 ٝاُز٤َٜلاد اُز٠ ؿبُجبً ٓب ٣ولٜٓب أُوًي اُِٞعَز٢ :

اُقلٓبد ٖٝٓ أٜٛٔب فلٓبد اُو٤ٔخ إ أُوًي اُِٞعَز٢ ٣ولّ اُؼل٣ل ٖٓ  -أ 

أُٚبكخ ٓضَ )ُٖن اُؼلآخ اُزغبه٣خ ٝاُزؼجئخ، ػ٤ِٔبد اُلؾٔ ٝاُزلز٤ِ، 

 أُورغغ، اُز٣ٌٞل ٝرْـ٤َ اُطِجبد، اُزقي٣ٖ(.

٣زْ رول٣ْ ك٢ أُوًي فلٓبد ُزغ٤ٔغ ثؼ٘ اُٖ٘بػبد ٝالاعٜيح، ٓضَ أعٜيح  -ة 

 أٌُج٤ٞرو، ٝثؼ٘ الاعٜيح اٌُٜوثبئ٤خ ٝؿ٤وٛب.

٣ٝل أُْوٝػبد ثبلاؽز٤بعبد اُلاىٓخ، ٝٓٞاك ٝٓزطِجبد اُز٤ٖ٘غ، ٖٓ ٣زْ ري -ط 

ٓٞاك ا٤ُٝخ ٖٝٗق ٖٓ٘ؼخ ٝكن أٝآو ٓ٘زظٔخ، رؾٍٞ كٕٝ ٝعٞك رٌلً 

 اٝٗؤ ك٢ أُٞاك أُطِٞثخ ثبُٖٔبٗغ أُقزِلخ.

٣ولّ أُوًي ر٤َٜلاد ُِ٘وَ أُزؼلك اٍُٞبئٜ ث٤ٖ اُغٜبد أُقزِلخ، كٕٝ رلو٣ؾ  -ك 

 ٖٓ اُؾب٣ٝبد. اُجٚبئغ اٝ رلاُٜٝب

ٖٓ مُي رؼزجو أُواًي اُِٞعَز٤خ، ٢ٛ ٓواًي روغ ك٢ ٓ٘طوخ ٓؾلكح ٣زْ ك٤ٜب 

ر٘ل٤ن ع٤ٔغ الأْٗطخ أُزؼِوخ ثبُ٘وَ اُِٞعَز٤بد ٝرٞى٣غ اَُِغ ٍٞاء ثبَُ٘جخ ُِؼجٞه 

ا٢ُ٘ٛٞ أٝاُل٢ُٝ ٖٓ هجَ ٓقزِق أُْـ٤ِٖ ػ٢ِ أٍبً رغبه١، ٣ٌٖٝٔ ُِْٔـ٤ِٖ ئٓب 

زأعو٣ٖ ُِٔجب٢ٗ ٝأُواكن )أَُزٞكػبد، ٝٓواًي اُزٞى٣غ، إٔ ٣ٌٞٗٞا ٓب٤ٌُٖ أَٝٓ

 ٝٓ٘بٛن اُزقي٣ٖ، ٝفلٓبد اُْبؽ٘بد، ٝٓب ئ٢ُ مُي(.

ٝٗز٤غخ ٌَُ اُزطٞهاد ٝأُلب٤ْٛ اُؾل٣ضخ، اٍزؾلس ٓلّٜٞ ٓوًي اُِٞعَز٤ي ٤َُْٔ 

 اُؼل٣ل ٖٓ الأْٗطخ أُزٔضِخ ك٠ الأر٠:
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ٝاُز٠ رَْٔ ًَ ٖٓ :  ع٤ٔغ أْٗطخ ٓواًي اُزٞى٣غ، اْٗطخ اُو٤ٔخ أُٚبكخ

ُٖن اُؼلآخ اُزغبه٣خ ـ اُز٤ٖ٘غ أٝاُزؼل٣َ ٝكن  -)اُزغ٤ٔغ ـ اُزؼجئخـ ههبثخ اُغٞكح

ِٛجبد اُؼ٤َٔ ـ افزجبه أُ٘زغبد ـ ئٕلاػ(، ٝػلاٝح ػ٠ِ ٓب ٍجن، كإ أُوًي 

اُِٞعَز٢ ٣قِن أ٣ٚبً اُؼل٣ل ٖٓ الأْٗطخ اُقل٤ٓخ أٌُِٔخ لأْٗطخ ا٤ُٔ٘بء ٓضَ: )أػٔبٍ 

 .٤ٖ، الأػٔبٍ اُج٤ٌ٘خ(اُزأٓ

رزٞهق ٛنٙ الأْٗطخ ػ٢ِ ؽغْ ا٤ُٔ٘بء، ٝٓٞهؼٚ اُغـواك٢ ٖٓ فو٣طخ اُزغبهح 

اُؼب٤ُٔخ  ٝٓل١ اٗؾواكٚ ػٖ َٓبه فطٞٛ أُلاؽخ اُؼب٤ُٔخ، ًنُي رزٞهق أْٗطخ 

أُوًي اُِٞعَز٢ ػ٢ِ اُؼلاهخ ث٤ٖ ا٤ُٔ٘بء ٝاُظ٤ٜو الاهزٖبك١ ٤ُِٔ٘بء، كٜ٘بى ٓٞاٗئ 

بٍبً ؽٍٞ أْٗطخ اُقلٓبد اُِٞعَز٤خ ماد اُو٤ٔخ أُٚبكخ أُ٘قلٚخ رَز٘ل أْٗطزٜب أٍ

ٓضَ اُْؾٖ، ٝاُزلو٣ؾ ٝاُزقي٣ٖ ٝاُزٞى٣غ، هل رٌٕٞ أْٗطخ أُوًي اُِٞعَز٢ ٓورجطخ 

ثأْٗطخ رؼظ٤ْ اُو٤ٔخ أُٚبكخ )رغ٤ٜي ٝرؼجئخ ٝرـ٤ِق، ٝٓب ئ٢ُ مُي(، ثٔؼ٢٘ مُي إٔ 

رْـ٤َ ا٤ُٔ٘بء، كزجلأ ثأْٗطخ اُو٤ٔخ الأْٗطخ اُِٞعَز٤خ رزلهط ثَٔز١ٞ رلهط ًلبءح 

أُٚبكخ أُ٘قلٚخ ٓضَ اُْؾٖ ٝاُزلو٣ؾ ئ٢ُ الأْٗطخ ماد اُو٤ٔخ أُٚبكخ اُؼب٤ُخ ٓضَ 

الاٍزْبهاد اُوب٤ٗٞٗخ ٝاُل٤٘خ، ٝرلهط َٓز٣ٞبد ٛنٙ الأْٗطخ ثزٞاكو فلٓبد اُ٘وَ 

 اُغ٤لح، ٝأٍؼبه عناثخ ُلأهٗ ٝاُؼٔبُخ ٝاُطبهخ .

 ًي اُِٞعَز٤خ :ٓوٞٓبد ر٤ٖٛٞ أُوا -0

ٛ٘بى ػلك ٖٓ أُوٞٓبد أُؾلكح اُز٢ ٣ؼزٔل ػ٤ِٜب أُوًي اُِٞعَز٤خ ثٞعٚ ػبّ، 

ٝاُز٢ ٣ٌٖٔ ر٤ٖ٘لٜب ا٠ُ )اُج٤٘خ اُزؾز٤خ، الاها٢ٙ، اُؼٔبُخ، اُزٌُ٘ٞٞع٤ب/ أُؼِٞٓبد، 

أٝٙبع الاٍٞام، اُٖ٘بػبد ماد اُِٖخ، أُل٣٘خ هوة ا٤ُٔ٘بء، اُؼ٘بٕو أُإ٤ٍَخ، 

ّجٌخ اُ٘وَ(، كإ ٖٓ ٓوٞٓبد افز٤به ٓٞاهغ أُواًي اُِٞعَز٤خ رط٣ٞو الاهرجبٛ ٓغ 

اُج٤٘خ اُزؾز٤خ ٖٓ فلاٍ رٞاكو اُز٤َٜلاد اُلاىٓخ ُِؼ٤ِٔبد اُِٞعَز٤خ ثٌبكخ ػ٘بٕوٛب، 

ٝمُي ثاهبٓخ ٓٞاٗئ ٓؾٞه٣خ لاٍزوجبٍ اَُلٖ اُؼٔلاهخ، ٝرٞاكو أها٠ٙ ثَٔبؽبد ًج٤وح 

ٗ أٍؼبه رأع٤و الأها٠ٙ ٝرٞك٤و أُؼلاد ٝأٍؼبه ٓزٞاىٗخ ُج٤غ الأها٠ٙ ٝئٗقلب

ٝالالاد اُؾل٣ضخ ٝٗظْ رلاٍٝ اُجٚبئغ، ٝرط٣ٞو ٓؾبٝه اُوثٜ ث٤ٖ ا٤ُٔ٘بء ٝأُلافَ 

ٝئهبٓخ ٓواًي ُٞعَز٤خ كاف٤ِخ، ٝرط٣ٞو ٗظْ ئكاهح ٍلاٍَ اُزٞى٣غ ٖٓ فلاٍ رط٣ٞو 
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الإكاهاد اُغٔو٤ًخ ٝالاٍواع ك٢ الإكَبػ اُغٔو٢ً، ٝاٍزقلاّ ٗظْ اُزجبكٍ 

لإٌُزو٢ٗٝ ُِٔؼِٞٓبد، ٝرط٣ٞو ٗظْ رلكن اُجٚبئغ ث٤ٖ ٓقزِق أُواًي ٝكػْ رط٣ٞو ا

فلٓبد ٓول٢ٓ اُجٚبئغ، ٝرط٣ٞو اُوٟٞ اُجْو٣خ ٖٓ فلاٍ رط٣ٞو الإٛبه اُزْو٣ؼ٢، 

ٝكػْ ٓوًي اُزله٣ت ُِؾٍٖٞ ػ٠ِ الأػلاك اُلاىٓخ ٖٓ اُؼٔبُخ اُل٤٘خ أُبٛوح ٝئعبكح 

و فلٓبد رٌُ٘ٞٞع٤ب أُؼِٞٓبد رٞاكو اُج٤٘خ الأٍب٤ٍخ اُِـخ الإٗغ٤ِي٣خ، ٝآٌب٤ٗخ رٞاك

ُلإرٖبلاد، ٓواػبد أَُبكخ ث٤ٖ ا٤ُٔ٘بء ٝالأعياء اُلاف٤ِخ ٤ُِٔ٘بء ٝأَُبكخ ث٤ٖ 

ا٤ُٔ٘بء ٝأُلٕ اُوئ٤َ٤خ )ٓواًي الإٍزٜلاى(، ٝئ٣ٚب أُيا٣ب ٝاُؾٞاكي اُز٠ رولٜٓب 

ؾ٤ٌٓٞخ ٝاُلػْ اُل٠٘ اُلُٝخ ٍُٜٝٞخ ٍٝوػخ ّٝلبك٤خ الإعواءاد ٝاُزؼبٓلاد اُ

ٝأُب٠ُ لإْٗبء ٓواًي رٞى٣غ ُٞعَز٤خ ٝهٞا٤ٖٗ ٝٗظْ ٝر٤َٜلاد أُ٘بٛن اُؾوح 

أُطجوخ ك٠ اُلُٝخ، رٞاكو ٓؾبٝه هثٜ ٍو٣غ ٓغ أُطبهاد ٝرٞاكو ٗظْ ٗوَ ثوٟ 

ٌٍٝي ؽل٣ل٣خ رز٤ٔي ثبٌُلبءح ٝئٌٓب٤ٗخ اُزط٣ٞو ٤ًٔ٘بء ٓؾٞهٟ ٝرٞاكو فطٞٛ هٝاكل 

 ٓٞاٗئ أُ٘طوخ. ٓلاؽ٤خ رؼَٔ ك٠ فلٓخ

ه٤بً كبػ٤ِخ اُٞظبئق ٝاُز٤َٜلاد اُز٠ ٣ولٜٓب أُوًي اُِٞعَز٢ ٣زْ مُي ٖٓ   -3

 -فلاٍ ٓإّو أكاء اُقلٓبد اُِٞعَز٤خ :

٣ٌَْ ٓإّو أكاء اُقلٓبد اُِٞعَز٤خ اُنٟ ٝٙؼٚ اُج٘ي اُل٠ُٝ أكاح ه٤بً 

رٞاعٜٜب ك٢  ٓوعؼ٤خ، اُٜلف ٜٓ٘ب َٓبػلح اُجِلإ ػ٠ِ رؾل٣ل اُزؾل٣بد ٝاُلوٓ اُز٢

ٓغبٍ اُِٞعَز٤بد اُزغبه٣خ، ٝرؾل٣ل الإعواءاد اُز٢ ٣٘جـ٢ إٔ رزقنٛب ُزؾ٤َٖ أكائٜب 

ك٢ ٛنا أُغبٍ، ُنُي لاثل ٖٓ ه٤بً أكاء اُِٞعَز٤بد ُزؾل٣ل ٓٞاٖٛ اُٚؼق ك٢ 

اَُلاٍَ اُِٞعَز٤خ ٝرول٣ْ أُْٞهح ُٔؼبُغزٜب ًٔب إٔ ه٤بً الأكاء ٣ل٤ل ك٢ رو٤٤ْ ٓلاءٓخ 

 ك٢ اُجِلإ ٝئٌٓب٤ٗزٜب ك٢ اُزغبهح اُل٤ُٝخ. ث٤ئخ الأػٔبٍ

٣َٝز٘ل ٓإّو أكاء اُقلٓبد اُِٞعَز٤خ ا٠ُ َٓؼ ػب٢ُٔ ٖٓ فلاٍ اُؼب٤ِٖٓ ثٜب 

ٝإؾبة الاٍزضٔبهاد، ؽ٤ش ٣لُٕٞ ثبٗطجبػبرْٜ ؽٍٞ ٓلٟ ٍلاٍخ اُِٞعَز٤بد ك٠ 

اُجِلإ اُز٢ ُْٜ ٓؼٜب رؼبَٓ رغبهٟ، ٣ٝغٔغ إٔؾبة الاٍزضٔبهاد ٓؼوكخ ٝاك٤خ 

ِلإ أفوٟ ُْٜ ٓؼٜب رؼبَٓ رغبهٟ، ثبُجِلإ اُز٢ ٣زؼبِٕٓٞ ٓؼٜب ٝرو٤٤ٔبد ٓطِؼخ ُج
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ًٔب ٣ٌِٕٔٞ اُقجوح ك٠ اُج٤ئخ اُؼب٤ُٔخ ُِٞعَز٤بد، ُْٝٔبهًخ ٍٝطبء اُْؾٖ ٖٓ 

 ع٤َ٘بد ٓزؼلكح ّٝوًبد اُ٘وَ اٌُجوٟ رأص٤و ػ٠ِ ٖٓلاه٤خ أُإّو ٝعٞكرٚ.

ُنُي ٣ولّ اُج٘ي اُل٠ُٝ روو٣وٙ ػٖ ٓإّو أكاء اُقلٓبد اُِٞعَز٤خ ٓوح ًَ ٍ٘ز٤ٖ، 

غٔٞػخ ٖٓ اُج٤بٗبد ػ٠ِ اٍبً اُزو٤٤ٔبد ا٤ٌُٔخ ٝاُ٘ٞػ٤خ ُٔلٟ ٍلاٍخ ٝهل رٌٕٞ ٓ

اُِٞعَز٤بد ك٠ اُجِلإ، ٣ٝغت إ رٌٕٞ ٛنٙ اُج٤بٗبد هبثِخ ُِٔوبهٗخ ث٤ٖ اُجِلإ ٝػ٠ِ 

ٓلٟ كزواد ى٤٘ٓخ ٓقزِلخ، ٣ٝزٌٕٞ ٓإّو أكاء اُقلٓبد اُِٞعَز٤خ ٖٓ ٓإّو٣ٖ ك٠ُٝ 

د ٗٞػ٤خ ُِجِل، ػٖ ٛو٣ن ٍزخ أثؼبك ُِو٤بً، ٝٓؾ٠ِ، آب أُإّو اُل٠ُٝ ك٤ولّ رو٤٤ٔب

٣غو٣ٜب فجواء ك٤ُٖٝ ك٢ اُِٞعَز٤بد، ٣ٝطِت ٖٓ ًَ ٓغ٤ت ػ٠ِ أٍئِخ أَُؼ رور٤ت 

صٔب٤ٗخ ثِلإ ثبلإٙبكخ ا٠ُ ثِلٙ، آب أُإّو أُؾ٠ِ ك٤ٞكو رو٤٤ٔبد ٗٞػ٤خ ٤ًٔٝخ 

ِٖٚ ػٖ ُِٞعَز٤بد ك٢ ثِل ٓؼ٤ٖ، ٣غو٣ٜب فجواء ٣ؼِٕٔٞ ك٤ٜب، ٣ٝزٖٚٔ ٓؼِٞٓبد ٓل

ث٤ئخ اُِٞعَز٤بد، ٝث٤بٗبد ػٖ اُزٌب٤ُق، ٝٝهذ اُز٘ل٤ن، ٝاُؼ٤ِٔبد ٝأُإٍَبد 

 اُِٞعَز٤خ الاٍب٤ٍخ.

فج٤و ك٠  0222رو٤٤ْ ُِجِلإ اػلٛب  5222ثِلاً ٣َٝز٘ل ا٠ُ  ٣ٝ062َْٔ أَُؼ 

اُِٞعَز٤بد ٝٝكوبً ُٔإّو أكاء اُقلٓبد اُِٞعَز٤خ ٣غو١ رور٤ت اُجِلإ ؽَت ٓلآؼ 

)الاكَٚ( ٝلا ٣َز٘ل اُزور٤ت  5)الاٍٞا( ئ٠ُ 0اُزغبه٣خ ػ٠ِ ٓو٤بً ٖٓ  اُِٞعَز٤بد

 ا٠ُ أُإّو أُؾ٠ِ ثَ اُل٠ُٝ.

ػ٠ِ روبه٣و ٖٓ ع٤ٔغ أٗؾبء اُؼبُْ ػجو  ٣LPIَز٘ل ٓإّو اكاء اُقلٓبد اُِٞعَز٤خ 

ٗوبٛ ٌَُ كُٝخ  5ًٝلاء اُْؾٖ ّٝوًبد اُ٘وَ اَُو٣غ، ؽ٤ش ٣ولّ رو٤٤ٔبد ٗٞػ٤خ ٖٓ 

٢ٛٝ : )اكاء اُغٔبهى، اٌُلبءح اُِٞعَز٤خ، اُج٤٘خ اُزؾز٤خ، روا٢ً ٓغبلاد  6ك٢ 

ٝهطواَُلٖ، اُْؾ٘بد اُل٤ُٝخ اُز٠ روككد ػ٠ِ ٓٞاٗئ اُجِل، اُزٞه٤ذ ٝٛٞ اُٞهذ اُن١ 

 .رأفنٙ اَُل٤٘خ ٓ٘ن ُٕٜٝٞب اُـبٌٛ اُقبهع٢ ٝؽز٠ ٓـبكهرٜب ه٤ٕق ا٤ُٔ٘بء(

خ ٓزٔضِخ ك٢ ٍذ ٓؾبٝه ٣زْ رؾل٣ل الأكاء اُِٞعَز٢ ٖٓ فلاٍ ٓ٘ظٞٓخ ر٘ظ٤ٔ٤

 هئ٤َ٤خ رْٚ أْٛ ٓزطِجبد اُج٤ئخ اُِٞعَز٤خ اُؾب٤ُخ ٝرَْٔ:

ًلبءح ػ٤ِٔخ اُزق٤ِٔ اُغٔو٢ً ٝاُلؾٞٓ أ١ اَُوػخ ٝاُجَبٛخ ٖٓ هجَ اُغٜبد  -

 أُواهجخ ُِؾلٝك، ثٔب ك٢ مُي اُغٔبهى.
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 عٞكح اُج٤٘خ الأٍب٤ٍخ ماد اُِٖخ ثبُ٘وَ ٝاُزغبهح ٓضَ أُٞاٗئ ٝاٌَُي اُؾل٣ل٣خ -

 ٝاُطوم ٝرٌُ٘ٞٞع٤ب أُؼِٞٓبد.

 ٍُٜٞخ رور٤ت اُْؾ٘بد ثأٍؼبه ر٘بك٤َخ. -

 ًلبءح ٝعٞكح اُقلٓبد اُِٞعَز٤خ )ّوًبد اُ٘وَ ٝأُق٤ِٖٖ اُغٔو٤٤ًٖ( -

َٗجخ اُْؾ٘بد اُز٢ رَٖ أَُزِْ ك٢ اُٞهذ أُؾلك أٝ أُزٞهغ ٗز٤غخ أكاء ٓزؼٜلٟ  -

 اُ٘وَ ٝاُزق٤ِٔ اُغٔو٢ً ٝاٍُٞطبء ٝٓوؽ٠ِ اُجٚبئغ.

 Fed-Exاُولهح ػ٠ِ رزجغ ٝرؼوت اُْؾ٘بد ٝمُي ٓضَ ّوًز٠ ك٤ل٣واٍ ئًَجو٣ٌ  -

ًبٗذ اُوبئلح ك٢ رٞك٤و ٓؼِٞٓبد اُؼٔلاء  UPSاُؼب٤ُٔخ ٝفلٓبد اُجو٣ل اُل٤ُٝخ 

 ػٖ رٞاعل ٛوٝكْٛ ػ٘ل أ١ ٗوطخ ث٤ٖ ٗوطز٠ اُز٤َِْ ٝاُزَِْ.

 :بذث انخلاصت وَخائج ان انجزء انخايش :

 -انُظرٌت : بذثَخائج انأولا : 

 رٌٔ٘ذ اُجبؽضخ ٖٓ أٍزقلآ ٓغٔٞػخ ٖٓ اُ٘زبئظ رٔضِذ ك٤ٔب ٢ِ٣ :

رلزوو أُٞاٗئ اُجؾو٣خ أُٖو٣خ ك٢ ٤ًل٤خ ئهبٓخ أٝ اكاهح أُواًي اُِٞعَز٤خ ٝٛٞ ٖٓ  -0

اٍجبة ئٗقلبٗ ٓؼللاد الأكاء ثبُٔٞاٗئ أُٖو٣خ ٝػ٠ِ ٓإّو اكاء اُقلٓبد 

 اُِٞعَز٤خ.

اُج٤٘خ اُزؾز٤خ ُِٔٞاٗئ أُٖو٣خ ٝالاع٘ج٤خ ٣إصو ػ٠ِ ا٤ُٔيح هِخ آٌب٤ٗبد ئػبكح ٤ٌِٛخ  -0

 اُز٘بك٤َخ ٤ُِٔ٘بء كٜٞ الاٍبً ك٢ رؾ٣َٞ أُٞاٗئ أُؾٞه٣خ ُٔوًي ُٞعَز٢ ػب٢ُٔ.

ٙؼق الأٛزٔبّ ث٘ظبّ اُ٘وَ ٓزؼلك اٍُٞبئٜ اُن١ ٣وثٜ أُٞاٗئ ثجبه٢ ٓ٘بٛن  -3

 اُغٜٔٞه٣خ هؿْ ر٤ٔي ٓٞهغ ٖٓو اُغـواك٢.

ث٤ٖ ك٢ هطبع اُ٘وَ اُجؾو١ ػ٠ِ ٤ًل٤خ ئكاهح اٝ ئهبٓخ ٓواًي ئٗقلبٗ ػلك أُزله -4

 ُٞعَز٤خ ك٢ ٖٓو )هؿْ أُ٘بكَخ اُؼب٤ُٔخ ٖٓ أُٞاٗئ أُغبٝهح ُٜب(

ئٗقلبٗ رطج٤ن اُ٘ظْ اُزٌُ٘ٞٞع٤خ اُؾل٣ضخ ك٢ ئكاهح اُقلٓبد ثبُٔٞاٗئ اُجؾو٣خ  -5

 ٝٛٞ ٖٓ ئْٛ اٍجبة فِن ٤ٓيح ر٘بك٤َخ ػب٤ُخ ُلاٍزضٔبه.

وٝػبد ر٤ٔ٘خ )ٕ٘بػ٤خ اٝ رغبه٣خ( ك٢ أُٞاٗئ اُجؾو٣خ ٝٛٞ رل٢ٗ ئهبٓخ ْٓ -6

 ٓب٣قِن اُؼل٣ل ٖٓ كوٓ اُؼَٔ.
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 حىصٍاث انبذث : ثاٍَا :

 يا ٌهى: إنىحىصهج انبادثت 

ٙوٝهح رأ٤َٛ ٝر٤ٔ٘خ هلهاد أُٞاهك اُجْو٣خ كافَ أُٞاٗئ ٖٓ فلاٍ ى٣بكح  -0

أَُز٣ٞبد الإكاه٣خ اُلٝهاد اُزله٣ج٤خ ٝاُجوآظ اُزأ٤ِ٤ٛخ ٝرؼ٤ْٔ ٍّٝٔٞ ع٤ٔغ 

 ك٢ اُؾٍٖٞ ػ٠ِ ٛنٙ اُلٝهاد ٝاُجوآظ.

ٙوٝهح رط٣ٞو اُج٤٘خ اُزْو٣ؼ٤خ ثوطبع اُ٘وَ اُجؾو١ ثٔب ٣زٔب٠ّ ٓغ اُزطٞهاد  -0

 أُؾ٤ِخ ٝاُؼب٤ُٔخ ُٔٞاًجخ أُؼبٛلاد ٝالاُزيآبد اُل٤ُٝخ.

ٙوٝهح رؾو٤ن اُزٌبَٓ ث٤ٖ أُٞاٗئ أُٖو٣خ ٖٓ فلاٍ رؼ٤ْٔ اُؼَٔ ٖٓ فلاٍ  -3

ٓؼِٞٓبد ئكاه٣خ الاٌُزو٤ٗٝخ ٓزٌبِٓخ ُٚٔبٕ ٍُٜٞخ ؽوًخ اُ٘وَ ٝاُزغبهح ٗظبّ 

 ث٤ٖ أُٞاٗئ ٝاُؼٔلاء.

ٙوٝهح رج٢٘ ٝرطج٤ن ٝر٤ٍٞغ ؽِوبد ٗظبّ اُ٘وَ ٓزؼلك اٍُٞبئٜ ُوثٜ أُٞاٗئ  -4

أُٖو٣خ ثٔ٘بٛن الاٍزضٔبه٣خ ٝمُي ثأٍزـلاٍ اُْجٌخ اُو٤ٓٞخ ُِطوم ٍٝٝبئَ 

 اُ٘وَ ك٢ هؤ٣خ ٓزٌبِٓخ.

ٝئػبكح ٤ٌِٛخ ٝرط٣ٞو اُج٤٘خ اُزؾز٤خ ٝاُلٞه٤خ ُِٔٞاٗئ اُجؾو٣خ ٝكوب ئْٗبء  -5

لاهزٖبك٣بد اَُٞم ٝأُؼب٤٣و اُل٤ُٝخ ٖٓ أعَ ث٘بء اٍطٍٞ ثؾو١ هبكه ػ٠ِ 

 ئ٣َزؼبة ؽغْ اُزؼبٓلاد اُل٤ُٝخ ٝأُؾ٤ِخ ثبُٔٞاٗئ ٝى٣بكح اُولهح اُز٘بك٤َخ.

بع اُ٘وَ اُجؾو١ ٖٓ ئٕلاه هٞا٤ٖٗ ٝرْو٣ؼبد ٝئٓز٤بىاد عبمثخ ُلأٍزضٔبه ثوط -6

فلاٍ ٝٙغ ٓقطٜ ٓزٌبَٓ ٣ٖٚٔ ى٣بكح ؽغْ الاٍزضٔبهاد فلاٍ اَُ٘ٞاد 

 اُوبكٓخ.

ٙوٝهح ئهبٓخ ٓغٔؼبد ٕ٘بػ٤خ ٝرغبه٣خ ٤ٌٍ٘ٝخ ثٔ٘طوخ اُظ٤ٜو أُجبّو  -2

ُِٔٞاٗئ ٝاُزٍٞغ ك٢ ؽغْ الاهٕلخ ُٚٔبٕ عنة اُقطٞٛ أُلاؽ٤خ ٝلاٍز٤ؼبة 

ي ػب٢ُٔ ُِطبهخ ٝاُزغبهح أٍطٍٞ ثؾو١ ٙقْ ٣ٖٚٔ رؾ٣َٞ ٖٓو ئ٠ُ ٓوً

 ٝاُِٞعَز٤بد ػ٠ِ أَُزٟٞ الأه٢ٔ٤ِ ٝ الأكو٣و٢ ٝاُؼب٢ُٔ.

ٙوٝهح اُؼَٔ ػ٠ِ ٓٚبػلخ ر٤ٔ٘خ ٝكػْ الاٍطٍٞ اُزغبه١ اُجؾو١ أُٖو١  -8

 ثٔب ٣ٌٔ٘ٚ ٖٓ ٗوَ رغبهح ٖٓو اُقبهع٤خ.
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ٙوٝهح رؼي٣ي كٝه اُوطبع اُقبٕخ ك٢ أُْبهًخ ك٢ رط٣ٞو ٓ٘ظٞٓخ اُ٘وَ  -9

اُز٤َٜلاد ٝاُقلٓبد ؽز٢ ٣َزط٤غ ئٕ ٣إك١ كٝهٙ ٣بلاٍزضٔبه ٝأُْبهًخ ٝرول٣ْ 

 ك٢ رؾو٤ن اُولهح اُز٘بك٤َخ.

ٙوٝهح أٍزٌٔبٍ ٓ٘ظٞٓخ اُقلٓبد اُِٞعَز٤خ ك٢ أُٞاٗئ أُؾٞه٣خ أُٖو٣خ  -02

 ٝٙوٝهح ئهبٓخ ٓواًي ُٞعَز٤خ ك٢ ٓٞاٗئ اُجؾو٣خ أُٖو٣خ الافوٟ.

 انًراجع :

اصو الاٍزضٔبهاد ك٢ هطبع اُ٘وَ ٝاُقلٓبد اُِٞعَز٤خ ػ٠ِ ا٤ُْٔبء ا٤َُل ػجلاُْبك٢، "  (0)

اُز٤ٔ٘خ الاهزٖبك٣خ ك٢ ٖٓو" هٍبُخ ٓبعَز٤و، عبٓؼخ ػ٤ٖ ٌّٔ، ٤ًِخ اُزغبهح، هَْ 

 .0202الاهزٖبك، اُوبٛوح، 

ا٣ٖٔ اُ٘ؾوٝا١، ًزبة " رقط٤ٜ ٝاكاهح ٝ اهزٖبك٣بد ك٢ أُٞاٗئ اُجؾو٣خ " هَْ اُلهاٍبد ٝ  (0)

ٝالاكاه٣خ، الاًبك٤ٔ٣خ اُجؾو٣خ ُِؼِّٞ ٝاُزٌُ٘ٞٞع٤ب ٝاُ٘وَ اُجؾو١،  أُْوٝػبد الاهزٖبك٣خ

 . 0204اُلاه اُغبٓؼ٤خ ، 

ؽبىّ ا٤َُل ؿوثب١ٝ ّؾبرخ، أصو اٍزقلاّ الأْٗطخ اُِٞع٤َز٤خ ػ٠ِ اُولهح اُز٘بك٤َخ " كهاٍخ  (3)

اٍبد ٤ٓلا٤ٗخ ػ٠ِ ّوًبد أُ٘زغبد اُجزو٤ُٝخ اُؾ٤ٌٓٞخ " ٤ًِخ اُزغبهح، عبٓؼخ ػ٤ٖ ٌّٔ، اُله

 . 0208اُؼ٤ِب، هَْ ئكاهح الأػٔبٍ، 

ٕلاػ ئٍٔبػ٤َ ؽَٖ ، رَؼ٤و فلٓبد أُٞاٗئ اُجؾو٣خ ، ٓوًي اُقجواد ا٤ُٜ٘ٔخ ُلإكاهح "  (4)

 . 0226ث٤ٔي " ، اُوبٛوح ، 

ػيد ػجل اُؼي٣ي ٣َٖ ػ٢ِ ، ئٌٓب٤ٗبد رؼظ٤ْ اُؼبئل الاهزٖبكٟ ُٔؾٞه ه٘بح ا٣ٌَُٞ ٖٓ   (5)

اُِٞع٤َز٤خ ُِٔٞاٗئ  اُوبئٔخ ك٢ أُ٘طوخ ، كهاٍخ ٓوبهٗخ ٓغ فلاٍ رلؼ٤َ كٝه اُقلٓبد 

أُٞاٗئ اُِٞع٤َز٤خ اُؼب٤ُٔخ ) ٤ٓ٘بء كث٢ ـ ٤ٓ٘بء ّ٘ـٜبٟ ( ،  عبٓؼخ ػ٤ٖ ٌّٔ ، ٤ًِٚ 

 . 0208اُزغبهح،اُوبٛوح ، 

ػجل اُوبكه كزؾ٢ لا٤ّٖ ، أُلب٤ْٛ اُؾل٣ضخ ك٢ ئكاهح فلٓبد اُ٘وَ ٝاُٞع٤َز٤بد ، أُ٘ظٔخ  (6)

 . 0229ز٤ٔ٘خ الاكاه٣خ ، اُوبٛوح ، ِاُؼوث٤خ ُ

ى٣٘ت ٓؾٔل ّٞه٢، "ٓزطِجبد رؾو٤ن ا٤ُٔيح اُز٘بك٤َخ ك٢ هطبع اُ٘وَ اُجؾو١ أُٖو١"،  (7)

هٍبُخ كًزٞهاٙ، عبٓؼخ اُوبٛوح، ٤ًِخ الاهزٖبك ٝاُؼِّٞ ا٤َُب٤ٍخ، هَْ الاكاهح اُؼبٓخ، 

 .0229اُوبٛوح، 

ئ ا٤ُِج٤خ ُٔٞاًجخ اُزطٞهاد اُؾل٣ضخ ك٠ أؽٔل أٓواعغ ٓؾٔل اُؼٔب٠ٓ ، ئكاهح ٝرط٣ٞو أُٞاٗ (8)

ٕ٘بػخ اُ٘وَ اُجؾوٟ ، " كهاٍخ ؽبُخ ٤ٓ٘بء ث٘ـبىٟ اُجؾوٟ " ، الاًبك٤ٔ٣خ اُؼوث٤خ ُِؼِّٞ 
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ٝاُزٌُ٘ٞٞع٤ب ٝاُ٘وَ اُجؾو١ ، ٤ًِخ اُ٘وَ اُجؾو١ ٝاُزٌُ٘ٞٞع٤ب ، هَْ اُلهاٍبد اُؼ٤ِب اُجؾو٣خ 

 .0202، الاٌٍ٘له٣خ ، 

 .02ثٞ ه٤ِٓخ، ٓوعغ ٍجن مًوٙ، ٕـ ٍؼل أثو٣ي ا٠ٍَُٞ٘ ػ٠ِ أ (9)

كهاٍخ ٓقططخ اْٗبء ٝئكاهح أُواًي اُِٞع٤َز٤خ ٝ أُٞاٗئ اُغبكخ ُقلٓخ ٓ٘ظٞٓخ اُ٘وَ ٝاُزغبهح  (02)

ك٢ عٜٔٞه٣خ ٖٓو اُؼوث٤خ " اُزوو٣و اُٜ٘بئ٢، ٓوًي اُجؾٞس ٝالاٍزْبهح ُوطبع اُ٘وَ اُجؾو١ " 

 038، الاٌٍ٘له٣خ ٕـ350روو٣و ههْ 

، كٝه اُِٞع٤َز٤بد ك٢ ى٣بكح اُولهح اُز٘بك٤َخ ُِٔٞاٗئ اُجؾو٣خ ، ٤ًِخ  أؽٔل ًٔبٍ اُلؿ٤ل١ (00)

 .0205اُزغبهح ،عبٓؼخ ؽِٞإ، هَْ ئكاهح الأػٔبٍ ، 

 .www.egx.com.eg/arabic/homepage. aspxٓٞهغ اُجٞهٕخ أُٖو٣خ  (00)

كٝه اُزؾٍٞ اُزو٢٘ اُِٞعَز٢ ك٢ رؾ٤َٖ الاكاء اُج٤ئ٢" ، هٍبُخ  ٖٓطل٠ ٓؾٔٞك ٤ٍِْ، " (03)

ٓبعَز٤و، عبٓؼخ ػ٤ٖ ٌّٔ، ٓؼٜل اُلهاٍبد ٝاُجؾٞس اُج٤ئ٤خ، هَْ اُؼِّٞ الاهزٖبك٣خ 

 .0203ٝاُوب٤ٗٞٗخ ٝالاكاه٣خ اُج٤ئ٤خ، اُوبٛوح،

(14) wang chen,Research on the transformation strategy of international port 

logistics service under the cross-border ecommerce 

environment, International Journal of Innovative Computing, Information 

and Control, 2019   

(15) Rashid Yasmin, Container throughput modelling and forecasting: an 

empirical dynamic econometric time series approach, faculty of applied 

economics, university of Antwerp, PHD thesis 2016.   

(16) jiang, zzsseA conceptual model of excellent performance mode of port 
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