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م�ستخل�س البحث
هدف �لبحث �إلى و�سع قائمة لمعايير �لبيئة �لتعليمية �لجاذبة ببر�مج �لدمج لل�سم 
و�س���عاف �ل�س���مع، و�لتعرف عل���ى و�قعها بمدين���ة �لطائف، وتكونت عين���ة �لبحث من 
)84( معلما ومعلمة، وقد �أعد �لباحث قائمة لمعايير �لبيئة �لتعليمية �لجاذبة ببر�مج 
�لدمج لل�س���م و�س���عاف �ل�س���مع، و��س���تبيانا للتعرف على و�قع تلك �لمعايير، ولمعالجة 
�لنتائج و�لتحقق من �س���حة �لفرو�س تم ��س���تخد�م �لمتو�س���ط �لح�س���ابي و�ختبار »ت«، 
و�أه���م ما تو�س���لت �إليه نتائج �لبحث هو �أن معايير �لبيئ���ة �لتعليمية �لجاذبة ببر�مج 
�لدمج لل�س���م و�سعاف �ل�س���مع بمدينة �لطائف تتوفر بدرجة متو�سطة، وعدم وجود 
فروق ذ�ت دللة �إح�سائية بين متو�سطات درجات �لمعلمين و�لمعلمات في �لدرجة �لكلية 
ل�س���تبيان و�ق���ع معاي���ير �لبيئ���ة �لتعليمي���ة �لجاذب���ة لبر�مج �لدمج لل�س���م و�س���عاف 
�ل�س���مع، وكذلك عدم وجود فروق ذ�ت دللة �إح�س���ائية بين متو�سطات درجات معلمي 
ومعلمات �س���عاف �ل�سمع ومعلمي ومعلمات �ل�س���م في �لدرجة �لكلية للا�ستبيان، وتم 

تف�سير �لنتائج في �سوء �لإطار �لنظري ونتائج �لبحوث �ل�سابقة.

الكلمــات المفتاحيــة: �لبيئ���ة �لتعليمي���ة �لجاذب���ة – بر�مج �لدمج – �ل�س���م و�س���عاف 
�ل�سمع. 



معايير البيئة التعليمية الجاذبة وواقعها ببرامج الدمج لل�سم و�سعاف ال�سمعد. ح�سنين علي يون�س عطا

 45 

Standards of the educational magent environment in the 
integrated programs for the hearing impaired and their 

reality in Taif city from their teachers’ point of view

Abstract
The aim of the research is to draw up a list of standards of 

the educational magent environment in the integrated programs for 
the hearing impaired and to identify their reality in Taif city. The 
sample consisted of (84) teachers. The researcher prepared a list of 
standards of the educational magent environment in the integrated 
programs for the hearing impaired and a questionnaire to recognize 
the reality of these standards. To address the results and validate 
the hypotheses, the arithmetic mean and T test were used. The most 
important finding of the research results is that the criteria of the 
magnet environment in the integration programs for the hearing 
impaired are available to a medium degree in Taif city. The absence 
of differences of statistical significance between the middle grades 
of female teachers and male teachers on the total score questionnaire 
of the reality of standards of the educational magent environment 
in the integrated programs for the hearing impaired. As well as the 
absence of statistically significant differences between the average 
grades of the hearing impaired teachers and deaf teachers in the total 
score of the questionnaire. The results were interpreted in light of the 
theoretical framework and the results of previous researches.

Keywords: The magent educational environment- integrated 
programs - Hearing impaired.
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مقدمة البحث:
يعد �لدمج من �لمبادئ �لإن�س���انية و�ل�سيا�س���ات �لتربوي���ة �لتي حظيت باهتمام 
كب���ير في ميد�ن �لتربية �لخا�س���ة نظ���ر� لما له من فو�ئد تربوي���ة تعليمية و�جتماعية 
و�أخلاقي���ة �س���ريطة �أن تتوف���ر مجموعة من �لمعاي���ير �أو �لمتطلبات �لت���ي تحقق فو�ئد 
�لدمج، و�إل �أ�س���بح �لدم���ج عائقا يعوق نمو �لقدر�ت �لمعرفي���ة و�لعقلية و�لجتماعية 

لذوي �لحتياجات �لخا�سة.
ويعد �ل�س���م و�س���عاف �ل�سمع من �لفئات �لتي ي�سهل دمجهم نظر� لما يتمتعون 
ب���ه م���ن قدر�ت عقلية ت�س���اهي ق���در�ت �أقر�نهم �لعادي���ين، وكذلك قدر�ته���م �لمعرفية 
و�لجتماعي���ة �لت���ي ل تختل���ف كث���ير� ع���ن ق���در�ت �لعادي���ين، وم���ن ث���م يمكن لل�س���م 
و�س���عاف �ل�س���مع �لتعل���م جنب���ا �إلى جنب م���ع �أقر�نه���م �لعاديين �إذ� توف���رت مجموعة 
م���ن �لمتطلبات �لتربوي���ة �لمرتبطة باإد�رة بر�م���ج �لدمج، و�لمعلمين، و�لبيئة �ل�س���فية، 
وممار�س���ة �لأن�س���طة، وتعديل �لمحتوى �لدر��س���ي و��س���تخد�م طرق �لتدري�س �لمنا�س���بة 
لطبيعة و�س���دة �لإعاقة �ل�س���معية، ف�س���لا عن ��س���تخد�م �لتقنيات �لمعين���ة و�لخدمات 
�لم�س���اندة �لتي ت�س���اعد �ل�سم و�سعاف �ل�س���مع في �لتغلب على �لآثار �ل�سلبية للاإعاقة، 

ومن ثم ت�سبح بيئة �لتعلم ببر�مج �لدمج لل�سم و�سعاف �ل�سمع بيئة جاذبة.

تع���د �لبيئ���ة �لمدر�س���ة �لجاذب���ة �إحدى �أه���د�ف م�س���روع �لملك عب���د �لله بن عبد 
�لعزي���ز رحم���ه �لله لتطوير �لتعليم، حيث ي�س���عى �لم�س���روع لتح�س���ين �لمد�ر�س، وتقوية 

علاقتها بمحيطها، وتطوير �أد�ئها في تعليم �لطلبة )طيب و�لجهني، 2016(.

وللبيئة �لتعليمية تاأثير كبير في تعلم ود�فعية �لطلبة وم�ساركتهم بفاعلية في 
�لأن�سطة �لأكاديمية، كما توؤثر بيئة �ل�سف في �سلوك �لطلبة، و�نتظامهم في �لمدر�سة، 
وم���ن ث���م يختل���ف �إدر�ك �لطلب���ة للبيئ���ة �لتعليمي���ة م���ن مدر�س���ة �إلى �أخ���رى ح�س���ب 

جاذبيتها )�أحمد و�سويفي، 2016(.

وتعمل �لمدر�سة �لجاذبة على تحقيق �لدمج �لأكاديمي من خلال جذب �لطلبة 
مع �ختلافهم، وتوفير منهاج در��س���ي متميز وبرنامج تعليمي فريد لت�س���جيع �لتنوع 
وزيادة �لخيار�ت �لجاذبة �أمام �لطلبة )�لرو�حي، 2010(، ويعد �لدمج �لأكاديمي دون 
تميي���ز �أحد �أهم �أهد�ف �لمد�ر�س �لجاذبة، فالمد�ر�س �لجاذبة تعمل على تحقيق �لدمج 
.( Hawley & Frankenberg, 2011)لأكاديمي و�لجتماعي و�لثقافي دون تمييز�
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وتختل���ف �لبيئ���ة �لمدر�س���ية تبعا لختلاف م���ا توفره من عو�م���ل جذب تتمثل 
في طبيع���ة �لمنه���ج، وطريق���ة تدري�س���ه، و�أن�س���طته، وم���ا توف���ره م���ن مر�ف���ق ذ�ت جودة 
عالي���ة، ومن ثم فاإن �لبيئة �لمدر�س���ية قد تكون عاملا م�س���جعا عل���ى �لإبد�ع و�لبتكار 
�إذ� ما تو�فرت بها مجموعة من �ل�س���روط، وقد وجدت علاقة �رتباطية موجبة د�لة 
�إح�سائيا بين جودة بيئة �لتعلم و�لتجاهات نحو �لتعلم و�كت�ساف �لطلاب �لموهوبين 

) �أحمد و�سويفي، 2016(.

وتع���رف وثيق���ة �لمعاي���ير �لقومي���ة للتعلي���م في م�س���ر �لمدر�س���ة �لجاذب���ة باأنه���ا 
“مدر�س���ة تعلم �لطلاب �لمهار�ت و�لمعارف �لأ�سا�س���ية، وتك�سبهم �لتجاهات �لإيجابية 
�لمتعلق���ة بالمو�ظبة، وتتعامل معهم دون تميي���ز، وتكفل لهم جميعا �لفر�س �لتعليمية 
�لمتمي���زة و�لمتكافئ���ة، وتنطل���ق من �أن جمي���ع �لطلاب يمكنهم �أن يتعلم���و� كل ما يقدم 

لهم و�لو�سول �إلى درجة �لإتقان و�لتميز” )�ل�سايع و�لحناكي، 2015(.

فالبيئ���ات �لتعليمي���ة �لجاذب���ة تتمي���ز بتقديمه���ا �لمناه���ج �لتعليمي���ة �لمتكامل���ة 
و�لمتمي���زة، وجذبه���ا للط���لاب و�لحتف���اظ به���م، وتن���وع مناخه���ا �لتعليم���ي، و�رتف���اع 
لمعلميه���ا                                 �لأكاديمي���ة  و�لكف���اءة  تح�س���يلهم،  وزي���ادة  طلابه���ا،  د�فعي���ة  م�س���توى 
؛(Hawley & Frankenberg, 2011 بهج���ت، 2018(. وتعم���ل �لمد�ر����س �لجاذب���ة 
�لريا�س���يات،  �لعل���وم،  عل���ى ج���ذب �لطلب���ة م���ن خ���لال تق���ديم بر�م���ج متنوع���ة في 
وفن���ون �لأد�ء، وتعزي���ز �لتكام���ل، و�لق�س���اء على عزل���ة مجموعة �لأقلي���ات، ومعالجة 
م�س���كلات �نخفا����س �لإنجاز �لأكاديم���ي من خلال جودة �لمناه���ج وتوفير تعليم عالي 
�لج���ودة لجميع �لطلاب، وتطوير �أ�س���اليب تعليمية مبتكرة ت�س���من ج���ودة �لتدري�س                                                          

(Jia, Jonathan & Joan 2017)

يت�س���ح مما �س���بق �أن تحقيق �لبيئة �لتعليمية �لجاذبة ي�سهم في تحقيق �لدمج 
�لأكاديم���ي، ومن ثم ي�س���عى �لبحث �لحالي �إلى و�س���ع قائمة لمعاي���ير �لبيئة �لتعليمية 
�لجاذب���ة ببر�م���ج �لدم���ج لل�س���م و�س���عاف �ل�س���مع، و�لتعرف عل���ى و�قع تل���ك �لمعايير 

بمدينة �لطائف، بما ي�سهم في تطوير تلك �لبر�مج.
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م�سكلة البحث:
لح���ظ �لباح���ث �أثناء �إ�س���ر�فه عل���ى �لتدريب �لمي���د�ني لطلاب م�س���ار �لإعاقة 
�ل�س���معية بق�س���م �لتربي���ة �لخا�س���ة بجامع���ة �لطائ���ف غياب �لطلبة �ل�س���م و�س���عاف 
�ل�س���مع �لمتك���رر ع���ن �لمدر�س���ة، وكذل���ك عزوفهم ع���ن �لم�س���اركة، و�نخفا�س م�س���تو�هم 
و�لتروحي���ة  �لتعليمي���ة  �لأن�س���طة  في  ��س���تر�كهم  وقل���ة  ملح���وظ،  ب�س���كل  �لدر��س���ي 
و�لثقافي���ة وغيره���ا، وكذل���ك قل���ة �لهتمام بمعايير �لبيئة �ل�س���فية �لمنا�س���بة لل�س���م 
و�س���عاف �ل�س���مع، كم���ا لحظ �لباح���ث وجود �لعديد م���ن �لمعلمين غير �لمتخ�س�س���ين 
يقوم���ون بالتدري����س للطلبة �ل�س���م و�س���عاف �ل�س���مع ببر�مج �لدمج، ف�س���لا عن قلة 
�لهتم���ام بالتقني���ات �لم�س���اعدة كالمعين���ات �ل�س���معية ل�س���عاف �ل�س���مع، وبر�مج تحويل 

�للغة لل�سم، وكذلك قلة �لخدمات �لم�ساندة كمترجم لغة �لإ�سارة لل�سم.

وقد �أكدت �لبحوث �ل�س���ابقة �أن بر�مج �لدمج لل�س���م و�س���عاف �ل�س���مع تو�جه 
�لعديد من �لمعوقات في جميع عنا�سرها، حيث �أكدت �لبحوث �ل�سابقة �أن �إد�رة بر�مج 
�لدم���ج لل�س���م و�س���عاف �ل�س���مع تو�ج���ه �لعديد م���ن �لمعوق���ات كقلة معرف���ة �لمديرين 
باللو�ئح و�لقو�نين، و�تجاهاتهم �ل�س���لبية نحو �ل�سم و�سعاف �ل�سمع، وقلة �لتو��سل 
م���ع �أولي���اء �لأمور، وغيرها من �لمعوقات �لتي تعوق �إد�رة �لبر�مج عن �لقيام باأدو�رها 
نح���و تحقي���ق �أه���د�ف �لدم���ج كدر��س���ة كل م���ن:  �ل�س���قه )2019(؛ و�لبح���يري و�آل 
ك���ردم )2013(؛ و�لبريق���ي و�ل�س���قر )2018(؛ وحنف���ي )2005(؛ و�س���ليمان )2009(؛ 
و�لقحط���اني )2005(؛ و�لكث���يري )2017(؛ ومحم���ود )2014(.كم���ا �أك���دت �لبح���وث 
�ل�سابقة �أن معلمي بر�مج �لدمج لل�سم و�سعاف �ل�سمع يو�جهون �لعديد من �لم�سكلات 
كانخفا����س م�س���توى �لإعد�د قب���ل �لخدمة، وغياب �لتدريب �أثناء �لخدمة، و�س���عوبة 
�لتعام���ل م���ع م�س���كلات �لطلب���ة �لتعليمي���ة و�ل�س���لوكية، وغيره���ا من �لم�س���كلات �لتي 
تعوق �لمعلمين عن �لقيام باأدو�رهم لتحقيق �أهد�ف �لدمج كدر��س���ة كل من: �ل�س���قه 
)2019( ؛ و�لبح���يري و�آل ك���ردم )2013( ؛ و�لحب�س���ي )2015( ؛ و�س���ليمان )2009( 
؛ و�لعم���ر )2015( ؛ و�لمغرب���ي )2011( وكذل���ك تو�س���لت �لبح���وث �ل�س���ابقة �أن �لبيئ���ة 
�ل�س���فية ببر�مج �لدمج لل�س���م و�سعاف �ل�س���مع تو�جه �لعديد من �لم�سكلات كارتفاع 
كثافة �ل�سفوف، و�لتجاهات �ل�سلبية نحو �ل�سم و�سعاف �ل�سمع، وقلة تنظيم �لبيئة 
�ل�س���فية، وغيره���ا من �ل�س���عوبات �لت���ي تجعلها غير جاذب���ة كدر��س���ة كل من: خليل 
)2017( ؛ و�ل�س���لاحات وبن���ي حم���د )2018(؛ وقر�قي����س )2008( ؛ و�لمغرب���ي )2011(
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 وقد تو�سلت �لبحوث �ل�سابقة �إلى �أن �لأن�سطة ببر�مج �لدمج لل�سم و�سعاف 
�ل�س���مع تو�ج���ه �لعدي���د م���ن �لمعوق���ات مثل ع���دم منا�س���بتها لطبيعة �ل�س���م و�س���عاف 
�ل�س���مع، وقل���ة �إ�س���ر�كهم فيه���ا، ف�س���لا عن غي���اب �لأن�س���طة �لمعدل���ة لتنا�س���ب طبيعة 
�ل�سم و�سعاف �ل�سمع، وغيرها من �لمعوقات �لتي تجعل �لأن�سطة غير جاذبة وتجعل 
�تجاه���ات �لطلب���ة نحوه���ا �س���لبية كدر��س���ة كل م���ن: �لبح���يري و�آل ك���ردم )2013( ؛ 

و�ل�سلوي )2018( ؛ و�لمغربي )2011(.
 كم���ا �أكدت �لبحوث �ل�س���ابقة �أن �لمحت���وى �لتعليمي وط���رق �لتدري�س ببر�مج 
�لدمج لل�س���م و�س���عاف �ل�س���مع تعاني �لعديد من �لم�س���كلات مثل قلة تعديل �لمحتوى 
لينا�س���ب طبيعة �ل�سم و�س���عاف �ل�سمع، وغياب طرق �لتدري�س �لمنا�سبة لهم، وغيرها 
م���ن �لمعوق���ات �لتي تع���وق تحقيق �أهد�ف �لدمج كدر��س���ة كل من: �ل�س���قه )2019( ؛ 
و�لقحطاني )2005( ؛ و�لكثيري )2017( ؛ ومحمد )2016( ؛ و�لمغربي )2011(  وقد 
تو�س���لت �لبح���وث �ل�س���ابقة �إلى قل���ة توف���ير وتوظيف �لتقني���ات �لم�س���اعدة و�لخدمات 
�لم�س���اندة ببر�م���ج �لدم���ج ل�س���عاف �ل�س���مع مما يجع���ل �لبيئ���ة �لتعليمية غ���ير جاذبة 
كدر��س���ة كل م���ن: بطي���خ وعي�س���ى )2018( ؛ وعط���ا )2015( ؛ وعي�س���ى و�ل�س���هر�ني 

)2017( ؛ و�لمقد�مي )2018(
 وتو�سلت �لبحوث �ل�سابقة كذلك �إلى قلة توفير وتوظيف �لتقنيات �لم�ساعدة 
و�لخدم���ات �لم�س���اندة ببر�م���ج �لدمج لل�س���م مما يجع���ل �لبيئة �لتعليمي���ة غير جاذبة 
كدر��س���ة كل من: بطيخ وعي�س���ى )2018( ؛ وحنفي )2009( ؛ وعطا )2015( ؛ وعي�سى 
و�ل�س���هر�ني )2017( ؛ و�لمقد�مي )2018(. يت�س���ح مما �س���بق �أن بر�مج �لدمج لل�س���م 
و�س���عاف �ل�س���مع تو�ج���ه معوق���ات في جميع عنا�س���ر وجو�نب �لعملي���ة �لتعليمية مما 
يجعله���ا غير جاذبة، ومن ثم ي�س���عى �لبحث �لحالي لو�س���ع معاي���ير لما يجب �أن تكون 
عليه �لبيئة �لتعليمية ببر�مج �لدمج بما يحقق �أهد�ف �لدمج ويجعلها جاذبة لل�سم 

و�سعاف �ل�سمع.
وق���د تو�س���لت �لبح���وث �ل�س���ابقة �إلى �أن �لبر�م���ج �لتعليمي���ة �لجاذب���ة تعال���ج 
�لكثير من �لم�سكلات �لتي تو�جه �لبر�مج �لتعليمية �لتقليدية؛ حيث ت�سهم �لبر�مج 
�لتدري����س، و�لأن�س���طة،  �لتعليمي���ة، وط���رق  �لمناه���ج  �لجاذب���ة في معالج���ة م�س���كلات 
و�لمعلمين، وتكنولوجيا �لتعليم و�لتقنيات �لم�ساعدة، بما ي�سهم في جذب �لطلبة، وزيادة 
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تح�س���يلهم، ف�س���لا عما تحققه تلك �لبر�مج من �أهد�ف لتحقي���ق �لدمج �لأكاديمي، 
 Guo, Sawyer, Justice and Kaderavek (2013); :ومنه���ا در��س���ة كل م���ن
 Hawley and Frankenberg (2011); Jia, et al. (2017); Wilson and

Cotgrave (2016)

 ولم يجد �لباحث – في حدود �طلاعه – در��س���ة علمية قد هدفت �إلى و�س���ع 
معاي���ير للبيئة �لجاذبة لبر�مج �لدمج لل�س���م و�س���عاف �ل�س���مع، و�لتع���رف على و�قع 
تل���ك �لمعاي���ير بمدين���ة �لطائ���ف، وه���ذ� م���ا ح���دد م�س���كلة �لبح���ث �لح���الي في محاولة 

�لإجابة عن �لأ�سئلة �لتالية: 
ما معايير �لبيئة �لتعليمية �لجاذبة لبر�مج �لدمج لل�سم و�سعاف �ل�سمع؟( 1)
م���ا و�ق���ع معاي���ير �لبيئ���ة �لتعليمي���ة �لجاذب���ة ببر�مج �لدمج لل�س���م و�س���عاف ( 2)

�ل�سمع بمدينة �لطائف؟
ه���ل توج���د فروق ب���ين درجات �لمعلم���ين و�لمعلمات عل���ى ��س���تبيان و�قع معايير ( 3)

�لبيئة �لتعليمية �لجاذبة لبر�مج �لدمج لل�سم و�سعاف �ل�سمع؟ 
هل توجد فروق بين درجات معلمي ومعلمات �سعاف �ل�سمع ومعلمي ومعلمات ( 4)

�ل�س���م على ��س���تبيان و�ق���ع معايير �لبيئ���ة �لتعليمية �لجاذب���ة لبر�مج �لدمج 
لل�سم و�سعاف �ل�سمع؟

اأهداف البحث:
 �سعى �لبحث �لحالي �إلى تحقيق �لأهد�ف �لتالية:

و�سع قائمة بمعايير �لبيئة �لتعليمية �لجاذبة ببر�مج �لدمج لل�سم و�سعاف ( 1)
�ل�سمع. 

�لتعرف على و�قع تلك �لمعايير ببر�مج �لدمج لل�س���م و�سعاف �ل�سمع بمدينة ( 2)
�لطائف.

�لتعرف على �لفروق بين �لمعلمين و�لمعلمات على ��ستبيان و�قع معايير �لبيئة ( 3)
�لتعليمية �لجاذبة لبر�مج �لدمج لل�سم و�سعاف �ل�سمع.

�لتعرف على �لفروق بين معلمي ومعلمات �س���عاف �ل�س���مع ومعلمي ومعلمات ( 4)
�ل�س���م على ��س���تبيان و�ق���ع معايير �لبيئ���ة �لتعليمية �لجاذب���ة لبر�مج �لدمج 

لل�سم و�سعاف �ل�سمع.
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اأهمية البحث:
تنبع �أهمية �لبحث �لحالي من خلال تقديمه تاأ�س���يلًا نظريًا للبيئة �لجاذبة ( 1)

ببر�مج �لدمج لل�سم و�سعاف �ل�سمع.
يق���دم �لبح���ث �أدو�ت جديدة تتمثل في قائمة معايير �لبيئة �لتعليمية �لجاذبة ( 2)

ببر�مج �لدمج لل�سم و�سعاف �ل�سمع، و��ستبيان و�قع معايير �لبيئة �لتعليمية 
�لجاذبة ببر�مج �لدمج لل�سم و�سعاف �ل�سمع.

توجي���ه نظ���ر �لقائم���ين عل���ى بر�م���ج �إع���د�د معل���م �ل�س���م و�س���عاف �ل�س���مع، ( 3)
و�لقائم���ين عل���ى بر�مج �لدمج لل�س���م و�س���عاف �ل�س���مع للا�س���تفادة من نتائج 

�لبحث عند �إعد�دهم وتطويرهم للبر�مج �لقائمين عليها.
توجي���ه نظ���ر �لباحث���ين لتن���اول مو�س���وعات بحثي���ة تتن���اول معاي���ير �لبيئ���ة ( 4)

�لتعليمية �لجاذبة للطلبة �لعاديين وذوي �لحتياجات �لخا�سة.

المفاهيم الاإجرائية للبحث:

 :The magnet educational environment الجاذب�ة:  التعليمي�ة  البيئ�ة 
تعرف باأنها: »�لبيئة �لتعليمية �لتي يتوفر بها �لمقومات �لب�س���رية من قيادة تعليمية 
ومعلم���ين و�أخ�س���ائيين، و�لمقوم���ات �لمادية م���ن بيئة �س���فية وغرف م�س���ادر ومكتبات 
ومعامل وم�س���ارح ومعار�س و�س���الت �ألعاب، بما ي�س���هم في تقديم �لمقرر�ت �لدر��س���ية 
بط���رق وو�س���ائل وتقني���ات تنا�س���ب �حتياج���ات كل طال���ب، و�أن�س���طة ت�س���توعب جمي���ع 
�لطلبة وتجذبهم للم�س���اركة فيها، دون تمييز بينهم، بما يجعلها بيئة جاذبة لجميع 

�لطلاب و�أولياء �أمورهم«.

 Integrated programs for the hearing:برامج الدمج لل�سم و�سعاف ال�سمع
impaired: تعرف باأنها: »�لبر�مج �لتي يلتحق بها �لطلبة �س���عاف �ل�س���مع و�ل�س���م 
بمد�ر�س �لطلبة �لعاديين )�لبتد�ئية، و�لمتو�س���طة، و�لثانوية( �س���و�ء كان �لدمج كليا 

�أو جزئيا �أو �جتماعيا �أو مكانيا«.

ال�س�م و�سع�اف ال�سم�ع: Hearing impaired: يعرف���ون باأنه���م: »�لطلبة �لذين 
تلحقهم �إد�رة �لتعليم ببر�مج �لدمج لل�س���م و�س���عاف �ل�س���مع وي�س���نفون باأنهم �س���م 

و�سعاف �سمع«.
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محددات البحث:

المحددات المنهجية:  �عتمد �لباحث على �لمنهج �لو�سفي. 

المح�ددات الب�سري�ة: تم �ختيار عين���ة �أ�سا�س���ية قو�مها )84( معلم���ا ومعلمة ببر�مج 
�لدمج لل�س���م و�س���عاف �ل�سمع بمدينة �لطائف، منهم)47( معلمة موزعين �إلى )21( 
معلمة ببر�مج �ل�سم )26( معلمة ببر�مج �سعاف �ل�سمع، ومنهم )37( معلما موزعين 

�إلى )14( معلما ببر�مج �ل�سم )23( معلما ببر�مج �سعاف �ل�سمع.
المح�ددات الزمني�ة: تم �لتطبي���ق في �ل�س���ف �لدر��س���ي �لث���اني م���ن �لع���ام �لدر��س���ي 

1440/1439ه�

الاإطار النظري والبحوث ال�سابقة:
البيئة التعليمية الجاذبة:

تح���دث جمي���ع عمليات �لتعل���م في بيئة �لتعل���م، وهناك تفاعل م���ع بيئة �لتعلم 
�س���و�ء كان ه���ذ� �لم���كان �لفعل���ي في �لمدر�س���ة �أو في �لمكتب���ة �أو في �لمن���زل، وبالت���الي يمك���ن 
�لتفاق على �أن �لطلاب لديهم �لتفاعل �لنف�س���ي مع �لبيئة �لتعليمية �لتي يدر�س���ون 
فيه���ا بما ت�س���م هذه �لبيئة من م�س���احات وتجهيز�ت و�إ�س���اءة وتهوي���ة ودرجة حر�رة 

.(Wilson & Cotgrave, 2016) وغيرها

ق���د تك���ون �لمد�ر�س �لجاذبة مدر�س���ة كامل���ة وقد تكون برنامجا د�خل مدر�س���ة 
عام���ة، وتق���دم تلك �لمد�ر�س و�لبر�م���ج مجموعة متنوعة من �لمناهج �ل�س���يقة �لمكثفة، 
وط���رق �لتدري����س �لتي تمنح �أولي���اء �لأمور و�لطلبة على حد �س���و�ء خيار�ت تعليمية، 
وفي �لوقت نف�سه تجذب وتتنا�سب مع �هتمامات �لطلبة، ويركز منهج �لمدر�سة �لجاذبة 
عل���ى �للغ���ات �لأجنبي���ة و�لفن���ون و�لمرحل���ة �لتمهيدي���ة �لأ�سا�س���ية لدخ���ول �لجامع���ة 
و�لم���و�د �لأ�سا�س���ية و�لمو�ه���ب و�لإنترن���ت ومناه���ج �لعل���وم و�لتكنولوجي���ا و�لهند�س���ة 
و�لريا�س���يات، وتقب���ل �لمد�ر����س �لجاذب���ة جمي���ع �لطلب���ة �للذين يقطن���ون في حدودها 
�لجغر�في���ة دون �عتب���ار �لع���رق �أو �لن���وع معي���ار� لقب���ول �لطالب في �لبر�م���ج �لجاذبة
 (The Dothan City Board of Education: Magnet School

.Procedures& (Application 2018-2019 School Year



معايير البيئة التعليمية الجاذبة وواقعها ببرامج الدمج لل�سم و�سعاف ال�سمعد. ح�سنين علي يون�س عطا

 53 

وهن���اك �لعدي���د من �لعو�م���ل �لتي تحدد مدى قدرة �لمعل���م على توفير �لبيئة 
�لتعليمي���ة �لجاذبةومنه���ا: م�س���توى تعلي���م �لمعلم���ين، �س���نو�ت �لخ���برة في �لتدري����س، 
�لم�س���اركة في �لتدري���ب عل���ى �لتطوي���ر �لمهن���ي، ومعتق���د�ت �لمعل���م، و�لكف���اءة �لذ�تي���ة                      

.(Guo, et al., 2013)

توؤث���ر �لبيئ���ة �لتعليمي���ة عل���ى خ���برة �لطلاب وعل���ى روؤيته���م لكف���اءة �لعملية 
�لتعليمي���ة، فق���د وج���د �أن �لط���لاب ق���د �أ�س���درو� �أحكام���ا �أك���ثر �إيجابي���ة ح���ول كفاءة 
معلميه���م عندم���ا كان���ت �لغرف �ل�س���فية �أك���ثر تنظيما، وعل���ى �لعك����س فعندما تكون 
�لبيئة �لتعليمية �س���يئة �لم�س���توى فاإن خبر�ته���م �لتعليمية تتاأثر �س���لبا وبالتالي توؤثر 

على �لأد�ء، وهناك ثلاثة عو�مل ينبغي مر�عاتها عند بناء بيئة �لتعلم وهي:
�أن �لتعلم يحدث في بيئة مادية ملمو�سة يمكن قيا�سها كميا.( 1)
�أن �لطلبة ي�ستجيبون للبيئة وي�سعرون بها ب�سكل �إيجابي ولي�س �سلبيا.( 2)
�لخ�س���ائ�س �لفيزيائية لبيئات �لتعلم يمكن �أن توؤثر على �لمتعلمين عاطفيا ( 3)

.(Wilson & Cotgrave, 2016)

وتوج���د علاق���ة �إيجابي���ة بين �س���عور �لمعلمين بالكف���اءة �لذ�تية وج���ودة �لبيئة 
�لتعليمية، كما يرتبط �سعور �لمعلمين بالكفاءة �لذ�تية بقدرتهم ودو�فعهم للتدري�س، 
لذل���ك يج���ب �عتب���ار �لكف���اءة �لذ�تي���ة للمعل���م جانب���ا مهما م���ن جو�نب ج���ودة �لمعلم 
�لت���ي يمكن �أن ت�س���اعد في ت�س���كيل طبيع���ة بيئة �لتعل���م �لجاذبة في �ل�س���ف، كما توجد 
علاقة �إيجابية بين م�س���اركة �لمعلمين في بر�مج �لتدريب �أثناء �لخدمة وجودة �لبيئة 
�لتعليمية، وخا�سة بر�مج �لتدريب عالية �لجودة �لتي تعتمد على ��ستخد�م �لأ�ساليب 
�لتعليمي���ة �لمبني���ة عل���ى �لأدل���ة، وتوف���ر للمعلم���ين �لتفك���ير في معارفه���م وخبر�ته���م 
�لمتعلقة بالممار�سات �لم�ستندة �إلى �لأدلة، بالإ�سافة �إلى �لتدريب قد تكون ور�س �لعمل 

.(Guo, et al., 2013) و�لتوجيه �لفردي �سروريا لتح�سين �سلوكيات �لمعلمين
�إذ توؤدي �لبيئة �لتعليمية دورً� مهمًا في جذب �لطلاب ور�س���اهم عن �لمدر�س���ة، 
ومن ثم يجب �إعادة تطوير بيئة �لتعلم لزيادة �إيجابية خبر�ت تعلم �لطالب، ويجب 
تطوي���ر بيئة �لمدر�س���ة وفق �حتياج���ات �لطلاب مع مر�عاة �لف���روق �لفردية، وطبيعة 
عملية �لتعلم د�خل �لمدر�س���ة مع مر�عاة تنوع ��س���تر�تيجيات �لتدري�س، بما ي�س���هم في 
خل���ق بيئ���ة مادية جاذبة لجمي���ع �لطلاب، وتوؤثر �لبيئة �لتعليمية في �س���لوك �لطلاب 
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ومهار�ته���م �لجتماعي���ة وعلاقاته���م باأقر�نه���م ومعلميه���م وممار�س���تهم للاأن�س���طة 
ور�س���اهم ع���ن �لمدر�س���ة و�لمجتم���ع وم���ن ث���م تنمي���ة �لنتم���اء و�لإح�س���ا�س بالم�س���وؤولية 

.(Wilson & Cotgrave, 2016) لمجتمعية�
تتعل���ق �لبيئ���ة �لتعليمي���ة �لجاذب���ة بالطريق���ة �لت���ي يتفاع���ل به���ا �لمعلمون مع 
�لأطفال لدعم تطورهم، مثل ��س���تخد�مهم للمناق�س���ات و�لأن�س���طة، و��س���تر�تيجيات 
تعليمي���ة عالي���ة �لج���ودة، و��س���تخد�م �لأ�س���ئلة �لمفتوح���ة، و�إعط���اء �لحري���ة للاأطف���ال 
 .(Guo, et al., 2013) للمناق�سة و�لأ�سئلة، وتوفير �لنمذجة للمو�سوعات �لمعقدة
�أك���ثر ن�س���اطا وم�س���اركة،  وعلي���ه يج���ب بن���اء بيئ���ات �لتعل���م لتجع���ل �لمتعل���م 
و��س���تخد�ما للتكنولوجي���ا �لحديث���ة، ويتطل���ب ذل���ك تدعي���م بيئ���ة �لتعل���م بالتقنيات 
�لحديث���ة �لمعين���ة عل���ى �لتعل���م و�لتكيف، وتوف���ير �لم�س���احات و�لمعامل �للازم���ة للتعلم 
وممار�سة �لأن�سطة �ل�سفية وغير �ل�سفية �لتعليمية و�لترويحية و�لتثقفية وغيرها

.(Wilson & Cotgrave, 2016)

ومن �لعو�مل �لتي تحدد جودة �لبيئة �لتعليمية د�خل �ل�س���ف �لدر��س���ي عدد 
�لأطف���ال �لذي���ن يق���دم لهم خطط���ا تعليمي���ة فردية م���ن ذوي �لإعاق���ة، حيث وجدت 
در��س���ة حديثة �أن �رتفاع ن�س���بة �لأطفال �لذين تقدم لهم �لخطط �لتعليمية �لفردية 

.(Guo, et al., 2013) قد �رتبط ب�سكل �إيجابي بالبيئة �لتعليمية عالية �لجودة
يتم ت�س���ميم بيئة ف�س���ول �لمدر�س���ة �لجاذبة لكي ت�ساهم في تطوير �لطفل ككل 
وتدري�س���هم مه���ار�ت �لحي���اة �لعام���ة، ول يجل�س �لطلب���ة د�ئما على مقاعد م�س���طفة 
ولكن عادة ما يعملون وحدهم �أو في مجموعات �سغيرة، ويتعلمون مهار�ت �جتماعية 
قيم���ة من خ���لال �لتعامل مع �لآخرين، ومن خلال م�س���روعات �لخدمات �لتطوعية، 
 (The Dothan City كما يعد م�س���اركة �أولياء �لأمور جزء� ل يتجز�أ من �لبرنامج
 Board of Education: Magnet School Procedures and Application

.2018-2019 School Year)

و�أظهرت �لدر��س���ات �لتي در�س���ت جودة بر�مج ما قبل �لمدر�س���ة �أهمية �لهيكلية 
)�أي �لم���و�رد �لمادي���ة( و�لمي���ز�ت �لتعليمية )�أي �لتفاعلات بين �لمعلم و�لطفل( �لخا�س���ة 
ببيئ���ات تعل���م �ل�س���ف �لدر��س���ي عل���ى عملية �لتعل���م، ويتك���ون �لبعد �لبيئي م���ن �لمو�د 
�لملمو�س���ة �لمتوف���رة للاأطف���ال في جمي���ع �أنح���اء �ل�س���ف �لدر��س���ي مث���ل كت���ب �لأطفال 
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و�لدعائم �لمطبوعة )مثل قو�ئم �لت�س���وق و�لتقويم���ات( و�لمو�د �لمكتوبة مثل علامات، 
�أق���لام، �أور�ق، فال�س���فوف �لدر��س���ية �لتي توفر للاأطفال بيئ���ة هيكلية عالية �لجودة 
ت�سمل مجموعة من كتب �لأطفال ذ�ت �لهتمام �لعالي في مكتبة �ل�سفوف �لدر��سية 
منظم���ة تنظيم���اً جي���د�ً، بحيث تختلف �لكتب في م�س���توى �ل�س���عوبة من ن�س ب�س���يط 
�إلى ن����س �أك���ثر تعقيدً� وتمثل مجموعة متنوعة من �أنو�ع �لن�س���و�س، مثل �لمعلومات 

.(Guo, et al., 2013) و�لحروف �لأبجدية و�لمفهوم و�لن�سو�س �لمقفاه وغيرها
وللبيئ���ة �لتعليمي���ة �لجاذب���ة و�لغني���ة بالمث���ير�ت دور مه���م في تنمي���ة �لمه���ار�ت 
�لأكاديمية و�لوظيفية و�لحياتية لدى ذوي �لحتياجات �لخا�سة، حيث تلعب �لبيئة 
�لتعليمية �لجاذبة و�لغنية بالمثير�ت دور� مهما في تعليم �لأطفال ذوي �لإعاقة �لقر�ءة 
و�لكتابة، من خلال توفير �أن�سطة �لن�سخ و�لطباعة، و�لأن�سطة �لأدبية مثل �لق�س�س 
و�لق�س���ائد بط���رق هادف���ة وجذ�بة، و�أن�س���طة و�س���ف عنا�س���ر �لبيئ���ة �ل�س���فية و�إعادة 
ت�س���ميتها با�س���تخد�م �لمل�س���قات وقد تكون تلك �لمل�س���قات دعما �إ�س���افيا في �س���كل لغة 
بر�يل �أو لغة �لإ�س���ارة، ومن خلال قر�ءة قو�ئم �لمطعم ومناق�س���ة �لمدفوعات في �للعب 
�لدر�مي، و�لأن�س���طة �لم�س���رحية، و��ستخد�م �لتقنيات �لم�س���اعدة مثل �لبر�مج �لن�سية 
و�ل�س���ور �لمدعومة، ف�س���لا عن توجيه �لمعلمين �للفظي �أو ��س���تخد�م �أ�سلوب �لنموذج، 
وتكوي���ن مجموعات تعاونية ت�س���م �لمعاقين و�أقر�نهم �لعاديين ويت���م �إعطائهم �أدو�ت 
�لكتابة مثل: �أقلام ر�س���ا�س، �أقلام تلوين، طو�بع، توفير �لتقنيات �لم�ساعدة، ويترك 
للاأطفال حرية �ختيار �لمو�سوع وفق رغباتهم، و�أن يقررو� ماذ� وكيف يكتبون؟ويمكن 

.(Torres, 2016) للمعلمين في �لنهاية مناق�سة �لمجموعات في �لن�ساط
وتعتمد �لبيئات �لتعليمية �لجاذبة على مجموعة من �لبر�مج �لمتنوعة ومنها 
بر�مج �لفنون �لإبد�عية و�لأد�ئية �لتي تعمل على تنمية �لمو�هب �لفنية و�لأكاديمية 
ل���دى طلابها، وبر�مج �لمرحلة �لبتد�ئية �لتمهيدية �لإلز�مية �لتي تك�س���ب �لأطفال 
مه���ار�ت �لع���د و�لم�س���اركة و�للع���ب م���ع �لآخري���ن و�للت���ز�م، و�ل�س���تمتاع بالعديد من 
�لتج���ارب �لجدي���دة، وكذل���ك بر�م���ج �لمدر�س���ة �لإبتد�ئي���ة �لتح�س���يرية �لت���ي تك�س���ب 
�لطلب���ة مهار�ت �أكاديمية قوية تجعلهم م�س���تعدين للالتح���اق بالمد�ر�س �لثانوية وما 
يليها، �أما بر�مج �للغات �لأجنبية فتقدم للطالب خيار �لدر��س���ة ب�سبع لغات وثقافات 
وه���ي: �لعربية، �ل�س���ينية، �لألمانية، �ليابانية، �لرو�س���ية، و�لأ�س���بانية، هذ� بالإ�س���افة 
�إلى �لإنجليزي���ة كلغ���ة ثانية، في حين يهتم برنامج �لموهوبين بتوفير �أخ�س���ائي تدخل 
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موهوبين، علاوة على خيار�ت ت�سريع �لدر��سة، وي�سمم �لمعلمون تجارب �لتعلم ب�سكل 
يجعله���ا تلب���ي �حتياجات �لأطفال �لموهوبين في جمي���ع �لنو�حي كالتحدي �لأكاديمي، 
�لنمو �ل�سخ�س���ي، و�لم�س���اهمة في �لمجتمع، بالإ�س���افة �إلى برنامج �لعلوم و�لتكنولوجيا 
و�لهند�س���ة و�لريا�س���يات و�ل���ذي ي���درب �لطلب���ة على مه���ار�ت �لتفكي���ير �لنقدي من 
خ���لال �لخ���بر�ت �لأكاديمي���ة �لعملي���ة �لت���ي تت�س���من �أ�س���اليب �لتكنولوجي���ا �لمبتك���رة
 (The Dothan City Board of Education: Magnet School

 .Procedures and Application 2018-2019 School Year)

وي���ري �لباح���ث �أن �أه���م م���ا تعتمد علي���ه بيئة �لتعل���م �لجاذبة توف���ير �لبد�ئل 
�لتعليمية �لمتنوعة �لتي تر�عي �حتياجات �ل�س���م و�س���عاف �ل�س���مع، وتعمل على تنمية 
جمي���ع جو�ن���ب �سخ�س���ياتهم ومو�هبهم، عل���ى �أن تقدم تلك �لبد�ئ���ل في بيئة تعليمية 
مجهزة بما تحتاجه تلك �لبر�مج من �إمكانيات، وبمعرفة معلمين متخ�س�سين ذوي 
كفاءة عالية، بما ي�سهم في تحقيق �أهد�ف بيئة �لتعلم �لجاذبة لل�سم و�سعاف �ل�سمع.

اأهداف البيئة التعليمية الجاذبة:
تعمل �لبيئة �لتعليمية �لجاذبة على تحقيق �لدمج �لأكاديمي من خلال جذب 
�لطلبة مع �ختلافهم، وتوفير منهاج در��س���ي متميز وبرنامج تعليمي فريد لت�سجيع 
�لتن���وع وزي���ادة �لخي���ار�ت �لجاذب���ة �أم���ام �لطلب���ة )�لرو�ح���ي، 2010(، ويمكن تف�س���يل 

�أهد�ف �لبيئة �لتعليمية �لجاذبة فيما يلي:
�لتو�سع و�لتطوير �لم�ستمر.( 1)
�لح�سول على �لم�ساركة و�لدعم �لمجتمعي.( 2)
ت�سجيع �لحكومة على زيادة �لدعم و�لتمويل للمد�ر�س �لجاذبة.( 3)
�سن �لت�سريعات و�لقو�نين لتدعيم وتطوير �لمد�ر�س �لجاذبة.( 4)
توعية �أولياء �لأمور و�لمجتمع بمز�يا �لمد�ر�س �لجاذبة.( 5)
�ل�سفافية في ن�سر �لمعلومات و�لمز�يا )بهجت، 2018(.( ))
تقديم �لدعم لت�سجيع �لإنجاز �لأكاديمي للطلاب.( ))
ج���ذب �لط���لاب و�لحتف���اظ به���م، مم���ا يجع���ل �لطلب���ة �أق���ل عر�س���ة للغي���اب ( ))

و�لت�سرب.
��ستقطاب �لمعلمين ذوي �لكفاءة �لعالية و�لحتفاظ بهم، فهم �أهم دعاماتها.( ))
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يعد �لدمج �لأكاديمي دون تمييز �أحد �أهم �أهد�ف �لمد�ر�س �لجاذبة، فالمد�ر�س ( 11)
�لجاذبة تعمل على تحقيق �لدمج �لأكاديمي و�لجتماعي و�لثقافي دون تمييز 

.(Hawley & Frankenberg, 2011)
 وي���رى �لباح���ث �أن �لبيئة �لتعليمية �لجاذبة تعمل على تحقيق �أهد�ف �لدمج 
م���ن خ���لال جذبه���ا للطلب���ة و�لمعلم���ين، وتوفيره���ا للعديد م���ن �لخي���ار�ت �لتعليمية 
�لجاذب���ة للطلبة �ل�س���م و�س���عاف �ل�س���مع، وتطورها �لم�س���تمر، وح�س���ولها على �لدعم 

�لمجتمعي، و�لتمويل �لحكومي، و�ل�سفافية في توعية �أولياء �لأمور بمميز�تها.

خ�سائ�س البيئة التعليمية الجاذبة:

ته���دف �لمد�ر����س �لجاذبة �إلى جذب �لطلاب ذوي �لخلفي���ات �لثقافية �لمختلفة ( 1)
دون تمييز، وتقديم بر�مج تعليمية متكاملة كبر�مج �لفنون �لجميلة و�لعلوم 
و�لريا�س���يات، و�لفن���ون �لب�س���رية و�لدر�م���ا و�لتربي���ة �لبدني���ة و�لمو�س���يقى، 
فه���ي تق���دم بر�مج �أكثر تنوع���ا ومرونة ومناهج �أعلى ج���ودة مما يترتب عليه 
تف���وق طلاب �لمد�ر����س �لجاذبة على طلاب �لمد�ر�س �لعام���ة في معظم �لمقرر�ت 
�لدر��س���ية كالريا�س���يات و�لق���ر�ءة و�لكتابة و�لدر��س���ات �لجتماعي���ة، ولديها 
�لق���درة على جذب �لمعلمين ذوي �لخبرة و�لكفاءة �لعالية، وخلق بيئة تعليمية 
(Institute on Metroeoli- ذآآمن���ة ومنظمة، وزيادة �لنفاق على �لتلامي���
(tan Opportunity, 2013 ، وفيم���ا يل���ي عر�س���ا لأه���م ممي���ز�ت �لبيئ���ة 

�لتعليمية �لجاذبة:
�لروؤية �لو��سحة و�ل�سادقة.( 2)
�لمناخ �لجتماعي �ل�سحي.( 3)
�لتنمية �لمهنية �لم�ستد�مة.( 4)
تعزيز مجتمع �لتعليم و�لتعلم.( 5)
توكيد �لجودة و�لم�ساءلة �لتربوية )�ل�سايع و�لحناكي، 2015(.( ))
ت�سم �لطلاب من مختلف �لثقافات و�لأعر�ق دون تمييز.( ))
تنوع وتكامل بر�مج �لمدر�سة �لجاذبة.( ))
�سيا�س���ات �لقبول قائمة على �لقرعة وبالتالي فهي ت�سم �لطلاب من مختلف ( ))

�لم�ستويات �لأكاديمية.
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وج���ود دلي���ل �إر�س���ادي قائ���م عل���ى �لم�س���د�قية يو�س���ح م���ا يقدم���ه �لبرنام���ج، ( 11)
خ���برة،  ذوي  ومعلم���ين  كف���اءة،  ذوي  ق���اده  و�ختي���ار  �لمجتم���ع،  يري���ده  وم���ا 
�لأم���ور                                                    لأولي���اء  �لبر�م���ج  وت�س���ويق  �لم�س���تد�مة،  �لمهني���ة  �لتنمي���ة  وت�س���جيع 

. (Institute on Metroeolitan Opportunity, 2013)

 ي���رى �لباح���ث �أن �لم�س���اءلة �لتربوي���ة و�لروؤية �لو��س���حة و�ل�س���ادقة هما �أهم 
خ�س���ائ�س �لبيئة �لتعليمية �لجاذبة؛ حيث �إنهما ت�س���منان �لو�سول �إلى �أعلى درجات 
�لج���ودة و�لكف���اءة في تق���ديم �لخدم���ات �لتعليمي���ة �لمنا�س���بة للطلب���ة �ل�س���م و�س���عاف 
�ل�س���مع، كم���ا �أنهم���ا تجع���لان �لمعلمين ي�س���عون للتنمي���ة �لمهني���ة �لم�س���تديمة، وبالتالي 

يعززون مجتمع �لتعليم و�لتعلم، ويوفرون �لمناخ �لجتماعي �ل�سحي.

جوانب البيئة التعليمية الجاذبة:
 تتمثل جو�نب �لبيئة �لتعليمية �لجاذبة فيما يلي:

�لمخرج���ات �لجاذب���ة: وتهت���م بالمتعل���م وتنم���ي لديه مه���ار�ت �لعي����س، و�لعمل، ( 1)
و�لمعرفة، ومهار�ت حل �لم�سكلات و�لتفكير �لناقد ولإبد�عي، و�لتعلم �لذ�تي.

�لبيئ���ة �لجاذب���ة: وتعن���ي بتجويد �لمر�ف���ق �ل�س���حية، وتهيئة حجر�ت در��س���ية ( 2)
و��سعة مقاعدها مريحة، و�سبورة منا�سبة، ومياه نظيفة، ومطاعم، وملاعب، 
ومكتبة تمثل مركز� للتعلم، ومختبر�ت حا�سوب، و�سبكات �لتعلم �لإلكتروني، 
وقاع���ات للاأن�س���طة، وعلاق���ات �جتماعي���ة قائم���ة على �لحب و�لح���تر�م، مما 

ي�سعر �لمتعلم بكر�مة �لتعلم وبالبهجة و�ل�سعادة.
�لقيادة �لجاذبة: تهتم بالتح�سين �لم�ستمر من خلال �لتخطيط �ل�ستر�تيجي، ( 3)

وتهت���م بتنمي���ة �لكف���اء�ت �لعلمي���ة و�لمهني���ة للعامل���ين فيه���ا، وت�س���عى للتمي���ز 
و�لتجدي���د و�لبت���كار، فه���ي قي���ادة حيوي���ة ن�س���طة تهت���م بالحو�ف���ز و�لمكافاآت، 
ورعاية �لمبدعين، وتحر�س على �إقامة �لبر�مج �لإثر�ئية، و�لأن�سطة �لمتنوعة، 

و�لعلاقات �لإن�سانية �لطيبة.
�لمنه���اج �لج���اذب: ه���و منهاج ذو ج���ودة عالية يرب���ط �لمعارف ببع�س���ها �لبع�س، ( 4)

ويحقق �لتو�زن في �سخ�س���ية �لمتعلم، ويركز على �لتطبيقات �لعلمية و�لبتكار 
ومه���ار�ت �لتفكير، وي�س���م مدخ���لات تعليمية قابلة للتعل���م، وتقديم �لمحتوى 
�لمنا�س���ب للمتعلم���ين مر�عي���ا �لف���روق �لفردي���ة بينه���م، ويقدم بر�م���ج �إثر�ئية 

متنوعة تجذب �لمتعلمين و�أ�سرهم.
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�لتعلي���م ( 5) كف���اء�ت  �لتعلي���م �لج���اذب: يقدم���ه متعلم���ون متمي���زون يمتلك���ون 
ومهار�ت���ه، وه���و تعلي���م متمرك���ز ح���ول �لمتعل���م، تعلي���م وظيفي يحق���ق �أهد�ف 
�لتعلم، تعليم مبدع مبتعد� عن �لروتين، منظم وفعال، تعليم تفاوؤلي ي�س���وده 

روح �لفريق، تعليم تاأملي قائم على �لتجربة.
�لأن�سطة �لجاذبة: �أن�سطة مفيدة ذ�ت معنى وقيمة للطلبة، تحقق �لمرح و�لمتعة، ( ))

تر�س���خ لدى �لطلبة �لقيم و�لعاد�ت �لح�س���نة، �أن�سطة منهجية وغير منهجية، 
منا�سبة لقدر�ت �لطلبة وميولهم، تمكنهم من �لتو��سل مع �لمجتمع. 

�لتق���ويم �لج���اذب: يعم���ل عل���ى خدم���ة �لتعل���م وتحقي���ق �أهد�ف���ه، في�س���تخدم ( ))
�أدو�ت متنوع���ة في تقيي���م �لطلب���ة منه���ا �لختب���ار�ت و�لملاحظ���ات و�لمقاب���لات 
و�ل�س���تبيانات وملف���ات �لإنج���از، تق���ويم متع���دد �لأن���و�ع من���ه �لت�سخي�س���ي 
ويق���وم  بالمو�س���وعية،  يت�س���م  تق���ويم  و�لنهائ���ي،  و�لتكوين���ي  و�لتح�س���يلي 
�لم�س���تمر                                                                                   للتح�س���ين  �س���عيا  للم�س���اءلة  و�أنظم���ة  �لج���ودة،  معاي���ير  عل���ى 

)�لرو�حي، 2010؛ طيب و�لجهني، 2016(. 

ي���رى �لباح���ث �أن �لبيئ���ة �لتعليمية �لجاذبة تمثل بيئة خ�س���بة لبر�مج �لدمج 
لل�س���م و�س���عاف �ل�س���مع فهى تنمي لديهم مهار�ت �لعي�س �لم�ستقل، وتوفر لهم �لبيئة 
�لمدر�س���ة �لمدعم���ة بالتقنيات �لتي ت�س���اعدهم في �لتغلب على �لآثار �ل�س���لبية للاإعاقة، 
وتوف���ر له���م �لمناه���ج �لت���ي تر�ع���ي �حتياجاته���م، و�لقائم���ة عل���ى �لتجرب���ة �لمدعم���ة 
بالأن�س���طة �لجاذب���ة �لت���ي تحق���ق �لمتع���ة و�لم���رح، معتم���دة على و�س���ائل تقويم تنا�س���ب 

�حتياجاتهم كملفات �لإنجاز.

مزايا البيئة التعليمية الجاذبة:
يتف���وق ط���لاب �لمد�ر����س �لجاذبة بالولي���ات �لمتح���دة �لأمريكية عل���ى �أقر�نهم 
بالمد�ر����س �لعام���ة في �لتح�س���يل �لأكاديم���ي و�رتف���اع درجاته���م في �لختب���ار�ت، وزيادة 
معدلت �لتخرج من �لمدر�س���ة �لثانوية و�للتحاق بالجامعة، وزيادة �لد�فعية للتعلم، 
و�لر�س���ا ع���ن �لمدر�س���ة و�لمعل���م، و�رتف���اع �ل���روح �لمعنوي���ة، وكذل���ك ر�س���ا �لو�لدين عن 
�لمدر�سة، ويرجع ذلك �إلى رعاية وزير �لتعليم �لأمريكي �سخ�سيا لهذه �لمد�ر�س، ومن 
مز�ي���ا �لمد�ر����س �لجاذبة تقوي���ة �لعلاقات �لجتماعية و�ل�س���د�قات ب���ين �لطلاب من 
ثقافات مختلفة، وتقليل �لفجوة في �لتح�سيل �لدر��سي بين �لبي�س و�ل�سود و�لفقر�ء 
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و�لأغني���اء، وتعزيز دعم �لأقر�ن، ودعم وت�س���جيع �لتح�س���يل �لأكاديم���ي، وكذلك قلة 
ت�س���رب �لطلب���ة م���ن �لمدر�س���ة وتحقيق مع���دلت ح�س���ور �أعل���ى، وتقوي���ة �لعلاقة بين 
 ،  (Institute on Metroeolitan Opportunity, 2013) و�لمعل���م  �لطال���ب 

ويمكن �خت�سار مز�يا �لبيئة �لتعليمية �لجاذبة فيما يلي:
تحق���ق �لدم���ج �لأكاديم���ي ب���ين �لطلب���ة بعي���د� ع���ن �لعن�س���رية، وتعم���ل عل���ى ( 1)

زي���ادة د�فعية �لطلبة، وزيادة ثقتهم باأنف�س���هم، وتوجيه �س���لوكهم نحو تحقيق 
�أهد�فهم.

زيادة مو�ظبة �لطلبة فيق�سون وقتا �أطول في �لمدر�سة، ويقل �لت�سرب و�لفاقد ( 2)
�لتعليمي.

تزي���د م���ن م�س���اركة �لطلبة، وتق���وي �رتباطه���م بمعلميهم وبيئتهم �ل�س���فية، ( 3)
وتنم���ي مهار�ته���م في �لتعامل مع �لتكنولوجيا، وتنم���ي لديهم مهار�ت �لإلقاء 

و�لتعبير و�لتمثيل.
زيادة تح�س���يل �لطلبة حيث يزيد تح�س���يل 80% من طلابها مقارنة بتح�سيل ( 4)

طلبة �لمد�ر�س غير �لجاذبة )�لرو�حي، 2010(. 
زيادة م�ساركة �أولياء �لأمور و�لنفتاح على �لمجتمع.( 5)
�لتطبيق �لو��سع للمناهج و�لبر�مج �لتي تر�عي �حتياجات �لطلبة �ل�سخ�سية.( ))
تهيئة بيئة تعليمية غنية بالمثير�ت �لمحببة للطلبة.( ))
�لتطوير �لمهني للمعلم بما يمكنه من �لتطوير �لم�ستمر )بهجت، 2018(.( ))
زيادة تحفيز �لطلاب و�لر�س���ا عن �لمدر�سة، وم�ستويات �أعلى من تحفيز �لمعلم ( ))

و�رتفاع معنوياته، و�رتفاع م�ستويات ر�سا �لو�لدين عن �لمدر�سة.
زيادة �لإقبال �لمجتمعي على �لمد�ر�س �لجاذبة.( 11)
تقدم مو�قف �أكاديمية �أكثر �إيجابية وتاأثير� على �سلوك �لطلبة.( 11)
م�ستوى �أعلى من دعم �لأقر�ن للاإنجاز �لأكاديمي.( 12)
معدلت �أعلى من �لتخرج للطلبة، وزيادة �لقبول بالبر�مج �لجامعية. ( 13)
�لحتفاظ بالطلبة و�أ�سرهم.( 14)
بر�مج ومد�ر�س �أكثر ��ستقر�ر� تعليميا و�جتماعيا.( 15)
�أك���ثر نجاحًا في �لحتفاظ بالمعلم���ين ذوي �لخبرة مقارنة بغيرها من �لمد�ر�س ( )1)

.(Pickering, 2013)
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ي���رى �لباحث �أن مز�ي���ا �لبيئة �لتعليمية �لجاذبة تمث���ل قمة طموحات بر�مج 
�لدمج لل�س���م و�س���عاف �ل�سمع؛ حيث تنمي �لتجاهات �لإيجابية نحو �ل�سم و�سعاف 
�ل�سمع ولديهم، وتقلل �لت�سرب �لتعليمي، وتجعلهم �أكثر م�ساركة وتح�سيلا، وت�سمن 

م�ساركة �أولياء �لأمور �سمن فريق متكامل للتربية �لخا�سة.
�لبيئ���ة �لتعليمي���ة لبر�م���ج �لدم���ج لل�س���م و�س���عاف �ل�س���مع كم���ا ك�س���فت عنها 

�لبحوث �لعلمية �ل�سابقة:
 بالبحث في نتائج �لبحوث �ل�سابقة، وجد �لباحث �أن هناك �لعديد من �لبحوث 
�لتي بحثت في �لبيئة �لتعليمية لبر�مج �لدمج لل�سم و�سعاف �ل�سمع، وهي كالتالي:

واقع اإدارة برامج الدمج:
ك�سفت بع�س �لبحوث عن وجود معوقات تو�جه �إد�رة بر�مج �لدمج مثل در��سة 
حنف���ي )2005( �لت���ي تو�س���لت �إلى �أن �لمعوق���ات �لإد�ري���ة تاأتي في �لترتي���ب �لثاني من 
قائم���ة معوق���ات تطبيق �لبرنام���ج �لتربوي �لفردي في بر�مج دمج �ل�س���م في �لمد�ر�س 
�لعادية، در��س���ة �لقحطاني )2005( �لتي تو�س���لت �إلى �أن مدي���ري �لمد�ر�س �لملحق بها 
ف�سول دمج �لمعوقين �سمعياً بوز�رة �لتربية و�لتعليم »بنين« يحققون �أهد�ف �لتربية 
�لخا�س���ة �لتعليمية وفق �لترتيب �لتالي: �لجان���ب �لروحي و�لديني، تم �لجتماعي، 
يليه �ل�س���حي و�لبيئي، و�أخير� �لجانب �لعقلي، كما ي�س���هم مديرو �لمد�ر�س في تحقيق 
�أه���د�ف �لتربي���ة �لخا�س���ة �لتاأهيلي���ة في جانب �لتفاع���ل �لجتماع���ي �أول، ثم �لجانب 
�لنف�س���ي، وقد �أو�س���ت �لدر��س���ة ب�س���رورة �لهتم���ام بالجانب �لعقلي مثلم���ا يحققون 
�أهد�ف �لجانب �لروحي و�لديني، در��س���ة �س���ليمان )2009( �لتي تو�سلت �إلى �أن هناك 
ع���دة م�س���كلات يمك���ن �أن تو�جه مد�ر����س �لتعليم �لأ�سا�س���ي �إذ� ما تم �لدمج �ل�س���امل 
به���ا منه���ا: �س���عف قدرة �لمعل���م و�لمدير على حف���ظ �لنظام بالمدر�س���ة �لمدمجة، در��س���ة 
�لبح���يري و�آل ك���ردم )2013( �لت���ي تو�س���لت �إلى �أن �إد�رة بر�م���ج دم���ج �لتلاميذ ذوى 
�لحتياجات �لخا�س���ة بالمد�ر�س �لبتد�ئية في منطقة ع�س���ير �لتعليمية تو�جه �لعديد 
م���ن �لمعوق���ات منها �س���عف متابعة �إد�رة �لمدر�س���ة للبر�م���ج، و�رتفاع كثافة �ل�س���فوف، 
در��س���ة محمود )2014( �لتي تو�س���لت �إلى �أن �أهم �لمعوقات �لتي تو�جه �لطلاب �ل�سم 
و�س���عاف �ل�س���مع في بر�مج �لدمج بمدينة جدة هي رف�س �إد�رة �لمد�ر�س �لعادية قبول 
بع����س �أن���و�ع �لإعاق���ات، در��س���ة �لكث���يري )2017( �لتي تو�س���لت �إلى �أن �إلم���ام �لمدير�ت 
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بالأنظمة و�للو�ئح �لتنظيمية للتربية �لخا�سة متحقق �إلى حد ما، و�أن �إلمام مدير�ت 
�لمد�ر�س بالتجاهات �لحديثة نحو دمج �لأطفال ذوي �لحتياجات �لخا�سة و�لتو��سل 
م���ع �أولي���اء �لأمور غير متحقق، در��س���ة �لبريقي و�ل�س���قر )2018( �لتي تو�س���لت �إلى 
�أن ق���ادة �لمد�ر����س يو�جهون معوقات كبيرة في تفعيل بر�مج �لتربية �لخا�س���ة �لملحقة 
بمد�ر�س �لتعليم �لعام في �سوء معايير �إد�رة �لجودة �ل�ساملة، ودر��سة �ل�سقه )2019( 
�لتي تو�سلت �إلى �أن �لهيئة �لإد�رية بمد�ر�س �لدمج تو�جه م�سكلات منها: �نخفا�س 
م�ستوى �لوعي لدى معلمات �لتعليم �لعام باأهمية بر�مج �لتربية �لخا�سة و�أهد�فها، 
وقل���ة ع���دد �لمعلم���ات �لمتخ�س�س���ات، �نخفا����س م�س���توى �لمر�ف���ق بالمد�ر�س، ف�س���لا عن 
�لم�سكلات �لإد�رية ومنها: عدم بحث �حتياجات مدير�ت مد�ر�س �لدمج من قبل �إد�رة 
�لتعليم، كثرة �لتعاميم �لو�ردة من �لإد�رة مما يوؤثر على �أعمال �لمدير�ت �لفنية، قلة 
�سلاحيات �لتخطيط و�لتنفيذ، و�سعف تهيئة و�إعد�د معلمات �لتعليم �لعام للتعامل 

مع �لتلميذ�ت ذو�ت �لحتياجات �لخا�سة. 
 وي���رى �لباح���ث �أن �لم�س���كلات �لتي تو�جه �إد�رة بر�مج �لدمج لل�س���م و�س���عاف 
�ل�س���مع ترج���ع في معظمه���ا �إلى �لتجاه���ات �ل�س���لبية نح���و �لدم���ج �س���و�ء تبن���ى تل���ك 
�لتجاه���ات مدي���رو �لبر�مج �أو �لمعلمون �أو �لطلبة �لعاديين �أو �أولياء �أمورهم و�أحيانا 

�لطلبة ذوو �لحتياجات �لخا�سة و�أولياء �أمورهم.

واقع المعلمين ببرامج الدمج لل�سم و�سعاف ال�سمع:
 ك�س���فت �لعدي���د م���ن �لبحوث �ل�س���ابقة عن م�س���كلات تتعلق بالمعلم���ين ومنها 
در��س���ة حنف���ي )2005( �لت���ي تو�س���لت �إلى �أن �لمعوق���ات ذ�ت �لعلاق���ة بالفري���ق متعدد 
�لتخ�س�س���ات تاأت���ي في �لترتيب �لأول من قائمة معوقات تطبي���ق �لبرنامج �لتربوي 
�لف���ردي في بر�م���ج دم���ج �ل�س���م في �لمد�ر����س �لعادي���ة في حين تاأت���ي �لمعوق���ات �لمرتبطة 
بالمعل���م في �لترتي���ب �لثال���ث، در��س���ة �س���ليمان )2009( �لت���ي تو�س���لت �إلى �أن هن���اك 
ع���دة م�س���كلات يمك���ن �أن تو�جه مد�ر����س �لتعليم �لأ�سا�س���ي �إذ� ما تم �لدمج �ل�س���امل 
به���ا منها: �س���عف قدرة �لمعل���م و�لمدير على حفظ �لنظام بالمدر�س���ة �لمدمجة، و�س���عف 
معرفته���م بخ�س���ائ�س �لمعاق���ين، و�س���عف تقب���ل بع�س �لمعلم���ين لفكرة �لدمج، در��س���ة 
�لمغربي )2011( �لتي تو�س���لت �إلى �أن �أهم �لم�س���كلات �لتي تو�جه معلمي مر�كز �ل�س���م 
و�س���عاف �ل�س���مع هي: قلة �لموجهين �لتربويين �لمتخ�س�س���ين في تعليم �ل�سم و�سعاف 
�ل�س���مع، وقل���ة �ل���دور�ت �لتدريبية �لموجه���ة للمعلمين، وللتغلب على تلك �ل�س���عوبات 
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�قترحت �لدر��سة تدريب �لمعلمين لتطوير �أد�ئهم �لتربوي و�لمهني، در��سة �لبحيري 
و�آل ك���ردم )2013( �لت���ي تو�س���لت �إلى �أن �س���عف �إعد�د وتدريب �لمعلم���ين و�تجاهاتهم 
�ل�سلبية نحو �لدمج من �لم�سكلات �لتي تو�جه بر�مج دمج �لتلاميذ ذوى �لحتياجات 
�لخا�س���ة بالمد�ر����س �لبتد�ئي���ة في منطق���ة ع�س���ير �لتعليمي���ة، در��س���ة �لعم���ر )2015( 
�لت���ي �أ�س���فرت ع���ن �أن �لحتياجات �لتدريبية لم�س���رفي معلمي �ل�س���م و�س���عاف �ل�س���مع 
في �لمملك���ة �لعربي���ة �ل�س���عودية في �لمجال �لمع���رفي ومجال �لتعامل مع �لتلاميذ �ل�س���م 
و�س���عاف �ل�س���مع ومجال تنمية �لتجاهات �لإيجابية »كبيرة جد�«، در��س���ة �لحب�س���ي 
)2015( �لتي تو�سلت �إلى �أن �تجاهات معلمات �لتعليم �لعام نحو دمج ذوي �لحاجات 
�لخا�س���ة بالمد�ر����س �لعادية محايد عل���ى غالبية �أبعاد �لتجاه نح���و �لدمج عد� �لبعد 
�لجتماع���ي. ف�س���لا عن نتائج در��س���ة �ل�س���قه )2019( �لت���ي تو�س���لت �إلى �نخفا�س 
م�ستوى �لوعي لدى معلمات �لتعليم �لعام باأهمية بر�مج �لتربية �لخا�سة و�أهد�فها، 
قلة عدد �لمعلمات �لمتخ�س�س���ات، و�س���عف تهيئة و�إعد�د معلمات �لتعليم �لعام للتعامل 

مع �لتلميذ�ت ذو�ت �لحتياجات �لخا�سة.

 وي���رى �لباح���ث �أن معظم �لمعوقات �لتي تو�جه معلمي بر�مج �لدمج ترجع في 
�لأ�س���ا�س �إلى �س���عف �إعد�د �لمعلمين؛ حيث �إن �لعديد من �لمعلمين ببر�مج �لدمج غير 
متخ�س�س���ين، ف�س���لا عن قلة �لتنمية �لمهنية للمعلمين �لمتخ�س�س���ين �أثناء �لخدمة، 
وقل���ة �لهتم���ام بتهيئ���ة معلمي مد�ر����س �لدمج �لعادي���ين للتعامل مع �لطلبة �ل�س���م 

و�سعاف �ل�سمع.

واقع البيئة ال�سفية ببرامج الدمج لل�سم و�سعاف ال�سمع:
 ك�س���فت در��س���ة قر�قي����س )2008( ع���ن �س���لبية �تجاه���ات �لمعلم���ين و�لمعلم���ات 
)معلم���ي �لعاديين ومعلمي �لتربية �لخا�س���ة( نحو دم���ج �لتلاميذ ذوى �لحتياجات 
�لخا�س���ة في �ل�س���فوف �لعادية، ف�س���لا عن �لم�س���كلات �ل�سلوكية في �ل�س���فوف �لعادية، 
وتو�سلت در��سة �سليمان )2009( �إلى �أن هناك عدة م�سكلات يمكن �أن تو�جه مد�ر�س 
�لتعليم �لأ�سا�سي �إذ� ما تم �لدمج �ل�سامل بها منها: �سعف تو�فر عو�مل �لأمن بالمبنى 
�لمدر�سي، �رتفاع كثافة �ل�سفوف �لعادية، �سعف قدرة �لمعلم و�لمدير على حفظ �لنظام 
بالمدر�س���ة �لمدمجة، �س���عف تقب���ل بع�س �لمعلمين لفك���رة �لدمج، �س���عف تقبل �لطالب 
�لع���ادي للطالب �لمعاق، �لعزل �لجتماعي للمعاق د�خل �لمدر�س���ة، وجميعها م�س���كلات 
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تتعلق بالبيئة �ل�س���فية، كما تو�س���لت در��سة �لمغربي )2011( �إلى �أن قلة تو�فر �لأدو�ت 
و�لقاعات �لمجهزة لتطبيق �أن�سطة �لمقرر من �أهم �لم�سكلات �لتي تو�جه معلمي بر�مج 
�ل�سم و�سعاف �ل�سمع، وقد تو�سلت در��سة �لبحيري و�آل كردم )2013( �إلى �أن �رتفاع 
كثاف���ة �ل�س���فوف من �لمعوق���ات �لتي تو�ج���ه بر�مج دم���ج �لتلامي���ذ ذوى �لحتياجات 
�لخا�سة بالمد�ر�س �لبتد�ئية في منطقة ع�سير �لتعليمية، ف�سلا عن تعر�س �لتلاميذ 
ذوي �لحتياجات �لخا�سة لل�سخرية و�لإيذ�ء، وك�سفت نتائج در��سة �لحب�سي )2015( 
ع���ن �تج���اه معلمات �لتعلي���م �لعام �لمحايد نحو دمج ذوي �لحاجات �لخا�س���ة بالمد�ر�س 
�لعادي���ة عل���ى غالبية �أبع���اد �لتجاه عد� �لبعد �لجتماعي، و�أو�س���ت �لدر��س���ة باأهمية 
�إجر�ء بر�مج �إر�سادية للمعلمات للتوعية بذوي �لحاجات �لخا�سة، و�إجر�ء مزيد من 
�لدر��س���ات عن و�قع �لدمج ومعوقات تنفيذه، كما تو�س���لت در��س���ة خليل )2017( �إلي 
�أن �تجاهات �لمجتمع نحو دمج ذوي �لإعاقات �ل�س���ديدة �س���لبية، وتو�سلت نتائج در��سة 
�ل�س���لاحات وبن���ي حم���د )2018( �إلى �أن م�س���توي �لتكي���ف �لنف�س���ي �لجتماع���ي لدى 
�لط���لاب �لعادي���ين في بر�م���ج �لدمج في منطقة نجر�ن �س���من �لمرحلة �لأ�سا�س���ية كان 
متو�س���طا، بينما كان م�س���توى �لتكيف �لنف�سي �لجتماعي لدي فئات �لإعاقة �لثلاث 
)�س���عوبات �لتعلم، �لمعاقين ب�س���ريا، �ل�س���م و�سعاف �ل�سمع( منخف�س���ا، وقد تو�سلت 
در��سة �ل�سقه )2019( �إلى �أن �لهيئة �لإد�رية بمد�ر�س �لدمج تو�جه م�سكلات منها: 
�تجاه���ات �لطالب���ات �لعادي���ات �ل�س���لبية تج���اه ذو�ت �لحتياج���ات �لخا�س���ة، �نخفا�س 

م�ستوى �لمر�فق بالمد�ر�س. 

 ي���رى �لباح���ث �أن معوق���ات �لبيئة �ل�س���فية ببر�م���ج �لدمج ترج���ع �إلى �رتفاع 
كثاف���ة �ل�س���فوف، وقل���ة �لهتم���ام بترتيب �ل�س���فوف وف���ق �حتياجات �لطلبة �ل�س���م 
و�س���عاف �ل�س���مع، ف�سلا عن �لم�سكلات �ل�سفية �لناتجة عن �لتجاهات �ل�سلبية وعدم 

تقبل �لطلبة �لعاديين لل�سم و�سعاف �ل�سمع و�لعك�س. 

واقع الأن�سطة ببرامج الدمج لل�سم و�سعاف ال�سمع:
 تو�س���لت در��س���ة �لمغرب���ي )2011( �إلى �أن قلة تو�ف���ر �لأدو�ت و�لقاعات �لمجهزة 
لتطبيق �أن�س���طة �لمقرر من �أهم �لم�س���كلات �لتي تو�جه معلمي بر�مج �ل�س���م و�س���عاف 
�ل�س���مع، وتو�س���لت در��س���ة �لبحيري و�آل كردم )2013( �إلى �أن قلة م�س���اركة �لتلاميذ 
ذوي �لحتياج���ات �لخا�س���ة في �لأن�س���طة م���ن �لم�س���كلات �لت���ي تو�ج���ه بر�م���ج دم���ج 
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�لتلاميذ ذوى �لحتياجات �لخا�سة بالمد�ر�س �لبتد�ئية في منطقة ع�سير �لتعليمية، 
وقد تو�س���لت نتائج در��سة �ل�س���لوي )2018( �لي �أن �تجاه �ل�سم و�سعاف �ل�سمع نحو 
ممار�س���ة �لأن�س���طة �لريا�س���ية �لترويحية �س���لبي، و�أن �لم�س���توى �لتعليم���ي �لمنخف�س 
و�لدخل �ل�س���هري �لمنخف�س للاأ�س���رة يوؤثر� على �تجاهات �ل�سم و�سعاف �ل�سمع نحو 

ممار�سة �لأن�سطة �لريا�سية �لترويحية بمدينة �لريا�س. 

 وي���رى �لباح���ث �أن �أهم �لمعوقات �لتي تو�جه �لأن�س���طة ببر�مج �لدمج لل�س���م 
و�س���عاف �ل�س���مع عدم تعديل �لأن�س���طة وفق �حتياجاتهم، وعدم �إعطائهم �لحرية في 
�ختيار �لأن�س���طة، ف�س���لا عن قلة �لهتمام بدمج �ل�س���م و�سعاف �ل�سمع في �لأن�سطة، 

مما يجعل �تجاهاتهم نحو �لأن�سطة �سلبية. 

واقع المحتوى التعليمي وطرق التدري�س ببرامج الدمج لل�سم و�سعاف ال�سمع:
 تو�سلت در��سة �لقحطاني )2005( �إلى �أن مديري �لمد�ر�س �لملحق بها ف�سول 
دم���ج �لمعوق���ين �س���معياً ب���وز�رة �لتربي���ة و�لتعلي���م »بن���ين« يحقق���ون �أه���د�ف �لتربي���ة 
�لخا�س���ة �لتعليمية وفق �لترتيب �لتالي: �لجان���ب �لروحي و�لديني، تم �لجتماعي، 
يلي���ه �ل�س���حي و�لبيئ���ي، و�أخ���ير� �لجان���ب �لعقل���ي، وق���د �أو�س���ت �لدر��س���ة ب�س���رورة 
�لهتم���ام بالجان���ب �لعقل���ي مثلم���ا يحقق���ون �أه���د�ف �لجان���ب �لروح���ي و�لدين���ي، في 
ح���ين تو�س���لت در��س���ة �لمغربي )2011( �إلى �أنه من �أهم �لم�س���كلات �لت���ي تو�جه معلمي 
بر�مج �ل�سم و�سعاف �ل�سمع �سعف �لم�ستوى �لدر��سي للطلبة �ل�سم و�سعاف �ل�سمع، 
و�أو�ست �لدر��سة ب�سرورة بناء �لمناهج بما يتنا�سب و�حتياجات �لطلبة �ل�سم و�سعاف 
�ل�س���مع، وتو�س���لت در��سة �لبحيري و�آل كردم )2013( ودر��سة �ل�سقه )2019( �إلى �أن 
قلة �لو�س���ائل �لتعليمية من معوقات بر�مج دمج �لتلاميذ ذوى �لحتياجات �لخا�سة 
بالمد�ر����س �لبتد�ئي���ة، كم���ا تو�س���لت در��س���ة محم���د )2016( �إلى �أن م�س���كلات تعلي���م 
�لريا�س���يات للتلاميذ �ل�س���م و�سعاف �ل�س���مع كما ير�ها �لمعلمون مرتبطة بم�سكلات 
�لتو��س���ل مع �لتلاميذ �ل�س���م و�س���عاف �ل�سمع، وم�س���كلات �لمناهج، وقد �أكدت در��سة 

�لكثيري )2017( على �أهمية توفير �لم�سادر للممار�سات �لتعليمية �لفاعلة. 

وي���رى �لباحث �أن �أك���بر معوقات �لمحتوى �لتعليمي ببر�م���ج �لدمج للمعاقين 
�س���معا تتمث���ل في قلة �لهتمام بتعدي���ل �لمحتوى وفق �حتياجاته���م، �أما معوقات طرق 
�لتدري����س فتتمث���ل في �لعتماد على ط���رق �لتدري�س �لتقليدية وقل���ة �لهتمام بطرق 
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�لتدري�س و�لو�س���ائل �لتعليمية وتوظيف �لتكنولوجيا �لمنا�سبة لل�سم و�سعاف �ل�سمع 
و�لت���ي تخاط���ب �أكثر من حا�س���ة، ف�س���لا عن �س���عوبة �لتو��س���ل مع �ل�س���م و�س���عاف 

�ل�سمع �أثناء تقديم �لمحتوى.

واقع التقنية الم�ساعدة والخدمات الم�ساندة ل�سعاف ال�سمع ببرامج الدمج:
 تو�س���لت در��س���ة �لمغربي )2011( �إلى �أن قلة توفير �لمعينات �ل�س���معية ل�سعاف 
�ل�س���مع م���ن �أه���م �لم�س���كلات �لت���ي تو�جه معلمي مر�كز �ل�س���م و�س���عاف �ل�س���مع، وقد 
تو�سلت در��سة عطا )2015( �إلى �نخفا�س و�قع ��ستخد�م �لتقنيات �لم�ساعدة بمد�ر�س 
وبر�مج �ل�س���م و�سعاف �ل�س���مع بالمملكة �لعربية �ل�سعودية، وتو�سلت در��سة �لكثيري 
)2017( �إلى �أن �لمدير�ت تدركن �أهمية �لتقنية في �ل�سفوف �لدر��سية �لمدمجة، في حين 
تو�س���لت در��س���ة عي�سى و�ل�سهر�ني )2017( �لتي ��س���تهدفت �لتعرف على مدى تو�فر 
و��س���تخد�م �لتكنولوجيا �لم�س���اندة لتلبية �حتياجات �ل�س���م و�س���عاف �ل�س���مع وتمكين 
دمجه���م �لأكاديم���ي �إلى تقارب �لن�س���ب بين معلمي �ل�س���م و�س���عاف �ل�س���مع بمد�ر�س 
�لدمج في �هتمام موؤ�س�س���ات �لتعليم �لعام بتوفير و��س���تخد�م �لتكنولوجيا �لمتو�س���طة 
م���ن �أجه���زة �لعر�س �لمختلف���ة، وقلة وجود و��س���تخد�م �لبرمجيات �لحا�س���وبية، وقلة 
�لتكنولوجي���ا �لب�س���يطة، وحاجة ه���ذه �لموؤ�س�س���ات �إلى توفير و��س���تخد�م �لتكنولوجيا 
�ل�س���معية �لمتقدمة �لخا�سة بالتاأهيل �ل�سمعي )فردي وجماعي(، وقد تو�سلت در��سة 
�لمقد�مي )2018( �إلى �أن م�س���توي معرفة معلمي �لتلاميذ �س���عاف �ل�س���مع بالتقنيات 
�لتعليمي���ة متو�س���طة، وح���ول م�س���توي ��س���تخد�م معلم���ي �لتلامي���ذ �س���عاف �ل�س���مع 
للتقني���ات �لتعليمي���ة في �لعملية �لتعليمية تبين �أن م�س���توي �ل�س���تجابة )�إلي حد ما( 
ه���ي �ل�س���تجابة �لأك���ثر تكر�ر�، كما تو�س���ل بحث بطي���خ وعي�س���ى )2018( �إلى فعالية 
برنامج معزز بالتقنية �لم�س���اعدة ذ�ت �ل�س���تجابة �ل�س���ريعة با�س���تخد�م مخارج ح�س���ية 
للحروف في تعليم �سعاف �ل�سمع �لقر�آن �لكريم، وقد تو�سلت در��سة �ل�سقه )2019( 
�إلى �أن قلة �لتقنيات �لم�ساندة �للازمة لذو�ت �لحتياجات �لخا�سة من �لم�سكلات �لتي 

تو�جه مد�ر�س �لدمج.

 ويرى �لباحث �أن معوقات �لتقنية �لم�ساعدة و�لخدمات �لم�ساندة تتمركز حول 
قلة تو�فر تلك �لتقنيات، وقلة كفاءة �لمعلمين و�لأخ�س���ائيين لتوظيفها، و�أحيانا عدم 

وجود �لأخ�سائيين كاأخ�سائي ��سطر�بات �للغة و�لكلام و�أخ�سائي �ل�سمعيات.
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واقع التقنية الم�ساعدة والخدمات الم�ساندة لل�سم ببرامج الدمج:
 تو�س���لت در��س���ة حنف���ي )2009( �إلى �أن �لتكنولوجي���ا �لم�س���اندة تفع���ل �أه���د�ف 
تعلي���م �ل�س���م، حي���ث �إنها تعمل عل���ى تقليل �أثر �لإعاق���ات �أو �إز�لتها، وت�س���اعدهم على 
�لتعل���م و�لم�س���اركة في �ل�س���فوف �لتعليمي���ة، و�ل�س���تقلالية، وتع���زز فر�س���هم �لمهني���ة 
و�لإبد�عية، كما �أنها تثري �لمناهج �لدر��سية، وتدعم �لتقدير �لذ�تي و�لثقة بالنف�س 
لدى �لطلبة، وت�س���جعهم على �لتعاون، كما �أنها ت�س���اعدهم في �لتخل�س من �ل�س���لبية 
في تعلمه���م، وتجعله���م �أكثر ن�س���اطا و�نهم���اكاً في �لعملي���ة �لتعليمية خ�سو�س���ا و�أنهم 
�أك���ثر ميولً ل�س���تخد�م قو�ه���م �لعقلية و�لج�س���مية �لتي يمكن �أن تعتم���د عليها تلك 
�لتكنولوجيا، وقد �أو�س���ت �لدر��سة ب�سرورة ��ستخد�م �لتكنولوجيا �لم�ساندة في مجال 
�لتدري����س لل�س���م في مختل���ف �لم���و�د �لدر��س���ية ولجميع �لمر�حل �لدر��س���ية، وت�س���مين 
مق���رر�ت �لتكنولوجي���ا �لم�س���اندة ببر�مج �إعد�د معلمي �ل�س���م، وتدري���ب �لمعلمين قبل 
و�أثن���اء �لخدم���ة عل���ى ��س���تخد�م �لتكنولوجيا �لم�س���اندة في �لتدري�س لل�س���م، وك�س���فت 
نتائج در��س���ة عطا )2015( عن �نخفا�س و�قع ��س���تخد�م �لتقنيات �لم�س���اعدة بمد�ر�س 
وبر�مج �ل�س���م و�س���عاف �ل�س���مع بالمملكة �لعربية �ل�س���عودية، وتو�س���لت در��سة عي�سى 
و�ل�س���هر�ني )2017( �إلى تقارب �لن�س���ب بين معلمي �ل�س���م و�س���عاف �ل�سمع بمد�ر�س 
�لدمج في �هتمام موؤ�س�س���ات �لتعليم �لعام بتوفير و��س���تخد�م �لتكنولوجيا �لمتو�س���طة 
م���ن �أجه���زة �لعر�س �لمختلف���ة، وقلة وجود و��س���تخد�م �لبرمجيات �لحا�س���وبية، وقلة 
�لتكنولوجيا �لب�س���يطة، وحاجة هذه �لموؤ�س�س���ات �إلى توفير و��ستخد�م �أجهزة �لتنبيه، 
و�أجهزة �لت�س���ال و�لتو��سل، و�أجهزة وبر�مج �لترجمة �لفورية، وقد تو�سلت در��سة 
�لمقد�مي )2018( �إلى �أن م�ستوي معرفة معلمي �لتلاميذ �ل�سم بالتقنيات �لتعليمية 
متو�س���طا، وحول م�س���توي ��س���تخد�م معلمي �لتلاميذ �ل�س���م للتقني���ات �لتعليمية في 
�لعملية �لتعليمية تبين �أن م�س���توي �ل�س���تجابة )�إلي حد ما( هي �ل�س���تجابة �لأكثر 
تكر�ر�، في حين تو�سل بحث بطيخ وعي�سى )2018( �إلى فعالية برنامج معزز بالتقنية 
�لم�ساعدة ذ�ت �ل�ستجابة �ل�سريعة با�ستخد�م �لجو�ل بتوظيف لغة �لإ�سار�ت �لو�سفية 

في تعليم �ل�سم �لقر�آن �لكريم. 

 يرى �لباحث �أن معوقات �لتقنية �لم�س���اعدة و�لخدمات �لم�س���اندة تتمركز حول 
قل���ة تو�ف���ر تلك �لتقنيات كتقنيات تحوي���ل �للغة، وقلة كفاءة �لمعلمين و�لأخ�س���ائيين 

لتوظيفها، و�أحيانا عدم وجود �لأخ�سائيين كمترجم لغة �لإ�سارة.
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فرو�س البحث:
تتباين م�ستوى تو�فر معايير �لبيئة �لتعليمية �لجاذبة ببر�مج �لدمج لل�سم ( 1)

و�سعاف �ل�سمع بمدينة �لطائف.
ل توجد فروق ذ�ت دللة �إح�س���ائية بين متو�س���طات درجات �لمعلمين و�لمعلمات ( 2)

عل���ى ��س���تبيان و�قع معاي���ير �لبيئة �لتعليمي���ة �لجاذبة لبر�مج �لدمج لل�س���م 
و�سعاف �ل�سمع. 

ل توجد فروق ذ�ت دللة �إح�س���ائية بين متو�س���طات درج���ات معلمي ومعلمات ( 3)
�س���عاف �ل�س���مع ومعلم���ي ومعلمات �ل�س���م على ��س���تبيان و�قع معاي���ير �لبيئة 

�لتعليمية �لجاذبة لبر�مج �لدمج لل�سم و�سعاف �ل�سمع.

اإجراءات البحث الميدانية:

منه�ج البح�ث:  �عتم���د �لباحث على �لمنهج �لو�س���في لمنا�س���بته لطبيع���ة �لبحث حيث 
�س���ياغة �لآر�ء و�لخ���بر�ت لو�س���ع قائم���ة معاي���ير �لبيئ���ة �لتعليمي���ة �لجاذب���ة لل�س���م 
و�س���عاف �ل�س���مع، ث���م در��س���ة و�قع تل���ك �لمعاي���ير وو�س���فها بطريقة علمي���ة، ومن ثم 
�لو�س���ول �إلى تف�س���ير�ت منطقي���ة في �س���وء نتائج �لدر��س���ة �لميد�نية ونتائ���ج �لبحوث 

�ل�سابقة. 

مجتمع البحث:تكون مجتمع �لبحث من جميع معلمي ومعلمات بر�مج �لدمج لل�سم 
و�سعاف �ل�سمع بمدينة �لطائف في �ل�سف �لدر��سي �لثاني من �لعام 1440/1439 ه�. 

العين�ة ال�ستطلاعي�ة: تم �ختيار عينة ��س���تطلاعية للبحث بل���غ قو�مها )23( معلما 
ومعلمة ببر�مج �لدمج لل�س���م و�س���عاف �ل�س���مع بمدينة �لطائف في �ل�س���ف �لدر��سي 

�لثاني من �لعام 1440/1439 ه.

العين�ة الأ�سا�سي�ة: تم �ختي���ار عين���ة �أ�سا�س���ية قو�مه���ا )84( معلمًا ومعلم���ة ببر�مج 
�لدمج لل�س���م و�س���عاف �ل�س���مع بمدينة �لطائف في �ل�سف �لدر��س���ي �لثاني من �لعام 
1440/1439 ه����، منه���م)47( معلم���ة موزع���ين �إلى )21( معلم���ة ببر�م���ج �ل�س���م )26( 
معلمة ببر�مج �س���عاف �ل�س���مع، ومنهم )37( معلما موزعين �إلى )14( معلما ببر�مج 

�ل�سم )23( معلما ببر�مج �سعاف �ل�سمع.
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اأداتي البحث:

)1( قائمة معاير البيئة التعليمية الجاذبة لل�سم و�سعاف ال�سمع )�إعد�د �لباحث( 

الهدف: و�س���ع قائمة معايير �لبيئة �لتعليمية �لجاذبة ببر�مج �لدمج لل�سم و�سعاف 
�ل�سمع.

الأ�سا��س النظ�ري للقائم�ة: �عتمد �لباحث عل���ى �لأط���ر �لنظرية، و�لبحوث �ل�س���ابقة 
�لتي تناولت بر�مج �لدمج لل�سم و�سعاف �ل�سمع كدر��سة �لقحطاني )2005(، در��سة 
حنفي )2005(، در��س���ة �سليمان )2009(، در��سة �لمغربي )2011(، در��سة �لبحيري و�آل 
ك���ردم )2013(، در��س���ة محم���ود )2014(، در��س���ة عطا )2015(، در��س���ة �لعمر )2015(، 
در��س���ة �لحب�س���ي )2015(، در��س���ة محم���د )2016(، در��س���ة �لكث���يري )2017(، در��س���ة 
عي�س���ى و�ل�س���هر�ني )2017(، در��س���ة �لمقد�مي )2018(، بحث بطيخ وعي�س���ى )2018(، 
در��س���ة �لبريق���ي و�ل�س���قر )2018(، در��س���ة �ل�س���لاحات وبن���ي حم���د )2018(، در��س���ة 
�ل�سلوي )2018(، ودر��سة �ل�سقه )2019(، ف�سلا عن �لدر��سات �لتي تناولت �لبيئات 
�لتعليمية �لجاذبة مثل در��س���ة Hawley and Frankenberg (2011) ، ودر��س���ة

 Guo, Sawyer, Justice, and Kaderavek Jia, et al. (2017)، ودر��س���ة 
�أبع���اد  لتحدي���د  وذل���ك   ،Wilson and Cotgrave (2016) ودر��س���ة   ،  (2013)

�لقائمة، و�سياغة �لعبار�ت �لمت�سمنة في كل بُعد.

و�س�ف القائم�ة: تتك���ون �لقائمة م���ن )100( عبارة تقريري���ة موزعة على �س���بعة �أبعاد 
لمعايير �لبيئة �لجاذبة لبر�مج �لدمج لل�سم و�سعاف �ل�سمع كالتالي:

�لبعد �لأول: معايير �إد�رة �لمدر�سة و�لبرنامج وي�سم �لعبار�ت )من 1 �إلى 18(.( 1)
�لبعد �لثاني: معايير �لمعلمين وي�سم �لعبار�ت )من 19 �إلى 33(.( 2)
�لبعد �لثالث: معايير �لبيئة �ل�سفية وي�سم �لعبار�ت )من 34 �إلى 45(.( 3)
�لبعد �لر�بع: معايير �لأن�سطة �لطلابية وي�سم �لعبار�ت )من 46- 60(( 4)
�لبع���د �لخام�س: معايير �لمحتوى �لتعليمي وطرق �لتدري�س وي�س���م �لعبار�ت ( 5)

)من 61 �إلى 78(.
�لبعد �ل�س���اد�س: معايير �لتقنية �لم�ساعدة و�لخدمات �لم�ساندة ل�سعاف �ل�سمع ( ))

وي�سم �لعبار�ت )من 79 �إلى 88(.
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�لبع���د �ل�س���ابع: معايير �لتقنية �لم�س���اعدة و�لخدمات �لم�س���اندة لل�س���م وي�س���م ( ))
�لعبار�ت )من 89 �إلى 100(.

التحقق من �سلاحية القائمة:

�س�دق القائم�ة: تم عر����س قائم���ة معايير �لبيئ���ة �لتعليمي���ة �لجاذبة ببر�م���ج �لدمج 
لل�س���م و�س���عاف �ل�س���مع عل���ى )18( محكم���ا منهم ت�س���عة محكم���ين من �أع�س���اء هيئة 
�لتدري�س باأق�س���ام �لتربية �لخا�س���ة تخ�س�س )�إعاقة �س���معية(، وثلاثة محكمين من 
�أ�س���اتذة �لقيادة و�ل�سيا�س���ات �لتربوية، و�س���تة محكمين من م�س���رفي �لإعاقة �ل�سمعية 
ببر�مج �لدمج لل�سم و�سعاف �ل�سمع، وقد تر�وحت ن�سبة �لتفاق بين �لمحكمين على 
عب���ار�ت �لقائم���ة ما بين )83.3 �إلى 100( %، وتعتبر هذه �لن�س���ب منا�س���بة مما يدعو� 
�إلى �لثقة في �س���لاحية �لقائمة باعتبارها محكا للحكم على جاذبية �لبيئة �لتعليمية 
ببر�مج �لدمج لل�س���م و�س���عاف �ل�س���مع، وفيما يلي عر�سا لن�سب �تفاق �لمحكمين على 

عبار�ت �لقائمة: 
جدول )1(

ن�سب اتفاق المحكمين على عبارات قائمة معايير البيئة التعليمية الجاذبة لبرامج الدمج للطلبة 
ال�سم و�سعاف ال�سمع

البعد الأول: اإدارة المدر�سة والبرنامج:

المعاييرم
نسبة اتفاق 

المحكمين

تتمثل معاير البيئة الجاذبة لإدارة المدر�سة والبرنامج فيما يلي:

100%توفير المعلمين المتخصصين في جميع المقررات الدراسية للصم وضعاف السمع1

100%توفير التقنية المساعدة والخدمات المساندة للصم وضعاف السمع2

100%توفير الأنشطة المناسبة للصم وضعاف السمع3

100%التواصل مع أولياء الأمور لحل مشكلات أبنائهم الصم وضعاف السمع4

83.33%تشجيع الطلاب الصم وضعاف السمع المتميزين دراسيا5

100%تقديم الحوافز للطلبة للصم وضعاف السمع المتميزين في الأنشطة6

100%توفير وسائل المواصلات المناسبة7
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المعاييرم
نسبة اتفاق 

المحكمين

8
تقديم الندوات وورش العمل حول طرق واستراتيجياتالتدريس والتواصل والتعامل مع 

الصم وضعاف السمع
%100

94.44%تنمية الاتجاهات الإيجابيةنحوالطلبة الصم وضعاف السمع في بيئة المدرسة9

88.88%تحفيز القدرات الإبداعية لدى الطلبة الصم وضعاف السمع10

100%إشراك أولياء أمور الطلبة الصم وضعاف السمع في مجالس المدرسة11

100%تبني مبدأ المرونة في التعامل مع الطلبة الصم وضعاف السمع وأولياء أمورهم12

100%توفير خدمات الإرشاد الاجتماعي13

100%توفير خدمات الإرشاد النفسي14

100%توفير خدمات الإرشاد الأسري15

100%توفير خدمات الإرشاد الطلابي16

83.33%توفير خدمات الإرشاد المهني17

94.44%توفير خدمات الإرشاد الطبي18

البعد الثاني: المعلمين:

المعاييرم
نسبة اتفاق 

المحكمين

تتمثل معاير البيئة الجاذبة للمعلمين فيما يلي:

83.33%تطوير مهاراتهم المهنية .19

100%استخدام طرق التواصل المناسبةللصم وضعاف السمع20

100%تهيئة البيئة الصفية بما يتناسب مع احتياجات الصم وضعاف السمع21

100%توظيف تكنولوجيا التعليم لذوي الإعاقة السمعية22

100%التعاون مع الزملاء والرؤساء فيما يخص الطلبة الصم وضعاف السمع23

100%تكييف المحتوى الدراسي بما يتناسب مع احتياجات الصم وضعاف السمع24

100%استخدام استراتيجيات وطرق التدريس المناسبة للصم وضعاف السمع25

94.44%تنمية الموهبة والإبداع لدى الطلبة الصم وضعاف السمع26

100%تنمية المهارات السمعية واللغوية لدى الطلبة الصم وضعاف السمع27
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28
التعاون مع المدرسة في التواصل مع أولياء الأمور لحل مشكلات الطلبة الصم وضعاف 

السمع.
%100

88.88%تفعيل البرامجالتربوية الفردية29

100%تفعيل برامج التدريب السمعي30

100%تفعيل برامج تدريبات النطق31

100%تفعيل الخدمات المساندة للصم وضعاف السمع32

100%تفعيل التقنيات المساعدة للصم وضعاف السمع33

البعد الثالث: البيئة ال�سفية:

المعاييرم
نسبة اتفاق 

المحكمين

تتمثل معاير البيئة ال�سفية الجاذبة فيما يلي:

34
تهيئة البيئة الصفية الفيزيقية )الإضاءة ، التهوية ...( بما يتناسب واحتياجات 

الطلبة الصم وضعاف السمع
%100

100%تزويد البيئة الصفية بالتقنيات المساعدة للطلبة الصم وضعاف السمع35

100%تنمية العلاقات الإنسانية الإيجابية بين الطلبة الصم وضعاف السمع والعاديين36

100%تزويد البيئة الصفية بالتقنيات التعليمية اللازمة للصم وضعاف السمع37

88.88%توفير بيئة صفية تشجع على الإبداع38

100%تزويد البيئة الصفية بالخدمات المساندة للطلبة للصم وضعاف السمع39

100%تزويد البيئة الصفية بالتقنيات المساعدة اللازمة للصم وضعاف السمع40

94.44%توفير بيئة صفية ديمقراطية تمكن الطلبة من التعبير عن آرائهم41

100%توفير بيئة صفية تنمي مهارات حل المشكلات42

83.33%توفير بيئة صفية تنمي مهارات اتخاذ القرار43

100%مناسبة عدد الطلبة لمساحة الصف44

100%عزل مصادر الضوضاء والتشتت عن البيئة الصفية45
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البعد الرابع: الأن�سطة الطلابية:

المعاييرم
نسبة اتفاق 

المحكمين

تتمثل معاير البيئة الجاذبة للاأن�سطة الطلابية فيما يلي:

100%إشراك الطلبة الصم وضعاف السمع في اختيار الأنشطة 46

100%دمج الطلبة الصم وضعاف السمع مع أقرانهم العاديين في الأنشطة47

100%تعديل الأنشطة الطلابيةلتناسب الطلبة الصم وضعاف السمع48

100%إشراك الطلبة الصم وضعاف السمع في الأنشطة الصفية49

94.44%إشراك الطلبة الصم وضعاف السمع في الإذاعة المدرسية50

100%إشراك الطلبة الصم وضعاف السمع في الأنشطة الرياضية51

100%إشراك الطلبة الصم وضعاف السمع في الأنشطة الفنية52

83.33%إشراك الطلبة الصم وضعاف السمع في الأنشطة الكشفية53

100%إشراك الطلبة الصم وضعاف السمع في الأنشطة الترفيهية54

100%إشراك الطلبة الصم وضعاف السمع في الأنشطة العلمية55

88.88%توفير الخدمات المساندة للصم وضعاف السمع أثناء ممارسة الأنشطة56

100%تشجيع الطلبة الصم وضعاف السمع على المشاركة في الأنشطة57

94.44%تنمية مواهب الطلبة الصم وضعاف السمع في مجالات الأنشطة المختلفة58

100%توفير أماكن مجهزة لممارسة الأنشطة المتنوعة59

100%توفير متخصصين لجميع مجالات الأنشطة60

البعد الخام�س: المحتوى التعليمي وطرق التدري�س:

نسبة اتفاق المعاييرم

المحكمين

تتمثل معاير البيئة الجاذبة للمحتوى التعليمي وطرق التدري�س فيما يلي:

100%تعديل المحتوى ليناسب الطلبة الصم وضعاف السمع61

94.44%مناسبة المحتوى التعليمي لمستوى نمو الطلبة )المعرفي، واللغوي، والأكاديمي...(62

ينمي المحتوى التعليمي الجوانب المعرفية والمهارية والوجدانية لدى الطلبة الصم 63

وضعاف السمع

%100
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100%يراعي المحتوى الفروق الفردية بين الطلبة الصم وضعاف السمع64

83.33%ينمي المحتوى التعليمي اللغة والتواصل لدى الطلبة الصم وضعاف السمع65

88.88%ينمي المحتوى التعليمي الموهبة والإبداع لدى الطلبة الصم وضعاف السمع66

100%يراعي المحتوى رغبات وميول الطلبة الصم وضعاف السمع67

100%تعديل طرق التدريس بما يناسب احتياجات الصم وضعاف السمع68

100%استخدام طرق التدريس التي توظف التقنيات المساندة للصم وضعاف السمع69

100%استخدام أساليب التقويم المناسبة للصم وضعاف السمع )الشفهية، ملف الإنجاز....(70

100%استخدام طرق التواصل المناسبة للصم وضعاف السمع71

94.44%توفير البرامج التعليمية الفردية للصم وضعاف السمع72

100%استخدام طرق وأساليب التدريس المتمركزة حول الطالب73

استخدام طرق وأساليب التدريس التي تنمي التفكير والإبداع لدى الطلبة الصم 74

وضعاف السمع

%100

استخدام طرق وأساليب التدريس التي تخاطب أكثر من حاسة لدى الطلبة الصم 75

وضعاف السمع

%100

100%ربط المحتوى التعليمي بحياة وبيئة الطلبة الصم وضعاف السمع76

100%الممارسة العملية للمفاهيم النظرية التي يتعلمها الطلبة الصم وضعاف السمع77

100%توفير المحتوى بلغة الإشارة للطلبة الصم78

البعد ال�ساد�س: التقنية الم�ساعدة والخدمات الم�ساندة ل�سعاف ال�سمع:

المعاييرم
نسبة اتفاق 

المحكمين

تتمثل معاير البيئة الجاذبة للتقنية الم�ساعدة والخدمات الم�ساندة ل�سعاف ال�سمع فيما يلي:

100%توفير مكبرات الصوت في غرفة الصف79

100%توفير سماعات الأذن الطبية وغير الطبية80

100%الصيانة الدورية للمعينات السمعية81

100%توفير أخصائي السمع والكلام82

88.88 %توفير برامج التأهيل السمعي83

100%توفير برامج لتنمية المهارات السمعية84



معايير البيئة التعليمية الجاذبة وواقعها ببرامج الدمج لل�سم و�سعاف ال�سمعد. ح�سنين علي يون�س عطا

 75 

100%توفير معمل للسمعيات بالبرنامج85

100%توفير أخصائي اللغة والتخاطب86

100%توفير معمل للتخاطب وتنمية اللغة87

94.44%توفير غرفة المصادر لضعاف السمع88

البعد ال�سابع: التقنية الم�ساعدة والخدمات الم�ساندة لل�سم:

المعاييرم
نسبة اتفاق 

المحكمين

تتمثل معايير البيئة الجاذبة للتقنية المساعدة والخدمات المساندة للصم فيما يلي:

100%توفير مترجم لغة الإشارة89

100%استخدام التواصل الشفهي90

100%استخدام لغة الإشارة في التواصل91

100%استخدام الهجاء الإصبعي في التواصل92

100%استخدام التواصل الكلي93

94.44%استخدام نظام ثنائي الثقافة واللغة94

100%تزويد البيئة الصفية والمدرسية للصم بالجرس الضوئي95

100%تزويد البيئة الصفية والمدرسية للصم بأجهزة الإنذار الضوئية96

100%توفير غرفة مصادر للصم97

98
استخدام الوسائط المتعددة المتفاعلة من خلال النص والصور الثابتة والمتحركة 

ولغة الإشارة والفيديو
%83.33

100%استخدام برامج تكملة الكلمات لتعليم الطلبة الصم القراءة والكتابة99

88.88%استخدام برامج تحويل اللغة المكتوبة والمنطوقة للغة الإشارة والعكس100

)2( ا�ستبي�ان واق�ع معاي�ر البيئ�ة التعليمي�ة الجاذب�ة لل�س�م و�سع�اف ال�سم�ع 
)�إعد�د �لباحث( 

اله�دف: �لتع���رف على و�ق���ع معايير �لبيئ���ة �لتعليمية �لجاذبة ببر�مج �لدمج لل�س���م 
و�سعاف �ل�سمع.
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الأ�سا��س النظري للا�ستبيان: �عتمد �لباحث في �س���ياغة �ل�س���تبيان على قائمة معايير 
�لبيئة �لتعليمية �لجاذبة ببر�مج �لدمج لل�س���م و�س���عاف �ل�س���مع، و�لتي تم تحكيمها 

وفق ما �سبق عر�سه.

و�سف ال�ستبيان: يتكون �ل�ستبيان من )100( عبارة تقريرية موزعة على �سبعة �أبعاد 
لو�قع معايير �لبيئة �لجاذبة ببر�مج �لدمج لل�سم و�سعاف �ل�سمع كالتالي:

�لبعد �لأول: معايير �إد�رة �لمدر�سة و�لبرنامج وي�سم �لعبار�ت )من 1 �إلى 18(.( 1)
�لبعد �لثاني: معايير �لمعلمين وي�سم �لعبار�ت )من 19 �إلى 33(.( 2)
�لبعد �لثالث: معايير �لبيئة �ل�سفية وي�سم �لعبار�ت )من 34 �إلى 45(.( 3)
�لبعد �لر�بع: معايير �لأن�سطة �لطلابية وي�سم �لعبار�ت )من 46 �إلى 60(.( 4)
�لبع���د �لخام�س: معايير �لمحتوى �لتعليمي وطرق �لتدري�س وي�س���م �لعبار�ت ( 5)

)من 61 �إلى 78(.
�لبعد �ل�س���اد�س: معايير �لتقنية �لم�ساعدة و�لخدمات �لم�ساندة ل�سعاف �ل�سمع ( ))

وي�سم �لعبار�ت )من 79 �إلى 88(.
�لبع���د �ل�س���ابع: معايير �لتقنية �لم�س���اعدة و�لخدمات �لم�س���اندة لل�س���م وي�س���م ( ))

�لعبار�ت )من 89 �إلى 100(.

تقدي�ر الدرج�ات: �أمام كل عبارة )معيار( يوجد �أربع ��س���تجابات لدرج���ة تو�فر �لمعيار 
وه���ي يتوف���ر �لمعي���ار بدرج���ة )كبيرة - متو�س���طة – �س���عيفة – غير متوف���ر(، وتقدر 
بالدرج���ات )3، 2، 1، �س���فر( عل���ى �لترتي���ب، حي���ث جمي���ع �لعب���ار�ت في �تج���اه و�ح���د 

)�ل�سمة �لموجبة(، ول توجد عبار�ت عك�سية.

الخ�سائ�س ال�سيكومترية للا�ستبيان:

ال�سدق:- 1
�س�دق المحكم�ين: تم عر�س �ل�س���تبيان عل���ى )18( محكما منهم ت�س���عة محكمين من 
�أع�س���اء هيئة �لتدري�س باأق�س���ام �لتربية �لخا�س���ة تخ�س����س )�إعاقة �سمعية(، وثلاثة 
محكم���ين م���ن �أ�س���اتذة �لقي���ادة و�ل�سيا�س���ات �لتربوي���ة بالجامعات �ل�س���عودية، و�س���تة 
محكمين من م�س���رفي �لإعاقة �ل�س���معية ببر�مج �لدمج لل�س���م و�س���عاف �ل�سمع، وقد 
تر�وحت ن�س���ب �تفاق �ل�س���ادة �لمحكمين على عبار�ت �ل�ستبيان ما بين )83.33– 100( 
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%، وقد تم تحديد معدل قبول �لعبارة بن�س���بة �إتفاق )83.33%( فاأكثر من �لمحكمين، 
وكان���ت �أهم �لتعديلات �لتي �أ�س���ارو� �إليها هى �س���رورة �س���ياغة عب���ارة في بد�ية �لبعد 
تو�س���ح �أن �له���دف م���ن �ل�س���تبيان ه���و �لتعرف عل���ى و�قع معاي���ير �لبيئ���ة �لتعليمية 
�لجاذبة ببر�مج �لدمج لل�سم و�سعاف �ل�سمع، وتم عر�س �ل�ستبيان مرة �أخرى على 

�لمحكمين بعد �إجر�ء �لتعديلات �لمطلوبة و�أفاد جميع �لمحكمين ب�سدق �لمقيا�س.

2- الثبات:
 ق���ام �لباحث بح�س���اب �لثبات بطريقة �إعادة تطبيق �ل�س���تبيان بفا�س���ل زمني 
قدره �أربعة �أ�س���ابيع على �لعينة �ل�س���تطلاعية ) ن = 23( معلما ومعلمة وكانت قيمة 
معامل �لثبات لبعد: معايير �إد�رة �لمدر�سة و�لبرنامج )0.73(، ولبعد: معايير �لمعلمين 
)0.69(، ولبعد: معايير �لبيئة �ل�س���فية )0.74(، ولبعد: معايير �لأن�س���طة �لطلابية 
)0.71(، ولبع���د: معايير �لمحتوى �لتعليمي وطرق �لتدري�س )0.70(، ولبعد: معايير 
�لتقنية �لم�ساعدة و�لخدمات �لم�ساندة ل�سعاف �ل�سمع)0.73(، ولبعد: معايير �لتقنية 
�لم�س���اعدة و�لخدمات �لم�س���اندة لل�س���م )0.72(، وللدرجة �لكلية )0.77( وهى قيم د�لة 
عن���د م�س���توى )0.01(، مم���ا يدل على ثبات منا�س���ب للا�س���تبيان ويدع���و �إلى �لثقة في 
�لنتائج �لتي يمكن �لتو�سل �إليها، كما تم ح�ساب ثبات �ل�ستبيان من خلال ��ستخد�م 
معام���ل �ألفاكرونباخ،للاأبعاد �لفرعية و�لدرجة �لكلية للمقيا�س، فكانت قيمة معامل 
�ألفاكرونباخ لبعد: معايير �إد�رة �لمدر�سة و�لبرنامج )0.71(، ولبعد: معايير �لمعلمين 
)0.69(، ولبعد: معايير �لبيئة �ل�س���فية )0.69(، ولبعد: معايير �لأن�س���طة �لطلابية 
)0.70(، ولبع���د: معايير �لمحتوى �لتعليمي وطرق �لتدري�س )0.71(، ولبعد: معايير 
�لتقنية �لم�ساعدة و�لخدمات �لم�ساندة ل�سعاف �ل�سمع)0.70(، ولبعد: معايير �لتقنية 
�لم�ساعدة و�لخدمات �لم�ساندة لل�سم )0.68(، وللدرجة �لكلية )0.73( وي�سير ذلك �إلى 

ثبات منا�سب للا�ستبيان. 

3-الت�ساق الداخلي:
تم ح�ساب �لت�ساق �لد�خلي للا�ستبيان عن طريق ح�ساب معاملات �لرتباط بين 

�لدرجة �لكلية للا�ستبيان ودرجة كل بعد من �أبعاده، و�لجدول �لتالي يو�سح ذلك: 
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جدول )2( 
معاملات الرتباط بين الدرجة الكلية للا�ستبيان ودرجة كل بعد

معامل الثباتعدد المفرداتأبعاد الاستبيان

180.73معايير إدارة المدرسة والبرنامج

150.76معايير المعلمين

120.77معايير البيئة الصفية

150.72معايير الأنشطة الطلابية

180.74معايير المحتوى التعليمي وطرق التدريس

100.72معايير التقنية المساعدة والخدمات المساندة لضعاف السمع

120.74معايير التقنية المساعدة والخدمات المساندة للصم

وكذل���ك ع���ن طريق ح�س���اب معام���لات �لرتباط ب���ين درجة كل بعد م���ن �أبعاد 
�ل�ستبيان ودرجات عبارته، و�لجدول �لتالى يو�سح ذلك:

جدول )3( 
معاملات الرتباط بين درجة كل بعد من اأبعاد ال�ستبيان ودرجات عباراته

 معايير إدارة
 المدرسة

والبرنامج

 معايير
المعلمين

 معايير
 البيئة

الصفية

 معايير
 الأنشطة
الطلابية

 معايير المحتوى
 التعليمي وطرق

التدريس

 معايير التقنية
 المساعدة والخدمات
 المساندة لضعاف

السمع

 معايير التقنية
 المساعدة والخدمات

المساندة للصم

10.71190.71340.68460.69610.69790.72890.72

20.72200.72350.69470.65620.68800.63900.71

30.69210.69360.64480.69630.68810.71910.70

40.68220.72370.70490.68640.69820.68920.69

50.70230.63380.68500.67650.69830.67930.64

60.72240.71390.67510.71660.72840.64940.70

70.71250.72400.70520.71670.71850.70950.68

80.68260.71410.71530.68680.70860.68960.67

90.68270.72420.71540.68690.68870.67970.70
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 معايير إدارة
 المدرسة

والبرنامج

 معايير
المعلمين

 معايير
 البيئة

الصفية

 معايير
 الأنشطة
الطلابية

 معايير المحتوى
 التعليمي وطرق

التدريس

 معايير التقنية
 المساعدة والخدمات
 المساندة لضعاف

السمع

 معايير التقنية
 المساعدة والخدمات

المساندة للصم

100.69280.69430.69550.69700.67880.64980.71

110.64290.68440.70560.64710.70990.68

120.70300.70450.72570.70720.711000.67

130.68310.72580.68730.71

140.67320.71590.67740.70

150.70330.68600.70750.72

160.71760.69

170.71770.72

180.69780.63

يت�س���ح مم���ا �س���بق �أن جمي���ع قي���م معام���لات �لرتب���اط ب���ين �لدرج���ة �لكلي���ة 
للا�س���تبيان ودرجة كل بعد من �أبعاده، وكذلك معاملات �لرتباط بين درجة كل بعد 
م���ن �أبع���اد �ل�س���تبيان ودرجات عبار�ته، د�لة عند م�س���توى )0.01(، مما ي�س���ير �إلى �أن 

�ل�ستبيان يتمتع بدرجة منا�سبة من �لت�ساق �لد�خلي.

خطوات البحث: 
�إع���د�د قائم���ة معاي���ير �لبيئ���ة �لتعليمية �لجاذبة وعر�س���ها عل���ى �لمحكمين ثم ( 1)

تعديلها في �سوء �آر�ء �لمحكمين و�إقر�رها في �سورتها �لنهائية. 
�إع���د�د ��س���تبيان و�قع معايير �لبيئة �لتعليمية �لجاذبة، وح�س���اب �لخ�س���ائ�س ( 2)

�ل�سيكومترية للا�ستبيان.
تطبيق ��ستبيان و�قع معايير �لبيئة �لتعليمية �لجاذبة على عينة �لبحث.( 3)
جمع نتائج �ل�ستبيان، و�إدخال �لبيانات عبر �لحا�سب �لآلي من خلال برنامج ( 4)

Statistical package for social Science (SPSS) �لإ�سد�ر )16(.
تف�س���ير نتائ���ج �لبح���ث في �س���وء �لإط���ار �لنظ���ري ونتائ���ج �لبح���وث �ل�س���ابقة، ( 5)

و�سياغة �لتو�سيات �لخا�سة بالنتائج �لتي تم �لتو�سل �إليها.
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نتائج البحث وتف�سيرها:
الفر�س الأول: 

تتباي���ن م�س���تويات تو�ف���ر معاي���ير �لبيئ���ة �لتعليمي���ة �لجاذبة ببر�م���ج �لدمج 
لل�س���م و�س���عاف �ل�س���مع بمدين���ة �لطائ���ف. وللاإجابة على ه���ذ� �لفر�س ��س���تخدمت 
متو�س���طات ��س���تجابة عينة �لدر��س���ة عل���ى عبار�ت و�أبعاد �ل�س���تبيان، وقد تم تق�س���يم 
تو�ف���ر معاي���ير �لبيئ���ة �لتعليمي���ة �لجاذب���ة ببر�م���ج �لدم���ج لل�س���م و�س���عاف �ل�س���مع 
                                                                                      – بمدينة �لطائف �إلى �أربع فئات من حيث درجة تو�فرها وهي )كبيرة – متو�سطة 

�سعيفة – غير متوفر( وفق �لآتي:
�لمدى ي�ساوي �أعلى درجة – �أقل درجة ل�ستجابات �لعينة = 3 - �سفر = 3( 1)
طول �لفئة ي�ساوي �لمدى مق�سوما على عدد �ل�ستجابات =3 / 4 =0.75( 2)
وعليه تكون حدود �لفئات �لأربع كالتالي:( 3)

غير متوفر �أقل من 0.75. •
متوفر بدرجة �سعيفة من0.75 �إلى 1.49. •
متوفر بدرجة متو�سطة من1.50 �إلى 2.24. •
متوفر بدرجة كبيرة 2.25 �إلى 3. •

جدول )4( 
متو�سطات ا�ستجابة عينة الدرا�سة على معايير البعد الأول )اإدارة المدر�سية( للا�ستبيان، 

ودرجة توفر تلك المعايير

المعاييرم
متوسط استجابة 

العينة

درجة توفر 

المعيار

تقوم اإدارة المدر�سية باأدوارها فيما يتعلق ب��� :

1
توفير المعلمين المتخصصين في جميع المقررات الدراسية للصم 

وضعاف السمع
متوسطة1.99

متوسطة1.86توفير التقنية المساعدة والخدمات المساندةللصم وضعاف السمع2

متوسطة1.73توفير الأنشطة المناسبة للصم وضعاف السمع3

4
التواصل مع أولياء الأمور لحل مشكلات أبنائهم الصم وضعاف 

السمع
متوسطة2.10

متوسطة2.17تشجيع الطلاب الصم وضعاف السمع المتميزين دراسيا5
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المعاييرم
متوسط استجابة 

العينة

درجة توفر 

المعيار

متوسطة2.15تقديم الحوافز للطلبة للصم وضعاف السمع المتميزين في الأنشطة6

كبيرة2.27توفير وسائل المواصلات المناسبة7

8
تقديم الندوات وورش العمل حول طرق واستراتيجياتالتدريس 

والتواصل والتعامل مع الصم وضعاف السمع
متوسطة1.75

9
تنمية الاتجاهات الإيجابيةنحوالطلبة الصم وضعاف السمع في بيئة 

المدرسة
متوسطة1.98

متوسطة1.87تحفيز القدرات الإبداعية لدى الطلبة الصم وضعاف السمع10

11
إشراك أولياء أمور الطلبة الصم وضعاف السمع في مجالس 

المدرسة
متوسطة2.01

12
تبني مبدأ المرونة في التعامل مع الطلبة الصم وضعاف السمع 

وأولياء أمورهم
متوسطة2.14

متوسطة1.86توفير خدمات الإرشاد الاجتماعي13

متوسطة1.86توفير خدمات الإرشاد النفسي14

متوسطة1.87توفير خدمات الإرشاد الأسري15

متوسطة1.77توفير خدمات الإرشاد الطلابي16

متوسطة1.71توفير خدمات الإرشاد المهني17

متوسطة1.71توفير خدمات الإرشاد الطبي18

متوسط1.93إجمالي البعد

يلاح���ظ م���ن )4( �أن���ه ل يتو�ف���ر �أي معي���ار بدرج���ة كب���يرة عد� معي���ار� و�حد� 
وه���و » توف�ر و�سائل الموا�سلات المنا�سبة« في حين تو�فرت جميع معايير �لبعد �لأول 
بدرج���ة متو�س���طة كم���ا يتوف���ر �إجم���الي �لبعد بدرجة متو�س���طة مما ي���دل على وجود 
م�س���كلات تو�جه �إد�رة �لمدر�س���ة في �لقيام باأدو�رها وتتفق تلك �لنتائج مع نتائج در��سة 
محمود )2014( �لتي تو�س���لت �إلى رف�س �إد�ر�ت بع�س بر�مج �لدمج لل�س���م و�س���عاف 
�ل�سمع بمدينة جدة قبول بع�س �أنو�ع �لإعاقات، ف�سلا عن �تفاق �لنتائج �لحالية مع 
نتائ���ج در��س���ة �ل�س���قه )2019( �لتي تو�س���لت �إلى �أن �لهيئة �لإد�ري���ة بمد�ر�س �لدمج 
تو�ج���ه م�س���كلات منها: عدم بح���ث �حتياجات مدير�ت مد�ر�س �لدم���ج من قبل �إد�رة 
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�لتعلي���م، ك���ثرة �لتعامي���م �لو�ردة م���ن �لإد�رة مما يوؤث���ر على �أعمال �لمدي���ر�ت �لفنية، 
وقلة �س���لاحيات �لتخطيط و�لتنفيذ، وتتفق �لنتائج �لحالية �أي�س���ا مع نتائج در��س���ة 
�لكث���يري )2017( �لت���ي تو�س���لت �إلى �أن �إلمام �لمدي���ر�ت بالأنظمة و�للو�ئ���ح �لتنظيمية 
للتربية �لخا�سة متحقق �إلى حد ما، كما تتفق نتائج �لبحث �لحالي مع نتائج در��سة 
�لبريقي و�ل�سقر )2018( �لتي تو�سلت �إلى �أن قادة �لمد�ر�س يو�جهون معوقات كبيرة 
في تفعيل بر�مج �لتربية �لخا�سة �لملحقة بمد�ر�س �لتعليم �لعام في �سوء معايير �إد�رة 
�لجودة �ل�ساملة، وتتفق �لنتائج �لحالية مع نتائج در��سة �سرف )2015( �لتي تو�سلت 
�إلى �أن محدودية �ل�سلاحيات �لمعطاه للمدير من معوقات توفير بيئة مدر�سية جاذبة، 
وتتفق �لنتائج �لحالية مع نتائج در��سة بهجت )2018( �لتي تو�سلت �إلى �سعف توفر 
�لمتطلب���ات �لتربوي���ة �لإد�رية لتحقيق بيئة مدر�س���ية جاذبة بمد�ر����س �لحلقة �لثانية 
من �لتعليم �لأ�سا�س���ي، وتتفق تلك �لنتائج �أي�س���ا مع نتائج در��س���ة �آل �سفو�ن وغر�مة 
ومحم���د و�ل�س���هري )2016( �لت���ي �أك���دت عل���ى �أن تعام���ل قائ���د �لمدر�س���ة م���ع �لطلاب 
باح���تر�م من �أه���م متطلبات �لبيئة �لمدر�س���ية �لجاذبة، كما تتف���ق �لنتائج �لحالية مع 
نتائج در��س���ة �ل�س���ايع و�لحناكي )2015( �لتي تو�سلت �إلى �أن تو��سل �لإد�رة �لمدر�سية 
م���ع �أولي���اء �لأم���ور، و�أن تمنح �لإد�رة �لمدر�س���ية حو�فز ت�س���جيعية للط���لاب �لمتميزين 
در��س���يا م���ن �أه���م مقومات �لبيئة �لمدر�س���ية �لجاذب���ة، وتختلف تلك �لنتائ���ج مع نتائج 
در��س���ة طي���ب و�لجهني )2016( �لتي تو�س���لت �إلى �أن درجة ممار�س���ة مديرة �لمدر�س���ة 
لأدو�رها �لمتعلقة بتهيئة �لبيئة �لجاذبة في �لمد�ر�س �لحكومية �لمتو�س���طة بجدة جاءت 
بدرج���ة )غالب���ا( م���ن وجهة نظر �لم�س���رفات �لإد�ريات، كم���ا �أن دور مديرة �لمدر�س���ة في 
تهيئة �لبيئة �لجاذبة في �لمر�فق �لمدر�سية جاء كاأعلى ��ستجابة بدرجة ممار�سة »غالبا«.
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جدول )5( 
متو�سطات ا�ستجابة عينة الدرا�سة على معايير البعد الثاني)المعلمون( للا�ستبيان،

 ودرجة توفر تلك المعايير

المعاييرم
متوسط 

استجابة العينة

درجة توفر 

المعيار

يقوم المعلمون باأدوارهم فيما يتعلق ب��� :

متوسطة2.07تطوير مهاراتهم المهنية .19

متوسطة2.06استخدام طرق التواصل المناسبةللصم وضعاف السمع20

متوسطة2.08تهيئة البيئة الصفية بما يتناسب مع احتياجات الصم وضعاف السمع21

متوسطة1.95توظيف تكنولوجيا التعليم لذوي الإعاقة السمعية22

متوسطة2.24التعاون مع الزملاء والرؤساء فيما يخص الطلبة الصم وضعاف السمع23

24
تكييف المحتوى الدراسي بما يتناسب مع احتياجات الصم وضعاف 

السمع
متوسطة2.01

متوسطة2.05استخدام استراتيجيات وطرق التدريس المناسبة للصم وضعاف السمع25

متوسطة1.94تنمية الموهبة والإبداع لدى الطلبة الصم وضعاف السمع26

متوسطة1.85تنمية المهارات السمعية واللغوية لدى الطلبة الصم وضعاف السمع27

28
التعاون مع المدرسة في التواصل مع أولياء الأمور لحل مشكلات الطلبة 

الصم وضعاف السمع.
متوسطة2.07

متوسطة1.98تفعيل البرامجالتربوية الفردية29

متوسطة1.74تفعيل برامج التدريب السمعي30

متوسطة1.63تفعيل برامج تدريبات النطق31

متوسطة1.57تفعيل الخدمات المساندة للصم وضعاف السمع32

متوسطة1.60تفعيل التقنيات المساعدة للصم وضعاف السمع33

متوسطة1.92إجمالي البعد

يلاحظ من )5( �أن درجة تو�فر جميع معايير �لبعد �لثاني »المعلمين« جاءت 
بدرجة متو�س���طة كما يتوفر �إجمالي �لبعد بدرجة متو�س���طة، وتتفق تلك �لنتائج مع 
نتائج در��س���ة �لبحيري و�آل كردم )2013( �لتي تو�س���لت �إلى �أن �س���عف �إعد�د وتدريب 
�لمعلم���ين و�تجاهاته���م �ل�س���لبية نح���و �لدم���ج من �لم�س���كلات �لت���ي تو�ج���ه بر�مج دمج 
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�لتلاميذ ذوى �لحتياجات �لخا�سة بالمد�ر�س �لبتد�ئية في منطقة ع�سير �لتعليمية، 
كم���ا تتف���ق �لنتائ���ج �لحالي���ة م���ع نتائج در��س���ة �لمغرب���ي )2011( �لت���ي تو�س���لت �إلى �أن 
�أه���م �لم�س���كلات �لت���ي تو�جه معلمي مر�كز �ل�س���م و�س���عاف �ل�س���مع هي قل���ة �لدور�ت 
�لتدريبية �لموجهة للمعلمين، وتتفق �لنتائج �لحالية مع نتائج در��سة بهجت )2018( 
�لتي تو�س���لت �إلى �س���عف توفر �لمتطلبات �لتربوية للمعلمين لتحقيق بيئة مدر�س���ية 
جاذب���ة بمد�ر����س �لحلق���ة �لثاني���ة م���ن �لتعلي���م �لأ�سا�س���ي، وتتفق تل���ك �لنتائج �أي�س���ا 
م���ع نتائ���ج در��س���ة �آل �س���فو�ن و�آخ���رون )2016( �لتي �أك���دت على �أن ت�س���جيع �لمعلمين 
للطلب���ة في جمي���ع �لمج���الت م���ن �أه���م متطلبات �لبيئ���ة �لمدر�س���ية �لجاذب���ة، كما تتفق 
�لنتائج �لحالية مع نتائج در��سة �ل�سايع و�لحناكي )2015( �لتي تو�سلت �إلى �أن توفر 
معلمين موؤهلين علميا في جميع �لتخ�س�سات، وتوفر مر�سد طلابي متميز بخلفيته 
�لعلمي���ة وخبرت���ه �لميد�نية م���ن �أهم مقومات �لبيئة �لمدر�س���ية �لجاذبة، وكذلك نتائج 
در��سة طيب و�لجهني )2016( �لتي تو�سلت �إلى �أن درجة ممار�سة �لمعلمات لأدو�رهن 
�لمتعلق���ة بتهيئ���ة �لبيئة �لجاذب���ة في �لمد�ر�س �لحكومية �لمتو�س���طة بجدة جاءت بدرجة 

ممار�سة »�أحيانا«.
جدول )6( 

متو�سطات ا�ستجابة عينة الدرا�سة على معايير البعد الثالث)البيئة ال�سفية(للا�ستبيان، 
ودرجة توفر تلك المعايير

المعاييرم
متوسط 

استجابة العينة
درجة توفر 

المعيار

يتوفرفي البيئة ال�سفية المعاير التالية:

34
تهيئة البيئة الصفية الفيزيقية )الإضاءة ، التهوية ...( بما يتناسب 

واحتياجات الطلبة الصم وضعاف السمع
كبيرة2.27

35
تزويد البيئة الصفية بالتقنيات المساعدة للطلبة الصم وضعاف 

السمع
متوسطة1.95

36
تنمية العلاقات الإنسانية الإيجابية بين الطلبة الصم وضعاف السمع 

والعاديين
متوسطة2.02

37
تزويد البيئة الصفية بالتقنيات التعليمية اللازمة للصم وضعاف 

السمع
متوسطة1.76

متوسطة1.83توفير بيئة صفية تشجع على الإبداع38
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39
تزويد البيئة الصفية بالخدمات المساندة للطلبة للصم وضعاف 

السمع
متوسطة1.57

40
تزويد البيئة الصفية بالتقنيات المساعدة للازمة للصم وضعاف 

السمع
متوسطة1.75

متوسطة1.71توفير بيئة صفية ديمقراطية تمكن الطلبة من التعبير عن آرائهم41

متوسطة1.70توفير بيئة صفية تنمي مهارات حل المشكلات42

متوسطة1.76توفير بيئة صفية تنمي مهارات اتخاذ القرار43

متوسطة2.24مناسبة عدد الطلبة لمساحة الصف44

متوسطة1.92عزل مصادر الضوضاء والتشتت عن البيئة الصفية45

متوسطة1.87إجمالي البعد

يلاحظ من )6( �أن درجة تو�فر جميع معايير �لبعد �لثالث »البيئة ال�سفية« 
ج���اءت بدرج���ة متو�س���طة ع���د� معي���ار »تهيئ�ة البيئ�ة ال�سفي�ة الفيزيقي�ة )الإ�س�اءة ، 
التهوي�ة ...( بم�ا يتنا�س�ب واحتياجات الطلبة ال�س�م و�سعاف ال�سم�ع« فيتوفر بدرجة 
كب���يرة، كم���ا يتوف���ر �إجم���الي �لبعد بدرج���ة متو�س���طة وتتفق تل���ك �لنتائج م���ع نتائج 
در��س���ة �ل�س���لاحات وبني حمد )2018( �لتي ك�س���فت عن �أن م�س���توي �لتكيف �لنف�س���ي 
�لجتماعي لدى �لطلاب �ل�س���م و�س���عاف �ل�س���مع في بر�مج �لدمج في منطقة نجر�ن 
�س���من �لمرحلة �لأ�سا�س���ية كان منخف�س���ا، وكذلك نتائج در��س���ة �لمغرب���ي )2011( �لتي 
تو�س���لت �إلى �أن قل���ة تو�ف���ر �لأدو�ت و�لقاعات �لمجهزة لتطبيق �أن�س���طة �لمقرر من �أهم 
�لم�س���كلات �لتي تو�جه بر�مج �ل�سم و�سعاف �ل�سمع، وتتفق �لنتائج �لحالية مع نتائج 
در��س���ة �س���رف )2015( �لتي تو�س���لت �إلى �أن �س���عف �لإمكانات �لمادية و�سعف �لم�ساركة 
�لمجتمعية من معوقات توفير بيئة مدر�س���ية جاذبة، وتتفق �لنتائج �لحالية مع نتائج 
در��س���ة بهج���ت )2018( �لتي تو�س���لت �إلى �س���عف توفر �لمتطلب���ات �لتربوية في �لمباني 
�لمدر�سية لتحقيق بيئة مدر�سية جاذبة بمد�ر�س �لحلقة �لثانية من �لتعليم �لأ�سا�سي، 
وتتفق تلك �لنتائج �أي�سا مع نتائج در��سة �آل �سفو�ن و�آخرون )2016( �لتي �أكدت على 
�أن تنوع �لأطعمة �لمعرو�س���ة بالمقا�س���ف �لمدر�س���ية م���ن �أهم متطلبات �لبيئة �لمدر�س���ية 
�لجاذب���ة، كما تتفق �لنتائج �لحالية مع نتائج در��س���ة �ل�س���ايع و�لحناكي )2015( �لتي 
تو�س���لت �إلى �أن توف���ير و�س���ائل �لأمن و�ل�س���لامة في مبنى �لمدر�س���ة م���ن �أهم مقومات 

�لبيئة �لمدر�سية �لجاذبة. 



المجلد التا�سع - العدد )30( يناير 2020 م مجلة التربية الخا�سة

 86 

جدول )7( 
متو�سطات ا�ستجابة عينة الدرا�سة على معايير البعد الرابع )اأن�سطة البرنامج( للا�ستبيان، 

ودرجة توفر تلك المعايير

المعاييرم
 متوسط
 استجابة
العينة

 درجة توفر
المعيار

:يتوفر في أنشطة البرنامج المعايير التالية

متوسطة1.79 إشراك الطلبة في اختيار الأنشطة46

متوسطة2.00دمج الطلبة الصم وضعاف السمع مع أقرانهم العاديين في الأنشطة47

متوسطة1.75تعديل الأنشطة الطلابيةلتناسب الطلبة الصم وضعاف السمع48

متوسطة2.01إشراك الطلبة الصم وضعاف السمع في الأنشطة الصفية49

ضعيفة1.35إشراك الطلبة الصم وضعاف السمع في الإذاعة المدرسية50

متوسطة1.80إشراك الطلبة الصم وضعاف السمع في الأنشطة الرياضية51

متوسطة1.80إشراك الطلبة الصم وضعاف السمع في الأنشطة الفنية52

ضعيفة1.43إشراك الطلبة الصم وضعاف السمع في الأنشطة الكشفية53

متوسطة1.73إشراك الطلبة الصم وضعاف السمع في الأنشطة الترفيهية54

ضعيفة1.48إشراك الطلبة الصم وضعاف السمع في الأنشطة العلمية55

متوسطة1.54توفير الخدمات المساندة للصم وضعاف السمع أثناء ممارسة الأنشطة56

متوسطة1.69تشجيع الطلبة الصم وضعاف السمع على المشاركة في الأنشطة57

متوسطة1.69تنمية مواهب الطلبة الصم وضعاف السمع في مجالات الأنشطة المختلفة58

متوسطة1.65توفير أماكن مجهزة لممارسة الأنشطة المتنوعة59

ضعيفة1.49توفير متخصصين لجميع مجالات الأنشطة60

متوسطة1.68إجمالي البعد

يلاحظ من )7( �أن درجة تو�فر جميع معايير �لبعد �لر�بع » اأن�سطة البرنامج« 
وكذل���ك �لدرج���ة �لكلي���ة للبعد جاءت بدرجة متو�س���طة عد� �لمعايير �أرق���ام )50 ، 53 ، 
55 ، 60( فتتوفر بدرجة �س���عيفة، وتتفق تلك �لنتائج مع نتائج در��س���ة �لبحيري و�آل 
كردم )2013( �لتي تو�س���لت �إلى قلة م�س���اركة �لتلاميذ ذوي �لحتياجات �لخا�س���ة في 
�لأن�س���طة ببر�مج دم���ج �لتلاميذ ذوى �لحتياجات �لخا�س���ة بالمد�ر����س �لبتد�ئية في 
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منطق���ة ع�س���ير �لتعليمي���ة، وكذلك در��س���ة �لمغرب���ي )2011( �لتي تو�س���لت �إلى �أن قلة 
تو�فر �لأدو�ت و�لقاعات �لمجهزة لتطبيق �أن�سطة �لمقرر من �أهم �لم�سكلات �لتي تو�جه 
معلمي مر�كز �ل�س���م و�سعاف �ل�س���مع، ف�سلا عن نتائج در��سة �ل�سلوي )2018( �لتي 
تو�س���لت �إلي �أن �تجاه �ل�س���م و�سعاف �ل�سمع بمدينة �لريا�س نحو ممار�سة �لأن�سطة 
�لريا�س���ية �لترويحية �س���لبيا، وتتفق �لنتائج �لحالية مع نتائج در��سة بهجت )2018( 
�لتي تو�سلت �إلى �سعف توفر �لمتطلبات �لتربوية في �لأن�سطة �لمدر�سية لتحقيق بيئة 
مدر�س���ية جاذب���ة بمد�ر�س �لحلقة �لثانية من �لتعليم �لأ�سا�س���ي، وتتف���ق تلك �لنتائج 
�أي�س���ا م���ع نتائ���ج در��س���ة �آل �س���فو�ن و�آخ���رون )2016( �لتي �أك���دت عل���ى �أن �لرحلات 
�لترفيهي���ة م���ن �أه���م متطلبات �لبيئة �لمدر�س���ية �لجاذب���ة، كما تتف���ق �لنتائج �لحالية 
مع نتائج در��س���ة �ل�س���ايع و�لحناكي )2015( �لتي تو�س���لت �إلى �أن توفر �سالة مجهزة 

للاأن�سطة �لريا�سية من �أهم مقومات �لبيئة �لمدر�سية �لجاذبة.
جدول )8(

 متو�سطات ا�ستجابة عينة الدرا�سة على معايير البعد الخام�س )المحتوى التعليمي وطرق 
التدري�س(للا�ستبيان، ودرجة توفر تلك المعايير

المعاييرم
متوسط 

استجابة العينة
درجة توفر 

المعيار

يتوفر في المحتوى التعليمي وطرق التدري�س لل�سم و�سعاف ال�سمع المعاير التالية:

متوسطة1.69تعديل المحتوى ليناسب الطلبة الصم وضعاف السمع61

62
مناسبة المحتوى التعليمي لمستوى نمو الطلبة )المعرفي، واللغوي، 

والأكاديمي...(
متوسطة1.65

63
ينمي المحتوى التعليمي الجوانب المعرفية والمهارية والوجدانية لدى 

الطلبة الصم وضعاف السمع
متوسطة1.75

متوسطة1.80يراعي المحتوى الفروق الفردية بين الطلبة الصم وضعاف السمع64

65
ينمي المحتوى التعليمي اللغة والتواصل لدى الطلبة الصم وضعاف 

السمع
متوسطة1.88

66
ينمي المحتوى التعليمي الموهبة والإبداع لدى الطلبة الصم وضعاف 

السمع
متوسطة1.68

متوسطة1.80يراعي المحتوى رغبات وميول الطلبة الصم وضعاف السمع67

متوسطة1.76تعديل طرق التدريس بما يناسب احتياجات الصم وضعاف السمع68
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المعاييرم
متوسط 

استجابة العينة
درجة توفر 

المعيار

69
استخدام طرق التدريس التي توظف التقنيات المساندة للصم 

وضعاف السمع
متوسطة1.89

70
استخدام أساليب التقويم المناسبة للصم وضعاف السمع 

)الشفهية، ملف الإنجاز....(
متوسطة1.90

متوسطة1.92استخدام طرق التواصل المناسبة للصم وضعاف السمع71

متوسطة1.85توفير البرامج التعليمية الفردية للصم وضعاف السمع72

متوسطة1.80استخدام طرق وأساليب التدريس المتمركزة حول الطالب73

74
استخدام طرق وأساليب التدريس التي تنمي التفكير والإبداع لدى 

الطلبة الصم وضعاف السمع
متوسطة1.71

75
استخدام طرق وأساليب التدريس التي تخاطب أكثر من حاسة لدى 

الطلبة الصم وضعاف السمع
متوسطة1.70

متوسطة1.76ربط المحتوى التعليمي بحياة وبيئة الطلبة الصم وضعاف السمع76

77
الممارسة العملية للمفاهيم النظرية التي يتعلمها الطلبة الصم 

وضعاف السمع
متوسطة1.71

متوسطة1.62توفير المحتوى بلغة الإشارة للطلبة الصم78

متوسطة1.77إجمالي البعد

 يلاح���ظ م���ن )8( �أن درج���ة تو�ف���ر جميع معاي���ير �لبعد �لخام����س » المحتوى 
التعليم�ي وط�رق التدري��س« وكذل���ك �لدرج���ة �لكلية للبعد ج���اءت بدرجة متو�س���طة، 
وتتف���ق تل���ك �لنتائج مع نتائج در��س���ة محمد )2016( �لتي تو�س���لت �إلى �أن م�س���كلات 
تعلي���م �لريا�س���يات للتلامي���ذ �ل�س���م و�س���عاف �ل�س���مع كما ير�ه���ا �لمعلم���ون مرتبطة 
بم�س���كلات �لتو��س���ل م���ع �لتلاميذ �ل�س���م و�س���عاف �ل�س���مع وم�س���كلات �لمناه���ج، كما 
تتف���ق ونتائج در��س���ة �لمغربي )2011( �لتي �أو�س���ت ب�س���رورة بناء �لمناهج بما يتنا�س���ب 
و�حتياج���ات �لطلب���ة �ل�س���م و�س���عاف �ل�س���مع، وتتف���ق �لنتائ���ج �لحالي���ة م���ع نتائ���ج 
در��س���ة بهج���ت )2018( �لتي تو�س���لت �إلى �س���عف توفر �لمتطلب���ات �لتربوية في �لمناهج 
�لدر��سية وطرق �لتدري�س لتحقيق بيئة مدر�سية جاذبة بمد�ر�س �لحلقة �لثانية من                  

�لتعليم �لأ�سا�سي.
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جدول )9( 
متو�سطات ا�ستجابة عينة الدرا�سة على معايير البعد ال�ساد�س )التقنية الم�ساعدة والخدمات 

الم�ساندة اللازمة ل�سعاف ال�سمع( للا�ستبيان، ودرجة توفر تلك المعايير

المعاييرم
 متوسط استجابة

العينة

 درجة توفر

المعيار

:يوفر البرنامج التقنية المساعدة والخدمات المساندة اللازمة لضعاف السمع كما يلي

ضعيفة1.35توفير مكبرات الصوت في غرفة الصف79

متوسطة1.67توفير سماعات الأذن الطبية وغير الطبية80

متوسطة1.64الصيانة الدورية للمعينات السمعية81

ضعيفة1.14توفير أخصائي السمع والكلام82

ضعيفة1.31توفير برامج التأهيل السمعي83

ضعيفة1.13توفير برامج لتنمية المهارات السمعية84

ضعيفة1.26توفير معمل للسمعيات بالبرنامج85

ضعيفة1.31توفير أخصائي اللغة والتخاطب86

ضعيفة1.30توفير معمل للتخاطب وتنمية اللغة87

ضعيفة1.11توفير غرفة المصادر لضعاف السمع88

ضعيفة1.32إجمالي البعد

يلاح���ظ م���ن )9( �أن درج���ة تو�ف���ر جمي���ع معاي���ير �لبع���د �ل�س���اد�س » التقني�ة 
الم�ساع�دة والخدمات الم�ساندة اللازمة ل�سعاف ال�سمع« وكذل���ك �لدرجة �لكلية للبعد 
ج���اءت بدرجة �س���عيفة ع���د� �لمعيارين )80 ، 81(، وتتفق تلك �لنتائج مع نتائج در��س���ة 
�لمغربي )2011( �لتي �أكدت �أن قلة توفير �لمعينات �ل�س���معية ل�س���عاف �ل�س���مع من �أهم 
�لم�سكلات �لتي تو�جه بر�مج �سعاف �ل�سمع، ف�سلا عن نتائج در��سة عي�سى و�ل�سهر�ني 
)2017( �لتي �أكدت قلة وجود و��س���تخد�م �لبرمجيات �لحا�س���وبية، وقلة �لتكنولوجيا 
�لب�سيطة، وكذلك نتائج در��سة �لمقد�مي )2018( �لتي تو�سلت �إلى �أن م�ستوي معرفة 
معلمي �لتلاميذ �سعاف �ل�سمع بالتقنيات �لتعليمية متو�سطا، وم�ستوي ��ستخد�مهم 
لها )�إلي حد ما(، ف�س���لا عن نتائج در��س���ة عطا )2015( �لتي تو�س���لت �إلى �نخفا�س 
و�قع ��س���تخد�م �لتقنيات �لم�س���اعدة بمد�ر�س �ل�س���م و�س���عاف �ل�س���مع بالمملكة �لعربية 
�ل�سعودية، كما تتفق �لنتائج �لحالية مع نتائج در��سة �ل�سايع و�لحناكي )2015( �لتي 
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تو�سلت �إلى �أن �لتجهيز�ت و�لتقنيات �لإلكترونية �لحديثة، و�لمعامل �لعلمية �لمنا�سبة 
و�لمجهزة بالأدو�ت �لحديثة من �أهم مقومات �لبيئة �لمدر�سية �لجاذبة. 

جدول )10(
 متو�سطات ا�ستجابة عينة الدرا�سة على معايير البعد ال�سابع )التقنية الم�ساعدة والخدمات 

الم�ساندة اللازمة لل�سم( للا�ستبيان، ودرجة توفر تلك المعايير

المعاييرم
 متوسط استجابة

العينة

 درجة توفر

المعيار

:يوفر البرنامج التقنية المساعدة والخدمات المساندة اللازمة للصم كما يلي

ضعيفة1.06توفير مترجم لغة الإشارة89

ضعيفة1.46استخدام التواصل الشفهي90

متوسطة1.57استخدام لغة الإشارة في التواصل91

متوسطة1.67استخدام الهجاء الإصبعي في التواصل92

متوسطة1.63استخدام التواصل الكلي93

ضعيفة1.39استخدام نظام ثنائي الثقافة واللغة94

ضعيفة1.04تزويد البيئة الصفية والمدرسية للصم بالجرس الضوئي95

96
 تزويد البيئة الصفية والمدرسية للصم بأجهزة الإنذار

الضوئية
ضعيفة0.93

ضعيفة0.88توفير غرفة مصادر للصم97

98
 استخدام الوسائط المتعددة المتفاعلة من خلال النص والصور

الثابتة والمتحركة ولغة الإشارة والفيديو
ضعيفة1.29

99
 استخدام برامج تكملة الكلمات لتعليم الطلبة الصم

القراءة والكتابة
ضعيفة1.13

100
 استخدام برامج تحويل اللغة المكتوبة والمنطوقة للغة الإشارة

والعكس
ضعيفة1.14

ضعيفة1.26إجمالي البعد

يلاح���ظ م���ن )10( �أن درج���ة تو�ف���ر جمي���ع معاي���ير �لبع���د �ل�س���ابع » التقني�ة 
الم�ساع�دة والخدم�ات الم�سان�دة اللازمة لل�س�م« وكذل���ك �لدرجة �لكلي���ة للبعد جاءت 
بدرج���ة �س���عيفة ع���د� ثلاثة معايير ه���ي )91 ، 92 ، 93(، وتتفق تلك �لنتائج مع نتائج 
در��س���ة عط���ا )2015( �لت���ي تو�س���لت �إلى �نخفا�س و�قع ��س���تخد�م �لتقنيات �لم�س���اعدة 
بمد�ر����س �ل�س���م و�س���عاف �ل�س���مع بالمملكة �لعربي���ة �ل�س���عودية، وكذلك نتائج در��س���ة 
عي�س���ى و�ل�س���هر�ني )2017( �لتي تو�س���لت �إلى حاجة بر�مج �ل�س���م و�س���عاف �ل�س���مع 
لتوف���ير و��س���تخد�م �أجه���زة �لتنبي���ه، و�أجه���زة �لت�س���ال و�لتو��س���ل، و�أجه���زة وبر�مج 
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�لترجمة �لفورية، وكذلك نتائج در��سة �لمقد�مي )2018( �لتي تو�سلت �إلى �أن م�ستوي 
معرف���ة معلم���ي �ل�س���م بالتقني���ات �لتعليمي���ة متو�س���طا، وم�س���توي ��س���تخد�مهم له���ا 
)�إلي ح���د م���ا(، كما تتفق �لنتائج �لحالية مع نتائج در��س���ة �ل�س���ايع و�لحناكي )2015( 
�لت���ي تو�س���لت �إلى �أن �لتجهي���ز�ت و�لتقنيات �لإلكترونية �لحديث���ة، و�لمعامل �لعلمية 

�لمنا�سبة و�لمجهزة بالأدو�ت �لحديثة من �أهم مقومات �لبيئة �لمدر�سية �لجاذبة.

الفر�س الثاني: 
ين����س �لفر����س �لث���اني عل���ى �أن���ه: » ل توج���د ف���روق ذ�ت دللة �إح�س���ائية بين 
متو�س���طات درج���ات �لمعلم���ين و�لمعلم���ات عل���ى ��س���تبيان و�قع معاي���ير �لبيئ���ة �لجاذبة 
لبر�مج �لدمج لل�سم و�سعاف �ل�سمع. وللتحقق من �سحة هذ� �لفر�س تم ��ستخد�م 
تحليل �لتباين بو��س���طة �ختبار »ت« للعينات �لم�س���تقلة، و�لجدول )11( يو�سح �لنتائج 

�لمرتبطة بهذ� �لفر�س.
جدول )11(

 قيمة “ت” ودللة الفروق بين متو�سطات درجات المعلمين والمعلمات على اأبعاد والدرجة 
الكلية ل�ستبيان واقع معايير البيئة التعليمية الجاذبة لبرامج الدمج لل�سم و�سعاف ال�سمع

المتوسطالعددالعينةالبعدم
 الانحراف

المعياري

 قيمة

""ت
الدلالة

معايير إدارة المدرسة والبرنامج1
372.080.48بنين

دالة2.369
471.810.57بنات

معايير المعلمين2
372.000.52بنين

غير دالة1.177
471.850.61بنات

معايير البيئة الصفية3
372.070.47بنين

دالة2.859
471.710.65بنات

معايير الأنشطة الطلابية4
371.870.63بنين

دالة2.308
471.520.72بنات

معايير المحتوى التعليمي وطرق التدريس5
371.830.64بنين

غير دالة0.781
471.710.71بنات

6
 معايير التقنية المساعدة والخدمات

المساندة لضعاف السمع

371.660.80بنين
دالة3.418

471.030.85بنات

7
 معايير التقنية المساعدة والخدمات

المساندة للصم

371.040.99بنين
دالة2.187

471.440.67بنات

الدرجة الكلية8
371.800.39بنين

غير دالة1.890
471.580.58بنات
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يت�سح من )11( عدم وجود فروق بين �لمعلمين و�لمعلمات على �لدرجة �لكلية ل�ستبيان 
و�قع معايير �لبيئة �لتعليمية �لجاذبة لبر�مج �لدمج لل�سم و�سعاف �ل�سمع، وبذلك 
يتم قبول �لفر�س، وتتفق تلك �لنتائج مع نتائج در��س���ة بهجت )2018( �لتي تو�س���لت 
�إلى �أنه ل توجد فروق ذ�ت دللة �إح�سائية بين مدى تو�فر متطلبات �لمدر�سة �لجاذبة 
م���ن وجه���ة نظ���ر �لمعلم���ين في مد�ر�س �لحلق���ة �لثانية م���ن �لتعليم �لأ�سا�س���ي بالريف 
ونظر�ئهم في �لح�س���ر، كما تتفق �لنتائج �لحالية مع نتائج در��س���ة �ل�س���ايع و�لحناكي 
)2015( �لت���ي تو�س���لت ع���دم وج���ود ف���روق ذ�ت دلل���ة �إح�س���ائية للمقومات �لب�س���رية 
�لجاذب���ة للتعل���م م���ن وجهة نظر �لمعلمين، كما يت�س���ح ع���دم وجود ف���روق في �لبعدين 
)2 ، 5( من �أبعاد �ل�ستبيان، وفيما يخ�س نتائج �لبعد �لثاني فتتفق مع نتائج در��سة 
محم���د )2016( �لت���ي تو�س���لت �إلى ع���دم وجود فروق في م�س���كلات تعليم �لريا�س���يات 
للتلاميذ �ل�سم و�سعاف �ل�سمع تعزي لمتغير �لنوع، وفيما يخ�س نتائج �لبعد �لخام�س 
فتختلف مع نتائج در��س���ة حنفي )2005( �لتي ك�س���فت عن فروق ذ�ت دللة �إح�س���ائية 
بين �لمعلمين و�لمعلمات حول معوقات تطبيق �لبرنامج �لتربوي �لفردي مع �لمعوقين 
�س���معياً في معاه���د �لأم���ل لل�س���م وبر�مج �لدمج في �لمدر�س���ة �لعادية ل�س���الح �لمعلمين.

كما يت�س���ح من �لجدول �ل�سابق وجود فروق ذ�ت دللة �إح�سائية بين �لمعلمين 
و�لمعلمات في �أبعاد �ل�ستبيان )1، 3، 4، 6، 7(، وفيما يخ�س �لبعد �لأول تختلف نتائجه 
مع نتائج در��س���ة �لبحيري و�آل كردم )2013( �لتي تو�س���لت �إلى عدم وجود فروق ذ�ت 
دللة �إح�س���ائية بين ��س���تجابات مجتمع �لدر��سة حول �أدو�ر �لقياد�ت �لمدر�سية لإد�رة 
بر�م���ج دم���ج �لتلامي���ذ ذوى �لحتياج���ات �لخا�س���ة بالمد�ر����س �لبتد�ئية ف���ى منطقة 
ع�سير �لتعليمية تعزى لمتغير �لوظيفة )معلم – وكيل – مدير(، وتتفق تلك �لنتائج 
مع نتائج در��س���ة �لبريقي و�ل�س���قر )2018( �لتي تو�س���لت �إلي وجود فروق ذ�ت دللة 
�إح�س���ائية بين ��س���تجابات مجتمع �لدر��س���ة ح���ول �لمعوقات �لتي تو�جه ق���ادة �لمد�ر�س 
في تفعي���ل بر�م���ج �لتربية �لخا�س���ة �لملحقة بمد�ر����س �لتعليم �لعام تع���زي �إلي متغير 
�لجن�س ل�سالح �لذكور، وتتفق نتائج �لبعد �لثالث مع نتائج در��سة �ل�سايع و�لحناكي 
)2015( �لتي تو�س���لت �إلى وجود فروق ذ�ت دللة �إح�س���ائية بين �أفر�د عينة �لدر��س���ة 
م���ن �لط���لاب للمقوم���ات �لمادي���ة �لت���ي تخت����س بالمبنى �لمدر�س���ي ل�س���الح �أف���ر�د عينة 
�لدر��س���ة م���ن طلاب �لعلوم �ل�س���رعية وتحفي���ظ �لقر�آن �لكريم، وفيم���ا يخ�س نتائج 
�لبعد �لر�بع فتتفق مع نتائج در��س���ة حنفي )2005( �لتي ك�س���فت عن فروق ذ�ت دللة 
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�إح�س���ائية ب���ين �لمعلمين و�لمعلمات ح���ول معوقات تطبيق �لبرنام���ج �لتربوي �لفردي 
مع �لمعوقين �س���معياً في معاهد �لأمل لل�س���م وبر�مج �لدمج في �لمدر�سة �لعادية ل�سالح 
�لمعلم���ين، وفيم���ا يخ����س نتائج �لبعدين �ل�س���ابع و�ل�س���اد�س فتختلف مع نتائج در��س���ة 
عط���ا )2015( �لت���ي تو�س���لت �إلى ع���دم وج���ود فروق ب���ين �لمعلمين و�لم�س���رفين في و�قع 

��ستخد�م �لتقنية �لم�ساعدة بمد�ر�س وبر�مج �لدمج لل�سم و�سعاف �ل�سمع. 

الفر�س الثالث:
 ين����س �لفر����س �لثال���ث عل���ى �أن���ه: » ل توجد ف���روق ذ�ت دللة �إح�س���ائية بين 
متو�س���طات درج���ات معلمي ومعلمات �س���عاف �ل�س���مع ومعلم���ي ومعلمات �ل�س���م على 
��س���تبيان و�ق���ع معاي���ير �لبيئ���ة �لتعليمي���ة �لجاذب���ة لبر�م���ج �لدم���ج لل�س���م و�س���عاف 
�ل�سمع. وللتحقق من �سحة هذ� �لفر�س تم ��ستخد�م تحليل �لتباين بو��سطة �ختبار 

»ت« للعينات �لم�ستقلة، و�لجدول )12( يو�سح �لنتائج �لمرتبطة بهذ� �لفر�س.
جدول )12( 

قيمة “ت” ودللة الفروق بين متو�سطات درجات معلمي ومعلمات �سعاف ال�سمع ومعلمي 
ومعلمات ال�سم على اأبعاد والدرجة الكلية ل�ستبيان واقع معايير البيئة التعليمية الجاذبة لبرامج 

الدمج لل�سم و�سعاف ال�سمع

المتوسطالعددالعينةالبعدم
 الانحراف
المعياري

 قيمة
""ت

الدلالة

معايير إدارة المدرسة والبرنامج1
491.990.40ضعاف السمع

1.229
 غير
دالة 351.850.70الصم

معايير المعلمين2
492.040.48ضعاف السمع

دالة2.317
351.750.65الصم

معايير البيئة الصفية3
491.880.54ضعاف السمع

0.196
 غير
دالة 351.850.69الصم

معايير الأنشطة الطلابية4
491.690.70ضعاف السمع

0.242
 غير
دالة 351.650.72الصم

5
 معايير المحتوى التعليمي وطرق

التدريس

491.850.62ضعاف السمع
1.321

 غير
دالة 351.650.75الصم
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المتوسطالعددالعينةالبعدم
 الانحراف
المعياري

 قيمة
""ت

الدلالة

6
 معايير التقنية المساعدة والخدمات

المساندة لضعاف السمع

491.390.92ضعاف السمع
0.984

 غير
دالة 351.200.83الصم

7
 معايير التقنية المساعدة والخدمات

المساندة للصم

490.990.81ضعاف السمع
دالة3.745

351.650.76الصم

الدرجة الكلية
الصم

491.690.42ضعاف السمع
0.297

 غير
دالة 351.660.63

يت�س���ح م���ن )12( ع���دم وج���ود ف���روق ب���ين معلم���ي ومعلم���ات �س���عاف �ل�س���مع 
ومعلمي ومعلمات �ل�سم على �لدرجة �لكلية ل�ستبيان و�قع معايير �لبيئة �لتعليمية 
�لجاذبة لبر�مج �لدمج لل�سم و�سعاف �ل�سمع، وبذلك يتم قبول �لفر�س، وتتفق تلك 
�لنتائ���ج م���ع نتائج در��س���ة بهج���ت )2018( �لت���ي تو�س���لت �إلى �أنه ل توج���د فروق ذ�ت 
دللة �إح�س���ائية بين مدى تو�فر متطلبات �لمدر�س���ة �لجاذبة من وجهة نظر �لمعلمين 
في مد�ر����س �لحلقة �لثانية من �لتعليم �لأ�سا�س���ي بالريف ونظر�ئهم في �لح�س���ر، كما 
تتفق مع نتائج در��س���ة �ل�س���ايع و�لحناكي )2015( �لتي تو�س���لت عدم وجود فروق ذ�ت 
دللة �إح�س���ائية للمقومات �لب�سرية �لجاذبة للتعلم من وجهة نظر �لمعلمين، وكذلك 
ل توجد فروق د�لة �إح�سائا لخم�سة�أبعاد )1، 3 ، 4 ، 5 ، 6( من �أبعاد �ل�ستبيان، وفيما 
يخ����س �لبع���د �لأول تتفق تلك �لنتائج مع نتائج در��س���ة �لبح���يري و�آل كردم )2013( 
�لت���ي تو�س���لت �إلى ع���دم وج���ود ف���روق ذ�ت دلل���ة �إح�س���ائية ب���ين ��س���تجابات مجتم���ع 
�لدر��س���ة حول �أدو�ر �لقياد�ت �لمدر�س���ية لإد�رة بر�مج دمج �لتلاميذ ذوى �لحتياجات 
�لخا�س���ة بالمد�ر����س �لبتد�ئي���ة ف���ى منطقة ع�س���ير �لتعليمي���ة تعزى لمتغ���ير �لوظيفة 
)معلم – وكيل – مدير(، كما تتفق مع نتائج در��س���ة �لبريقي و�ل�س���قر )2018( �لتي 
تو�س���لت �إلي عدم وجود فروق ذ�ت دللة �إح�س���ائية بين ��س���تجابات مجتمع �لدر��س���ة 
ح���ول �لمعوق���ات �لت���ي تو�جه ق���ادة �لمد�ر�س في تفعي���ل بر�مج �لتربية �لخا�س���ة �لملحقة 
بمد�ر�س �لتعليم �لعام تعزي �إلي متغير�ت )�لم�سمى �لوظيفي، ودرجة �لموؤهل �لعلمي، 
وعدد �سنو�ت �لخبرة(، وفيما يخ�س نتائج �لأبعاد )3، 4، 5( فتختلف مع نتائج در��سة 
حنف���ي )2005( �لتي ك�س���فت عن فروق ذ�ت دللة �إح�س���ائية بين �أف���ر�د �لعينة )معهد 
�ل�س���م – برنامج دمج �ل�س���م – برنامج دمج �س���عاف �ل�س���مع( حول معوقات تطبيق 
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�لبرنامج �لتربوي �لفردي مع �لمعوقين �سمعياً في معاهد �لأمل لل�سم وبر�مج �لدمج 
في �لمدر�سة �لعادية، وتختلف نتائج �لبعدين )3، 5( مع نتائج در��سة �ل�سايع و�لحناكي 
)2015( �لتي تو�سلت �إلى وجود فروق ذ�ت دللة �إح�سائية بين �أفر�د عينة �لدر��سة من 
�لطلاب للمقومات �لمادية �لتي تخت�س بمجالي )�لمبنى �لمدر�سي، �لمحتوى �لتعليمي(، 
ل�سالح �أفر�د عينة �لدر��سة من طلاب �لعلوم �ل�سرعية وتحفيظ �لقر�آن �لكريم، �أما 
فيما يخ�س نتائج �لبعد �ل�س���اد�س فتتفق مع نتائج در��س���ة عي�سى )2017( �لتي ك�سفت 
عن عدم وجود فروق بين بر�مج �ل�سم و�سعاف �ل�سمع في ��ستخد�م �لتقنيات �لم�ساندة 
لتمكين دمج �ل�س���م و�س���عاف �ل�س���مع، وتختلف تلك �لنتائج مع در��س���ة عطا )2015( 
�لتي ك�سفت عن فروق ذ�ت دللة �إح�سائية بين معلمي �سعاف �ل�سمع ومعلمي �ل�سم 
حول و�قع ��س���تخد�م �لأجهزة و�لبر�مج �لمعينة لل�س���م و�سعاف �ل�سمع ل�سالح معلمي 

�سعاف �ل�سمع.

كما يت�س���ح من �لجدول �ل�س���ابق وجود فروق ذ�ت دللة �إح�س���ائية بين معلمي 
ومعلمات �س���عاف �ل�سمع ومعلمي ومعلمات �ل�سم في �لبعد �لثاني »معاير المعلمين« 
من �أبعاد �ل�ستبيان، وقد يرجع ذلك �إلى �أن �لكفاء�ت و�لمعايير �للازمة لمعلمي �سعاف 
�ل�س���مع �أق���ل م���ن �لمعايير �للازمة لمعلمي �ل�س���م حي���ث �إن �لتوظيف �لجي���د للمعينات 
�ل�س���معية م���ع �لكث���ير م���ن �س���عاف �ل�س���مع يجعله���م ل يختلف���ون كثير� ع���ن �أقر�نهم 
�لعاديين في حين يظل �لأ�س���م له طبيعته �لخا�سة في �لتو��سل و�لتعلم و�سيكولوجية 
�لتعام���ل و�لنم���و �للغوي مما يجعل �لمعلم���ين في حاجة �إلى معايير وكفاء�ت كثيرة قد 

ل تتوفر لدي بع�سهم.

كما يت�س���ح من �لجدول �ل�س���ابق وجود فروق ذ�ت دللة �إح�س���ائية بين معلمي 
ومعلمات �س���عاف �ل�س���مع ومعلمي ومعلمات �ل�س���م في �لبعد �ل�س���ابع »معاير التقنية 
الم�ساعدة والخدمات الم�ساندة لل�سم« من �أبعاد ��ستبيان و�قع معايير �لبيئة �لتعليمية 
�لجاذبة لبر�مج �لدمج لل�س���م و�س���عاف �ل�س���مع ل�سالح معلمي �ل�س���م، وتختلف تلك 
�لنتائج مع نتائج در��س���ة عي�س���ى )2017( �لتي ك�سفت عن عدم وجود فروق بين بر�مج 
�ل�س���م و�س���عاف �ل�س���مع في ��س���تخد�م �لتقنيات �لم�س���اندة لتمكين دمج �ل�س���م و�سعاف 
�ل�سمع، كما تختلف تلك �لنتائج مع نتائج در��سة عطا )2015( �لتي ك�سفت عن فروق 
ذ�ت دللة �إح�س���ائية بين معلمي �س���عاف �ل�س���مع ومعلمي �ل�س���م حول و�قع ��ستخد�م 

�لأجهزة و�لبر�مج �لمعينة لل�سم و�سعاف �ل�سمع ل�سالح معلمي �سعاف �ل�سمع.
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التو�سيات:
بناء على نتائج �لبحث يو�سى �لباحث بالآتي:

�س���رورة �لعم���ل عل���ى توف���ير معاي���ير �لبيئ���ة �لجاذب���ة ببر�م���ج �لدمج لل�س���م ( 1)
و�سعاف �ل�سمع. 

�إن�ساء هيئة وطنية لو�سع معايير �لبيئات �لتعليمية �لجاذبة في جميع مر�حل ( 2)
و�أنو�ع �لتعليم، ومتابعة مدى تو�فر تلك �لمعايير، وتقييم �لموؤ�س�سات �لتعليمية 

بناء على توفر تلك �لمعايير.
�أن يتم �إعد�د معلمي �ل�سم و�سعاف �ل�سمع وفق معايير �لبيئة �لجاذبة.( 3)
�أن يت���م �إن�س���اء بر�مج �لدمج لل�س���م و�س���عاف �ل�س���مع وتطوي���ر �لقائم منها في ( 4)

�سوء معايير �لبيئة �لجاذبة.
�أن يت���م رب���ط �لعتم���اد �لأكاديم���ي لموؤ�س�س���ات ومد�ر����س تربي���ة ورعاية �ل�س���م ( 5)

و�سعاف �ل�سمع بمعايير �لبيئة �لجاذبة.

البحوث المقترحة:
من خلال نتائج �لبحث �لحالي يو�سي �لباحث ب�سرورة �إجر�ء �لبحوث �لتالية:

ت�س���ور مق���ترح لقائم���ة معاي���ير �لمدر�س���ة �ل�س���املة، و�لتع���رف عل���ى و�قع تلك ( 1)
�لمعايير.

تطوير بر�مج دمج �ل�سم و�سعاف �ل�سمع في �سوء معايير �لبيئة �لجاذبة.( 2)
معاي���ير �لبيئة �لجاذبة لبر�مج دم���ج �لمعاقين عقليا، وو�قعها بالمملكة �لعربية ( 3)

�ل�سعودية.
تطوير بر�مج دمج �لمعاقين ب�سريا في �سوء معايير �لبيئة �لجاذبة.( 4)
تطوير �إعد�د معلم �ل�سم و�سعاف �ل�سمع في �سوء معايير �لبيئة �لجاذبة.( 5)
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