
 



 

في ظل  الإلكتحونينجاح مشعهمة التعميم  دور تطبيق القانهن والأنعسة عمى
 .انتذار جائحة فيحوس كهرونا دراسة ميثانية بسشطقة عديح التعميسية

 .بحاهيم بن يحي العحفجيإ إعثاد: أ.

 .دارة العامو لمتعميم بسشطقة عديحلإبااً دارة الستابعو سابقإمثيح 

 السسمكة العحبية الدعهدية.

رواد التسيز  لتظؾير التعميؼ العربي، تحت رعاية أكاديسيةالسؤتسر الدولي الرابع  مقدم إلى:
 (.IJSلمتدريب والاستذارات والتشسية البذرية، والسجمة الدولية لمبحؾث والدراسات )

 .نا(و تحت شعار: )نذاطشا العمسي لؽ يتؾقف رغؼ تحديات جائحة وباء كؾر 

ضرورة حتسية لحل السذكلات التعميسية الشاجسة  الإلكترونيبعشؾان: ]إدارة التعميؼ  
 .الرؤى، التظمعات، التحديات، الحمؾل([، عؽ انتذار جائحة فيرس كؾرونا)الآفاق

الإثشيؽ(  –م، يؾم)الدبت و والسشعقد عبر القاعات الرؾتية للأكاديسية وبرنامج الزو  
 (.2020يؾليؾ 6-4ه(  السؾافق: )1441ذو القعدة15-13في الفترة )

 .ممخص الثراسة

 الإلكترونقي نجقاح مشغؾمقة التعمقيؼدور تظبيقق الققانؾن واظنغسقة عمقى  تعرح  :ىثفة الثراسة إلى
، ومققدم مدققا سة فققي عققل انتذققار جائحققة فيققروس كؾرونققا دراسققة ميدانيققة بسشظقققة عدققير التعميسيققة

 ،السقشجج الؾفقفي واسرتخثمة الثراسرةفقي نجقاح السؤسدقات التعميسيقة،  الإلكترونقيأنغسة التعمقيؼ 
مقؽ مشدققؾبي إدارة مشظقققة عدققير التعميسيقة، والتققزم الباحقق   تؾجيقق   75وتكؾنقت عيشققة الدراسققة مققؽ 

 قق الاسقتبيان كقاداة لجسقع البيانقات بعقد تظبي واستخثمة الثراسرةمقا مة واستبيان لسشدؾبي الإدارة، 
 ( سشؾات فسا فؾق.3عمى مشدؾبي الإدارة مسؽ لديجؼ الخبرة )
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وجققؾد بعققض القققؾانيؽ وتظبيقجققا أدم إلققى  :عثيررثةو ومشيررا مررا يمرري تهصررمة الثراسررة إلررى الشتررائ 
واسقققتسرار ا )كقققالالتزام بالتباعقققد الجدقققدم  قققيؽ السقققؾعفيؽ متقققر  الإلكترونقققينجقققاح مشغؾمقققة التعمقققيؼ 

عدم  ، مة الؾجعدم الانتقال  يؽ مشاطق العسل السختمفة دون تظجير اليديؽ، وارتداء كسا، ونرف
أو فققي حققال وجققؾد عققارض مققؽ أعققراض  ،بالإفققابةالحزققؾر لسقققر العسققل فققي عققل وجققؾد اشققتبا  

 .كؾرونا(

وبمغت ندبتجا مؽ وججة  ،الإلكترونيتؾاج  السؤسدات فعؾبات في تؾعيف التعميؼ  كسا  
وكققان ترتيقققب  قققب  الرققعؾبات عمقققي الشحقققؾ  (67,28)نغققر مشدقققؾبي إدارة التعمققيؼ بسشظققققة عدقققير 

التالي فعؾبات تتعمق بالإدارة التعميسية، فعؾبات تتعمق بالبشية التحتية والدعؼ الفشقي، فقعؾبات 
 شاك العديد مؽ العقؾبات الإدارية التي  -أيزاً  - ، والإلكترونيتتعمق بالخبرة في مجال التعميؼ 

ثؼ الخرؼ  ،أو المؾم ،لكي لا تظبق عمي  كالإنبار يجب عمى مشدؾبي الإدارات تؾخي الحبر مشجا
 ب.مؽ الرات

عمققي الإدارات أن تتبشققي فكققرة التعمققيؼ  كسررا مررثمة الثراسررة بعررا التهصررياا والسقتح رراا كررا تي:
، الإلكترونقققيإعظقققاء دورات تدريبيقققة فقققي مجقققال التعمقققيؼ ، و ولا تعتبقققر ذلقققػ أمقققراً ثانؾيقققاً  ،الإلكترونقققي

 .اظرضية لبيان السدافة الآمشة الؾاجب تركجا  يؽ اظشخاصالالتزام بالسمرقات 

 .، جائحة كؾرونا(الإلكتروني:) القانؾن، التعميؼ الكمساا السفتا ية

 

Study summary. 

The study aimed to identify the role of law enforcement and regulations 

on the success of the e-learning system in light of the spread of the 

Coronavirus pandemic, a field study in the Asir educational region, and 

the extent of the contribution of e-learning systems to the success of 

educational institutions. The study used the descriptive approach, and the 

study sample consisted of 75 employees of the district administration Asir 

educational, and the researcher committed to directing an interview and 

questionnaire for the employees of the administration, and the study used 

the questionnaire as a tool to collect data after applying it to employees of 

the administration who have experience of (3) years or more. 
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The study found many results, including the following: The presence 

of some laws and their application led to the success and continuity of the 

e-learning system (such as the commitment to physical spacing between 

employees one and a half meters, not moving between different work 

areas without disinfecting hands, wearing a face mask, not coming to the 

workplace in light of There is a suspicion of infection, or if there is a 

symptom of Corona). 

The institutions also face difficulties in employing e-learning, and 

their percentage from the viewpoint of the employees of the education 

department in Asir region reached 67,28 and the arrangement of these 

difficulties was as follows: difficulties related to educational 

administration, difficulties related to infrastructure and technical support, 

difficulties related to experience in the field of e-learning, as well as 

There are many administrative penalties that employees of departments 

must be careful of in order not to be applied to them, such as warning, 

blaming, and then deduction from the salary. 

The study also presented some recommendations and suggestions as 

follows: The administrations should adopt the idea of e-learning, and do 

not consider this a secondary matter, and give training courses in the field 

of e-learning, adhere to the floor stickers to indicate the safe distance that 

must be left between people. 

Key words: (law, e-learning, Corona pandemic). 

 مقثمة:

فيقققروس كؾرونقققا إلقققى إغقققلاق ولال السقققدارس والجامعقققات حقققؾل انتذقققار جائحقققة أدت أزمقققة 
العالؼ، ولجات كثير مؽ السؤسدات التعميسية في دول عربية إلقى خيقار التعمقيؼ عقؽ بعقد، لزقرورة 

لققبا أخققبت  ،السقققررة وسققد أم فجققؾة تعميسيققة قققد تشققتج عققؽ تفققاقؼ اظزمققة اسققتسرار السشققا ج الدراسققية
يقة والتدريبيقة لتمبيقة الحاجقات التعميس الإلكترونقيمعغؼ دول العالؼ تتج  نحؾ اظخقب باسقمؾا القتعمؼ 

تكشؾلؾجيققا  مدركققة أ سيققة ،التعميسيققةالاخققتلالات التققي تعققاني مشجققا السؤسدققات  ومعالجققة الكثيققر مققؽ
 ورفقع دااظفقر  تا يقل عقؽ الجسيقع أمقام مدئؾلة السؤسدات  ب  عمؾمات، وأفبحتوالس الاترالات
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 والسدا سة التكشؾلؾجيا مدتجدات مع والتعامل تحسل السدؤولية عمى قادريؽ داأفر  وتخريج كفاءتجؼ
 . ونسؾ  السجتسع تقديؼ في

 ولجب  والعؾائق، التحديات العديد مؽ يؾاجج  التعميؼ مؽ جديداً  أسمؾباً  بعد عؽ التعميؼ يعد
 وجانقب والاترالات، بالسعمؾمات يختص والبم :التكشؾلؾجي الاستعداد جانب: جانبان التحديات
ومؤسدقات  والكميقات الجامعات استعدادات مدى أم بالسدتخدم يختص البم، و التشفيبم الاستعداد
 .بعد عؽ التعميؼ لاستخدام والسشغسات الحكؾمية والسؤسدات والذركاتالتعميؼ 

 والسقدربيؽ والسقدارس الجامعقات باسقاتبة يتعمقق :نفدقي جانقب - أيزقاً   – و شقاك
 أن بقةاغر  فقلا ،الدقشيؽ مئقات مشقب بق  ويعسقل سق ار  الحقالي التربقؾم  كالشغقام والظمبقة ،والستقدربيؽ
 (.121ص : 2002الكرم والعلً، )التغيير البذرم  العقل طبيعة تعارض

 والتغيققرات ت،التحققؾلا نتيجققة عديققدة وتحققديات، تحققؾلات -اليققؾم  – التعمققيؼ  يؾاجققو 
 عقام بذقكل القدولي السدقتؾى  عمقى تأطقر  التقي والتكشؾلؾجيقا، والعمسيقة ،والاقترقادم ،الاجتساعيقة

، التحقؾلات  قب  مؾاكبقة إلقى بحاجقة يجعمق  القبم اظمقر خقاص بذقكل العربقي السدقتؾى  وعمقى
ومؾاججتجققا  لجققا الاسققتجابة  جققدل السعافققرة عمققى السجتسعققات تأطققر  التققي تاوالتغيققر 

 (.777: ص2002)الدباسي،
السسمكقة  فقي التعمقيؼ عمقى يقداالستز  الظمقب لسؾاججقة ضقرورة  شقاك فقنن تققدم مقا عمقى وبشقاءً 

 التقميدم الشغام تتبع والتي ،السؤسدات التعميسية تداعد حديثة وأنساط ،باساليب التفكير خلال مؽ
 القتعمؼ طقرق  مقؽ طريققة يعتبر والبم ،الإلكتروني التعمؼ أسمؾا كندخال مذكلاتجا بعض حل في
 .بعد عؽ

 والتقي التعميسيقة الشقمقة بسؾاكبقة ضقرورة أن  عمى الباحثؾن  أكد كسا، التعميؼ ءار بخ أكد وقد
  با يتيح حي  العالية، بالثقافة اتدؼ البم العرر  با في وسياست  ،التعمي فمدفة في ثؾرة تعتبر
 فقي السعمؾمقات مرقادر مقع السباشقر التعامقل طريقق عقؽ العقالؼ عمقى الانفتقاح التعمقيؼ مقؽ القشس 
 قشقؾات طريقق عقؽ كمق  العقالؼ أمقام متاحقة وأشقكالجا، فقؾر ا بكقل السعمؾمقة فيق  أفقبحت عرقر

 متاحقة السعمؾمقة وأفقبحت ،الدقرية حقاجز وكدقرت ،السعمؾمقات مركزيقة اخترققت التقي الاترقال
 (.777: ص2002التعميؼ عؽ بعد )الدباسي،  تقشيات مؽ الاستفادة بذرط لمجسيع

 
 

 2020أكتوبر    (الثامن)العدد:   (رابعال)المجلد:IJS)  )المجلة الدولية للبحوث والدراسات 

(.كهرونا فيحوس جائحة انتذار دور تطبيق القانهن والأنعسة عمى نجاح مشعهمة التعميم الإلكتحوني في ظل) ،بحاهيم بن يحي العحفجيأ. إ  
 

203

1 



 
 التعميسيقة اظنغسقة مقؽ الكثيقر فقي ممسؾسقاً  واقعقاً  أفقبح القبم الإلكترونقي التعمقيؼ ولعقل
 الإنترنت خدمات مؽ والاستفادة ،بذكل واسع الحاسؾا استخدام انتذار رز مع اظ يذكل التحؾل

 ومقع الجائقل والتكشؾلقؾجي ،العمسقي التققدم مقع تتساشقى جديقدة أدوار السعمقؼ عمقى فرضقت الكثيقرة
 بسجقام الكيقام عمقى السعمقؼ تعمقؼ حيق  أخقرى، ججقة مقؽ والاترقالات ،السعمؾماتيقة الثقؾرة مظالقب
 لمدروس والسرسؼ ،التعميسية لمسؾاقف السخظ  فجؾ وتعاوني واستذارم  ،فيار شإ نس  ذات وأدوار
 .(139: ص2003والدرطاوم، ،)سعادةالإلكتروني لمتعميؼ مختمفة أدوات  ؾاسظة ستقدم التي

، التعمؼ حدود التي تؾسع التكشؾلؾجية السدتحدثات أ ؼ مؽ يعد الإلكتروني التعميؼ كسا يعد
 فجقؾ العسقل، مكقان كقل وفقي  ،السشقزل وفقي، سقيةاالدر  الفرقؾل فقي يحقدث أن لمقتعمؼ يسكقؽ حيق 
 فمدقفة وتققؾم وزمان ، تعمس  مكان حي  مؽ لمستعمسيؽ  دائل يؾجد ظن  وذلػ ،لمتربي مرنة فؾرة
 فقي الشجقاح مؽ تسكشجؼ وٕامكاناتجؼ تجؼاقدر  أن طالساً  لمجسيع التعميؼ إتاحة عمى الإلكتروني التعميؼ
 .التعميؼ مؽ الشس   با

 التفرققة دون  الستعمسقيؽ جسيقع  قيؽ التعميسيقة الفقرص تكقافؤ مبقدأ تحقيق عمى لمعسل وذلػ
 مشقاطق فقي يعيذقؾن  القبيؽ الظقلاا إلقى والؾفقؾل ، المغقة أو، الشقؾ  أو، العقرق  أوس، الجقش  قيؽ
 أجقل مقؽ  -أيزقاً  - و التعميسقي، السكقان إلى الانتقال أو، الدير مؽ عروفجؼ تسكشجؼ ولا ، نائي

 عمقى بالحرقؾل الخافقة الاحتياجقات ذو وكقبلػ السعقؾقيؽ، أو، الققادريؽ غيقر لمظقلاا الدقساح
 عمقى الظمبقة مدقاعدة مقؽ الشغام  با يتيح  ما إلى إضافة  با ، أماكشجؼ في و ؼ ،تعميسية فرص
 .(3:ص2009)عيدي،حدة عمى طالب لكل السشاسب الفرد معدل في وفقا سةاالدر  في التقدم

 التقي السعمؾمقات تكشؾلؾجيقة ثقؾرة أكتقال عمقى قامقت كاممة ثؾرة الإلكتروني التعميؼ ويسثل
 البرمجيقات وتكشؾلؾجيقا الكسبيقؾتر، تكشؾلؾجيقا  قي التكشؾلؾجيقا، مقؽ أنقؾا  ثلاثقة دم  قي حرقاد

(Software )  وتكشؾلؾجيقا الاترقالات(Telecommunication )الشقؾ  و قبا البيانقات نققل أو 
 ققدرة لكشق  التكشؾلؾجيقا لجقب  حدقا يااً  الاترقالات مجسؾعقاً  وتكشؾلؾجيقا  -فقق   -لقيس القدمج مقؽ

 (.55: ص2005والكيف)الرعيدم،، الكؼ حي  مؽ لعمسيا للإنتاج كبيرة تزاعفية
 مقؽ أكثقر تققدم الستحقدة الؾلايات ففي لمشغر ممفت بذكل التعميسية السدافات انتذرت وقد

 معجد يقدم كسا، الإلكتروني التعمؼ نؾ  مؽ عمسية مجار   العالي التعميؼ مؤسدات مؽ مؤسدة ألفي
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 القتعمؼ باسقتخدام العمقؾم مختمقف فقي معتسقدة جامعيقة شقجادات عذقر التكشؾلقؾجي وجدقتير 

 مختمقف فقي الإنترنقت عبقر جامعيقة شقجادات عذقر اظمريكيقة إليشقؾم  جامعقة وتققدم ،الإلكترونقي
 .العمسية التخررات

 أكسقل إذا إلا الثانؾيقة السرحمقة مقؽ الظالقب يتخقرج لا (Michigan)وفقي ولايقة ميتذقجؽ   
 جسيع وٕان ،الإلكتروني التعميؼ نؾ  مؽ الإنترنت شبكة عمى اظقل واحداً عمى سياً ادر  مداقاً   شجاح
 أخقبوا إذا إلا بالتقدريس لجقؼ يقرخص لا ميتذقجيؽ ولايقة فقي التعميسيقة حقلاالسر  جسيقع فقي العقامميؽ
 ميتذجؽ جامعة تقدم كسا ،الإلكتروني التعميؼ استخدام في تجؼامؽ مجار  لمتاكد الذبكة عمى اً اختبار 

 .الإلكتروني التعمؼ نؾ  مؽ تعميسي مداق ولال الافتراضية ثسانية
 البذقرية السقؾارد لإدارة العربيقة لمذقبكة عذقر الثقاني وفقي الاجتسقا  العربيقة السشظققة وفقي
 التؾفقيات أحقد فقي ( جقاء13/12/2004-11بدقمظشة عسقان ) مدقق  فقي عققد القبم وتشسيتجقا
 التعمقيؼ تظبيقق أن كسقا ودور  الإلكترونقي التعمقيؼ با سيقة  العربقي القؾطؽ فقي القؾعي نذقر ضقرورة
 مظقؾرم  إعقداد كفقاءة مقؽ يزيقد والتقدريب والقتعمؼ التعمقيؼ عسميقات فقي الإلكترونقي والقتعمؼ بعقد عقؽ
 أن الشقدوة فقي السقدمقة العسقل قاأور  أوضقحت كسقا وتقا يمجؼ، وفقاعميتجؼ الإلكترونقي التعمقيؼ مجار  ق

 تابقالإدار  والسخترقيؽ السدقؤوليؽ ا تسقام يدقتدعي الإلكترونقي والقتعمؼ التعمقيؼ تكشؾلؾجيقا تظبيقق
 (.23: ص2006)سلامة،الإلكتروني التعميؼ مجا ر  لتشفيب اللازمة تاالتججيز  لتؾفير العربية

 الثراسة:مذكمة 

ة إحقدى السسارسقات الحديثقة السظروحقة عمقى الدقاحة، والتقي تدقعي الإلكترونيعد مشغؾمة التعميؼ ت
( أسققباا دواعققي التحققؾل 2003كثيققر مققؽ السؤسدققات التعميسيققة لتبشيجققا وتظبيقجققا، ويققبكر)الستؾلي،

خققققدمات  ققققؾ تحدققققيؽ أداء السشغؾمققققة التعميسيققققة، وتقققققديؼ نسققققاذج جديققققدة مققققؽ ال الإلكترونققققيلمتعمققققيؼ 
و ققي انتذققار جائحققة كؾرونققا التققي أدت بغمققق  ،العققالؼ مققؽ أزمققةوفققي عققل مققا يؾاججقق   ة،الإلكترونيقق

جسيقققع مؤسدقققات الدولقققة بسقققا فيجقققا مقققؽ مؤسدقققات تعميسيقققة واسقققتخدام التعمقققيؼ عقققؽ بعقققد لدقققد الفجقققؾة 
 .التعميسية التي نتجت عؽ  ب  اظزمة
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مقققا أكقققدت عميققق   -أيزقققاً  - ، و قققؾ الإلكترونقققيلققبا ناشقققدت الدولقققة وأكقققدت عمقققى اسقققتخدام القققتعمؼ  
 ولجقبا، ل الرعؾبات التي تؾاج  التظبيقوتبلي الإلكترونيالعديد مؽ الدراسات  بدء تظبيق التعمؼ 

ة ومقدم مدقا ستجا الإلكترونيقدور مشغؾمقة التعمقيؼ عمقى  الزقؾء إلققاء إلقى الحاليقة الدراسقة سقعت
مرا : وىره التراليو يدالرحئ لدراالومرن ىشرا كران ا، ذكلات التكشؾلؾجية في  قب  الفتقرةلسؾاججة الس

فري ظرل انتذرار جائحرة  الإلكتحونريدور تطبيق القانهن والأنعسرة عمرى نجراح مشعهمرة التعمريم 
 تفر  مش  اظسئمة التالية:و  ميثانية بسشطقة عديح التعميسية؟ فيحوس كهروناو دراسة

لسؾاججققققة  الإلكترونققققينجققققاح مشغؾمققققة التعمققققيؼ  فققققيواظنغسققققة  ،تظبيققققق القققققانؾن  سققققا ؼكيققققف  .1
 السذكلات الشاجسة عؽ انتذار جائحة كؾرونا؟

مشدققؾبي إدارة التعمققيؼ فققي السؤسدققات كسققا يرا ققا  الإلكترونققيمققا أ ققؼ فققعؾبات تؾعيققف التعمققيؼ  .2
 ؟بسشظقة عدير

 ،الققققانؾن ، عشقققد مخالفقققة العقؾبقققات التقققي تظبقققق عمقققي مشدقققؾبي إدارة التعمقققيؼ بسشظققققة عدقققير مقققا .3
 ؟ واظنغسة

 -الدراسة، فيسا يمي:وتسثمت أ دال  أىثا  الثراسة:
السذققققكلات لسؾاججققققة  الإلكترونققققيالقققققؾانيؽ التققققي سققققا ست فققققي نجققققاح مشغؾمققققة التعمققققيؼ  تعققققرل .1

 .الشاجسة عؽ انتذار جائحة كؾرونا
مشدؾبي إدارة كسا يرا ا  ،في السؤسدات الإلكترونيأ ؼ فعؾبات تؾعيف التعميؼ الكذف عؽ  .2

 .التعميؼ بسشظقة عدير
  .والعقؾبات التي تظبق عمي مشدؾبي إدارة التعميؼ بسشظقة عدير ،السخالفات تحديد أ ؼ .3

 -وتسثمت أ سية الدراسة، فيسا يمي: أىسية الثراسة:
و قققؾ دور تظبيقققق الققققانؾن  ،أ سيتجقققا مقققؽ أ سيقققة السؾضقققؾ  القققبم تشاولتققق الدراسقققة تدقققتسد  قققب  

 .ؾرونافي عل انتذار جائحة فيروس ك كترونيالإلنجاح مشغؾمة التعميؼ  فيواظنغسة 
 ،والتي تعد ذات أثقر بقال  ،و ي مدارس وزارة التعميؼ ،بسؤسدات التعميؼجا ارتباط علاوة عمى 

وتمعققب دوراً  امققاً فققي حيققاة السققؾاطشيؽ مققؽ خققلال إدارتجققا لمسققدارس التققي  ققي اظسققاس الققبم تعتسققد 

 2020أكتوبر    (الثامن)العدد:   (رابعال)المجلد:IJS)  )المجلة الدولية للبحوث والدراسات 

(.كهرونا فيحوس جائحة انتذار دور تطبيق القانهن والأنعسة عمى نجاح مشعهمة التعميم الإلكتحوني في ظل) ،بحاهيم بن يحي العحفجيأ. إ  
 

206 



عميققق  عسميقققة التحقققدي  لكافقققة السؤسدقققات مقققؽ أجقققل وضقققع خظققق  وأ قققدال مدقققتقبمية لمتغمقققب عمقققي 
 .لسذكلات الشاتجة لانتذار فيروس كؾروناا

  
بجسيقع  الإلكترونقيوالا تسقام  تظبيقق التعمقيؼ  ،السزيقد مقؽ القدعؼجا أن تزيف نتائج وتامل الدراسة

ستدققاعد نتققائج  ققب  الدراسققة فققشا  القققرار  تؾعيققف الشتققائج ، و دارات بالسسمكققة العربيققة الدققعؾديةالإ
    مية.بفاع ةالإلكتروني تعميؼالمشغؾمة حد مؽ استخدام ت الرعؾبات، والسذكلات التيلمتغمب 

 تسثمت حدود الدراسة، فيسا يمي: ثود الثراسة: 
 الإلكترونققيواظنغسقة عمقى نجقاح مشغؾمقة التعمقيؼ  ،: دور تظبيقق الققانؾن الحرثود السهورهةية .1

 في عل انتذار جائحة فيروس كؾرونا، دراسة ميدانية بسشظقة عدير التعميسية.
 والإدارية مؽ مشدؾبي إدارة التعميؼ بعدير. ،: شاغمي الؾعائف التعميسيةالحثود البذحية .2
 :  إدارة التعميؼ بسشظقة عدير. الحثود السكانية .3
 ه.1441ه1440الفرل الدراسي الثاني مؽ العام الدراسي  الحثود الخمانية: .4
 : استخدمت الدراسة السشجج الؾففي التحميمي.الحثود السشيجية .5

 -وكانت كالتالي: مرطمحاا الثراسة:
، الآليقة الحاسقبات باسقتخدام القتعمؼ: بانق ( 25:ص2003يعحفو )الغرحا،و: الإلكتحونيالتعميم  .1

 و قؾ، الإنترنقت شبكة أو، مذتركة شبكات أو ،مغمقة شبكات عمى سؾاء السختمفة وبرمجياتجا
 . بعد وعؽ ومفتؾح مرن  تعمؼ
 تؾعيف خلال مؽ أنؾاعجا بجسيع التقشية ويدتخدم ومفتؾح مرن  تعميؼ: بأنو ئياً اح جإ البا ت ويعحفو
 وأققل وققت باقرقر  يقشجؼ الفرديقة الفقروق  عقاةا لسر  لمظمبقة السعمؾمقة لإيرقال وذلقػ ،متعقددة وسقائ 
 ججد.
فريمة كبيرة مؽ الفيروسات التي  بان : ،مشغسة الرحة العالسية تعرف  (:19-كهرونا )كهفيث .2

والإندققان، ومققؽ السعققرول أن عققدداً مققؽ فيروسققات كؾرونققا تدققبب  ،قققد تدققبب السققرض لمحيققؾان
البذققر حققالات عققدوم الججققاز التشفدققي التققي تتققراوح حققدتجا مققؽ نققزلات البققرد الذققائعة إلققى  ىلققد

متلازمقة الذقرق اظوسق  التشفدقية، والستلازمقة التشفدقية الحقادة  ،مثقل ؛وخامقة ،اظمراض اظشقد
 .(2020سية )مشغسة الرحة العال س(الؾخيسة )الدار 
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عمى العديد مؽ الدراسات الدابقة، يسكؽ رفد أ قؼ الدراسقات بعد الاطلا   الثراساا الدابقة: .3
 ذات الرمة الؾثيقة بسؾضؾ  الدراسة الحالية، ويسكؽ عرضجا، كسا يمي:

 القتعمؼ اسقتخدام معؾققات عقؽ الكذقف: إلرىىرثفة الثراسرة :(2011 موممحرو ياسريندراسرة ) .1
 كقل وأثر اظولى، إربد لسشظقة والتعميؼ التربية مديرية مدارس معمسؾ يؾاجججا التي الإلكتروني

 معمسقاً  (186) سقةراالد عيشقة وبمغقت ذلقػ، فقي( العسميقة والخبقرة ،العمقؼ والسؤ قل الجشس،) مؽ
 الباحثقان واستخدم العذؾائية، بالظريقة اختيروا ،( معمسةً 79، و)اً ( معمس107) مشجؼ ،ومعمسةً 
 .فقرة (28)  مؽ مكؾنة استبانة تواستخدم التحميمي، الؾففي السشجج

 لمقتعمؼ معؾقات شكمت اظداة  تافقر  جسيع أن :و كان من أبحزىاالشتائ  وتهصمة الثراسة لعثد من
 أداة  عمقى السعمسقيؽ تاتققدير  متؾسقظات فقي إحرقائية دلالقة ذات فقروق   شقاك وكقان ،الإلكترونقي

 (.الجشس) لستغير تعزى  الإلكتروني التعمؼ بسعؾقات والستعمقة سة،االدر 
 تعقزى  ،الإلكترونقي القتعمؼ معؾققات فقي إحرقائية دلالقة ذات فقروق  وجقؾد عقدم وأظيرحا كسرا
  رنقامج فقي السدرسقيؽ تقدريب  :سرةار ثال وأوصرة الخبقرة، سقشؾات وعقدد العمسقي، السؤ قل لستغيقر
 مجسات وتفعيل الحديثة، التقشيات لتؾفير اللازمة السالية السخررات تؾفيرو  ،الإلكتروني التدريب

 .التعمؼ مرادر كزار م
 الققتعمؼ اسققتخدام معؾققات عققؽ الكذقف:  قدفت الدراسققة إلققى(: 2011دراسررة )الحهامررثة  .2

 إلى والتعرل التظبيكية، البمقاء جامعة في التدريدية الجيئة أعزاء نغر وججة مؽ الإلكتروني
 عمقى والحرقؾل اظكقاديسي، (ICDL) عيشقة وبمغقت السعؾققات،  قب  فقي التخرقص أثقر

 كمية في التدريدية الجيئة أعزاء مؽ عزؾاً  (96)  سةاالدر  الحاسؾا لكيادة الدولية الرخرة
 التحميمقي، الؾفقفي السقشجج ة الثراسرة:واسرتخثم الجامعيقة، الحرقؽ وكميقة الجامعيقة، إربقد

 .اوثباتج فدقجا مؽ التحقق بعد  شداً  (24(مؽ مكؾنة استبان  مؽ سةاالدر  أداة  وتكؾنت
 لمقتعمؼ معؾققات شقكمت ككقل اظداة   شقؾد أن: أبحزىراو كان مرن الشتائ  وتهصمة الثراسة لعثد من 

 الإداريقة بالجؾانقب الستعمققة السعؾققات شقكمت حيق  التدريدقية، الجيئقة أعزقاء تؾاجق  ،الإلكترونقي
 التقي السعؾققات أمقا نفدق ، الإلكترونقي بقالتعمؼ الستعمققة السعؾققات اتلا ق السعؾققات، أكبقر والساديقة
 .الثالثة بالسرتبة جاءت والظالب بالسدرس تتعمق
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 ووضقع السدربقة، الفشيقة الكقؾادر إعقداد ،الإلكترونقي لمتعمؼ التحتية البشية تؾفير  :سةاالثر  وأوصة 
 .الإلكتروني التعمؼ مجال في ساتراالد مؽ السزيد ءاوٕاجر  تدريبية، تادور  لعقد مجا ر 
 اسققتخدام معؾقققات عققؽ الكذققفىررثفة الثراسررة إلررى  (:2010وآخررحون  ودراسررة )اليررحش .3

 وتكؾنقت الكقؾرة، لقؾاء فقي الثانؾيقة السرحمقة معمسقي نغقر وججة مؽ الإلكتروني التعمؼ مشغؾمة
 الفرقل خقلال العذقؾائية بالظريققة ر ؼاختيقا تقؼ اً سقمعم (58) و ( معمساً 47) مؽ سةاالدر  عيشة
 التحميمقي، الؾفقفي السقشجج مة الثراسرة:واسرتخث (،2008/2009لمعقام ) اظول سقياالدر 

 .مجالات أربعة عمى مؾزعة فقرة،( 36مؽ ) مكؾنة استبانة مؽ سةاالدر  أداة  وتكؾنت
 جقاءت بقالسعمسيؽ الستعمققة السعؾققات أن: و كران مرن أبحزىراالشترائ  وتهصمة الثراسة لعثد مرن 

 زاتوالتججي التحتية بالبشية الستعمقة السعؾقات ثؼ بالإدارة، الستعمقة السعؾقات تمتجا اظولى، بالسرتبة
 الشغر بنعادة الباحثؾن  وأوفى اظخيرة، السرتبة في بالظمبة الستعمقة السعؾقات وجاءت اظساسية،
 الفشيقة تجقااوتججيز  التحتيقة البشيقة وتحدقيؽ والتعمقيؼ التربيقة رةاوز  تققدمجا التقي التدريبيقة تابالقدور 

 السدارس في والتكشؾلؾجية
 ةالإلكتروني الإدارة تظبيق معؾقات عمى التعح (:ىثفة الثراسة إلى 2009دراسة )البذحي  .4

 التقشيقة، الإداريقة، )السعؾققات فقي وتتسثقل السكرمقة، مكقة بسديشقة الققرى  أم جامعقة تاإدار  فقي
 السعؾققات تمقػ عمقى لمتغمقب السقترحقة الآليقات أ قرز عمقى التعقرل ثقؼ ومقؽ والسالية( البذرية،

 ( فقرداً 441) مقؽ سقةاالدر  عيشقة وتكؾنقت التقدريس،  يئقة وعزقؾات الإداريات نغر وججة مؽ
 الباحق  واسقتخدم الإدارم، العسقل فقي السكمفقات التدريس  يئة وعزؾات الإداريات في مسثمة
 .السعمؾمات لجسع كاداة  الاستبانة مؽ سةاالدر  أداة  وتكؾنت ،السدحي الؾففي السشجج

 يفق تتسثقل إداريقة معؾققات وجقؾد: و كران مرن أبحزىراالشتائ  وتهصمة الثراسة لعثد من ومث 
 الستاحقة الفقرص قمقة ة،الإلكترونيق الإدارة نحؾ التحؾل عسمية تؤخر والتي الروتيشية الإجراءات
 .التدريبية تاالدور  ونقص ة،الإلكتروني بالإدارة الستعمقة تاوالسؤتسر  الشدوات لحزؾر
 اظدلقة نققص للأججقزة، والستابعقة ،الرقيانة ضقعف: فقي تتسثقل تقشيقة معؾققات ووجقؾد 

 ووجؾد التحتية، البشية مدتؾى  ضعف ة،الإلكتروني الإدارة تظبيق لآليات السؾضحة الإرشادية
  الإداريات عدد في الشقص الإنجميزية، المغة تامجار  ضعف :في تتسثل بذرية معؾقات
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 الحسايقة با سيقة القؾعي نققص الآلقي، الحاسقب أججقزة وفقيانة تذقغيل فقي لستخرراتا
 .السعمؾمات واظمؽ
 السدا سة في الخاص القظا  دور محدودية: في تتسثل مالية معؾقات وجؾد إلى إضافة 
 تقشيقات مجقال فقي سقاتاوالدر  لمبحقؾث السخرقص السقالي القدعؼ ضقعف (العيشيقة، الساليقة)

 متؾسظات في :أن الشتائ  أظيحا كسا التدريب، مجار بل السالية السخررات قمة السعمؾمات،
 .كبيرة  درجة كانت ةالإلكتروني الإدارة تظبيق معؾقات تار اعب

 أوصرة مرثو ة،فالساليق فالتقشيقة، البذرية، ثؼ الإدارية، السعؾقات: التالي الشحؾ عمى ترتيبجا وكان 
 وتا يمجؽ الإداريات كفاءة رفع عمى تعسل تدريبية مجا ر  وضع ة،الإلكتروني الثقافة  شذر :سةراالث

 عمقى لمحرقؾل الخقاص القظقا  مؤسدقات مقع التؾافل ة،الإلكتروني الإدارة تظبيقات مع لمتعامل
 .ةالإلكتروني الإدارة احتياجات لتمبية السشاسب والتقشي، السالي الدعؼ
 التعمقيؼ تؾجق  التقي التحقديات عمقى التعقرل :(: وىرثفة الثراسرة إلرى2009دراسة )الجاسرح  .5

 التدريس،  يئة أعزاء نغر وججة مؽ مؾاججتجا ووليات العالي التعميؼ مؤسدات في بعد عؽ
 أعزقاء مقؽ يتكقؾن  والقبم اظفقمي سقةاالدر  مجتسقع مقؽ %( 50(مقؽ  سةار دال عيشة وتكؾنت
 السدحي، الؾففي السشجج الثراسة: واستخثمة، السشؾرة بالسديشة طيبة بجامعة التدريس  يئة

 .سةاالدر  أ دال تسثل محاور ثلاثة مؽ مكؾنة مغمقة استبانة مؽ سةاالدر  أداة  وتكؾنت
 بالايجا يقة سقةاالدر  عيشقة داأفقر  اتجقا  تسيقز: و كان من أبحزىراالشتائ  وتهصمة الثراسة لعثد من 

 نققص يعقد، العقالي التعمقيؼ مؤسدقات فقي بعقد عقؽ التعمقيؼ تظبيقق نحقؾ عاليقة  درجقة والتاييقد
 عمى اً ر يتاث اظكبر التحدم ت،ار ر السق لسعدم الفردية السمكية بحقؾق  الخافة والتعميسات الدياسات
 التؾعيقة نققص الترتيقب فقي يميق  سقةاالدر  عيشقة داأفقر  نغقر وججقة مؽ بعد عؽ التعميؼ تظبيق نجاح
 .العالي يؼالتعم مؤسدات مشدؾبي  يؽ بعد عؽ التعميؼ بسفجؾم
 وتخقدم بالسرونقة تترقف بعقد عقؽ كقالتعميؼ حديثقة أسقاليب تبشقي ورةر زقب :سرةاالثر  أوصرة ومرث

 العسقل، وسقؾق  السجتسع يحتاججا جديدة تخررات فتح عمى قادرة وتكؾن  أكبر بذكل الستعمسيؽ
 التقشيقة اسقتخدام تاومسيقز  وأ دافق    با سيتق    والتعريقف بعقد عقؽ التعمقيؼ بسفجقؾم التؾعيقة وضقرورة
 .التعميؼ مخرجات كفاءة زيادة في الحديثة
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 القتعمؼ مدقاق فقي اً  قروز  التحقديات أكثقر تحديدىثفة الثراسة إلى (:2008دراسة )أنثرسهن  .6

 جسققع وتقؼ خرقاً،ش )1887عمقى) سقةاالدر  عيشققة واشقتسمت سقيريلانكا، فقي الإلكترونقي
  يئقة وأعزقاء الظمبقة ءاور  سقةاالدر   قب  وتغظقي (م2007م2004السعمهمراا مرن عرام)

 لذرح نؾعي تحميل وتبعجا أ سية، العؾامل أكثر لتحديد الكسية الظريقة استخدام وتؼ التدريس،
 مداعدة: التالية السجالات في رئيدة تحديات سبعة سةاالدر  حددت العؾامل،  ب  أ سية سبب

 شقبكات مقع والقرب  التحتيقة البشيقة) السقدخلات والقتعمؼ، التعمقيؼ فعاليقات السرونقة، الظمبقة،
 المغقة) السحميقة (اً قسقاب تقدرس التقي والسؾاضقيع الظمبقة، نؾعيقة) اظكاديسيقة الثققة، الحاسقؾا
 .توالاتجا ا

 كقل تؾاج  التي التحديات مؽ العديد وجؾد : و كان من أبحزىاالشتائ  وتهصمة الثراسة لعثد من
 الظمبقة أن وأعجقرت كسقا ،الإلكترونقي لمقتعمؼ اسقتخدامجؼ فقي التقدريس  يئقة وأعزقاء الظمبقة مقؽ

 .التدريس  يئة أعزاء مؽ أكثر تحديات يؾاججؾن 
 السدققاقات اسققتخدام فققي السعؾقققاتتعققرل  :ىررثفة الثراسررة إلررى(: 2007دراسررة )كهنررا  .7

 البريقد  ؾاسقظة الإلكترونقي السدقح متظمبقات إرسقال وتقؼ الثانؾيقة، السقدارس فقي ةالإلكترونيق
  سقةاالدر  عيشقة وتالفقت سقكا،راونب ميدقؾرم، أيقؾا، فقي الثانؾيقة السقدارس مديرم  إلى الإلكتروني

 غالبيتجقا وكانقت، بالتدقاوم  الاسقتجابات تؾزيقع تقؼ حيق  الؾلايقات،  قب  مؽ اً مدير  (270مؽ )
 .%(86) شدبة والريفية الرغيرة السدارس مؽ

 السعؾققات  قي السعؾققات أكثقر أن: و كران مرن أبحزىراالشترائ  وتهصرمة الثراسرة لعرثد مرن
  درجقة جقاءت التقي السعؾققات أمقا التكشؾلؾجيقا، مجقال فقي السعؾقات بعد ا جاءت ثؼ السالية،
 .الظالب  دافعية وا تساماتجؼ الإلكتروني التعمؼ نؾعية حؾل التدريس  يئة اعتقادات  ي عادية

 التعميق عمى الثراساا الدابقة:
استخمرررة الثراسررة العثيررث مررن السادررحاا والررثسئل مررن الثراسرراا الدررابقةو وتررم عحورريا 

  -كالتالي:
 ققيؽ الدراسققات الدققابقة والدراسققة الحاليققة، تققؼ تشققاول أوجقق  الذققب  وجررو الذرربو واسخررت   أوسً: أ

 -والاختلال  يؽ الدراسات الدابقة والدراسة الحالية، كالتالي:
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الدقابقة فقي مكقان إجرائجقا، فسشجقا دراسقات  تبايشقت الدراسقاتمن  يرت السهمرا الجغحافري:  ( أ

إلقققى:  ( والتقققي  قققدفت2011، مثقققل: دراسقققة )ياسقققيؽ، وممحقققؼ ردنعربيقققة: أ جقققرم بعزقققجا بقققاظ
مقدارس مديريقة التربيققة  االكذقف عقؽ معؾققات اسققتخدام القتعمؼ الإلكترونقي التقي يؾاجججققا معمسقؾ 

 (2007نقققا رو مثقققل: دراسقققة )كؾ ، وبالؾلايقققات الستحقققدة اظمريكيقققة، والتعمقققيؼ لسشظققققة إربقققد اظولقققى
 .إلى: تعرل السعؾقات في استخدام السداقات الإلكترونية في السدارس الثانؾيةوالتي  دفت 

 عمققى التعققرل :(: و ققدفت الدراسققة إلققى2009الدققعؾدية مثققل: دراسققة )الجاسققر فققي و 
 وججقة مؽ مؾاججتجا ووليات العالي التعميؼ مؤسدات في بعد عؽ التعميؼ تؾج  التي التحديات
معؾقققات  تعققرل  والتققي  ققدفت إلققى (2009دراسققة )البذققرم و ، التققدريس  يئققة أعزققاء نغققر

تظبيققققق الإدارة الإلكترونيققققة فققققي إدارات جامعققققة أم القققققرى بسديشققققة مكققققة السكرمققققة، وتتسثققققل فققققي 
و ققبا يققدل عمققى أن  شققاك ا تسامققاً متزايققداً فققي  )السعؾقققات الإداريققة، التقشيققة، البذققرية، والساليققة(

 .التعميؼ الإلكتروني، والتعميؼ عؽ بعدالبلاد العربية واظجشبية في مجال  كثير مؽ
و ققؾ دور تظبيققق القققانؾن واظنغسققة عمققى نجققاح مشغؾمققة ، ( مررن  يررت اختيررار السهورره : 

ة ميدانيقققة بسشظققققة عدقققير التعمقققيؼ الإلكترونقققي فقققي عقققل انتذقققار جائحقققة فيقققروس كؾرونقققا دراسققق
 جقققققبا العشقققققؾان أو  -عمققققى حقققققد عمقققققؼ الباحقققق   -حة ، لا تؾجقققققد دراسققققة واحقققققدة فقققققريالتعميسيققققة
 .السزسؾن 

مثقل: دراسقة )ياسقيؽ، اجتسقع معغسجقا عمقى السقشجج الؾفقفي، ج ( من  يت مشي  الثراسرة: 
اتفققققت الدراسقققة الحاليقققة معجقققا فقققي اسقققتخدام ولقققبا  (2009دراسقققة )الجاسقققر و  (2011وممحقققؼ 

 السشجج الؾففي، والاستبانة كاداة مؽ أدوات البح  العمسي.
تبايشت العيشقة الشقي تقؼ اختيار قا فقي الدراسقات الدقابقة مقؽ حيق  د ( من  يت عيشة الثراسة: 
دراسة )كهنا بعزجا عمى مديرم السدارس، مثل:   تؼ تظبيق عدد السدتبيشيؽ، ونؾعيتجؼ، حي

وبعزقجا  (2009دراسقة )الجاسقر أعزاء  يئة التدريس، مثقل؛  وطبق بعزجا عمى (2007
 .(2011دراسة )ياسيؽ، وممحؼ  عمى السعمسيؽ، مثل؛

ثانياً: أىم الشتائ  التي تهصمة إلييا الثراساا الدابقة: أسفحا الثراساا الدابقة عن عثد 
 وجؾد العديد مؽ التحديات التي تؾاج  كل مؽ الظمبة وأعزاء  يئة   :من الشتائ و ومشيا
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أن الظمبققة يؾاججققؾن تحققديات أكثققر مققؽ أعزققاء و التققدريس فققي اسققتخدامجؼ لمققتعمؼ الإلكترونققي، 

  يئة التدريس.
تسيقز اتجقا  أفققراد عيشقة الدراسقة بالايجا يققة والتاييقد  درجققة عاليقة نحقؾ تظبيققق التعمقيؼ عققؽ و 

بعققد فققي مؤسدققات التعمققيؼ العققالي، يعققد نقققص الدياسققات والتعميسققات الخافققة بحقققؾق السمكيققة 
الفردية لسعدم السقررات، التحدم اظكبر تقاثيراً عمقى نجقاح تظبيقق التعمقيؼ عقؽ بعقد مقؽ وججقة 

عيشة الدراسة يمي  في الترتيقب نققص التؾعيقة بسفجقؾم التعمقيؼ عقؽ بعقد  قيؽ مشدقؾبي نغر أفراد 
 مؤسدات التعميؼ العالي.

 نحقؾ التحقؾل عسميقة تقؤخر والتقي الروتيشيقة الإجقراءات يفق تتسثقل إداريقة معؾققات وجقؾد
 بقالإدارة الستعمققة تاوالسقؤتسر  الشقدوات لحزقؾر الستاحقة الفقرص قمقة الإلكترونيقة، الإدارة

 .التدريبية تاالدور  ونقص لإلكترونية،ا
ثالثا: مرث  اسرتفادة الثراسرة الحاليرة مرن الثراسراا الدرابقة: اسرتفادا الثراسرة الحاليرة مرا 

تحديد مذكمة البح  الحالية، وأ داف ، ومشجج ، والاستعانة  جا في  شاء الإطقار الشغقرم يمي: 
لمدراسة الحالية، علاوة عمى أنجا استخدمت عدداً مؽ قؾائؼ الكفايات التي استفاد مشجا الباحق  

 الدراسة الحالية.  أداة في  شاء، وإعداد 
 

 .الإطار الشعحي 
 والعذقرون، الحقادم الققرن  يذقجد ا التقي الاترقالات وتكشؾلؾجيقا السعمؾمقات ثقؾرة عقل فقي
العرقر  تؾججقات ومقع البذقرية، التشسيقة فقي التعمقيؼ يمعبق  القبم الحيقؾم  القدور أ سيقة مقؽ وانظلاققاً 
 السعمؾمقات وثقؾرة الدقريع التكشؾلقؾجي والتظقؾر ،العمسقي التققدم تق امسيز  أ قرز مقؽ والقبم الحقدي 
 لسؾاججقة الدقائدة التقميديقة التعمقيؼ أنسقاط فقي الشغقر إعقادة زمقاً لا كقان لحغة كل تزداد التي الجائمة

 .والعذريؽ ،الحادم القرن  متظمبات
 بسجال السجتسيؽ التربؾييؽ مؽ الكثيريؽ بال تذغل التي القزايا مؽ أفبح الإلكترونيالتعميؼ  إن

 ،الإلكترونقي التعمقيؼ مفقاليؼ فقي تبحق  سقاتراود بابحقاث الكيقام إلقى أدى  قدور  والقبم التعمقيؼ،
 .وتاريخ  ت ،اومسيز  وفمدفت ، وأ داف ، وأ سيت ،
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 .الإلكتحونيلسحة تاريخية عن التعميم 

 -، و ي كسا يمي:الإلكتروني( أربع مراحل لتاري  التعميؼ 291: ص 2004يبكر )سالؼ،
 بعقض لقدى الحاسقؾا أججقزة وجقؾد رغقؼ السعتقاد التعمقيؼ كقان حيق م: 1983 عرام مبرل .1

 . محدد يراسد جدول حدب الدرس قاعة في والظالب السدرس  يؽ الاترال وكان الستعمسيؽ
 باستخدام الزمشية الفترة  ب  تسيزت الستعدد الؾسائ  عرر م:1993 م1984من  الفتحة في .2

 .ؼلتعميا لتظؾير رئيدة كادوات السسغشظة واظقراص ،والساكشتؾش 3،1 الؾيشدوز
 البريد عجؾر  دأ ثؼ لمسعمؾمات، العشكبؾتية الذبكة عجؾرم: 2000 م1993  من الفتحة في  .3

  قائلاً  اً تظقؾر  أضقفى مسقا الفيقديؾ أفقلام لعقرض ندقيا يةإ أكثقر إلكترونيقة مجراوبق الإلكترونقي
 . الستعددة الؾسائ  لبيئة وواعداً 

 أفقبح حيق  العشكبؾتيقة لمذقبكة الثقاني الجيقل عجقر وفيجقا :بعرثىا ومرا م2001مرن  الفترحة .4
 السمفات سريان سرعة ناحية مؽ أقؾى  خرائص وذا، تقدماً  أكثر الذبكة عمى السؾاقع ترسيؼ

 كتابقة عمقى تحتقؾم  أم فقق  كتابقة عمقى تحتقؾم  أكانقت سقؾاء واسقتكبالجا والبيانقات والسعمؾمقات
 البقاا سقتفتح الثؾريقة الظفقرة و قب  فيديؾ، أفلام أو ،تدجيلات أو ،فؾتية تابسؤثر  مرحؾبة
 الظالب تداعد ورسؾمات متحركة أفلاماً  تذسل إلكترونية كتب وضع عمى وستذجع مدتكبلًا،
 الحقدي  اظسقمؾا  قبا أن كسقا بكثيقر، أفزقل برقؾرة القدرس ومتابعقة الرقحيح الفجقؼ عمقى

 عبقر والتحقدث الإلكترونقي البريقد عبقر بعقد عقؽ والظقلاا اظسقاتبة  قيؽ الاترقال سيدقجل
 .  يشجؼ السدافة ألغيت وببلػ الإنترنت

  داية مؽ  دأ الإلكتروني لمتعميؼ الفعمي ( بان الاستخدام15: ص2004في حيؽ يرم )الفار،
 ويؾنيقد واندرسقؾن  رواث مقؽ كقل ققام حيق  م1959 عقام فقي وبالتحديقد الدقتيشات  فقي 
((Rwat,Anderson,leonid. 

 عقدد  برمجقة بالفعقل وققامؾا التعميسيقة السجقام تشفيقب فقي الحاسقؾا اسقتخدام تظبيق حاباقتر 
 الستحقدة الؾلايقات فقي الكبيقرة الجامعقات مقؽ عقدد  قدأ الدقبعيشات  دايقة وفقي التعميسيقة، السقؾاد مقؽ

 الحاسقؾا اسقتخدام إمكانيقات استكذقال فقي والعدقكرية رقشاعيةوال الظبيقة والسؤسدات اظمريكية
  العالؼ في تربية مؤسدة أربعيؽ مؽ يقرا ما  شاك كان سشؾات خسس حؾالي وبعد التعميؼ، في
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 ما إنتاج تؼ كسا والتعمؼ، التعميؼ عسميتي (Course ware) عؽ تقديسجا تؼ في الحاسؾا تدتخدم
 الحاسؾا. طريق مبرمج مشجج مائة عؽ يزيد

 .الإلكتحونيمفيهم التعميم 
 نغام تقديؼ السشا ج )السققرات الدراسية( الإلكتروني( بان التعميؼ 38: ص 2002يوالذيح ( ذكر
 التمفزيؾن  أو الإسظؾانات، عبر أو الرشاعية، اظقسار أو محمية، شبكة أو الإنترنت شبكة عبر

 .السدتفيديؽ إلى لمؾفؾل التفاعمي
 الستعقددة الؾسقائ  اسقتخدام :يعشقي الإلكترونقي التعمقيؼ بقان (16: ص2002)العطرحوزيوويعرفق  
 سقاتيلايت أو ( الإنترنقت)العشكبؾتيقة الدوليقة السعمؾمقات شبكة مؽ الإلكتروني الؾس  يذسمجا التي
 ،الإلكترونقي البريقد أو ،الفيقديؾ  ؾاسقظة ترامؤتس ، أومسغشظة صاأقر  أو فيديؾ أفلام أو إذاعة أو
 .التعميسية العسمية في الدولية السعمؾمات شبكة عبر طرفيؽ  يؽ السحادثة أو
  مقؽ يتزقسش  مقا مقع التعميسقي السحتقؾى  تققديؼ: بانق  أورد فققد (23: ص2003)العحيفريو أمقا 

  ؾاسقظة بعقد عقؽ أو ،الفرقل فقي شقاممة أو ،جزئيقة برقؾرة ومتابعقة وتفاعقل وتسقاريؽ شقروحات
 .الإنترنت شبكة عبر أو ،الحاسب في مخزنة متقدمة مجا ر 
 

 .الإلكتحونيأىسية التعميم 
 الشاميقة، أو ،مشجقا الستقدمقة سؾاءً  السجتسعات لكل حتسية ضرورة الإلكتروني التعميؼ يعتبر

 وخقدمات فرفقاً  يققدم التعمقيؼ مقؽ الشقؾ  فجقبا والستلاحققة، الستدقارعة تراالستغيق عقل فقي وبخافقة
 (.122: ص 2005 الحي، )عبدد السعتا التعميؼ في الستزسشة الرعؾبات تتعدى تعميسية

  تقشية استخثام زيادة في تداىم التي العهامل أىم من أن (3-2: ص 2003ويجكح )العحيفيو 
 -، و ي كسا يمي:العالم  هل الإلكتحوني التعميم
 . السعرفية السجالات مختمف في التظؾر بدبب والتدريب لمتعميؼ الدائسة الحاجة اراستسر  .1
 .لمستعمؼ السشاسب والسكان السشاسب الؾقت في تدريبوال لمتعميؼ الحاجة .2
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 الذقركات الكبيقرة فقي والتدريب التعميؼ مجال في الحديثة اظساليب مؽ الإلكتروني التعميؼ يعد .3

 كبيقرة مقؽ مبقال  ووفقرت التقشيقة  قب  اسقتخدمت وسيدقكؾ مإ  قي ووم الدقعؾدية مكقؾاور  مثقل
 .والتدريب التعميؼ تكاليف

 و قبا تظبيقق  فقي بالتؾسقع وتتجق  الإلكترونقي بقالتعميؼ ا تسامقاً  تقؾلي العقالؼ دول مقؽ رًاكثيق إن
)عبقد  الآتقي فقي الإلكترونقي التعمقيؼ أ سيقة إيجقاز ويسكؽ التعميؼ مؽ الشؾ   با أ سية يعكس التؾج 
 (.200: ص2007( و )عامر، 10: ص 2005الحسيد، 

 فقي تتقؾفر لا ققد التقي ،الإنترنقت شقبكة عمقى الستاحقة والقتعمؼ التعمقيؼ مرقادر مقؽ الاسقتفادة .1
 .الشامية الدول وبخافة والسجتسعات الدول العديد مؽ

 بالإضقافة وٕإمكاناتق  تق اقدر  أ سيقة عمقى وتركقز السقتعمؼ عمقى تعتسد جديدة تدريس طرق  تدعيؼ .2
 .الفردية والدسات إلى الخرائص

 .اظجشبية المغات تعمؼ عمى السداعدة .3
السدرسقة  إلقى يؾميقاً  الحزقؾر عمقى ققادريؽ والغيقر الخافقة، الاحتياجقات ذوم  الظقلاا إفقادة .4

 .العامة السؾافلات وسائل تعظل أو ،السؾافلات كمفة ارتفا  بدبب
ولكقؽ  التعميسيقة، تاوالسجقار  السعقارل اكتدقاا عشقد السقتعمؼ تؾققف عقدم الإلكترونقي التعمقيؼ فقي .5

أفقبحت  التقي والسعمؾمقات الاترقال فقي الحديثقة التقشيقات مقع التعامقل تار امجق سيكتدقب
 .لمتظؾر ومكياساً  العرر  با في ضرورية

 .السختمفة السؤسدات في العامميؽ مؽ كبير لقظا  الإفادة .6
السعمؾمقات  تكشؾلؾجيقا باسقتخدام والتقدريب التعمقيؼ مجقال فقي الشائيقة السجتسعقات لدقكان الإفقادة .7

 .والاترالات
 -، و ي كسا يمي:الإلكتحوني( الفهائث ا تية لمتعميم 295: ص2004 )سالمو يهرد فيسا
وفي  السعرفة معالجة عمى تركز التي الرقسية الثقافة  ي جديدة ثقافة الإلكتروني التعميؼ تؾفير .1

يتفاعل  عشدما ب  الخاص عالس   شاء طريق عؽ تعمس  في التحكؼ الستعمؼ يدتظيع الثقافة  ب 
 .البشائي التعميؼ نغرية مع يتؾافق ما و ؾ ،إلكترونياً  الستؾفرة اظخرى  البيئات مع

 .السجتسع فئات لكافة التعميؼ فرص حةإتا في الإلكتروني التعميؼ مداعدة .2
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 .التحريل عمى الستعمؼ لسقدرة وفقاً  مكان وأم وقت أم في التعميؼ تؾفير .3
 .التعميؼ عسمية وإسرا  التفكير تشسية في مدا سة .4
 .التعميؼ تكمفة خفض عمى مداعدة .5
 .نفد  عمى الاعتساد عمى ويحفز  الاستقلالية عمى الظالب مداعدة .6

 :الإلكتحونيأىثا  التعميم 
مقؽ  كقل حقدد ا كسقا اظ قدال، مقؽ مجسؾعقة تحقيقق إلقى الإلكترونقي التعمقيؼ يدقعى
 ( في الآتي:2003( و) الراشد 2004( و) الدايل وسلامة: 2005( و )عيادات: 2004)سالؼ:
بكافقة  التعميسيقة العسميقة تخقدم السرقادر ومتعقددة تفاعميقة غشيقة تعمسيق  تعميسيقة  يئقة تقؾفير .1

 .محاور ا
مدقتجدات  مع يتؾافق بسا والتعمؼ التعميؼ عسمية  جا تتؼ التي الظريقة في اظدوار فياغة إعادة .2

 .التربؾم  الفكر
البيقت   قيؽ كالتؾافقل التعميسيقة، العسميقة مشغؾمقة  قيؽ التؾافقل وتذقجيع الحقؾافز إيجقاد .3

 .السحيظة والبيئة السدرسة وبيؽ والسدرسة،
 باسقتخدام السدقتقبمية الستظمبقات مقع يتشاسقب اً  جيقد إعقداداً  وٕاعقداد ؼ الظقلاا، تار امجق تشسيقة .4

 .مشجا والاستفادة التعميؼ في تقشية السعمؾمات
 .كافة التعميسية اظنذظة في السعمؾمات تقشية تؾعيف في السعمسيؽ تاقدر  مدتؾى  رفع .5
والسسارسقات  نسؾذجيقة فقؾرة فقي تققدم فالقدروس معياريقة، فقؾرة فقي وتقديسق  التعمقيؼ نسبجقة .6

 .تكررا ا إعادة يسكؽ الستسيزة التعميسية
العمسيقة  تاالتظقؾر  مقع يتؾاكقب حتقى التعميسيقة العسميقة فقي والظالقب السعمقؼ دور تظقؾير .7

 .والستلاحقة السدتسرة والتكشؾلؾجية
 . يشجؼ الفردية الفروق  عاةا مر  مع مختمفة عسرية فئات يشاسب البم التعميؼ تقديؼ .8
الاقترقار  وعقدم والسحميقة العالسيقة الاترقال شقبكات خلال مؽ الظالب اترالات دائرة تؾسيع .9

 .لمسعرفة كسردر السعمؼ عمى
ومؾاكبقاً  إلكترونيقاً  مثقفقاً  مجتسعقاً  وجعمق  السجتسقع فقي الحديثقة التقشيقة نذقر عمقى السدقاعدة .10

 .الحديثة تالمتظؾر 
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 .احتياجات  يشاسب ما الستعمؼ مشجا يختار أن يسكؽ التي تاالخيار  تؾسيع .11
 اسقتخدام تدقجيل وذلقػ حغقاً، اظققل لمسجتسعقات خافة التعميؼ مؽ الاستفادة فرص زيادة .12

 .الحؾاجز وٕإلغاء تقشية الاترالات
 تدقاعد جديقدة إ داعيقة طقرق   تقؾفير والإنجاز التحريل وج  في تقف التي العكبات لةاإز  .13

 .الستعمؼ دافعية عمى إثارة
 السجتسقيؽ وجسيقع السذقرفيؽ والسقدربيؽ قشقؾات إيجقاد خقلال مقؽ التربؾيقة تاالخبقر  تشاققل. .14

 .والتجارا ءاالآر  وتبادل السشاقذة مؽ التربؾم  بالذان
وٕاتاحقة  والسعمسقيؽ، الظقلاا لاحتياجقات السلائقؼ العمسقي بسحتؾا قا السعمؾماتيقة البيئقة إيجقاد .15

 .لجؼ السباشرة التعمؼ مرادر
 .السعمؾمات تقشية مؽ يدتفيد جديد جيل لتخريج التعميسية العسمية تحديؽ .16

( الأىرثا  4: ص 2004)ىرثي الكشعرانوالإلكتحوني التعمريم لأىثا  الكشعان ىث  وتزيف
 التالية: 

  .الاحتياجات عمى مبشي تعميؼ تؾفير  .1
 .ومدتسر ذاتي تعميؼ تؾفير .2
 .السشافدة عمى قادر تعميؼ تؾفير .3
 .الستخرريؽ السعمسيؽ في الشقص سد .4
 .تججيز ا ونقص السعامل، في الشقص سد .5
 .الآخريؽ عمى والانفتاح التؾافل عمى السداعدة .6

 
 .الإلكتحونيمسيخاا التعميم 

دكقة، ا)در  حقدد وققد وفمدقفت ، طبيعتق  مقؽ انبثققت وسقسات يقاامز  بعقدة الإلكترونقي التعمقيؼ يتسيز
: 2006  لمسدرس، الإلكتروني الدار  ؾابة ( وفريق42: ص2008( و)ول محيا، 20: ص2008
 :يمي كسا يااالسز  تمػ( بعض 2ص
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 التعميسيقة تار اوالخيق البقدائل متشؾعقة تعمقؼ  يئقة تقؾفير عمى الإلكتروني التعميؼ يحرص :التشه  .1

 ئققاطر  فقي التشقؾ  إلقى إضقافة التعميسيقة، اظنذقظة مقؽ يشاسقب  مقا ليختقار لمسقتعمؼ، بالشدقبة
 الفقروق  عقاةا ر م عمقى يدقاعد مسقا التقيقيؼ، ووليقات القتعمؼ، وأسقاليب التعميسقي السحتقؾى  عقرض
 .الظلاا  يؽ الفردية

 نساذج بنتبا  التعميسية العسمية في الجؾدة معايير تحقيق في الإلكتروني التعميؼ يدجؼ :الجهدة .2
 .التدريس وأفؾل ومبادئ  التعميسي الترسيؼ

 وبقبلػ التعقاوني، التعمقيؼ فقرص مقؽ تزيقد  يئقة إيجقاد فقي الإلكترونقي التعمقيؼ يدقجؼ :التعاونيرة .3
 التعمقيؼ تجعقل التقي السرقظشعة البيئقة مقؽ وتعقد ا واقعيقة أكثقر  يئقة إلقى السدرسقة  يئقة تشققل
 الفرقل مفجقؾم مقؽ تعسقق ومقؾاد سقيةادر  بجقداول مكبمقة قاعقات داخقل الظقلاا يعقزلان والقتعمؼ

 .التقميدم التعميؼ في السسارس الفعمي الؾاقع في والتجزمء
 ومفتقؾح مقرن  تعمقيؼ تقؾفير طريقق عقؽ كبيقرة مرونقة الإلكترونقي التعمقيؼ  يئقة تقؾفر: السحونرة .4

 وتجاوز السدرسي اليؾم في السحدد الزمؽ وتجاوز الرف تاحجر  تجاوز التعميؼ فتجد ومؾز ،
 تقؾافر يحكسق  أرحقب فزقاء إلقى السدرسقة داخقل الستؾافرة والسرادر الكتب محدودية السحتؾى 
 .الحدي  والتعمؼ التعميؼ  يئات مع لمتعامل مؤ ميؽ ودعساً، إدارةً، معمسيؽ،

 اسقتخدام إعادة طريق عؽ التعميسية لمعسمية التكمفة تقميل في الإلكتروني التعميؼ يدجؼ:التكمفة  .5
 .التعميسي السحتؾى 

 الظقلاا،  قيؽ القتعمؼ أنسقاط تشقؾ  عقاةا بسر  الإلكترونقي التعمقيؼ يستاز :الطالب ا تياجاا تمبية  .6
 وتدجيل والفعال، الشذ  لمتعميؼ السجال إتاحةوٕ  إيجا ية، أكثر  دور الكيام مؽ الظالب وتسكيؽ
 والسكان الزمان في والسرونة اظخرى، السرادر ومع بعزاً  بعزجؼ مع الظلاا تفاعل عسمية

 مقؽ العديقد لتؾعيقف لمظلاا الفرفة إتاحةوٕ  التعميؼ، تيجياتاوٕاستر  التعمؼ وأساليب والسرادر
 الظقلاا وتذقجيع التقشيقة، مقع التعامقل تامجقار  وتظقؾير والقتعمؼ، التعمقيؼ أنذظة في السرادر
 .التعمؼ مدؤولية لتحسل ودعسجؼ
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 :يمي ما الإلكتحوني التعميم اامسيخ  أىم من ( أن293_292: ص 2004فيسا يجكح )سالمو 

 .وزملائ  الستعمؼ وبيؽ والستعمؼ السعمؼ  يؽ تفاعمية  يئة الإلكتروني التعميؼ . تؾفير1
 .)ذاتي تعميؼ( نفد  تعميؼ في الستعمؼ مججؾد عمى الإلكتروني التعميؼ اعتساد. 2
 .والسكان الزمان في الإلكتروني التعميؼ تسيز. 3
 .التقميدم بالتعميؼ بالسقارنة الإلكتروني التعميؼ تكمفة قمة. 4
 .ةالإلكتروني والسؾاقع مجاالبر  تحدي  سجؾلة. 5

 .الإلكتحونيأنها  التعميم 
 كقل وفقشف التعمقيؼ، مشغؾمقة فقي الجديقدة الاتجا قات مقؽ الإلكترونقي التعمقيؼ يعتبقر

( و )سققالؼ، 43-42، ص2002( و)الذقجرم، 115 -114: ص 2005والسبقارك،  السؾسقي(مقؽ
 :  سا نؾعيؽ إلى الإلكتروني التعميؼ( 284: ص 2004

 نفس في الستعمسيؽ وجؾد إلى يحتاج البم السباشر التعميؼ و ؾ :مناالستخ  الإلكتحوني التعميم .1
 الفؾريقة، والسحادثقة الشققاش، ءاكقنجر  ة،الإلكترونيق الؾسائ  عبر مؽابالتز  الدروس لتمقي الؾقت
  ضقيةاالافتر  الفرقؾل خقلال مقؽ القدروس تمققي أو ،السعمقؼ وبقيؽ وبيقشجؼ أنفدقجؼ الظقلاا  قيؽ

(Real-time chat) الفؾرية. السحادثة غرل عبر 
 وجقؾد إلقى يحتقاج لا القبم السباشقر غيقر التعمقيؼ و قؾ من:االسترخ  غيرح الإلكتحونري التعمريم .2

  رنقامج وفقق السققرر السقتعمؼ يقدرس وفيق  السكقان، نفقس فقي أو ،الؾققت نفقس فقي الستعمسقيؽ
 تؾعيقف طريقق عقؽ عروفق  مقع تتشاسقب التقي واظمقاكؽ اظوققات فيق  يشتققي مخظق  سقيار د

 الشققاش ولؾحقات الفيقديؾ،  وأشقرطة ،الإلكترونقي البريقد مثقل الإلكترونقي التعمقيؼ تقشيات بعض
 (Threaded discussion boards).ة الإلكتروني

 عمرى اعتسادىرا بحدرب الإلكتحونري ( التعمريم64: ص 2006كسرا صرش) ) الحمفراويو 
  :إلى الإنتحنة

 :نهعين إلى ويشقدم الإنتحنة عمى السعتسث الإلكتحوني التعميم .1
  السققرر، أسقتاذ -أيزقاً  - و السققرر، فقي السدقجميؽ الظقلاا جسيقع يققؾم حيق  :منامترخ 

  يقشجؼ فيسا التشاقش ويتؼ نفد ، الؾقت في الإنترنت عمى ل  السخرص، السؾقع إلى بالدخؾل
 .السؾقع وبيؽ
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 ت والؾقق حاجتق  حدقب كقل وققت أم فقي السققرر مؾققع الظقلاا يقدخل حيق  ترخامن:م غيرح

 .ل  السشاسب
  :الإنتحنة عمى السعتسث غيح الإلكتحوني التعميم .2

 وقشقؾات  رمجيقات مقؽ التعمقيؼ فقي السدقتخدمة ةالإلكتروني الستعددة الؾسائ  معغؼ يذسل البم
 إلكترونية. وكتب فزائية
نكمين اوفرررررح  (Horton & Horton,2003:27)وىرررررهرتن  ىرررررهرتن أمرررررا
(Franklin,2007:165 )التالي الشحه عمى الإلكتحوني التعميم صشفا فقث: 

 عقالي تعمقيؼ إيرقال إلقى يجقدل إلكترونقي تعمقيؼ و قؾ: برالستعمم السهجرو الإلكتحونري التعمريم:أوسً 
 عمقى السحتقؾى  ويذقسل بقالستعمؼ، السؾج  الإلكتروني التعميؼ عمي  ويظمق السدتقل، لمستعمؼ الكفاءة

 السعقزز لمقتعمؼ امتقداد و قي الؾيقب، عبقر تفاعميقة وتظبيققات متعقددة، ووسقائ  فقفحات ويقب،
 CD-ROM.في  رمجيات  بالحاسب

 البريقد السقتعمؼ فيق  ويدقتخدم الإنترنقت تقشيقة يؾعقف تعمقؼ و قؾ: السيدرح الإلكتحونري التعميم: ثانياً 
ولكقؽ   (Help)مداعدة  طريق عؽ التعمؼ لعسمية تدجيل في  ويؾجد لمتعمؼ، والسشتديات الإلكتروني

 تقب ب فننقػ معقيؽ،  رنقامج تعمقؼ فقي رغبتقػ حقال فقي الحقال  قؾ كسقا مقدرس، فيق  يؾجقدلا 
 تشزقؼ لا ولكشقػ البرنقامج فقي السدقاعدة، ققؾائؼ وتدقتخدم ،الإلكترونقي البريقد وتدقتخدم لمسشتديات،

 .لمبرنامج التعمؼ تيدير في الإنترنت تقشية تؾعف  ل كامل، تدريس إلى
 .الإلكتحونيفهائث التعميم 

: ص 2004( و )سقالؼ، 225: ص 2005ومتشؾعقة ) السؾسقي،  كثيقرة فؾائقد الإلكترونقي لمتعمقيؼ
( 28: ص 2003( و )الغقققققققراا، 212: ص 2005( و) عيقققققققادات، 2003( و )التركقققققققي، 295
 و ي:
 السقتعمؼ لسققدرة وفققاً  القتعمؼ فرص مؽ مكان وأم وقت أم في والاستفادة الؾفؾل حرية تؾفير .1

 .والاستيعاا التحريل مىع
 .وججديجسا والستعمؼ السعمؼ وقت تؾفير عمى الإلكتروني التعميؼ مداعدة .2
 .الظلاا عدد زد ا كمسا التعميؼ تكاليف تخفيض عمى الإلكتروني التعميؼ مداعدة .3
 

 2020أكتوبر    (الثامن)العدد:   (رابعال)المجلد:IJS)  )المجلة الدولية للبحوث والدراسات 

(.كهرونا فيحوس جائحة انتذار دور تطبيق القانهن والأنعسة عمى نجاح مشعهمة التعميم الإلكتحوني في ظل) ،بحاهيم بن يحي العحفجيأ. إ  
 

221 



 
 .الحقائق عؽ والبح  أفكار ؼ عؽ التعبير في أكثر بجرأة  يتستعؾن  الظلاا جعل .4
أوققات  خقارج وذلقػ وقت باسر  السعمؼ إلى الؾفؾل في كبيرة سجؾلة الإلكتروني التعميؼ إتاحة .5

 .الرسسية العسل
 لمسقتعمؼ تدقسح ومتعقددة مختمفقة بظقرق  السرقادر تظبيقق إمكانيقة الإلكترونقي التعمقيؼ إتاحقة .6

 .العمسية السادة تمقي في تشاسب  والتي اظفزل باختيار الظريقة
 .عالية وبجؾدة رارسباست التعميؼ إيرال وسيمة تؾفير .7
 جقؾدة إلقى ويقؤدم التحرقيل، ندقبة مقؽ يرفقع حيق  وفاعميتق ، التعمقيؼ كفقاءة مدقتؾى  رفقع .8

 .مخرجات التعميؼ
 .وتعدد ا الظالب تظؾر تقؾيؼ ئقراط سجؾلة .9
 وتقشيقة الحديثقة التقشيقات اسقتخدام عمقى الكافيقة الققدرة والسعمسقيؽ الظقلاا إكدقاا  .10

 .حياتجؼ عمى أثر  يشعكس مسا السعمؾمات والحاسبات
 .اً كبير  وقتاً  مش  تاخب كانت التي الإدارية اظعباء تقميل لمسعمؼ الإلكتروني التعميؼ إتاحة .11
 البم الزمؽ في التعمؼ لمجسيع يتيح مسا اظسبؾ ، أيام كل وفي اليؾم طؾال السشا ج تؾافر .12

 .يشاسب 
 السعمؾمقات مقؽ الجديقد مؾاكبقة عمقى السققدرة سقرعة زيقادة فقي الإلكترونقي التعمقيؼ مدقاعدة .13

 .مجاوالبر 
 .السجالات جسيع في السدتسر التعميؼ فرص زيادة عمى الإلكتروني التعميؼ مداعدة .14
  الفائققة الؾسقائ  أو ،التفاعميقة الستعقددة الؾسقائ  عمقى اعتسقاداً  العمسيقة السقادة ترقسيؼ .15
 والإثقارة والتفاعقل بالستعقة لمظقلاا يدقسح سقام( متحركقة وفقؾر وأفقلام، فقؾت، وفقؾرة،)

 .في التعمؼ والدافعية
 :مثل والتحبهية السذك ا من العثيث  ل عمى الإلكتحوني التعميم مداعثة

  السعمسقيؽ ونققص الفرديقة، والفقروق  الفرقؾل، فقي اسقتيعا جؼ وعقدم الظقلاا أعقداد يقداتز 
 .السؤ ميؽ
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 القدرجات   تحميقل تققؾم أدوات الإلكترونقي التعمقيؼ وفقر حيق  السدرسقة، فقي العسقل حجقؼ تقميقل

 إلقى الظقلاا سقجلات إرسقال -أيزقاً  -  وبنمكانجقا عشجا، إحراءات وضع وكبلػ والشتائج
 .أخرى  ججة أم إلى أو مدجمي السدرسة

 ممقشقاً  يعقد لقؼ فقالسعمؼ نفدق ، عمقى واعتسقاد  الظالقب اسقتقلالية عمقى الإلكترونقي التعمقيؼ تذقجيع
 .السعمؾمات عمى لمحرؾل ومؾججا مرشداً  أفبح  ل لمسعمؾمات ومرسلاً 

 العسل سؾق  لستظمبات الششء تجيئة عمى الإلكتروني التعميؼ مداعدة. 
 بالتؾجق   عقروفجؼ تدقسح لا القبيؽ السقؾعفيؽ وتقدريب الكبقار لتعمقيؼ الإلكترونقي التعمقيؼ مشاسقبة

 .التقميدية التدريب معا د في التدريب أو والجامعات لمسدارس
 بجقدول ماالإلتقز  مقؽ لمظالقب لا قد التقميقدم التعمقيؼ ففقي الفعمقي، الحزقؾر عمقى الاعتسقاد عقدم 

 التقشيقة ظن، ضقرورياً  ذلقػ يعقد فمقؼ الآن أمقا الجسقاعي، بالعسقل وممقزم ومقيقد محقدد زمشقي
 .معيشيؽ وزمان مكان في لمتؾاجد الحاجة دون  للاترال وفرت طرقاً  الحديثة

 :مشيا الإلكتحوني لمتعميم فهائث عثة( 25: ص2001كسا ذكح )الذحىانو
 .وسريعة سجمة بظريقة السعمؾمات عمى الحرؾل .1
 الظلاا.  يؽ الفردية الفروق  راعاةم .2
 .سيةاالدر  السادة إنذاء سجؾلة .3

 ضرورم  ومتظمب ممحة ضرورة الإلكتروني التعميؼ :أن الثراسة تح   فإن سبق ما عمى بشاءً 
 كقل وفقي وققت كقل فقي التعمقيؼ عمقى الحرقؾل لمجسيقع يتدقشى حتقى العمسيقة الحيقاة متظمبقات مقؽ
 كسقا الخافقة، الاحتياجقات وذوى  السعقؾقيؽ داللأفقر  التعمقيؼ فرفقة يققدم الإلكتروني فالتعميؼ ،زمان
 .السباني إنذاء في الجامعات عمى يؾفر أن 

 .الإلكتحوني التعميم خرائص
 القتعمؼ، فقي فقاعلاً  أسقمؾبا مشق  تجعقل التقي الخرقائص مقؽ بسجسؾعقة الإلكترونقي التعمقيؼ يشفرد
( و 82: ص 2002) مؾسقي،  التعميسيقة السؤسدقات قبقل مقؽ وتظبيقق  ار انتذق عمقى وتدقاعد
( و )زيتققققؾن، 212: ص 2005( و) عيققققادات، 2003( و )التركققققي، 195: ص 2004)سققققالؼ، 
و ققققققققب   (123: ص2005و) عبققققققققد الحققققققققي،  (50: ص 2003( و)الدققققققققمظي، 31: ص 2005

 الخرائص  ي:
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 .الفكرم  والاترال والتبادل، والحؾار، والشقاش، لمتعاون، وسيظاً  الإلكتروني التعميؼ يعتبر .1
 مؾضقع في الستعمسيؽ الإلكتروني التعميؼ يزع وحي  الستعمؼ، حؾل الإلكتروني التعميؼ تسركز .2

، جعقةاالر  والتغبيقة والؾققت، السحتقؾى  مقؽ يريدونق  مقا اختيقار عمى القدرة لديجؼ يكؾن  إذ التحكؼ
 .فجسجؼ مدى عؽ لمتعبير متشؾعة ووسائ 

 اظنذقظة فقي  ادفقة برقؾرة السقتعمؼ دمقج خقلال مقؽ تفاعميقة  يئقة الإلكترونقي التعمقيؼ يقؾفر .3
 طقلاا يتفاعقل أن ويسكقؽ مجديقة، سقيةدرا مجقام وعبقر الآخقريؽ مقع التفاعقل عبقر التعميسيقة
 .ةالإلكتروني السرادر مع أو ن معمسيجؼ مع أو ، معاً  الإلكتروني التعميؼ

 .لمسعمؾمات العالسية الذبكة عمى السختمفة بالسؾاقع الاترال نتيجة السعرفة مرادر تعدد .4
 عميق  يحرقل أن السقتعمؼ يدقتظيع حي  والزمان، السكان في بالسرونة الإلكتروني التعميؼ تسيز .5

 .وتحديث  التعميسي السحتؾى  تعديل سجؾلة إلى بالإضافة وقت، أم وفي مكان أم مؽ
 .عالية وبجؾدة انقظا   دون  دائساً  متؾافرة التعميؼ إيرال وسيمة إن حي  ريةار سالاست .6
 .والسذرل السؾج  دور إلى لمسعمؾمات الؾحيد والسردر والسمقؽ السمقي مؽ السعمؼ دور تغيير .7
 . يشجؼ الفردية الفروق  عاةا مر  مع مختمفة عسرية فئات يشاسب البم التعميؼ تقديؼ .8
 لمسعمؾمقة متمققي مجقرد مقؽ ويحؾلق  ومعمسيق  زملائق  مقع الشققاش إدارة ترامجقا الستعمؼ إكداا .9

 .عشجا باح  إلى
 .ساتاوالدر  البحؾث في التعسق وتذجيع والسؾضؾعات والسعمؾمات مجاالبر  تحدي  سجؾلة .10
 مشغؾمقة فقي مغمققة حمققات خقلال مقؽ السدقتسرة جعقةار لا والتغبيقة القباتي التققؾيؼ سقجؾلة .11

 .متظؾرة تعميسية
 ( وىي:7: ص 2003أوردىا )عبث السشعمو  التي الإلكتحوني لمتعميم خرائص وىشاك
 القتعمؼ جزئيقات كقل فقي أ شقائجؼ مدقتؾى  عمقى الاطقلا  يسكقشجؼ حيق  ،السقتعمؼ أ قل مذقاركة .1

 . جا يسر وخظؾات  التي
 .قياسي وقت في الستعمسيؽ مؽ الكبيرة اظعداد .2
 .السعمؾماتي السحتؾى  تحدي  في والدرعة الدجؾلة .3
 .الشادريؽ ءابالخبر  الاستعانة إمكانية .4
 .السدتقبمي التؾسع إمكانية .5
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 .الإلكتحونيمعهماا التعميم 

 أكسقل عمقى ظ دافق  الإلكترونقي التعمقيؼ  مقؾ  دون  تحقؾل التقي السعؾققات مقؽ مجسؾعقة  شقاك
 )معمسقيؽ بذقرية متعقددة بعؾامقل ارتباطق  إلقى يعقؾد مقا ومشجقا حداثتق  إلقى يعقؾد مقا مشجقا وجق ،

 حقدد وققد، وغير قا اترقالات مقؽ تحتيقة وبشيقة وبرمجيقات) ومعامقل أججقزة، (وماديقة ومتعمسقيؽ( 
 :يمي فيسا السعؾقات  ب  بعض
 بعض في وبظئجا الإنترنت تغظية وفعؾبة الحاسب أججزة انتذار ندرة :مثل معهماا مادية: .1

 .دار فاظ بعض لدى تكمفتجا وارتفا  السشاطق،
 الخظقا ومقؽ (الإلكترونقي التعمقيؼ )فقؽ يجيقد القبم بقالسعمؼ شقحاً   شقاك إن إذمعهمراا بذرحية: .2

 التعمقيؼ مقؽ الشقؾ   قبا فقي يدقجسؾا أن يدقتظيعؾن  السقدارس فقي السعمسقيؽ جسيقع بقان التفكيقر
 (.115:ص2004( و)التؾدرم، 6: ص2002)السحيدؽ،

 ما أىسيا من السعهماا ( بعزاً من ىجه126-124: ص2005ومث ذكح )السهسي والسباركو 
 -:يمي
 .السعايير تظؾير .1
 .والدرية الخرؾفية .2
 .الرقسية الترفية .3
 .مع  وتفاعمجؼ الجديد الشس  مع الظلاا استجابة مدى .4
 .مش  الدمبي الؾقؾل وعدم التعميؼ مؽ الشؾ   جب  السجتسع داأفر  وعي .5
 .الإنترنت باستخدام التعميؼ لكيفية الستعمسيؽ تدريب إلى الحاجة .6

 ومشيا: الإلكتحوني( بعا معهماا التعميم 68: ص2005نو ذكح )زيتهكسا 
 .البذرية الكؾادر كفاية عدم .1
 .المغة حاجز .2
 .التعميؼ رجال مؽ السحافغيؽ قبل مؽ والسسانعة السقاومة .3
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 ( السعهماا التالية:316:ص 2004ومث أورد )سالمو 

أججقزة  تقؾفير وفقي القلازم التسؾيقل تخرقص في الشامية الدول غالبية في التحتية البشية ضعف .1
 . الإنترنتب الدائسة الريانة وتؾفير الاترالات، وتدجيل ومدتمزماتجا، الحاسبات

 .السرتفعة ورسؾم  ،الإنترنتب الاترال فعؾبة .2
ت شقبكا فقي والترقفح كالحاسقؾا الحديثقة التقشيقات اسقتخدام ترابسجقا الستعمسقيؽ إلسقام عقدم .3

 .الدولية الاترالات
 فقي الحديثقة ةالإلكترونيق الؾسقائ  باسقتخدام بالجامعقات التقدريس  يئقة أعزقاء اقتشقا  عقدم .4

 .التدريب أو ،التدريس
إلقى  دور قؼ وانتققال التعميسيقة العسميقة فقي دور قؼ مقؽ التقميقل فقي التقدريس  يئقة أعزقاء تخؾل .5

 .التعميؼ تكشؾلؾجيا واخترافي التعميسية البرمجيات مرسسي
 .ووسائم  التقؾيؼ أدوات تظبيق فعؾبة .6
 .الشغامي التعميؼ مؽ أقل مكانة ذو بان  بعد عؽ الإلكتروني التعميؼ إلى السجتسع دار فأ نغرة .7
 الجامعقات تسشحجقا التقي بالذقجادات القدول بعقض فقي الرسقسية الججقات لااعتقر  عقدم .8

 .ةالإلكتروني
لؾجق   وججقاً  السؾاججقة وجقؾد لعقدم التعمقيؼ فقي الباتيقة الرغبقة ولديق  مجتجقد دارس إلقى يحتقاج .9

 .الإنداني التفاعل
 .وإنتاججا التعميسية البرمجيات ترسيؼ في العالسية التكمفة .10
 

 سمبياا التعميم الإلكتحوني.
لتطبيقرو )سرالمو  السررا بة الدرمبياا بعرا ىشراك أن إس الإلكتحونري التعمريم يراامخ  رغرم
 ( مشيا:177:ص 2007( و)عامحو41: ص 200( و)الذيحيو298:ص2004

لجقبا  اسقتعداداً  خقاص بذقكل والظقلاا السعمسقيؽ لتقدريب مكثفقاً  ججقداً  الإلكترونقي التعميؼ تظمب .1
  .التعميؼ مؽ الشؾ 

 .مجؼ وتعميسي تربؾم  كسؤثر السعمؼ دور إضعال إلى الإلكتروني التعميؼ تادية .2
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فقي  مجسقاً  اً دور  يقؤدم اجتسقاعي كشغقام السدرسقة مؤسدقة إضعال إلى الإلكتروني التعميؼ تادية .3

 .الاجتساعية التشذئة
 .والؾجداني السجارم  الجانب مؽ أكثر التعميسية العسمية في السعرفي الجزء عمى التركيز .4
 .السعمؼ وبيؽ وبيشجؼ بعزاً  بعزجؼ الظلاا  يؽ الجساعي التفاعل فعؾبة .5
فيق   تحقدث حكيققي تعميسقي مؾققف فقي تؾاجقد ؼ لعقدم الظقلاا لقدى الانظؾائيقة الآثقار تشسيقة .6

أو  ،مشزلق  فقي بسفقرد  الظالقب يؾجقد حيق  متعقددة أمقاكؽ خلال مؽ تكؾن   ل الفعمية السؾاججة
 .عسم  محل

 قرقؾراً  يدقبب مسقا والذقؼ، كقالمسس الحقؾاس بقاقي دون  والبرقر ،الدقسع حاستي عمى التركيز .7
 .والتظبيكية السعسمية اساتر الد شديداً في

 .اً يتربؾ  السعمؼ إعداد فعؾبة .8
مسقا  العسميقة اظنذقظة تراحب التي والثقافية والرياضية الاجتساعية باظنذظة الكيام فعؾبة. .9

 .الظالب شخرية عمى سمباً  يؤثر
 . التقؾيؼ أساليب تظبيق فعؾبة .10
 ومتابعقة تار السحاضق حزقؾر فقي الاعتياديقة الظريققة يفزقمؾن  الظقلاا مقؽ عقدد لزامقا .11

 لجقؼ يدقبب فققد الحديثة، التقشيات عمى الكمي الاعتساد مؽ  دلاً  السدرسي الكتاا مؽ الدروس
 .لبعزجؼ مر قاً  يكؾن  قد طؾيمة ترالفت الحاسؾا أمام فالجمؾس والسمل، القمق بعض

 سراااوالثر  والبحره  العسميرة التجحبرة خر ل مرن أنو( 12: ص 2006كسا يجكح )س مةو 
 :مشيا الإلكتحوني التعميم تهاجو التي السذك ا من العثيث وجهد اتزح  العمسية

 أو ،الإندقان السعمقؼ غيقاا  قؾ، الإلكترونقي التعمقيؼ تؾاجق  التقي السذقكلات وأخظقر أ قؼ مقؽ .1
 دور ضقعف وكقبلػ الإلكترونقي التعمقيؼ مؾاققف فقي لمسعمقؼ بقؾم والتر  الإرشقادم ضقعف القدور

 تشققل وحزقارية وتربؾيقة اجتساعيقة كسؤسدقات( الجامعقة أو ة،السدرسق )السؤسدقة التعميسيقة
 وفقد ،الثقافي التغريب في يتدبب قد مسا ، السختمف العرؾر عبر للأجيال ث الحزارم االتر 

 .القادمة للأجيال والقؾمية الجؾية الؾطشية
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بالسمقل  الذقخص ترقيب الؾققت مقرور مقع أنق  إلا مبجقرة كانقت مجسقا التكشؾلؾجيقة الؾسقائ  إن .2

بقالؼ  تحقس ولا ع،تدقس لا التقي اظججقزة تمقػ أمقام العسقل أوققات طقؾل مقؽ اظججقزة ليقةا وكر 
 .الشفدية  سؾم  أو، تعب  أو ،ضيق  أو ،الذخص

فقي  وخافقة العقادم السقتعمؼ يدقتظيع  لا ققد بذقكل ماديقاً  مكمفقة الإلكترونقي التعمقيؼ مجا قر  كقل .3
 قيؽ  الستؾسق  فقي الستحدة الؾلايات في الؾاحد السداق تكمفة متؾس  أن وجد فقد الشامية الدول
 ذلقػ كقل يتظمقب كسقا حقدي  ولقي حاسقب ججقاز تقؾفر مقع بقالظبع  با دولار 400إلى  200

محميقة،  أو دوليقة )شقبكات ةالإلكتروني التعميسية الخدمة لتؾفيل متقدمة تكشؾلؾجية  شية تحتية
 .(الإلكتروني التعميؼ مجالبر  محترفيؽ مرسسيؽ  اتف، خظؾط  رمجيات،

 فكثير العمسية واظمانة والسدؤولية الانزباط -أيزاً  -  الإلكتروني التعميؼ مذكلات أ ؼ مؽ .4
 .والامتحانات الحزؾر عسميات في انزباط وعدم وتدليس غش حدوث إلى الشتائج ما تذير

 فقي ومجقارةً  كفقاءةً  أققل إلكترونيقاً  تعمسقاً  تعمسقؾا القبيؽ الظقلاا أن الستقاني العمسقي بالبحق  ثبقت .5
 السدقاقات نفقس تعمسؾا البيؽ زملائجؼ مؽ شفا ةً  أو ،كتابة اظفكار عرض عمى والقدرة الحؾار
 زملائجؼ مؽ جؾدة أعمى تقميدياً  الستعمسؾن  يكتبجا التي التقارير وأن التقميدية، بالظريقة سيةاالدر 

 .التعميسي السداق نفس في إلكترونياً  الستعمسيؽ
 .الإلكتحونيمبحراا استخثام التعميم 

 كرل  رثدىا التعميسيرة الساسدراا فري الإلكتحونري التعمريم ورحورة فري أسريسة عهامل ىشاك
: ص 2005( و)إسررررساعيلو115: ص2005( و)السهسرررري والسبرررراركو 2003مررررن )الشسمررررةو 

 ( بسا يمي:45:ص 2005( و)زيتهنو 121
ت االتظقؾر  ملاحققة عمقى الدراسقية مشا جشقا ققدرة وعقدم السدقتسر والسعمؾمقاتي السعرفقي الانفجقار .1

 .السعافرة والسعمؾمات السعرفة في الستدارعة تاوالتغير 
إلقى  وٕإيرقال ، التعمقيؼ عمقى يقداالستز  الاجتسقاعي الظمقب تمبيقة عقؽ الحقالي التعميؼ نغام ضعف .2

 .مدتحكي 
 .التعميؼ في الجؾدة معايير تحقيق عؽ التقميدم الرفي التعميؼ عجز .3
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الاحتياجقات  وفقق القتعمؼ مثقل التقميدم الرفي التعميؼ في الفاعمة التعمؼ مبادئ تظبيق فعؾبة .4

 .لمتعمؼ الكافي الؾقت وٕإعظاء السذكلات، وحل والشذاط، والسيؾل، تاوالقدر 
 غيقر ؼ مقع والحقؾار لمتؾافقل دااظفقر  بنعقداد التقميقدم الرقفي التعمقيؼ نغقام اضظلا  فعؾبة .5

 .الخارجي العالؼ في
 فالاسقتثسار للاقتراد، وشاممة عامة قاعدة حالياً  أفبحت فالسعرفة السعرفة، عمى الظمب نسؾ .6

 .الاستثسار أساس  ي أفبحت ومعرفت  ت مجا وتشسية الإندان في
 .العالؼ دول معغؼ في معيشة سؽ إلى ميت از وٕإل التعميؼ با سية الؾعي مدتؾى  ارتفا  .7
 تخررقات فقي السعمسقيؽ ونقدرة السعمسقيؽ، عقدد فقي الشدبي والشقص سيةاالدر  الفرؾل ازدحام .8

 .معيشة
 .سةابالدر  يرغب مؽ جسيع قبؾل عمى التعميسية السؤسدات قدرة عدم .9
 فقي وشقاممة متشؾعقة تظبيققات عجقؾر إلقى أدى مسقا والذقبكات، الرقسيقة التكشؾلؾجيقا تظقؾر .10

 .السعمؾمات مرادر  يشجا مؽ عديدة مجالات
 حديثة طرق  إلى والتؾفل السعمؾماتي، والشسؾ للاكتذافات نتيجة العمؼ رسالة طبيعة تغير .11

 .ومداندتجا العمؼ رسالة طبيعة لتدعيؼ
 حمقؾل عقؽ البحق  إلقى أدى مسقا العمسيقة، والاستكذقافات لمبحقؾث السقادم التسؾيقل تقؾافر .12

 .ةالإلكتروني السرادر  ؾ الحديثة الحمؾل تمػ أ ؼ ومؽ التربؾية، لمسذكلات
 .السعمؾمات تبادل إلى والحاجة البذرية، السجتسعات  يؽ الثقافي التبادل نسؾ .13

 التقشياا  السدتخثمة في التعميم الإلكتحوني.
 يحززما   الحميثززت الدقن زز ث مزز  مجموعززت علزز  الإلكدرونزز  الدعلزز   اسززداما  يرتكزز 
 ( كسا يمي:23:ص2007)التسيسيو

 .ا لي الحاسب .1
 .التعميسية البحمجياا .2
تؾعيفجقا  ويسكقؽ العقالؼ، مدقتؾى  عمقى والاترقالات السعمؾمقات  تبقادل يدقسح حيق : الإنتحنرة .3

القدخؾل  ويكقؾن  مجاالبقر  عميق  وتخقزن  الذقبكة، عمقى مؾققع وضقع طريقق عقؽ تعميسقي كؾسقي 
 وخدمقة والسحادثقة، ،الإلكترونقي البريقد خدماتق  ومقؽ معيشقة، ضقؾاب  حدقب لمظقلاا متاحقاً 
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 مقؽ وغير قا ؾك،توالبقال السكالسقات، وخدمقة التعميسيقة، واظدلقة البحق ، البحق  بسحركقات
 .بالتعميؼ تؾعيفجا يسكؽ السجسة والتي الخدمات

حيق    بعزقجا السدرسة في الحاسب أججزة رب  في وتتسثل ة، الداخمي الذبكة و ي: نةاالإنتح  .4
واجباً  أو، تعميسياً  نذاطاً  يزع كان الظلاا أججزة إلى سيةاالدر  السادة إرسال مؽ السعمؼ تسكؽ
 .ججاز  إلى أخرى  مرة إرسال  وٕاعادة تشفيب  الظلاا كافة مؽ ويظمبًً  مشزليا

 تعميسيقة ومقؾاد أنذقظة ترقسيس  فقي يدقتخدم مققرر و قؾ: E-course الإلكتحونريالسقرحر  .5
 فقؾرة فقي التفاعميقة الستعقددة الؾسقائ  بسكؾنقات غشقي محتقؾى  و قؾ الحاسقؾا عمقى تعتسقد

 . رمجيات
 عمقى الكتقاا مقؽ جقزء كقل محتؾيقات الذاشقة عمقى فتغجقر: E-book الإلكتحونري الكترا، .6

 .حجس   ؾ فغر يسيز  ما وأ ؼ ،الذاشة جانب
بذقبكة  والستعمسقيؽ السعمسيؽ التقشية  ب  ترب   :Video Conferencing ماتسحاا الفيثيه .7

 ويدقسع يقرى  أن محقددة بظرفيقة مؾجقؾد مقتعمؼ كقل يدقتظيع بحيق  الجقؾدة عاليقة تمفزيقؾن 
 .العمسية السختص ومادت 

 التعمقيؼ محتقؾى  يتؾحقد التقشيقة  قب  وفقي Satellite Programs:برحام  القسرح الررشاعي  .8
 محظقات تقؾفير خقلال مقؽ ذلقػ ويسكقؽ ،السعشيقة السشظققة أو، القبلاد أنحقاء جسيقع في وطريقت 
 .التعميسية القشؾات  ب  لاستكبال أرضية

 تقشيقة في والفيديؾ الحاسب دمج عؽ عبارة و ي : Interactive Videoالفيثيه التفاعمي  .9
 .واحدة

  قاتف اسقتخدام في تتسثل Audio Conferences:الساتسحاا الرهتية  السدسهعة  .10
 .بالستعمسيؽ السعمؼ تؾفيل عمى تعسل خظؾط بعدة يترل عادم

 أنذقظة  يئة عمى مجا ر  مجسؾعة و ي:  Virtual Classroomالفرهل الإفتحاوية  .11
 ولكقشجؼ فيقةار ج حقؾاجز  يقشجؼ تفرقل وطقلاا معمقؼ  جقا يققؾم التقميقدم الفرقل أنذقظة تذقب 
 بعزجؼ مع والسعمؼ الظلاا يتفاعل حي  مختمفة أوقات في أو ،الؾقت نفس في معاً  يعسمؾن 
 دااظفقر  جسيقع يدقتظيع رسقائل بظباعقة ويقؾمقؾن  الإنترنقت عبقر الحقؾار طريقق عقؽ بعزقاً 

 .رؤيتجا بالذبكة السترميؽ
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 .الإلكتحونيعشاصح التعميم 
 تقؾفر أو جسيعقا تؾفر قا يشبغقي والتقي الستفاعمقة العشافقر مقؽ مجسؾعقةً  الإلكترونقي لمتعمقيؼ إن
:ص 2004)التقؾردم، يمقي مقا العشافقر  قب  ومؽ ،الإلكتروني التعميؼ فمدفة تتحقق حتى معغسجا
93-112): 
التعمقيؼ  أسقمؾا خقلال مؽ يتعمؼ البم الظالب الإلكتروني بالستعمؼ ويقرد: الإلكتحوني الستعمم .1

 .الإلكتروني والتعمؼ
مقع  ويتفاعقل الإلكترونقي التعمقيؼ عسميقة عمقى يذقرل القبم السعمقؼ و قؾ: الإلكتحونري السعمرم .2

 .أداء ؼ ويقؾم تعمسجؼ ويؾج  الستعمسيؽ
 قبعض  تججيز قا تقؼ التقي سقيةاالدر  القاعقات ةالإلكترونيق بالفرقؾل ويقرقد: الإلكتحوني الفرل .3

 .الإلكتروني والتعمؼ التعميؼ عسمية تخدم التي والؾسائل اظججزة
السدرسقي  لمكتقاا السذقاب  التعميسقي السققرر  قؾ الإلكترونقي والكتقاا: الإلكتحونري الكترا،  .4

نرقؾص  عمقى يذقسل ققد إذ محتقؾا ، فقي عميق  ويتفقؾق  شقكم  فقي يختمقف أنق  إلا السعقرول،
 ويسكقؽ ،لمظالقب وأوضقح متعقة أكثقر التعميسقي السحتقؾى  تجعقل فيديؾ ومقاطع وفؾر مكتؾبة
 سقظؾانةإ عمقى مشدقؾخاً  أو، الإنترنقت فقفحات عمقى مؾجقؾداً  الإلكترونقي الكتقاا أن يكقؾن 
 .مسغشظ 

مؽ  فنن ،السشظمق  با ومؽ الجامعي، التعميؼ في مجؼ عشرر السكتبة: ةالإلكتحوني السكتباا  .5
محتقؾى  تققديؼ خلالجقا مقؽ يقتؼ والتقي ة،الإلكترونيق السكتبقة الإلكترونقي لمتعمقيؼ السجسقة العشافر
خقلال  مقؽ أو الإنترنقت خقلال مقؽ ترفحجا يسكؽ التي ةالإلكتروني والكتب السجلات مؽ كبير

 .ةالإلكتروني السكتبة أميؽ زيارة خلال مؽ مشجا ءاأجز  عمى الحرؾل
خلالق   مقؽ يسكقؽ حيق  ،الإلكترونقي التعمقيؼ فقي وفعالقة مجسقة وسقيمة و ؾ: الإلكتحوني البحيث  .6

 - و معمسقيجؼ، وبقيؽ  يقشجؼ وكقبا بعزقاً، بعزقجؼ الظقلاا  قيؽ ةالإلكترونيق بالرسقائل التؾافقل
 .السختمفة والبحثية التعميسية السؤسدات  يؽ التؾافل -أيزاً 

 الظقلاا تجقؼ مؾضقؾعات تسقس التقي تاالسقؤتسر  إن: ةالإلكتحونير التعميسيرة ااالسراتسح   .7
 اً ققدر  وياخقب والبذقرية الساديقة الإمكانات مؽ قدراً  ل  ويخرص التعميؼ ب  يجتؼ والباحثيؽ أمر

 مؤتسر عقد تدجل أن يسكؽ التعميؼ في تظبيقاتجا وكاحد التقشية أن إلا مؽ التشديق، اً كبير 
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 مقؽ اظكبقر الققدر ليحققق مختمفقة، أقظقار مقؽ وحزقؾر ءاوخبقر  متحقدثيؽ عمسقي يزقؼ تعميسقي
 أو ،جامعتق  فقي الستحقدثيؽ مقؽ كقل يكقؾن  إذ ،الإنترنقت شقبكة خقلال مقؽ وذلػ ،والفائدة الانتذار
 أو ت،االكيمؾمتر  ولال عش  تبعد قاعة في يكؾنؾن  قد السجتسيؽ أو ،الظلاا مشزل  وكبلػ في حتى
 . الإلكتروني التعميؼ يتيحجا مجسة خدمة و ب  في مشازلجؼ، حتى
 رمجتق   يقتؼ الحكيققي، الفرقل يحقاكي تخيمقي فرقل عقؽ عبقارة و قي: وريةااسفتح  الفررهل .8

محقدد  وققت فقي والسعمقؼ الظقلاا يحزقر بحيق  ،الإنترنقت عمقى خافقة ففحة عمى ووضع 
 .يإلكترون  يشجؼ فيسا التفاعل ويتؼ

  رمجتجقا يقتؼ بحيق  الحكيكيقة، السعامقل تحقاكي تخيميقة معامقل و قي: وريةااسفتح  السعامرل .9
 العسمية التجارا تظبيق خلالجا مؽ ويتؼ مسغشظة، اسظؾانات عمى أو ،الإنترنت ونذر ا عمى

 بذكل يحاكي الؾاقع.
  الثراسة السيثانية.إجحاءاا 

 سدققتخدم، ومجتسعجققا، وعيشتجققا، ووفققفعرضققاً  لسققشجج الدارسققة الالسحققؾر يتزققسؽ  ققبا   
 ، و ي كسا يمي:الدراسة

السقققشجج الؾفقققفي التحميمقققي كؾنققق  السقققشجج السلائقققؼ لمدراسقققة  ت الدراسقققة:اسقققتخدم مرررشي  الثراسرررة:
 .الحالية

السقشجج القبم مقؽ خلالق  يسكقؽ وفقف الغقا رة مؾضقؾ  ويعح  السشي  الهصرفي التحميمري بأنرو: 
الدراسققة، وتحميققل  ياناتجققا، وبيققان العلاقققات  ققيؽ مكؾناتجققا، والآراء التققي تظققرح حؾلجققا، والعسميققات 

 .(2010وومال: ،)فؤاد جا، والآثار التي تحدثجاالتي تتزسش

 ومث تم استخثام مرثرين رئيدين من مرادر السعمهماا:

تؼ الرجؾ  إلى مرقادر البيانقات الثانؾيقة لسعالجقة الإطقار الشغقرم لمبحق ، السرادر الثانهية:  .1
والتقققي تتسثقققل فقققي الكتقققب، والسراجقققع العربيقققة، واظجشبيقققة ذات العلاققققة، والقققدوريات والسققققالات، 
والتقارير واظبحاث، والدراسات الدابقة التي تشاولت مؾضؾ  الدراسقة، والبحق ، والسظالعقة فقي 

 تمفة.السخ الإنترنتمؾاقع 
ة لسؾضقؾ  البحق ، تقؼ جسقع البيانقات اظوليقة مقؽ لسعالجقة الجؾانقب التحميميقالسرادر الأولية:  .2

 خلال الاستبانة كاداة رئيدية لمبح ، فسست خريراً لجبا الغرض.
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 ، لمعققققاممشظقققققة عدقققير التعميسيققققةمشدققققؾبي إدارة  يذقققتسل مجتسققققع الدراسققققة عمقققى مجتسررررا الثراسررررة:
 ه.1441ه1440الدراسي

 -وىيو كسا يمي: :عيشة الثراسة
مشظقققة  شدققؾبي إدارةممققؽ ( 10تكؾنققت عيشققة الدراسققة الاسققتظلاعية مققؽ ) عيشررة اسررتط ةية: .1

حيقققق  تققققؼ اختيققققار ؼ بظريقققققة عذققققؾائية طبكيققققة بغققققرض تقشققققيؽ أداة الدراسققققة،  عدققققير التعميسيققققة،
والتحققق مقؽ فققلاحيتجسا لمتظبيقق عمققى العيشقة اظفققمية، وققد تققؼ اسقتثشاؤ ؼ مققؽ عيشقة الدراسققة 

 اظفمية التي تؼ التظبيق عميجا.
مشظقققة عدققير شدققؾبي إدارة ( مققؽ م100تكؾنققت عيشققة الدراسققة مققؽ ) الثراسررة الأصررمية: عيشررة .2

( أم  ققي العيشققة الفعميققة 75، حيقق  يققتؼ أداة الدراسققة عمققيجؼ جسيعققاً وقققد تققؼ اسققترداد )التعميسيققة
 لمدراسة.

تقققؼ مشظققققة عدقققير التعميسيقققة مشدقققؾبي إدارة  مقققؽ 75تسثمقققت عيشقققة الدراسقققة مقققؽ  خررررائص العيشرررة:
 بظريقة قردية تتؾز  حدب مؾاففاتجا كسا يمي:اختيار ؼ 

 الشدبة السئهية التكحار الخبحة
 %46,5 35 سشؾات 3
 %53,5 40 سشؾات فاكثر 3

 %100 75 السجسؾ 
 

اسقتبانة أداة رئيدقة لتحقيقق أ قدال الدراسقة الحاليقة، و تقؼ تظقؾير مقا مقة و اسقتخدمت  :أداة الثراسة
 .العلاقة بالتعميؼ التكشؾلؾجي الدراسات الدابقة ذاتالاستبانة مؽ خلال مراجعة أد يات 

وبعققد عرضققجا عمققى  مكققؾن مققؽ ثلاثققة محققاور ( فقققرة35تكؾنققت الاسققتبانة برققيغتجا اظوليققة مققؽ )
مجسؾعة مؽ السحكسيؽ ظخب ورائجؼ حؾل دقة فياغة الفقرات وسالستجا المغؾية وملائستجا لتحقيقق 

  مشاسقققبا مققؽ تعققديل أو حقققبل أو إضققافة لمفققققرات أغققراض الدراسققة إذ طمقققب مققشجؼ إجققراء مقققا يرونقق
%( مؽ السحكسيؽ لقبؾل أو رفض الفققرة ، وققد أفقبحت  80ت ندبة مؾافقة لا تقل عؽ ) واعتسد

 .( فقرة28الاستبانة بريغتجا الشجائية مكؾنة مؽ )
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إذ تقؼ عقرض  الررثق العراىحي: :لمتأكث من صثق أداة الثراسة تم اسرتخثام :صثق أداة الثراسة
( مقققؽ السحكسقققيؽ مقققؽ ذوم الاخترققققاص والخبقققرة فقققي تخرقققص السشقققا ج وطرائققققق 9اظداة عمقققى )

التدريس وذلػ لمحكؼ عمى مدى فدق الفقرات وانتسائجا لمسجالات التي تؼ تحديد ا، أذ تؼ اختيقار 
%( فققاكثر مققؽ السحكسققيؽ وحرققمت جسيققع فقققرات اظداة  80الفقققرات التققي حرققمت عمققى مؾافقققة )

% ( مؽ السحكسيؽ وبجبا عدت الاستبانة بريغتجا الشجائية مقبؾلقة لتحقيقق 90دبة مؾافقة )عمى ن
 .أ دال الدراسة
إليققق  الدراسقققة مقققؽ نتقققائج  يتزقققسؽ  قققبا الجقققزء عرضقققاً لسقققا تؾفقققمت والتفدررريحاا: عرررحض الشترررائ 

 وفقاً ظ دال الدراسة كسا ياتي:، وتفديرات
دور تظبيققق القققانؾن واظنغسققة عمققى نجققاح مشغؾمققة دور  مققابالدرراال الحئيدررد: الشتررائ  الستعمقررة 

؟ في عل انتذار جائحة فيروس كؾرونا دراسقة ميدانيقة بسشظققة عدقير التعميسيقة الإلكترونيالتعميؼ 
فققي عققل  الإلكترونققيتظبيققق القققانؾن واظنغسققة عمققى نجققاح مشغؾمققة التعمققيؼ  دورعققؽ مققا  ولمكذققف

واسققققتخدمت الدراسققققة: ، قققققة عدققققير التعميسيققققةانتذققققار جائحققققة فيققققروس كؾرونققققا دراسققققة ميدانيققققة بسشظ
 وتفدر ا كالتالي: ،الاستبيان البم عرض عمي عيشة الدراسة لتعرض نتائج الدراسة

تؼ عسل مقا مة لسشدؾبي إدارة مشظقة عدير التعميسية: كيف سا ست  وللإجابة عمي الداال الأول
لسؾاججققة السذققكلات الشاجسققة عققؽ انتذققار جائحققة  الإلكترونققيالقققؾانيؽ فققي نجققاح مشغؾمققة التعمققيؼ 

 وكانت تتكؾن مؽ خسس عبارات و ي كالتالي: كؾرونا؟

فكانققت  كسامققة الؾجقق ؟ ء ققل يققتؼ الانتقققال  ققيؽ مشققاطق العسققل السختمفققة  تظجيققر اليققديؽ، وارتققدا .1
 لا نريب بفيروس كؾرونا خلال الانتقال. حتى%  شعؼ 95 ةجابندبة الإ

 ظنشقا%  قشعؼ 90 الإجابقةفكانقت  الجددم  يؽ السؾعفيؽ )متقر ونرقف(؟ يتؼ الالتزام بالتباعد .2
 نعي جيداً با سية ذلػ فجؾ يدل عمى وعي السؾعف وخؾف  مؽ الإفابة  جبا الفيروس.

%  قشعؼ نغقراً 100فكانقت الإجابقة  بكياس درجة الحرارة عشد القدخؾل لسققر العسقل؟ الالتزاميتؼ  .3
فقققحة وسقققلامة جسيقققع ة السقققؾارد البذقققرية لمحفقققا  عمقققي ظنجقققا لائحقققة تقققؼ تظبيقجقققا مقققؽ قبقققل وزار 

 درجات الحيظة والحبر. واتخاذ أقري السؾعفيؽ والسؾعفات
أو مققا يغظقققي الؾجقق  واظنقققف عشققد دخقققؾل مققققر  ،شقققيةيققتؼ الالتقققزام بارتققداء كسامقققات الؾجقق  القسا .4

 والخشقة.% لا ظنشا لؼ نتعؾد عميجا سابقاً وتعظشي إحداس الزيق 50فكانت الإجابة  العسل؟
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% لا نترقافح باليقد 80فكانقت الإجابقة   ل ترافح زميمقػ فقي العسقل عشقد مقا متق  فالرقباح؟ .5
  زلية ومرحة تعؾيزاً عؽ ذلػ. ةقيمشب انتذار الفيروس ولككشا نترافح بظر 

فققي عققل  الإلكترونققيتظبيققق القققانؾن واظنغسققة عمققى نجققاح مشغؾمققة التعمققيؼ  دور يشققت نتققائج  

مقؽ خقلال الاسقتبيان القبم ، انتذار جائحة فيروس كؾرونا دراسة ميدانيقة بسشظققة عدقير التعميسيقة
مررا أىررم للإجابققة عمققي الدققؤال الثققاني و ققؾ:  تققؼ تؾزيعقق  عمققى عيشقق  الدراسققة كسققا فققي الجققدول التققالي

بسشطقررة فرري الساسدرراا كسررا يحاىررا مشدررهبي إدارة التعمرريم  الإلكتحونرريصررعهباا تهظيررف التعمرريم 
 عديح؟

 .لكل فقحة من فقحاا السحهر الأول: صعهباا تتعمق بالإدارة التعميسيةالتكحاراا والشدب السئهية 

الستؾس   الفقرة م
 الحدا ي 

الانحرال 
 السعيارم 

 رتبةال

 : السحؾر اظول: فعؾبات تتعمق بالإدارة التعميسية 
 التعمقيؼ لتظقؾير تراالخبق تبقادل فقي السقدارس  يؽ التعاون ضعف  1

 .الإلكتروني
3.702 1.080 3 

 2 1.014 3.731 . الإلكتروني التعميؼ متظمبات لتسؾيل السادية الإمكانيات قمة 2
 1 0.994 3.947 .الإلكتروني التعميؼ يتقشؾن  لمبيؽ الحؾافز تقديؼ نقص 3
 6 1.029 3.615 .الإلكتروني متعميؼل الإدارات يمشدؾب لتظؾير التدريب تؾفير قمة  4
 10 1.089 3.144 .الإلكتروني التعميؼ استخدام عمى تذجع لا الإدارة التعميسية 5
 5 1.073 3.635 . الإلكتروني التعميؼ لعسميات الستاحة تاالسختبر  عدد قمة 6
 9 1.123 3.385 .ثانؾياً  اً ر مأ الإلكتروني التعميؼ يعتبر الدائد الإدارة نغام 7
 4 1.066 3.645 . حديثة وأججزة أدوات مؽ يمزم بسا تاوالسختبر  القاعات تججيزتدني  8
 8 0.978 3.490  .الحاجة عشد الفشية السداعدة تؾافر قمة 9
 7 1.062 3.543 . الإلكتروني التعميؼ لشس  البرمجيات إعداد كمفة ارتفا  10
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 -و ما يمي:الدابق الجثول من يتزح
 لمرجين الحرهافخ تقرثيم نقرص)عمقى نرقت والتي (3) الفقرة:كانتا السجال في فقحتين أعمى أن. 1

 (2) الفقرة %(  يشسا74,94 (قدر  ندبي  ؾزن  اظولى السرتبة احتمت( الإلكتحوني التعميم يتقشهن 
 السرتبقة احتمقت( الإلكتحونري التعمريم متطمبراا لتسهيرل الساديرة الإمكانيراا قمقة)عمقى نرت والتي
 %(.74,62 (قدر  ندبي  ؾزن  الثانية
 يعتبرح الدرائث الإدارة نعرام)عمقى نرقت والتي (7) الفقرة  :كانتا السجال في فقحتين أدنى أن. 2

 الفققرة %(  يشسقا67,69 (ققدر  ندقبي  قؾزن  التاسعة السرتبة احتمت( ثانهياً  اً ح مأ الإلكتحوني التعميم
 احتمقت( الإلكتحونري التعمريم اسرتخثام عمرى تذرجا س دارة التعميسيرةالإ)عمقى نرقت والتقي (5)

 %(.62,88) قدر  ندبي  ؾزن  اظخيرة السرتبة
 التكحاراا والشدب السئهية لكل فقحة من فقحاا السحهر الثاني:

 .الإلكدرون  الدعل   مج ل ف  ب لابرة تدعلق صعوب ث 
الستهسط  الفقحة م

 الحدابي
اسنححا  
 السعياري 

 الحتبة

 الإلكتحوني التعميم مجال في بالخبحة تتعمق صعهبااالسحهر الثاني:  
 9 1.280 2.595 . الإنترنتو  الحاسؾا استخدام ضعف مجاراتي في 1
 إلقى التقميقدم مقؽ التقدريس نسق  فقي والتغييقر التجديقد فقعؾبةأجقد  2

 . الإلكتروني
3.332 1.173 3 

 6 1.201 3.154 . التدريس عسمية فيؼ دور  يمغي الإلكتروني التعميؼ بان البعض يعتقد 3
 7 1.312 3.048 . الإنجميزية المغة استخدام في ضعف مجاراتي المغؾية  4
 2 1.176 3.393 .الإلكتروني التعميؼ أدوات عبر لمظمبة الكبيرة اظعداد متابعة أعاني مؽ 5
 5 1.177 3.174 .الإلكتروني التعميؼ استخدام نحؾ الدمبية الاتجا اتتزايد  6
 1 1.205 3.463 .البيت في البعض لدى الإنترنت خدمة تؾافر ضعف 7
 4 1.276 3.224 .الدرس محتؾيات جسيع لعرض السحاضرة وقت قمة 8
 8 1.252 2.632 . إضافياً  عبئاً  الإلكتروني التعميؼيسثل  9

 -و ما يمي:الدابق الجثول من يتزح
 خثمرة ترهافح ورع))عمقى نرقت ( والتقي7) الفققرة :كانترا السجرال فري فقرحتين أعمرى أن .1

  يشسا  %(69,26) قدر  ندبي  ؾزن  اظولى السرتبة احتمت( البية في البعا لث  الإنتحنة
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 التعمريم أدواا عبرح لمطمبرة الكبيرحة الأعرثاد متابعرة أعراني مرن) عمقى نرقت والتقي (5) الفققرة 
  %(.67,86 (قدر  ندبي  ؾزن  الثانية السرتبة احتمت( الإلكتحوني

 يسثقل الإلكترونقي التعمقيؼ) عمقى نرقت والتقي( 9) الفققرة :كانترا السجرال فري فقرحتين أدنى أن .2
 والحرً( 1) الفقرر  يشسا  (%52,65)   قدر  ندبي ن  ؾز  الثامشة السرتبة احتمتاً( إضافي عبئاً 

 بوزى الأخٍر  الورجبة اححلث (الإنترنتو  الحاسؾا استخدام ضعف مجاراتي في) على ًصث

 %(.51,91) قرره ًسبً
  التكحاراا والشدب السئهية لكل فقحة من فقحاا السحهر الثالت:

 الفن  والمع  الدحد ت ب لبن ت تدعلق صعوب ث

الستهسط  الفقحة م
 الحدابي

اسنححا  
 السعياري 

 الحتبة

 .الفشي والثعم التحتية بالبشية تتعمق صعهباا السحهر الثالت:
 

 4 1.218 3.738 داخل السدارس. تار بوالسخت القاعات تؾافر قمة 1
 2 1.172 3.959 .سيةاالدر  القاعات مداحة ضيق 2
 1 1.089 4.022 . الظمبة عدد مع يتشاسب بسا اظججزة عدد قمة 3
 6 1.232 3.629  الجامعة داخل الإنترنت شبكة ضعف 4
 5 1.281 3.646 .الإلكتروني التعميؼ تقشية استخدام أثشاء الكجربائي التيار انقظا  مذكمة 5
 9 1.092 3.367 .التقشية السذكلات لحل متخرريؽ فشييؽ تؾافر قمة 6
 8 1.112 3.417 . الداخمية الإنترنت لذبكة دورية فيانة وجؾد قمة 7
 7 1.107 3.556 .اظججزة أو ،الداخمية الذبكة في السفاجئ الخمل راتكر  8
 3 1.217 3.797 . والظمبة اظساتبة  يؽ كؾنفرس الفيديؾ عبر تامحاضر  تشفيب فعؾبة 9

 :و ما يميالدابق الجثول من يتزح
 بسرا الأجيرخة عرثد ممرة)عمقى نرقت والتقي (3) الفققرة :كانترا السجرال فري فقرحتين أعمرى أن .1

 الفققرة يشسقا  %(80,45) ققدر   ندقبي  قؾزن  اظولى رتبة الؼ احتمت( الطمبة عثد ما يتشاسب
 ندقبي  قؾزن  الثانيقة السرتبقة احتمقت( سريةاالثر  القاعاا ا ةمد ويق)عمقى نرت والتي (2)

 %(.79,18) قدر 
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 دوريرة صريانة وجرهد ممرة)عمقى نرقت ( والتقي7) الفققرة:كانترا السجرال فري فقرحتين أدنرى . أن2
( 6) الفققرة يشسقا  %(86,35) ققدر  ندقبي  قؾزن  الثامشقة السرتبقة احتمقت( الثاخميرة الإنتحنرة لذبكة
 اظخيقرة السرتبقة احتمقت( التقشيرة السذرك ا لحرل متخررين فشيين تهافح ممة)عمى نرت والتي
  %(. 67,33)قدر  ندبي  ؾزن 

مشدقؾبي إدارة التعمقيؼ بسشظققة مقا العقؾبقات التقي تظبقق عمقي وللإجابة عمري الدراال الثالرت وىره: 
 ؟ واظنغسة ،القانؾن ، عشد مخالفة عدير

فجشقققاك العديقققد مقققؽ العقؾبقققات التقققي يقققتؼ تظبيقجقققا عمقققي السقققؾعفيؽ التقققي لقققؼ تمتقققزم  ؾثيققققة السخالفقققات 
 . 19-الإدارية للإجراءات الاحترازية لسؾاججة تفذي فيروس كؾفيد

ويكتفي بقالسرة اظولقي بالإنقبار ثقؼ المقؾم ثقؼ الخرقؼ فكانت تقدؼ العقؾبة الإدارية إلى أربع عقؾبات 
مؽ الراتب بسا لا يتجاوز فافي راتب ثلاثة أشجر، عمي إلا يتجاوز السخرؾم شجرياً ثم  فافي 

 الراتب الذجرم، وفي السرة الرابعة يتؼ الحرمان مؽ علاوة دورية واحدة.
 نتائ  الثراسة:

واسقققتسرار ا  الإلكترونقققيوجقققؾد بعقققض الققققؾانيؽ وتظبيقجقققا أدم إلقققى نجقققاح مشغؾمقققة التعمقققيؼ 
عقققدم الانتققققال  قققيؽ مشقققاطق العسقققل  - لتزام بالتباعقققد الجدقققدم  قققيؽ السقققؾعفيؽ متقققر ونرقققف)كقققالإ

عققدم الحزققؾر لسقققر العسققل فققي عققل وجققؾد  -السختمفققة دون تظجيققر اليققديؽ، وارتققداء كسامققة الؾجققة 
 أو في حال وجؾد عارض مؽ أعراض كؾرونا(. اشتبا  باظفابة

وبمغت ندبتجا مؽ وججة نغقر  الإلكترونيتؾاج  السؤسدات فعؾبات في تؾعيف التعميؼ 
وكققان ترتيققب  ققب  الرققعؾبات عمققي الشحققؾ التققالي  (67,28)مشدققؾبي إدارة التعمققيؼ بسشظقققة عدققير 

ة والدعؼ الفشي، فقعؾبات تتعمقق فعؾبات تتعمق بالإدارة التعميسية، فعؾبات تتعمق بالبشية التحتي
 .الإلكترونيبالخبرة في مجال التعميؼ 

 شاك العديد مؽ العقؾبات الإداريقة التقي يجقب عمقى مشدقؾبي الإدارات تقؾخي الحقبر مشجقا 
 رؼ مؽ الراتب. ثؼ الخ ،أو المؾم ،لكي لا تظبق عمي  كالإنبار
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 وىي كالتالي:التهصياا والسقتح اا:

 ولا تعتبر ذلػ أمراً ثانؾياً. الإلكترونيعمي الإدارات أن تتبشي فكرة التعميؼ  .1
 .الإلكترونيإعظاء دورات تدريبية في مجال التعميؼ  .2
 الالتزام بالسمرقات اظرضية لبيان السدافة الآمشة الؾاجب تركجا  يؽ اظشخاص. .3
 ة لتحقيق أكبر قدر مؽ التفاعل مع  با الشؾ  مؽ التعميؼ.الإلكترونيالكيام  شذر الثقافة  .4
 تؾفير فشييؽ متخرريؽ لريانة اظججزة، وتفادم اظعظال الفشية السختمفة.  .5

 .السحاجا

 الإلكترونقيالتعمقيؼ  ومرقادر  يئقات واسقتخدام ترقسيؼ: (2005زا قر) الغريقب إسقساعيل، .1
 عربيقة رؤى  لمقتعمؼ السفتقؾح التشافدقية والققدرة السعمؾماتيقة لسقؤتسر مقدمقة عسقل ورقة، الجامعية
 . العالسية سسا قرية، العريش تشسؾية،

-E  الإلكترونقي لمقتعمؼ الثقاني الجيقل اسقتخدام أثقر: (2008) يحيقي  قؽ الله عبقد محيقا، ول .2
Learning ا دكتقؾر  رسالة ،أ جا في السعمسيؽ كمية طلاا لدى التعاوني التعميؼ تامجار  عمى   

 . القرى  أم جامعة التربية، كمية ، مشذؾرة غير
 الققرى  أم جامعقة إدارات فقي ةالإلكترونيق الإدارة تظبيقق (: معؾققات2009مشقى ) البذقرم، .3

 رسقالة بالجامعقة، التقدريس  يئقة وعزقؾات الإداريقات نغقر وججقة مقؽ السكرمقة مكقة بسديشقة
 . التربية كمية القرى  أم جامعة مشذؾرة، ماجدتير
 التعمقيؼ مقدمقة لشقدوة عسقل ورققة وفؾائقد ، أ سيت  الإلكتروني التعميؼ(: 2003) فالح التركي،

م، 23/4/2003-21 ققققققق السؾافققققققق 1424فققققققفر  21-1السشعقققققققدة فققققققي الفتققققققرة  ،الإلكترونققققققي
 . learning.htm-http://www.kfs.sch.sa/ar/e،الرياض، مدارس السمػ فيرل 

    
  الرياضقيات تقدريس فقي الإلكترونقي التعمقيؼ اسقتخدام واققع: (2007) القرحسؽ عبقد التسيسقي، .4

 رسقالة (مقارنقة)دراسقة  السختقارة القدول  قبعض( NCTM) معقايير ضؾء فيبالسرحمة الثانؾية 
 .السكرمة مكة القرى، أم جامعة التربية، كمية ، مشذؾرة غير   ا دكتؾر 
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 مكتبقة، 1ط لمسعمقؼ، حديثقة وأدوار ةالإلكترونيق السدرسقة (:2004) حدقيؽ عقؾض التقؾدرم، .5
  .الرياض شد،االر 
العقالي  التعمقيؼ مؤسدقات فقي بعقد عقؽ التعمقيؼ تؾاجق  التقي التحقديات(: 2009) غقادة الجاسر، .6

غير  ماجدتير رسالة ،طيب  بجامعة التدريدية الجيئة أعزاء نغر وججة مؽ مؾاججتجا ووليات
 السكرمة. مكة القرى، أم جامعة مشذؾرة،

 ،1ط، السعمؾمات عرر في التعميؼ تكشؾلؾجيا مدتحدثات (:2006) سالؼ  ؽ وليد الحمفاوم،  .7
 ، اظردن.الفكر دار

أعزقاء  نغقر وججقة مقؽ الإلكترونقي القتعمؼ اسقتخدام معؾققات(:  2011)فقؤاد محمد الحؾامقدة، .8
 العقدد (27) السجمقد دمذقق، جامعقة مجمقة ،التظبيكيقة البمققاء جامعقة فقي التدريدقية الجيئقة

 .831 -308)اظول، والثاني( ص ص:
، الظالبقات تحرقيل عمقى بعقد عقؽ القتعمؼ اسقتخدام (: أثقر2002) مبارك ا ؽ فالح الدباسي، .9

( الثقاني)العقدد  (15)، السجمقدالإسقلامية سقاتاوالدر  التربؾيقة العمقؾم، سقعؾد السمقػ جامعة مجمة
 .795-773 :ص ص

 لقؾاء الرمثقا فقي اظساسقية السرحمقة معمسقي امقتلاك مقدى (:2008)محسقؾد حسقزة درادكقة، .10
 اليرمقؾك، التربيقة، جامعقة كميقة مشذقؾرة، غيقر ماجدقتير رسقالة ،الإلكترونقي القتعمؼ لكفايقات
 . اظردن

ة، والتقشي التدريب مجمة ،وطسؾح واقع الإلكتروني التعميؼ (: 2003) ليؼا إ ر  فارس شد،ار لا .11
 .41 -36 :ص ص (75العدد )

 التظبيق، التخظي ، القزايا، السفجؾم، ،الإلكتروني التعميؼ(:2005) ؽحدي حدؽ زيتؾن، .12
 . لمتربية الرؾلتية الدار، الرياض ،التقييؼ

 .الرشد مكتبة، الرياض ،الإلكتروني والتعميؼ التعميؼ تكشؾلؾجيا(: 2004) أحسد سالؼ، .13
هٍراذٌي  فرً الإًحرًرثو الحاسرو  اسرحدرام ( 2003 ) فراٌس والسرطاوي، جوذت سعاذ ، .14

 . الشروق ذار عواى،  ،والحعلٍن الحربٍة
 السجمقة ،الإلكترونقي لمقتعمؼ الظبيعقي التظقؾر الخمقي  (: القتعمؼ2006حدقؽ) سقلامة، .15

 .24-9، ص ص:يشاير (22) العدد الؾادم، جشؾا جامعة ؾ اج،بد التربية كميةالتربؾية، 
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 والتقشيقة، العمقؾم مجمقة ،الإنترنقت عمقى الإلكترونقي (: التعمقيؼ2003محمد) مقؤنس الدمظي، .16
 .52 -48 :ص ص (56) العدد عذر، الدابعة الدشة

 قبقل أن الدقعؾدية السقدارس فقي الإلكترونقي (: التعمقيؼ2002) الله عبقد فقايز الذقجرم، .17
 . السعرفة دار، الرياض ،القزبان وضعشا  ل القظار نذترم 

 الدحاا دار ،القا رة ة،الإلكتروني والسدرسة (: التعميؼ2007) الرؤول عبد طارق  عامر، .18
 . والتؾزيع لمشذر

 .الكتب، القا رة عالؼ،1ط الذبكات، عبر التعميؼ (: مشغؾمة2005) محمد الحسيد، عبد .19
 مقدمقة ورققة عسقل ،الشاميقة القدول فقي الإلكترونقي التعمقيؼ (2003) ليؼا ر  قا السقشعؼ، عبقد .20

 التعمقققيؼ، فقققي ترقققالوالا السعمؾمقققات تقشيقققات تؾعيقققف حقققؾل الإقميسيقققة لمشقققدوة
http://www.ituarabic.org 

، ووسائظ  ت اومبرر  محددات  الإلكتروني العالي التعميؼ (:2005) أحسد رمزم  الحي، عبد .21
 .والشذر الظباعة لدنيا الؾفاء دار، 1ط
 ورققة رائقدة، وطريققة واعقدة تقشيقة الإلكترونقي التعميؼ (: 2003) الله عبد يؾسف العريفي، .22

-21 قق السؾافقق 1424فر ف 21-1 ، السشعقدة في الفترةالإلكترون  التعميؼ لشدوة مقدمة عسل
 . فيرل السمػ مدارس، الرياض، م23/4/2003
 ،بعقد الجقامعي عقؽ التعمقيؼ نسقاذج أحقد، الإلكترونقي (: التعمقيؼ2002) محمد العظقروزم، .23

 عقيؽ بجامعقة الجقامعي التعمقيؼ تظؾير مركز (ول اظ العربي) التاسع الدشؾم  القؾمي السؤتسر
  ديدسبر. 18- 17مؽ  مدتقبمية، رؤية ،بعد عؽ الجامعي التعميؼ " ،شسس

 ،السقترحقة والحمقؾل والتحقديات العكبقات، الإلكترونقي (: القتعمؼ2005) يؾسقف عيقادات، .24
 .236- 207 ص: ص )الثال ( العدد (11) السجمد واجتساعية، تربؾية ساتادر  مجمة

السفقاليؼ  بعقض تشسيقة فقي الإلكترونقي القتعمؼ لتؾعيقف مقتقرح(: 2009) سقامي عيدقى، .25
 لمقتعمؼ اظول القدولي السقؤتسر ،الافقظشاعي القبكاء لجقاتمعا خقلال مقؽ لمرقؼ الرياضقية
ه، 1430 اظول ربيقع 21 م،2009مقارس18 ، خقلال الفتقرةعقؽ بعقد والقتعمؼ الإلكترونقي
 .الرياض

 ،غيقر التقميقدم التقدريب إلقى مقدخل الإلكترونقي التعمقيؼ (:2003) محمد إيسقان ا،االغقر  .26
 . الإدارية لمتشسية العربية السشغسة، القا رة
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(: مشقا ج البحق  وطقرق التحميقل الإحرقائي فقي العمقؾم 2010مقال فقادق)وفؤاد أ قؾ حظقب و  .27
 الشفدية والتربؾية والاجتساعية، القا رة، مكتبة اظنجمؾ السررية.

 ،الحقادم والعذقريؽ الققرن  مظمقع وتحقديات الحاسقؾا (: تربؾيقات2004) ليؼا إ قر  الفقار، .28
 . الفكر دار ،القا رة

  يئقات القتعمؼ فقي لمسعمقؼ التدريبيقة (: الحقيبقة2006لمسعمقؼ) ةالإلكترونيق القدار فريقق .29
 . الخميج لدول العربي التربية مكتب ،الإلكتروني

 عسقل التقدريس، ورققة فقي الإلكترونقي التعميؼ استخدام(: 2008) محمد  شت  دى الكشعان، .30
 ، الإنترنققت عمقى السمتقققى مؾققع عمققى متقؾفر اظول، الإلكترونقي التعمقيؼ لسمتققى مقدمقة

www.elf.gov.sa 
والؾاقققع  السفجققؾم، الإلكترونقي التعمقيؼ(: 2005) محمد نجيققب والعمققي،؛ الله عبققد الكقرم، .31

الجيئقة  واتجا قات، قزايا، العربية البمدان في السعمؾمات وتكشؾلؾجيا والتعميؼ التربية ،والتظبيق
 .156 -131  ص ص ،1 ط بع،االر  الدشؾم  الكتاا والتربية، لمعمؾم المبشانية
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