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 مجلة الخدمة الاجتماعية

Egyptian universities have moved to implement e-learning systems in line with the 

global development and to implement the state policy in developing a comprehensive 

education system. Aswan University has directed to activating the e-learning system in 

all colleges of the university and worked to create an e-learning platform who uses 

electronic uploading of materials and communicate with students via e-learning 

platform  

However, students faced some obstacles while using the current e-learning system, 

especially the College of Social Work, where many problems arose during their dealing 

with the system as a whole, which makes the researcher go to conduct a study that aimed 

to study the reality of e-learning in the College of Social Service and identify e-learning 

skills for faculty members Students and the extent of their use of e-learning methods as 

well as identifying obstacles and problems facing faculty members and students, and 

from their results to study that are in ways that are contemporary methods facing faculty 

members and that the obstacles related to the curriculum are the most obstacles facing 

students
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 اٌّغّٛع ١ذِؼ ِذسط ِغبػذ ِذسط أعزبر ِغبػذ أعزبر اٌذسعخ اٌؼ١ٍّخ

 61 00 5 01 01 4 اٌؼذد

 %011 %35 %8 %33 %07 %7 إٌغجخ اٌّئ٠ٛخ

 ث١بٔبد ػ١ٕخ اٌـلاة :  0-0

7% 17% 

33% 
8% 

35% 

 ( 1) شكل رقن 
 ويىضح خصبئص عيٌخ اعضبء هيئخ التذريس  

 استبذ

 استبذ مسبعد

 مدرس

 مدرس مسبعد

 معٍد 



 

 

 

 مجلة الخدمة الاجتماعية

 اٌفشلخ اٌذساع١خ :  -0-0-0
 ( 0عذٚي سلُ ) 

 ٠ٚٛػؼ أػذاد اٌـلاة فٟ وً فشلخ 

 اٌّغّٛع اٌشاثؼخ اٌضبٌضخ اٌضب١ٔخ الأٌٚٝ اٌفشلخ

 011 07 07 06 039 اٌؼذد

 %011 %9 %9 %03 %71 اٌّئ٠ٛخإٌغجخ 

% مه إجمبنً انعٍىخ وان وسجخ 07وٌزضح مه انجذول وانشكم انسبثقٍه ان وسجخ طلاة انفشقخ الأونى 

 % مه إجمبنً انعٍىخ .2% مه إجمبنً انعٍىخ وان وسجخ انفشقخ انثبنثخ وانشاثعخ 31انفشقخ انثبوٍخ 

 إٌٛع ِٚؾً الإلبِخ  :  -0-0-0
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ( 3)عذٚي سلُ 

  ٠ٛػؼ ٔٛع ِٚؾً الإلبِخ ٌٍـلاة

 انىست انمئىٌخ انعذد محم الإقبمخ انىسجخ انمئىٌخ انعذد انىىع

 %20 331 سٌفً %52 25 ركش

 %41 10 حضشي %04 341 أوثى

 %377 577 انمجمىع %377 577 انمجمىع

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

69% 

13% 

9% 

9% 

 ( 1)  شكل رقن 
 ويىضح الٌسجخ الوئىيخ للطلاة في كل فرقخ  

 الاولى  

 الثبنٍت

 الثبلثت

 الرابعت
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% مه إجمبنً انعٍىخ وعذد الإوبس 52" ثىسجخ  25وٌزضح مه انجذول وانشكم انسبثق  أن عذد انزكىس " 

 %  .  04" ثىسجخ  341"

%  وعذد انطلاة انزٌه محم أقبمزهم حضشي" 20" ثىسجخ  331ان عذد انطلاة انزٌه محم أقبمزهم سٌفً " 

 % .  41" ثىسجخ  10

 إٌزبئظ اٌّزؼٍمخ ثأػؼبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظ : ٚاٌزٟ ِٓ خلاٌٙب الإعبثخ ػٍٝ اٌزغبؤلاد الأر١خ :  -0
ب مهبساد انزعهم الإنكزشووً انزً ٌمزهكهب أعضبء هٍئخ انزذسٌس ثكهٍخ انخذمخ الاجزمبعٍخ جبمعخ أسىان م -أ 

؟ وكبوذ الإجبثخ عهى انزسبؤل مه خلال حسبة مجمىع انمزىسط والأوصان انمشجحخ كمب هى مىضح 

 (2وشكم سقم )   (  4فً جذول سقم )  
 (4عذٚي سلُ )  

 ٌّٙبساد اٌزؼٍُ الإٌىزشٟٚٔ ٌذٜ أػؼبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظشعؾخ ٠ٚٛػؼ إٌغت ٚ ٚالأٚصاْ  اٌّ

 اٌؼجبساد َ
ِغّٛع 

 اٌّزٛعؾ

ٔغجخ 

اٌٛصْ 

 اٌّشعؼ

رشر١ت 

 اٌؼجبساد
 اٌذسعخ

 ِشرفغ 0 0.95 077 ِٙبسح اعزخذاَ اٌجش٠ذ اٌغبِؼٟ . 0

 ِشرفغ 0 0.76 066 ِٙبسح اٌزؼبًِ ِغ ِٕظخ اٌزؼ١ٍُ الإ١ٌىزشٟٚٔ . 0

 ِزٛعؾ 5 0.09 037 إٌٝ ِبدح الإ١ٌىزشٟٚٔ. ِٙبسح رؾ٠ًٛ إٌّب٘ظ 3

 ِشرفغ 043 0.38 4 ( . webex – zoomِٙبسح اعزخذاَ ثشِغ١بد اٌزؼ١ٍُ الإ١ٌىزشٟٚٔ )  4

 ِزٛعؾ 6 0.15 003 ِٙبسح إػذاد ِمشس الإ١ٌىزشٟٚٔ رفبػٍٟ . 5

 ِشرفغ 3 0.70 063 ِٙبسح اعزخذاَ رـج١مبد اٌؾبعت ا٢ٌٟ .  6

 ِشرفغ 4 0.38 043 فؼبي ِغ اٌـلاة ِٓ خلاي ِٕظخ اٌزؼ١ٍُ الإ١ٌىزشٟٚٔ .ِٙبسح الارظبي اٌ 7

 ِزٛعؾ 6 0.15 003 ىزشٟٚٔ ِٓ خلاي ِٕظخ اٌزؼ١ٍُ الإ١ٌىزشٟٚٔ. ِٙبسح إػذاد اِزؾبْ إٌ 8

 ِشرفغ 0.45 047 ِزٛعؾ اٌجؼذ

26% 

74% 

 (3) شكل رقن  
 يىضح خصبئص عيٌخ الطلاة حست الٌىع   

 ذكر

 انثى  
57% 

43% 

 (4) شكل رقن 
 يىضح خصبئص عيٌخ الطلاة حست هحل الاقبهخ   

 رٌفً

 حضري  
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 ارقبم العجـــــبراد
 ويىضح ًسجخ الىزى الورجح لوهبراد اعضبء هيئخ التذريس  (   5)شكل رقن 

 

 

 ( 5عذٚي سلُ ) 

 لاعزخذاَ أعب١ٌت اٌزؼٍُ الإٌىزش٠ٟٚٔٚٛػؼ إٌغت ٚ ٚالأٚصاْ  اٌّشعؾخ 

 اٌؼجبساد َ
ِغّٛع 

 اٌّزٛعؾ

ٔغجخ 

اٌٛصْ 

 اٌّشعؼ

رشر١ت 

 اٌؼجبساد
 اٌذسعخ

 ِشرفغ 0 0.95 077 اعزخذَ اٌجٛسث٠ٕٛذ فٟ ششػ اٌّبدح اٌؼ١ٍّخ أصٕبء اٌّؾبػشح . 0

 ِشرفغ 3 0.76 066 اعزخذَ اٌف١ذ٠ٛ٘بد اٌزٛػ١ؾ١خ ٌزٛط١ً اٌّبدح اٌؼ١ٍّخ ٌٍـلاة .  0

 ِشرفغ 4 0.48 049 اعزخذَ اٌجش٠ذ اٌغبِؼٟ ٌٍزٛاطً ِغ إداسح اٌغبِؼخ .  3

 ِشرفغ 5 0.43 046 أربثغ ؿلاثٟ ثبعزّشاس ِٓ خلاي ِٕظخ اٌزؼ١ٍُ الإ١ٌىزشٟٚٔ .  4

 ِشرفغ 0 0.91 074 اٌّبدح اٌؼ١ٍّخ ِٓ خلاي اٌّٛلغ اٌجؾض١خ . اشغغ اٌـلاة ػٍٝ الاعزضادح ِٓ 5

 ِزٛعؾ 6 0.91 004 اعزخذَ اٌجش٠ذ اٌغبِؼٟ ٌٍزٛاطً ِغ ؿلاثٟ .  6

 ِشرفغ  0.57 054 ِزٛعؾ اٌجؼذ
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 ارقبم العجبراد 

لوذي استخذام اعضبء هيئخ   ًست الىزى الورجحويىضح (  6) شكل رقن 
 التذريس لاسبليت التعلن الالكتروًي   

 

ِب اٌّؼٛلبد اٌزٟ رٛاعٗ أػؼبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظ أصٕبء اعزخذاَ ٔظُ اٌزؼٍُ الإٌىزشٟٚٔ؟ ٚوبٔذ الإعبثخ ػٍٝ  -ط 

 اٌزغبؤي ِٓ خلاي ؽغبة ِغّٛع اٌّزٛعؾ ٚالأٚصاْ اٌّشعؾخ وّب ٘ٛ ِٛػؼ فٟ اٌغذاٚي الأر١خ  :

 ( ُ6 ِؼٛلبد رزؼٍك إداسح اٌغبِؼخ  وّب ٘ٛ ِٛػؼ ثغذٚي سل  )   ( ُ7ٚشىً سل ) 
 (  6عذٚي سلُ )

ثإداسح اٌغبِؼخ ِٓ ٚعٙخ ٔظش أػؼبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظ ٔغجخ اٌٛصْ اٌّشعؼ ٌٍّؼٛلبد اٌزٟ رزؼٍك٠ٚٛػؼ    

 اٌؼجبساد َ
ِغّٛع 

 اٌّزٛعؾ

ٔغجخ 

اٌٛصْ 

 اٌّشعؼ

رشر١ت 

 اٌؼجبساد
 اٌذسعخ

 ِزٛعؾ 00 0.80 019 ثى١ٍبد اٌغبِؼخ. رٛعذ سؤ٠خ ٚاػؾخ ٔؾٛ اعزخذاَ ٔظُ إداسح اٌزؼ١ٍُ الإ١ٌىزشٟٚٔلا  0

رشغغ إداسح اٌغبِؼخ أػؼبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظ ػٍٝ اعزخذاَ ٔظُ اٌزؼ١ٍُ الإ١ٌىزشٟٚٔ فٟ لا  0

 اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ . 
 ِٕخفغ 05 0.09 70

 ِشرفغ 0 0.70 063 ؽٛافض ِبد٠خ ٔظ١ش اعزخذاُِٙ ٘زٖ إٌظُ .  لا رمذَ اٌغبِؼخ 3

رذس٠ج١خ ٌشفغ وفبءح أػؼبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظ فٟ اعزخذَ ٔظُ اٌزؼ١ٍُ  رٛفش اٌغبِؼخ دٚسادلا  4

 الإ١ٌىزشٟٚٔ . 
 ِزٛعؾ 5 0.09 037

ٌذٜ اٌغبِؼخ ٔظبَ ِزبثؼخ ٚرم١١ُ لأداء أػؼبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظ  اصٕبء اعزخذاَ ِٕظِٛخ ١ٌظ  5

 اٌزؼ١ٍُ الإ١ٌىزشٟٚٔ . 
016 0.76 00 

 ِزٛعؾ

 ِشرفغ 3 0.50 050 زٕبعت ِغ إػذاد اٌـلاة . رزٛافش ِؼبًِ ٌٍؾبعت الأٌٟ ثّب ٠لا  6

 ِزٛعؾ 01 0.91 004 آ١ٌبد ٚٔظُ رشغ١ً اٌزؼ١ٍُ الإ١ٌىزشٟٚٔ ِؼمذح .  7
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 ارقبم العجــــــــــبراد 

ثبدارح  ًسجخ الىزى الورجح للوعىقبد التي تتعلقويىضح  ( 7)شكل رقن 
 خ ًظر اعضبء هيئخ التذريس   هالجبهعخ هي وج

 ِزٛعؾ 7 0.04 009 ً اعزششبدٞ لإداسح أٔظّخ اٌزؼ١ٍُ الإ١ٌىزشٟٚٔ .١دٌ اٌغبِؼخ لا رٛفش  8

 ِشرفغ 0 0.67 061 ١ٌىزشٟٚٔ . ِغٙضح ثّب ٠ٕبعت ِغ ؿج١ؼخ اٌزؼ١ٍُ الإ١ٌغذ اٌمبػبد اٌذساع١خ  9

ٔظبَ ثبٌغبِؼخ ٠زُ ِٓ خلاٌٗ ِؾبعجخ اٌّمظش ِٓ أػؼبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظ فٟ لا ٠ٛعذ  01

 اعزخذاَ ٔظبَ اٌزؼ١ٍُ الإ١ٌىزشٟٚٔ . 
041 0.33 4 

 ِزٛعؾ

 ِٕخفغ 04 0.38 83 زٛافش فش٠ك ٌٍذػُ اٌفٕٟ ثبٌغبِؼخ لا ٠ 00

فٟ ؽبٌخ ؽذٚس أٞ خًٍ أصٕبء اٌزؼبًِ ِغ ِٕظِٛخ  اعزغبثخ فش٠ك اٌذػُ اٌفٕٟ ػذَ عشػخ  00

 اٌزؼ١ٍُ الإ١ٌىزشٟٚٔ . 
 ِٕخفغ 03 0.48 89

 ِزٛعؾ 8 0.01 006 ٠ٕمـغ أصٕبء اعزخذاَ اٌّؾبػشاد الإ١ٌىزش١ٔٚخ . ػجش شجىخ الأٔزشٔذ فٟ اٌغبِؼخ الارظبي  03

 ِزٛعؾ 9 0.11 001 .  ػؼ١فخشجىخ الأٔزشٔذ ثذاخً اٌغبِؼخ   04

 ِزٛعؾ 00 0.80 019 رز١ؼ اٌغبِؼخ اٌذخٛي إٌٝ ِٛالغ اٌجؾض١خ اٌّشزشوخ ف١ٙب ِٓ خبسط اٌغبِؼخ . لا   05

 ِزٛعؾ 6 0.09 030  الإٌىزشٟٚٔاٌزٟ رـجك ٔظبَ اٌزؼٍُ  الأخشٜرزجبدي اٌخجشاد ِغ اٌغبِؼبد لا اٌغبِؼخ  06

 ِزٛعؾ 0.10 000 ِزٛعؾ اٌجؼذ
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 ارقــــــبم العجبراد 

هي ثبلطبلت  ًسجخ الىزى الورجح للوعىقبد التي تتعلقويىضح (  8)  شكل رقن 

 وجخ ًظر اعضبء هيئخ التذريس   

 

   ( ُ7ِؼٛلبد رزؼٍك ثبٌـبٌت  ِٛػؼ ثغذٚي سل   )( ُ8ٚشىً سل)  
 ( 7سلُ )عذٚي 

 ثبٌـبٌت ِٓ ٚعٙخ ٔظش أػؼبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظ ٔغجخ اٌٛصْ اٌّشعؼ ٌٍّؼٛلبد اٌزٟ رزؼٍك٠ٚٛػؼ  

 اٌؼجبساد َ
ِغّٛع 

 اٌّزٛعؾ

ٔغجخ 

اٌٛصْ 

 اٌّشعؼ

رشر١ت 

 اٌؼجبساد
 اٌذسعخ

 ِشرفغ 4 0.38 043 ػذَ اعزغبثخ اٌـٍجخ ٌٍزؼٍُ الإ١ٌىزشٟٚٔ ٚاٌزفبػً ِؼٗ . 0

 ِزٛعؾ 5 0.33 041 اعزخذاَ ِٕظِٛخ اٌزؼٍُ الإ١ٌىزشٟٚٔ . وضشح أػذاد اٌـٍجخ ٠ؼ١ك 0

 ِشرفغ 4 0.38 043 ػذَ اِزلان اٌـلاة ِٙبساد اعزخذاَ اٌؾبعٛة . 3

 ِزٛعؾ 5 0.33 041 ػذَ رٛافش الإٔزشٔذ ٌذٜ اٌـلاة فٟ إٌّٛي . 4

 ِشرفغ 4 0.38 043 ػذَ الزٕبع اٌـلاة ثغذٜٚ اٌزؼ١ٍُ الإ١ٌىزشٟٚٔ . 5

 ِشرفغ 4 0.38 043 سح ٚاٌىفبءح ػٍٝ اعزخذاَ اٌٍغخ الإٔغ١ٍض٠خ .ٔمض اٌمذ 6

 ِشرفغ 4 0.38 043 اػزّبد ثؼغ اٌـلاة ػٍٝ غ١شُ٘ فٟ إػذاد ٚإٔغبص اٌزى١ٍفبد . 7

 ِشرفغ 0 0.57 054 افزمبس وض١ش ِٓ اٌـلاة ِٙبساد اٌزؼ١ٍُ الإ١ٌىزشٟٚٔ . 8

 ِشرفغ 0 0.70 063 خ اٌزؼ١ٍُ الإ١ٌىزشٟٚٔ.ػؼف رفبػً اٌـلاة ِغ أعبرزرُٙ خلاي اعزخذاَ أٔظّ 9

 ِشرفغ 3 0.50 050 لا رزٛافش ٌذٜ اٌـلاة ِٙبسح اٌجؾش فٟ اٌّٛالغ اٌؼ١ٍّخ اٌّخزٍفخ . 01

 ِشرفغ 0 0.57 054 أشغبي اٌـلاة أصٕبء إٌمبء اٌّؾبػشاد  الأْٚ لا٠ٓ . 00

 ِزٛعؾ 5 0.33 041 ١ىزشٟٚٔ .ػذَ رٛافش اٌخجشح فٟ أسعبي اٌزى١ٍفبد ػجش ِٕظخ اٌزؼ١ٍُ الإٌ 00

 ِشرفغ 0.44 046 ِزٛعؾ اٌجؼذ

ي
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 ارقبم العجـــــبراد  

ثعضى هيئخ   ًسجخ الىزى الورجح للوعىقبد التي تتعلقويىضح (  9) شكل رقن 

 هي وجخ ًظر اعضبء هيئخ التذريس   التذريس 

  ( ُ8ِؼٛلبد رزؼٍك ثؼؼٛ ١٘ئخ اٌزذس٠ظ  ِٛػؼ ثغذٚي سل     )( ُ9ٚشىً سل) 
 (  8عذٚي سلُ )

 ثؼؼٛ ١٘ئخ اٌزذس٠ظ ِٓ ٚعٙخ ٔظش أػؼبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظ اٌزٟ رزؼٍك ٔغجخ اٌٛصْ اٌّشعؼ ٌٍّؼٛلبد٠ٚٛػؼ  

 بسادـــــــــاٌؼج َ
ِغّٛع 

 اٌّزٛعؾ

ٔغجخ 

اٌٛصْ 

 اٌّشعؼ

رشر١ت 

 اٌؼجبساد
 اٌذسعخ

 ِزٛعؾ 7 0.91 004 ػذَ الزٕبع أػؼبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظ ثغذٜٚ اٌزؼ١ٍُ الإ١ٌىزشٟٚٔ .  0

 ِشرفغ 0 0.43 046 ١ٍذ٠خ ػٓ ؿش٠مخ اٌزؼ١ٍُ الإ١ٌىزشٟٚٔ . ٠فؼً ثؼغ أػؼبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظ ٌـش٠مخ اٌزم 0

لٍخ أػذاد أػؼبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظ ِّٓ ٠غ١ذْٚ اٌّٙبساد اٌزىٌٕٛٛع١خ اٌلاصِخ لاعزخذاَ  3

 0 0.38 043 أٔظّخ اٌزؼ١ٍُ الإ١ٌىزشٟٚٔ . 
 ِشرفغ

 ِزٛعؾ 6 0.95 007 اٌزؼ١ٍُ الإ١ٌىزشٟٚٔ ٠ّضً ػجئب إػبف١ب فٛق ػتء ػًّ ػؼٛ ١٘ئخ اٌزذس٠ظ .  4

 ِزٛعؾ 8 0.80 019 اٌزؼ١ٍُ الإ١ٌىزشٟٚٔ ٠مٍض ِٓ عٍـخ أػؼبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظ ػٍٝ ِغش٠بد اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ .  5

 ِزٛعؾ 4 0.09 030 طؼٛثخ ِزبثؼخ اٌـلاة ثشىً فشدٞ  6

 ِزٛعؾ 5 0.04 009 ػؼف ادسان أػؼبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظ ٌّفَٙٛ أٔظّخ اٌزؼ١ٍُ الإ١ٌىزشٟٚٔ .  7

اػزمبد ثؼغ أػؼبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظ اْ اٌزؼ١ٍُ الإ١ٌىزشٟٚٔ لا ٠ّىٓ رم١١ُ اصشٖ ػٍٝ اٌـبٌت  8

 3 0.09 037 ثشىً دل١ك . 
 ِزٛعؾ

 ِزٛعؾ 4 0.09 030 اػزمبد أػؼبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظ اْ إعشاءاد اٌزم٠ُٛ الإ١ٌىزش١ٔٚخ ١ٌغذ ِٛػٛػ١خ  9

 ِشرفغ 0 0.38 043 ٔظّخ اٌّؼمذح ٌٍزؼٍُ الإ١ٌىزشٟٚٔ . ػذَ لذسح أػؼبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظ ػٍٝ اٌزفبػً ِغ الأ 01

 ِزٛعؾ 0.07 031 ِزٛعؾ اٌجؼذ
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 ارقبم العجــــبراد 
 ًسجخ الىزى الورجح للوعىقبد التي تتعلقويىضح (   10) شكل رقن 

 خ ًظر اعضبء هيئخ التذريس   ههي وجثبلوٌبهج الذراسيخ 

 

 ِ ( 01ٚشىً سلُ )(     9ٚٔظبَ اٌزم٠ُٛ ِٛػؼ ثغذٚي سلُ )ؼٛلبد رزؼٍك ثبٌّٕب٘ظ اٌذساع١خ  
 ( 9عذٚي سلُ ) 

 خ ٔظش اػؼبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظِٙٓ ٚعثبٌّٕب٘ظ اٌذساع١خ  ٔغجخ اٌٛصْ اٌّشعؼ ٌٍّؼٛلبد اٌزٟ رزؼٍك٠ٚٛػؼ ٠ٚٛػؼ 

 بسادــــــــــــــــــــاٌؼج َ
ِغّٛع 

 اٌّزٛعؾ

ٔغجخ 

اٌٛصْ 

 اٌّشعؼ

رشر١ت 

 اٌؼجبساد
 اٌذسعخ

 ِشرفغ  0 0.48 049  ٠ٛعذ د١ًٌ إسشبدٞ ٌى١ف١خ اٌزؼبًِ ِغ إٌّٙظ الإ١ٌىزشٟٚٔ .لا 0

 ِزٛعؾ 4 0.09 037 طؼٛثخ اٌزؼبًِ ِغ أدٚاد إٌّٙظ الإ١ٌىزشٟٚٔ .  0

 ِزٛعؾ 5 0.09 030 إٌّب٘ظ الإ١ٌىزش١ٔٚخ لا رفؼً دٚس اٌـبٌت .  3

 ِزٛعؾ 7 0.11 001 افزمبس اٌغش٠خ ٚالأِبْ ٌّؾزٜٛ اٌّمشس اٌذساعٟ .  4

 ِشرفغ  0 0.48 049 طؼٛثخ رـج١ك اٌزؼ١ٍُ الإ١ٌىزشٟٚٔ ِغ ثؼغ إٌّب٘ظ اٌزٟ رؾزبط ٌّٙبساد ػ١ٍّخ .  5

 ِشرفغ  0 0.57 054 ٔذسح ٚعٛد اٌّزخظظ١ٓ فٟ رظ١ُّ اٌّٛاد اٌؼ١ٍّخ .  6

 ِزٛعؾ 3 0.33 041 ىزشٟٚٔ رفبػٍٟ . اء ػشع اٌّؾزٜٛ اٌزؼ١ٍّٟ ثشىً إٌطؼٛثخ إعش 7

 ِزٛعؾ 4 0.09 037 طؼٛثخ إعشاء ِغّٛػبد ِزغبٔغخ أٚ غ١ش ِزغبٔغخ ِٓ اٌـلاة ٚإداسح رٛاطٍُٙ. 8

 ِزٛعؾ 8 0.86 000 إٌّب٘ظ الإ١ٌىزش١ٔٚخ لا رفؼً دٚس ػؼٛ ١٘ئخ اٌزذس٠ظ .  9

 ِزٛعؾ 3 0.33 041 ىزش١ٔٚب . اٌّبدٞ ِٓ سفٗ إٌّٙظ اٌؼٍّٟ إٌ ػؼف اٌؼبئذ 01

 ِزٛعؾ 6 0.04 009 ٜ اٌؼٍّٟ ٌٍّمشس . عٌٙٛخ عشلخ اٌّؾزٛ 00

 ِزٛعؾ 3 0.33 041 إٌّب٘ظ الإ١ٌىزش١ٔٚخ لا رشاػٟ اٌفشٚق اٌفشد٠خ ٌٍـلاة .  00

 ِزٛعؾ 6 0.04 009 اٌّبدح اٌؼ١ٍّخ فٟ إٌّب٘ظ الإ١ٌىزش١ٔٚخ لذ لا رزٕبعت ِغ ِغزٜٛ اٌـبٌت .  03

 ِزٛعؾ 0.06 036 ِزٛعؾ اٌجؼذ
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 ارقبم العجـــــبراد  

ثوٌصخ   ًسجخ الىزى الورجح للوعىقبد التي تتعلقويىضح (  11)شكل رقن 

 خ ًظر اعضبء هيئخ التذريس   ههي وجالتعلن الالكتروًي 

 

  ( 33وشكم سقم )(     37مىضح ثجذول سقم )  الإنكزشووًثمىصخ انزعهم معىقبد رزعهق 
 ( 01عذٚي سلُ ) 

 خ اٌزؼٍُ الإٌىزشٟٚٔ ِٓ ٚعٙخ ٔظش أػؼبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظ  ٠ٚٛػؼ ٔغجخ اٌٛصْ اٌّشعؼ ٌٍّؼٛلبد اٌزٟ رزؼٍك ثّٕظ

 اٌؼجبساد َ
ِغّٛع 

 اٌّزٛعؾ

ٔغجخ 

اٌٛصْ 

 اٌّشعؼ

رشر١ت 

 اٌؼجبساد
 اٌذسعخ

 ِٕخفغ 7 0.60 97 أ٘ذاف اٌّٛلغ ِزوٛسح ثشىً غ١ش ٚاػؼ. 0

 ِٕخفغ 9 0.48 89 ِؾز٠ٛبد اٌّٛلغ غ١ش ٚاػؾخ ػٍٝ اٌظفؾخ اٌشئ١غ١خ ٌّٕظخ اٌزؼٍُ الإ١ٌىزشٟٚٔ. 0

 ِزٛعؾ 3 0.91 004 لا ٠ٛفش ِٛلغ اٌزؼ١ٍُ الإ١ٌىزشٟٚٔ ِؾشن ٠غًٙ ػ١ٍّخ اٌجؾش ثذاخً اٌّٛلغ. 3

 ِزٛعؾ 4 0.80 019 ؿش٠مخ اٌزٕمً ث١ٓ طفؾبد ِٕظخ اٌزؼ١ٍُ الإ١ٌىزشٟٚٔ ِؼمذح. 4

 ِٕخفغ 8 0.57 94 اٌخـٛؽ اٌّغزخذِخ ػٍٝ ِٕظخ اٌزؼ١ٍُ الإ١ٌىزشٟٚٔ غ١ش ٚاػؾخ. 5

(  ػٍٝ ِٛلغ اٌزؼ١ٍُ الإ١ٌىزشٟٚٔ رز١ؼ اٌزٛاطً ث١ٓ أػؼبء  chat liveإِىب١ٔخ ) لا رٛعذ 6

 ١٘ئخ اٌزذس٠ظ ٚاٌذػُ اٌفٕٟ فٟ ؽبٌخ ؽذٚس خًٍ.
011 0.67 6 

 ِزٛعؾ

 ِزٛعؾ 0 0.11 001 اٌّٛلغ لا ٠غزخذَ طٛسا إسشبد٠خ رغًٙ ػ١ٍّخ اٌذخٛي ٚاٌجؾش. 7

 ِزٛعؾ 5 0.76 016 الأٌٛاْ اٌّغزخذِخ فٟ اٌّٛلغ غ١ش ِٕبعجخ. 8

 ِشرفغ 0 0.50 050 ٠ؾزبط اٌّٛلغ إٌٝ إػبفخ أٞ ِؾز٠ٛبد.  9

 ِٕخفغ 01 0.43 86 طؼٛثخ  اٌذخٛي إٌٝ ِٕظخ اٌزؼ١ٍُ الإ١ٌىزشٟٚٔ. 01

 3.17 010 ِزٛعؾ اٌجؼذ

 

 ِزٛعؾ

chat live
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 دسعخ اٌّؼٛق اٌزشر١ت  ٔغجخ اٌٛصْ اٌّشعؼ ِغّٛع الأٚصاْ اٌّؼٛلبد

 ِزٛعـخ 4 0.10 000 إداسح اٌغبِؼخ

 0 0.44 046 اٌـبٌت
 ِشرفؼخ

 3 0.07 031 ػؼٛ ١٘ئخ اٌزذس٠ظ
 ِزٛعـخ

 0 0.06 036 إٌّب٘ظ اٌذساع١خ
 ِزٛعـخ

 5 0.81 018 ِٕظخ اٌزؼٍُ الإٌىزشٟٚٔ
 ِزٛعـخ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

انجذول انسبثق وانشسم انجٍبوً ان اكثش معىقبد انزعهم الإنكزشووً انزً رىاجه أعضبء هٍئخ  ٌزضح مه

هً انمعىقبد انزً رشرجط ثبنطبنت حٍش جبءد فً انزشرٍت الأول ثذسجخ مشرفعخ ٌهٍهب انزذسٌس 

انمعىقبد انمشرجطخ ثبنمىبهج انذساسٍخ حٍش جبءد ثذسجخ مزىسطخ ٌهٍهب فً انزشرٍت انثبنش انمعىقبد 

د انمشرجطخ ثأعضبء هٍئخ انزذسٌس وانزً جبءد أٌضب ثذسجخ مزىسطخ ٌهٍهب فً انزشرٍت انشاثع انمعىقب

حٍش جبءد فً انزشرٍت الأخٍش ثذسجخ مزىسطخ أٌضب  وجبء فً انمشكض انجبمعخ  ثإداسحانمشرجطخ 
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 الوعىقـــــــبد  

 هعىقبد التعلن الالكتروًي هي وجهخ ًظر اعضبء هيئخ التذريس  (    12)  شكل رقن 
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 ارقبم العجـــــبراد 

ويىضح إيجبثيبد التعلن الإلكتروًي  هي وجهخ ًظر أعضبء ( 13)  شكل رقن 
 هيئخ التذريس  

 

 بسادــــــــــــــــــــــاٌؼج َ
ِغّٛع 

 ؾاٌّزٛع

ٔغجخ 

اٌٛصْ 

 اٌّشعؼ

رشر١ت 

 اٌؼجبساد
 اٌذسعخ

 ِزٛعؾ 4 0.11 001 ٠شفغ ِغزٜٛ اٌزؾظ١ً ٌذٜ اٌـبٌت 0

 ِشرفغ 0 0.60 057 ٠ـٛس ِٙبساد اٌـبٌت فٟ اعزخذاَ رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد 0

 ِزٛعؾ 5 0.91 004 ٠غبػذ اٌـبٌت فٟ فُٙ اٌّبدح اٌؼ١ٍّخ ثشىً ٚاػؼ ٚعًٙ 3

 ِزٛعؾ 5 0.91 004 ٕبلذ ٚالإثذاػ٠ّٟٕٝ ِٙبسح اٌزفى١ش اٌ 4

 ِٕخفغ 7 0.60 97 ٠شاػٟ اٌفشٚق اٌفشد٠خ ٌٍـبٌت 5

 ِزٛعؾ 3 0.33 041 ٠غبػذ اٌـبٌت ػٍٝ الاؽزفبف ثبٌّؼٍِٛبد ٌفزشح ؿ٠ٍٛخ 6

 ِشرفغ  0 0.76 066 ٠غبػذ اٌـبٌت ػٍٝ اٌزؼٍُ اٌزارٟ 7

 ِزٛعؾ 6 0.86 000 ٠ض٠ذ ِٓ دافؼ١خ اٌـبٌت ٌٍذساعخ 8

 ِزٛعؾ 0.03 008 اٌجؼذ ِزٛعؾ
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 ارقبم العجـــبراد

 ويىضح ًسجخ الىزى الورجح لوهبراد التعلن الالكتروًي للطلاة( 13)شكل 

 

 

 

 

 اٌؼجبساد َ
ِغّٛع 

 اٌّزٛعؾ

ٔغجخ 

اٌٛصْ 

 اٌّشعؼ

رشر١ت 

 اٌؼجبساد
 اٌذسعخ

 ِزٛعؾ 4 0.03 406 ٌذٞ ِٙبسح اٌجؾش ػجش شجىخ الإٔزشٔذ . 0

 ِزٛعؾ 7 0.11 411 ٌذٞ ِٙبسح اٌمشاءح إٌمذ٠خ .  0

 ِزٛعؾ 6 0.10 414 ٌذٞ ِٙبسح وزبثخ اٌجؾش اٌؼٍّٟ .  3

 ِزٛعؾ 3 0.31 460 ٌذٞ ِٙبسح اٌزغغ١ً. 4

 ِزٛعؾ 5 0.17 403 ٌذٞ ِٙبسح رم١١ُ اٌزاد . 5

 ِزٛعؾ 6 0.10 414 ٌذٞ ِٙبسح اعزخذاَ اٌؾبعت ا٢ٌٟ. 6

 ِٕخفغ 303 0.57 00 ( . webex - zoomٌذٞ ِٙبسح اعزخذاَ ثشِغ١بد اٌزؼٍُ الإ١ٌىزشٟٚٔ )  7

 ِزٛعؾ 9 0.74 348 ٌذٜ ِٙبسح إداسح اٌٛلذ ػجش شجىخ الإٔزشٔذ . 8

 ِزٛعؾ 01 0.71 339 ( ثغٌٙٛخ ٠ٚغش .wordِٙبسح اعزخذاَ رـج١ك )ٌذٞ  9

 ِشرفغ 0 0.39 478 ؽفق ( .-ؽزف أسعبي  -ٔغخ  -ٌذٞ ِٙبسح إداسح اٌٍّفبد الإ١ٌىزش١ٔٚخ )فزؼ  01

 ِزٛعؾ 7 0.11 411 ٌذٞ ِٙبسح اٌجؾش فٟ اٌّىزجبد الإ١ٌىزش١ٔٚخ ٌٍؾظٛي ػٍٝ اٌّشاعغ اٌؼ١ٍّخ . 00

 ِزٛعؾ 8 0.87 374 فٟ اعزخذاَ اٌجش٠ذ اٌغبِؼٟ .ٌذٞ اٌّٙبسح  00

( ٌٍؾظٛي  googleٌذٞ اٌّٙبسح فٟ اعزخذاَ ِؾشوبد اٌجؾش ) ػٍٝ عج١ً اٌّضبي  03

 ػٍٝ ِٛاد ػ١ٍّخ رف١ذ فٟ دساعزٟ .
 ِزٛعؾ 0 0.33 465

 ِزٛعؾ 0.10 475 ِزٛعؾ اٌجؼذ
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 براد  ارقن العجــ

 ويىضح هذي استخذام الطلاة لاسبليت التعلن الالكتروًي(  15)  شكل رقن 

word

 . 

لأعب١ٌت اٌزؼٍُ الإٌىزشٟٚٔ ؟ ٚوبٔذ الإعبثخ ػٍٝ اٌزغبؤي ِٓ خلاي اٌـلاة ِب ِذٜ اعزخذاَ  -ة 

 (05ٚشىً )  (04ؽغبة ِغّٛع اٌّزٛعؾ ٚالأٚصاْ اٌّشعؾخ وّب ٘ٛ ِٛػؼ فٟ عذٚي سلُ )
 ( 04عذٚي سلُ ) 

 ٌّذٜ اعزخذاَ اٌـلاة ٌٛعبئً اٌزؼٍُ الإٌىزشٟٚٔ ٠ٚٛػؼ إٌغت ٚ ٚالأٚصاْ  اٌّشعؾخ 

 اٌؼجبساد َ
ِغّٛع 

 اٌّزٛعؾ

ٔغجخ 

اٌٛصْ 

 اٌّشعؼ

رشر١ت 

 اٌؼجبساد
 اٌذسعخ

 ِٕخفغ 6 0.65 331 اعزخذَ ِٛلغ ثٕه اٌّؼشفخ ٌٍؾظٛي ػٍٝ ِض٠ذ ِٓ اٌّؼٍِٛبد ؽٛي اٌّبدح اٌؼ١ٍّخ. 0

 ِشرفغ 0 0.54 519 اٌغبِؼخ ٌّؼشفخ اٌغذاٚي ٚاٌّمشساد اٌذساع١خ اٌخبطخ ثٟ.اعزخذَ ِٛلغ  0

 ِزٛعؾ 0 0.11 411 اعزخذَ اٌجش٠ذ اٌغبِؼٟ ف١ّب ٠زؼٍك ثبٌّٛاد اٌذساع١خ اٌزٝ ادسعٙب. 3

 ِزٛعؾ 3 0.89 378 اثؾش ػٓ اٌف١ذ٠ٛ٘بد اٌزٟ رم١ذٟٔ فٟ فُٙ اٌّمشس اٌذساعٟ. 4

 ِزٛعؾ 396 0.98 4 (.wordع١خ ثبعزخذاَ رـج١ك )اوزت أثؾبصٟ ٚرمبس٠شٞ اٌذسا 5

اعزخذَ شجىخ اٌغبِؼخ اٌلاعٍى١خ اٌّزبؽخ ٌٍـلاة ٌٍؾظٛي ػٍٝ ِؼٍِٛبد رخض  6

 اٌّمشساد اٌذساع١خ.
339 0.71 5 

 ِزٛعؾ

 ِزٛعؾ 0.96 390 ِزٛعؾ اٌجؼذ
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 ارقبم العجبراد  

 يىضح  الاوزاى الورجحخ لوعىقبد ادارح الجبهعخ هي وجهخ ًظر الطلاة ( 16) شكل رقن 

 

 

  

 

 اٌؼجبساد َ
ِغّٛع 

 اٌّزٛعؾ

ٔغجخ 

اٌٛصْ 

 اٌّشعؼ

رشر١ت 

 اداٌؼجبس
 اٌذسعخ

 ِزٛعؾ 8 5.75 414 لا ٠ٛعذ ٔظبَ ِشْ ٠ٛػؼ و١ف١خ اٌذخٛي ػٍٝ ِٕظخ اٌزؼ١ٍُ الإ١ٌىزشٟٚٔ . 0

 ِزٛعؾ 00 3.05 343 لا ٠ٛعذ فش٠ك ٌٍذػُ اٌفٕٟ ٌّٛاعٙخ اٌّشىلاد اٌف١ٕخ أصٕبء اٌزؼبًِ ِغ ِٕظخ اٌزؼ١ٍُ الإ١ٌىزشٟٚٔ . 0

 ِزٛعؾ 9 3.21 396 ١ٌىزشٟٚٔ .طؼٛثخ  إعشاءاد اٌزغغ١ً ػٍٝ ِٕظخ اٌزؼ١ٍُ الإ 3

 ِشرفغ 4 5.12 478 لا ٠زٛفش اٌزذس٠ت اٌلاصَ ٌٍـلاة ػٍٝ و١ف١خ اٌزؼبًِ ِغ ِٕظخ اٌزؼ١ٍُ الإ١ٌىزشٟٚٔ. 4

 ِشرفغ 3 5.22 531 لا ٠زٛافش فٟ اٌغبِؼخ ِؼبًِ ٌٍؾبعت ا٢ٌٟ. 5
 ِزٛعؾ 6 5.33 400 لا رٛفش اٌغبِؼخ ثشاِظ رؼ١ّ١ٍخ ثبٌٍغخ اٌؼشث١خ. 6

 ِشرفغ 0 5.05 543 لا رٕظُ اٌغبِؼخ ٚسػ ػًّ رج١ٓ اعزخذاِبد اٌزؼ١ٍُ الإ١ٌىزشٟٚٔ. 7

 ِشرفغ 0 5.04 548 لا رز١ؼ اٌغبِؼخ ٔظبَ الاشزشان إٌّضٌٟ ٌلإٔزشٔذ. 8

 ِزٛعؾ 5 5.55 443 طؼٛثخ  دخٛي اٌّٛالغ اٌجؾض١خ خبسط اٌغبِؼخ. 9

 ِزٛعؾ 00 3.07 339 اٌغبِؼخ. ٌُ رُ إٔشبء ثش٠ذ إٌىزشٟٚٔ عبِؼٟ خبص ثٟ ِٓ لجً 01

 ِزٛعؾ 7 5.72 407 ػذَ عشػخ اعزغبثخ فش٠ك اٌذػُ اٌفٕٟ ارا ِب ٚاعٙذ اٌـبٌت أٞ ِشىلاد ف١ٕخ. 00

 ِزٛعؾ 01 3.21 387 ػذَ  رٛف١ش ِؼٍِٛبد وبف١خ ػٓ و١ف١خ اعزخذاَ ِٕظخ اٌزؼٍُ الإ١ٌىزشٟٚٔ ثبٌغبِؼخ. 00

 ِزٛعؾ 0.09 438 ِزٛعؾ اٌجؼذ
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 ارقبم العجبراد 

يىضح  الاوزاى الورجحخ للوعىقبد الوتعلقخ ثبلطبلت هي وجهخ ًظر ( 17) شكل رقن 
 الطلاة 

 

   ( ُ06ِؼٛلبد رزؼٍك ثبٌـبٌت  ِٛػؼ ثغذٚي سل    )( ُ07شىً سل) 
 (06عذٚي سلُ )  

 اٌـلاة٠ٛػؼ  الاٚصاْ اٌّشعؾخ ٌٍّؼٛلبد اٌّزؼٍمخ ثبٌـبٌت ِٓ ٚعٙخ ٔظش 

 اٌؼجبساد َ
ِغّٛع 

 اٌّزٛعؾ

ٔغجخ 

اٌٛصْ 

 اٌّشعؼ

رشر١ت 

 اٌؼجبساد
 اٌذسعخ

 ِشرفغ  8 0.43 487 ػذَ لٕبػخ اٌـبٌت ثغذٜٚ اٌزؼ١ٍُ الإ١ٌىزشٟٚٔ. 0

 ِشرفغ  5 0.54 519 ١ٌظ ٌذٜ اٌـبٌت اٌٛػٟ اٌىبفٟ ػٓ أٔظّخ اٌزؼٍُ الإ١ٌىزشٟٚٔ. 0

 ِشرفغ  3 0.63 506 غ١ٍض٠خ.٠غذ اٌـبٌت طؼٛثخ فٟ اعزخذاَ اٌٍغخ الإٔ 3

 ِشرفغ  9 0.35 471 ٠غذ اٌـبٌت طؼٛثخ فٟ اعزخذاَ اٌجش٠ذ اٌغبِؼٟ. 4

 ِشرفغ  00 0.08 457 لا ٠ّزٍه اٌـبٌت ِٙبساد اعزخذاَ اٌؾبعت ا٢ٌٟ. 5

 ِشرفغ  0 0.81 560 ػذَ رٛافش الإٔزشٔذ ػٕذ ثؼغ اٌـلاة. 6

 ِشرفغ  4 0.57 503 شٟٚٔ.ػذَ ِؼشفخ اٌـبٌت ثجشاِظ اٌزؼ١ٍُ الإ١ٌىز 7

 ِشرفغ  0 0.70 543 ٠فؼً اٌـبٌت ؿش٠مخ اٌزؼ١ٍُ اٌزم١ٍذ٠خ ػٓ اٌزؼ١ٍُ الإ١ٌىزشٟٚٔ. 8

 ِشرفغ  7 0.51 511 اٌجبٚسث٠ٕٛذ (. -الاوغ١ً  -طؼٛثخ اعزخذاَ رـج١مبد اٌؾبعت ا٢ٌٟ ) اٌٛٚسد  9

 ِزٛعؾ 01 0.31 460 اٌـبٌت لا ٠ّزٍه اٌّٙبسح فٟ اعزخذاَ شجىخ الإٔزشٔذ. 01

 ِشرفغ  6 0.50 514 اٌـبٌت لا ٠ّزٍه اٌخجشح فٟ رظفؼ اٌّٛالغ اٌجؾض١خ وجٕه اٌّؼشفخ. 00

 ِشرفغ  0 0.70 543 ثؼغ اٌـلاة لا ٠ّزٍىْٛ ؽٛاعت ا١ٌخ فٟ ِٕبصٌُٙ. 00

 ِشرفغ  0.53 516 ِزٛعؾ اٌجؼذ
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 ( 18) شكل رقن 
 يىضح  الاوزاى الورجحخ للوعىقبد الوتعلقخ ثبلوٌبهج الذراسيخ هي وجهخ ًظر الطلاة 

  ( ُ07ِؼٛلبد رزؼٍك ثبٌّٕب٘ظ اٌذساع١خ ِٛػؼ ثغذٚي سل    )( ُ08ٚشىً سل) 
 ( 07عذٚي سلُ ) 

 الأٚصاْ اٌّشعؾخ ٌٍّؼٛلبد اٌّزؼٍمخ ثبٌّٕب٘ظ اٌذساع١خ ِٓ ٚعٙخ ٔظش اٌـلاة٠ٚٛػؼ 

 ٌؼجبسادا َ
ِغّٛع 

 اٌّزٛعؾ

ٔغجخ 

اٌٛصْ 

 اٌّشعؼ

رشر١ت 

 اٌؼجبساد
 اٌذسعخ

 ِشرفغ 5 0.59 507 رٛعذ طؼٛثخ فٟ اٌزٛاطً ِغ أعزبر اٌّبدح . 0

 ِشرفغ 7 0.39 478 اٌّبدح اٌؼ١ٍّخ اٌزٟ رـشػ ػٍٝ ِٕظخ اٌزؼ١ٍُ الإ١ٌىزشٟٚٔ غ١ش وبف١خ. 0

 ِشرفغ 0 0.71 539 اٌزٟ رؾزبط إٌٝ رذس٠ت ػٍّٟ.طؼٛثخ رـج١ك اٌزؼ١ٍُ الإ١ٌىزشٟٚٔ فٟ ثؼغ اٌّٛاد  3

 ِشرفغ 3 0.65 531 طؼٛثخ اٌؾظٛي ػٍٝ اٌّشاعغ اٌؼ١ٍّخ اٌزٟ رخض اٌّمشس اٌذساعٟ. 4

 ِشرفغ 8 0.37 474 لا ٠ٛفش أعزبر اٌّبدح رؼ١ٍّبد ٚاػؾخ ِٚىزٛثخ ػٓ و١ف١خ اٌزؼبًِ ِغ إٌّٙظ اٌذساعٟ . 5

 ِشرفغ 0 0.71 539 ب ششػ اٌّبدح اٌؼ١ٍّخ ٌٍّمشس.لا رزٛافش ف١ذ٠ٛ٘بد ٠زُ ِٓ خلاٌٙ 6

 ِشرفغ 8 0.37 474 ػذَ سفغ أعزبر اٌّبدح ٌٍّمشس ثشىً وبًِ ػٍٝ ِٕظخ اٌزؼ١ٍُ الإ١ٌىزشٟٚٔ. 7

 ِشرفغ 6 0.50 514 ؿش٠مخ ػشع اٌّبدح اٌؼ١ٍّخ ػٍٝ ِٕظخ اٌزؼ١ٍُ الإ١ٌىزشٟٚٔ غ١ش ِغذ٠خ. 8

 ِشرفغ 4 0.60 500 بُ٘ فٟ رـ٠ٛش ِٙبسارٟ.ىزش١ٔٚب لا رغػشع اٌّبدح اٌؼ١ٍّخ إٌ 9

 ِشرفغ 0 0.85 571 لا ٠مَٛ أعزبر اٌّبدح ثجش ِؾبػشاد ؽ١خ ثبٌظٛد ٚاٌظٛسح. 01

 ِشرفغ 0.57 505 ِزٛعؾ اٌجؼذ
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 ارقبم العجــبراد

يىضح  الاوزاى الورجحخ للوعىقبد الوتعلقخ ثوٌصخ التعلن (  19)شكل رقن 

 الالكتروًي هي وجهخ ًظر الطلاة 

  

 اٌؼجبساد َ
ِغّٛع 

 ّزٛعؾاٌ

ٔغجخ 

اٌٛصْ 

 اٌّشعؼ

رشر١ت 

 اٌؼجبساد
 اٌذسعخ

 ِزٛعؾ 4 0.05 431 أ٘ذاف اٌّٛلغ ِزوٛسح غ١ش ٚاػؾخ ٌٍـلاة. 0

 ِزٛعؾ 5 0.19 407 ِؾز٠ٛبد اٌّٛلغ غ١ش  ٚاػؾخ ػٍٝ اٌظفؾخ اٌشئ١غ١خ ٌّٕظخ اٌزؼٍُ الإ١ٌىزشٟٚٔ. 0

 ِزٛعؾ 0 0.33 465 خلاٌٗ اٌجؾش ػٓ اؽز١بعبرٗ.لا ٠ٛفش ِٛلغ اٌزؼ١ٍُ الإ١ٌىزشٟٚٔ ِؾشن ثؾش ٠ّىٓ اٌـبٌت ِٓ  3

 ِزٛعؾ 7 0.93 387 ؿش٠مخ اٌزٕمً ث١ٓ طفؾبد ِٕظخ اٌزؼ١ٍُ الإ١ٌىزشٟٚٔ غ١ش عٍٙخ ِٚؼمذح . 4

 ِزٛعؾ 01 0.76 350 ٚاػؾخ. اٌخـٛؽ اٌّغزخذِخ ػٍٝ ِٕظخ اٌزؼ١ٍُ الإ١ٌىزشٟٚٔ غ١ش 5

6 
ز١ؼ اٌزٛاطً ث١ٓ اٌـلاة ٚاٌذػُ اٌفٕٟ فٟ لا رٛعذ إِىب١ٔخ ػٍٝ ِٛلغ اٌزؼ١ٍُ الإ١ٌىزشٟٚٔ ر

 ِزٛعؾ 6 0.96 390 ؽبٌخ ؽذٚس خًٍ.

 ِزٛعؾ 3 0.04 448 اٌّٛلغ لا ٠غزخذَ طٛسا إسشبد٠خ رغًٙ ػ١ٍّخ اٌذخٛي ٚاٌجؾش. 7

 ِزٛعؾ 9 0.78 357 الأٌٛاْ اٌّغزخذِخ فٟ اٌّٛلغ غ١ش ِٕبعجخ. 8

 عؾِزٛ 0 0.08 457 ٠ؾزبط اٌّٛلغ إٌٝ إػبفبد ٚرـ٠ٛش. 9

 ِزٛعؾ 8 0.90 383 طؼٛثخ  اٌذخٛي إٌٝ ِٕظخ اٌزؼ١ٍُ الإ١ٌىزشٟٚٔ. 01

 ِزٛعؾ 0.14 419 ِزٛعؾ اٌجؼذ
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 يىضح  ايجبثيبد التعلن الالكتروًي هي وجهخ ًظر الطلاة ( 20) شكل رقن 

 

 

 

 اٌؼجبساد َ
ِغّٛع 

 اٌّزٛعؾ

ٔغجخ 

اٌٛصْ 

 اٌّشعؼ

رشر١ت 

 اٌؼجبساد
 اٌذسعخ

 ِزٛعؾ 5 0.81 360 ٜ اٌـبٌت٠شفغ ِغزٜٛ اٌزؾظ١ً ٌذ 0

 ِزٛعؾ 0 0.31 460 ٠ـٛس ِٙبساد اٌـبٌت فٟ اعزخذاَ رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد 0

 ِٕخفغ 8 0.63 306 ٠غبػذ اٌـبٌت فٟ فُٙ اٌّبدح اٌؼ١ٍّخ ثشىً ٚاػؼ ٚعًٙ 3

 ِزٛعؾ 4 0.96 390 ٠ّٕٝ ِٙبسح اٌزفى١ش إٌبلذ ٚالإثذاػٟ 4

 ِزٛعؾ 6 0.74 348 ٠شاػٟ اٌفشٚق اٌفشد٠خ ٌٍـبٌت 5

 ِزٛعؾ 3 0.05 431 ٠غبػذ اٌـبٌت ػٍٝ الاؽزفبف ثبٌّؼٍِٛبد ٌفزشح ؿ٠ٍٛخ 6

 ِزٛعؾ 0 0.08 457 ٠غبػذ اٌـبٌت ػٍٝ اٌزؼٍُ اٌزارٟ 7

 ِزٛعؾ 7 0.70 343 ٠ض٠ذ ِٓ دافؼ١خ اٌـبٌت ٌٍذساعخ 8
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 دسعخ اٌّؼٛق اٌزشر١ت  ٔغجخ اٌٛصْ اٌّشعؼ ِغّٛع الأٚصاْ اٌّؼٛلبد

 ِزٛعـخ 3 0.09 438 إداسح اٌغبِؼخ

 ِشرفؼخ 0 0.53 516 اٌـبٌت

 ِشرفؼخ 0 0.57 505 إٌّب٘ظ اٌذساع١خ

 ِزٛعـخ 4 0.14 419 ِٕظخ اٌزؼٍُ الإٌىزشٟٚٔ
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