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 مشكمة الدراسةأولا: 

نو يمثل الميارة من مؤشراتيا، كما أ تنمية، ومؤشراً في ال ميماً  يعتبر التعميم متغيراً 
ة اءكثر من مجرد القر فمع التعميم يكتسب الأفراد أ ،ات التنميةالأساسية التي تساعد في كل عممي

الميارات المتعددة التي تمكنيم من المشاركة الفعالة في مختمف  يكتسبون أيضاً والكتابة، بل 
مناحي الحياة البشرية، وبذلك يمثل التعميم المحور الاجتماعيٍ الذي تعتمد عميو تنمية الميارات 

في تنمية المورد البشري الذي يمثل ركيزه اساسيو من  فعالاً  الاجتماعية، كما يمعب التعميم دوراً 
 .(1)ائز التنميةرك

تعني بعممية تمقين جممة المعارف والمعمومات فحسب، بل ليا وظيفة  فالتربية الحديثة لا
عتنائيا بسموكيات التمميذ إلي لمعرفة ومختمف الميارات بالاضافو إمزدوجو تتمثل في تمقين ا

  .(2)ليولممحيط الاجتماعي الذي ينتمي إ وصقميا طبقاً 

وتطوير وتجويد العممية التعميمية والتربوية بغية الرفع من كفاءة لذا تسعى الدول لتحسين 
 .لتعميمي وزيادة فاعميتونظاميا ا

حدى وي، بوتعد المدرسـة من وسائط النظام الترـ الدعائم الرئيسة في المجتمع، فيي وا 
أىمية ت دركت ىذه المجتمعاافقد  ،وتقدمو في جميع المجالات ،وتطوره ،وبقائو ،وسيمة استمراره

 ،من أىم أساليب الضبط الاجتماعي حيث إنيا تعد واحدةً  ،والاىتمام المدرسة وأولتيا العناية
ا يقع عمي عاتقيا استكمال دور لي التلاميذ، كمإتوصيل الرسالة التعميمية  والتي تيدف الي

كانت  المشكلات التي تواجييم سواء حل عتناء بيم، والعمل عميالأسرة في تنشئة التلاميذ والإ
  .(3)و خارجياأىذه المشكلات داخل المدرسة 

فقد اصبحت تمثل  ،ميمية تربوية ليا وظيفة اجتماعيةولما كانت المدرسة مؤسسة تع
وقد انفتحت عمي المجتمع كي تحقق عمميات محورية ثلاث  ،تمعا يؤثر ويتأثر بالمجتمع العاممج

فيي تقوم بتزويد الطلاب بالعمم والمعرفة المتجددة لمواجية  ،ىي التعميم والتنشئة والتنمية
نيا تكسبيم خصائص اجتماعية لمقابمة احتياجات التغير والنمو، وكذلك إ، كما الحياةمتطمبات 

 .(4)المساىمة في فاعمية التعميم وزيادة التحصيل الدراسي

ذات وظيفة  وىنا لم تعد المدرسة مؤسسة تربوية فحسب، بل اصبحت مؤسسة تربوية
فراد بطرق مختمفة، توجد فيو مدرسة نسق اجتماعي يترابط فيو الأاجتماعية، لذلك يمكن اعتبار ال
دارة المدرسة( وبين إتجمع بين المدرسين بعضيم البعض )مجمس  ،تنظيمات رسمية وغير رسمية

ن تحاد طلاب المدرسة( وبين المدرسيإالطلاب بعضيم البعض )جماعات النشاط المدرسي، 
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باء ومعممين أمناء و أدارة المدرسة )مجمس ا  مور الطلاب و أولياء أوالطلاب )مجمس الرواد( وبين 
 .  (5) المدرسة(

فـي والتـي اشـارت (   Jonathan Cohen 2001 دراسـة )جوناثـان كـوىين أكدتووىذا ما 
يجـب اف التعمـيم لففضـل، بحيـث لا ىـدأن تعـاد صـياغة وتشـكيل أ نو من الضـروريلي أنتائجيا إ

نفعــالي قــط عمــي حســاب الجانــب الأخلاقــي والالويــو لمجانــب الاكــاديمي فن يكــون الاىتمــام والأو أ
والاجتماعي، بل يجب الاىتمام بشتي الجوانب ) الاكاديمي، والاخلاقي، والانفعالي، والاجتمـاعي 

   .(6)مدرسيا آمنا ( لأن ىذا يخمق مناخاً 

( والتي أكدت في نتائجيا عمي أنو 2001وىذا ما اوضحتو دراسة عبدالله الصافي ) 
كمما أدي ذلك إلي رفع مستوي الطموح ودافعية  ،في المدرسة سائداً  سميماً  كمما كان ىناك مناخاً 

 .(7)جيار سو وخار الانجاز لدي التلاميذ داخل المد
الضبط الاجتماعي سمة ملازمة لكل المجتمعات الإنسانية، وجد في مرحمة  ولما كان

لضبط تجمعاتيم وتنظيم قواعد التوافق بين معايير الفرد  تشكيل التجمعات الإنسانيةدمة من متق
في توجيو سموك الأفراد الذين  هوغير المباشر  هالذاتية والقيم الاجتماعية، وظيرت أشكالو المباشر 

 .(8)تتجاذبيم الغرائز والأىواء والدوافع والرغبات المختمفة

عنصر ميم واساسي في أي مجتمع من المجتمعات  الضبط الاجتماعي ريعتبلذا 
لتحقيق أىدافو وسلامة افراده، وتتميز جميع المؤسسات الناجحو بأنيا بنيت عمي احترام السمطة، 
ولمن يمثل تمك السمطة ولأنظمتيا وقوانينيا، ولو أىمية كبيرة في المؤسسات التربوية بمختمف 

تحقيق  التي تتمثل فيوأساس نجاحيا وتحقيق أىدافيا  ،نو محور العممية التربويةأإذ  ،مستوياتو
 .(9)النمو الخمقي والاجتماعي الذي لا يمكن ان يحدث في مؤسسات تربوية غير منضبطة

 ظاىرة اجتماعية –بأشكالو ووسائمو المختمفة والمتعددة  –يعد الضبط الاجتماعي وىنا 
ن تخضع ألابد  -كالمدارس مثلاً  –و تجمع بشري أي مجتمع بشري أبمعني لابد من وجودىا في 

بالإدارة وتمنعيم من  التلاميذوعلاقة  ،ببعضيم البعض التلاميذلنوع من النظام ينظم علاقات 
 . عراف والقيموز عمي القوانين والأالتجا

عدم وجود مشكلات ىما  ا الانضباط بصفتين اساسيتين:وتتصف المدارس التي يسودى
انضباطية، ووجود برنامج يساعد عمي تعميم الانضباط الذاتي، ىاتان الصفتان ىما ىدفان عمي 
كل مدرسة ان تعمل جادة لتحقيقيما رغم ادراك صعوبتيما، ويعني الانضباط قدرة الفرد عمي 
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الذاتي تعويد نفسو عمي التحكم بتصرفاتو وتحمل مسؤولية سموكو، وعندما يتحقق الانضباط 
 .  (10)تختفي المشكلات السموكية

والضبط الاجتماعي يخضع داخل المدرسة لمجموعة محددة من القواعد والمعايير التي 
تحدد مسؤوليات الجماعات التربوية وحقوقيا داخل المدرسة، والواقع ان المدرسة الحديثة تخضع 

اعي المدرسي مكتوبو وليست في تنظيميا للاجراءات الرسمية، ولذلك فان قواعد الضبط الاجتم
وحقوق ومسئوليات  ،دارة محددةالعادات والتقاليد، فمسؤوليات الإحكام و خاضعو لأأعرفيو، 

 .   (11)ايضاً التلاميذ محددة 

، والذي يتمثل سة من خلال المناخ الايجابي المنضبطويمكن الحكم عمي فاعمية المدر 
حساس المعممين واظبة عمي الحضور، وا  من خلال الم في شعور الطلاب بالرضا عن المدرسة

داخل المدرسة، وتعاون جميع العاممين بالمدرسة كفريق عمل  بالرضا الوظيفي، والموائح المنظمة
ذ مدرسية صالحة وداعمة لمتلاميذ ومساعدة التلامي عي لتقديم خدمة جيده، وتوفير بيئةمتكامل يس

 .(12)كاديمي الصحيحعمي تحقيق النمو الاجتماعي والأ

( والتى اشارت في نتائجيا ToSui-Ming  2006  )توسي مينج وىذا ما أكدتو دراسة
ومنيا تييئة بيئة ملائمة لعلاقة  ،اىمية تمكين التلاميذ من الاستفادة من البيئة المدرسيةلي إٍ 

ط إن التفاوض والضب وتحقيق التوافق مع فريق العمل بالمدرسة من خلال ،التلاميذ بالمدرسة
التعميمية لمتلاميذ في تحقيق  البرامجوأيضا التعاون مع المعممين بالمدرسة لتنظيم  ،الأمراستمزم 
 .(13إيجابية)نتائج 

والسموك المنضبط ىنا مطمب أساسي وممح في شتي مناحي الحياة، وغرس القيم 
في عطاؤىا الأولوية إىم الواجبات التربوية التي يجب أالسموكية النبيمة في نفوس التلاميذ من 

 ،منظومة تحقيق الأىداف التربوية التي تسعي الوزارة الي تحقيقيا في بناء شخصية التلاميذ
 .(14)من السموكيات غير السوية التي تخالف الفطرة الإنسانية وتحصينو ذاتياً 

 -:(15)ليإوترجع أىمية الانضباط في المدارس 

 شرط أساسي لمتدريس والتعمم، فانضباط التمميذ يحقق لممعمم تحكماً  الانضباط يعد -
في عممية التدريس ليصبح بمقدوره اكسابيم العموم والميارات والمعارف التي يخطط 

 ليا.
يمثل الانضباط أىمية كبيره لمجانب الاجتماعي في المدرسة، حيث يسيل الاتصال  -

دارة المدرسة.وبينيم ، والعلاقات الاجتماعية بين التلاميذ وانفسيم  وبين معممييم وا 
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 يعمم الانضباط أىمية التعاون بين افراد المجتمع المدرسي لتحقيق ىدف معين. -
يؤكد عمي أىمية التنظيم والتخطيط لإنجاز أي عمل وبدونو تعم الفوضى والعشوائية  -

 في العمل مما ينعكس عمي أداء التمميذ والمعمم بوجو خاص، والمدرسة بوجو عام.

لي إ( والتي اشارت في نتائجيا 2000) درويش دراسة وجيو يوسف اوضحتووىذا ما 
و أاو الطمبة أ يو، ولكافة الفئات سواء المعممينضرورة التوعية بميام مجالس الضبط المدرس

مور ، وتوسيع نطاق الصلاحيات المخولة لمجالس الضبط المدرسية ولممعممين في أولياء الأ
 .(16)التعميميو يب عمي العمميةالط ريعود بالاث ، مماعممية الضبط المدرسي

بدأ الاىتمام يتزايد بتحسين وتطوير المدرسة كوحدة تعمم ، من منطمق أن أفضل وىنا 
، وأن ينظر إلى المدرسة كأجزاء متفرقة ولا ،إصلاح ىو الذي يتناول المدرسة كوحدة واحدة

إصلاح أو تجديد لا يحدث في  أن أي المدرسة " أيالإصلاح الحقيقي لمعممية التعميمة يتم داخل 
   .(17)" ميم بل لابد أن يتم داخل المدرسةالوزارة أو إدارة التع

تعمم نتيجـة أن المدرسـة ىـي المؤسسـة لمـ مصـدر رئـيسالاىتمـام بصصـلاح المدرسـة كجاء و 
ينتيي إلييا تطبيق الأنظمة والموائح المدرسـية سـعياً  كما ،المنوط بيا تربية وتعميم النشىءالتربوية 

 .يةمرحمة دراسكل لتحقيق الأىداف التربوية حسب 

وعمي الرغم من أىمية المدرسة إلا أن واقع المدارس في مصر يعاني العديد من أوجو 
ومن بين تمك  ،القصور والتي تأتي عمي رأسيا المشكلات الخاصة بالانضباط المدرسي لمتلاميذ

المشكلات: تداخل الاختصاصات في القيادة المدرسية، ضعف ميزانية النشاط، تحكم مدير 
، نقص أثاث غير مفعمةال والمعممين باءالأمناء والأالمدرسة في ميزانية الأنشطة، مجالس 

المدرسة، القصور في تمبية احتياجات المدرسة من الصيانة والمباني والطلاء والنوافذ، ضعف 
 .(18)عن ارتكابيم سموكيات غير سوية فضلاً  ،مع الأنشطة اللاصفية تجاوب الطلاب

وتختمف مستويات مشكلات التلاميذ السموكية في المدرسة اليوم من البسيط الي المعقد، 
سموك التلاميذ السئ مثل كتابة أسمائيم  ومن العادي الي الاجرامي، وقد قاوم المعممون سابقاً 

و تشويش عممية التعميم أعدم الانتباه، و أو الرسم عمي الجدران، أعمي الأثاث المدرسي، 
بأساليب مزعجو داخل الصف، ولكن في الوقت الحاضر اصبح المعممون يعاقبون التلاميذ عمي 

و التمفظ والاعتداء عمي المعممين أ، سوء تصرفات مثل حمل سكين، وايذاء التلاميذ جسمانياً 
 .(19)بالفاظ نابيو...الخ
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ن ألي إ( والتي اشارت في نتائجيا  Bonfadini 1993أكدتو دراسة بونفاديني )وىذا ما      
ولي داخل المدرسة، وذلك لما قد ينجم عنو من نتائج تؤثر لانضباط المدرسي يمثل المشكمة الأا

نو يمكن تقميل ألي إبالسمب عمي التحصيل الاكاديمي لمتلاميذ ككل، كما توصمت الدراسة 
مورىم أولياء أيجابي بين كلًا من التلاميذ و ا  باط من خلال تكوين اتجاه تعاوني و مشكلات الانض

 (.20والمديرين)

لي وجود مشكلات تتعمق إ( في نتائجيا 1998ليو دراسة رجاء احمد عيد )إوأشارت      
قران ماعة الأسرة والمدرسة وجإلي الأوترجع أسباب عدم الانضباط  ،بالانضباط المدرسي

 .(21) المحمي خارج المدرسةوالمجتمع 

لي وجود مشكلات في إ( والتي اشارت في نتائجيا  2002اوضحتو دراسة ىالو سعيد ) و   
ورات لمتدريب عمي حل واوصت بضرورة تقميص عدد الطمبو في الفصل، وعقد د ،الضبط الصفي

 .(22) لتحقق الانضباط المدرسي وضرورة  تعاون الأباء مع المدرسة المشكلات
لي عدم احترام التمميذ إ( والتي اشارت في نتائجيا 2008فت عبدالرحمن )دراسة رأ وبينتو 
واوصت الدراسة بتبني دراسة الانضباط التعاوني من  ،وذلك من خلال التمفظ بألفاظ بذيئة ،لممعمم

 .(23)منظور الخدمة الاجتماعية في تحسين سموك التلاميذ وتقديرىم لممعمم والمدرسة

لي عدم التزام طمبة إ( والتي اشارت في نتائجيا 2008راسة راشد فميفل )واوضحتو د 
ىمية تفعيل مشاركة الطلاب في اتخاذ الانضباط المدرسي، كما اشارت الي أالمدارس الثانوية ب

نشطة اللامنيجية، التنظيمي والقيادة الإدارية والأالقرارات المدرسية، ولا سيما فيما يتعمق بالمناخ 
مشاركة الطمبة في الانضباط المدرسي، وترسيخ مبدا الولاء المدرسي لكل من المعمم وتفعيل 
 .(24)والطالب

( والتى  اشارت في نتائجيا إلي أىم صور 2014دراسة عبدالله محمود محمد )وأكدتو  
وترك المقعد  الرد بأسموب غير لائق والحضور متأخراً  ،عدم الانضباط المدرسي تتمثل في

واختلاق الأعذار لطمب الانصراف،  ،خر بدون إذن، وعدم دخول قاعات التدريبوالانتقال لأ
حداث ضوضاء، والحضور بزي غير مناسب وممارسة الزعامة والسيطرة وعدم الانضباط ،  ،وا 

 .(25وعدم اىتمام أولياء الأمور بسموكيات أبنائيم)
ىم في نتائجيا الي أن من أ ( والتي اشارت2016) عبدالمنعم سمطان احمدكدتو دراسة وأ

مخالفات الانضباط المدرسي ىو التخريب، واليروب من المدرسة، السموك العدواني العنيف، 
     .  (26)الانحرافات الأخلاقية، إساءة الادب مع الإدارة التعميمية، الاضرار بالبيئة المدرسية



 

429 
 

 التنظيمات الاجتماعية الرسمية الحديثةن معظم صلمحاجة المستمرة في ضبط السموك فونظرا      
لما في ذلك من فائدة  ،تمجأ إلى وضع تعميمات مكتوبة لحفظ النظام العام داخميا ومنيا المدارس

من خلال ما تحتويو ىذه التعميمات من جزاءات اجتماعية  ،في تقرير القيم والأعراف والمعايير
تعمم الأفراد من خلاليا ما يتوقع منيم من يداة ات المكتوبة تعمل كأالأنظمة والتعميم تمكواسعة 

  .(27)والتي من شأنيا التأثير وبشكل مباشر في سموكياتيم وأفعاليم ،سموكيات وأعمال

أن لي إ( والتي اشارت في نتائجيا 2004وىذا ما اشارت اليو دراسة سوسن بدرخان)
 .(28) ىو الشكل التشريعي المكتوب شكال الضبط المدرسي استخداماً أكثر أ

لي إ( والتي اشارت في نتائجيا 2010) وىذا ما اوضحتو دراسة ليمي بنت محمد الكيوميو 
ولكن يحتاج الي لوائح  ،ن تحقيق الانضباط الصفي اصبح لا يعتمد فقط عمي مكانة المعممينأ

 .(29)وقوانين مكتوبو تحدد الجزاءات لكل سموك غير سوي يعطل العممية التعميمية
عــاتق المدرســة تطبيــق بعــض القواعــد والمــوائح والقــرارات التربويــة الحاكمــة وىنــا يقــع عمــي 

من التلاميذ والمعممين في محيط المدرسة، كما يسـتمزم ذلـك اسـتثمار الرصـيد المعرفـي  لسموك كلاً 
الخــاص بيــا بيــدف المســاىمو فــي تحقيــق اىــداف المجتمــع الــذي توجــد بــو، ولــذا تعــد الحاجــة الــي 

لعمميتــي التعمــيم والــتعمم، حيــث يــتم وضــع القواعــد والقــوانين  ضــرورياً  النظــام داخــل المدرســة، امــراً 
ن التلاميذ الذين يخالفون ىـذه القواعـد لا يحرمـون انفسـيم فقـط عم التكامل بينيما، وذلك لألتي تدا

  .(30)من فرصة التعمم بل إنيم قد يعوقون تقدم أقرانيم في الفصل

 من سعي وزارة مر الذي ادي الي قيام المسئولين عمي العممية التعميمية وانطلاقاً الأ
فضل الأساليب والاستراتيجيات لتحقيق الانضباط الذاتي لمطلاب التربية والتعميم الي البحث عن أ

، وانفاذىا داخل المدرسة وفي محيطيا، أصدرت الوزاره بل التوجييات والتعميمات المدرسيةوتق
 .(31) بشأن لائحة الانضباط المدرسي 17/5/2015بتاريخ  179القرار رقم 

ب تساعد الطلا منة وداعمةآة سييمدر  ةتوفير بيئالي  وتيدف لائحو الانضباط المدرسى
مع  عمي اقامة علاقات ايجابيةوتساعدىم  ،كاديمى الصحيحعمى تحقيق النمو الاجتماعى والأ

 والحد من السموكيات وتعزيز السموكيات الإيجابية، ،والاحترام المتبادل خرين قائمة عمى المودةالآ
احترام القانون  ، كما تعمل عميلتاديبيةلى الاجراءات اب إلاالسمبيو المتكرره التى تعرض الط

وتدريب الإدارة  ،والطلاب م المتبادل بين المعممين والادارة المدرسيةوتدعيم قيم التسامح والاحترا
 وتحديد المخالفات السموكية ،المدرسية والمعممين لتنمية القدرة عمى اتخاذ القرارات المسئولة

لخمق بيئو جيده بين أطراف  ،المتدرجة العلاجية والتأديبيةو  ستراتيجيات التوجيييو والارشاديةوالا
والالتزام بتطبيق  ،السموكيات السمبية لعلاجى لمواجيةوتوفير الدعم الوقائى وا ،ميةيالتعم العممية
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طلاب ماكن تجمع الأوكل  ،مور والمعممين فى كل المدارساللائحة عمى كل الطلاب وأولياء الأ
 تيديداً  وأ ن يشكل عائقاً أكما تنطبق عمى كل موقف يمكن  مية،التعمي ضمن انشطة العممية

 .(32)لمبىيئة التعميمية

وما يحتوية من لوائح وقوانيين تيدف  ،ىمية الكبيرة لتطبيق الانضباط المدرسيورغم الأ
ت بعض الدراسات والبحوث السابقة إلى وجود بعض العميمة التعميمية، إلا أنة أشار إلى تحسين 

 ومنيا: من تمك الموائح والقوانين تحول دون الاستفادة الكاممةالمعوقات التى 

أن من أسباب ( والتي أوضحت في نتائجيا 1999دراسة محمد محمود مصطفي ) 
ىي تخاذل الإدارة المدرسية في تحقيق الانضباط بين الطلاب  ،من وجية نظر الخبراء البمطجة

 . (33)من خلال عدم تطبيق الموائح والقوانين المنظمة لمعممية التعميمية بالمدرسة

لي تياون إ( والتي اشارت في نتائجيا 2010دراسة عبدالسلام الشبراوي ) وأكدتو   
 ، واوصت بتفعيل مبدأئح والقوانين المنظمةالإدارة المدرسية في محاسبة المقصرين من خلال الموا

 .(34)الثواب والعقاب بين الأوساط الطلابية 

لممارسة مينة الخدمة الاجتماعية حيث  ويعتبر المجال التعميمي أحد المجالات اليامة
لي مساعدة المدرسة عمي تحقيق أىدافيا في وضع اطار لمتعميم إتيدف الممارسة المينيو فيو 

وذلك بالتعاون والمشاركو مع باقي  ،ربويو ونواتج تعميميو بين الطلابيحقق متطمبات ت
 .(35)التخصصات الأخرى في المدرسة

ن الخدمة الاجتماعية المدرسية أصبحت تمعب ولقد أجمعت وجيات النظر المختمفة أ
الفردية وأن أدوار الاخصائي الاجتماعي التي تتناول النواحي ، في المدرسة وحيوياً  أساسياً  دوراً 

 العممية بافي عناصر الي جنب مع والجماعية والمجتمعية أصبحت تقف عمي قدم المساواه جنباً 
 .(36)في الوقت الحالي التعميمية

من خلال تواجدىا بالمؤسسات التعميمية في توفير الجو  جتماعيةحيث تسيم الخدمة الا
ميذ من من عوامل تحقيق الصحة النفسية لمتلا ىاماً  باعتباره عاملاً  ،الاجتماعي بتمك المؤسسات

، ، وما يؤثر عمي تحصيل التلاميذ إيجابياً خريوالعاممين بالمؤسسة التعميمية من ناحيو أ ،ناحيو
نساق أبين جميع  من العلاقات الايجابية والأداء الوظيفي الممحوظ لمعاممين من خلال توفير جو

خري، بما يسيم في مساعدتيا عمي تحقيق ت ألمدرسي من طلاب ومدرسين وتخصصاالمجتمع ا
 .(37)وظيفتيا الاجتماعيو بصوره افضل
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ويعتبر الأخصائي الاجتماعي المدرسي المقوم الأساسي في العممية التعميمية وأحد 
الركائز اليامة فيو الممثل الرسمي لممينة في المجال المدرسي والمسئول الميني عن ممارسة 

      .(38)بالإضافة لتحقيق أىدافيا الوقائية والعلاجية  ،المينة بكل أساليبيا
وط والمسئول الاول عن تطبيق ه المنر ت واجبات الاخصائي الاجتماعي، بصعتباءوجا

اط بالانض لات المتعمقة بالطلاب المخالفين للائحةكسي في تمقي المشر الانضباط المد لائحة
قبل اتخاذ  سيةر المد ةضيا عمي لجنة الحماير وع ،استيا ووضع خطو لمتدخلر سي، والقيام بدر المد

تيم وحقوقيم المنصوص عمييا فع وعي الطلاب بواجبار  كذلكتأديبي تجاه الطالب،  ءار أي اج
 لمطلاب المخالفين للائحة السجلات التأديبية عدادسي، والعمل عمي إر الانضباط المد بلائحة

صد حالات ر  كذلكأي معمومات بيا،  ءيتيا وعدم افشار والحفاظ عمي س ،سير الانضباط المد
حالتيم الي لجنة حماية الطفولةرضين لمخطر الطلاب المع  . (39)سةر ب الي المدر الأق عيةر الف ، وا 
من التلاميذ  وواجبات كلاً بعد صدور لائحة الانضباط المدرسي وتحديد مسئوليات و 

في المدرسة من وكذلك مسئوليات وواجبات القائمين عمي العممية التعميمية  ،مورىمأولياء أو 
مدي فعالية لائحة الانضباط معرفة مما تطمب  ،اجتماعيين ومدرسيناداريين واخصائيين 

 . الات الفرديةالمدرسي عمي الممارسة المينية للاخصائي الاجتماعي في العمل مع الح

الوقوف عمي مدي فعالية لائحة  -عمي ما تقدم تحددت مشكمة البحث في الآتي: وتأسيساً 
 الانضباط المدرسي عمي الممارسة المينية للاخصائي الاجتماعي في العمل مع الحالات الفردية.

 اهمية الدراسة: ثانياً 

جميع الإمكانيات والموارد  لمتلاميذتعتبر المدارس أىم المؤسسات التربوية التي توفر   .1
تعميم ويمكن من خلاليا  ،اللازمة لمتعميم وممارسة الأنشطة الايجابية وبناء الشخصية

 .السموكى الانضباط واكساب التلاميذ 
في  ىاماً  ، حيث يمعب دوراً  مؤسسةمسألة الانضباط من الأمور اليامة لاستقامة أي  .2

 وخارجيا. المدرسةف العممية التعميمية داخل ىدتحقيق 
وأصبحت تؤثر  ،ن مشكمة ضعف الانضباط تفاقمتألي مدارسنا نجد إبنظرة ثاقبة  .3

وعمي العلاقات الإنسانية والاجتماعية داخل  ،بالسمب عمي كفاءة العممية التعميمية
 المدرسة.

الوقوف عمي شكل الممارسة المينية لطريقة خدمة الفرد في اطار لائحة الانضباط  .4
 المدرسي.
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الدراسات السابقة التي اجريت في المجال المدرسي عن وجود مشكلات تتعمق  كدتوما أ .5
 بتفعيل الانضباط المدرسي.

عداد الكوادر البشرية حيث م قطاعات المجتمع التي تساىم في إىأن قطاع التعميم من أ .6
مميون طالب  17.5ن النظام التعميمي في مصر يضم اكثر من ألي إتشير الاحصائيات 

 .(40ملايين في المرحمة الإعدادية ىم في حاجو الي الرعاية والتعميم) 3.5 وطالبة منيم
 فعاليةكون أكثر تيث بح لائحة الانضباط المدرسي لمتلاميذفي إعادة تقييم  المساعدة  .7

 .يمفي ضبط سموك

 هداف الدراسةأ: ثالثاً 

ة الممارس ة الانضباط المدرسي عميلائح ةفعاليتحديد  :ويتمثل اليدف الرئيس لمدراسة في
 .ةماعي في العمل مع الحالات الفرديخصائي الاجتلف ةالميني

 ىداف الفرعية التالية:ىذا اليدف الرئيس من خلال مجموعة من الأ ويمكن تحقيق
 ىدافيا.تحقيق لائحة الانضباط المدرسي لأ الوقوف عمي مدي -1
خصائي الاجتماعي في لف ةنضباط المدرسي عمي السمطة المينيلائحة الا فعاليةتحديد  -2

 .ةمع الحالات الفردي العمل
) خصائي الاجتماعيلف ةالميني الممارسةلائحة الانضباط المدرسي عمي ا فعاليةتحديد  -3

 .ةمع الحالات الفردي العملفي  ( المينية المبادئ – رالادوا –العمميات 
 الفردية.معوقات تطبيق لائحة الانضباط المدرسي في العمل مع الحالات تحديد  -4
درسي فعيل لائحة الانضباط المخصائي الاجتماعي في تلدور الأ لي تصور مقترحإالوصول  -5

 .ةفي العمل مع الحالات الفردي
 الدراسة تساؤلات: رابعاً 

 ةالميني ةحة الانضباط المدرسي عمي الممارسلائ ةفعالي ما :الرئيس لمدراسة في التساؤلويتمثل 
 ؟ةمع الحالات الفرديماعي في العمل خصائي الاجتلف

 التالية: من التساؤلات الفرعية ذا التساؤل الرئيس من خلال مجموعةويمكن تحقيق ى
 ؟ىدافياتحقيق لائحة الانضباط المدرسي لأ مدي ما -1
خصائي الاجتماعي في لف ةط المدرسي عمي السمطة المينيلائحة الانضبا فعالية ما -2

 ؟ةمع الحالات الفردي العمل
) خصائي الاجتماعيلف ةيالمين الممارسة لائحة الانضباط المدرسي عمي فعالية ما -3

 ؟ةمع الحالات الفردي العملفي  (المينية المبادئ – رالادوا –العمميات 
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 ؟رسي في العمل مع الحالات الفرديةمعوقات تطبيق لائحة الانضباط المد ما -4
رسي تفعيل لائحة الانضباط المد خصائي الاجتماعي فيلدور الأ مقترحالتصور ال ما -5

 ة؟في العمل مع الحالات الفردي
 : مفاهيم الدراسةخامساً 

 مفهوم الفعالية  -0

، وتزداد لمعايير محددة مسبقاً  ن الفعالية تعني القدرة عمي تحقيق النتيجة المقصودة طبقاً إ
 .(41)والفعالية تعني الكفاية ،ية كمما امكن تحقيق النتيجة كاممةالفعال

، وذلك نتيجو لجيود مينية الاطار الذي تتحقق من خلاليا الأىداف المحدده مسبقاً وىي 
 .(42)مبذولة

 .(43)بأنو ويعرف قاموس الخدمة الاجتماعية مفيوم الفعالية

و أ ي تكون مرغوبة عند انجاز الأىداف: ىي الدرجة التفي تخطيط الخدمات الاجتماعية -
 مخرجات المشروع.

العلاجية: ىي القدرة عمي مساعدة العميل عمي انجاز الأىداف في الخدمة الاجتماعية  -
 من التدخل في فترة زمنية ملائمة.

 ر لائحة الانضباطأثنو مدي أعمي  :إجرائياً  ويمكن تحديد مفيوم الفعالية في دراستنا الراىنة
عدىا أوالتي تقيسيا استمارة القياس التي  ،خصائي خدمة الفردالمدرسي عمي الممارسة المينية لأ

 الباحث.

 

 

 مفهوم لائحة الانضباط المدرسي  -8
 مفهوم الانضباط - أ

الانضباط ىو رد فعل يتخذ بواسطة السمطة المدرسية نتيجة سموك التمميذ المخالف لتعميمات 
والسموك الجيد والتعاون وتعود  ،وقوانين المدرسة، ويعني تدريب التلاميذ عمي ضبط النفس

 .(44)تطمب التربية العقمية والأخلاقيةعادات الالتزام الذاتي الذي ي
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الرسمية وغير الرسمية من القواعد  مجموعةوالانضباط ىو كل الإجراءات التي تتخذ لفرض 
 .(45)قرتيا المؤسسةأكما يظير الاحترام الواجب لمنصوص والقواعد التي  ية مؤسسة،التي تحكم أ

ىو كل مظير من مظاىر ممارسة المجتمع لمسيطرة عمـى سـموك الأفـراد المنتمـين إليـو، ومـا و
عميـــو  توافقــتيتخــذه المجتمــع مــن الوســـائل التــي تكفــل تكيــف ســـموك النــاس تكيفــاً يــتلاءم مـــع مــا 

إلييا المجتمع لضبط سموك  أىو العمميات والوسائل التي يمجو  ،والعمل الجماعة من قوالب لمتفكير
 .(46) الأفراد في حالات الانحراف والخروج عمى المعايير الاجتماعية

 مفهوم الانضباط المدرسي  - ب

ــــذ بالتعميمــــات والأنظمــــة الصــــادرةىــــو التــــزام  ــــيم لضــــبط ســــموك  التممي مــــن وزارة التربيــــة والتعم
وىو عمميـة قبـول لمتعميمـات والتوجييـات الصـادره لمطـلاب لتسـييل القيـام بمـا يسـند الـييم  ،التلاميذ

 .(47)من وظائف واعمال
وتقبل التوجييات  ،والعاممين في المدرسة بالنظام المدرسي التلاميذالتزام  ىو عممية

ومتكامل ومحدد ظام موحد وىو ن، ىا داخل المدرسة والبيئة المحيطةوالتعميمات المدرسية وانفاذ
رشاداتو جراءاتو وا  ستراتيجياتو وا  يعتمد عميو كافة العاممين في القطاع التربوي من  ،في أىدافو وا 

 .(48) أجل خمق بيئة مدرسية آمنة ومحفزة

ىو عممية قبول لمتعميمات والتوجييات الصادرة لمطمبة لتسييل القيام بما يسند الييم من و 
 عمييا ، ويتفقوظائف واعمال عن طريق ارساء نظام توضح فيو المعايير والاجراءات السموكية 

لي الطريق إوتوجييم  التلاميذمن قبل  ،وتوضح السموكيات المرغوب فييا وغير المرغوب فييا
 .(49)لتطبيق ذلك النظام السميم 

 

 مفهوم لائحة الانضباط المدرسي -ج

أولياء لحقوق وواجبات ومسئوليات التلاميذ و  جموعة القواعد والإجراءات المحددةىي م       
دارة المدرسة أ مورىم، واختصاصات العاممين بالمدرسة وحقوق ومسئوليات وواجبات المعممين وا 

 .(50)تجاه التلاميذ
القرار الوزاري  :اط المدرسي إجرائيا بأنو ىوالانضبمفيوم لائحو يري الباحث في دراستو إن و 
مجموعة الحقوق  والذي يتضمن ،بشأن لائحة الانضباط المدرسي 17/5/2015بتاريخ  179رقم 

 أمورىمأولياء و  التلاميذ من " والتي تشمل كلاً  ،أطراف العممية التعميميةوالواجبات المحددة لكل 
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لجعل بيئة التعميم  ين وجميع العاممين بالمدرسةالمعممو  ،ة المدرسة دار وا  ، والأخصائي الاجتماعي 
 ومبدع ومدركومراعاة السموكيات السمبية داخل المدرسة وتنشئة جيل جديد واع  ،آمنة وىادفة

 لمحقوق والواجبات.    
 

 مفهوم الممارسة المهنية  -3

استخدام لفساليب الفنيـة المتخصصـة والوسـائل والميـارات لا إتعتبر الممارسة المينية ما ىي 
القائمــة عمــي مجموعــو مــن المعــارف المتنوعــة والمســتمده مــن التــراث النظــري لمخدمــة الاجتماعيــة 
والتي تطبق بواسـطة الاخصـائيين الاجتمـاعيين لمسـاعدة العمـلاء بمختمـف فئـاتيم وانتمـاءاتيم مـن 

 .(51)خلال المؤسسات المجتمعية
 :بأنو في البحث الحالي إجرائياً  بالممارسة المينيةويقصد 

عند  ةالاجتماعي ةدممدي تأثير لائحة الانضباط المدرسي عمي الممارسة المينية لمخ  -
 .العمل مع الحالات الفردية

لائحة  تطبيق مدي اكتساب الاخصائي الاجتماعي لسمطو مينيو جديده من خلال  -
 .الحالات الفرديةعند العمل مع  الانضباط المدرسي

لطريقة خدمة الفرد، مدي تأثير لائحة الانضباط المدرسي عمي الممارسة المينية   -
عند العمل مع  طريقة خدمة الفرد (ل المينية مبادئالعمميات وادوار و والمتمثمة في ) 
 .الحالات الفردية

 
 
 

 -:الإجراءات المنهجية لمدراسة: سادساً 
  -نوع الدراسة:

الوقوف عمي مدي فعالية تنتمي ىذه الدراسة إلي نمط الدراسات الوصفية فيي تسعي إلي         
خصائي الاجتماعي في العمل مع الحالات لفالممارسة المينية عمي المدرسي لائحة الانضباط 

 .ديةر الف
  -المنهج المستخدم :

تستخدم ىذه الدراسة منيج المسح الاجتماعي عن طريق الحصر الشامل لفخصائيين         
 بالإدارة التعميمية بمركز فاقوس محافظة الشرقية. الاجتماعيين العاممين بالمدارس الإعدادية
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  -أدوات الدراسة :
مطبقة عمي جميع الأخصائيين  قياساستمارة اعتمدت الدراسة في جمع بياناتيا عمي 

 .)من إعداد الباحث( بمركز فاقوس محافظة الشرقيةبالمدارس الإعدادية  العاممين الاجتماعيين
 وقد مرت مراحل إعداد الاستمارة بالاتي :

  -تصميم الأداة : - أ
ي الموجة بالرجوع إلي الدراسات السابقة والتراث النظر  إستمارة القياسقام الباحث بتصميم      

الصادرة في موضوع الانضباط المدرسي وعمي والموائح الوزارية  النشرات والقراراتلمدراسة، كذلك 
  -ىذا تم تحديد الجوانب الآتية : 

 البيانات الأولية. -
 .لأىدافيا لائحة الانضباط المدرسيمدي تحقيق  -
 الاجتماعي.خصائي ط المدرسي عمي السمطة المينية لفلائحة الانضبا فعالية -
 خصائي الاجتماعي.مي الممارسة المينية لفلائحة الانضباط المدرسي ع فعالية -
 معوقات تطبيق لائحة الانضباط المدرسي. -
  -حساب صدق الاستمارة وثباتها: - ب

( من السادة أساتذة الخدمة 5تم حساب صدق الاستمارة من خلال عرضيا عمي عدد )       
 كل ثم حساب نسب اتفاق المحكمين عمي ،التربية الاجتماعية ( من خبراء4الاجتماعية وعدد )

عن مرحمة  نتج، وقد % 80عمي اتفاق أكثر من  حصمتوالإبقاء عمي الأسئمة التي  ،فقرة وسؤال
ضافة عبارات جديدة ،صياغة البعضوتعديل و  ،صدق الاستمارة حذف بعض العبارات  .وا 

( 10كما قام الباحث بالتأكد من ثبات الاستمارة من خلال تطبيق الاستمارة عمي عدد )       
ثم حساب  ،زمني خمسة عشر يوماً  وذلك بفاصل ،أخصائيين اجتماعين بطريقة إعادة الاختبار

معامل الارتباط والثبات بين التطبيقين الأول والثاني وذلك من خلال قانون جثمان ، وأصبح 
 وبذلك أصبحت الاستمارة قابمة لمتطبيق. ، 83.5ثبات الاستمارة معامل 

  -مجالات الدراسة :
شامل لفخصائيين الاجتماعيين  تمثل المجال البشري لمدراسو في حصر -المجال البشري : -1

، تم استبعاد  (118وعددىم ) بمركز فاقوس محافظة الشرقيةالعاممين بالمدارس الإعدادية 
مفرده  (12)، كما لم يتمكن الباحث من مقابمة ثبات الاستمارة لحساب( مفردات منيم 10)

أخصائي ( 96عدد ) فيالدراسة  لذا تمثمت عينة ،جازاتلما ليم من ظروف مرضية وأ
 اجتماعي.
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بالإدارة التعميمية بمركز فاقوس محافظة الشرقية المدارس الإعدادية  المجال المكاني : -8
 اب منيا:ذلك لعدة أسبسو و ر مد 118وعددىا 

 ،كبر الإدارات التعميمية من حيث عدد المدارس الإعداديةأدارة فاقوس التعميمية من إتعتبر  -
 وعدد الاخصائيين الاجتماعيين بيا.

 فاقوس التعميمية. الاستعانة بالباحث في عقد ندوات ودورات بصدارة -
وجمع  الدراسةتقع إدارة فاقوس التعميمية في نطاق محل إقامة الباحث مما سيل اجراء  -

 البيانات.
استعداد المسئولين بصدارة فاقوس التعميمية عمي التعاون مع الباحث وتسييل اجراء الدراسة  -

 الميدانية.
 .م25/1/2018إلي  م5/11/2017الزمني : وىي فترة جمع البيانات من  المجال -3

 الدراسة نتائج : سابعاً 

 : البيانات الأولية لعينة الدراسةأولاً 

 (0)قم ر جدول 
 96ن=                     يوضح توزيع المبحوثين حسب النوع

 % النسبة التكرار النوع م
  44.3 38 ذكر 1

 55.7 58 أنثى 2

 %100  96 المجموع     

( والذي يوضح توزيع الأخصائيين الاجتماعيين حسب النوع 1) رقم بالنظر إلى الجدول       
%( ويأتي فى الترتيب الثاني 55.7وذلك بنسبة ) ،)الإناث(تبين أن الغالبية العظمى منيم من 

 من أفراد عينة الدراسة. %(44.3فئة )الذكور( بنسبة )
 (8جدول )

 96ن =    يوضح الفئة العمرية للأخصائيين الاجتماعيين    
 النسبة التكرار السن م

 5.2 5 سنو 35أقل من  1

 29.2 28 سنة  45قل من أسنة إلي  35من  2

 53.1 51 سنة 55ل من سنة إلي أق 45من  3
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 12.5 12 سنة فأكثر 55من  4

 % 100 96 المجموع

توزيـع المبحـوثين حسـب الفئـات العمريـة والـذي يوضـح  (2) رقم يتضح من الجدول السابق       
( سـنة بنسـبة  55إلـى أقـل مـن  45حيث تأتى فى الترتيب الأول الفئة التى تقع أعمارىم ما بـين )

إلـى أقـل مـن  35%( وتمييا فى الترتيب الثاني الفئة العمرية التى تتراوح أعمارىم ما بـين )53.1)
%( ، تمييا فى الترتيب الثالث الفئة العمرية التى تتراوح أعمارىم ما بين 29.2( سنة بنسبة ) 45

ريــة الفئــة العم رخيــوالأ %(، ثــم تمييــا فــى الترتيــب الرابــع12.5ســنة فــاكثر( ســنة بنســبة ) 55)مــن 
ممــا يشــير الــي  %( مــن أفــراد عينــة5.2( ســنة بنســبة )35التــى تتــراوح أعمــارىم مــا بــين )أقــل مــن 

 .تنوع الفئات العمرية عينة الدراسة
 (3جدول )

  96يوضح توزيع الأخصائيين الاجتماعيين حسب الحالة التعميمية       ن = 
 % النسبة التكرار المؤىل م

 - - دبموم خدمة اجتماعية متوسط أ

 86.45 83 بكالوريوس خدمة اجتماعية   ب

 13.55 13 ليسانس اداب جـ

 - - ماجستير  د
 -      - دكتوراه ه

 % 100 96 المجموع

( والـذى يوضـح توزيـع الأخصـائيين الاجتمـاعيين حسـب الحالـة 3) رقم بالنظر إلى الجدول       
( تقــع فــى الترتيــب الأول وذلــك  اجتماعيــةبكــالوريوس خدمــة  التعميميــة تبــين أن الفئــة التــى تمثــل )

ثــم تــأتى فئــة الحاصــمين  ،%(13.55بنســبة ) ( اداب ليســانس) وتمييــا فئــة  ،%(86.45بنســبة )
دكتـوراه( فـي المرتبـة الاخيـره دون تكـرارات، ويشـير   -ماجسـتير  –دبموم خدمـو اجتماعيـو  عمى )

أن الأخصــــائيين الاجتمــــاعيين عينــــة الدراســــة تنحصــــر مــــؤىلاتيم العمميــــة فــــي مرحمــــة  ذلــــك الــــي
ــــة ) ماجســــتير  ــــو دراســــات تكميمي ــــة لدي  –البكــــالوريوس والميســــانس ولا يوجــــد احــــد مــــن أفــــراد العين

 .دكتوراه(
 (4جدول )

 96ن = سنوات الخبرة للأخصائيين الاجتماعيين       ديوضح عد
 النسبة التكرار السن م
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 5.2 5 سنوات 10أقل من  1

 60.4 58 سنة  20قل من سنوات إلي أ 10من  2

 34.4 33 سنة 20كثر من أ 3

 % 100 96 المجموع

لخبـرة توزيـع المبحـوثين حسـب سـنوات ا ( والـذي يوضـح4رقم ) يتضح من الجدول السابق        
وتمييـا  ،%(60.4( بنسـبة ) سـنة 20قـل مـن أسنوات إلي  10من ) حيث تأتى فى الترتيب الأول

أقل %( ، تمييا فى الترتيب الثالث والأخير )34.4( بنسبة )سنة 20أكثر من فى الترتيب الثاني )
ويشــير ذلــك الــي وجــود خبــرات فــي ،  %( مــن أفــراد عينــة الدراســة5.2( بنســبة )ســنوات 10مــن 

( والخــاص بتوزيــع 2ويتفــق ذلــك مــع الجــدول رقــم ) ،لــدي عينــو الدراســو ســة المينيــةر مجــال المما
فـى الترتيـب الأول الفئـة التـى تقـع أعمـارىم مـا مفردات العينو وفقا لمتغير الفئة العمرية حيث جـاء 

 %(.53.1( سنة بنسبة ) 55إلى أقل من  45بين )
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 ثانياً: النتائج الخاصة بالاجابة عمي تساولات الدراسة 
  ( 5جدول ) 

 96ن=        مدي تحقيق لائحة الانضباط المدرسي لأهدافها يوضح

إلى حد  نعم العبارة م
مجموع  لا ما

 الأوزان
النسبة 
 المرجحة

الوزن 
 المرجح

 الترتيب

1 
عجزت عن توفير بيئة مدرسية صالحة وداعمة 

 9 80.94 8.15 236 00 31 55 لمتلاميذ

2 
ساعدت التلاميذ عمي تحقيق النمو الاجتماعي  

 7 85.17 8.46 245 68 85 9 الصحيح.

3 
أعاقة اقامة علاقات ايجابيو بين التلاميذ 

 8 83.68 8.32 241 6 35 55 والعاممين بالمدرسة.

4 
عجزت عن توفير الدعم الوقائي لمواجية  

 6 85.40 8.49 246 9 84 63 المشكلات المدرسية.

5 
السموكيات السمبية التي تعرض الطلاب  تجاىمت

 10 80.61 8.11 235 05 83 58 الي اجراءات تأديبيو.

 11 68.15 6.76 196 31 31 35 عممت عمي احترام القانون وتدعيم قيم التسامح. 6

7 
أىممت الدعم العلاجي لحل المشكلات  

 2 88.09 8.77 254 4 86 66 المدرسية.

8 
عجزت عن توفير بيئة مدرسيو آمنو من اي  

 5 86,00 8.56 248 8 84 64 عائق او تيديد لمعممية التعميمية.

9 
 تجاىمت حقوق وواجبات التلاميذ واولياء امورىم

 م 9 80.94 8.15 236 06 81 61 .عند التطبيق

 4 86.81 8.63 250 01 08 68 تفرق بين التلاميذ عند تطبيق الجزاءات 10

11 
ينقصيا الحفاظ عمي اسرار التلاميذ وعدم 

 افشائيا.
67 83 6 253 8.73 87.84 3 

12 
اىممت توثيق العلاقة بين المدرسة والمجتمع 

 1 89.83 8.87 257 6 09 70 المحمي.

  0115.9 100 2897    المجموع 
%38.38  840.48    المتوسـط الحسابـي    

ــــي: ان الــــوزن المــــرجح لمبعــــد ككــــل  ــــين مــــا يم  ىــــوبصســــتقراء بيانــــات الجــــدول الســــابق يتب
( وجـــاءت 241.42( وىــي نســبو مرتفعــو، والمتوســط الحســابي لمجمــوع الاوزان ىــو )38.38%)

النتائج المتعمقة، بمدي تحقيق لائحة الانضـباط المدرسـي لأىـدافيا، مـن خـلال توزيـع الاسـتجابات 
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، حيـث مرجحـة لكـل عبـارةال لموزن المرجح والنسـبة ووفقاً  ،لمجموع درجات كل عبارة وفقاً  إحصائياً 
  -جاءت ترتيب عبارات ىذا البعد من حيث الأكثر والأقل كما يمي :

اىممـت توثيـق (  من البعد والتي مفادىا " 12حيث جاءت في الترتيب الاول العبارة رقم ) 
( ، 8.87(  ونسـبو مرجحـو )257ذلـك بمجمـوع اوزان )" و العلاقة بين المدرسة والمجتمع المحمـي.

أىممـــت الـــدعم  ( عمـــى الترتيـــب الثـــاني مـــن البعـــد والتـــي تـــنص عمـــى " 7اســـتحوذت العبـــارة رقـــم )و 
أخـــذت (، و 8.77( ونســـبو مرجحـــو )254" وذلـــك بمجمـــوع )العلاجـــي لحـــل المشـــكلات المدرســـية.

ينقصــيا الحفــاظ عمــي اســرار التلاميــذ ( الترتيــب الثالــث مــن البعــد والتــي مفادىــا " 11العبــارة رقــم )
( فـي الترتيــب 10جـاءت العبـارة رقــم )(، و 8.73( ونسـبو مرجحــو )253" بمجمــوع )وعـدم افشـائيا.

( ونســبو مرجحــو 250." بمجمـوع )تفـرق بــين التلاميــذ عنـد تطبيــق الجــزاءاتالرابـع والتــي مفادىــا " 
عجـزت عـن تـوفير بيئـة  ( عمى الترتيب الخامس والتي تعنـى " 8العبارة رقم )  أخذت( ، و 8.63)

( ونســــبو مرجحــــو ) 248" بمجمــــوع ) مدرســــيو آمنــــو مــــن اي عــــائق او تيديــــد لمعمميــــة التعميميــــة.
عجــــزت عـــن تــــوفير الــــدعم ( والتــــي مفادىـــا " 4(، واحتمـــت الترتيــــب الســـادس العبــــارة رقـــم )8.56

(، واحتمــت العبــارة 8.49( ونســبو مرجحــو )246بمجمــوع )" لمدرســيةالوقــائي لمواجيــة المشــكلات ا
ســاعدت التلاميــذ عمــي تحقيــق النمــو الاجتمــاعي  ( عمــى الترتيــب الســابع والتــي مفادىــا " 2رقــم )

( لتحتــــل الرتيــــب 3(، وجــــاءت العبــــارة رقــــم )8.46( ونســــبو مرجحــــو )245" بمجمــــوع )الصــــحيح.
اقامــــة علاقــــات ايجابيــــو بــــين التلاميــــذ والعــــاممين أعاقــــة الثــــامن مــــن البعــــد والتــــي نصــــت عمــــى " 

( والتــي مفادىـــا " 1( ، وجـــاءت العبــارة رقـــم )8.32( ونســـبو مرجحــو )241" بمجمــوع )بالمدرســة.
ـــوفير بيئـــة مدرســـية صـــالحة وداعمـــة لمتلاميـــذ ـــارة رقـــم )عجـــزت عـــن ت ( والتـــي مفادىـــا  " 9" والعب

التطبيـق" فـي نفــس الترتيـب ليحـتلا الترتيــب عنــد  تجاىمـت حقـوق وواجبـات التلاميــذ واوليـاء امـورىم
( فـــي الترتيـــب العاشـــر 5(، وجـــاءت العبـــارة رقـــم )8.15( ونســـبو مرجحـــو )236التاســـع بمجمـــوع )

"  تجاىمـــت الســـموكيات الســـمبية التـــي تعـــرض الطـــلاب الـــي اجـــراءات تأديبيـــو.والتــي تـــنص عمـــى " 
الاخيـــر مـــن البعـــد  الترتيـــب( ب6(، وحظيـــت العبـــارة رقـــم )8.11( ونســـبو مرجحـــو )235بمجمـــوع )

( ونسبو مرجحو ) 196" بمجموع ) رام القانون وتدعيم قيم التسامح عممت عمي احتوالتي مفادىا "
6.76.) 

لي عدم تحقيق لائحة الانضباط المدرسي لأىدافيا، مما يتطمب ضرورة إعادة إويشير ذلك 
من خلال تبني نظم عممية حديثة رض الواقع أالنظر في كيفية تحقيق لائحة الانضباط المدرسي عمي 

لتطبيق لائحة الانضباط المدرسي، وما يرتبط منيا بالعمل مع الحالات الفردية، حتي يتثني لاخصائي 
من خلال الالتزام بقرارات وتعميمات  ،خدمة الفرد مساعدة العملاء عمي التكيف مع الحياة المدرسية

( 1999محمد محمود مصطفي )اليو نتائج دراسة لائحة الانضباط المدرسي ويتفق ذلك مع ما توصمت 
 .(2010دراسة عبدالسلام الشبراوي )و 
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 (6جدول )

 لائحة الانضباط المدرسي عمي السمطة المهنية  مدي فعالية يوضح

 96ن=  ي   للأخصائي الاجتماع

إلى  نعم العبارات م
مجموع  لا حد ما

 الأوزان
النسبة 
 المرجحة

الوزن 
 الترتيب المرجح

 5 85.17 8.48 245 00 80 64 عممت عمي احجام التلاميذ عمي التعامل معي.   1

2 
اولياء و اغفمت الحماية المينية عند التعامل مع التلاميذ 

 .امورىم
60 81 05 238 8.23 88.63 6 

3 
اتاحت لي احساسي بقيمتي المينيو في العمل 

 بالمدرسو.
07 08 60 236 8.16 80.94 7 

4 
التلاميذ واولياء امورىم عمي عدم الاستجابة مازال يصر 
 لتوجيياتي.

 م 7 80.94 8.16 236 04 84 58

 8 81.55 8.03 232 61 06 81 استثمرىا في الضغط عمي التلاميذ واولياء امورىم  5

6 
تطبيق لائحة الانضباط ليست كافية لتعديل سموكيات 

 التلاميذ.
75 05 6 261 9.03 91.68 2 

7 
الانضباط لم تفعل من دوري بين فريق العمل لائحة 

 بالمدرسة.
78 08 08 252 8.72 87.5 4 

8 
اعادت لائحة الانضباط سمطاتي التي كنت افتقدىا 

 بالمدرسة.
08 01 74 254 8.78 88.09 3 

9 
لائحة الانضباط غير ممزمة لادارة المدرسة بالرجوع 

 لرأيي  في العمل مع التلاميذ.
51 81 86 216 7.47 75 11 

10 
أبقت لائحة الانضباط الغموض في الموائح المنظمو 

 لعممي في المدرسة.
55 83 08 229 7.92 79.50 9 

 10 78.88 7.85 227 84 03 59 اتاحت للادارة المدرسية التدخل في اختصاصاتي. 11

12 
لم اكتسب سمطات مينية جديدة من خلال تطبيق 

 اللائحة.
77 05 4 265 9.17 98.10 1 

  0113.88 100 2891    المجموع 
%38.38  841.98    المتوسـط الحسابـي    

مبعــــد ككــــل ىــــو ) ن الــــوزن المــــرجح لأ بصســــتقراء بيانــــات الجــــدول الســــابق يتبــــين مــــا يمــــي:
( وجـــاءت 240.92، والمتوســـط الحســـابي لمجمـــوع الاوزان ىـــو )وىـــي نســـبو مرتفعـــو%( 83.65

خصـائي الاجتمـاعي، ي عمـي السـمطة المينيـة لفلائحـة الانضـباط المدرسـ النتائج المتعمقـة بفعاليـة
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لمـــوزن المـــرجح  ووفقـــاً  ،لمجمـــوع درجـــات كـــل عبـــارة وفقـــاً  مـــن خـــلال توزيـــع الاســـتجابات إحصـــائياً 
جـاءت ترتيـب عبـارات ىـذا البعـد مـن حيـث الأكثـر والأقـل كمـا ، حيـث مرجحة لكل عبارةال والنسبة
  -يمي :

لم اكتسب سـمطات  مفادىا " (  في الترتيب الاول من البعد والتي12)جاءت العبارة رقم  
( 9.17(  ونسـبو مرجحـو )265وذلـك بمجمـوع درجـات )، مينية جديدة من خلال تطبيـق اللائحـة

تطبيــق لائحــة ( عمــى الترتيــب الثــاني مــن البعــد والتــي تــنص عمــى " 6اســتحوذت العبــارة رقــم )، و 
 9.03( ونسبو مرجحو )261" وذلك بمجموع ).ات التلاميذ.الانضباط ليست كافية لتعديل سموكي

اعــادت لائحــة الانضــباط ( الترتيــب الثالــث مــن البعــد والتــي مفادىــا "  8أخــذت العبــارة رقــم ) ، و ( 
جـاءت العبـارة ( ، و 8.78)( ونسـبو مرجحـو 254مـوع )" بمجسمطاتي التي كنـت افتقـدىا بالمدرسـة

لائحـة الانضـباط لـم تفعـل مـن دوري بـين فريـق العمـل ( في الترتيـب الرابـع والتـي مفادىـا " 7رقم )
ـــارة رقـــم )( ،8.72)( ونســـبو مرجحـــو 252)." بمجمـــوع بالمدرســـة. ـــى الترتيـــب 1وأخـــذت العب ( عم

( ونسـبو  245" بمجمـوع )  عممت عمي احجام التلاميذ عمي التعامل معيالخامس والتي تعنى " 
ـــارة رقـــم )( 8.48)مرجحـــو  ـــت الحمايـــة ( والتـــي مفادىـــا "2، وضـــمنت الترتيـــب الســـادس العب اغفم

(،  8.23( ونســـبو مرجحـــو ) 238امـــورىم" بمجمـــوع )اوليـــاء و المينيـــة عنـــد التعامـــل مـــع التلاميـــذ 
" اتاحت لي احساسي بقيمتي المينيو في العمـل بالمدرسـو ( والتي مفادىا " 3وجاءت العبارة رقم )

ـــارة رقـــم ) مـــازال يصـــر التلاميـــذ واوليـــاء امـــورىم عمـــي عـــدم الاســـتجابة التـــي مفادىـــا  " ( و 4والعب
( ، 8.16)( ونسبو مرجحو  236" في نفس الترتيب ليحتلا الترتيب السابع بمجموع ) لتوجيياتي.

اسـتثمرىا فـي الضـغط  ( لتحتل الرتيب الثامن من البعـد والتـي نصـت عمـى " 5وتأتى العبارة رقم )
( ، وتـــأتى العبـــارة رقـــم 8.03)( ونســـبو مرجحـــو 232مـــوع )"  بمجاء امـــورىم عمـــي التلاميـــذ واوليـــ

أبقـت لائحـة الانضـباط الغمـوض فـي  ( لتحتل الرتيب التاسـع مـن البعـد والتـي نصـت عمـى " 10)
( ، وجــاءت العبــارة 7.92)( ونســبو مرجحــو 229مــوع )بمج" المــوائح المنظمــو لعممــي فــي المدرســة

ـــــلادارة المدرســـــية التـــــدخل فـــــي التـــــي تـــــنص عمـــــى " ( فـــــي الترتيـــــب العاشـــــر و 11رقـــــم ) اتاحـــــت ل
( بالترتيــــب 9( ، وحظيــــت العبــــارة رقــــم )7.85( ونســــبو مرجحــــو )227بمجمــــوع ) "اختصاصــــاتي

لائحـة الانضـباط غيـر ممزمـة لادارة المدرسـة بـالرجوع لرأيـي  فـي  الاخير من البعد والتي مفادىـا "
 (.7.47) ( ونسبو مرجحو216بمجموع )" العمل مع التلاميذ

من خلال  مينية جديدة كتساب الأخصائي الاجتماعي لسمطةاإلي عدم ويشير ذلك 
ويتفق ذلك مع البعد السابق  ،درسي مع تلاميذ المرحمة الإعداديةتطبيق لائحة الانضباط الم
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حيث أشار إلي عدم تحقيق اللائحة  ىدافياتحقيق لائحة الانضباط المدرسي لأ الخاص بمدي
 .لفخصائي الاجتماعي الطبيعي عدم إضافتيا لسمطات مينية جديدةلأىدافيا فمن 

 (7جدول )

 خصائي الاجتماعيالمدرسي عمي الممارسة المهنية للألائحة الانضباط  مدي فعالية يوضح
 96ن=       المبادئ المهنية( –دوار الأ –)العمميات 

إلى  نعم العبارات م
 حد ما

مجموع  لا
 الأوزان

النسبة 
 المرجحة

الوزن 
 المرجح

 الترتيب

 10 84.37 8.10 243 05 05 66 ينقصيا رصد حالات التلاميذ المعرضين لمخطر 1
 4 91.97 8.63 262 4 08 74 تجاىمت مكافأة التلاميذ الممتزمين سموكيا  2
 8 85.40 8.00 246 06 01 71 لم تدعم دوري كمدافع 3

4 
وفرت لي التعاون مع مؤسسات المجتمع للاستفادة من 

 خدماتيا 
7 06 73 258 8.51 89.58 5 

 11 80.94 7.78 236 80 01 65 أبنائيمتجاىمت تشجيع اولياء الامور لمتابعة  5

6 
مازالت تعتمد عمي الاساليب التقميدية في دراسة 

 2 98.36 8.76 266 0 81 75 الحالات الفردية

 6 87.84 8.34 253 70 05 01 اساليب تكنولوجية حديثة في التسجيلوفرت  7

8 
ينقصيا اتاحة اساليب حديثة لجمع البيانات حول دراسة 

 الحالات الفردية
 م 8 85.40 8.00 246 06 01 71

 9 84.78 8.13 244 06 08 68 اغفمت نمو العلاقة المينية مع التلاميذ  9
 7 86.45 8.80 249 8 83 65 حق تقرير مصيرىم التلاميذ تجاىمت منح 10
 3 90.38 8.67 263 77 03 6 ساىمت في مساعدة التلاميذ عمي تحمل المسئولية 11
 1 93.4 8.85 269 - 09 77 اغفمت الفروق الفردية بين التلاميذ 12

0153.8  3035    المجموع 
8  

38.38  858.98    المتوسـط الحسابـي 

% 
 

بيانـــــات الجـــــدول الســـــابق يتبـــــين مـــــا يمـــــي:ان الـــــوزن المـــــرجح لمبعـــــد ككـــــل ىـــــو بصســـــتقراء 
( وجـــاءت 252.92، والمتوســط الحســابي لمجمـــوع الاوزان ىــو )وىــي نســبو مرتفعـــو%( 87.82)

خصـائي الاجتمـاعي، سو المينية لفر لائحة الانضباط المدرسي عمي المما النتائج المتعمقة بفعالية
لمــوزن المــرجح ،  ووفقــاً  ،لمجمــوع درجــات كــل عبــارة وفقــاً  ائياً مــن خــلال توزيــع الاســتجابات إحصــ
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جـاءت ترتيـب عبـارات ىـذا البعـد مـن حيـث الأكثـر والأقـل كمـا ، حيـث مرجحة لكل عبارةال والنسبة
  -يمي :

اغفمـت الفـروق الفرديـة  ( فـي الترتيـب الاول مـن البعـد والتـي مفادىـا " 12جاءت العبـارة رقـم ) 
( عمـى الترتيـب 6واستحوذت العبارة رقم ) ( ،8.85)ونسبو مرجحو (  269بمجموع )وذلك " بين التلاميذ

مازالـــت تعتمـــد عمـــي الاســـاليب التقميديـــة فـــي دراســـة الحـــالات الثـــاني مـــن البعـــد والتـــي تـــنص عمـــى " 
( الترتيــب الثالــث مــن 11( ، وأخــذت العبــارة رقــم )8.76)ونســبو مرجحــو ( 266" وذلــك بمجمــوع )الفرديــة

ونســبو ( 263" بمجمــوع )ســاىمت فــي مســاعدة التلاميــذ عمــي تحمــل المســئوليةي مفادىــا " البعــد والتــ
تجاىمــت مكافــأة التلاميــذ ( فــي الترتيــب الرابــع والتــي مفادىــا " 2( ،وجــاءت العبــارة رقــم )8.67)مرجحــو 

( عمـــى الترتيـــب 4( ، وأخــذت العبـــارة رقـــم )8.63)ونســـبو مرجحـــو ( 262" بمجمـــوع )الممتــزمين ســـموكيا 
" بمجمـوع )  وفرت لي التعـاون مـع مؤسسـات المجتمـع للاسـتفادة مـن خـدماتياخامس والتي تعنى " ال

وفـرت اسـاليب ( والتـي مفادىـا " 7( ، وضمنت الترتيب السادس العبارة رقم )8.50)ونسبو مرجحو ( 258
 ( ، واســـتحوذت عمـــي الترتيـــب8.34)ونســـبو مرجحـــو ( 253" بمجمـــوع )تكنولوجيـــة حديثـــة فـــي التســـجيل

 (249" بمجمـــوع )تجاىمـــت مـــنح التلاميـــذ حـــق تقريـــر مصـــيرىم ( والتـــي مفادىـــا "10الســـابع العبـــارة رقـــم )
والعبــارة رقــم  "لــم تــدعم دوري كمــدافع( والتــي مفادىــا " 3( ، وجــاءت العبــارة رقــم )8.21)ونســبو مرجحــو 

" فـي ت الفرديـةينقصيا اتاحة اسـاليب حديثـة لجمـع البيانـات حـول دراسـة الحـالا" ( والتي مفادىا 8)
( 9( ، وتـأتى العبـارة رقـم )8.11) ونسـبو مرجحـو( 246بمجمـوع )نفس الترتيب ليحتلا الترتيب الثـامن 

" بمجمـوع اغفمـت نمـو العلاقـة المينيـة مـع التلاميـذ لتحتل الرتيب التاسع من البعد والتي نصت عمى " 
( فـــي الترتيـــب العاشـــر والتـــي تـــنص عمـــى " 1( ، وجـــاءت العبـــارة رقـــم )8.03)ونســـبو مرجحـــو (  244) 

( ،وحظيـت 8.01( ووسـط مـرجح )243" بمجمـوع )ينقصيا رصـد حـالات التلاميـذ المعرضـين لمخطـر
تجاىمــت تشــجيع اوليــاء الامــور لمتابعــة  ( بالترتيــب الاخيــر مــن البعــد والتــي مفادىــا " 5العبــارة رقــم )

 (.7.78)ونسبو مرجحو ( 236" بمجموع )أبنائيم

لائحة الانضباط المدرسي عمي الممارسة المينية للاخصـائي  عدم فعاليةلك الي ويشير ذ
بـين اغفمـت نمـو العلاقـة المينيـة  ، حيـث انيـاالمبادئ المينيـة( –الادوار  –)العمميات  الاجتماعي

مازالــت تعتمــد و  ،اغفمــت الفــروق الفرديــة بــين التلاميــذكمــا انيــا  ،التلاميــذو  الاخصــائي الاجتمــاعي
 .مع نتائج البعدين السابقين البعد ويتفق ذلك التقميدية في دراسة الحالات الفردية الاساليبعمي 

 (8جدول )

 96ن=      معوقات تطبيق لائحة الانضباط المدرسي يوضح
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 نعم العبارات م
إلى 
حد 
 ما

مجموع  لا
 الأوزان

النسبة 
 المرجحة

الوزن 
 المرجح

 الترتيب

 2 89.58 8.70 258 5 81 70 تطبيق لائحة الانضباط.تعيق المحسوبيو والمعارف  1
 9 80.85 7.91 234 08 08 61 .اء السجلات الانضباطية لكل تمميذتعذر انش 2
 3 88.89 8.64 256 6 81 71 صعوبة التواصل الدوري مع اولياء الامور. 3

4 
قمة اعداد الاخصائيين الاجتماعيين ذوي الخبرة 

 8 84.37 8.81 243 08 9 69 بالمدرسة.

 7 84.78 8.83 244 06 08 68 قمة الاعلام الجيد للائحة الانضباط لمعاممين بالمدرسة. 5

6 
غياب دور لجنة الحماية المدرسية في تطبيق لائحة 

 م 3 88.89 8.64 256 7 08 70 الانضباط.

 4 88.54 8.60 255 8 07 70 غياب دور مجمس الامناء في تطبيق لائحة الانضباط. 7

8 
القصور في تقديم دورات تدريبيو حول تطبيق لائحة 

 5 88.09 8.57 254 08 01 74 الانضباط.

 10 77.77 7.56 224 86 08 58 ميل معظم الاخصائيين الاجتماعيين للاعمال الادارية. 9
 11 76.73 7.46 221 86 05 55 نقص التعاون الفعال بين فريق العمل بالمدرسة. 10

11 
التلاميذ واولياء امورىم بلائحة قصور في توعية 

 6 87.5 8.51 252 03 01 73 الانضباط المدرسي.

 1 98.36 8.98 266 0 81 75 قصور في تطبيق الجزاءات تجاه كل سموك. 12
  0188.88 100 2963    المجــــموع 
%38.88  846.98    المتوسـط الحسابـي    

ن الــــوزن المــــرجح لمبعــــد ككــــل ىــــو ) أ يمــــي:بصســــتقراء بيانــــات الجــــدول الســــابق يتبــــين مــــا 
( وجــاءت 246.92، والمتوســط الحســابي لمجمــوع الاوزان ىــو )وىــي نســبة مرتفعــة%( 85.73

الانضـــباط المدرســـي، مـــن خـــلال توزيـــع الاســـتجابات  ائج المتعمقـــة بمعوقـــات تطبيـــق لائحـــةالنتـــ
، مرجحــة لكــل عبــارةال ةلمــوزن المــرجح ، والنســب لمجمــوع درجــات كــل عبــارة ووفقــاً  وفقــاً  إحصــائياً 
  -جاءت ترتيب عبارات ىذا البعد من حيث الأكثر والأقل كما يمي :حيث 

قصـور فـي تطبيـق الجـزاءات ( في الترتيب الاول من البعد والتـي مفادىـا "12العبارة رقم )
( 1(، واســتحوذت العبـارة رقــم )2.97) ونسـبو مرجحـو(  266وذلـك بمجمــوع )" تجـاه كـل ســموك

تعيــق المحســوبيو والمعــارف تطبيــق لائحــة عمــى الترتيــب الثــاني مــن البعــد والتــي تــنص عمــى " 
( والتـــي 3لعبـــارة رقـــم )جـــاءت او ( ، 8.71) ونســـبو مرجحـــو( 258" وذلـــك بمجمـــوع )الانضـــباط
غيــاب ( والتــي مفادىــا  " 6" والعبــارة رقــم )صــعوبة التواصــل الــدوري مــع اوليــاء الامــورمفادىــا "
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" فـــي نفـــس الترتيـــب ليحـــتلا الترتيـــب مايـــة المدرســـية فـــي تطبيـــق لائحـــة الانضـــباطدور لجنـــة الح
( فــي الترتيــب الرابــع 7( ، وجــاءت العبــارة رقــم )8.64) ونســبو مرجحــو( 256الثالــث بمجمــوع )

ونسـبو ( 255" بمجمـوع )غياب دور مجمس الامناء في تطبيق لائحـة الانضـباط.والتي مفادىا "
القصــور فــي  ( عمــى الترتيــب الخــامس والتــي تعنــى "8ارة رقــم )( ، وأخــذت العبــ8.61) مرجحــو

( ، 8.57) ونسـبو مرجحـو( 254" بمجمـوع )تقديم دورات تدريبيو حول تطبيق لائحة الانضـباط
قصــور فــي توعيـة التلاميــذ واوليــاء  ( والتــي مفادىـا "11عبـارة رقــم )وضـمنت الترتيــب الســادس ال

 ( ، وضــــمنت8.50) ونســــبو مرجحــــو( 252) " بمجمــــوعامــــورىم بلائحــــة الانضــــباط المدرســــي
قمــة الاعــلام الجيــد للائحــة الانضــباط لمعــاممين  ( والتــي مفادىــا "5الترتيــب الســابع العبــارة رقــم )

ة رقــم الترتيــب الثــامن العبــار  فــي ( ، وجــاءت8.23) ونســبو مرجحــو( 244" بمجمــوع )بالمدرســة
( 243" بمجمـوع )قمة اعداد الاخصائيين الاجتماعيين ذوي الخبرة بالمدرسة ( والتي مفادىا "4)

رتيـب التاسـع مـن البعـد والتـي نصـت ت( لتحتـل ال2وتأتى العبـارة رقـم )،  (8.20ونسبو مرجحو )
 ونســــبو مرجحــــو(  234." بمجمــــوع ) تعــــذر انشــــاء الســــجلات الانضــــباطية لكــــل تمميــــذعمــــى " 

ــــارة رقــــم )7.90) ــــى "  (9( ، وجــــاءت العب ــــنص عم ــــي الترتيــــب العاشــــر والتــــي ت ميــــل معظــــم ف
( ، 7.56) ونســــــبو مرجحــــــو( 224" بمجمــــــوع )الاخصـــــائيين الاجتمــــــاعيين للاعمــــــال الاداريــــــة

نقـص التعـاون الفعـال بـين ( بالترتيب الاخير من البعـد والتـي مفادىـا " 10وحظيت العبارة رقم )
 (.7.46( ووسط مرجح )221" بمجموع )فريق العمل بالمدرسة

تعيق  حيث ،ويشير ذلك الي وجود معوقات في تطبيق لائحة الانضباط المدرسي
لمدرسية غياب دور لجنة الحماية الي إ ف تطبيق لائحة الانضباط، بالاضافةو والمعار المحسوبي

مورىم بلائحة الانضباط أ ولياءأقصور في توعية التلاميذ و ، مع في تطبيق لائحة الانضباط
ين الاجتماعيين خصائيميل معظم الأ، و في تطبيق الجزاءات تجاه كل سموك قصور، و المدرسي

دراسة صفاء و ،(52) (0993دراسة محمد شريف محمد )، ويتفق ذلك مع نتائج داريةعمال الإلف
الي ان الاخصائي الاجتماعي بالمدارس  والتي أشاروا في نتائجيم  .(53) (8116ابو بكر احمد )

دارية التي لا تدخل في يواجو العديد من المشكلات والصعوبات أىميا اسناد بعض الاعمال الإ
الميارات المينية في المجال المدرسي ممارسة المرتبطة بالمعوقات  بالاضافو الي اختصاصاتو،

ي الاجتماعي ومعوقات ترتبط بالتدريب منيا ما يرتبط بالتدريب اثناء الاعداد الميني للاخصائ
  .ويتفق نتائج ذلك البعد مع نتائج الأبعاد السابقة عمي الميارات المينية اثناء العمل بالمدارس

 (9جدول رقم )
يوضح المتوسط الحسابي والانحراف المعياري والتباين والقيمة العظمى والصغرى والمدي 

 96ن =           لدرجات الأبعاد ومجموع الأبعاد
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المتوسط  الأبعاد
 الحسابى

الانحراف 
 المعيارى

القيمة  التباين
 الصغري

القيمة 
 العظمى

 التفرطح الالتواء المدى

 61.888 8.848- 60 857 096 858.99 06.19 840.48 البعد الأول

 1.715- 1.068 49 865 806 806.99 04.73 841.98 البعد الثانى

 0.834- 1.011 33 869 836 001.44 01.50 858.98 البعد الثالث

 1.331- 1.805- 45 866 880 098.86 04.18 846.98 البعد الرابع
 0.189- 1.888 044 3135 8890 4545.1 67.48 8946.5 المجموع

المدرسى عمى الممارسة المينية ة لائحة الانضباط ضعف فعالييتضح من الجدول السابق 
، حيث جاءت استجابات عينة الدراسة مع الحالات الفردية  خصائى الاجتماعي فى العمللف

باين وت( 67.42) وانحراف معياري( 2946.5)الاوزان جموع متوسط حسابى لملتحصل عمى 
 .(2891والقيمة الصغري ) (3035الاوزان بين القيمة الكبري)

 المينية الممارسة عمي المدرسي الانضباط لائحة بفاعمية الثالث والخاص البعدكما جاء  -
في المرتبة الأولى  المبادئ المينية(، –الادوار  –)العمميات  الاجتماعي خصائيلف
 الاوزان وتباين( 10.51) معياري وانحراف( 252.92) الاوزان لمجموع حسابى متوسطب

 ويقع في المستوى الترجيحي المرتفع.( 236) الصغري والقيمة( 269) الكبرى القيمة بين

فى المرتبة  المدرسي الانضباط لائحة تطبيق معوقاتب والخاصالرابع  البعدكما حصل  -
 وتباين( 14.08) معياري وانحراف( 246.92) الاوزان لمجموع حسابى متوسطالثانية ب
 الترجيحي المستوى في ويقع( 221) الصغري والقيمة( 266) الكبرى القيمة بين الاوزان
 .المرتفع

 المدرســـــــــي الانضـــــــــباط لائحـــــــــة تحقيـــــــــق مـــــــــديب والخـــــــــاصول الأ البعـــــــــد حصـــــــــل كمـــــــــا -
( 241.42) الاوزان لمجمـــــــــــوع حســـــــــــابى متوســـــــــــطب فـــــــــــي المرتبـــــــــــة الثالثـــــــــــة لأىـــــــــــدافيا
 والقيمــــــــة( 257) الكبــــــــرى القيمــــــــة بــــــــين الاوزان وتبــــــــاين( 16.09) معيــــــــاري وانحــــــــراف
 .المرتفع الترجيحي المستوى في ويقع( 196) الصغري

 عمــــــــي المدرســــــــي الانضــــــــباط لائحــــــــة بفاعميــــــــةوالخــــــــاص  ثــــــــانىال كمــــــــا حصــــــــل البعــــــــد -
 حســــــــابى متوســــــــطفــــــــى المرتبــــــــة الاخيــــــــرة ب الاجتمــــــــاعي لفخصــــــــائي المينيــــــــة الســــــــمطة
 بــــــــــــين الاوزان وتبــــــــــــاين( 14.73) معيــــــــــــاري وانحــــــــــــراف( 240.92) الاوزان لمجمــــــــــــوع



 

449 
 

 الترجيحــــــــي المســــــــتوى فــــــــي ويقــــــــع( 216) الصــــــــغري والقيمــــــــة( 265) الكبــــــــرى القيمــــــــة
 ..المرتفع

 : نتائج الدراسة والتصور المقترح ثامناً 

 :داسهلم العامه نتائجال أولا:

 :تتمثل في إلي مجموعة من النتائج العامة توصمت الدراسة

 ، وجاء ذلك بنسبةرض الواقعأىدافيا عمي أالانضباط المدرسي لم تحقق  أن لائحة -1
 وداعمة صالحة مدرسية بيئة توفير عن ذلك من خلال عجزىايتضح و ، 83.82%

 ىماليابالاضافة لاالمحمي،  والمجتمع المدرسة بين العلاقة توثيقل لمتلاميذ، واىماليا
 الدعم العلاجي لحل المشكلات المدرسية.

خصائي الاجتماعي لف جديدة مينيو الانضباط المدرسي لم تضيف سمطة أن لائحة -2
عند  خصائي الاجتماعيلف اغفمت الحماية المينية%، حيث 83.65وجاء ذلك بنسبو 

سمطات مينية  خصائي الاجتماعيتكسب الألم ، و مورىمأولياء أو التعامل مع التلاميذ 
خصائي لفدارة المدرسة بالرجوع غير ممزمة لإ نياأيا، كما جديدة من خلال تطبيق

مع عممت عمي احجام التلاميذ عمي التعامل ، كما في العمل مع التلاميذ الاجتماعي
 . خصائي الاجتماعيالأ

في  خصائي الاجتماعيلانضباط المدرسي لم تضيف لمممارسة المينيو لفا لائحةن أ -3
ينقصيا رصد حالات ، حيث %87.82 بنسبو ذلك وجاء التعامل مع الحالات الفردية،
ساليب التقميدية في دراسة الحالات زالت تعتمد عمي الأ، ولا التلاميذ المعرضين لمخطر

وتجاىمت  ،التلاميذو  خصائي الاجتماعيبين الأاغفمت نمو العلاقة المينية ة، كما الفردي
 .الفروق الفردية بين التلاميذ

 بنسبة ذلك وجاء ،ن لائحو الانضباط المدرسي تواجو العديد من المعوقات في تطبيقياأ -4
المدرسي عمي  والمعارف تطبيق لائحة الانضباط تعيق المحسوبية، حيث 85.73%

مور، أولياء الأو  خصائي الاجتماعيبين الأيصعب التواصل الدوري جميع التلاميذ، كما 
قصور في ، و المدرسي غياب دور لجنة الحماية المدرسية في تطبيق لائحة الانضباطو 

مورىم بلائحة أولياء أقصور في توعية التلاميذ و ، و تطبيق الجزاءات تجاه كل سموك
 المدرسي.الانضباط 

 :لائحة الانضباط المدرسيلتفعيل  لدور الأخصائي الاجتماعي مقترحالتصور ثانيا: ال
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لتفعيل لائحة الانضباط  خصائي الاجتماعيوضع دور لف الي ييدف التصور المقترح
 التالية:  المدرسي عند العمل مع الحالات الفردية، ويتم تحقيق ذلك من خلال المحاور

 -عميها التصور المقترح:الأسس التي يعتمد  -0

الانضباط والتي توضح أىمية  ،يستند ىذا التصور عمى مجموعة من الأسس العممية
 ، ومن أىم الأسس التي يعتمد عمييا التصور المقترح ما يمي: المدرسي لسير العممية التعميمية

 التراث النظري لمخدمة الاجتماعيَّة والإطار النظري لمدراسة الحالية.  ( أ

 . المرتبطة بموضوع الدراسةمقترحات الدراسات السابقة نتائج و  ( ب

والتي كشفت عن بعض  ،النتائج والمقترحات التي توصمت إلييا الدِّراسة الحالية ( ت
 المينية الممارسة عمي المدرسي الانضباط لائحةتفعيل المقترحات التي من شأنيا 

 .الفردية الحالات مع العمل في الاجتماعي للاخصائي

 . "الذاتيالضبط  ونظرية نظرية الدور، ونظرية الانساق،" النظريةالموجيات  ( ث

 -الأهداف التي يعتمد عميها التصور المقترح: -8

تفعيل  وضع دور لفخصائي الاجتماعي في يتمثل اليدف العام لمتصور المقترح في
 ، ويتم ذلك من خلال : العمل مع الحالات الفردية فيلائحة الانضباط المدرسي 

 .ىداف لائحة الانضباط المدرسيأتحقيق  ( أ

عمي تطبيق لائحة ب الاخصائي الاجتماعي سمطات مينية جديدة تساعده اكسا ( ب
 . الانضباط المدرسي

ن تساعد في تحقيق الانضباط أربط المدرسة بمؤسسات المجتمع المحمي والتي يمكن  ( ت
 .المدرسي.

 .تمييزتطبيق لائحة الانضباط المدرسي عمي جميع الطلاب دون تفرقو او  ( ث

 .التواصل الدوري مع أولياء الأمور ( ج

  -المبادئ التي يعتمد عميها التصور المقترح: -3

 -يعتمد ىذا التصور المقترح عمى مجموعة من المبادئ والتي من أىميا:

 . الشراكةمبدأ  ( أ
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 مبدأ تكوين علاقات اجتماعية.  ( ب

 . الفروق الفرديةمبدأ  ( ت

 مبدأ السرية. ( ث

 مبدأ التقبل. ( ج

 مبدأ الرجوع لمخبراء والمتخصصين في العموم الاجتماعيَّة.  ( ح

  -الاستراتيجية التي يعتمد عميها التصور المقترح : -4

 استراتيجية الاتصال.  ( أ

 استراتيجية التعاون.   ( ب

 استراتيجية المشاركة الفعالة.  ( ت

 استراتيجية البناء المعرفي.  ( ث

 استراتيجية تعديل السموك.  ( ج

  -الموجه النظري التي اعتمد عميه التصور المقترح: -5

 نظرية الدور. ( أ

 نظرية الانساق. ( ب

 . الذاتيالضبط نظرية  ( ت

  -أدوار الأخصائي الاجتماعي في التصور المقترح : -6

لتفعيل لائحة الانضباط تتعدد الأدوار المينية التي يمكن أن يمارسيا الأخصائي الاجتماعي 
 -المقترح ومن أىم ىذه الأدوار ما يمي: لتحقيق أىداف التصور المدرسي 

 دورة كخبير  ( ب دورة كممكن  ( أ

 دورة كمعالج   ( ث دورة كمنظم  ( ت

 دورة كباحث  ( ح دورة كمخطط  ( ج

 دورة كمستشار  ( د دورة كمنسق  ( خ

 دورة كموجو لمسموك  ( ر دورة كمرشد  ( ذ
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  -مهارات الأخصائي الاجتماعي في التصور المقترح  : -7

لتفعيل لائحة  الميارات التي يستخدميا الأخصائييعتمد ىذا التصور عمى مجموعة من 
 وىي كالتالي:  الانضباط المدرسي

 ميارات الإقناع والتأثير.  ( أ

 ميارات الاتصال والتواصل.  ( ب

 ميارة التسجيل.  ( ت

 ميارة الملاحظة.  ( ث

 ميارة حل المشكلات واتخاذ القرارات.  ( ج

 ميارات المشاركة الاجتماعيَّة.  ( ح

 ميارة استخدام وسائل تكنولوجيا المعمومات.  ( خ

 ميارة بناء وتكوين علاقات مينية.  ( د

 ميارة تحديد الاحتياجات. ( ذ

  ميارة لعب الادوار. ( ر

  -الآليات اللازمة لتحقيق التصور المقترح: -8

 -:والتي تتضمنفعالة الوسائل مجموعة من اليتطمب تنفيذ ىذا التصور 

تنمية وعييم بأىمية لائحة وذلك بيدف  ،تماعيينعقد دورات تدريبية لفخصائيين الاج ( أ
 .ط المدرسي لسير العممية التعميميةالانضبا

وتعريفيم بأىداف لائحة الانضباط المدرسي ودور  ،بناء علاقات عمل مع أولياء الأمور ( ب
  لجنة الحماية المدرسية.

 عند تطبيق لائحة الانضباط المدرسي. لمتلاميذ الالتزام بمبدأ الفروق الفردية ( ت

 .مدرسيىداف لائحة الانضباط الألتحقيق  خمق المناخ الإيجابي الجيد داخل المدرسة ( ث

الانضباط  ع مؤسسات المجتمع المدني لممساىمة في تحقيق أىداف لائحةالشراكة م ( ج
 المدرسي.
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بحيث يكونوا  ،عمييمالعمل عمي تعميم التلاميذ ضبط النفس قبل تطبيق لائحة الانضباط  ( ح
 الصحيحة. التحكم في سموكيم وتوجييو الوجية قادرين عمي

 وارشاد وتشجيع السموك الحسن. العقوبات بمساندةمصاحبة  ( خ

 عوامل نجاح التصور المقترح  -9

 -يشترط في نجاح ىذا التصور المقترح عدة عوامل أساسية أىميا:

 الانضباط المدرسي.إطلاع التلاميذ واولياء امورىم عمي بنود لائحة  ( أ
توفير بيئة في  المدرسيلائحو الانضباط  أىميةب ىمر امو  ءالتلاميذ واوليااقتناع  ( ب

عمي تحقيق النمو الاجتماعي والأكاديمي ىم تساعد لمتلاميذ وداعمةمدرسية أمنة 
 .أبنائيم سموك لمتابعة الأمور أولياء تشجيع، و  الصحيح

 . الفعال بين فريق العمل بالمدرسةالتعاون  ( ت
المرتبطة بالاتجاىات الحديثة  للاخصائيين الاجتماعيين الميارات المينية زياده ( ث

 .لممارسة الخدمة الاجتماعية

 .يبيةر ات التدر الاجتماعيين من خلال عقد الدو العمل عمى رفع كفاءة الأخصائيين  ( ج
 .بالمدرسة سموكياً  الممتزمين التلاميذ مكافأة ( ح
 بالمدرسة.تفعيل دور لجنة الحماية المدرسية  ( خ
مور بأىمية واىداف باء والمعممين لتوعية أولياء الأتفعيل دور مجمس الامناء والا ( د

 لائحة الانضباط المدرسي.

 والاىمية الحكومية المجتمعمؤسسات وبين المدراس بين الشراكة و  ضرورة التنسيق ( ذ
 .الأخرى 

 يرىا.وتطو المدراس ضرورة نقل خبرات وتجارب المجتمعات الدولية لرفع كفاءة  ( ر
 اسهر الدتوصيات  :تاسعاً 

، المدراس المعمول بو فيالمدراسي( )لائحو الانضباط  عادة النظر في النظام التأديبيإ -1
 .التلاميذوذلك بصضافة نظام لممكافئة لتعزيز السموك الجيد والمرغوب بو لدى 

 ئل الإعلام والمطبوعاتوسا خلال من الانضباط عمى المشجعة المدرسية الثقافة نشر  -8
 .واصل الوزارة المستمر مع المدارسوت

 .السموكية المخالفات مع التعامل وطرق لمسموك واضحة وقواعد أنظمة وضع -3
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شراك المدرسية، الأنشطة ببرامج الاىتمام -4 التلاميذ ذوي  وخاصة يافي الطلاب جميع وا 
 .السموك غير السوي

عمل ممصقات  المخالفات بالمدارس من خلالو الإعلان عن أىداف لائحة الانضباط  -5
  ندوات توعية تعقد بالمدارس.و  وارشادات

من خلال الاطلاع  ومينياً  عقد دورات تدريبية لرفع كفاءة الاخصائي الاجتماعي عممياً  -6
 عمي النظريات العممية الحديثة والتجارب المينية لمدول المتقدمة.

لات الفردية خصائي الاجتماعي مع الحااستخدام وسائل تكنولوجية حديثة في تعامل الأ -7
 في اطار لائحة الانضباط المدرسي.

بتفعيل لائحة الانضباط المدرسي، وتحقيق  ة تكثيف الدراسات والبحوث الميتمةضرور  -8
ية الحديثة في الخدمة دورىا المنشود من خلال استخدام النظريات والمداخل العلاج

الاساليب العلاجية حتي يتثني للاخصائي الاجتماعي الاستفادة منيا بتطبيق  الاجتماعية
 التي ثبت نجاحيا في تفعيل لائحة الانضباط المدرسي عند العمل مع الحالات الفردية.
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