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   :الدراسة مشكمة: تحديد  أولا
تعتبر  التنمية من العناصر الأساسية للاستقرار والتقدم الاجتماعي والإنساني، وتركز عمى تحقيق 
الرقى والتقدم في مجالات الحياة الإنسانية، والمضي قدماً بالإنسان نحو الاستقرار المعيشي والرفاهية، 

مكانياته في كافة المجالات الاقتصادية والاجتماعية وتمبية متطمباته بكل ما يتماشى مع  احتياجاته وا 
  (.0)والفكرية

ومن هنا تعنى التنمية بصوورة ششومل العمول عموي جنتواج كوم مون السومع والبودمات تشوبع شقصوي حود 
ممكوون موون ر بووات شفووراد المجتمووع واحتياجوواتام ، وتوزيعاووا بعدالووة بووين كافووة شفووراد المجتمووع الووذين يجووب شن 

موا بعوودل شيضوواً شعبوواج جنتوواج هووذل السوومع والبوودمات، وهووو مووا يشوويع السووعادة والرضووا لووديام جميعوواً ، يتقاسوو
 . (8) بحيث تغطي كافة شنشطة الحياة سواج اقتصادية شو اجتماعية شو ثقافية

 

التنمية ضرورة من ضروريات المجتمع  عمى شن (8102)براىيمإحمد أليام إشارت دراسة أوقد 
 شساسيا بالنسبة لممجتمعات النامية ، بوصفاا الوسيمة المأمونه لعبور وتبطى التبمف اً المعاصر ومطمب

ن بلال ، وتحقيق فرص الحياة الكريمه فى فترة زمنية مناسبه ، وذلك مومحاولة المحاق بالدول المتقدمه
فراد عمى لألحصول امثل لاذ الموارد ستبدام الأالتى يمكن جتاحتاا وتحقيق الإ تعبئة الموارد المتاحه شو

 (.3)للإستقرار الاجتماعى المنشودل استدامه فى البدمات والمشروعات والبرامج التنموية الداعمه 
 

التنمية عممية متعددة الأبعاد ومتنوعة المجالات . ور م شن النمو الاقتصادي يمثل  ولذلك فأن
ن شهمية الأبعاد الأبرى لمتنمية سياسية جوهر عممية التنمية والقوة الدافعة لاا ، جلا شن هذا لا يقمل م

كانت شو بشرية . فبناج المؤسسات السياسية وتمكيناا وتفعيل دورها وتشجيع الممارسات الديمقراطية شحد 
المؤشرات الأساسية لمستوى التنمية الذي حققته الدولة . كما يمثل التعميم قاعدة الانطلاق الحقيقية لمتنمية 

رتقاج بقدرات ومعارف وماارات الأفراد الذين هم في تحقيق التنمية البشرية والإوذلك بالنظر جلى دورل 
فالتنمية ليست بمق شئ من عدم  ولكناا استثمار  ،سواعد العممية التنموية وتشكيل اتجاهاتام وقيمام 

 (.2)لمطاقات والقدرات المادية والبشرية الموجودة في المجتمع لتحقيق الرفاهية لمجميع
سووتبدام إمانووة البدمووة الاجتماعيووة جحوودي الماوون التووي تسووام بفاعميووة فووي تحقيووق التنميووة ، وذلووك ب فووأن

طرقاا المانية وشساليباا العممية ونماذجاا الفنية من بلال ممارستاا المانية فوي مبتموف مجوالات وميوادين 
يووة القووادرة عمووي النشوواط فووي المجتمووع ، حيووث تسووام فووي جعووداد شبصووية المووواطن وتطوووير الشبصووية التنمو 

الإسوواام بفاعميووة فووي جحووداث التنميووة، وكووذلك تسووتادف رفووع معوودلات شداج الأفووراد والجماعووات والمجتمعووات 
 . (5)المحمية لزيادة جسااماتاا في تحقيق التنمية
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بظاوور العديود مون المشوكلات البيئيوة  (8112) عثمان غنييمو ماجدة أبو زنط  توصمت دراسةو 
بود مون جيجواد فمسوفة تنميوة لمجوانوب البيئيوة ، فكوان لاششوكال الحيواة نتيجوه جهموال الالبطيرة التي باتت تادد 

  (.2) تنموية جديدة تساعد في التغمب عمى هذل المشكلات
 

،وهذا المفاوم قد تبمور لأول مرة في  هسم التنمية المستدامأفاوم جديد لمتنمية عرف بمفظار 
  Our Common Future "مستقبمنا المشترك"تقرير المجنة العالمية لمبيئة والتنمية الذي يحمل عنوان 

 (.7) م.ولذلك انتشر مفاوم التنمية المستدامه بشكل سريع في شنحاج البلاد4891ونشر لأول مرة عام 
 

هتمامووواً ججلا شن التنميوووة المسوووتدامة لا تمثووول ظووواهرة شو  وبوووالر م مووون شن المصوووطم  قووود يكوووون جديوووداً 
مصوووطم  التنميوووة المسوووتدامة كووورد طبيعوووي عموووى ظاووور و جديوووداً بووول هوووي مطموووب قوووديم منوووذ سووونوات مضوووت، 

التنييامي السييري  التبوووف النوواجم عوون توودهور البيئووة النوواتج عوون الأسووموب التقميوودي لمتنميووة الووذي يقوووم عمووى 
السوومبية التووي يبمفاووا هووذا التنووامي عمووى الإنسووان وعمووى الموووارد الطبيعيووة وعمووى للإنتوواج دون اعتبووار ل ثووار 

 .(2) البيئة
بوورى ، ن مفاووم التنميووة المسووتدامه يتميووز بصووفه تجعمووه مفاومووا منفووردا عوون المفوواهيم التنمويووة اآوا  

يووه ، بول يورى فنتواج و مجورد عنصور مون عناصوور الإشو طاقوه عموول شفاوو لا يورى فوى الانسووان مجورد موورد 
التنميووة  مفاوووم وموون هنووا ظاووربووداع يشووارك فووى حيوواة مجتمعووه ويسووتثمر بيئتووه عمووى الإ كائنووا شبلاقيووا قووادر

  (.9) المستدامة والمتواصمة
 : 

فبودون عموى شهميوة العنصور البشورى  (Jerome Pelenc &Et. al 8103( ووىيدتت دراسي
وذلوك لأن البشور هوم القوادرون  لمودول قيمتاواالعنصر البشري الكفج والمدرب والمعد جعداداً جيداً لن يكون 

عمى استبدام هذل المووارد فوي العمميوات الإنتاجيوة لمحصوول عموى شقصوى جشوباع ممكون وصوولًا جلوى تحقيوق 
يسووتطيع يسووتبدم موووارد الرفاهيووة ، فالعنصوور البشووري بمووا لديووه موون قوودرة عمووى الابتووراع والابتكووار والتطوووير 

مكانيات المجتمع الإنتاجيةو   .(41) ا 
لديووه قوودرة عمووى  لابوود شن يكووون العنصوور البشووري شن ( 8103) بولصييباع ريييا وصييت دراسيية  أو 

يمكنوه شن يتغموب عموى نودرة المووارد الطبيعيوة،  من بلالاوابتكار، والتطووير بتراع، والإالتجديد، والإبداع، والإ
 .(00)المتاحه لممواردستغلال الأفضل وشلا يجعماا عائقاً نحو النمو والتقدم، عن طريق الإ

ثروة المجتمع الحقيقية تكمن شساساً في قدرات مواطنيه شن ( 8107تقرير الأمم المتحده ) وأشار 
وتنميته شرى بالعنصر الوضع الأمر الذي يدفع المجتمع جلى وقدراتام العممية والتكنولوجية ،ومدى جدراكام 
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من شهم العوامل التي تساهم في  هاباعتبار وذلك ، في مقدمة شولوياته في شثناج القيام بعممية التبطيط
 (.08) الإسراع بعممية التنمية الاقتصادية الشاممة

 
الأساسية لتنميوة العنصور البشورى  القاعدة شن Purusottam Nayak(8112) وتوصمت دراسة

الصوووحة مووون جاوووة شبووورى ، وموووا حققوووه كووولًا مووون هوووذين قطووواع التعمووويم والتووودريب مووون جاوووة و قطووواع شلا وهوووي 
 . (03)متطمبات العصرمع القطاعين في التنمية البشرية ومدى تطويرهما بما يتناسب 

 
بتلاف المجووال الووذي تنشوودل التنميووة، فانوواك مفاوووم إلمتنميووة مفوواهيم عوودة تبتمووف هووذل المفوواهيم بووو 

التنميووة ،و)و)التنميووة الثقافيووة(، و)التنميووة الاجتماعية(بوواص بووو )التنميووة الاقتصووادية(، )التنميووة السياسووية(، 
بدعم القدرات الباصة بالفرد الوذي يتكوون منوه المجتموع، وقيواس مفاوم التنمية البشرية هتم شحيث (البشرية 

فالتنميوة  درجة مسوتوى معيشوة هوذا الفورد، ومودى تحسون شوضواعه المعيشوية فوي المجتموع الوذي ينتموي جليوه.
يجاد المزيد من البيارات المتاحة شمامه، كموا تاودف جلوى تحسوين البشرية تادف جل ى توسيع مدارك الفرد، وا 

الفوورد، فضوولًا عمووى توووفير فوورص  المسووتويات الصووحية، والثقافيووة، والاجتماعيووة، وتطوووير معووارف وماووارات
 الإبووووداع، واحتوووورام الووووذات، وضوووومان الحقوووووق الإنسووووانية، وضوووومان مشوووواركته الإيجابيووووة فووووي جميووووع منوووواحي

  .(02)الحياة
التنمية المستدامة تتضمن تنمية بشرية تادف جلى تحسين مستوى الرعاية الصحية ف ومن هنا

ينبغي شن تكون ن التنمية المستدامه شالذى يؤكد عمى ، فضلًا عن عنصر المشاركة يةالتعميمالرعاية و 
 (.05)حياتامبالمشاركة بحيث يشارك الناس في صنع القرارات التنموية التي تؤثر في 

 
البشرية العنصر الاام الذي تشير جليه التنمية  جلى شن (8112)عمار عماريوشكدت دراسة 

المستدامة هو عنصر العدالة شو الإنصاف والمساواة، وهناك نوعان من الإنصاف هما جنصاف الأجيال 
يعيشون اليوم من البشر ولا والنوع الثاني هو جنصاف من ،المقبمة والتي يجب شبذ مصالحاا في الاعتبار 

 . (02)يجدون فرصا متساوية مع  يرهم في الحصول عمى الموارد الطبيعية والبدمات الاجتماعية
الناتجة عن  المبرجات هيو لمتنمية  والبيئية الاقتصادية الجوانب عمى اقتصرت المستدامة التنميةف

 والبشرية الاقتصادية نبالجوا عمى اقتصر البشرية التنمية شما،التنمية البشرية وهي كل ما ينتجة البشر 
 بقصورهما، يتميزان المفاومين فكلا ، رفع قدرات وماارات البشر بكل المجالاتبلتي تبتص اهي و  لمتنمية
 يجمع لمتنمية شوسع مفاوم جلى الحاجة كانت وبذلك لمتنمية، الحياتية الجوانب جميع يشملا لم مانالأ ذلك
 والمؤسسات والتكنولوجيا والطاقة والسكان بالبيئة ياتمو  والاستدامة والبشرية الاقتصادية التنمية مفاهيم بين
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نما فقط الحاضر الوقت في ليس شبرى، وجوانب الاجتماعية  فكرة دمج تم فقد ولاذا  عمى المدى البعيد وا 
 (.07)المستدامة البشرية التنمية وهو لمتنمية الجديد المفاوم ليستحدث البشرية بالتنمية المستدامة التنمية

هتمام عمى شن هناك جAndrey Ivanov, Mihail Peleah (8107) شارت دراسةأو 
واضحاً اآن بمدى ارتباط التنمية البشرية بمفاوم التنمية المستدامة، حيث تبرز هذل العلاقة من بلال 
الحاجة الماسة لإيجاد توازن بين السكان من جاة وبين الموارد المتاحة من جاة شبرى، وبالتالي فاي 

جيال القادمة والذي يحتاج علاقة بين الحاضر والمستقبل بادف ضمان حياة ومستوى معيشة شفضل للأ
ه لا وجود لتنمية مستدامة بدون التنمية نش يثبالتنمية بشكل محدد ومستمر، حجلى ربط قضايا البيئة 

 (.02)البشرية
 
التنمية البشرية المستدامه نتيجه ظاور شن   Ismail Sirageldin (8111)دراسة   أكدتو 

ولى التنمية البشرية وثانيا التنمية المستدامه وهذا ما جمع بين الناجين وسميت بالتنمية البشرية ناجين الأل
يضا بتوزيع فوائدل شنما تقوم ا  التنمية البشرية المستدامه لا تحقق نموا اقتصاديا فحسب و ، وشن المستدامه 

 (.09)توزيعا عادلا 
ضاج عمى الفقر ومساواة الفرص المتاحة فالتنمية البشرية المستدامة هي تنمية تستمزم الق

لمجميع لاسيما النساج والشباب والأطفال والفئات الضعيفة، مع العمل عمى توفير فرص عمل كافية لكل 
 (.81)الفئات واستمرار متابعتاا من بلال التدريب والتكوين المستمر

من بلال الارتقاج المستدامه تمثل المعرفة والتعميم القاعدة الأساس لمتنمية البشرية لذلك 
 البشريةالمستدامه  وبالتالي الإسراع بالعممية التنموية. فالتنمية تجاهات والقيمالابالقدرات والماارات وتشكيل 

 .(80)قائمة عمى استثمار الطاقات والقدرات المادية والبشرية الموجودة في المجتمع
لتنمية وشن نجاح شي عممية تنموية يعتمد التعميم هو حجر الأساس وهو محور ا ومن هنا يعتبر

في الأساس عمى نجاح النظام التعميمي في هذا المجتمع، والتعميم مفتاح التقدم وشداة الناضة ومصدر 
القوة في المجتمعات. ويعتبر التعميم والتنمية وجاين لعممة واحدة فمحورهما الإنسان و ايتاما بناج الإنسان 

مستدامة شاممة تناض بالفرد والمجتمع جلى مقام الدول بشرية شجل تحقيق تنمية وتنمية قدراته وطاقاته من 
التعميم من شهم روافد التنمية وعناصرها الأساسية، فالمجتمع الذي يحسن تعميم وتأهيل  دالمتقدمة. ويع
دارتاا، فالإنسان  مفي الموارد البشرية ويؤهما همشبنائه ويستثمر  المتعمم للإشراف عمى عممية التنمية وا 

والمؤهل والمثقف والمتمرس بإمكانه شن يشارك في بناج مجتمع قوي سميم يسودل الأمن الاجتماعي 
المستدامة البشرية والاستقرار السياسي والاقتصادي. هذا يعني شن هناك علاقة وثيقة بين التعميم والتنمية 
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عداد الموارد البشرية هي  فلا تنمية من دون قوى بشرية متعممة ومؤهمة، وبالتالي فإن عممية تأهيل وا 
 .(88)المستدامة. البشرية شساس عممية التنمية 

جن عممية التعميم والتعمم  Human Development Report (8102) أكد تقريرو 
ن االمستدامة وهي البشرية رتباطية قوية بالتنمية جوالتكوين والتأهيل لاا علاقة  ستثمار في البشر ولمبشر، وا 

شكثر الوسائل فعالية لمحد من الفقر والجال والتبمف وهو العامل  رشس المال البشرى هول الاستثمار
 .(83)المستدامة. البشرية الأساسي والمتغير المحوري في عممية التنمية 

 : ناا المساهمه فى رفع سويه التعميم من بلالألاستراتيجيات التى من شويمكن ادراج بعض ا        
تعميم التعميم وتكافؤ  )التركيز عمى التبطيط المستقبمى والرؤى التعميمية لكى تواكب نوعية التعميم ،

صقل المواهب والماارات  بناج القدرات وامتلاك شدوات الابتكار، التعميم المستمر مدى الحيال، الفرص،
 .(82) بتقنية المعمومات فى عالم المعرفه(
تحسين التعميم :باآتىيجب الاهتمام ه تعميم من شجل التنمية المستداموشثوناج تنفويذ برنامج ال

عادة توجيه التعميم نحو التنمية المستدامة وزيادة مستوى الوعي العام وتشجيع التدريب  احترام و الأساسي وا 
التعميم مون شجول التنمية المستدامة يجب اعتبارل عممية "تستمر مدى الحياة " فإن .وفام الثقافات المبتمفة

وتدريب  لمشباب م برامج التعمم في جميع المستويات، بما في ذلك التعميم المانيمفمن اللازم شن يع
 .(85)المعممين وبرامج التعميم المستمر لمفنيين وصناع القرار

الفقري وقمباا النابض ويدها القوية التي تبني وتحمي،  يمثل الشباب في كل شمة عمودهاولذلك 
ومبزون طاقتاا المتدفق الذي يملأها حيوية ونشاطاً، وهمزة الوصل التي تربط بين الحاضر والمستقبل، 

عدادهمعمى استثمار قدراتام ومن هنا وجبت العناية بام والحرص   ( .44)بشكل جيد وا 
 

 والتدريب المانى حتى يساعدهم عمى  الفني التعميم لىجشباب فى حاجه الشن  وترى الباحثو
 وسياسات ضمن استراتيجيات الفني التعميم تطوير عممية تتم.ومن هنا املممستقبم الجيد ستثمارالا

صمة  الأكثر الأساسي المكون فاو التعميمية السياسة في جستراتيجياً  عنصراً  الفني التعميم يعدو شاممة،
 وذلك لمواجاة المبتمفة، الاقتصادية القطاعات في الفنيون يحتاجاا التي ةوالمعرف الماارات باكتساب
 يعتمد فنياً وتكنولوجياً  المؤسسات وتحديث البطالة محاربة جن حيث المجتمع، لاا يتعرض التي التحديات

المانى  والتدريب الفني التعميم جلى النظر ويمكنالمانى ،والتدريب  الفني التعميم عمي حد كبير جلى
 لتحسين ضروري المانى والتدريب الفني التعميم حيث جن الاجتماعية، السياسة شدوات من شداة باعتبارل
 والوفاج والبدمات السمع لإنتاج شفكار جديدةالبحث عن  وضرورة التنافس عمى والقدرة الإنتاجية

  بالاحتياجات
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التعميم الفني هو شساس التنمية التكنولوجية في المجتمعات الحديثة ومن هنا جاجت شهمية ويعتبر       
وضع معايير شكاديمية لقطاع التعميم الفني للارتقاج بجودته حتى تتم مواجاة التحديات التي تتعرض لاا 

هتماماا بالتعميم جبكثير الدول في الوقت الراهن. لذلك تولي معظم الدول التعميم العام اهتماماً كبيراً يفوق 
الفني والتدريب الماني ، كما توجد نظرة سمبية لمتعميم الفني والتدريب الماني ومؤسساته ويمتحق معظم من 
لم يستطع الاستمرار في التعميم العام بالمدارس الفنية ومراكز التدريب الماني عمى الر م من الجاود 

لتعميم الفني والتدريب الماني من حيث السياسات والأهداف في مجال تطوير شنظمة ا هالمبذولة من الدول
والبنية المؤسسية والبرامج وطرق وشساليب التعميم والتدريب و يرها وذلك لسد الفجوة بين متطمبات شسواق 

تحتاج جلى بذل  العربية العمل ومبرجات المدارس الفنية ومراكز التدريب الماني ، جلا شنه لا تزال الدول
لدى الجاد لتحسين نوعية مبرجات التعميم الفني والتدريب الماني ومستويات الماارة المانية مزيد من 
حتى تواكب المستويات العالمية وتمبي احتياجات سوق العمل من المان والتبصصات الجديدة الشباب 

بما يؤدي جلى  وتساهم في زيادة قابمية التشغيل لبريجي المعاهد والمدارس الفنية ومراكز التدريب الماني
بفض نسبة البطالة بين هذل الفئة ويزيد من دورها في تمبية الاحتياجات المطموبة لتنفيذ بطط التنمية 

. فيمثل الشباب هم الفئة المنافسة في سوق العمل البارجي لكالاقتصادية والاجتماعية في الدول ، وكذ
 (. 87)الرئيسية والاامه فى المجتمع لتطور ونمو المجتمع

التعميم يرتبط  فندقى( -صناعي –زراعي  –)تجاري  عديدل التعميم الفني جلى نوعيات وينقسم
احتياجات  التدريب الماني  بإكساب الماارات الفنية والسموكية وتأمين المؤهلات المحددة لمقابمةالفنى و 

المعنوية  فس ورفع الروحوالتدريب لا يؤدي جلى زيادة الإنتاجية بل يؤدي جلى زيادة الثقة بالن،سوق العمل 
المنافسة في  لمعمال وتحسين الرضا الوظيفي ورضا المستفيدين من الإنتاج شو البدمات بما يساعد عمى

 (.82)سوق العمل الدابمي والبارجي
شيضاً في بفض تكاليف يساهم التدريب عمى شن (8101) محمد محمود عبدالله وأكدت دراسة

وصيانتاا وتنمية الانتماج وتحقيق الذات والتكيف مع المتغيرات التكنولوجية العمل والمحافظة عمى الأجازة 
كسابام القدرة عمى البحث والتطوير وزيادة قابمية الإ ستبدام والترقية بما يساعد عمى وتحفيز العاممين وا 

 . (89)زيادة فرص العمل
 

ق العمالة الكاممة ولا يمكن الفصل بين عمميتي التدريب والتشغيل فكلاهما يؤدي جلى تحقي
دراك،  لمعمالةوفعالية عمل وتحقيق شقصى كفاجة  استقرارها والمعاونة في بمق فرص والمحافظة عمى  ا"وا 

عمى الارتقاج بمنظومة التعميم الفنى  تحرصف من الدولة لدور التعميم الفنى المحورى فى تحقيق التنمية ،
،تستادف جكساب البريجين الماارات التى  4141من بلال استراتيجية تم تحديدها ضمن رؤية مصر 
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لمدرسة ا)حيث جعتمدت عمى شربعه محاور رئيسية يتطمباا سوق العمل المحمى والإقميمى والاوروبى 
من مدارس التعميم الفني  (%411دة تأهيل نسبه )ورؤيتاا جعا ووسائل التعميم دابماا من ورش ومعدات

وتطوير المناهج النوعية والبرامج المتبصصة ،والتوسع فى التدريب العممى والتحول ، 4144بنااية عام 
، والارتقاج بمستوى المعممين  تطوير وتنمية مدرسي ومدربي التعميم الفنيو  جلى المدرسة المنتجة،

التعميم وشصحاب سوق العمل لتوفير الاحتياجات المطموبه والعمالة  رةشراكة بين وزا،وعقد  والمدربين
 (.31)وفى ضوج هذل الاهداف تم وضع بطة التنمية المستدامة لمتعميم الفنى الماهرة

 
برنامج دعم وتطوير التعميم الفنى والتدريب المانى ويادف البرنامج عمى  ومن ىنا تركز الدراسة

التعميم الفنى والتدريب المانى ومبرجاته فى مصر لمواجاه التحديات  لى تحسين وتطوير هيكل وشداجج
دوله فى الاجتماعية والاقتصادية الجديدة وباصه توظيف الشباب وزيادة التنافسية بما يتمشى مع تنمية ال

 همية كبيرة فى تنمية الاقتصادشمن  هلهتماما واضحا لماجيولى البرنامج قطاع السياحه الحاضر والمستقبل.
المصرى وكذلك تطوير العاممين بالقطاع  ة وقدرته عمى بمق فرص عمل لمشبابالمصرى من ناحي

الثلاثه لممشروع من بلال  محاورفى وظائفام ويتدبل بال لتحقيق التنمية البشرية المستدامه لدى الشباب
 .نشطه المنفذل المبتمفهالأ

يتم و فعالية بجتماعية نفيذ برامجاا الإهدافاا وتشدارة رشيدة لتحقيق جويوجد فى كافة المؤسسات 
فعالية هذل  لياا من بلال التركيز عمى مدىجهداف المراد الوصول ذلك فى ضوج الموارد المتاحه والأ

 ( .30)البرامج
تعالية البرنامج لتحقيق التنمية البشرية المستدامو لزيادة الباحثة إلى الحاجة الممحة  وتشير

و الفشل شتعتبر الفعالية هى وسيمه لتحميل كل مشروعات البطه لمعرفه عوامل النجاح ومن هنا  لمشباب.
 (. 38)واتباذ القرارات الرشيدة والتبطيط لمبرامج بشكل ملائم اافي

وتساعد دراسة الفعالية عمي التعرف عمي مدي تحقيق المؤسسة الاجتماعية لأهدافاا مقاسة   
عمي تحقيق شهدافاا باصة وشن ذلك يساعد في التعرف عمي الكيفية بدرجة ما توفرل من بدمات ،وقدرتاا 

التي تؤدي باا المؤسسة بدماتاا ومستوى تمك البدمات وبعض العقبات التي تواجااا في تقديم البدمات 
(33). 

لى جينظر عمى شن Abdel Salam& Adnan Hussian Al- jadiry (8102)شارت دراسة أو 
شثر البرنامج شو المشروع بالمقابمة مع الأهداف التى تم تحديدها لإنجازها ،كما  تقيس نااشالفعالية عمى 

توض  جميع القرارات ووضع وتطوير البرامج كما توض  الفعالية المدى الذى يحث فيه البرنامج شهدافه 
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ح شو ومتطمبات ذلك وجود مؤشرات شو مقاييس شو معايير تساعد الحكم عمى البرنامج وتحديد مقدار النجا
  . (32)الفشل فى تحقيق شهدافه

برنامج فى بفض فعالية المدى نجاح  تحديدفى  (8101)ىدتت دراسة بييو سالم عثمان و 
تحديد مدى نجاح البرنامج فى تحسين بدمات ودعم وتطوير المشروعات و معدل البطاله بين الشباب، 

الصغيرة ، وتحديد مدى نجاح البرنامج فى زيادة فرص عمل الموظفين فى الجاات  ير الحكومية ، 
، وركزت اتجاهاتام لمعمل فى القطاع الباصتحديد مدى نجاح البرنامج فى مساعدة الشباب فى تغير و 

الدراسة لوجود علاقة  وتوصمت نتائج، قيق الادف لقياس شثر فعالية البرنامج الدراسة عمى نموذج تح
هدافه، ووجود القوى العاممه وتحقيق البرنامج لأ عادل هيكمهجطردية بين الدعم الحكومى والشعبى لبرنامج 
  (.35)هدافهعادل هيكمه القوى العاممه وتحقيق البرنامج لاجعلاقة بين الموارد والامكانات المتاحه لبرنامج 

فى  برنامج دعم وتطوير التعميم الفنى والتدريب المانىعمى فعالية الوقوف  الدراسة الحالية وتركز
جراجات المناجية ) وسوف يوض  ماام هذا االبرنامج فى الإ التنمية البشرية المستدامه لمشبابتحقيق 

 .كدراسة حالة (

 السابقة ما يمى: ساتمن خلال العر  السابق لمدرا ويتضح
لى جتسعى التنمية  عمى شن( عثمان  نيمو ماجدة شبو زنط ركزت دراسة )جلاام شحمد جبراهيم(ودراسة )-(4)

لمموارد المجتمعية واهتماماا بالجوانب البيئية مثل ستبدام الأفرص الحياة الكريمه من بلال الإ تحقيق
 .فراد عمى استدامه فى البدمات والبرامج التنموية لألحصول ا

( و تقرير )الأمم المتحدل(  بولصباع رياضودراسة ) (Jerome Pelenc &Et. Al) واهتمت دراسه-(4)
(ودراسة )محمد محمود عبدالله ( عمى الاهتمام بشكل جيد بالعنصر  (Purusottam Nayak ودراسة

بتراع عمى الإوالاهتمام به صحيا"بحيث يكون لدية القدرة  "به جيداعدادل وتعميمه وتدريجالبشرى من بلال 
مكانيات المجتمع الإنتاجيةويستبدم مواردو بتكار والتطوير والإ  . التدريب في بفض تكاليف العمل،ويساهم ا 
المستدامة هو البشرية العنصر الاام الذي تشير جليه التنمية ن ش( عمى عمار عماريوشكدت )دراسة  -(4) 

 .عنصر العدالة شو الإنصاف والمساواة
عمى شن  (Ismail Sirageldinودراسة ) Andrey Ivanov, Mihail Peleah)دراسة ) اهتمتو -(4)

مفاوم التنمية المستدامة فاي علاقة بين الحاضر و التنمية البشرية  ية بين مفاومعلاقة ارتباطهناك 
 ومن بلالاا ظار مفاوم التنمية البشرية المستدامه. والمستقبل بادف ضمان مستوى معيشة شفضل 

التعميم بين رتباطية قوية جعلاقة هناك جن ( عمى  Human Development Reportوشكد تقرير )-(4)
ن الاستثمارالبشرية والتعمم والتكوين والتأهيل بالتنمية  شكثر الوسائل  رشس المال البشرى هول المستدامة وا 

 .الفقر والجال والتبمففعالية لمحد من 
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 (Abdel Salam& Adnan Hussein Al- jadiry( ودراسة )بايه سالم عثمان)وهدفت دراسة  -(4)
شثر البرنامج بالمقابمة مع الأهداف التى تم تحديدها لإنجازها ،  تقيس نااشلى الفعالية عمى جينظر عمى شن 

مدى نجاح البرنامج فى مساعدة الشباب فى تحديد و وتحديد مقدار النجاح شو الفشل فى تحقيق شهدافه 
تحديد مدى نجاح البرنامج فى تحسين بدمات ودعم وتطوير المشروعات الصغيرة و  تغير اتجاهاتام لمعمل

 لمشباب. عمل وتحديد مدى نجاح البرنامج فى زيادة فرص
،الأمم المتحدل،  بولصباع رياض، (Jerome Pelenc &Et. Alاتفقت الدراسة الحالية مع دراسة و -(1)

Purusottam Kayak ، شن العنصر البشرى هام جدا" لتنمية شى مجتمع فأنه محمد محمود عبدالله )
فى حاجه جلى التعميم والتدريب والتأهيل لكى يساعدل عمى التطوير والإبتكار والإبتراع والتدريب حيث 

 يساهم فى بفض تكاليف العمل.
عمى شن تحديد نجاح شى برنامج شو فشمه  (بايه سالم عثمانمع دراسة )واتفقت شيضا الدراسة الحالية -(9)

وتطوير  لعملنحو ا مساعدة الشباب فى تغير اتجاهاتامو  هيأتى من بلال تحقيق البرنامج لأهداف
 مشروعاتام فى زيادل فرص العمل لمشباب ، وقياس شثر البرنامج باستبدام نموذج تحقيق الادف .  

برنوامج دعوم وتطووير التعمويم فعالية  عنحدود عمم الباحثة فاي تعد الدراسة الأولي التي تبحث  وفي-(8)
  .تحقيق  التنمية البشرية المستدامه لمشبابفى الفنى والتدريب المانى 

دعووم وتطوووير التعموويم الفنووى برنووامج  فعاليووةمووا تييى التسيياؤل التييالى :  لرئيسيييةتتحييدد القضييية ا ليي ا*** 
  ؟التنمية البشرية المستدامه لمشباب  تحقيقفى والتدريب المانى 
 :تي مجموعة من القضايا الفرعية ة" عمى ما سبق تتحدد قضية الدراسواستنادا****

فعاليووة برنووامج دعووم وتطوووير التعموويم الفنووي والتوودريب المانووي فووي تحقيووق التنميووة تحديوود مسووتوى مؤشوورات -4
 .البشرية المستدامة لمشباب

 .لمشباب المستدامةالتنمية البشرية مستوى شبعاد تحديد -4
تحقيووق فووي  المانوويالصووعوبات التووي تواجووه فعاليووة برنووامج دعووم وتطوووير التعموويم الفنووي والتوودريب تحديوود -4

 . لمشباب المستدامةالتنمية البشرية 
فووي  المانوويبرنووامج دعووم وتطوووير التعموويم الفنووي والتوودريب  محاولووة التوصوول جلووي مليووات مقترحووة لتطوووير -4

 لمشباب المستدامةتحقيق التنمية البشرية 
 :   الدراسة أىمية:  ثانيا
-49تتمثووول شهميوووة الدراسوووة فوووي الزيوووادة المسوووتمرة لمشوووباب فوووى المجتموووع المصووورى فوووى الفئوووه العمريوووة )-4

% من ججمالى السكان مقسمين جلى 44( مميون نسمه بنسبه 41.4(سنه، حيث بمغ عددهم فى مصر )48
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مصور .،بينما بموغ ججموالى عودد شوباب بريجوى التعمويم الفنوى فوى (32)%( جناث 48.4%(  ذكور،) 41.4)
شلوووف ( شووواب لعوووام TVET( )41المسوووتفيدين مووون برنوووامج دعوووم وتطووووير التعمووويم الفنوووى والتووودريب المانوووى )

( شوواب توودريب مانووى " كفايووة جنتاجيووة " ، بينمووا بمووغ 4111( شوواب تعموويم فنووى ،)44.111، موونام ) 4149
م وتطوووير التعموويم ججمووالى عوودد الشووباب بريجووى التعموويم الفنووى والتوودريب المانووى المسووتفيدين موون برنووامج دعوو

  (.37)( شاب441)4149(فى محافظه القاهرة لعام TVETالفنى والتدريب المانى )
تووأتى شهميووة الدراسووة باعتبارهووا ضوورورة شقرتاووا وشكوودتاا العديوود موون نتووائج الدراسووات عمووى شن الشووباب فووى -4

 .مبترعينلى التعميم الفنى والتدريب والتأهيل المانى لكى يكونوا مبدعين مبتكرين جحاجه 
دعوم وتطووير التعمويم الفنوي الاهتمام المتزايد من جانب الببراج والمسوئولين والووزارات المبتمفوه ببرنوامج  -4

هتمووام الماوون الابوورى ومناووا مانووه البدمووه الاجتماعيووة فووى دراسووة جممووا يسووتدعى  والتوودريب المانووي لمشووباب
 .ثيرل عمى الشبابأفعالية هذا البرنامج ومدى ت

الشوووباب تركوووز عموووى هتموووام بحووووث التبطووويط الاجتمووواعى بفعاليوووة البووورامج والمشوووروعات التوووى لابوود مووون ج-4
 جماا.شهدافاا التى وضعت من والوقوف عمى مدى تحقيق هذل البرامج لأ

وتطوووير التعموويم الفنووي والتوودريب المانووي فووي قمووه الدراسووات والبحوووث التووى تناولووت فعاليووة برنووامج دعووم -4
المسوووتدامة لمشوووباب لوووذلك اهتموووت الدراسوووة باوووذل الفئوووة لتغييووورة نظووورة المجتموووع تجوووال تحقيقوووه لمتنميوووة البشووورية 

 الشباب بريجى التعميم الفنى والتدريب المانى .
  باصه  شثراج البناج المعرفى لمبدمة الاجتماعية بصفه عامة وتبصص التبطيط الاجتماعى بصفه-4

 ثالثا: أىداف الدراسة:
برنووامج دعووم وتطوووير التعموويم الفنووي والتوودريب المانووي فووي تحقيووق التنميووة فعاليووة تحديوود مسووتوى مؤشوورات -4

 .البشرية المستدامة لمشباب
 .لمشباب المستدامةالتنمية البشرية مستوى شبعاد تحديد -4
تحقيووق فووي  المانوويالصووعوبات التووي تواجووه فعاليووة برنووامج دعووم وتطوووير التعموويم الفنووي والتوودريب تحديوود -4

 . لمشباب ستدامةالمالتنمية البشرية 
في  المانيبرنامج دعم وتطوير التعميم الفني والتدريب  محاولة التوصل جلي مليات مقترحة لتطوير-4

 .لمشباب المستدامةتحقيق التنمية البشرية 

  رابعا : ترو  الدراسة
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 فعاليوة برنوامج دعوم وتطووير التعمويم" من المتوقع شن يكون مستوى مؤشورات الفر  الأول لمدراسة:  (0)
 مرتفعاً ": في تحقيق التنمية البشرية المستدامة لمشباب الفني والتدريب الماني

 ويمكن اختبار ى ا الفر  من خلال المؤشرات التالية:
 .البرنامج لمشباب شهدافمدى وضوح  .4

 .الاستمرارية في تقديم البدمات لمشباب .4

 .في تقديم البدمات لمبريجين السرعة .4

 .لتنفيذ البرنامج اللازمة والإمكاناتفر الموارد تو مدى  .4

 .لشبابااحتياجات  جشباعمدى قدرة البرنامج عمى  .4

 .في البرنامج المتبعة والإجراجاتمدى وضوح السياسات  .4

 لمشووباب المسووتدامةالتنميووة البشوورية " موون المتوقووع شن يكووون مسووتوى شبعوواد الفيير  الثيياني لمدراسيية:  (8)
 مرتفعاً ":

 المؤشرات التالية:ويمكن اختبار ى ا الفر  من خلال 
 (                        الاستدامة -4،   العدالة -4،   التعاون -4،   المشاركة -4) 

" توجوود علاقووة دالووة جحصووائياً بووين بعووض المتغيوورات الديموجرافيووة لمشووباب الفيير  الثالييث لمدراسيية:  (3)
فووي تحقيووق  والتوودريب المانوويفعاليووة برنووامج دعووم وتطوووير التعموويم الفنووي وتحديوودهم لمسووتوى مؤشوورات 

 ". التنمية البشرية المستدامة لمشباب

" توجوود علاقووة دالووة جحصووائياً بووين بعووض المتغيوورات الديموجرافيووة لمشووباب الفيير  الرابيي  لمدراسيية:  (2)
 ". لمشباب المستدامةالتنمية البشرية وتحديدهم لمستوى شبعاد 
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 الدراسة مفاىيم خامسا : 

 Effectivenessالفعالية:  -(0)
كثر قاموس عمم الاجتماع بأناا : تستبدم لوصف فعل معين يعكس استبدام الكفاية لأوعرفاا 

 "هداف وفقاهداف محددة تتحدد عن طريق العلاقة بين الوسائل المتعددة والأشالوسائل قدرة عمى تحقيق 
  (.32)لترتيب الألويات

ويعنى باا القدرة عمى تحقيق النتيجه المقصودة طبقا لى الكفاية وعرفاا معجم العموم الاجتماعية: ج
القدرة عمى وشيضا هى  .لمعايير محددة مسبقا ، وتزداد الكفاية كمما شمكن تحقيق النتيجه تحقيقا كاملا

  (.39)نتاج شثر حاسم فى زمن محددج
لى جتشير هداف فى جطار الموارد المتاحه كما وتعريف الفعالية هى قدرة البرنامج عمى تحقيق الأ

مى مبرجات البرنامج والنتائج عهداف المحددة مسبقا وتؤكد الفعالية نتائج برامج المؤسسة التى تحقق الأ
  (.21)هدافالمبرجات متوقعه ومساوية للأجذا كانت الحالية لجاود البرنامج وما 

المبرجات  هدافه من الناحية الكيفية والكمية وتقويمشمدى قدرة البرنامج عمى تحقيق  وهى شيضا
  (.20)هداف المنظمهأالناتجه عن المدبلات من بلال التعرف عمى تكمفه البدمه ومدى ربطاا ب

مدي تحقيق الأهداف لمرحمة من مراحل البرنامج شو المشروع مع الإهتمام بالجوانب وهى 
 .(28)الإيجابية والسمبية نتيجة للإنجاز الذي تم في تمك المرحمة

طار الموارد المتاحه جهداف فى ن الفعالية تحقيق الأش السابقة ترى الباحثةومن خلال التعاريف 
هداف التى يشير جلى شن كمما حققت التنظيمات زيادة تحقيق الأ، ومن هنا تركز عمى نموذج والمحددة

 .هدافاا كمما كانت التنظيمات فعالهشوقدرة كبيرة فى تحقيق 
 

 program البرنامج :-(8)
عمي شناا مجموعة من الأنشطة التي تعتمد عمي بعضاا  البدمة الإجتماعيةقاموس ويعرفه 

البعض وموجاه لتحقيق  رض شو مجموعة من الأ راض ، وفي البدمات الإجتماعية يعتبر البرنامج 
 .(23)جستجابة منظمة لممشكمة الإجتماعية 

دارتاا التي يتم تبطيطاا و  هو عدد من المشروعات و الأنشطةو  رنامجالب معاً لتحقيق مجموعة ا 
 (.22)من الأهداف و النتائج الأبرى المترابطة

تتحدد شهدافه في جطار البطة القائمة وشهدافاا ، ومن ثم يتأثر البرنامج الاجتماعي  والبرنامج
  (.25)تمعجسياسات الرعاية الاجتماعية السائدة في المب
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بطط موزعة عمي الوقت لتبصيص الموارد وتحديد   :البرنامج بأنه شلفريد كان ( ) ويعرف 
  (.22)البطوات المتعاقبة المطموبة لتحقيق الأهداف المعمنة ، ووسيمة لتحقيق الغايات المحددة بوضوح

هدافاا المتوقع مناا فى شنجاز مسئولياتاا و جمكانية المنظمه عمى ا  فعالية البرنامج تعنى قدرة و و 
 (.27)ة المحيطه بااطار البيئة الدابمية والبارجيج

  
من خلال اعتمادىا عمى  نمو ج تحقيق إجرائيا تى تمك الدراسة تعالية البرنامج وتعرف الباحثة 

 :عمى النحو التالىاليدف 
 .هداف البرنامج لمشباب شمدى وضوح  -4
 .الاستمرارية فى تقديم البدمات لمشباب  -4
  .السرعه فى تقديم البدمات لمشباب  -4
  .والامكانات اللازمه لتنفيذ البرنامجمدى وفرل الموارد  -4
 .حتياجات الشباب امدى قدرة البرنامج عمى اشباع  -4
 .مدى وضوح السياسات والاجراجات المتبعه فى البرنامج  -4

 
 Sustainable Human Development: التنمية البشرية المستدامة-(3)

 التنمية البشرية المستدامة المفاىيم المرتبطة بمفيوم
 Human Developmentمفيوم التنمية البشرية : -0

بتمكين و نسان لإوالتنمية البشرية تعنى توسيع قدرات الأفراد والفرص المتاحة لام وتاتم بأمن ا
حترام حقوق شحتواج شو تجنب المباطر التي تادد حياتام وسبل معيشتام وكرامتام ، فإن جالشعوب من 

نسان وهذا ما نص عمية لإلبمق ظروف مؤاتية لتحقيق شمن انسان الأساسية هو الذي يماد السبل لإا
 .(22)الإعلان العالمي لحقوق الإنسان

 Sustainable Development مفيوم التنمية المستدامو :-8
مفاوم شامل يرتبط باستمرارية الجوانب الاقتصادية، “التنمية المستدامة في الواقع هي       

التنمية المستدامة المجتمع وشفرادل ومؤسساته من  تمكن ، حيث”لممجتمعوالاجتماعية والمؤسسية والبيئية 
تمبية احتياجاتام والتعبير عن وجودهم الفعمي في الوقت الحالي مع حفظ التنوع الحيوي والحفاظ عمى 

 والنظام الحيويالنظم الإيكولوجية والعمل عمى استمرارية واستدامة العلاقات الإيجابية بين النظام البشري 
عمى حقوق الأجيال القادمة في العيش بحياة كريمة، كما يحمل هذا المفاوم لمتنمية حتى لا يتم الجور 
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المستدامة ضرورة مواجاة العالم لمباطر التدهور البيئي الذي يجب التغمب عميه مع التبمي عن حاجات 
 (.29)التنمية الاقتصادية وكذلك المساواة والعدل الاجتماعي

قدرة  التنمية التي تمبي احتياجات الحاضر دون شن يعرض لمبطر‘المستدامة بأناا التنمية        
.(51)الأجيال التالية عمي جشباع احتياجاتاا   

 
 Sustainable Human Development :التنمية البشرية المستدامة مفيوم -3

عممية التنمية هي توسيع البيارات المتاحة لجميع الناس في المجتمع. ويعني ذلك شن تتركز 
عمى الرجال والنساج وبباصة الفقراج والفئات الضعيفة. كما شنه يعني "حماية فرص الحياة للأجيال المقبمة 

  (.50)والنظم الطبيعية التي تعتمد عمياا الحياة"
 حيث من الإنسانب ئقاللا الحد جلى الحياة مستوى رفع جلى دفتا حيث الإنسان، هامحور هى و 

 :اآتي بلال من فيكون الأمر ق ذلكتحقي شما . عالمجتم في فاعل عضو كونه
 ةسسيا توفيرو  ،الصحية السلامةو  ،ميميةالتع القدارت تنميةو  ،الدبول وكسب التشغيل فرص توفير )

يجاد،و  اجتماعية حماية ناا ش جذ جتماعيةالا الحماية شنواع من شساسي نوع وهى اجتماعي شمان شبكات ا 
 (.58)(المامشهلى الفئات جتوجه 

جتاحووة شفضوول الفوورص الممكنووة لاسووتغلال الطاقووات البشوورية المتاحووة موون شجوول تحقيووق  ىهوووشيضووا 
لأفووراد . فالبشوور هووم الاوودف الأساسووي لمتنميووة البشوورية ، وهووم شيضوواً الأداة الأساسووية لمسووتوى رفاهووة شفضوول 

الثووروة شو الوودبل لممجتمووع شو حتووى لتحقيووق هووذل التنميووة . كمووا شن التنميووة باووذا المعنووى لا تعنووي فقووط زيووادة 
نمووووا الناوووووض بأوضوووواعام الثقافيووووة والاجتماعيووووة والصووووحية والتعميميووووة وتمكيوووونام سياسووووياً وتفعيوووول  الأفووووراد وا 

  .(53)مشاركتام في المجتمع وحسن توظيف طاقاتام وقدراتام لبدمة شنفسام ومجتمعاتام

 :تى التالى ك الدراسة إجرائيا تى تملمتنمية البشرية المستدامو وتعرف الباحثة 
، الاهتمام بالقواعد والمعايير المرتبطه بالبرنامجفي صنع القرارات  الشباببحيث يشارك  :المشاركه -4

 التى يضعاا االبرنامج ،تحقيق الترابط والتكامل بين الوزارات لتنمية قدرات الشباب .
البرنامج وكافه بدمات الشباب ،ربط بين التعاون بين الوزارات المبتمفه لتحقيق شهداف :التعاون -4

 احتياجات الشباب ومتطمبات سوق العمل .
، توفير فرص بشكل عادل حصول الشباب عمى  كافه البدمات الاجتماعية :الإنصاف شو العدالة  -4

عمل لدى الشباب مساعدل الشباب عمى استبدام ثقافه الديمقراطية ، حصولام عمى دورات تدربيبة بشكل 
   .عادل 
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تحفيز الشباب نحو الابتكار ، حصولام عمى حوافز مادية ومعنوية لزيادة جنتاجتام ، تطوير الاستدامه:-4
 مناهج التعميم بصفه مستمرة لكى تتناسب مع سوق العمل .

 تعريف التعميم الفنى:  -(2)
المعمومات الفنية من الثقافة و  "هو ذلك النوع من التعميم الذي يادف جلى جكساب الفرد قدرا          

والماارات العممية التي تمكنه من جتقان شداج عممه، وتنفيذل عمى الوجه الأكمل. وهذا النوع من التعميم 
وبعد الانتااج  الدراسية مواد نظرية عامة ومواد فنية ومانية نظرية وتطبيقات وتدريب عمميتتضمن بطته 
الثانوية الفنية شو دبموم الثانوية المانية شو دبموم الثانوية يحصل الطالب عمى شاادة دبموم من فترة الدراسة 

التقنية وهذل الشاادة تتي  لمبريج الالتحاق بسوق العمل شو مواصمة التعميم العالي بعد اجتياز ابتبارات 
 .(52)معينة

 
   .طار النظرى لمدراسة: الإ "سادسا

 :المينىدعم وتطوير التعميم الفنى والتدريب تعالية برنامج  -(0)
ويعتبر التبطيط لمتنمية ضرورة من الضرورات التي لم يعد هناك  ني عناا لمناوض بحياة 
المجتمع المعاصر ، فمن طريقه يمكن معالجة مشكلات التبمف وتحقيق معدلات سريعة لمتنمية في شقل 

دفه التنمية والتنمية والتبطيط هياع لمموارد المادية والبشرية ، وقت ممكن وبأقل تكمفة وبأدني قدر من الض
نسان هو محور التبطيط جذ جنه هو هدف التنمية الناائي وليس شداة شسموباا التبطيط ، ومن هنا فإن الإ

هتمام بتنمية قدرات الموارد البشرية، والأهم من ذلك تعظيم الاستفادة من هذل لمتنمية وشن يتصدر الإ
لدى بالجوانب الوقائية والتدريبية والتأهيمية ي تاتم القدرات من بلال التبطيط وتنفيذ كافة البرامج الت

  ( .55)لشبابا
له شهمية بالغة متمثمة في شن يكون التبطيط بشكل عممي شكثر، كما  دراسة الفعاليةلذلك تعتبر 

يسم  لنا بتطوير المؤسسة حسب الحاجات بشكل جيد لمبدمات، وتحسين البرنامج في حالة وجود قصور 
 .(52)في شحد جوانبه 

 

 : (57)متغيرات قياس الفعالية تتحدد تى-0
 مدى قدرة البدمة عمى جحداث تغير فى شنماط سموك المستفيدين من البدمة. - ش
 مدى قدرة البدمة عمى جحداث تعديل شو تغيير فى اتجاهات المستفيدين من البدمة. - ب
تقان ماارات  - ت  جديدة.مدى قدرة البدمة عمى جكساب المستفيدين من ببرات عممية وا 
 .مدى قدرة البدمة عمى جحداث تغير فى المكانة الاجتماعية لممستفيدين من البدمات - ث
 مدى قدرة البدمة عمى جحداث تعديل شو تغيير فى الظروف البيئية الغير المر وبة. - ج
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ثراج معارف المستفيدين من البدمة  - ح  .مدى قدرة البدمة عمى تنمية وا 
 : (52)الية تي قياس الفعوىناك وجو نظر تحدد متغيرات 

شباع حاجات محددة جوهي التي تتمثل في مدي قدرة البدمة عمي القدرة عمي اشباع الحاجات : -0
 لممستفيدين من البدمة .  

المناسبة لأداج وهي البصائص التي يستطيع باا الفرد ان ينجز عملًا معيناً وتحديد السرعة  السرعة :-8
 .عمل معين بالنسبة لعدة افراد يبتمفون في مستوى الماارة ويبذلون درجات متنوعة من الجاد 

 ستمرارية ومليات البقاج الموجاة لممستفيدين مناا .ى قدرة البدمة عمي الإش الاستمرارية :-3
هذا حساب الاجور  ساس النفقات اللازمة لإنتاج وحدة معينة ويدبل فيشوتحسب عمي  النفقات :-2

 والفقد في الوقت . 
وهي العلاقات التي تنشأ بين الفرد و يرل سواج كانت دابل المنظمة شم بارجاا ،  العلاقات الانسانية :-5

 وتشكل هذل العلاقات روابط وصلات وقيم وقواعد تقررها المنظمة لتحكم سموك الافراد 
 (:59) كما حددىا رينوباتيوجية نظر ثانية لمتغيرات تقيس تعالية البرنامج 

ساولة وبساطة اجراجات الحصول عمى ،  دى قدرة البدمة عمى اشباع الحاجات الاساسية لمناس)م
مدى توافق البدمة مع توقعات المستفيدين ،  الحصول الفورى عمى البدمة فى شقل وقت ممكن،البدمة
مدى مراعاة الاعتبارات ،  كوضع ضوابط ومحددات تكفل ذللمدى اتاحة البدمة لممستفيدين ،مناا

مدي قدرة البدمة عمي  ، ضمان الاستدامة والاستمرارية لمبدمة ، الإنسانية عند تقديم البدمة لمستحقياا
مدي ، احداث تغيير او تعديل في الظروف البيئية المعوقة والتي تحول دون تحقيق البرنامج لاهدافه

 (ة عند تقديم البدمة التي يتضمناا البرنامج لمستحقياامراعاة الابلاقيات والمبادئ المانية والمجتمعي
 Art Knight on, Nancy Heidlemanكلا من نانسى وارت:  وجو نظر أخرى

حيث وضعوا تصورا لقياس الفعالية لمبدمات والانشطة التى تتم دابل المؤسسات باصة 
 مؤسسات البدمات الانسانية ويعتمد عمى هذل المؤشرات :

، السياسات والاجراجات المتبعة لتقديم البدمات، متابعة وتقويم البدمات ،ببدمات المؤسسةالمعرفة )
قدرة المؤسسة عمى حل  ،الافراد العاممين عمى تقديم البدمات، توفير المال اللازم لتوفير البدمات

  (.21)(الاتصال الدابمى والبارجى وعلاقة المؤسسة بالمؤسسات الابرى،مشكلات العملاج 
 نما ج الفعالية  -8

و البرامج من Hولقد تعددت النماذج التي تاتم بالتقويم مناا نماذج ركزت عمي فعالية البدمات   
عمي كفاجة الأجازة من وجاة نظر  و البرامج وبعضاا ركزشوجاة نظر المستفيدين من تمك البدمات 

ن هناك وجاات نظر ركزت عمي قياس كلًا من الكفاجة والفعالية معاً . حيث شمقدمي البدمات في حين 
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ظار لمتقويم نماذج عديدة عبارة عن مجموعة حمول تجعل لمتقويم شسموبه الباص ومناجيته المتميزة 
  .(20)وطريقته المحددة 

 - :ا جولقد تعددت نما ج قياس تعالية البرامج الاجتماعية وتيما يمي عر  لتمك النم     
 Michael G. Austinنمو ج ميشيل اوستن -0

وحدد معايير لتقييم اى برنامج من البرامج الاجتماعية وتضمنت تمك المعايير التوصل الى اجابه 
 (: 28) عمى التساؤلات التالية

 هل ساهم البرنامج فى اشباع احتياجات العملاج المستادفين ؟ - ش
 اهداف البرنامج ؟هل تتوافر المصادر المستبدمه فى تحقيق  - ب
 هل البدمات التى يوفرها البرنامج فعاله ؟ - ت
 هل استطاع البرنامج ان يغطى المناطق المستادفه ؟ - ث
 نمو ج العمميات -8

يعتمد هذا النموذج عمى قياس فعالية المنظمه وعمى قياس العمميات التنظيمية الدابمية والتى 
 (. 23)والاتصالات وسموك الجماعهيقصد باا العمميات الانسانية مثل القيادة 

 : منمو ج موارد النظ -3
عبارة عن محصمة لوظائف المنظمة وشنشطتاا الموجاه لإستثمار الحد الأقصى من الموارد  هو

ويمكن النظر جلي المنظمة عمي جعتبارهانسق .المتاحه فى البيئة عمى هيئه عوائد تحققاا المنظمة 
و تتألف من عدد من الوحدات الاجتماعية شن المنظمة وحدة ججتماعية ( تتكون شى شاجتماعي ) 

البصائص ، الإيرادات الكمية :)الاصغركما يركز النموذج عمى عدة معايير رئيسية لقياس الفعالية وهى
 (.22) (الكفاجة الإنتاجية، الإنتاجية

 :  نمو ج تقويم الأىداف الحرة-2
نموذج الأهداف الحرة يسعي جلى منع شى تحييز فى التقويم بواسطة الفصل الكامل بين دور     

المقوم وبين منفذ البرنامج بدون شبذ الأهداف الموضوعة كحكم شو وسيط لمتحقق من تأثير البدمة وهو 
بعيدا عن الإتصال  يبحث فى النتائج والتوقعات المرتبطة بالبرنامج او البدمة ، ويقترح بأن يكون المقوم

  .(25)بالعاممين بالبرنامج وهذا النموذج يعمل عمى ان يجمع بيانات كثيرة مرتبطه عن واقعية الفعالية 
 : (22)رب  تساؤلات وىي أويعتمد ى ا النمو ج عمي : مواردال نمو ج نسق-5

 مدي الفعالية والتنسيق بين المنظمات والمنظمات الفرعية ؟ - ش
 مدي كفاية الموارد ؟  - ب
 مدي تكيف المنظمة بالبيئة الدابمية ؟   - ت
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       ؟هداف الفرعية التي تتحققهداف العامة والأالأ - ث
 ، : المدبلاتحيث ياتم نموذج نسق الموارد بقياس الفعالية المرتبطة بالموارد وينقسم جلي شجزاج هي 

 .المبرجات، العمميات التحويمية 
 :نمو ج النظام المفتوح -2

وحدات البرنامج والتي تتمثل في )المدبلات ، المبرجات ، عمميات جلى يشرح هذا النموذج     
، ويركز الماتمين رتباطام ويعرض لدور كل واحد منام في البرنامج جالتشغيل ، التأثيرات( يشرح كيفيه 

همية مبدش النفعية الذي يقضي بزيادة العوائد عمي النفقات ويؤكد العديد من شعمي باذا النموذج 
  .(27)همية التوافق والمرونة كمعيار لمفعالية شالمتبصصين عمي 

 Robert eikin and mark molitorkiنمو ج ريبورت ومارك -7
مناسبه ، الاحتياجاتملائمه ،كفاية المصادر والموارد )بعاد لقياس الفعالية وهى شطار يتضمن سته ج

 (.22)(التاثير طويل المدى ،تحديد ووضوح الاهداف ،وملائمه العمميات التى تقدم من بلال البدمات 
 : Rhino J. pattiنمو ج رينوباتي  -2

د عبدالعزيز عبدالله مبتار .ويتضمن هذا النموذج الإطار الذي وضعه رينوباتي وعرضه ش
الإهتمام بالتعرف عمي كفاجة وفعالية البدمات التي يوفرها البرنامج لممستفيدين منه وذلك من بلال 

 . (29)متغيرات تقيس فعالية البرنامج ومبري تقيس كفاجة البرنامج 
  : (71) نمو ج تحقيق اليدف-9

لقياس الانجاز والمحاسبية بالمنظمه ،  حد النماذج التى تستبدمهشيعتبر نموذج تحقيق الادف 
لى جحد نماذج دراسة فعالية البرامج حيث يسعى هذا النموذج شن نموذج تحقيق الادف يعتبر أومن ثم ف

هداف بطريقة واضحه ومحددة ن تحديد الأشجماا والواقع شهدافه التى وضع من تقويم تحقيق البرنامج لأ
، حيث شنه يمثل نقطه البداية والانطلاق بغون تحقيقه فيما ين كثر واقعيةشن يصبحوا شيجبر الناس عمى 

نتاجية والتدعيم ونقطه النااية والتقويم لمعظم النتائج ، ويعتمد هذا النموذج عمى لتقويم الفعالية مثل الإ
نشطه المنفذل عن طريق المنظمه ويمر نموذج تحقيق هداف عن طريق المتابعة للأوالتبطيط وتحقيق الأ

تحديد  ،تحديد الجانب او الجوانب المراد تقويماا فى البدمه ) :هداف بعدد من البطوات التنفيذية الأ
تحديد المواقف التى  ، تحميل الاهداف العامه الى اهداف اجرائية ، الاهداف العامه لمبدمه وتصنيفياا

جمع  الأهداف ،هذل تصميم او ابتيار ادوات لقياس  ، يمكن ان تلاحظ فياا هذل الاهداف الاجرائية
 (.موازنه البيانات بالاهداف المطموبة ،تتعمق باذل الاهداف التى البيانات 
 

عمى نموذج تحقيق الادف لقياس فعالية برنامج  وى ه الدراسة سوف تعتمد الباحث وءوتى ض
 لمشباب التنمية البشرية المستدامه تحقيق فى دعم وتطوير التعميم الفنى والتدريب المانى 
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 مبررات اختيار نمو ج تحقيق اليدف 
 .مكانية قياساا ا  يبدم النموذج العديد من الا راض مثل اعطائنا البيانات الكافية وتحسين المبرجات و -4
 .لقاج الضوج عمى الطرق الفنية المطموبه لتقديم المساعدل فى مواجاه المشكمة ج -4
 .الوقوف عمى درجه فعالية البرنامج بصورل عممية ودقيقة -4
 .هداف الدراسة والتحقق من صحه فروضاا شيرتبط بمتغيرات الدراسة ويساعد ى فى تحقيق -4
 

 وسوف تركز الدراسة الحالية عمى نمو ج تحقيق اليدف والتى تتمثل مؤشراتو تى الاتى :
 مدى وضوح شهداف البرنامج لمشباب.-4
 الاستمرارية فى تقديم البدمات لمشباب.-4
 السرعه فى تقديم البدمات المقدمه لمشباب.-4
 مدى وفرل الموارد والامكانات اللازمه لتنفيذ البرنامج. -4
 مدى قدرة البرنامج عمى اشباع احتياجات الشباب. -4
 مدى وضوح السياسات والاجراجات المتبعه فى البرنامج .-4
 ية المستدامو التنمية البشر  -(8)

هتمام المستدامة، فإن الإالبشرية لتنمية هو ذات شهمية لتحقيق اعتبار شن الموارد البشرية جوعمى   
المستدامة. البشرية يعد ضرورة حتمية ومسؤولية كبيرة عمى عاتق كل حكومة تنشد تحقيق التنمية  هب
وباصة الفقراج والفئات الضعيفة مع حماية تركز عممية التنمية البشرية المستدامة عمى الرجال والنساج و 

لاا بمسة جوانب رئيسية هي: و  ،فرص الحياة للأجيال المقبمة والنظم الطبيعية التي تعتمد عمياا الحياة
 .والأمن ،التمكين، التعاون، الإنصاف، الاستدامة

تأهيل وصقل القدرات البشرية ، فالأفراد يولدون  : أوليا.  ثلاثة أبعاد أساسيةمتنمية البشرية ول     
ادر وفقاً لمستوى التأهيل من بلال التعميم تصقل شو تمتساوين نسبياً في القدرات ، جلا شن هذل القدرات 

توظيف شو استغلال القدرات البشرية في التنمية الاقتصادية  :ثانييا والتدريب والتنشئة الاجتماعية . 
  .(70) فيتعمق بمستوى رفاهة المجتمع : ثالثياية . شما والسياسية والمجتمع

فووى العقووووود  كبيوورلهميووة شكتسوووبت ش والتووىية المسووتدامه موون  الموضوووعات الحديثووة  التنميوووة البشووور تعووود و      
والسياسووووات الاقتصوادية والتووى نسووانى لمتنميوة عوون الوجوه الإ ن لتعبوروحتووى الأبيورة مووون القوووورن العشووورين الأ

عرفوة المنتشوار جى بمد مون بولال مجموعوه مون المؤشورات ومناوا مؤشوورات التعموويم وموودى شيمكن قياساا فى 
 (.78)ودورها فى بناج تنمية بشرية مستدامة
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 التنمية البشرية المستدامة هى التى تمبي احتياجات البشر في الوقت الحالي دون المساس بقدرة نا  و     
المستدام والاشراف البيئى  الأجيال القادمة عمى تحقيق شهدافاا، وتركز عمى النمو الاقتصادي المتكامل

 (.73)والمسئولية الاجتماعية 
جيال المقبمة شي بمعنى لى فكرة ضمان فرص العمل للأجستند تن التنمية البشرية المستدامة ا  و 

الانصاف في التوزيع او تقاسم الفرص الانمائية بين الاجيال الحاضرة والاجيال المقبمة فاي تنمية لا تولد 
بعاد مفاومي التنمية البشرية شلى جضافت شيضاً قد شيضاً وهي شفقد نمواً اقتصادياً ولكناا تاتم بالتوزيع 

نه استعداد الناس للالتزام الواعي أالمال الاجتماعي الذي يتمبص بس شوالتنمية المستدامة بعداً مبر هو ر 
 .(72)و المقبمةشجل الاجيال الحالية شبالتنازل عن بعض طموحاتام من 

 :(75)المستدامةالبشرية التنمية  جوانب-0
شكوووود تقريوووور بروتلانوووود شنووووه لتطبيووووق شي سياسووووة مسووووتدامة لا بوووود موووون الارتبوووواط بووووين كوووول موووون الجانووووب      

 المستدامة.البشرية لمتنمية  هالثلاث الجوانبالاقتصادي والبيئي والاجتماعي والتي تمثل 
العدالووة فووي التوزيووع، وثووم جيصووال البوودمات  تحقيقووهيكووون النظووام مسووتداما فووي حووال الجانييب الاجتميياعي: 

لاجتماعيووة كالصووحة والتعموويم جلووى محتاجاووا وتحقيووق المسوواواة فووي النوووع الاجتموواعي والمحاسووبة السياسووية ا
 والمشاركة الشعبية لكافة فئات المجتمع في عممية صنع القرار.

النظووام المسووتدام هووو النظووام الووذي يووتمكن موون جنتوواج السوومع والبوودمات بشووكل مسووتمر الجانييب الاقتصييادي: 
مستوى معين قابل للإدارة من التوازن الاقتصادي ما بين الناتج العوام والودين، وشن يمنوع والذي يحافظ عمى 

 حدوث جبتلالات اجتماعية ناتجة عن السياسات الاقتصادية.
النظوووام المسوووتدام بيئيوووا يجوووب شن يحوووافظ عموووى قاعووودة ثابتوووة مووون المووووارد الطبيعيوووة ويتجنوووب الجانيييب البيئيييي:

المتجددة ويشمل ذلك جنتاجية التربة والاتزان الجوي والأنظمة البيئية الطبيعية التوي الاستنزاف الزائد لمموارد 
 لا تصنف عادة كموارد اقتصادية.

 :(72)التنمية البشرية المستدامو  مؤشرات-8
تؤثر تركز عمى قياس مؤشرات االتنمية البشرية المستدامه التى  وتى ضوء الدراسة الحالية 

  :المتمثمه فى الانسانجميعاا عمى حياة 
نظرا لأهمية الشعور بالانتماج والسعادة والإحساس بوجود هدف ومعنى لمحياة بالنسبة لتحقيق  التعاون:-0

بشكل  تاتم التنمية البشرية بالطرق التي يعمل باا الناس معا ويتفاعمون في ظمااو الذات بشكل كامل، 
 .تتعمق بحقيق الادفايجابى ، ويشعرون بالتحفيز لانجاز الماام التى 
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جن توسيع الإمكانيات والفرص يعني ما هو شكثر من مجرد زيادة الدبل جذ يعني الإنصاف: العدالة او -8
ومن بلال ذلك تساعد عمى انتشار شيضا الإنصاف مثلا وجود نظام تعميمي يمكن لمجميع الالتحاق با

 .ثقافه الديمقراطيابين افراد المجتمع 
من تمبية احتياجات هذا الجيل دون المساس بحق الأجيال المقبمة في التحرر من لا بد الإستدامة: -3

 الفقر والحرمان، وفي ممارسة قدراتاا الأساسية.
يمكن من بلالاا الاساام فى بناج مجتمع ديمقراطى حر وعادل وتقوم عمى اساس احترام المشاركو: -2

 ميع افراد المجتمع الكرامه الانسانية والعدل الاجتماعى والمساواة بين ج
الأمم المتحدة الإنمائي عمى شربعة عناصر بالغة الأهمية من عناصر التنمية  ويركز أيضا برنامج 

البشرية المستدامة: القضاج عمى الفقر، وبمق الوظائف ،واستدامة الرزق وسبل العيش، وحماية البيئة 
  وتجديدها، وتشجيع الناوض بالمرشة.

 
 المنيجية لمدراسة الميدانية :سابعا : الإجراءات 

تستادف الكشف عن تعتبر هذل الدراسة من الدراسات التقويمية التي نوع الدراسة ومنيجيا : أولا" : 
تسعي جلي تحميل الوضع والتى  (77) .طبيعه التأثير الكمى والجزئى لبرنامج شو مشروع من المشروعات

تحقيق  التنمية البشرية فى برنامج دعم وتطويرالتعميم الفنى والتدريب المانى  مستوى فعاليةلتحديد  الراهن
  .المستدامه لمشباب 

ف الدراسة ، لتحقيق شهدا "وتعتمد الدراسة عمي مناج دراسة الحالة باعتبارل مناجا مناسبا
( بمحافظة والصناعهوزارة التجارة بالتعميم الفنى والتدريب المانى  برنامج دعم وتطويروالحالة هنا هي )

بنوعية )الشامل( لممسئولين ببرنامج دعم وتطوير التعميم الفنى والتدريب القاهرة ، والمس  الاجتماعي 
( 448( مفردل ، )وبالعينه ( لمشباب المستفيدين من البرنامج وعددهم ) 44وعددهم ) TVET) المانى )

 . مفردل
 مبررات اختيار محاتظو القاىرة 

باا شكبر عدد من الشوباب التعمويم الفنوى حيوث يبموغ عوددهم تعد مدينة القاهرة شكثر المدن المصرية التي -4
  .مصر محافظاتوذلك بالمقارنة ببقية ( شاب 441)
د حصاجات الرسمية اللازمة لإجراج الدراسة الميدانية واسوتعدالة حصول الباحثة عمي السجلات والإساو -4

 . لباحثةالمسئولين وتعاونام مع ا
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 وصف الحالة مجتم  الدراسة :ثانيا : 
 TVET) ) وزارة التجارة والصناعوببرنامج دعم وتطويرالتعميم الفنى والتدريب المينى 

 نب ه عن البرنامج -0
البرنامج ممول من الحكومة المصرية والإتحاد الأوروبى ويتبع وزارة التجارة والصناعه والموقعه 

مميون يورو مساهمه من  41مميون يورو مناا  441، وتبمغ تكمفه البرنامج  4144ديسمبر  44بتاريخ 
تنفيذ البرنامج  مميون يورو مساهمه من الحكومة المصرية ، والجاه المشرفه عمى 41الاتحاد الاوروبى و

هى " وزارة التجارة والصناعه " ، وهناك العديد من مؤسسات التعميم الفنى والتدريب المانى الرئيسية 
المستفيدل هى : ) وزارة التجارة والصناعه " مراكز مصحمه الكفاية الانتاجية "، وزارة التربية والتعميم الفنى " 

صناعى والفندقى ، وزارة التعميم العالى والبحث العممى " المعاهد الزراعى والالتجارى و مدارس التعميم الفنى 
التكنولوجيا ، وزارة القوى العاممة " مراكز التدريب المانى "، وزارة الاسكان "( شما القطاعات المستادفه ) 
قطاع السياحه ، قطاع الصناعات الاندسيه ، القطاع الزراعى ،  قطاع الصناعات الغذائية ، قطاع 

 .ييد والبناج ، قطاع الملابس الجاهزة (التش
 اليدف من البرنامج -8

لى تحسين وتطوير هيكل وشداج التعميم الفنى والتدريب المانى ومبرجاته فى جيادف البرنامج 
مصر لمواجاه التحديات الاجتماعية والاقتصادية الجديدة وباصه توظيف الشباب وزيادة التنافسية بما 

هتماما واضحا لما له من جفى الحاضر والمستقبل . يولى البرنامج قطاع السياحه  يتمشى مع تنمية الدوله
همية كبيرة فى تنمية الاقتصاد المصرى من ناحية وقدرته عمى بمق فرص عمل لمشباب المصرى وكذلك ش

نشطه الثلاثه لممشروع من بلال الأ بالمحاورتطوير العاممين بالقطاع للاستدامه فى وظائفام ويتدبل 
   .لمنفذل المبتمفها
 محاور البرنامج -3

  :  الأول: تحسين حوكمة نظام التعميم الفني والتدريب الميني تي مصر المحور

لى دعم الحكومة المصرية فى المواجاه الشاممه والفعاله ج حورطار هذا المجيادف المشروع فى 
قطاع التعميم الفنى والتدريب لمقصور الحالى المتمثل فى التشتت وعدم وجود جاه واحدة مسئوله عن 

 هداف التالية :فى الأ حورويتمثل هذا الم .المانى
تحسين مستوى التنسيق والقيادة الباص بنظام التعميم الفني والتدريب الماني من بلال بناج قدرات -4

 .ى والتدريب المانالفنى المؤسسات العديدة القائمه بالفعل والجديدل فى كافه شنشطه حوكمه التعميم 
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سن و   الماني ستراتيجية قومية لمتعميم الفني والتدريبجستراتيجى متكامل متضمنا جطار جعداد ج-4
عداد استراتيجيه تنمية الموارد البشرية لقطاع جتشريعات ذات الصمة بالتنسيق مع الشركاج الرئيسيين وكذلك 

 .السياحه 
عتمادل رسميا من الحكومة المصرية وتنفيذ ا  شامل جميع المؤهلات و   طار قومي لممؤهلاتجعداد ج-4

تجارب نموذجيه فى القطاعت الاقتصادية الرئيسية مع التركيز عمى قطاع السياحه بشكل باص بالتعاون 
  .برى ذات صمه مصريةشو فى مؤسسات شمع الايئة القومية لضمان جودل التعميم والاعتماد فى التعميم 

التدريب يل و نفقات نظام التعميم الفني و نظام معمومات عن تمو  لية شاممة لتأسيسمتطوير و تنفيذ -4 
  .الماني وتحميل نتائجاا

ستراتيجية قومية لتحسين الصورة الذهنية لمتعميم الفني من بلال الانشطة المنفذة وتحسين جتطوير -4
 نظرة المجتمع له. 

 التعميم الفني والتدريب الميني :تحسين جوده الثاني:  المحور

ف جلى تحسين جودة مبرجات التعميم الفني والتدريب الماني لتمبية احتياجات سوق العمل وياد 
 فضل من بلال :شبشكل   من الماارات ومتطمبات القطاعات الاقتصادية

برامج التعميم الفنى والتدريب المانى التى لا ترتبط بإحتياجات سوق العمل فى القطاعات مراجعة -4
 الاقتصادية المستادفه. 

مراكز التدريب المانية لتمبية الموجودة بالقطاعات المستادفة و  تحسين وتطوير مناهج التعميم الفنى-4
 حتياجات سوق العمل.ج
ريب وبناج قدرات المعممين والمدربين والمديرين فى مدارس اد نظام مستدام وبطه تنفيذية لتدعدج-4 

  .التكنولوجياالتعميم الفنى ومراكز التدريب المانى ومعاهد الكميات 
تطوير وتطبيق نظام لضمان الجودل عمى المستوى المؤسسى وتقديم الدعم الفنى لمؤسسات التعميم -4

 .عتماد مراكز التدريب المانى لى جانب تطوير نظام لإجعتماد عدد كاف جالفنى بغرض 
مانى ومعاهد الكميات عادة تأهيل مدارس التعميم الفنى ومراكز التدريب الا  دعم شعمال البنية التحتية و -4

جل دعم تنفيذ المناهج المطورل شستبدام فى بيئات تعميمية مبتمفة من التكنولوجيا وتوفير معدات جديدة للإ
  لتتناسب مع متطمبات العممية التعميمية والتدريبية بكافة الجاات المستفيدل .

 :نتقال لسوق العمل ) التوظيف (المحور الثالث : الإ 
والتدريب المانى وتوفير عمالة فنية مؤهمة  لتعميم الفنيبريجي ا زيادة فرص توظيفويادف جلى  

عمال وتنمية رشاد وريادل الأهتمام بقطاع السياحة من بلال تطوير برامج التوجيه والإمع الإ مدربةو 
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همية وبباصه قطاع مقابمه متطمبات سوق العمل فى القطاعات الاقتصادية ذات الأ الماارات بادف
 سياحه . من بلال:ال
  .حتياجات سوق العمل فى القطاعات الاقتصادية المبتارةعداد شلية لتحديد الماارات طبقا لإج-4
جل التوظيف لتواكب متطمبات سوق العمل ودعم تطبيق برامج شتطوير برامج تنمية الماارات من -4

  .عمال لطمبه التعميم الفنىمتنوعه لمتدريب العممى وريادل الأ
  .رشاد الوظيفى بمؤسسات التعميم الفنى والتدريب المانىتطوير وتفعيل بدمات التوجية والإ-4
جعداد نموذج لتقييم مدى ملائمه بدمات التعميم الفنى والتدريب المانى لمتطمبات سوق العمل بصورة -4

  .دورية
  .العمل عمى جيجاد كيان ودعمه لإدارة وتشغيل نظام معمومات سوق العمل-4
وتطوير نظام التعميم الفنى والتدريب المانى فى القطاع  الادف الرئيسى: تحسين :ع االسياحوقطا

السياحى من بلال المشاركه الفعاله فى الإطار المؤسسى متعدد المستويات ورفع كفاجة العاممين بالقطاع 
نشطه مشتركه بين لمواكبه جحتياجات سوق العمل وزيادة معدلات التوظيف والقدرة التنافسية من بلال ش

 :هداف الفرعية التالية كون من الأالثلاثه الرئيسية لمبرنامج ويت لمحاورا
تطوير تطبيق لمسياحه  ،4141تطوير واستحداث استراتيجيات تتوافق مع استراتيجية الدوله لعام )

تطوير واستحداث حزم تدربيبة ،  ،دعم وراد الاعمال والمشروعات الصغيرة والمتوسطه  ،الالكترونية 
رفع كفاجة العماله الحالية والباحثين عن العمل بالقطاع وربطام بسوق  ،برامج عممية ومناهج دراسية 

 .العمل 
 وتحديد المجال المكانى لمدراسة :  اختيارثالثا :

 TVET) )برنامج دعم وتطوير التعمويم الفنوى والتودريب المانوىالباحثة بتطبيق دراستاا عمى  قامت
 القاهرة. بمحافظة التابع لوزارة التجارة والصناعة

 : ) البرنامج بمحاتظو القاىرة (اختيار الحالة مجتم  الدراسة  مبررات
باا شكبر عدد من الشوباب التعمويم الفنوى حيوث يبموغ عوددهم تعد مدينة القاهرة شكثر المدن المصرية التي -4
 .مصر محافظاتوذلك بالمقارنة ببقية ( شاب 441)
تمبيوة حيث هم فئة المستقبل فتعمل عمى شباب التعميم الفنى هامه فى المجتمع وهم فئة  فئة تبدم لأناا-4
لمشوووباب وتووودعيم الشوووباب بوووالمن  والمسوووابقات والمشووواريع والتووودريبات الإجتماعيوووة والإقتصوووادية حتياجوووات الإ

نظورة المجتموع كموا يسوعى البرنوامج جلوي تحسوين ،  وتطووير منواهج التعمويم الفنوى توظيف الشوبابالمبتمفه و 
نظام لتدريب المعممين والمدربين والمديرين يوجد بالبرنامج و فى مصر،  التعميم الفنى والتدريب المانى تجال

 .فى مدارس التعميم الفنى ومراكز التدريب المانى 
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 الدراسة الميدانيةللازمة لإجراج حصاجات الرسمية الة حصول الباحثة عمي السجلات والإساو  -4

  :المعاينة خطةرابعا : 
 : إطار المعاينة-0
الشباب المستفيدين مون برنوامج دعوم وتطووير التعمويم الفنوى : بمغ ججمالى عدد لمشباب إطار المعاينو -(4)

 ( مفردل.441والتدريب المانى بمحافظه القاهرة ) 
 ( مفردة . 44بالبرنامج ) : بمغ ججمالى عدد المسئولين إطار المعاينو لممسئولين-(4)
  :المعاينة وحدة-8
)المستفيدين من برنامج دعم وتطوير التعميم الفنى والتدريب المانى التابع لوزارة التجارة الشاب -(4)

 والصناعة ( .
بالبرنامج سواج )ميسر شى مدرب لمشباب ( شو )ناقل ببرة " مدرب المودربين "( شو )مشورف المسئول  -(4)

 .عام( 
  :وحجميا العينة نوع-3

الشوووباب  مووون مفوووردة( 448) حجماوووا  بموووغ لمعينوووة الأمثووول الحجوووم قوووانون وبتطبيوووق منتظموووة، عشووووائية عينوووة
 . المستفيدين من برنامج دعم وتطوير التعميم الفنى والتدريب المانى

  أدوات الدراسة:خامسا" :
 تمثمت أدوات جم  البيانات تي:

تعالية برنامج دعم وتطوير التعميم الفني والتدريب الميني تي استمارة استبيان لمشباب حول -(0)
 تحقيق التنمية البشرية المستدامة لمشباب:

لمشباب وذلك بالرجوع جلى التراث النظري، والدراسات السابقة  قامت الباحثة بتصميم استمارة استبيان -4
 ن المرتبطة بموضوع الدراسة. المتصمة، جلى جانب الاستفادة من بعض المقاييس واستمارات الاستبيا

هيئة  شعضاج من (4) عدد عمي عرضاا بعد للأداة الصدق الظاهريالباحثة  توقد شجر  :الأداة صدق-8
%(، 14التدريس بكمية البدمة الاجتماعية جامعة حموان، وقد تم الاعتماد عمي نسبة اتفاق لا تقل عن)

عادة العبارات حذف بعض تم وقد  الاستمارة في صورتاا تم صيا ة وبناجاً عمي ذلكالبعض.  صيا ة وا 
  .الناائية

معامول  باستبدام ( مفردة من الشباب41لعينة قواماا ) جحصائي ثباتت الباحثة شجر كما  ثبات الأداة :-3
الأداة وذلووك  ثبووات (، كمووا تووم اسووتبدام طريقووة ثانيووة لحسوواب1.19كرونبوواخ، وبمووغ معاموول الثبووات ) -شلفووا 

، وبمووغ Split – half لمتجزئووة النصووفية Spearman  -  Brownبووراون -معادلووة سووبيرمان باسووتبدام 
 .الإحصائي لمثبات مناسب (، وهو مستوى1.94معامل الثبات )
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دليييل مقابميية شييبة مقننيية لممسييئولين حييول تعالييية برنييامج دعييم وتطييوير التعميييم الفنييي والتييدريب -(8)
 المستدامة لمشباب:الميني تي تحقيق التنمية البشرية 

بناج الأداة في صوورتاا الأوليوة اعتمواداً عموى الإطوار النظوري لمدراسوة والدراسوات السوابقة المرتبطوة 
( من شعضاج هيئة 4الصدق الظاهري للأداة بعد عرضاا عمي عدد ) ت الباحثةوقد شجر بموضوع الدراسة. 

فعالية برنامج دعم وتطوير مستوى مؤشرات الاجتماعية جامعة حموان، وذلك لتحديد  التدريس بكمية البدمة
، وكووذلك تحديوود لمشووباب المسووتدامةالتنميووة البشوورية ، وتحديوود مسووتوى شبعوواد التعموويم الفنووي والتوودريب المانووي

تنميوووة تحقيوووق الفوووي  المانووويالصوووعوبات التوووي تواجوووه فعاليوووة برنوووامج دعوووم وتطووووير التعمووويم الفنوووي والتووودريب 
فعاليوة برنوامج دعوم وتطووير التعمويم الفنوي  . وشبيراً وكذلك تحديد مقترحوات لزيوادةلمشباب المستدامةالبشرية 
 . لمشباب المستدامةتحقيق التنمية البشرية في  المانيوالتدريب 

  تعالية برنامج دعم وتطوير التعميم الفني والتدريب الميني:مستوى تحديد 
، بحيث تكون بداية برنامج دعم وتطوير التعميم الفني والتدريب الماني فعاليةلمحكم عمى مستوى 

)درجة واحدة(، تم ترميز  لا)درجتين(،  إلى حد ما)ثلاثة درجات(،  نعمونااية فئات المقياس الثلاثي: 
دبال البيانات جلى الحاسب اآلي، ولتحديد طول بلايا المقياس الثلاثي )الحدود الدنيا والعميا(، تم  وا 

(، تم تقسيمه عمى عدد بلايا المقياس لمحصول 4=  4 – 4شقل قيمة ) –حساب المدى = شكبر قيمة 
فة هذل القيمة جلى شقل قيمة في المقياس شو ( وبعد ذلك تم جضا1.41=  4/4عمى طول البمية المصح  )

وىك ا أصبح طول الخلايا كما بداية المقياس وهى الواحد الصحي  وذلك لتحديد الحد الأعمى لاذل البمية، 
 يمي:

 المتوسطات الحسابية( مستويات 0جدول )

 مستوى منخف  0.27 إلى أقل من 0 البعد منإ ا تراوحت قيمة المتوسط لمعبارة أو 

 مستوى متوسط 8.35 إلى أقل من 0.27 البعد منإ ا تراوحت قيمة المتوسط لمعبارة أو 

 مستوى مرتف  3 إلى 8.35 البعد منإ ا تراوحت قيمة المتوسط لمعبارة أو 

 الإحصائي: التحميل أساليبسادسا" : 
توم معالجوة البيانوات مون  ( 08/5/8102 اليى01/2/8102 مين الفتيرة تى)  البيانات جم  بعد

الحووزم الإحصووائية لمعموووم الاجتماعيووة، وقوود  (SPSS.V. 17.0)بوولال الحاسووب اآلووي باسووتبدام برنووامج 
، الانحوراف المعيواري، و المتوسوط الحسوابي، و التكورارات والنسوب المئويوةالتاليوة: طبقت الأساليب الإحصائية 

معامووول ارتبووواط ، و بوووراون لمتجزئوووة النصوووفية -سوووبيرمان معادلوووة ، و معامووول ثبوووات )شلفوووا. كرونبووواخ(والمووودى، و 
 ، ومعامل ارتباط جاما.4ومعامل ارتباط كا، بيرسون
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 نتائج الدراسة الميدانية:سابعا : 

 :  وصف مجتم  الدراسة المحور الاول:
 الشباب مجتم  الدراسة:وصف  -)أ(

 الشباب مجتم  الدراسة( وصف 8جدول )
   (809)ن=

 Σ ش __ انًتغْراخ انكًْح و

 5.5 11 انسن 1

 5.3 2 يذج انتذرّة تانثرنايج تانسنٌاخ 2

 % ك اننٌع و

 64.4 141 ركر 1

 35.6 81 أنثَ 2

 155 219 انًجًـــٌع

 % ك انًؤىم انعهًِ و

 4.6 15 دتهٌو تجارٍ 1

 51.9 129 دتهٌو صناعِ  2

 23.3 51 دتهٌو زراعِ  3

 13.2 29 دتهٌو فنذقِ  4

 155 219 انًجًـــٌع

 % ك نٌع انًشرًعاخ انًًٌنح ين ترنايج دعى ًتطٌّر انتعهْى انفنِ و

 55.2 115 يشرًع صناعِ  1

 19.6 43 يشرًع زراعِ  2

 35.1 66 يشرًع تجارُ  3

 155 219 انًجًـــٌع

 يوضح الجدول السابق أن:
المركزى لمتعبئة العامه والاحصواج لعوام ( سنة تقريباً.وهذا ما شكدل جحصائية الجااز 49متوسط سن الشباب ) -

ويؤكوود هووذا عمووى شن هووذل المرحمووة لاووا عديوود موون السوومات والمووؤهلات  48- 49شن يتووراوح سوون الشووباب موون  4149
 التى تساعدهم عمى اتباذ قراراتام وتحمل المسئولية .

ناووا موودل كافيووة لاكتسوواب شسوونتان تقريباً.يوودل عمووى  برنووامج دعووم وتطوووير التعموويم الفنوويمتوسووط موودة التوودريب ب -
 العديد من الماارات والمعارف والببرات المبتمفه .
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%(، بينموووا 44.4ذكوووور بنسوووبة ) برنوووامج دعوووم وتطووووير التعمووويم الفنووويشكبووور نسوووبة مووون الشوووباب المسوووتفيد مووون  -
دتوه كشوهوذا موا يتحمموون شعبواج العمول شكثور مون الانواث ،  وروقد يرجوع ذلوك جلوي شن الوذك %(.44.4الإناث بنسبة )

كبوور مووون شن نسووبه الووذكور فوووى التعموويم الفنووى ش 4149حصووائى لعووام حصووائية الجاوواز المركووزى لمتعبئووة العاموووه والإج
 ناث .الإ
حاصومين عموي دبمووم صوناعي بنسوبة  برنوامج دعوم وتطووير التعمويم الفنويشكبر نسبة من الشباب المستفيد من  -
%(، وشبيووراً دبموووم تجوواري بنسووبة 44.4%(، يمياووا دبموووم فنوودقي بنسووبة )44.4%(، ثووم دبموووم زراعووي بنسووبة )49.8)
 %(.وهذا يدل عمى شن شكثر الشباب الذين يمجؤن جلى التعميم الفنى بادف تعميم حرفه معينه .4.4)
مون برنوامج  ةممولوال اتمشوروعنووع ال دعوم وتطووير التعمويم الفنويبرنامج شكبر نسبة من الشباب المستفيد من  -

%(، ثووووم مشووووروع تجوووواري بنسووووبة 41.4، تمثمووووت فيمووووا يمووووي: مشوووروع صووووناعي بنسووووبة )دعوووم وتطوووووير التعموووويم الفنووووي
 نتاجيه .%(.وهذا يدل عمى ر به الشباب فى التطوير والإ48.4%(، وشبيراً مشروع زراعي بنسبة )41.4)

  :مجتم  الدراسة المسئولينوصف -)ب(
 المسئولين مجتم  الدراسة( وصف 3جدول )

   (55)ن= 

 Σ ش __ انًتغْراخ انكًْح و

 2 35 انسن 1

 1 4 عذد سنٌاخ انخثرج فِ يجال انعًم 2

 % ك اننٌع و

 51.2 32 ركر 1

 41.1 23 أنثَ 2

 155 55 انًجًـــٌع

 % ك انًؤىم انعهًِ و

 32.8 11 يؤىم جايعِ 1

 23.6 13 دتهٌو دراساخ عهْا  2

 25.5 14 ياجستْر  3

 11.2 15 دكتٌراه 4

 155 55 انًجًـــٌع

 % ك انٌظْفح و

 5.5 3 يشرف عاو 1

 16.4 9 يذرب نهًذرتْن 2

 81.2 43 يذرب نهشثاب 3

 155 55 انًجًـــٌع
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 يوضح الجدول السابق أن:
وبووانحراف معيوواري سوونة واحوودة تقريباً.يوودل عمووى ( سوونوات، 4متوسووط عوودد سوونوات الببوورة فووي مجووال العموول ) -

 عديدل فى مجال التدريب . مدى اكتسابام ماارات وببرات
وقود يرجوع ذلوك الوى ان  %(.44.9%(، بينموا الإنواث بنسوبة )49.4شكبر نسبة من المسوئولين ذكوور بنسوبة ) -

يتطموب التنقول  التوى هذا المجال تعميم فنى وحرفى صعب التعامل معه ويحتاج الوى الوذكور شكثور مون الانواث
 لمعديد من المحافظات المبتمفة مع الشباب لتنفيذ دورات تدريبية.

تير %(، ثووم الحاصوومين عمووي ماجسوو44.1شكبوور نسووبة موون المسووئولين حاصوومين عمووي مؤهوول جووامعي بنسووبة ) -
%(، وشبيوووراً الحاصووومين عموووي 44.4%(، يمياوووا الحاصووومين عموووي دبمووووم دراسوووات عميوووا بنسوووبة )44.4بنسوووبة )

وهووذا  مجووال التوودريب فووى واسووع طوولاعج لديووة وظيفووى كووادر وجووود عمووى يوودل وهووذا %(.49.4دكتووورال بنسووبة )
   .البرنامج  مصمحة فى يكون

%(، 44.4%(، ثوم مودرب لممودربين بنسوبة )19.4)شكبر نسبة من المسئولين وظيفتام مدرب لمشوباب بنسوبة  -
 عداد الشباب المستفيدين من البرنامج.شوهذا يناسب مع %(.4.4وشبيراً مشرف عام بنسبة )
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المحور الثاني: مؤشرات تعالية برنامج دعم وتطوير التعميم الفني والتدريب المينيي تيي تحقييق التنميية 
 البشرية المستدامة لمشباب:

 :البرنامج لمشباب أىدافمدى وضوح  (0)

 كما يحددىا الشباب البرنامج لمشباب أىدافمدى وضوح  (2جدول )
 (809)ن=

 انعثاراخ و
 الاستجاتاخ

 لا إنَ حذ يا نعى انترتْة Σ ش __
 % ك % ك % ك

1 
ّعقدددذ انثرندددايج دًراخ تذرّثْدددح نهشدددثاب يدددن 

 خلال يعهًْن ًيذرتْن رًٍ خثرج 
219 155 - - - - 3 5 1 

2 
ٌر انثرنددايج نمدداو انجددٌدج تًراكددس انتددذرّة ّطدد

 انًينِ  
211 99.5 1 5.5 - - 2.99 5.58 2 

3 
ّددرتثا انثرنددايج تعددذد ىاذددم يددن رًٍ انخثددراخ 

 يًا ّخذو أىذافو 
211 99.5 1 5.5 - - 2.99 5.58 2 

4 
ّيتى انثرندايج تٌعدق قٌاعدذ ًيعداّْر يرتثطدح 

 تأداذو 
218 99.1 2 5.9 - - 2.99 5.59 3 

5 
ّدددٌفر انثرندددايج يدددنل عذّدددذج نهشدددثاب نتنًْدددح 

 قذراتيى ًزّادج الاتتكار ًرّادج الأعًال
219 155 - - - - 3 5 1 

 5.53 2.99 انًؤشر ككم
يستٌٍ 

 يرتفق

 
 يوضح الجدول السابق أن:

حيوث بموغ المتوسوط الحسوابي  مرتفي  كميا يحيددىا الشيباب البرنيامج لمشيباب أىيدافمدى وضوح  مستوى
ومؤشووورات ذلوووك وفقووواً لترتيوووب المتوسوووط الحسوووابي: جووواج فوووي الترتيوووب الأول يعقووود البرنوووامج دورات تدريبيوووة (، 4.88)

يوووفر البرنووامج موون  عديوودة لمشوباب لتنميووة قوودراتام وزيووادة الابتكووار و  ،لمشوباب موون بوولال معممووين وموودربين ذوى ببورة
المانوي، لبرنامج نظام الجوودة بمراكوز التودريب جاج بالترتيب الثاني يطور اثم (، 4بمتوسط حسابي )الأعمال وريادة 

، وبوووانحراف معيووواري (4.88متوسوووط حسوووابي )ب شهدافوووهيووورتبط البرنوووامج بعووودد هائووول مووون ذوى الببووورات مموووا يبووودم و 
، وبوانحراف معيواري (4.88بمتوسوط حسوابي ) بأدائوه مرتبطوةياتم البرنوامج بوضوع قواعود ومعوايير وشبيراً  ،(1.11)
عموى الاهتموام  بولصيباع رييا ودراسية  Jerome Pelenc &Et. Al  ةىيدتت ليو دراسيوهوذا موا . (1.18)

وريوادة بتكوار والتطووير بتوراع والإلديوه مون قودرة عموى الإعودادل جيودا"لكى يكوون ا  بالعنصر البشرى فلابد من تدريبوه و 
 .الاعمال
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 :الاستمرارية تي تقديم الخدمات لمشباب (8)

 كما يحددىا الشباب الخدمات لمشبابالاستمرارية تي تقديم  (5جدول )
 (809)ن=

 العبارات م
 الاستجابات

 لا إلى حد ما نعم الترتيب Σ س __
 % ك % ك % ك

يييييتم البرنيييامج بعميييل دراسيييات متابعييية لسيييوق  0
 8 1.08 8.99 - - 0.2 3 92.2 802 العمل لمعرتو احتياجاتو

بط البرنييييامج بييييين متطمبييييات سييييوق العمييييل يييير  8
 0 1.17 8.99 - - 1.5 0 99.5 802 واحتياجات الشباب

ييييييتم البرنييييامج بييييالتقييم المسييييتمر لتحسييييين    3
 0 1.17 8.99 - - 1.5 0 99.5 802 أدائو 

يحييرا المسيييئولين عمييى تطيييوير مييا يقدمونيييو  2
 من خدمات 

802 99.5 0 1.5 - - 8.99 1.17 0 

5 
يييييييييييتم المسيييييييييئولين بيييييييييدعم رواد الأعميييييييييال 
والمشيييروعات الصيييغيرة بصيييفو مسيييتمرة لرتييي  

 كفاءة العمالة الحالية والباحثين عن العمل 
802 99.5 0 1.5 - - 8.99 1.17 0 

مستوى  1.12 8.99 المؤشر ككل
 مرتف 

 
 يوضح الجدول السابق أن:

حيث بمغ المتوسط  مرتف  كما يحددىا الشباب الاستمرارية تي تقديم الخدمات لمشباب مستوى
البرنامج بين يربط  (، ومؤشرات ذلك وفقاً لترتيب المتوسط الحسابي: جاج في الترتيب الأول4.88الحسابي )

يحرص المسئولين عمى شدائه، و ياتم البرنامج بالتقييم المستمر لتحسين ، و متطمبات سوق العمل واحتياجات الشباب
والمشروعات الصغيرة بصفه مستمرة لرفع  الأعمالياتم المسئولين بدعم رواد ، و من بدمات تطوير ما يقدمونه

جاج ثم  (،1.11وبانحراف معياري ) (،4.88بمتوسط حسابي ) كفاجة العمالة الحالية والباحثين عن العمل
 (،4.88ط حسابي )متوسب لسوق العمل لمعرفه احتياجاته ةبالترتيب الثاني ياتم البرنامج بعمل دراسات متابع

الشباب وهذا  يحتاجاا التيوهذا يدل عمى اكتسابه العديد من الماارات والمعارف . (1.44وبانحراف معياري )
 منتدى يونيفوك)لية إشار أما وهذا فنياً وتكنولوجياً  المؤسسات يساعدهم عمى مواجاه البطاله وتحديث

حتياجات الشباب بمتطمبات جن لابد من ربط ش (8131التعميمتى مجال التنمية المستدامو رؤية  استراتيجيةو 
 سوق العمل وتطوير مناهج التعميم الفنى .
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 :لمخريجينالسرعة تي تقديم الخدمات  (3)

 كما يحددىا الشباب لمخريجينالسرعة تي تقديم الخدمات  (2جدول )
 (809)ن=

 العبارات م
 الاستجابات

 لا إلى حد ما نعم الترتيب σ س __
 % ك % ك % ك

تقيييييدم اليييييوزارات المختمفييييية كاتيييييو التسيييييييلات  0
 2 1.05 8.92 - - 8.3 5 97.7 802 لحصولي عمى التمويل المناسب لمشروعي

تخطييييط لمبيييرامج التدريبيييية بشيييكل سيييميم يوجيييد  8
 3 1.05 8.99 1.5 0 1.5 0 99.0 807 يدعم أداء البرنامج 

ييييييييتم البرنييييييامج بييييييالتعرف عمييييييى مشييييييكلات  3
 الخريجين ومحاولة حميا 

802 92.2 8 1.9 0 1.5 8.92 1.02 5 

يوتر البرنامج العديد مين الوظيائف لكسيب ثقية  2
 0 1.08 8.99 - - 0.2 3 92.2 802 الخريجين 

5 
ييييتم البرنييامج بتطييوير المنيياىج بشييكل سييري  
وتقييميييييا عمييييى أسيييياس الميييييارات ومتطمبييييات 

 سوق العمل 
802 99.5 - - 0 1.5 8.99 1.02 8 

مستوى  1.00 8.92 المؤشر ككل
 مرتف 

 
 يوضح الجدول السابق أن:

حيث بمغ المتوسط الحسابي  مرتف  كما يحددىا الشباب لمشباب السرعة تي تقديم الخدماتمستوى 
(، ومؤشرات ذلك وفقاً لترتيب المتوسط الحسابي: جاج في الترتيب الأول يوفر البرنامج العديد من الوظائف 4.89)

جاج بالترتيب الثاني ياتم البرنامج (، ثم 1.44وبانحراف معياري ) (،4.88بمتوسط حسابي ) ثقة البريجين لكسب
 (،4.88متوسط حسابي )ب الماارات ومتطمبات سوق العمل شساسبتطوير المناهج بشكل سريع وتقييماا عمى 

ياتم البرنامج بالتعرف عمى مشكلات البريجين ومحاولة حماا بمتوسط حسابي (، وشبيراً 1.44وبانحراف معياري )
تى تجربو التعميم الفنى أن  رجاء سميم وجمال حسين كدتهشوهذا ما  .(1.44، وبانحراف معياري )(4.89)

ورفع لى زيادة الثقه بالنفس لدى الشباب جنتاجية فقط بل يؤدى لى زيادة الإجلا يؤدى  التعميم الفنى التدريب المينى
 .والبارجيالروح المعنوية وتحسين الرضا الوظيفي بما يساعد عمى المنافسة في سوق العمل الدابمي 

 

 :مدى توتر الموارد والإمكانات اللازمة لتنفي  البرنامج (2)
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 كما يحددىا الشباب مدى توتر الموارد والإمكانات اللازمة لتنفي  البرنامج (7جدول )
 (809)ن=

 العبارات م
 الاستجابات

 لا إلى حد ما نعم الترتيب Σ س __
 % ك % ك % ك

يشييعر الشييباب بالاسييتفادة ميين المييورد البشييرى  0
 8 1.05 8.99 1.5 0 1.5 0 99.0 807 الأداءو وى الخبرات تي تحسين 

البرنييامج المييوارد المادييية التييي تسيياعده يييوتر  8
 2 1.02 8.92 1.5 0 1.9 8 92.2 802 دوره   أداءعمى 

أثنيياء  المختمفييةيسييتخدم الشييباب التكنولوجييية  3
 بعد التخرج   ةتدريبي

803 97.3 5 8.3 0 1.5 8.97 1.8 5 

يسييييييياىم البرنيييييييامج تيييييييي تنميييييييية المبيييييييدعين  2
 0 1 3 - - - - 011 809 والمبتكرين

يييوتر البرنييامج معييدات جديييدة للاسييتخدام تييي  5
 3 1.05 8.92 - - 8.3 5 97.7 802 مختمفةبيئات تعميمية 

مستوى  1.08 8.92 المؤشر ككل
 مرتف 

 يوضح الجدول السابق أن:
حيووث بمووغ  مرتفيي  كمييا يحييددىا الشييباب مييدى تييوتر المييوارد والإمكانييات اللازميية لتنفييي  البرنييامج مسييتوى

يسواهم البرنوامج  (، ومؤشرات ذلك وفقاً لترتيب المتوسط الحسابي: جاج فوي الترتيوب الأول4.89المتوسط الحسابي )
جواج بالترتيوب الثواني يشوعر الشوباب بالاسوتفادة مون الموورد ثوم  (،4في تنمية المبدعين والمبتكورين بمتوسوط حسوابي )

يسووتبدم (، وشبيووراً 1.44يوواري )وبووانحراف مع (،4.88متوسووط حسووابي )الأداج بالبشوورى وذوى الببوورات فووي تحسووين 
وهوذا . (1.4، وبوانحراف معيواري )(4.81بعود التبورج  بمتوسوط حسوابي ) ةشثناج تدريبي المبتمفةالشباب التكنولوجية 

يوودل عمووى موودى نجوواح برنووامج دعووم وتطوووير التعموويم الفنووى والتوودريب المانووى لمشووباب وموودى تحقيووق التنميووة البشوورية 
 المستدامه لديام .

 
 
 
 

 :قدرة البرنامج عمى إشباع احتياجات الشبابمدى  (5)
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 كما يحددىا الشباب مدى قدرة البرنامج عمى إشباع احتياجات الشباب (2جدول )
 (809)ن=

 العبارات م
 الاستجابات

 لا إلى حد ما نعم الترتيب σ س __
 % ك % ك % ك

ييتم البرنامج بتقديم مسياعدات ماليية لمشيباب  0
 3 1.05 8.99 1.5 0 1.5 0 99.0 807 أثناء عمل مشروع صغير 

 خريجيييييالبرنييييامج ميييين تييييرا توظيييييف يزيييييد  8
 8 1.08 8.99 - - 0.2 3 92.2 802 الفنيالتعميم 

بتحسيييين نظيييره المجتمييي  تجييياه شيييباب  أشيييعر 3
 التعميم الفني

807 99.0 8 1.9 - - 8.99 1.0 0 

    ييييييييتم البرنييييييامج بغييييييرس قيييييييم العمييييييل لييييييدى  2
 8 1.08 8.99 - - 0.2 3 92.2 802 الشباب 

تعميمييييية  أسيييياليبييييييتم البرنييييامج باسييييتخدام  5
 8 1.08 8.99 - - 0.2 3 92.2 802 حديثة تي التعميم الفني 

مستوى  1.19 8.99 المؤشر ككل
 مرتف 

 يوضح الجدول السابق أن:
حيووث بمووغ  مرتفيي  كمييا يحييددىا الشييباب مييدى قييدرة البرنييامج عمييى إشييباع احتياجييات الشييباب مسييتوى

بتحسوين  ششوعر ومؤشرات ذلك وفقاً لترتيب المتوسوط الحسوابي: جواج فوي الترتيوب الأول (،4.88المتوسط الحسابي )
جوواج بالترتيووب (، ثووم 1.4وبووانحراف معيوواري ) (،4.88نظوورل المجتمووع تجووال شووباب التعموويم الفنووي بمتوسووط حسووابي )

ياوتم و  ،ل لودى الشوبابياتم البرنوامج بغورس قويم العموو  الفني،التعميم  بريجيالثاني يزيد البرنامج من فرص توظيف 
(، 1.44وبوانحراف معيواري ) (،4.88متوسوط حسوابي )ب تعميمية حديثة فوي التعمويم الفنوي شساليبالبرنامج باستبدام 

، (4.88ياووووتم البرنووووامج بتقووووديم مسوووواعدات ماليووووة لمشووووباب شثنوووواج عموووول مشووووروع صووووغير بمتوسووووط حسووووابي )وشبيووووراً 
هوودافاا وهووى شوهووذا يوودل عمووى قوودرة الجاووات المشوواركه فووى تنفيووذ البرنووامج عمووى تحقيووق . (1.44وبووانحراف معيوواري )

عطوواج الثقووه بووالنفس لوودى الشووباب لتنميووة ماوواراتام وقوودراتام عمووى تمبيووة ا  تغييوور نظوورل المجتمووع تجووال التعموويم الفنووى و 
 حتياجاتام .ج

 
 
 

 :مدى وضوح السياسات والإجراءات المتبعة تي البرنامج (2)
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 كما يحددىا الشباب وضوح السياسات والإجراءات المتبعة تي البرنامج مدى (9جدول )
 (809)ن=

 العبارات م
 الاستجابات

 لا إلى حد ما نعم الترتيب σ س __
 % ك % ك % ك

0 
يقيوم   يالمسئولين اليدور الفعيال الي لنايوضح 

صييييدار تشييييريعات تتعمييييق إبييييو البرنييييامج تييييي 
 بسياسات التوظيف 

802 92.2 8 1.9 0 1.5 8.92 1.02 3 

البرنييامج عمييى نشيير ثقاتيية بمسييئولين اليعمييل  8
 8 1.19 8.99 - - 1.9 8 99.0 807 الابتكار بين جمي  تئات التعميم الفني 

3 
لتيدريب  مستدامة ةمسئولين بإعداد خطالييتم 

المعمميييين وبنييياء قيييدراتيم تيييي ميييدارس التعمييييم 
 الفني 

802 99.5 0 1.5 - - 8.99 1.17 0 

 0 1.17 8.99 - - 1.5 0 99.5 802 لمشباب دور البرنامج واضح بشكل مباشر 2

 المتبعييية الإجيييراءاتمسيييئولين بتيسيييير اليييييتم  5
   خدمات البرنامجعمى  يلحصول

802 99.5 0 1.5 - - 8.99 1.17 0 

مستوى  1.17 8.99 المؤشر ككل
 مرتف 

 يوضح الجدول السابق أن:
حيوث بموغ  مرتفي  كميا يحيددىا الشيباب مدى وضوح السياسات والإجراءات المتبعية تيي البرنيامج مستوى

مسوئولين الياوتم  (، ومؤشرات ذلك وفقاً لترتيب المتوسط الحسابي: جاج فوي الترتيوب الأول4.88المتوسط الحسابي )
ودور البرنوامج واضو  بشوكل مباشور  ،لتدريب المعممين وبناج قدراتام في مدارس التعميم الفني مستدامة ةبإعداد بط
 (،4.88بمتوسووط حسووابي ) بوودمات البرنووامجعمووى  يلحصووول المتبعووة الإجووراجاتئولين بتيسووير مسووالياووتم و  لمشووباب،

البرنامج عموى نشور ثقافوة الابتكوار بوين جميوع بمسئولين الجاج بالترتيب الثاني يعمل (، ثم 1.11وبانحراف معياري )
المسوووئولين الووودور  لنوووايوضووو  (، وشبيوووراً 1.18وبوووانحراف معيووواري ) (،4.88متوسوووط حسوووابي )ب فئوووات التعمووويم الفنوووي

، وبوانحراف (4.89صدار تشريعات تتعمق بسياسوات التوظيوف بمتوسوط حسوابي )جيقوم به البرنامج في  ذيالفعال ال
أكيده جيدول رقيم لى ما جوهذا يدل عمى مدى قدرة المسئولين عمى تنمية مااراتام وقدراتام ويشير  .(1.44معياري )

ه حصوولام عموى شن شكبور نسوبه ذات مؤهول عوالى بموا لديوة مون ببورات فوى وصف مجتمع المسئولين مون ناحيو( 3)
 مجال عممام .

  مؤشرات تعالية برنامج دعم وتطوير التعميم الفنيي والتيدريب المينيي تيي تحقييق التنميية البشيرية
 :كما يحددىا المسئولون المستدامة لمشباب
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والتدريب الميني تي تحقيق التنمية مؤشرات تعالية برنامج دعم وتطوير التعميم الفني  (01جدول )
 كما يحددىا المسئولون البشرية المستدامة لمشباب

   (55)ن=

 الترتيب % ك العبارات م

 8 52.8 38 تحسين النظرة المجتمعية لطلاب وخريجي التعميم الفني والتدريب الميني 0

عداد وتنفي  الأنشطة 8  2 25.5 85 التخطيط السميم لمبرامج وا 

 5 32.8 80 تنمية قدرات ورت  كفاءة وبناء تريق العمل ومسئولي الوزارات والجيات المختمفة 3

 3 58.7 89 التنسيق بين الجيات المختمفة والوزارات لتحسين نظام المؤسسات 2

 2 89.0 02 المنيجية تي العمل لتلاءم المناىج سوق العمل وتنمية روح الإبداع والابتكار لمشباب 5

 01 85.5 02 التدريب الجيد لمشباب لرت  كفاءتيم بسوق العمل  2

 9 87.3 05 الاستدامة والاستمرارية لممشاري  بعد الانتياء من البرنامج 7

 0 29.0 32 تنفي  مشروعات قومية لمشباب 2

 7 31.9 07 إعداد إطار استراتيجي لمتعميم والتدريب الميني 9

 2 32.5 09 الفني لتمبية احتياجات سوق العملتحسين جودة مخرجات التعميم  01

 يوضح الجدول السابق أن:
مؤشييرات تعالييية برنيييامج دعييم وتطييوير التعمييييم الفنييي والتيييدريب المينييي تييي تحقييييق التنمييية البشيييرية 

تنفيووذ مشوووروعات قوميوووة  جوواج فوووي الترتيوووب الأولتمثموووت فيمووا يموووي:  كميييا يحيييددىا المسيييئولون المسييتدامة لمشيييباب
تحسين النظورة المجتمعيوة لطولاب وبريجوي التعمويم الفنوي والتودريب  (، وجاج بالترتيب الثاني%48.4) لمشباب بنسبة
 .(%44.4)نسوبة بالتودريب الجيود لمشوباب لرفوع كفواجتام بسووق العمول  ناايوةال(، وجواج فوي %49.4) الماني بنسوبة

موون بوولال المسووتدامه القاعوودة الأسوواس لمتنميووة البشوورية هووى  والتكوووين والتأهيوولالمعرفووة والتعموويم ن شوهووذا يوودل عمووى 
سووتثمار الجيوود لمعنصوور البشوورى موون بوولال تنفيووذ العديوود موون المشووروعات الاو  اموماووارات املقوودراتوالاسووتثمار رتقوواج الإ

 ه.كثر فعالية لتغيير نظرل المجتمع تجاهم والقضاج عمى الجال وعمى البطالشالقومية لديام و 

 

 
 : أبعاد التنمية البشرية المستدامة لمشباب:لثالمحور الثا

 :المشاركة (0)

 كما يحددىا الشباب المشاركة (00جدول )
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 (809)ن=

 العبارات م
 الاستجابات

 لا إلى حد ما نعم الترتيب σ س __
 % ك % ك % ك

  أىيييييييتم بالقواعيييييييد والمعيييييييايير التيييييييي يضيييييييعيا  0
 0 1 3 - - - - 011 809 البرنامج 

 المرتبطييييييةالاجتماعييييييات  ةتييييييي كاتيييييي أشييييييارك 8
 3 1.19 8.99 - - 1.9 8 99.0 807 بالبرنامج

 المرتبطييةتييي صيين  القييرارات  بمشيياركتيىييتم أ 3
 بالبرنامج 

805 92.8 2 0.2 - - 8.92 1.03 5 

تيي  زملائييمي   المختمفية الأنشيطةتيي  أشارك 2
 8 1.17 8.99 - - 1.5 0 99.5 802   تخصصيمجال 

بوجود تيرابط وتكاميل بيين اليوزارات لبنياء  أشعر 5
 2 1.08 8.99 - - 0.2 3 92.2 802 وتنمية قدرات الشباب 

مستوى  1.17 8.99 البعد ككل
 مرتف 

 يوضح الجدول السابق أن:
(، ومؤشورات ذلوك وفقواً 4.88حيوث بموغ المتوسوط الحسوابي ) مرتف  كما يحددىا الشباب المشاركةمستوى 
بمتوسوط حسوابي  البرنوامج الحسوابي: جواج فوي الترتيوب الأول شهوتم بالقواعود والمعوايير التوي يضوعاالترتيب المتوسوط 

متوسووط حسووابي ب تبصصوويفووي مجووال  زملائوويمووع  المبتمفووة الأنشووطةفووي  ششووارك جوواج بالترتيووب الثووانيثووم (، 4)
بالبرنوووامج بمتوسوووط  المرتبطوووةفوووي صووونع القووورارات  بمشووواركتيهوووتم (، وشبيوووراً ش1.11وبوووانحراف معيووواري ) (،4.88)

هوداف البرنوامج مموا يوؤدى أيودل هوذا عموى مودى التوزامام ونضوجام ب. (1.44، وبانحراف معيواري )(4.89حسابي )
 لى نجاح البرنامج .ج

 
 
 
 

 :التعاون (8)

 كما يحدده الشباب التعاون (08جدول )
 (809)ن=
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 العبارات م
 الاستجابات

 لا إلى حد ما نعم الترتيب σ س __
 % ك % ك % ك

 8 1.17 8.99 - - 1.5 0 99.5 802 أشعر بالسعادة والانتماء لتحقيق ىدتي 0

 8 1.17 8.99 - - 1.5 0 99.5 802 ورت  روح الفريق الايجابيالتعاون  أجد 8

 المختمفيييةأشيييعر بوجيييود تعييياون بيييين اليييوزارات  3
 2 1.08 8.99 - - 0.2 3 92.2 802 لتقديم كاتو الخدمات لدى الشباب

لتنميييية روح التنيياتس تييي العميييل  يييتم تحفيييزي 2
    مشكلاتيعمى حل  ومساعدتي

809 011 - - - - 3 1 0 

جييد ربييط بييين المييدارس الفنييية والاحتياجييات يو  5
 المجتمعية لسوق العمل 

802 99.5 0 1.5 - - 8.99 1.17 3 

مستوى  1.12 8.99 البعد ككل
 مرتف 

 يوضح الجدول السابق أن:
(، ومؤشوورات ذلووك وفقوواً 4.88حيووث بمووغ المتوسووط الحسووابي ) مرتفيي  كمييا يحييدده الشييباب التعيياونمسييتوى 

عموى حول  ومسواعدتيلتنميوة روح التنوافس فوي العمول  يتم تحفيزي المتوسط الحسابي: جاج في الترتيب الأوللترتيب 
التعوواون  ، وشجوودجوواج بالترتيووب الثوواني ششووعر بالسووعادة والانتموواج لتحقيووق هوودفيثووم (، 4بمتوسووط حسووابي )  مشووكلاتي
ششوعر بوجوود تعواون بوين وشبيوراً  ،(1.11)، وبوانحراف معيواري (4.88متوسط حسابي )ب ورفع روح الفريق الايجابي
وهوذا . (1.44، وبوانحراف معيواري )(4.88لتقوديم كافوه البودمات لودى الشوباب بمتوسوط حسوابي ) المبتمفوةالوزارات 

 . ومساعدتام عمى زيادة الانتاجية  شباع ر باتاما  هدافام ومتطمباتام و شيساعد الشباب عمى تحقيق 
 
 
 
 
 

 

 :العدالة (3)

 كما يحددىا الشباب العدالة (03جدول )
 (809)ن=
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 العبارات م
 الاستجابات

 لا إلى حد ما نعم الترتيب Σ س __
 % ك % ك % ك

لمشيييباب  مناسيييبةالبرنيييامج تيييرا عميييل ييييوتر  0
 بشكل عادل 

802 99.5 0 1.5 - - 8.99 1.17 8 

بيييييين المسيييييئولين  الديمقراطييييييةثقاتييييية  توجيييييد 8
 8 1.17 8.99 - - 1.5 0 99.5 802 والشباب 

أحصل عمى منح دولية دون تمييز بين بعضينا  3
 3 1.08 8.99 - - 0.2 3 92.2 802 البع  

 أثنياءلا يوجد تمييز بين الشباب بعضو لبع   2
 0 1 3 - - - - 011 809 حصوليم عمى مشروعات صغيرة 

 8 1.17 8.99 - - 1.5 0 99.5 802 بشكل عادل  ةدورات تدريبيحصل عمى أ 5

مستوى  1.12 8.99 البعد ككل
 مرتف 

 يوضح الجدول السابق أن:
(، ومؤشوورات ذلووك وفقوواً 4.88حيووث بمووغ المتوسووط الحسووابي ) مرتفيي  كمييا يحييددىا الشييباب العدالييةمسييتوى 

لا و  ،لمشووباب بشووكل عووادل مناسووبةالبرنووامج فوورص عموول يوووفر  لترتيووب المتوسووط الحسووابي: جوواج فووي الترتيووب الأول
جوواج ثووم (، 4بمتوسووط حسووابي ) حصووولام عمووى مشووروعات صووغيرة شثنوواجيوجوود تمييووز بووين الشووباب بعضووه لووبعض 

متوسوط ببشوكل عوادل  ةحصول عموى دورات تدريبيووش ،بين المسئولين والشوباب الديمقراطيةثقافة  توجد بالترتيب الثاني
شحصووول عموووى مووون  دوليوووة دون تمييوووز بوووين بعضووونا الوووبعض وشبيوووراً  ،(1.11راف معيووواري )، وبوووانح(4.88حسوووابي )

العنصور الاوام  جلوى شن عميار عمياريدراسية وهذا ما شكدتوه . (1.44، وبانحراف معياري )(4.88بمتوسط حسابي )
جنصواف الأجيوال قود يكوون الإنصواف و الذي تشير جليه التنمية المستدامة هو عنصر العدالة شو الإنصاف والمساواة، 

جنصاف مون يعيشوون اليووم مون البشور ولا يجودون فرصوا  شو قد يكونالمقبمة والتي يجب شبذ مصالحاا في الاعتبار 
 .متساوية مع  يرهم في الحصول عمى الموارد الطبيعية والبدمات الاجتماعية

 
 
 
 :الاستدامة (2)

 كما يحددىا الشباب الاستدامة (02جدول )
 (809)ن=
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 العبارات م
 الاستجابات

 لا إلى حد ما نعم الترتيب Σ س __
 % ك % ك % ك

           عمميييييييييتفكييييييييير النحييييييييو  بتحفيييييييييزيأشييييييييعر  0
   يلابتكار ا

802 99.5 0 1.5 - - 8.99 1.17 8 

عميييى  تسييياعدني تيييدريبيعميييى بيييرامج حصيييل أ 8
 0 1 3 - - - - 011 809 المساىمة تي سوق المعمومات والاتصالات.

حصيييل عميييى حيييواتز ماديييية ومعنويييية لزييييادة أ 3
 3 1.08 8.99 - - 0.2 3 92.2 802 الإنتاجية 

المينيييي  والإرشيييادمات التوجييييو خيييد تسييياعدني 2
 2 1.32 8.9 0.2 3 7.3 02 90.3 811   المجتم تي  بي الخاامى توزي  المنتج ع

5 
تطييوير منيياىج التييدريب وتوسيييعيا لمزيييد  يييتم

ميييين التخصصييييات والميييييارات التييييي يحتاجيييييا 
 سوق العمل

809 011 - - - - 3 1 0 

مستوى  1.12 8.92 البعد ككل
 مرتف 

 يوضح الجدول السابق أن:
(، ومؤشورات ذلوك وفقواً 4.89حيث بمغ المتوسوط الحسوابي ) مرتف  كما يحددىا الشباب الاستدامة مستوى

عموى المسواهمة فوي سووق  تسواعدني تودريبيحصول عموى بورامج ش لترتيب المتوسط الحسوابي: جواج فوي الترتيوب الأول
تطوووير منوواهج التوودريب وتوسوويعاا لمزيوود موون التبصصووات والماووارات التووي يحتاجاووا  ، ويووتمالمعمومووات والاتصووالات

متوسووط ب يلابتكوار عمموي اتفكيور النحوو  بتحفيوزيششوعر  جواج بالترتيوب الثوانيثوم (، 4سووق العمول بمتوسوط حسوابي )
توزيوووع  موووىعالمانوووي  والإرشوووادمات التوجيوووه بووود (، وشبيوووراً تسووواعدني1.11وبوووانحراف معيووواري ) (،4.88حسوووابي )
تيى   المحيور الثاليث والمحيور الثيانىكود عميوة شوهوذا موا (. 4.8بمتوسوط حسوابي ) المجتموعفوي  بي الباصالمنتج 

مون بولال مسواهمه الشوباب  البرنامج وىو الانتقال الى سوق العمل وتحسين جودة التعميم الفنى والتدريب المينى
التعموويم الفنووي هووو حيووث يعتبوور الابتكووار وريووادة الاعمووال فووى وسووائل التكنولوجيووة وتطوووير بوورامج التوجيووه والارشوواد و 

 .شساس التنمية التكنولوجية
 
 
 كما يحددىا المسئولون أبعاد التنمية البشرية المستدامة لمشباب: 

 كما يحددىا المسئولون أبعاد التنمية البشرية المستدامة لمشباب (05جدول )
   (55)ن=
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 الترتيب % ك العبارات م

 2 27.3 82 التعاون بين الشباب وزيادة اندماجيم تي المجتم  0

 0 72.5 20 تمكين الشباب اقتصادياً وميارياً بتدريبيم داخل بيئة العمل وتوتير ترا عمل ليم 8

 5 25.5 85 تعزيز مشاركة الشباب تي بيئة العمل لتنمية قدراتيم 3

 7 32.8 80 تعميق ثقاتة وتكر العمل لدي الشباب 2

 2 20.2 83 استدامة المشروعات القومية لمشباب 5

 8 20.2 32 حصول الخرجين عمي ترا لتمويل مشاريعيم الخاصة 2

 3 58.7 89 بناء قدرات المعممين والمدربين بمدارس التعميم الفني 7

 9 38.7 02 استدامة تطوير نظام ضمان الجودة بمؤسسات التعميم الفني 2

 01 89.0 02 المعنية لإشباع احتياجات الشبابالتعاون بين الجيات  9

 2 32.2 81 تمكين الشباب من كاتة الخدمات المجتمعية 01

 يوضح الجدول السابق أن:
: كما يحددىا المسئولون تمثمت تيما يمي مؤشرات أبعاد التنمية البشرية المستدامة لمشباب

 تمكين الشباب اقتصادياً وماارياً بتدريبام دابل بيئة العمل وتوفير فرص عمل لام بنسبة جاج في الترتيب الأول
(، %44.9) حصول البرجين عمي فرص لتمويل مشاريعام الباصة بنسبة (، وجاج بالترتيب الثاني14.4%)

ا يدل عمى شن وهذ .(%48.4)نسبة ب التعاون بين الجاات المعنية لإشباع احتياجات الشباب ناايةالوجاج في 
وى ا ما أكد مسئوليتاا تقع عمى عاتق الحكومه لتوفير فرص الحياة للاجيال المقبمة .مستدامة البشرية التنمية ال

عمى شن شحد شركان التنمية البشرية المستدامه هى التمكين ، وهذا يدل شيضا عمى وجود تعاون  حمدأمحمد سمير 
ستغلال قدراتام البشرية جقتصاديا  بين الوزارات المستادفه من البرنامج لإشباع جحتياجات شباب التعميم الفنى وا 

جتماعيا لتحقيق مستوى معيشه شفضل  شن  (Rachel Emas المتحدة( )أشار لو )برنامج الأمم و ،ومااريا وا 
التنمية البشرية  المستدامه  تاتم بتمكين الشباب وافراد المجتمع بكافه الجوانب لاحترام حقوق الافراد وتوفير سب 

  معيشه شفضل لام وتمبية احتياجاتام .
 

 

: الصعوبات التي تواجيو تعاليية برنيامج دعيم وتطيوير التعمييم الفنيي والتيدريب الراب المحور 
 لمشباب: المستدامةتحقيق التنمية البشرية تي  الميني
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تي  المينيالصعوبات التي تواجو تعالية برنامج دعم وتطوير التعميم الفني والتدريب  (02جدول )
 كما يحددىا الشباب لمشباب المستدامةتحقيق التنمية البشرية 

 (809)ن=

 انعثاراخ و
 الاستجاتاخ

 لا إنَ حذ يا نعى انترتْة σ ش __
 % ك % ك % ك

 1 5.23 1.55 95.9 215 3.8 1 5.5 1 عذو استذايح فِ يشرًعاخ انثرنايج  1

2 
و ًجددٌد عذانددح فددِ حشددٌل انشددثاب عهددَ عددذ

 فرص عًم 
1 5.5 3 1.4 215 91.2 1.52 5.11 3 

3 
عددذو رتددا احتْاجدداخ انشددثاب تًتطهثدداخ سددٌ  

 انعًم 
1 5.5 3 1.4 215 91.2 1.52 5.11 3 

4 
عددددددذو ًجددددددٌد يتاتعددددددح يسددددددتًرج ن نشددددددطح 

 ًانًشرًعاخ انًختهفح 
1 5.5 1 5.5 218 99.1 1.51 5.15 4 

5 
عدددذو يشددداركتِ فدددِ صدددنق انقدددراراخ انخاصدددح 

 تانثرنايج  
1 5.5 1 5.5 218 99.1 1.51 5.15 4 

6 
عدددذو ًعدددٌا انسْاسددداخ ًانقٌاعدددذ انًنمًدددح 

 نهعًم تانثرنايج 
1 5.5 1 5.5 218 99.1 1.51 5.15 4 

 2 5.16 1.52 91.6 216 5.9 2 5.5 1 انثاء فِ تقذّى انخذياخ نهشثاب  8

 5.15 1.52 انثعذ ككم
يستٌٍ 

 ينخفض

 يوضح الجدول السابق أن:
تحقييق تيي  المينييالصعوبات التي تواجو تعاليية برنيامج دعيم وتطيوير التعمييم الفنيي والتيدريب  مستوى

(، 4.14حيوووث بموووغ المتوسوووط الحسوووابي ) مييينخف  كميييا يحيييددىا الشيييباب لمشيييباب المسيييتدامةالتنميييية البشيييرية 
البرنوووامج  اتعو فوووي مشووور  اسوووتدامةعووودم  جووواج فوووي الترتيوووب الأول ومؤشووورات ذلوووك وفقووواً لترتيوووب المتوسوووط الحسوووابي:

 (،4.14متوسووط حسووابي )ببطج فووي تقووديم البوودمات لمشووباب الوو جوواج بالترتيووب الثووانيثووم (، 4.14بمتوسووط حسووابي )
فوي  مشواركتيعودم و  المبتمفوة، اتعو والمشور  للأنشوطةمستمرة  متابعةعدم وجود  (، وشبيراً 1.44وبانحراف معياري )

برنوووامج بمتوسوووط حسوووابي المنظموووة لمعمووول بالعووودم وضووووح السياسوووات والقواعووود و  الباصوووة بالبرنوووامج،رارات صووونع القووو
يووودل عموووى عووودم وجوووود صوووعوبات تواجوووه البرنوووامج مموووا يسووواعدل عموووى وهوووذا . (1.44، وبوووانحراف معيووواري )(4.14)

حيوث ششوار جلوى شن الاسوتدامه  ( 02أكيده جيدول رقيم )تحقيق شهدافه ووجود استدامه فى المشاريع لمشباب وهذا موا 
 كأحد مؤشرات التنمية البشرية المستدامه مرتفعه ومتوفرل .

 
تي  المينيالصعوبات التي تواجو تعالية برنامج دعم وتطوير التعميم الفني والتدريب  (07جدول )

 كما يحددىا المسئولون لمشباب المستدامةتحقيق التنمية البشرية 
   (55)ن=

 الترتيب % ك العبارات م
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 0 27.3 37 المينيبرنامج دعم وتطوير التعميم الفني والتدريب انتياء التمويل المقدم ل 0

 2 25.5 85 عدم تعاون الجيات الحكومية تي تشغيل الشباب 8

 8 52.8 38 عدم تعاون بع  الشركات والمصان  ومؤسسات المجتم  المدني تي تدريب وتعميم الشباب 3

 2 89.0 02 تي اتخا  القرار الحكومي المرتبط بالبرنامجالمركزية  2

 3 58.7 89 عدم التعاون بين بع  الوزارات المعنية بالبرنامج 5

 2 32.8 80 عدم مشاركة صانعي القرار تي وض  الخطة لممشاري  المختمفة 2

 5 20.2 83 عدم تنوع مصادر التمويل لمبرنامج 7

 7 38.7 02 تي توتير ترا عمل لمشبابعدم تعاون بع  أصحاب الأعمال  2

 يوضح الجدول السابق أن:
تحقييق التنميية تيي  المينييالصعوبات التي تواجيو تعاليية برنيامج دعيم وتطيوير التعمييم الفنيي والتيدريب 

انتاوواج التمويوول  جوواج فووي الترتيووب الأول: كمييا يحييددىا المسييئولون تمثمييت تيمييا يمييي لمشييباب المسييتدامةالبشييرية 
عوودم تعوواون  (، وجوواج بالترتيووب الثوواني%41.4) المانووي بنسووبةبرنووامج دعووم وتطوووير التعموويم الفنووي والتوودريب المقوودم ل

(، وجوواج فوووي %49.4) بعووض الشووركات والمصووانع ومؤسسووات المجتمووع الموودني فوووي توودريب وتعموويم الشووباب بنسووبة
لوى جشننا فوى حاجوه ويرجع ذلك جلى  .(%48.4)نسبة ب المركزية في اتباذ القرار الحكومي المرتبط بالبرنامج ناايةال

ن تكووون الاهووداف واضووحه لتنفيووذ البرنووامج بشووكل جيوود فووى حوودود الموووارد والامكانيووات فلابوود شالتبطوويط بشووكل سووميم و 
سوتبدام كافووه أعووداد دورات تدريبيوة لتوودعيم المعمموين والموودربين بشمون اسووتمرارية فوى التمويوول لزيوادة مشوواريع الشوباب و 
كبووور عووودد ممكووون مووون مؤسسوووات المجتموووع المووودنى موووع الجاوووات شالوسوووائل التكنولوجيوووة ولابووود مووون وجوووود تعووواون بوووين 

لوه شهميوة  شن الفعاليوة Margaret Alston &Wendy Bowlesوهذا ما شوضوحه .المسئوله عن تنفيذ البرنامج 
نووا بتطوووير بوودمات المؤسسووة حسووب حاجاتاووا بالغووة متمثمووة فووي شن يكووون التبطوويط بشووكل عممووي شكثوور، كمووا يسووم  ل

 .وتحسين البرنامج في حالة وجود قصور في شحد جوانبه
 

  

تعالييية برنييامج دعييم وتطييوير التعميييم الفنييي والتييدريب  زيييادة: مقترحييات الخييامسالمحييور 
 لمشباب: المستدامةتحقيق التنمية البشرية تي  الميني

تحقيق تي  المينيتعالية برنامج دعم وتطوير التعميم الفني والتدريب  زيادةمقترحات  (02جدول )
 كما يحددىا الشباب لمشباب المستدامةالتنمية البشرية 

 (809)ن=
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 العبارات م
 الاستجابات

 لا إلى حد ما نعم الترتيب σ س __
 % ك % ك % ك

 3 1.72 0.22 50.2 003 89.8 22 09.8 28 البرنامج  اتعو تي مشر  استدامةوجود  0

عميى تيرا  الشيباب تيي حصيول عدالة قيقتح 8
 3 1.72 0.22 50.0 008 89.7 25 09.8 28 عمل

 3 1.77 0.22 51.8 001 30.0 22 02.7 20 بمتطمبات سوق العمل  ت الشبابربط احتياجا 3

 اتعو والمشيير  للأنشييطةمسييتمرة  ةوجييود متابعيي 2
 المختمفة

20 02.7 20 87.9 007 53.2 0.25 1.72 5 

تييي صيين  القييرارات  ة الشييبابمشيياركالاىتمييام ب 5
   الخاصة بالبرنامج

21 02.3 73 33.3 012 22.2 0.7 1.72 8 

المنظمييية لمعميييل وضيييوح السياسيييات والقواعيييد  2
 2 1.72 0.22 58.5 005 82.2 23 02.7 20 برنامجبال

 0 1.72 0.70 27.5 012 33.2 72 02.7 20 تقديم الخدمات لمشباب  السرعة تي 7

مستوى  1.70 0.22 البعد ككل
 متوسط

 يوضح الجدول السابق أن:
تحقييق التنميية تيي  المينييتعالية برنامج دعم وتطيوير التعمييم الفنيي والتيدريب  زيادةمقترحات مستوى 

(، ومؤشوورات ذلووك 4.49حيووث بمووغ المتوسووط الحسووابي ) متوسييط كمييا يحييددىا الشييباب لمشييباب المسييتدامةالبشييرية 
بمتوسوووط حسوووابي  تقوووديم البووودمات لمشوووباب السووورعة فوووي الحسوووابي: جووواج فوووي الترتيوووب الأولوفقووواً لترتيوووب المتوسوووط 

متوسوط حسوابي ب  الباصوة بالبرنوامجفي صنع القرارات  ة الشبابمشاركالاهتمام ب جاج بالترتيب الثانيثم (، 4.14)
وهوذا يؤكود عموى شن (.4.44بمتوسوط حسوابي ) المبتمفوة اتعو والمشور  للأنشوطةمستمرة  ةوجود متابعوشبيراً  (،4.1)

هنوواك فعاليووة لبرنووامج دعووم وتطوووير التعموويم الفنووى والتوودريب المانووى فووى تحقيووق التنميووة البشوورية المسووتدامه حيووث شن 
   السرعه هى شحد مؤشرات الفعاليه بينما المشاركه شحد شبعاد التنمية البشرية المستدامه.

تحقيق تي  المينيتعميم الفني والتدريب تعالية برنامج دعم وتطوير ال زيادةمقترحات  (09جدول )
 كما يحددىا المسئولون لمشباب المستدامةالتنمية البشرية 

   (55)ن=

 الترتيب % ك العبارات م

 0 27.3 37 زيادة التعاون بين الوزارات المعنية بالبرنامج 0

 9 32.5 09 السرعة تي اتخا  القرارات لتدريب وتشغيل الشباب 8
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 الترتيب % ك العبارات م

 2 32.2 81 الاستجابة لمبادرات العملسرعة  3

 2 27.3 82 سن تشريعات وقوانين لمتعميم الفني والتدريب الميني 2

 7 20.2 83 تطبيق نظام تعال لتوتير ترا عمل لمشباب 5

 3 52.2 30 الاىتمام الإعلامي بالتعميم الفني والتدريب الميني 2

 8 23.2 35 لتدريب وتشغيل الشبابتقديم الجيات الحكومية والتنفي ية لمدعم  7

 2 23.2 82 تعاون صانعي القرار تي وض  الخطة لممشاري  المختمفة 2

 01 38.7 02 المينيبرنامج دعم وتطوير التعميم الفني والتدريب زيادة تترة عمل  9

 5 25.5 85 تقديم الدعم الحكومي اللازم لتنفي  مبادرات وأنشطة البرنامج 01

 السابق أن:يوضح الجدول 
تحقييق التنميية البشيرية تيي  المينييتعالية برنامج دعم وتطوير التعميم الفنيي والتيدريب  زيادةمقترحات 

زيوادة التعواون بوين الووزارات  جواج فوي الترتيوب الأول: كما يحيددىا المسيئولون تمثميت تيميا يميي لمشباب المستدامة
تقديم الجاات الحكومية والتنفيذيوة لمودعم لتودريب وتشوغيل  الثاني(، وجاج بالترتيب %41.4) المعنية بالبرنامج بنسبة

المانووي برنووامج دعووم وتطوووير التعموويم الفنووي والتوودريب زيووادة فتوورة عموول  ناايووةال(، وجوواج فووي %44.4) الشووباب بنسووبة
وهووذا يوودل عمووى حموواس المسووئولين فووى تحقوويقام لاهووداف البرنووامج وحماسووام تجووال الشووباب لتنميووة .(%44.1)نسووبة ب

 قدراتام واكسابام العديد من الببرات . 
 
 

 
 

 

 
 

 :اختبار ترو  الدراسة: دساسالمحور ال
تعاليية برنيامج دعيم مين المتوقي  أن يكيون مسيتوى مؤشيرات " اختبار الفير  الأول لمدراسية:  (2-0)

           تيييي تحقييييق التنميييية البشيييرية المسيييتدامة لمشيييباب التعمييييم الفنيييي والتيييدريب المينييييوتطيييوير 
 ": مرتفعاً 
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تي تحقيق  مؤشرات تعالية برنامج دعم وتطوير التعميم الفني والتدريب المينيمستوى  (81جدول )
 كما يحددىا الشباب التنمية البشرية المستدامة لمشباب

 (809=ن)

 الترتيب المستوى Σ س __ المؤشرات م

 0 مرتف  1.13 8.99 البرنامج لمشباب أىدافمدى وضوح  0

 8 مرتف  1.12 8.99 الاستمرارية تي تقديم الخدمات لمشباب 8

 5 مرتف  1.00 8.92 تي تقديم الخدمات لمخريجين السرعة 3

 2 مرتف  1.08 8.92 جلتنفي  البرنام اللازمة والإمكاناتتر الموارد تو مدى  2

 2 مرتف  1.19 8.99 لشبابااحتياجات  إشباعمدى قدرة البرنامج عمى  5

 3 مرتف  1.17 8.99 تي البرنامج المتبعة والإجراءاتمدى وضوح السياسات  2

ككل مؤشرات الفعالية  مستوى مرتف  1.12 8.99 

 يوضح الجدول السابق أن:
تي تحقييق التنميية البشيرية  والتدريب المينيمؤشرات تعالية برنامج دعم وتطوير التعميم الفني مستوى 
(، ومؤشورات ذلوك وفقواً لترتيوب 4.88حيوث بموغ المتوسوط الحسوابي ) مرتفي  كما يحددىا الشباب المستدامة لمشباب

 (4.88البرنووووامج لمشووووباب بمتوسووووط حسووووابي ) شهوووودافموووودى وضوووووح  المتوسووووط الحسووووابي: جوووواج فووووي الترتيووووب الأول
متوسوووط حسوووابي ب جووواج بالترتيوووب الثووواني الاسوووتمرارية فوووي تقوووديم البووودمات لمشوووبابثوووم ، (1.14وبوووانحراف معيووواري )

بمتوسوط حسوابي  جلتنفيوذ البرنوام اللازموة والإمكاناتفر الموارد تو مدى وشبيراً  ،(1.14وبانحراف معياري ) (4.88)
هدافوه البرنوامج لأتحقيوق سوعى جلوى فعاليوة نمواذج الحود كأيعتبر نمووذج تحقيوق الاودف وقد يعكس ذلك شن (. 4.89)

وشكثور واقعيوة مموا يسواعد عموى التبطويط والانتاجيوة والتطووير الاهوداف واضوحه ومحوددة وهذل جماا شالتى وضع من 
   بالوزارة.لانشطه المنفذل اهداف عن طريق متابعة وتحقيق الأ

تعاليية مين المتوقي  أن يكيون مسيتوى مؤشيرات " ول لمدراسية والي ي ميؤداه مما يجعمنيا نقبيل الفير  الأ 
 ". مرتفعاً  تي تحقيق التنمية البشرية المستدامة لمشباب برنامج دعم وتطوير التعميم الفني والتدريب الميني

 
التنميييية البشيييرية مييين المتوقييي  أن يكيييون مسيييتوى أبعييياد " اختبيييار الفييير  الثييياني لمدراسييية:  (2-8)

 ":مرتفعاً  لمشباب المستدامة

 كما يحددىا الشباب المستدامة لمشبابأبعاد التنمية البشرية مستوى  (80جدول )
 (809=ن)
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 الترتيب المستوى Σ س __ الأبعاد م

 8 مرتف  1.17 8.99 المشاركة 0

 0 مرتف  1.12 8.99 التعاون 8

 0 مرتف  1.12 8.99 العدالة 3

 3 مرتف  1.12 8.92 الاستدامة 2

ككل أبعاد التنمية البشرية المستدامة  مستوى مرتف  1.12 8.99 

 يوضح الجدول السابق أن:
حيوووث بموووغ المتوسوووط  مرتفييي  كميييا يحيييددىا الشيييباب أبعييياد التنميييية البشيييرية المسيييتدامة لمشيييبابمسيييتوى 

التعووواون، والعدالوووة  (، ومؤشووورات ذلوووك وفقووواً لترتيوووب المتوسوووط الحسوووابي: جووواج فوووي الترتيوووب الأول4.88الحسوووابي )
 (4.88متوسوط حسوابي )المشواركة ب بالترتيوب الثوانيجواج ثم ، (1.14وبانحراف معياري ) (4.88بمتوسط حسابي )

وقوود يوودل ذلووك شن برنووامج دعووم وتطوووير (. 4.89بمتوسووط حسووابي )وشبيووراً الاسووتدامة  ،(1.11وبووانحراف معيوواري )
التعمويم الفنوى والتودريب المانوى سوعى الوى تحقيوق التنميوة البشورية المسوتدامه لودى الشوباب مون بولال تحقيوق التعوواون 

عضام البعض وبين الشباب والمسئولين شو بين الجاات المنفذل لمبرنوامج بوين بعضواا الوبعض وتحقيوق بين الشباب ب
 العداله فى تقديم البدمات والمشاريع والمسابقات لدى الشباب لتحقيق ريادة الاعمال والابتكار والابتراع .

التنمييية ن مسييتوى أبعيياد ميين المتوقيي  أن يكييوممييا يجعمنييا نقبييل الفيير  الثيياني لمدراسيية واليي ي مييؤداه " 
 ".مرتفعاً  لمشباب المستدامةالبشرية 

 
 

 
 
 
 
توجد علاقة دالة إحصائياً بين بعي  المتغييرات الديموجراتيية " اختبار الفر  الثالث لمدراسة:  (2-3)

تعالييية برنييامج دعييم وتطييوير التعميييم الفنييي والتييدريب لمشييباب وتحديييدىم لمسييتوى مؤشييرات 
 ": البشرية المستدامة لمشبابتي تحقيق التنمية  الميني

تعالية بع  المتغيرات الديموجراتية لمشباب وتحديدىم لمستوى مؤشرات العلاقة بين ( 88جدول )
 تي تحقيق التنمية البشرية المستدامة لمشباب برنامج دعم وتطوير التعميم الفني والتدريب الميني
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   (809=ن)  

 المتغيرات الديموجراتية م

 ككل مؤشرات الفعالية

 المعامل
 المستخدم

 قيمتو
 ودلالتو

 

 (7)د.ح= 2.725 8كا النوع 0
  1.188 بيرسون السن 8
  1.122 جاما المؤىل العممي 3
  1.121 بيرسون مده التدريب بالبرنامج 2
 (02)د.ح= 01.002 8كا اتمشروعنوع ال 5

 (1.15* معنوي عند )                                                    (                                           1.10** معنوي عند )

 يوضح الجدول السابق أن:
فعاليوة لمشباب وتحديدهم لمستوى مؤشورات لا توجد علاقة دالة جحصائياً بين بعض المتغيرات الديموجرافية 

فووي تحقيووق التنميووة البشوورية المسووتدامة لمشووباب، وهووذا يعنووي شن  برنووامج دعووم وتطوووير التعموويم الفنووي والتوودريب المانووي
فوووي تحقيوووق التنميوووة البشووورية  فعاليوووة برنوووامج دعوووم وتطووووير التعمووويم الفنوووي والتووودريب المانووويمؤشووورات تحديووود مسوووتوى 

والسون، والمؤهول العمموي، ومودة )النوع، لمشباب وجرافية المستدامة لمشباب لا يبتمف بابتلاف بعض المتغيرات الديم
   من برنامج دعم وتطوير التعميم الفني(. ةممولال اتمشروعونوع ال، التدريب بالبرنامج

توجيييد علاقييية دالييية إحصيييائياً بيييين بعييي   والييي ي ميييؤداه " لمدراسيييةالثاليييث الفييير   نيييرت مميييا يجعمنيييا 
تعاليية برنيامج دعيم وتطيوير التعمييم الفنيي والتيدريب المتغيرات الديموجراتية لمشباب وتحديدىم لمستوى مؤشيرات 

 ". تي تحقيق التنمية البشرية المستدامة لمشباب الميني
 
 
 
 
توجد علاقة دالة إحصيائياً بيين بعي  المتغييرات الديموجراتيية " اختبار الفر  الراب  لمدراسة:  (2-2)

 ": لمشباب المستدامةالتنمية البشرية لمشباب وتحديدىم لمستوى أبعاد 
التنمية البشرية بع  المتغيرات الديموجراتية لمشباب وتحديدىم لمستوى أبعاد العلاقة بين ( 83جدول )

 لمشباب المستدامة
   (809=ن)  



 

484 
 

 الديموجراتيةالمتغيرات  م

 المستدامة ككلالتنمية البشرية أبعاد 

 المعامل
 المستخدم

 قيمتو
 ودلالتو

 

 (7)د.ح= 9.720 8كا النوع 0
  1.127 بيرسون السن 8
  1.001 جاما المؤىل العممي 3
  1.120 بيرسون مده التدريب بالبرنامج 2
 (02)د.ح= 08.905 8كا اتمشروعنوع ال 5

 (1.15* معنوي عند )                                                    (                                           1.10** معنوي عند )

 يوضح الجدول السابق أن:
التنميووة لمشووباب وتحديودهم لمسووتوى شبعوواد لا توجود علاقووة دالووة جحصوائياً بووين بعووض المتغيورات الديموجرافيووة 

لمشوووباب لا يبتمووووف  المسوووتدامةالتنميوووة البشوووورية شبعووواد لمشوووباب، وهووووذا يعنوووي شن تحديووود مسووووتوى  المسوووتدامةالبشووورية 
ونوووع ، والسوون، والمؤهوول العممووي، وموودة التوودريب بالبرنووامج)النوووع، لمشووباب بووابتلاف بعووض المتغيوورات الديموجرافيووة 

واليي ي  لمدراسييةالرابيي  الفيير   نييرت ممييا يجعمنييا  موون برنووامج دعووم وتطوووير التعموويم الفنووي(. ةممولووال اتمشووروعال
التنميية توجد علاقة دالة إحصيائياً بيين بعي  المتغييرات الديموجراتيية لمشيباب وتحدييدىم لمسيتوى أبعياد  مؤداه "
 ". لمشباب المستدامةالبشرية 
 : النتائج العامة لمدراسة : ثامنا

 الدراسة تى ضوء أىداف الدراسة :  نتائج -أ
تعالية برنامج دعيم وتطيوير التعمييم الفنيي والتيدريب المينيي تيي اليدف الاول : تحديد مستوى مؤشرات 

 .تحقيق التنمية البشرية المستدامة لمشباب
 مدى وضوح أىداف البرنامج لمشباب:-0

وشهوم تموك مرتفوع  كميا يحيددىا الشيباب البرنيامج لمشيباب أىدافمدى وضوح مسوتوى  أنشظارت نتائج الدراسة 
يووفر البرنوامج و  ،يعقد البرنامج دورات تدريبية لمشباب من بلال معممين ومدربين ذوى ببورةفى ذلك : ) المؤشرات

يطووور البرنووامج نظووام الجووودة بمراكووز التوودريب ،الأعمووال موون  عديوودة لمشووباب لتنميووة قوودراتام وزيووادة الابتكووار وريووادة 
ياووتم البرنووامج بوضووع قواعوود ومعووايير ،  شهدافووهيوورتبط البرنووامج بعوودد هائوول موون ذوى الببوورات ممووا يبوودم المانووي، و 
 (. بأدائه مرتبطة

 :الاستمرارية تي تقديم الخدمات لمشباب -4
وأىيم تميك  مرتفي  كميا يحيددىا الشيباب لمشيبابالاستمرارية تي تقديم الخيدمات أن مستوى أظيرت نتائج الدراسة 

ياوووتم البرنوووامج بوووالتقييم ، و البرنوووامج بوووين متطمبوووات سووووق العمووول واحتياجوووات الشوووباب: )يوووربط  تيييى  ليييك المؤشيييرات
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ياووتم المسووئولين بوودعم رواد ، و يحوورص المسووئولين عمووى تطوووير مووا يقدمونووه موون بوودماتشدائووه، و المسووتمر لتحسووين 
ياووتم البرنووامج ، و  والمشووروعات الصووغيرة بصووفه مسووتمرة لرفووع كفوواجة العمالووة الحاليووة والبوواحثين عوون العموول الأعمووال

 (. لسوق العمل لمعرفه احتياجاته ةبعمل دراسات متابع
 لمخريجين:السرعة تي تقديم الخدمات  -4

تيى  وأىم تميك المؤشيرات مرتف  كما يحددىا الشبابالسرعة تي تقديم الخدمات أن مستوى أظيرت نتائج الدراسة 
ياوووتم البرنوووامج بتطووووير المنووواهج بشوووكل سوووريع ، ثقوووة البوووريجين لكسوووبيووووفر البرنوووامج العديووود مووون الوظوووائف ) :  ليييك

ياوتم البرنوامج بوالتعرف عموى مشوكلات البوريجين ومحاولوة و ، الماارات ومتطمبوات سووق العمول شساسوتقييماا عمى 
 (.حماا 
 مدى توتر الموارد والإمكانات اللازمة لتنفي  البرنامج -4

 كمييا يحييددىا الشييباب مييدى تييوتر المييوارد والإمكانييات اللازميية لتنفييي  البرنييامجأن مسييتوى أظيييرت نتييائج الدراسيية 
يشوعر الشوباب بالاسووتفادة ،يسواهم البرنوامج فوي تنميوة المبودعين والمبتكورين : ) تيى  ليك وأىيم تميك المؤشيرات مرتفي 

بعووود  ةشثنووواج تدريبيووو المبتمفوووةيسوووتبدم الشوووباب التكنولوجيوووة الأداج ،مووون الموووورد البشووورى وذوى الببووورات فوووي تحسوووين 
 (.التبرج  

 :مدى قدرة البرنامج عمى إشباع احتياجات الشباب -4
 مرتفي  كميا يحيددىا الشيباب مدى قدرة البرنامج عمى إشباع احتياجيات الشيبابأن مستوى أظيرت نتائج الدراسة 
يزيود البرنوامج مون فورص ،بتحسوين نظورل المجتموع تجوال شوباب التعمويم الفنوي  )ششوعر تيى  ليك : وأىم تمك المؤشيرات

 شسوواليبياووتم البرنووامج باسووتبدام و  ،ياووتم البرنووامج بغوورس قوويم العموول لوودى الشووبابو  الفنووي،التعموويم  بريجوويتوظيووف 
 (.ياتم البرنامج بتقديم مساعدات مالية لمشباب شثناج عمل مشروع صغير ،و  تعميمية حديثة في التعميم الفني

 :مدى وضوح السياسات والإجراءات المتبعة تي البرنامج -4
 كميا يحيددىا الشيباب مدى وضوح السياسيات والإجيراءات المتبعية تيي البرنيامجأن مستوى أظيرت نتائج الدراسة 

لتودريب المعمموين وبنواج قودراتام فوي  مسوتدامة ةمسوئولين بإعوداد بطوالياوتم : ) تيى  ليك وأىم تميك المؤشيرات مرتف 
 المتبعووة الإجووراجاتمسووئولين بتيسووير الياووتم و  ودور البرنووامج واضوو  بشووكل مباشوور لمشووباب، ،موودارس التعموويم الفنووي

 التعمويم الفنويالبرنامج عمى نشر ثقافة الابتكوار بوين جميوع فئوات بمسئولين اليعمل ، بدمات البرنامجعمى  يلحصول
 (.صدار تشريعات تتعمق بسياسات التوظيف جيقوم به البرنامج في  ذيالمسئولين الدور الفعال ال لنايوض  ،
مؤشييرات تعالييية برنييامج دعييم وتطييوير التعميييم الفنييي والتييدريب المينييي تييي تحقيييق التنمييية البشييرية -7

 : كما يحددىا المسئولون المستدامة لمشباب
أن مؤشرات تعالية برنامج دعم وتطوير التعميم الفني والتدريب الميني تيي تحقييق التنميية أظيرت نتائج الدراسة 

تحسوين  ،تنفيوذ مشوروعات قوميوة لمشوباب)تمثموت فيموا يموي: :كميا يحيددىا المسيئولون  البشرية المسيتدامة لمشيباب
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التوودريب الجيوود لمشووباب لرفووع كفوواجتام بسوووق ، انووي النظوورة المجتمعيووة لطوولاب وبريجووي التعموويم الفنووي والتوودريب الم
 (.العمل 

 .لمشباب المستدامةالتنمية البشرية مستوى أبعاد تحديد اليدف الثانى : 
 المشاركو : -0

شهووتم : )تييى  لييك  وأىييم تمييك المؤشييرات مرتفيي  كمييا يحييددىا الشييباب المشيياركةمسييتوى أن أظيييرت نتييائج الدراسيية 
هووتم ش، تبصصوويفووي مجووال  زملائوويمووع  المبتمفووة الأنشووطةفووي  ششووارك، البرنووامج بالقواعوود والمعووايير التووي يضووعاا

 (.بالبرنامج  المرتبطةفي صنع القرارات  بمشاركتي

 :التعاون-8

يوتم ) تيى  ليك : وأىم تميك المؤشيرات مرتف  كما يحدده الشباب التعاونمستوى مستوى أن أظيرت نتائج الدراسة 
، ششووعر بالسووعادة والانتمواج لتحقيووق هوودفي،  مشوكلاتيعمووى حوول  ومسواعدتيلتنميووة روح التنوافس فووي العموول  تحفيوزي
لتقووديم كافووه البوودمات لوودى  المبتمفووةششووعر بوجووود تعوواون بووين الوووزارات ، ورفووع روح الفريووق الايجووابيالتعوواون  وشجوود

 (.الشباب 

 :العدالة-3

يوووفر : ) تييى  لييك وأىييم تمييك المؤشييرات مرتفيي  كمييا يحييددىا الشييباب العدالييةمسييتوى أن أظيييرت نتييائج الدراسيية 
حصوولام عموى  شثنواجلا يوجود تمييوز بوين الشوباب بعضوه لوبعض و  ،لمشباب بشكل عادل مناسبةالبرنامج فرص عمل 
بشووكل عوووادل  ةحصوول عمووى دورات تدريبيوووش ،بووين المسوووئولين والشووباب الديمقراطيووةثقافووة  توجوود، مشووروعات صووغيرة

 (.شحصل عمى من  دولية دون تمييز بين بعضنا البعض ،

 :الاستدامة-2

حصول ش: ) تيى  ليك  وأىم تميك المؤشيرات مرتف  كما يحددىا الشباب الاستدامةمستوى أن أظيرت نتائج الدراسة 
التووودريب تطووووير منووواهج  ، ويوووتمعموووى المسووواهمة فوووي سووووق المعموموووات والاتصوووالات تسووواعدني تووودريبيعموووى بووورامج 

عمموووي تفكيووور النحوووو  بتحفيوووزيششوووعر ،وتوسووويعاا لمزيووود مووون التبصصوووات والماوووارات التوووي يحتاجاوووا سووووق العمووول 
 (. المجتمعفي  بي الباصمى توزيع المنتج عالماني  والإرشادمات التوجيه بد تساعدني، يلابتكار ا
 :كما يحددىا المسئولون أبعاد التنمية البشرية المستدامة لمشباب -4

كميا يحيددىا المسيئولون تمثميت تيميا  مؤشرات أبعاد التنمية البشرية المستدامة لمشباب أنأظيرت نتائج الدراسة 
حصوول البوريجين عموي  ،تمكين الشباب اقتصادياً وماارياً بتدريبام دابل بيئة العمل وتوفير فرص عمول لاوم): يمي

 (. لإشباع احتياجات الشباب التعاون بين الجاات المعنية،فرص لتمويل مشاريعام الباصة 
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 المينيالصعوبات التي تواجو تعالية برنامج دعم وتطوير التعميم الفني والتدريب اليدف الثالث : تحديد 
 . لمشباب المستدامةتحقيق التنمية البشرية تي 
الصعوبات التي تواجيو تعاليية برنيامج دعيم وتطيوير التعمييم الفنيي والتيدريب مستوى أن أظيرت نتائج الدراسة -4

فووى  وشهووم تمووك المؤشوورات ميينخف  كمييا يحييددىا الشييباب لمشييباب المسييتدامةتحقيييق التنمييية البشييرية تييي  المينييي
مسوووتمرة  متابعوووةعووودم وجوووود ،بطج فوووي تقوووديم البووودمات لمشوووباب الووو،البرنوووامج  اتعو فوووي مشووور  اسوووتدامةعووودم ذلوووك : )
عوودم وضوووح السياسووات و  الباصووة بالبرنووامج،فووي صوونع القوورارات  مشوواركتيعوودم و  المبتمفووة، اتعو والمشوور  للأنشووطة
 (.برنامج المنظمة لمعمل بالوالقواعد 

 المينييالصعوبات التي تواجو تعاليية برنيامج دعيم وتطيوير التعمييم الفنيي والتيدريب أن أظيرت نتائج الدراسة -4
انتاواج التمويول المقودم ) كميا يحيددىا المسيئولون تمثميت تيميا يميي: لمشباب المستدامةتحقيق التنمية البشرية تي 
عوودم تعوواون بعووض الشووركات والمصووانع ومؤسسووات المجتمووع ،المانووي برنووامج دعووم وتطوووير التعموويم الفنووي والتوودريب ل

 (. المركزية في اتباذ القرار الحكومي المرتبط بالبرنامج،المدني في تدريب وتعميم الشباب 
برنامج دعم وتطوير التعميم الفني والتدريب  اليدف الراب  : محاولة التوصل إلي آليات مقترحة لتطوير

 .لمشباب المستدامةتحقيق التنمية البشرية تي  الميني

 المينييتعالية برنامج دعم وتطوير التعمييم الفنيي والتيدريب  زيادةمقترحات مستوى أن أظيرت نتائج الدراسة -0
فووى ذلووك :  وشهووم تمووك المؤشوورات متوسييط كمييا يحييددىا الشييباب لمشييباب المسييتدامةتحقيييق التنمييية البشييرية تييي 
وجووود ،  الباصووة بالبرنووامجفووي صوونع القوورارات  ة الشووبابمشوواركالاهتمووام ب، تقووديم البوودمات لمشووباب السوورعة فووي) 

 (. المبتمفة اتعو والمشر  للأنشطةمستمرة  ةمتابع
تييي  المينيييتعالييية برنييامج دعييم وتطييوير التعميييم الفنييي والتييدريب  زيييادةمقترحييات أن أظيييرت نتييائج الدراسيية -8

زيوادة التعواون بوين الووزارات ): كما يحددىا المسئولون تمثمت تيميا يميي لمشباب المستدامةتحقيق التنمية البشرية 
برنوامج دعووم زيوادة فتورة عمول ،تقوديم الجاوات الحكوميوة والتنفيذيوة لمودعم لتوودريب وتشوغيل الشوباب ،المعنيوة بالبرنوامج 

 (.الماني وتطوير التعميم الفني والتدريب 
 

 نتائج الدراسة تى ضوء ترو  الدراسة : -ب

تعالييية برنييامج دعييم وتطييوير ميين المتوقيي  أن يكييون مسييتوى مؤشييرات " اختبييار الفيير  الأول لمدراسيية: 
 ": مرتفعاً   تي تحقيق التنمية البشرية المستدامة لمشباب التعميم الفني والتدريب الميني

تيي تحقييق  مؤشرات تعالية برنامج دعم وتطوير التعميم الفني والتدريب المينيمستوى أن أظيرت نتائج الدراسة 
البرنوامج  شهودافمودى وضووح ) تيميا يميي تتمثمي مرتفي  كميا يحيددىا الشيباب التنمية البشيرية المسيتدامة لمشيباب
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مميييا . جلتنفيووذ البرنوووام اللازمووة والإمكانووواتفر الموووارد توووو موودى ، الاسووتمرارية فوووي تقووديم البووودمات لمشووباب، لمشووباب 
تعالييية برنييامج دعييم ميين المتوقي  أن يكييون مسييتوى مؤشيرات يجعمنيا نقبييل الفيير  الأول لمدراسية واليي ي مييؤداه " 

   ". مرتفعاً  تي تحقيق التنمية البشرية المستدامة لمشباب المينيوتطوير التعميم الفني والتدريب 
 لمشباب المستدامةالتنمية البشرية من المتوق  أن يكون مستوى أبعاد " اختبار الفر  الثاني لمدراسة: 

 ":مرتفعاً 
 تتمثمو مرتفي  كميا يحيددىا الشيباب أبعياد التنميية البشيرية المسيتدامة لمشيبابمسيتوى أن أظيرت نتيائج الدراسية 

مين مما يجعمنيا نقبيل الفير  الثياني لمدراسية والي ي ميؤداه " . (الاستدامة، المشاركة ،التعاون، والعدالة ) فيما يمي
   ".مرتفعاً  لمشباب المستدامةالتنمية البشرية المتوق  أن يكون مستوى أبعاد 

توجد علاقة دالية إحصيائياً بيين بعي  المتغييرات الديموجراتيية لمشيباب " اختبار الفر  الثالث لمدراسة: 
تييي تحقيييق  تعالييية برنييامج دعييم وتطييوير التعميييم الفنييي والتييدريب المينيييوتحديييدىم لمسييتوى مؤشييرات 

 ": التنمية البشرية المستدامة لمشباب

لمشووووباب لا توجوووود علاقووووة دالووووة جحصووووائياً بووووين بعووووض المتغيوووورات الديموجرافيووووة شن شظاوووورت نتووووائج الدراسووووة 
فوي تحقيوق التنميوة  فعاليوة برنوامج دعوم وتطووير التعمويم الفنوي والتودريب المانويوتحديدهم لمستوى مؤشورات 
توجيد علاقية دالية  والي ي ميؤداه " لمدراسيةالثاليث الفير   نيرت مما يجعمنيا  البشرية المستدامة لمشباب.

تعالييية برنييامج دعييم إحصييائياً بييين بعيي  المتغيييرات الديموجراتييية لمشييباب وتحديييدىم لمسييتوى مؤشييرات 
  ". تي تحقيق التنمية البشرية المستدامة لمشباب وتطوير التعميم الفني والتدريب الميني

 
توجيد علاقية دالية إحصيائياً بيين بعي  المتغييرات الديموجراتيية لمشيباب " اختبار الفر  الراب  لمدراسة: 

 ": لمشباب المستدامةالتنمية البشرية وتحديدىم لمستوى أبعاد 

لمشووووباب لا توجوووود علاقووووة دالووووة جحصووووائياً بووووين بعووووض المتغيوووورات الديموجرافيووووة شن شظاوووورت نتووووائج الدراسووووة 
 لمدراسييةالرابيي  الفيير   نييرت ممييا يجعمنييا  لمشووباب. المسووتدامةالتنميووة البشوورية وتحديوودهم لمسووتوى شبعوواد 

توجد علاقة دالة إحصائياً بين بع  المتغيرات الديموجراتيية لمشيباب وتحدييدىم لمسيتوى  وال ي مؤداه "
 ". لمشباب المستدامةالتنمية البشرية أبعاد 

 
تحقييق تيي  المينييبرنيامج دعيم وتطيوير التعمييم الفنيي والتيدريب  لزييادة تعالييةآلييات مقترحية  : تاسعا

  .لمشباب المستدامةالتنمية البشرية 
 .تعالية برنامج دعم وتطوير التعميم الفني والتدريب الميني زيادة -0
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ز الشباب مشاريعام وحصولام عمى برامج تدريبيه لانجا اللازمة المتطمباتكل التسايلات و  تقديم-أ
  متبصصه .

 .عمل  دراسات دورية لاحتياجات سوق العمل -ب
 مساعدة الشباب بشكل شكبر لتوفير فرص عمل مناسبه لام .-ج
 مساعدتام عمى زيادة انتاجيتام والتسويق لممنتج .-د
 زيادة تمكين وتقوية الشباب اقتصاديا ومااريا .-ه
 .عقد اجتماعات بصفه مستمرة مع اصحاب الاعمال لمعرفه احتياجاتام  -و
 .لوزاراتاوممثلين  الشبابعقد لقاءات دورية بين  -ز
 
 .بعاد التنمية البشرية المستدامو لمشباب أتدعيم -8
 . والمدربين نظام عادل فى توزيع المكأفات والحوافز المادية والمعنوية بين العاممين وضع -ش
ضرورة جعادة النظر في بعض الأنظمة والقواعد التي من شأناا ضمان حيادية وشوفافية وعدالوة لمون   -ب

نجوواز العموول جموون العوواممين فووي سوورعة  عووةالحوووافز والمكافووأت بحسووب الوودور الووذي يقوووم بووه الفوورد شو الجما
 ونوعية الأداج.

  .تدابل هذل الماام ضرورة العمل عمى تحديد الماام والابتصاصات وذلك لمحد من عممية-د
 تحقيق طموحاتام . ىشهدافام ومساعدتام ف تحديدفى  الشبابالنص  والارشاد والمساعدة لجميع  تقديم-ج
 تنفيذ البرنامج. المشاركة والتنسيق بين المستويات الادارية العميا والاشرافية فى  زيادة-د
 اجتياز الدورات التدريبية شرط لمترقية . واعتبارفى رسم البطط التدريبية  العاممين مشاركة-ه
 كلا فى مجاله .قدراتام  لتنمية لمشبابالاحتياجات التدريبية  تحديد-و
مشاركه شكبر عدد ممكن من الشباب فى المسابقات وتحفيزهم عمى المشاركه من بولال حصوولام عموى -ز

 الجوائز المبتمفه سواج شكانت مادية شو معنوية.
 
لكترونية لتحديث برنامج دعم وتطوير التعميم ساليب الإ والشباب الأ لمسئوليناضرورة استخدام -3

 .الفنى والتدريب المينى 
بناج قاعدة قوية من المعمومات والماارات والمعرفة والاتجاهات التى تساعد العاممين عمى تطوير -ش

 البرنامج وتحقيق شهدافه.
توفير المعمومات الكافية واللازمة لمعاممين التى تساعدهم عمى التزامام وحرصام عمى زيادة من فعالية -ب

 البرنامج. 
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 رفع مستوى ثقافة العاممين من الجانبين السموكي والإداري .-ج
 تنمية قدرات العاممين وتدريبام باستبدام الوسائل التكنولوجية فى انجاز ماامام .-د
 ت استطلاعية لاحتياجات الوزارات فى ضوج مواصفاتاا لمبريج .دراساعمل -ه
 .ربط الوزارات بقواعد البيانات بالبحث العممى جلكترونيا-و
 تزويد الوزارات بتائج البحث العممى ذات العلاقة باا بالتعميم الفنى للاستفادل من نتائجاا .-ز
 مرتفع مستوى مدربة وعمى وادلتبريج ك اللازمة الحديثةالمعدات  بأحدث والورش المعامل جمداد -ط

 .المجتمع تنمية عمى قادرة يجعماا
 
 مستقبمية :سات لدرا مقترحات-2
 .التمكين كمتغير لتطوير برامج التعميم الفنى والتدريب المانى  -ش
 تتبعية لمشاريع الشباب بريجى التعميم الفنى والتدريب المانى . دراسة-ب
 الاجتماعية المقدمه لشباب التعميم الفنى والتدريب المانى .تقويم بدمات الرعاية -ج
 راس المال الاجتماعى كمتغير لتطوير برامج التعميم الفنى والتدريب المانى .-د
 

 

 

 

 

 

 

 :مراج ال
(1)- Allen J. Scott, Michael Etoper: Regions Globalization And 

Development, London, Center for Competence And Global Research, 2002, 

p: (136). 
عمي الدجوي : التنمية والمستقبل تي المجتم  المصري ، القاىرة ، مكتبة الأنجمو المصرية ،  -(8)

 .(025، ا:) 8115
إليام أحمد إبراىيم : المشروعات التنموية الممولو من المنح الدولية وأليات استمراريتيا ، رسالو  -(3)

  8102، كمية الخدمو الاجتماعية ، جامعو حموان ، دكتوراه غير منشوره 



 

489 
 

برنامج الأمم المتحدة : تقرير التنمية الإنسانية العربية،  بيروت ، لبنان ، المكتب الاقميمى  -(2)
 (. 801، ا:)  8119لمدولة العربية ،

كيز نشير طمعت مصيطفي السيروجي وآخيرون : التنميية الاجتماعيية المثيال والواقي  ، القياىرة ، مر  -(5)
 (.. 77، ا:) 8110وتوزي  الكتاب الجامعي ، جامعة حموان ، 

كميية التنمية المسيتدامو: دراسية نظريية تيي المفييوم والمحتيوى ،ماجدة أبو زنط وعثمان غنيم :  -(2) 
 8112، 0العدد 08التخطيط والإدارة، جامعة البمقاء التطبيقية،المجمد 

: مستقبمنا المشترك " لمتنمية المستدامو " ،   والتنمية  تقرير المجنو العالمية المعنية بالبيبئة -(7) 
 (815،ا)0927برونتلاند ، 

متطمبات التنمية المستدامة والمتكاممة من المؤشرات الإحصائية  :نعيم سممان بارود -(2)
 (0، ا : )8115،غزه،الجامعة الإسلامية ،

المستدامة،بغداد،دار امجد لمنشر والتوزي  ، الطبعو  البشرية التنمية : صطفىم ياسين عدنان -(9)
 (.25، ا)8112الاولى ، 

(10)-Jerome Pelenc & Et. al: Sustainable Human Development and the 

Capability Approach: Integrating Environment, Responsibility and 

Collective Agency, Article in Journal of Human Development and 

Capabilities, London, Vol. 14, No. 1, February 2013 

 العربية الواق  الدول تي المعرتة واقتصاد المستدامة البشرية بولصباع ريا : التنمية -(00) 

و ترحات عباس سطيف ،كمية جامع اليمن، ، الجزائر ، المتحدة العربية الإمارات مقارنة، والتحديات دراسة
 8103العموم الاقتصادية ، رسالو ماجستير منشورة ،

  8107الامم المتحدة :تقرير اىداف التنمية المستدامو ،نيويورك،  -(08)
 (13)-Purusottam Nayak: Human Development: Concept and Measurement, 

Article,India Oxford, University New Delhi, January 2008، 
أحمد السيد كردى: دور تنمية الموارد البشرية تى النيو  بالتنمية الإقتصادية ، جامعة بنيا  -(02)
 (.081، ا)8101كمية التجارة،
لمتحدة الانمائى :دعم برنامج الامم المتحدة االانمائى لتنفي  اىداف التنمية برنامج الامم ا -(05)

 (.091، ا)8102المستدامو ، نيويورك ،
، كمية  سطيف -عباس ترحات جامعة عمارى عمار :اشكالية التنمية المستدامو وابعادىا : -(02)

 8112، 3 العموم الاقتصادية ،المؤتمر العممى الدولى ، العدد
 أتضل مستقبل والإنصاف )الاستدامة البشرية التنمية الإنمائي: تقرير المتحدة الأمم برنامج -(07)

 (07( ،ا 2011 نيويورك، ، )لمجمي 



 

488 
 

(18)-Andrey Ivanov, Mihail Peleah: Sustainable Human Development 

Index, a pragmatic proposal for monitoring sustainability within the 

affordable limits,  Paper prepared for the IARIW-Bank of Korea 

Conference Seoul, UNDP, Korea, April 26-28, 2017 
(19)-Ismail Sirageldin: Sustainable Human Development in the Twenty-

First Century: An Evolutionary Perspective, Encyclopedia of Life Support 

Systems, USA, Johns Hopkins University,2000 
(20)- Human development report 1994, United Nations development 

programme, New York 1994,p(4). 
(21)-Hilary Landorf & Stephanie Doscher: Education for sustainable 

human development  , , Article in Theory and Research in Education, 

United States of America , Florida International University,2008 p (40) 
ىيمين كلارك، ، تقرير إنجازات برنامج الامم المتحدة الانمائى تى مصر :مسارات نحو  -(88)

 (25، ا )8105التنمية،
(23)-Human Development Report 2016" Human Development for 

Everyone" ,United Nations Development Programme, New York Library of 

Congress, 2016 
الأمم المتحدة : المجمس الاقتصيادي والاجتماعي ، المجنة الاقتصادية لأوروبا ، استراتيجية  -(82)

، ا 8115ارس لجنة الأمم المتحدة الاقتصادية لأوروبا لمتعميم من أجل التنمية المستدامة ، م
(25.) 

(25)-Sascha Dannenberg& Theresa Grapentin: Education for Sustainable 

Development, Journal of Futures Studies, Germany, University of Berlin 

March, 2016,p(44). 
اجات متطمبات وأساليب النيو  بتشغيل الشباب تي ضوء احتي :عبد السلام بشير الدويبي -(82)

 (85، ا: )8115منظمة العمل العربية، سوق العمل المتغيرة، طرابمس،
منتدى يونيفوك :التعميم والتدريب التقنى والمينى " والاعتبارات الثلاثية " لمتنمية المستدامو  -(87)

 (.25، ا)8112، 9،نشرة اليونسكو ، العدد 
تي مصر،القاىرة ، الإدارة العامة لمبحوث  رجاء سميم وجمال حسين : تجربة التعميم العالي الفني-(82)

 (.85، ا)8115الثقاتية، 
رسالو دكتوارة،  ،والمنشأة العمالة عمى التدريب من المتوقعة العوائد محمد محمود عبدالله :-(89)

 8101السياسية، والعموم الاقتصاد كمية ، القاىرة جامعة
 (.95، ا)8131التعميمتى مجال  استراتيجية التنمية المستدامو رؤية  -(31) 

طمعت مصطفى السروجى : ثلاثية التخطيط وراس المال الاجتماعى والتحديث استراتيجية  -(30)



 

411 
 

، ا : 8112متوازنو ، المؤتمر العممى الخامس عشر ، كمية الخدمة الاجتماعية ، جامعو حموان ، 
(2) 
لاجتماعية تى الدول العربية ، ماىر ابو المعاطى : التخطيط الاجتماعى ونما ج من السياسة ا -(38)

 (75، ا: )0992الفيوم ، الصفوه ، 
(33)-W. Richard Scott: organization Rational and open system ,London, 

Prentice hall, international edition, 1992, p(391) 
(34)-Abdel Salam& Adnan Hussian Al- jadiry: The Effectiveness of a 

Training Programme for Developing the Vocational Literacy of Secondary 

Vocational Education Teachers, Jordan Journal of Education and Human 

Development American Research Institute for Policy Development,  Vol. 7, 

No. 4, December 2018, 
بييو سالم عثمان :  تعالية برنامج اعادة ىيكمو القوى العاممو تى تغيير اتجاه الشباب نحو  (35)

 .8101العمل تى القطاع الخاا، رسالو ماجستير ، كمية الخدمو الاجتماعية ، جامعو حموان ، 
 8102الكتاب السنوى  لعام الجياز المركزى لمتعبئة والاحصاء : -(32)
دعيم وتطيوير التعمييم الفنيى والتيدريب المينيى زارة الصناعو والتجارة برنامج بيان احصائى من و  -(37)

 8102لعام 
، 0997محمد عاطف غيث : قاموس عمم الاجتماع ، القاىرة ، الييئة المصرية العامو لمكتاب ،  (32)

 (053ا ) 
، ا : 0928احمد  كى بدوى : معجم مصطمحات العموم الاجتماعية،مكتبة لبنان ، بيروت ، -(39)
(053) 

(40)-Jesse D. Lecy • Hans Peter Schmitz • Haley Swedlund: Non-

Governmental and Not-for-Profit Organizational Effectiveness: A Modern 

Synthesis, ORIGINAL PAPER, International Society for Third-Sector 

Research and The John’s Hopkins University 2011, p: (25). 
(41)_peter H . Rossi, walter Williams: evaluating social prmog ramsc (the 

ory practice, and politics) N.,y Seminar press, in 1972 ,p.110 
(42)-W. Richard Scott: organization Rational and open system ,London, 

Prentice hall, international edition, 1992, p391 
القاىرة ، دار المعرتة : قاموس الخدمو الاجتماعية والخدمات الاجتماعية ، أحمد شفيق السكري -(23)

 ( 511، ا : ) 8111الجامعية ، 
،ا: 8119،المركز الوطنى لموثائق التربوية ، الجزائر ، تريدة شنييان : المعجم التربوي-(22) 
(005) 



 

414 
 

الاصلاح والتطوير ، عمان ، دار  –إدارة المؤسسات الاجتماعية طمعت مصطفي السروجي : -(25)
 (872:  877 )، ا:ا 8103،  0الفكر ، ط 

(46)-Alfred kan: theory practice of social planning , Russell sage 

foundation,new yourk, 1969, p: (214) 
(47)_Robert el kin &molitor : management indicators in nonprofit 

organization (N.Y)Peatmar wick in the united states, 1985,p: (11)  
برنامج الأمم المتحدة : تقرير التنمية الإنسانية العربية،  بيروت ، لبنان ، المكتب الاقميمى  -(22)

 (.  801، ا:)  8119لمدولة العربية ،
(49)_Rachel Emas: The Concept of Sustainable Development: Definition 

and Defining Principles, of the United Nations, Florida International 

University,2015, p: (2) 
(50)-Banki -Moon: World Economic and Social Survey 2013 Sustainable 

Development Challenges, United Nations, New York, 2013 
، برنامج الأمم المتحدة  المستدامة البشرية التنمية لخدمة الحكم إدارة ، العامة ياساتلمس وثيقة -(50)

 (.08، ا )0997الإنمائي،
(52)-Hilary Landorf & Stephanie Doscher: op.cit , p (35). 

 ،تكوين الموارد البشرية تي ظل التنمية المستدامة وتحقيق التشغيل الكامل:ريحان الشريف  -(53) 
 (.22، ا)8115،كمية العموم الاقتصادية و عموم التسيير  ،جامعة باجي مختار، عنابة 

 (25: مرج  سبق  كره ، ا: )رجاء سميم وجمال حسين -(52)
مني عويس وعبمة الأتندي : التخطيط لمتنمية الاجتماعية ، القاىرة ، دار الفكر العربي، -(55)

 (.03،ا:)0997
(56)-Margaret Alston &Wendy Bowles:Research for social workers" an 

introduction methods " , new York , 2
nd

 edition , 2003, p : p14 

 (57)-Ronald A. Mcqueen and Christina knussen: Practical Social research 

methods for social science Apractical introduction , N.Y, 2002,  p(24) 
سيد تيمى : قواعد البحث الاجتماعي تي الخدمة الاجتماعية ، الاسكندرية ، دار محمد -(52)

 012، ا  8111الجامعي الحديث المكتب ، 
(59)-Rino J. Patti : Managing For Services Effectiveness In Social 

WelfareOrganizations in Social Work , Journal of The National Association 

of Social Works , Volume 32, Number 5, Steptenber , 1987 , P : (377) . 
 (60)- Art Knight on, Nancy Heidleman : Administration of the 

human service , the university Michigan press ,1986,p-p( 120-126)                                        
(61)-Washington: program Evaluation in the Human Services ,U.S.A 

university press of America, 1980 , p( 45) 



 

414 
 

(62)-Michael G.Austin And Associates : Evaluating Your Agency Programs, 

London , Sage Publications Beverly Hills, Inc, 1996,P: (23) 

 022، ا 0998ة التنظيم ، القاىرة ، دار النيضو ، رتاعى محمد رتاعى : نظري-(23) 
(64)-William A. Hargrove Others : Evaluation of Human Service program, 

New York, Academic press, 1998 , p:54. 
(65) - Lrene Hall And David Hall: Evaluation and social Research 

Lntroducing Small-Scale, New York, Academic press,2000, P( 45) 
(66)- Robert Washington: Alternative From Works For programs 

Evaluation In FRED Cox, et, al, Techniques Of Community Practice , 

Peacock Publishers, Inc, 1977,pp(341) 
 (67)-Joseph Valadez and Michael Ramberger :Monitoring And Evaluating 

Social    programs In Developing Countries, USA, World Bank, 1994,p(83) 
(68)-Robert eikin and mark molitorki : management indicators in non 

profit organization,new york, peat morwich of jicesin unitd states,1985, p(8) 
(69)- Rino J- Patti :  op.cit ,p:( 377 )      

القاىرة ، مجمو ، مفيوم الكفاءة والفعالية تي دراسة المنظمات الاجتماعية : ريا  أمين حمزاوي-(71)
، ا 0992القاىرة لمخدمو الاجتماعية ،المعيد العالى لمخدمو الاجتماعية ، الجزء الثانى ، يناير ، 

(23)  
محمد سمير احمد : الادارة الاستراتيجية وتنمية الميوارد البشيرية ، دار المسييره لمنشير والتوزيي  -(70)

 (85(، ا )8119والطباعو ، عمان ،الاردن ، الطبعو الاولى ، ، )
معياريية ، تى التنمية البشرية وتعميم المستقبل رؤيية  7حامد عمار:دراسات تى التربية والثقاتة -(78)

 (25، ا)0999القاىرة ،مكتبة الدار العربية لمكتاب  ،
براىيم :التنمية وحقوق الانسان نظره اجتماعية ،المكتب الجامعى إابو الحسن عبد الموجود -(73)

 (.25، ا )8112الحديث ، الاسكندرية ،
دوجلاس موسشيت :مبادئ التنمية المستدامو ترجمو بياء شياىين ،اليدار الدوليية للاسيتثمارات  -(72)

 (22، ا ) 8112الثقاتية ، مصر ، الطبعو الاولى، 
عبيييد الجبيييار محميييود العبييييدي : التنميييية البشيييرية المسيييتدامة "طروحيييات العولمييية وطروحيييات  -(75)

مية الادارة والاقتصاد قسم المحاسبة، مجمية العميوم الاقتصيادية ، جامعة بغداد/ك"الاستقلال "دراسة نقدية
 (95،ا) 8112لسنة 02والادارية، المجمد

 ( .95مرج  سبق  كره ، ا ) حامد عمار:-(72)
، ا  8110محمد عويس : البحث تى الخدمو الاجتماعية ، القاىره ، دار النيضو العربيية ،  -(77)

050 
 



 

414 
 

 
 


