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هدفت الدراسة إلى التعرف على واقع تقويم أداء المعلم من وجهة نظر قادة المدارس والمشرفين  
التربويين، ولتحقيق هدفها اتبع الباحث المنهج الوصفي المسحي, وقد تكون مجتمع الدراسة من 

واختيرت   ( قائداً ومشرفاً تربوياً,1264قادة المدارس والمشرفين التربويين، بمدينة الرياض وعددهم )
( قائداً ومشرفاً تربوياً , واستُخدمت الاستبانة؛ لتكون  298عينة الدراسة عشوائياً، حيث بلغ عددها )

أن مستوى ممارسات قادة المدارس  أداة لجمع البيانات، وقد توصلت الدراسة  إلى النتائج التالية:
( بدرجة عالية وبنسبة  4من ) (  3.40والمشرفين التربويين في محور جوانب تقويم أداء المعلم هو )

(، بينما جاء مستوى ممارسات قادة المدارس والمشرفين التربويين في محور أساليب  %85مئوية ) 
المعلم هو )  أداء  بدرجة متوسطة وبنسبة مئوية ) 4( من ) 2.88تقويم  (، في حين جاء  72%( 

(  2.90أداء المعلم هو )  مستوى ممارسات قادة المدارس والمشرفين التربويين في محور أدوات تقويم
(، وتوصلت الدراسة أيضاً إلى عدم وجود فروق %72.5( بدرجة متوسطة وبنسبة مئوية )4من ) 

تعزى إلى    ( لدى قادة المدارس والمشرفين التربويين0,05ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة ) 
حصائية عند مستوى  متغيري مجال العمل والمؤهل العلمي، وكذلك عدم وجود فروق ذات دلالة إ

تعزى    لمحور )جوانب تقويم أداء المعلم(  ( لدى قادة المدارس والمشرفين التربويين0,05دلالة )
دلالة   دلالة إحصائية عند مستوى  الخدمة، في حين يوجد فروق ذات  متغير عدد سنوات  إلى 

علم( و)أدوات تقويم  ( لدى قادة المدارس والمشرفين التربويين لمجالي )أساليب تقويم أداء الم0,05)
أداء المعلم(،والدرجة الكلية باختلاف متغير عدد سنوات الخدمة لصالح أفراد عينة الدراسة من  

 سنة فأكثر، وفي ضوء النتائج التي توصلت إليها الدراسة أوصت بما يلي:  11ذوي الخدمة من 
أ  - تقويم  في  التربويين  والمشرفين  المدارس  لقادة  تدريبية   دورات  لتحسين  إقامة  ؛  المعلم  داء 

 ممارستهم التقويمية؛ لينعكس ذلك على تحسين مستوى الممارسات التدريسية لدى المعلمين. 
التأكيد على قادة المدارس والمشرفين التربويين باستخدام أساليب وأدوات تقويمية تتسم بالتنوع   -

 والحداثة.
 الكلمات المفتاحية:
 المشرفين التربويين.  -قادة المدارس  - تقويم أداء المعلم
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Abstract 

The study aimed to recognize the reality of evaluating teacher 

performance from the point of view of school leaders and educational 

supervisors, and in order to accomplish its goal, the researcher followed 

the descriptive survey approach, and the study population consisted of 

school leaders and educational supervisors in Riyadh, who amounted to 

(1264) educational leaders and supervisors, and the study sample was 

chosen haphazardly and it numbered (298) educational leaders and 

supervisors, and the questionnaire was used as a data collection tool, and 

it concluded the following results : 

The level of practices of school leaders and educational supervisors in the 

axis of teacher performance evaluation aspects was (3.40) out of (4) with 

a high degree and a percentage reached (85%), while the level of practices 

of school leaders and educational supervisors in the axis of teacher 

performance evaluation methods was (2.88) out of (4) with an average 

degree and a percentage of (72%), whereas the level of practices of school 

leaders and educational supervisors in the axis of teacher evaluation tools 

was (2.90) out of (4) with an normal degree and a percentage of (72.5%).  

The study also found no statistically significant differences at the level of 

significance (0.05) for school leaders and educational supervisors 

attributed to the variables of the field of work and academic qualification, 

as well as the absence of statistically significant differences at the level of 

significance (0.05) for school leaders and educational supervisors for the 

axis (aspects of teacher performance evaluation) due to the number of 

years of experience variable, while there are statistically significant 

differences at the level of significance (0.05) for school leaders and 

educational supervisors in the fields of (teacher performance evaluation 

methods) and (teacher performance evaluation tools) according to the 

difference in the number of years of experience variable for the benefit of 

the study respondents with experience of 11 years or more, and in light of 

the findings, the study recommended : 

- Interest in arranging training courses for school leaders and educational 

supervisors for the purpose of assessing teacher performance as they help 

in enhancing the level of instruction practices of teachers.  

- Focus on adopting diversity and modernity in using evaluation methods 

and tools by school leaders, educational supervisors, and those responsible 

for assessing teacher performance. 
Keywords: evaluating teacher performance - School leaders - Education supervisor 
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يشهد العالم في وقتنا الحاضر تطوراً واهتماماً كبيراً في مجالي التربية والتعليم، وما يتصل بهما     
من دراسات تربوية واجتماعية واقتصادية؛ لمواجهة التحديات والمشكلات الحيوية والمستقبلية التي  

دم والتطور والارتقاء  تواجه الفرد خصوصاً، والمجتمع عموماً, ويعدّ التعليم سلاح الأمم نحو التق
 في جميع المجتمعات من خلال تربية الطالب، وتعديل سلوكه في جميع مراحل تعلمه. 

م(, إلى أن رؤية المملكة 2018م(, والعتيبي )2017فقد أشار كلٌّ من التويجري والمحيميد )    
ز نتائج متقدمة،  م تسعى إلى رفع مستوى أداء الطلاب علميّاً, وذلك بإحرا2030العربية السعودية  

مقارنة بمتوسط النتائج الدوليَّة في التحصيل العلميّ، وذلك من خلال عدة أهداف تخص التعليم،  
منها: تطوير المناهج التعليمية، وأساليب التعليم والتقويم, وتحسين استقطاب المعلمين، وتأهيلهم  

 . وتطوير أدائهم
م( المعايير المهنية  2017لكة العربية السعودية )وقد حددت هيئة تقويم التعليم والتدريب في المم  

المهنية،   والمعرفة  المهنية،  والمسؤوليات  القيم  هي:  مجالات  ثلاث  من  تتكون  حيث  للمعلمين 
والممارسات المهنية، ولهذه المعايير عدداً من الاستخدامات منها  تقويم الأداء المهني للمعلم،  

 لمهني للمعلم. وتقويم برامج إعداد المعلم، والتطوير ا
وتعدّ عملية تقويم أداء المعلم نقطة الانطلاق في بناء وتطوير برامج إعداد المعلم, وكذلك عند    

المشاركين في   المعلم، ويتطلب ذلك من  أداء  التدريبية باختيار ما يحسن ويطور  البرامج  تنفيذ 
يمية واختيار الأنسب منها  عملية تقويم أداء المعلم التنوع في استخدام الأساليب والأدوات التقو 

 (.90م، ص  2009للحصول على نتائج دقيقة )الدوسري، 
ويعدّ القائد المدرسي والمشرف التربوي أحد الأطراف الرئيسة المشاركين في عملية تقويم أداء     

شخصية المعلم، وطريقة تعامله مع الآخرين، وكذلك مدى  المعلم في عدة جوانب منها ما يتعلق ب
م  أثناء  تمكّنه  التقويم  وأساليب  التدريس  طرق  بمهارات  إلمامه  ومدى  تخصصه،  ن 

 (. 98م، ص 2007التدريس)النور،
( بأنه يقع على قائد المدرسة والمشرف التربوي مسؤولية التواصل  33م،ص 2006وأشار)الدريج    

وعة؛  مع المعلمين، والقيام بتقويم أدائهم بشكل دقيق من خلال عدة أساليب وأدوات تقويمية متن
لتحديد مستوى تدريسهم ، ومساعدتهم في وضع  الحلول للمشكلات التي تواجههم في العملية  

 التدريسية. 
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التعليم      تطوير  من  السعودية  انطلاقاً  العربية  المملكة  الفي  الجامعات  بعض  ندوات  أقامت 
المعلم، فقد عقد )مؤتمر إعداد المعلم وتدريبه  والمؤتمرات العلمية، ومنها المؤتمرات المتعلقة بإعداد  

 /4/  25- 23في ضوء مطالب التنمية، ومستجدات العصر( في جامعة أم القرى خلال المدة  
لعالم  1437 معلم متجدد  والتحديات تحت شعار  الفرص  المعرفة:  المعلم وعصر  و)مؤتمر  هـ, 

ه، و)مؤتمر  1438/  1/3إلى    2/ 29متغير( الذي عُـقِـد في رحاب جامعة الملك خالد خلال المدة  
المعلم: متطلبات التنمية وطموح المستقبل( الذي عُـقِـد في رحاب جامعة الملك خالد خلال المدة 

هـ، إذ كان الهدف من هذه المؤتمرات العلمية عموماً هو العمل على تحسين  4/1441/  8- 7
 .برامج إعداد المعلم وتطوير أدائه

وير لأي مجال عمل يسبقهما عملية التقويم، ومنها العملية التعليمية  إن عمليتي التحسين والتط   
التي تتطلــب عمليــة تقويم مســــــــــــــتمرة في جميع أنظمتهــا، ولأنّ فــاعليــة أي نظــام تعليمي هي في  
ــات التربوية؛ لذلك فإن تقويم أداء المعلم   ــياســـــــ الحقيقة فاعلية أداء المعلم؛ لأنه المنفذ الفعلي للســـــــ

 )ن خلالها ضـمان جودة التعليم وتحقيق الفاعلية المطلوبة في تعليم الطلاب عملية جوهرية يتم م
Steve and Nelson,2008, 89). 

بأهمية تطوير أداء المعلم التدريسي، في حين أوصت   ((Aguirre,2012فقد أوصت دراسة اقيور   
ب والأدوات  م( بأهمية استخدام  الأسالي 2018م(، ودراسة ابو ثنتين)2016دراسة كلًا من سالم) 

 الحديثة عند تقويم أداء المعلم. 
وللوقوف على أساليب وأدوات تقويم أداء المعلم التي تمارس من قبل قادة المدارس والمشرفين    

( معلمين، اتضح من خلالها بعد 10التربويين أجرى الباحث مقابلة مع عينة استطلاعية بلغت )
وا الأساليب  الأسئلة  عليهم حول  عدد من  والمشرف  طرح  القائد  قبل  من  تمارس  التي  لأدوات 

التربوي أثناء تقويم أدائهم، بانحصارها على أسلوب الزيارة الصفية وأداة بطاقة الملاحظة بدرجة  
 كبيرة.

وعليه فإن هناك حاجة مآسة للتنوع في أساليب وأدوات تقويم أداء المعلم وهذا ما أكدت عليه    
 (. Arion,2011)يون م(، ودراسة آر 2019دراسة المنصور ) 

فيما أوصت عدة دراسات علمية سابقة بإجراء المزيد من البحوث والدراسات التي قد تكشف عن    
 م(. 2016م(، ودراسة سالم )2014واقع تقويم أداء المعلم: كدراسة البابطين )
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للتعرف   واقع تقويم أداء المعلم، ومن هنا انطلقت فكرة هذه الدراسة؛وعليه برزت الحاجة لمعرفة    
 على تقويم أداء المعلم من وجهة نظر قادة المدارس والمشرفين التربويين. 

 سعت الدراسة للإجابة عن الأسئلة التالية: 
 .ما واقع تقويم أداء المعلم من وجهة نظر قادة المدارس والمشرفين التربويين في جوانب تقويمه؟ 1
.ما واقع تقويم أداء المعلم من وجهة نظر قادة المدارس والمشرفين التربويين في أساليب تقويمه  2
 ؟
 .ما واقع تقويم أداء المعلم من وجهة نظر قادة المدارس والمشرفين التربويين في أدوات تقويمه؟ 3
والمشرفين ( لدى قادة المدارس  0,05. هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة )4

 التربويين تعزى إلى المتغيرات التالية )مجال العمل، والمؤهل العلمي، وسنوات الخدمة(؟

 سعت الدراسة لتحقيق الأهداف التالية: 
 .التعرف على واقع تقويم أداء المعلم من وجهة نظر قادة المدارس والمشرفين التربويين.1
( لدى قادة المدارس  0.05إحصائية عند مستوى دلالة )  . الكشف عن وجود فروق ذات دلالة2

 والمشرفين التربويين تعزى إلى المتغيرات التالية )مجال العمل، والمؤهل العلمي، وسنوات الخدمة(.

 الأهمية النظرية: 
 لم..تعدّ إحدى الدراسات التي تتماشى مع الاتجاهات التربوية المعاصرة في برامج إعداد المع1
. التأكيد على ضرورة الاهتمام بتقويم أداء المعلم الذي يعد أحد منطلقات تطوير المنظومة  2

 التعليمية. 
 الأهمية التطبيقية:  

.تقديم قائمة بالممارسات التقويمية  التي قد تفيد قادة المدارس والمشرفين التربويين أثناء تقويم  1
 أداء المعلم. 

 لتقويمية المعلمين باستخدامها في تقويم أدائهم ذاتياً. . قد تفيد عبارات الممارسات ا2
.توفير التغذية الراجعة للميدان التعليمي حول مدى استخدام الممارسات التقويمية لأداء المعلم 3

 من قبل قادة المدارس والمشرفين التربويين. 
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 الحدود الموضوعية:
تقويم أداء المعلم من وجهة نظر قادة المدارس والمشرفين اقتصرت الدراسة بالتعرف على واقع  

التربويين في إدارة تعليم الرياض في )جوانب تقويم أداء المعلم، وأساليب تقويم أداء المعلم، وأدوات  
 تقويم أداء المعلم(.

 الحدود المكانية:
الرياض  بمدينة  التربويين  والمشرفين  المدارس  قادة  من  عينة  على  الدراسة  بالمدارس   طبقت 

 الحكومية.
 الحدود الزمانية: 

 ه. 1442طُبِّقت الدراسة في الفصل الدراسي الأول من العام الدراسي 

يعني " التصــــــحيح وازالة الاعوجاذ، وبهذا يقال قوم الشــــــي أي جعله مســــــتقيماً وأزال : التقويم لغة
 (.17م، ص 2007اعوجاجه")النور،

المعلومات عن   وتحليل  يتم من خلالها جمع  ومقصودة  منظمة  "عملية  هو  التقويم اصطلاحاً: 
الظاهرة المراد تقويمها ؛بحيث تفيد في اتخاذ القرارات لمعالجة جوانب الضعف وتعزيز نقاط القوة  

 (. 12م، ص 2007فيها لتحقيق الأهداف المرسومة " )الحريري، 
 تقويم أداء المعلم:

قدرة المعلم على تحقيق أهداف العملية التعليمية للمتعلمين، وتحديد مدى كفاءته   هو" معرفة مدى
في القيام بأدوار ومهام عملية التدريس حسب المستوى المرغوب فيه، ومقدار امتلاكه للمهارات 
")الجزولي  التدريس  عملية  لنجاح  اللازمة؛  والاجتماعية  والثقافية  والأكاديمية  المهنية  والكفايات 

 (.73م،ص 2010شقيفي، وال
ويعرفه الباحث إجرائياً بأنه: عملية تتضمن قياس كفاءة المعلم؛ بهدف التعرف على أوجه القوة    

والضعف لديه أثناء تدريسه في الجوانب الشخصية، والتخصصية، والمهنية، من خلال عدة أساليب  
 ء المعلم.وأدوات تقويمية، يستخدمها القائد أو المشرف التربوي عند تقويم أدا
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يتناول الإطار النظري إبراز أهمية تقويم أداء المعلم، والمشاركين فيه،  ثم استعراض لإجراءات   
وخطوات ومراحل تقويم أدائه، والتحدث عن أبرز الاتجاهات والأساليب الحديثة في تقويم أداء 

 : قة بموضوع الدراسةالمعلم، ثم بعد ذلك عرضاً لبعض الدراسات السابقة ذات العلا
 أهمية تقويم أداء المعلم:

 . يعدّ ركناً أساسياً في العملية التربوية.1
 . الارتقاء بمستوى العملية التعليمية لضمان جودة مخرجات التعليم.  2
 . دعم القرارات المرتبطة بعمليات ترقية المعلم.  3
 . وضع معايير تساعد المعلم على الارتقاء بمستواه.   4
)صــــبري . الاســــتفادة من نتائج تقويم أداء المعلم  في اختيار البرامج التدريبية التي تحســــن الأداء5

 (.149م، ص2008والرافعي ،
هيئة  ويضــيف الباحث بأنه يمكن للجامعات أن تســتفيد من نتائج اختبارات المعلمين الذي تعدّه   

ــ  تقويم التعليم والتدريب  ل إليها والتي  بتطوير البرامج والمقررات الدراسـ ــِّ ية حســـب النتائج التي تُوصـ
 يحتاذ بعض الطلاب فيها إلى مزيد من الدعم.

 المشاركون في تقويم أداء المعلم:
 ( تقويم رؤساء المهنة )القائد والمشرف التربوي(.1
 ( هيئة تقويم التعليم والتدريب. 2
 ( تقويم الأقران. 3
 (. 216م،ص 2017لنفسه)الحريري،( تقويم المعلم 4

 إجراءات تقويم أداء المعلم: 
إن عملية تقويم أداء المعلم ليست مجرد تجميع للمعلومات والشواهد الخاصة بأداء المعلم، ولكنها   

خطوات ومراحل تتضمن تحليلًا علمياً لتلك المعلومات والشواهد في ضوء أهداف محددة مسبقاً، 
 أداء المعلم في ما يلي: وتتلخص خطوات عملية تقويم 

تحديد المعايير التي يتم في ضوئها تقويم أداء المعلم، ويشترط في هذه المعايير أن تقع في    -1
 نطاق أدوار المعلم.

 إبلاغ المعلم بمعايير التقويم؛ حتى يعرف ما هو متوقع منه، وما يتوجب عليه إنجازه.  -2
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مات المتوفرة عن أدائه، باستخدام أساليب وأدوات  قياس الأداء الفعلي للمعلم بناء على المعلو  - 3
 مناسبة ومتنوعة. 

 مقارنة الأداء الفعلي بالمعايير، بهدف تحديد الاختلافات بين الأداء الفعلي والأداء المتوقع.  -4
 مناقشة نتائج عملية التقويم مع المعلم؛ ليتأكد من أن عملية تقويم أدائه تمت بطريقة موضوعية.   -5
لقرارات المناسبة بالإجراءات التصحيحية، ومن ثم إعادة التقويم مرة أخرى وفقاً للمعايير  اتخاذ ا  - 6

 (. 68ه، ص 1433المحددة )الشمري،

نظراً لأهمية عملية التقويم في العملية التعليمية عموماً والعملية التدريسية خصوصاً؛ ظهرت عدة  
ثة في تقويم أداء المعلم لتكون قادرة على تقديم صورة شاملة وصادقة وموضوعية  اتجاهات حدي 

 ومن تلك الاتجاهات ما يلي: عن أداء المعلم بدلًا من الاعتماد على الاتجاهات التقليدية 
 ( اتجاه تقويم المعلم في ضوء الكفايات:1

يعتمد هذا الاتجاه على تحديد الكفايات المهنية، والشخصية للمعلم، باعتبار أن امتلاك المعلم  
لمجموعة من الكفايات اللازمة للتدريس؛ سوف يؤهله للوصول إلى المستوى المطلوب في عمله  

 صُنفت الكفايات التي ينبغي على المعلم امتلاكها إلى:  التدريسي، ولقد 
 طة بسمات المعلم الشخصية كالمظهر العام والصوت والاتزان الانفعالي. . الكفايات المرتب1
 (. 44م، ص 2005. الكفايات المرتبطة بالتخصص والمهنة)عبد السميع وحوالة، 2
 ( اتجاه تقويم المعلم في ضوء المعايير المهنية:2

عد هذه المحكات وهو مجموعة من المحكات التي يتم الرجوع إليها لتقويم مستوى أداء المعلم، وتسا 
المقوم ليحافظ على موضوعية التقويم، كما أنها تقدم للفرد المقوم معرفة مهمة الأداء المتوقع منه،  

 (. 90م،ص 2009وتضع أمامه هدفاً يسعى لتحقيقه)يوسف،
 ( اتجاه تقويم المعلم في ضوء المعلم الباحث:3

تأمل في ممارساتهم التدريسية، والتعلم  إن الفكرة الأساسية في هذا التقويم بأن المعلمين يمكنهم ال
ومن ثم تبدأ عمليات البحث في الممارسات من بعضهم البعض بملاحظة الأداء داخل الفصل،  

التدريسية وجمع البيانات والمعلومات وتحليلها ؛ من أجل الوصول إلى مدى تقدم المعلم في الأداء 
 (. 474م، ص 2002)وهبي، المهني
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 في ضوء التقويم الشامل للمدرسة: ( اتجاه تقويم المعلم 4
تعمل المدرسة على تهيئة ومتابعة البيئة المدرسية باعتبارها من أهم مدخلات منظومة التعليم حيث  
تُعد المكان المناسب لتفعيل عمليات التعلم للطلاب؛ لتحقيق أهداف العملية التعليمية بما تتضمنه  

 للخبرة)محمود، من إمكانات مادية وبشرية ومنها الكفاءات التدريسية التي تجعل من المدرسة بيوتاً 
 (. 51م،ص 2004

 ( اتجاه تقويم المعلم من خلال البحوث:  5
تُظهر بحوث تقويم المعلم المشكلات المتعلقة بالممارسات التدريسية والتوجهات الحديثة وذلك في 

 (.68م، ص 2009ثلاثة أنواع من البحوث التجريبية والمسحية والإجرائية)الدوسري،
 أساليب تقويم المعلم: 

 ويم المعلم  بناء على مخرجات التعليم:( تق1
تحصيل  قياس  على  يعتمد  حيث  الإنتاجية،  معيار  في ضوء  المعلم  بتقويم  الأسلوب  هذا  يهتم 

 (.458م،ص 2009الطلاب كما تظهره نتائج الاختبارات التحصيلية)الشيخ وأخرس، 
 ( تقويم المعلم من قبل رؤسائه:2

يقوم قائد المدرسة والمشرف التربوي بعملية تقويم أداء المعلم بشكل مستمر في الجانب الشخصي، 
جوانب  ومعالجة  القوة  نقاط  بتعزيز  تطويره  ثم   ، أداءه  مستوى  لمعرفة  والمهني،  والتخصصي، 

 (.434م،ص 2009)الشيخ وأخرس، القصور من خلال عدة أدوات تناسب الموقف التدريسي
 لم من قبل طلابه: ( تقويم المع3

يعتمد هذا الأسلوب على تقديرات الطلاب للمعلم في طريقة أدائه، وصفاته ، وهو أسلوب شاع 
في بعض النظم التربوية الغربية وبعض الدول العربية على أساس أن الطلاب هم أكثر الأفراد 

 (.425م،ص ص 2011احتكاكاً بالمعلم ومعرفة به)ملحم ،
 زملائه:( تقويم المعلم من قبل 4

في هذا الأسلوب يجيب المعلمون الزملاء عن استفتاءات زميلهم المعلم، أو القيام بزيارته داخل 
والتخصصية،   الشخصية،  الجوانب  حيث  من  أداءه  مستوى  لتحديد  الفصل؛ 

 (.135م، ص 2007)الحريري،والمهنية
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 ( التقويم الذاتي من قبل المعلم:5
ــتخدام م   ا يطلق عليه قوائم التقدير الذاتي والتي تتضـــــمن عدداً من  يقوم هذا الأســـــلوب على اســـ

الصــــــفات المرتبطة بالخصــــــائص الشــــــخصــــــية والمهنية والاجتماعية، ويقوم المعلم بالإجابة عنها  
بنفســـه، ويمكن للمعلم اســـتخدام ملف الانجاز، وتســـجيل الفيديو والصـــوت أثناء التدريس، ومن ثم  

ــل إلى نتـائج ت م،ص  2017فيـد في تطوير أدائـه )أبو دنيـا وعبـدالبـاقي،يقوم بتحليلهـا؛ كي يتوصــــــــــــ
348).  

 ( تقويم المعلم عن طريق تحليل التفاعل داخل الفصل:6
يعتمد هذا الأسلوب على ملاحظة العملية التعليمية ذاتها، أي برصد ما يجرى داخل الفصل  لأنواع 

استمارة تفيد في تحليل    التفاعل اللفظي وغير اللفظي بين المعلم وطلابه ، فقد وضع فلاندرز
التفاعل اللفظي وفيها يسجل المقوم ما لاحظه من تفاعل لفظي، ويتكون نظام فلاندرز من عشر  

الطلاب  يتقبل مشاعر  ويمدحهم    -فئات سلوكية هي:  الطلاب  أفكار    - يشجع  واستخدام  قبول 
  - ت أوتعليمات  تقديم توجيها  -القاء المعلم ومحاضرته    -توجيه وطرح الأسئلة للطلاب -الطلاب  

 (. 95م، ص 2007صمت )النور -مبادرات الطلاب  -استجابة الطالب  -تغير سلوك المعلم 
 ( خطة التعاقد المعتمدة: 7

هي خطة أسلوبية تعتمد على الاتفاق المسبق بين المعلم والمشرف على مجموعة من الأهداف، 
جيد لها، ويقوم المشرف بملاحظة  ويقوم المعلم بالتدريس حسب ما تم الاتفاق عليه بعد التخطيط ال

أداء المعلم أثناء التدريس، ويجمع أدلة على مدى إحراز التلاميذ لهذه الأهداف، وفي ضوء النتائج  
وعبدالباقي، دنيا  عليها)أبو  المتفق  الأهداف  تحقيق  في  المعلم  أداء  كفاءة  على  م،  2017يحكم 

 (.349ص 
 أدوات تقويم أداء المعلم:

 وات التي تستخدم في تقويم أداء المعلم ، ومنها ما يلي : توجد العديد من الأد 
 ( ملف الإنجاز:1

للمعلم، وله عدة مسميات منها ملف الأعمال،   الحديثة  التقويم  أدوات  يعتبر ملف الإنجاز من 
والحقيبة الوثائقية، وسجلات الأداء، وهذه الأداة تهتم بقياس أداء المعلم في عدة جوانب متعددة، 

دقيقاً لماضي المعلم وحاضره ولما يمكن أن يقوم به مستقبلًا، وهو ذو طبيعة تراكمية   وتعد وصفاً 
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م، 2017حتى يمكن من تطوير أداء المعلم وتفعيل دوره في العملية التعليمية)أبودنيا وعبدالباقي،  
 (.350ص 

 ( الملاحظة:2
وتقويمه، وتتضمن البطاقة عادة النقاط  وهي مشاهدة سلوك التدريس الصفي للمعلمين بشكل مباشر  

الأساسية للسلوك التعليمي الصفي للمعلم. وتقسم الملاحظة: إلى الملاحظة التلقائية أي ملاحظات 
السلوكيات كما تحدث تلقائيًا، والملاحظة المنظمة ويتم فيها تحديد ظروف الملاحظة، كالزمان، 

 أدوات الملاحظة: والمكان، والمعايير الخاصة بالملاحظة، ومن أهم
.قوائم الشطب)التقدير(: وعي عبارة عن عدد من الأبعاد والخصائص والسلوكيات تقاس بتقدير  1

 ثنائي )نعم، لا( تتيح التحقق من وجود الخاصية أو عدمها. 
.سلالم التقدير: عبارة عن سلسلة من الصفات المختصرة التي تبين أداء المعلم في مستويات 2

دقيق   يتم اختيار وصف  أدائه) ممتاز  مختلفة، بحيث  المعلم في  جيد(،    -جيدجدا    -لمستوى 
 (. 186-182م، ص ص 2008)دعمس، 

 ( الاختبارات:3
 هي اختبارات تقيس ما حصله كل طالب في فترة زمنية محددة كدليل على سلوك المعلم التدريسي. 

 ( المقابلة:4
ا أيضاً استطلاع أراء  هي محادثة تفاعلية بين المقوم والمعلم حول أداء المعلم، ويمكن من خلاله

الطلاب حول أداء المعلم بشكل شفوي، أو طرح عدداً من الأسئلة من قبل المقوم على الطلاب 
م، 2017داخل الفصل حول الدرس؛ لمعرفة مستواهم وللتحقق من مستوى أداء معلمهم)الحصان،  

 (.264ص 
 ( الاستبانة:5
المهارات والممارسات التدريسية المراد لا بد أن تصمم الاستبانة بصورة مناسبة بحيث تتضمن   

قياسها ويتم تقويم أداء المعلم وفاعلية تدريسه من خلال استطلاع آراء الطلاب بتعبئة الاستبانة،  
م، 2017أو قيام المعلم بتعبئتها ذاتياً، أو من خلال مقوم كالقائد أو المشرف التربوي )الحريري،  

 (. 78ص 
 جوانب تقويم أداء المعلم:

 نب التخصصي: وفيه يُرَكَّز على مدى امتلاك المعلم للمعارف والمهارات التخصصية. .الجا1
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. الجانب المهني: وتظهر مجالات هذا الجانب في مراحل متعددة، منها ما قبل التدريس، ومنها  2
 ما هو أثناء التدريس وبعده والتي ينبغي على المعلم الالتزام بها أثناء عملية التدريس. 

لشخصي: وتتمثل في جوانب المظهر العام، والتعاون مع طلابه، وزملائه، وادارة  . الجانب ا3
الطناوي  العمل)  في  والإخلاص  والجدية   ، بينهم  والعدالة  المتعلمين،  مع  والتسامح  المدرسة، 

 (.75- 65م، ص ص 2009،
 مراحل تقويم أداء المعلم:

م على تحديد مستوى استعداد المعلم, .تقويم المعلم قبل التدريس: في هذه المرحلة يركّز التقوي1
 كالتخطيط للدرس. 

. تقويم المعلم أثناء التدريس: في هذه المرحلة يكون تركيز التقويم منصباً على ما يقوم به المعلم 2
 داخل الفصل.

وهو التقويم الـذي يركز على التغيرات التي اســــــــــــــتطـاع أن يحـدثهـا    .تقويم المعلم بعـد التـدريس:3 
الطلاب نتيجـة التـدريس، وتعـدّ هذه المرحلـة مؤشــــــــــــــراً مهمـاً لتقويم أداء المعلم    المعلم في ســــــــــــــلوك

 (.82م، ص 2007)النور،والحكم على قدراته ومهاراته التدريسية

الدراسات    من  بعض  واختير  المعلم,  أداء  تقويم  حول  ابقة  السَّ راسات  الدِّ من  عدد  أُجريت  لقد 
المحلية والعربية والأجنبية وصنفت من الأحدث إلى الأقدم، وتم تناولها من حيث الهدف، والمنهج، 

 والعينة، والأداة، وأبرز النتائج، وهي كالتالي: 
م( إلى الكشف عن درجة ممارسة قادة مدارس محافظة  2018)   لقد هدفت دراسة المالكي والألفي   

الوصفي   المنهج  متبعةً  أدائهم,  بمستوى  وعلاقتها  للمعلمين  المهنية  المعايير  تحقيق  في  الليث 
( معلماً، واستخدمت الاستبانة أداة لجمع البيانات, وتوصلت 350الارتباطي, وتكونت عينتها من )

نتائج، من أبرزها: أن د  الليث في تحقيق المعايير  إلى عدة  رجة ممارسة قادة مدارس محافظة 
جميعها جاءت بدرجة كبيرة، ابتداء من مجال المسؤولية المهنية، ثم مجال تعزيز    المهنية للمعلمين

 التعلم، ثم مجال دعم التعلم، ثم مجال المعرفة المهنية. 
البابطين )    التربويين  م( إلى التعرف على درجة مما2014بينما هدفت دراسة  رسة المشرفين 

لأساليب الإشراف التربوي التطويري من وجهة نظر المشرفين ومعلمي المدارس الثانوية بمدينة  
 ( من  عينتها  وتكونت  المسحي,  الوصفي  المنهج  متبعةً  ومعلماً, 268الرياض,  تربويّاً  مشرفاً   )

أبرزها: أن درجة ممارسة  واستخدمت الاستبانة أداة لجمع البيانات, وتوصلت إلى عدة نتائج، من
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المشرفين التربويين لأساليب الإشراف التطويري في عملية التخطيط والتنفيذ والتقويم جاءت بدرجة 
 متوسطة. 

م( إلى تقديم نموذذ إجرائي لتقويم أداء المعلم وفق معايير  2008في حين هدفت دراسة الصغير)  
يري وموجهي ومعلمي التعليم الأساسي  واضحة، متبعة المنهج الوصفي، وتكونت عينتها من مد 

بالشارقة، وعجمان، وأم القويين، ورأس الخيمة, واستخدمت الاستبانة أداة لجمع البيانات, وتوصلت 
أداء  لتقويم  يتضمن معايير واضحة  نموذذ  لوجود  الماسة  الحاجة  أبرزها:  نتائج، من  إلى عدة 

يسهم في   أن  يمكن  النموذذ  هذا  أن  بتقويم  المعلم، كما أوضحت  ترتبط  التي  المشكلات  تقليل 
 المعلمين. 

إلى تفعيل طريقة مبتكرة  (    Jennifer & Pedro,2006بينما هدفت دراسة جينيفر وبيدرو)  
( وهذه الطريقة تستند إلى تقديم المساعدة للمعلمين من قبل  RARفي تقويم أداء المعلم، وتسمى)

ة ومعدة على مدار العام، تنفذ فيها زيارات  زملائهم الأكثر خبرة ومهارة، وذلك وفق خطة منظم
صفية وحوارات مهنية وتدريبات عملية وتقويم أداء المعلمين؛ بهدف تحسين أدائهم، واستخدمت 
ومعلمين،  ومدراء  مشرفين  من  مشارك  مائتي  من  عينتها  وتكونت  الوصفي،  المنهج  الدراسة 

ات، وتوصلت إلى عدة نتائج، من  واستخدمت المقابلات وبطاقة الملاحظة كأدوات لجمع البيان 
أبرزها: تحسين تقويم أداء المعلمين من خلال تقديم تقارير للمشرفين عن أدائهم في التقويم أدى  

 ذلك إلى الاستفادة منها، وبالتالي أدى إلى تحسين الممارسات التدريسية لدى المعلمين.
کرياكدس     لونيداز  دراسة  هدفت  حين  تطوير    (Leonidas Kyriakides,2006) في  إلى 

معايير تقويم أداء المعلم مستعينة بنماذذ متنوعة وبحوث للمعلم الفاعل، متبعة المنهج الوصفي  
معلماً من المرحلة الابتدائية، وزعت عليهم استبانة تتضمن    237المسحي، وتضمنت عينة الدراسة  

عرض هذه المحاور على  معياراً بشأن تقويم أداء المعلم، وتم    4۲ستة تصنيفات، يندرذ تحتها  
المعلمين، وتوصلت إلى عدة نتائج ، من أبرزها: تفضيل المعلمين للتقويم المستند إلى المعايير،  
وأوصت الدراسة بضرورة تطوير نظام تقويم أداء المعلم من خلال تطوير أغراض التقويم وتطوير  

 معاييره كما أوصت بضرورة إشراك المعلم في بناء معايير التقويم. 
 لتعليق على الدراسات السابقة: ا
م( إلى الكشف عن  2018هدفت دراسة المالكي والألفي ).تنوعت أهداف الدراسات السابقة، فقد  1

درجة ممارسة قادة مدارس محافظة الليث في تحقيق المعايير المهنية للمعلمين وعلاقتها بمستوى  
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م( إلى التعرف على درجة ممارسة المشرفين التربويين  2014أدائهم، بينما هدفت دراسة البابطين ) 
م( إلى تقديم نموذذ 2008في حين هدفت دراسة الصغير)  لأساليب الإشراف التربوي التطويري،

 Jenniferدراسة جينيفر وبيدرو)  إجرائي لتقويم أداء المعلم وفق معايير واضحة، في حين هدفت 
& Pedro,2006 )(إلى تفعيل طريقة مبتكرة في تقويم أداء المعلم، وتسمىRAR)    في حين ،

إلى تطوير معايير تقويم   (Leonidas Kyriakides,2006) هدفت دراسة لونيداز کرياكدس  
 .أداء المعلم مستعينة بنماذذ متنوعة وبحوث للمعلم الفاعل

 .جميع الدراسات السابقة استخدمت المنهج الوصفي.2
راسات السابقة ما بين قادة مدارس ومشرفين تربويين ومعلمين.3  .تنوعت عينة الدِّ
 محلية وعربية وأجنبية. .تنوعت الدراسات السابقة ما بين دراسات 4

راسة الحالية: ابقة والد ِّ راسات السَّ  أوجه التشابه والاختلاف بين الد ِّ
راسة الحالية مع جميع الدراسات السابقة في منهج الدراسة، وهو المنهج الوصفي.   .1  اتفقت الدِّ
راسة الحالية مع جميع الدراسات السابقة في أداة الدراسة، وهو الاستبانة.  .2  اتفقت الدِّ
راسة الحالية مع جميع الدراسات السابقة بأنها في تقويم المعلم عموماً دون تخصص  .3 اتفقت الدِّ

 محدد. 
راسة الحالية مع دراسة الصغير)4  & Jenniferجينيفر وبيدرو)م(،ودراسة  2008. اختلف الدِّ

Pedro,2006)  ،کرياكدس    ودراسة بالحدود   (Leonidas Kyriakides,2006) لونيداز 
 . المكانية

ابقة: راسات السَّ  أوجه الاستفادة من الد ِّ
راسة، سواء بنتائجها، أو توصياتها. 1  . تدعيم مشكلة الدِّ
 . التعرف على المنهج المناسب للدراسة.2
راسة. 3  . اختيار الأساليب الإحصائيَّة، وأدوات الدِّ
راسة. .4  تحديد خطوات إجراءات الدِّ
راسة الحالية5 ابقة.  . الإسهام في ربط نتائج الدِّ راسات السَّ  بنتائج الدِّ

استخدم المنهج الوصفي المسحي؛ لملاءمته لأهداف الدراسة؛ لمعرفة واقع تقويم أداء المعلم من  
 وجهة نظر قادة المدارس والمشرفين التربويين. 
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راســة الحالية من جميع قادة المدارس الحكومية والمشــرفين التربويين بمدينة     تكون مجتمــــــــــــــــع الدِّ
( من  380( من القـادة، و)884( قـائـداً، ومشــــــــــــــرفـاً تربويّـاً، بواقع )1264الريـاض البـالغ عـددهم )

فاً ( قائداً ومشــر 298هـــــــــــــــــ، وتكونت عينة الدراســة من )1442المشــرفين التربويين للعام الدراســي 
 تربويّاً، إذ اختيرت بالطريقة العشوائية.

 ( 1جدول ) 
 توزيع عينة الدراسة وفق متغير مجال العمل 

 النسبة التكرار مجال العمل
 55.4 165 قائد مدرسة 

 44.6 133 مشرف تربوي 
 % 100 298 المجموع

(، من قادة المدارس،  %55.4( من عينة الدراسة يمثلون نسبة )165( أن )1يتضح من الجدول )   
(  % 44.6( من عينة الدراسة يمثلون نسبة )133وهم الفئة الأكثر في عينة الدراسة، في حين أن )

 من المشرفين التربويين، وهم الفئة الأقل في عينة الدراسة.
 ( 2جدول ) 

 فق متغير المرحلة الدراسيةتوزيع عينة الدراسة و 
 النسبة التكرار المرحلة الدراسية 

 40.27 120 الابتدائية 
 31.21 93 المتوسطة
 28.52 85 الثانوية
 % 100 298 المجموع

(، بالعمل بكونهم  %40.27( من عينة الدراسة يمثلون نسبة )120( أن )2يتضح من الجدول )  
( من  85قادة ومشرفين في المرحلة الابتدائية، وهم الفئة الأكثر في عينة الدراسة، في حين أن )

فئة ( بالعمل  بكونهم قادة ومشرفين للمرحلة الثانوية، وهم ال%28.52عينة الدراسة يمثلون نسبة )
 الأقل في عينة الدراسة. 
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 (  3جدول )
 توزيع عينة الدراسة وفق متغير المؤهل العلمي 

 النسبة التكرار المؤهل العلمي
 68.5 204 بكالوريوس تربوي 

 5.7 17 بكالوريوس غير تربوي 
 23.5 70 ماجستير 
 2.3 7 دكتوراه 
 % 100 298 المجموع

(، من حملة مؤهل  %68.5( من عينة الدراسة يمثلون نسبة )204( أن )3يتضح من الجدول )  
ــة، في حين أن ) ( من عينة الدراســـــــــــة 7البكالوريوس التربوي، وهم الفئة الأكثر في عينة الدراســـــــــ

 ( من حملة مؤهل الدكتوراه، وهم الفئة الأقل في عينة الدراسة.%2.3يمثلون نسبة )
 
 (  4جدول )

 ع عينة الدراسة وفق متغير عدد سنوات الخدمة توزي
 النسبة التكرار عدد سنوات الخدمة

 9.7 29 سنوات  5-1من 
 20.8 62 سنوات  10-6من 
 69.5 207 سنة فأكثر 11من 

 % 100 298 المجموع
(، من ذوي الخدمة %69.5( من عينة الدراسة يمثلون نسبة )207( أن )4يتضح من الجدول )  

( من عينة الدراســــــة  29ســـــــنة فأكثر، وهم الفئة الأكثر في عينة الدراســـــــة، في حين أن )  11من  
 سنوات، وهم الفئة الأقل في عينة الدراسة 5-1( من ذوي الخدمة من %9.7يمثلون نسبة )
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 ( 5)جدول 
 توزيع عينة الدراسة وفق متغير مكتب التعليم التابع له 

مكتب التعليم 
مكتب التعليم  النسبة التكرار التابع له

 التابع له
مكتب التعليم 

 النسبة التابع له

 5.0 15 الشرق  3.4 10 الغرب
 23.2 69 الروضة  3.7 11 السويدي
 13.1 39 الشمال  11.7 35 قرطبة
 11.1 33 الرائد 2.7 8 العزيزية
 20.8 62 الجنوب 1.3 4 الوسط
 2.7 8 الدرعية  1.3 4 الروابي

 298 مجموع التكرارات 
% 100 النسبة المئوية  

ــح من الجدول )   ــبة )69( أن )5يتضــــ ــة يمثلون نســــ ــوبي  %23.2( من عينة الدراســــ (، من منســــ
ــة، في حين أن ) ــة، وهم الفئة الأكثر في عينة الدراســ ــة يمثلون  4مكتب الروضــ ( من عينة الدراســ

 ( من منسوبي مكتبي الوسط والروابي، وهم الفئة الأقل في عينة الدراسة.%1.3نسبة )

تخدمت الاســــــــتبانة أداة لجمع     بناء على طبيعة البيانات وعلى المنهج المتبع في الدراســــــــة، اســــــــُ
 البيانات لتحقيق أهداف الدراسة.

 وقد تكونت الاستبانة في صورتها النهائية من جزأين: 
 الجزء الأول: يتناول البيانات الأولية الخاصة بأفراد العينة وهي :

 ل العلمي، عدد سنوات الخدمة، المرحلة التعليمية. مجال العمل، المؤه
 ( عبارة مقسمة على ثلاثة محاور كما يلي: 31الجزء الثاني: ويتكون من )  
 عبارة. 20المحور الأول: يقيس جوانب تقويم المعلم: ويتضمن   -
 عبارات.  6المحور الثاني: يقيس أساليب تقويم المعلم : ويتضمن   -
 عبارات.  5المحور الثالث: يقيس أدوات تقويم المعلم : ويتضمن   -
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 صدق الأداة:
 تأكد الباحث من صدق أداة الدراسة بطريقتين:  
 (الصدق الظاهري )صدق المحكمين(:1 
   ( على  عُرضت  الاستبانة  بناء  من  الانتهاء  وطرق  18بعد  المناهج  تخصص  في  محكماً،   )

بآرائهم,   للاسترشاد  لغوياً، التدريس؛  الفقرات  بعض  صياغة  أعيدت  المحكمين  آراء  وفي ضوء 
 وعدلت بعض الفقرات، حتى أصبحت الاستبانة في صورتها النهائية. 

 (صدق الاتساق الداخلي: 2
للتأكد من صدق الاتساق الداخلي للاستبانة وذلك بتطبيقها على عينة استطلاعية مكونة من   
المشاركين في العينة الأساسية في الدراسة، استُخدِم معامل  ( قائداً ومشرفاً تربويّاً من غير  18)

ارتباط بيرسون لحساب مدى ارتباط كل عبارة بالمحور الذي تنتمي إليه؛ وحساب مدى ارتباط كل  
 محور بالدرجة الكلية للاستبانة، وجاءت النتائج كما هي موضحة في الجدول الآتي: 

 ات الاستبانة ( نتائج صدق الاتساق الداخلي لعبار 6جدول )

معامل الارتباط  م
 بالمجال 

معامل الارتباط 
 بالمحور 

 م

معامل  
الارتباط 
بالدرجة  

 الكلية

 معامل الارتباط بالمحور 

 جوانب تقويم المعلم 
16 0.720 ** 0.622 ** 
17 0.381 * 0.473 ** 
18 0.666 ** 0.681 ** 

1.  0.452 ** 0.305 * 19 0.609 ** 0.507 ** 
2.  0.617 ** 0.398 * 20 0.723 ** 0.612 ** 
 أساليب تقويم المعلم  ** 0.425 ** 0.625  .3
4.  0.658 ** 0.560 ** 1.  0.696 ** 0.607 ** 
5.  0.770 ** 0.586 ** 2.  0.820 ** 0.517 ** 
6.  0.786 ** 0.624 ** 3.  0.824 ** 0.594 ** 
7.  0.777 ** 0.601 ** 4.  0.761 ** 0.613 ** 
8.  0.767 ** 0.607 ** 5.  0.836 ** 0.676 ** 
9.  0.779 ** 0.636 ** 6.  0.631 ** 0.622 ** 
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 أدوات تقويم المعلم  ** 0.711 ** 0.778  .10
11.  0.597 ** 0.608 ** 1.  0.543 ** 0.622 ** 
12.  0.722 ** 0.687 ** 2.  0.643 ** 0.533 ** 
13.  0.651 ** 0.674 ** 3.  0.457 ** 0.362 * 
14.  0.583 ** 0.562 ** 4.  0.385 * 0.313 * 
15.  0.707 ** 0.673 ** 5.  0.445 ** 0.418 ** 

ــدول ) ــن جـــ ــح مـــ ــع 6يتضـــ ــتوى )( أن جميـــ ــد مســـ ــة عنـــ ــارات دالـــ ــها دال ∝≤0.01العبـــ (، وبعضـــ
نــــــة للاســــــتبانة تتمتــــــع ∝≤0.05عنــــــد مســــــتوى ) (، وهــــــو مــــــا يوضــــــح أن جميــــــع الفقــــــرات المكوِّ

 بدرجة صدق عالية، تجعلها صالحة للتطبيق الميداني.
 ( ثبات أداة الدراسة: 3
قام الباحث بقياس ثبات أداة الدراسة باستخدام معامل ثبات ألفا كرونباخ وجاءت النَّتائج كما    

 في الجدول التَّالي:
 ( معاملات ثبات ألفا كرونباخ 7جدول )

 معامل الثبات  عدد العبارات  المحور الرقم 
 0.934 20 جوانب تقويم أداء المعلم  1
 0.855 6 أساليب تقويم أداء المعلم 2
 0.713 5 أدوات تقويم أداء المعلم  3

 0.920  31 المجموع
( أن ثبات جميع محاور الدراسة مرتفع، حيث تراوحت قيمة معامل الثبات 7يتّضح من جدول)  

(، وهي قيمة  0.920(، وبلغت قيمة معامل الثبات الكلي )0.934  - 0.713بين )  ألفا كرونباخ
راسة للتطبيق.  ثبات مرتفعة توضح صلاحية أداة الدِّ

 أساليب تحليل البيانات:
استخدم الباحث الأساليب الإحصائية التالية؛ للتعرف على خصائص مجتمع الدراسة، ولحساب 

 اؤلات الدراسة:صدق الأدوات وثباتها، والإجابة عن تس
 التكرارات والنسبة المئوية؛ للتعرف على خصائص عينّة الدراسة. -
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عن كل عبارة من  أو انخفاضها  المتوسط الحسابي لمعرفة مدرى ارتفاع  آراء عينة الدراسة    -
عبارات متغيرات الدراسة إلى جانب المحاور الرئيسة، ولترتيب العبارات من حيث درجة الاستجابة  

 متوسط حسابي. حسب أعلى 
عبارات   - من  عبارة  لكل  الدراسة  عينة  آراء  انحراف  مدى  على  للتعرف  المعياري؛  الانحراف 

 متغيرات الدراسة، ولكل محور من المحاور الرئيسة عن متوسطها الحسابي. 
 معامل ألفا كرونباخ لاستخراذ ثبات أدوات الدراسة.  -
الية منحنى البيانات، ومدى خضوعه للتوزيع  اختبار )كولمجروف سمير ونوف(؛ للتأكد من اعتد   -

الطبيعي بهدف اختيار نوع الأساليب الإحصائية المستخدمة )معلمية أو لامعلمية(؛لإجراء الفروق 
 في آراء عينة الدراسة تبعاً لمتغيراتهم الوظيفية. 

-  ( مستقلتين  لعينتين  )ت(  اختبار  لتوضيح  Independent Sample T-Testاستخدام  (؛ 
 في استجابات عينة الدراسة نحو محاورها باختلاف متغيراتهم التي تنقسم إلى فئتين.  الفروق 

بارامتري   - اختبار لا  واليس وهو  اختبار كروسكال  تحليل   استخدام  اختبار  بديلًا عن  استُخدِم 
 التباين الأحادي؛ لوجود تباين في توزيع فئات عينة الدراسة وفقاً لبعض متغيراته. 

 حساب قيم معامل الارتباط بيرسون لحساب صدق الاتساق الداخلي لأداة الدراسة. -
راسة كالتالي:  -  توزيع الفئات وفق التدرذ  في أداة الدِّ

 طاتمدى المتوس ِّ  الوصف
 4.00-3.26من  عالية 

 3.25-2.51من  متوسطة 
 2.50-1.76من  ضعيفة

 1.75-1.00من  غير متوفرة 

 أولًا: النتائج المتعلقة بالسؤال الأول: 
 ما واقع تقويم أداء المعلم من وجهة نظر قادة المدارس والمشرفين التربويين في جوانب تقويمه؟  
للتعرف على واقع تقويم أداء المعلم من وجهة نظر قادة المدارس والمشرفين التربويين في جوانب 

ارية لعبارات  تقويمه، حسِبت التكرارات، والنسب المئوية، والمتوسطات الحسابية، والانحرافات المعي
محور واقع تقويم أداء المعلم من وجهة نظر قادة المدارس والمشرفين التربويين في جوانب تقويمه، 

 وجاءت النتائج كما يوضحها الجدول التالي:
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محور واقع تقويم أداء المعلم من وجهة (: استجابات عينة الدراسة على عبارات  8جدول )
 يين في جوانب تقويمه نظر قادة المدارس والمشرفين التربو 

 م
 العبارة 

 أقوم في:

 درجة الممارسة  التكرار 
المتوسط  
 الحسابي* 

الانحراف 
 المعياري 

النسبة  
درجة  المئوية 

غير  %  الرتبة  الممارسة 
 متوفرة

 كبيرة  متوسطة ضعيفة 

1 
وضعه للخطة  

الفصلية  
 واليومية لمادته

 154 139 5 0 ك
3.50 0.533 87.5 % 

 
 6 عالية

 % 0.0 1.7 46.6 51.7 

2 
تحديده 

لعناصر الدرس 
 وتنظيمها 

 186 111 1 0 ك
3.62 0.493 90.5 % 

 
 3 عالية

 % 0.0 0.3 37.2 62.4 

3 
تحديده لأهداف 
الدرس تحديداً 

 إجرائياً 

 162 107 29 0 ك
3.45 0.666 86.3 % 

 
 7 عالية

 % 0.0 9.7 35.9 54.4 

4 

للوسائل  اختياره 
التعليمية  

والاستراتيجيات 
 التدريسية

 104 161 33 0 ك

3.24 0.636 81.0 % 
 

 15 متوسطة 
 % 0.0 11.1 54.0 34.9 

5 

 
استخدامه  

 لأساليب التقويم
 

 118 154 26 0 ك

3.31 0.624 82.8 % 
 

 13 عالية
 % 0.0 8.7 51.7 39.6 

6 

طريقة عرضه  
للدرس 

)التهيئة،  
الأنشطة،  

 الغلق(

 150 122 26 0 ك

3.42 0.647 
85.5 % 
 

 عالية

9 
 % 0.0 8.7 40.9 50.3 

7 

استخدامه  
لطرق التدريس  
المناسبة أثناء  

 الدرس

 169 116 13 0 ك

3.52 0.581 88.0 % 
 

 5 عالية
 % 0.0 4.4 38.9 56.7 

استخدامه   8
لأدوات التقويم 

 115 144 39 0 ك
3.26 0.673 81.5 % 

 
 14 عالية

 % 0.0 13.1 48.3 38.6 
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المعرفية 
 والمهارية 

تقويمه المستمر   9
 لطلابه 

 139 113 46 0 ك
3.31 0.725 82.8 % 

 
 م13 عالية

 % 0.0 15.4 37.9 46.6 

10 

 
مراعاته للفروق 

 الفردية
 

 135 125 34 4 ك

3.31 0.725 82.8 % 
 

 م13 عالية
 % 1.3 11.4 41.9 45.3 

تفعيله للواجبات  11
 المدرسية

 139 126 33 0 ك
3.36 0.672 84.0 % 

 
 12 عالية

 % 0.0 11.1 42.3 46.6 

12 

وضعه للخطط 
العلاجية بناء 
على نتائج  

 الطلاب 

 107 115 68 8 ك

3.08 0.831 77.0 % 
 

 17 متوسطة 
 % 2.7 22.8 38.6 35.9 

توظيفه للتقنية  13
 الدرس في 

 111 144 43 0 ك
3.23 0.683 80.8 % 

 
 16 متوسطة 

 % 0.0 14.4 48.3 37.2 

ضبطه لإدارة   14
 الصف 

 193 100 5 0 ك
3.63 0.517 90.8 % 

 
 2 عالية

 % 0.0 1.7 33.6 64.8 

15 

تمكنه من  
مراعاة الوقت  

بفاعلية؛  
لتحقيق أهداف 

 الدرس

 148 122 28 0 ك

3.40 0.656 
85.0 % 
 

 10 عالية
 % 0.0 9.4 40.9 49.7 

تمكنه من   16
 المادة العلمية

 220 73 5 0 ك
3.72 0.485 93.0 % 

 
 1 عالية

 % 0.0 1.7 24.5 73.8 

17 
التزامه بالقيم 
والأعراف  
 الاجتماعية

 0.701 3.38 148 118 29 3 ك
84.5 % 
 

 11 عالية
 % 1.0 9.7 39.6 49.7 

18 
احترامه لآراء  
طلابه، وتقبل 

 أفكارهم 

 169 89 40 0 ك
3.43 0.718 85.8 % 

 
 8 عالية

 % 0.0 13.4 29.9 56.7 

التزامه بالخطة   19
 الفصلية 

 182 97 19 0 ك
3.55 0.614 88.8 % 

 
 4 عالية

 % 0.0 6.4 32.6 61.1 
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( بنسبة مئوية  3.40( أن المتوسط الحسابي العام للمحور الأول بلغ ) 8يتضح من الجدول )  
(، وهي قيم تؤكد على أن ممارسات تقويم جوانب أداء المعلم من وجهة نظر قادة المدارس  85%)

 والمشرفين التربويين تمارس بدرجة )عالية(.
ساتهم لتقويم أداء المعلم في جوانب تقويمه،  وتبين وجود تباين في آراء عينة الدراسة نحو ممار    

( وهي )تمكنه  16(، إذ جاءت العبارة رقم )3.72إلى    3.08بمتوسطات حسابية تراوحت ما بين )
من المادة العلمية(، في المرتبة )الأولى( من حيث الموافقة على الممارسة بمتوسط حسابي مقداره  

ذلك  3.72) من  ويتضح  )عالية(،  ممارسة  بدرجة  ووعيهم  (  التربويين  والمشرفين  القادة  حرص 
بأهمية وضرورة تمكن المعلم من المادة العلمية؛ ليتمكن من توصيل المعلومات للطلاب بشكل 
علمي دقيق، مما يساعد على رفع تحصيل الطلاب الدراسي، وتعد هذه العبارة ضرورة أساسية في  

 رح المعلم لدروسه.تقويم أداء المعلم، وتظهر جلياً أمام المقيّم أثناء ش
( وهي )وضعه للخطط العلاجية بناء على نتائج الطلاب(، في  12بينما جاءت العبارة رقم )   

( بدرجة ممارسة 3.08المرتبة )الأخيرة( من حيث الموافقة على الممارسة بمتوسط حسابي مقداره )
ئد المدرسة والمشرف  )متوسطة(، فقد يكون أحد الأسباب التي أدت لهذه النتيجة هو التركيز من قا

التربوي على ممارسات المعلم الفنية داخل الفصل، واهمال جانب متابعة مستوى الطالب رغم أنه  
التربوي فقط بإجراء اختبار   القائد أو المشرف  التعليمية، وقد يكتفي  هو المستهدف من العملية 

جية، فالهدف من هذه قصير؛ ليتعرف على مستوياتهم فقط دون المتابعة مع المعلم للخطط العلا
الاختبارات تقديم التغذية الراجعة للمتعلم؛ لتعزيز نقاط القوة ومعالجة نقاط الضعف، واتفقت نتيجة  

م( التي توصلت إلى أن قادة المدارس يمارسون  2012هذه العبارة مع  نتيجة دراسة )العيسى،  
 هذه العبارة التقويمية لأداء المعلم  بدرجة متوسطة.

 

20 

استخدامه  
للأنشطة  
التعليمية  
المناسبة 
لمستويات 
الطلاب  
 المختلفة 

 115 144 39 0 ك

 م14 عالية % 81.5 0.673 3.26
 % 0.0 13.1 48.3 38.6 

 عالية % 85.0 0.432 3.40 المتوسط العام
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 لنتائج المتعلقة بالسؤال الثاني:ثانياً: ا
 ما واقع تقويم أداء المعلم من وجهة نظر قادة المدارس والمشرفين التربويين في أساليب تقويمه؟ 
للتعرف على واقع تقويم أداء المعلم من وجهة نظر قادة المدارس والمشرفين التربويين في أساليب  

المئوية، والمتوسطات الحسابية، والانحرافات المعيارية، لعبارات تقويمه، حُسِب التكرارات، والنسب  
محور واقع تقويم أداء المعلم من وجهة نظر قادة المدارس والمشرفين التربويين في أساليب تقويمه،  

 وجاءت النتائج كما يوضحها الجدول التالي:
المعلم من وجهة  محور واقع تقويم أداء (: استجابات عينة الدراسة على عبارات 9جدول )

 نظر قادة المدارس والمشرفين التربويين في أساليب تقويمه 

  م
 العبارة 

 درجة الممارسة  التكرار 
المتوسط  
 الحسابي* 

الانحراف  
 المعياري 

النسبة  
درجة   المئوية 

 الرتبة الممارسة 
غير  % 

 متوفرة 
 كبيرة متوسطة  ضعيفة 

1 

أقوّم المعلم 
بناء على  

نتائج  
 طلابه 

 80 165 50 3 ك

3.08 0.687 77.0 % 
 

 3 متوسطة 
 % 1.0 16.8 55.4 26.8 

2 

أستفيد من  
تقويم  

الطلاب  
 لمعلمهم

 57 114 59 68 ك

2.54 1.045 63.5 % 
 

 5 متوسطة 
 % 22.8 19.8 38.3 19.1 

3 

أطلع على 
التقويم  
الذاتي 
للمعلم، 
وأقارنه 
 بتقويمي 

 46 106 77 69 ك

2.43 1.010 

60.8 % 
 

 6 ضعيفة
 % 23.2 25.8 35.6 15.4 

4 

 
أقوم المعلم 
من خلال 
تحليل 

تفاعله مع  
طلابه  

 146 117 27 8 ك

3.35 0.755 

83.8 % 
 

 عالية

1 
 % 2.7 9.1 39.3 49.0 
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( بنسبة مئوية  2.88( أن المتوسط الحسابي العام للمحور الثاني بلغ )9يتضح من الجدول )  
(، وهي قيم تؤكد على أن ممارسات استخدام  أساليب تقويم أداء المعلم من وجهة نظر قادة 72%)

 المدارس والمشرفين التربويين تمارس بدرجة )متوسطة(. 
نحو ممارساتهم لتقويم أداء المعلم في أساليب تقويمه،  وتبين وجود تباين في آراء عينة الدراسة   

( وهي )أقوّم 4(، إذ جاءت العبارة رقم )3.35إلى    2.43بمتوسطات حسابية، تراوحت ما بين )
المعلم من خلال تحليل تفاعله مع طلابه داخل الفصل( في المرتبة )الأولى( من حيث الموافقة 

( بدرجة ممارسة )عالية(، وقد يعود السبب في ذلك 3.35على الممارسة بمتوسط حسابي مقداره ) 
أن عملية تفاعل المعلم مع الطلاب هي ظاهرة لا بد منها في عملية التدريس، فالتدريس عملية 

داخل  
 الفصل 

5 

أفعل خطة 
التعاقد 
المعتمدة  
بيني وبين  
المعلم 
بكونها  
أسلوباً 

لتقويمه،  
مثل 

)الحصول  
على بطاقة  

التعلم  
 النشط(

 67 121 60 50 ك

2.69 1.002 67.3 % 
 

 4 متوسطة 

 % 16.8 20.1 40.6 22.5 

6 

أقوّم المعلم 
من خلال 

مدى 
تحقيقه 
لمعايير  
منظومة 
 نواتج التعلم 

 112 139 46 1 ك

 2 متوسطة  % 80.3 0.707 3.21
 % 0.3 15.4 46.6 37.6 

 متوسطة  % 72.0 0.671 2.88 المتوسط العام



2020( 1أكتوبر ج) (124العدد )   مجلة كلية التربية ببنها  

 

 32 

أثناء  التربوي  والمشرف  القائد  أمام  العبارة واضحة  هذه  أن  المعلم وطلابه، حيث  بين  تواصلية 
م( بأن المشرف  2016ذه العبارة مع نتيجة دراسة)العنزي،الزيارات الصفية للمعلم، واتفقت نتيجة ه

 التربوي يتابع بدرجة عالية تواصل المعلم مع طلابه أثناء الزيارة الصفية.
( وهي )أطلع على التقويم الذاتي للمعلم، وأقارنه بتقويمي( في المرتبة 3بينما جاءت العبارة رقم )  

( مقداره  حسابي  بمتوسط  الممارسة  على  الموافقة  حيث  من  ممارسة 2.43)الأخيرة(  بدرجة   )
ة،  )ضعيفة(، وقد يعود السبب في ذلك إلى القصور في التطرق لهذا الجانب في الدورات التدريبي

وضعف الاتفاق على هذه العبارة من قبل المشرفين التربويين والقادة والمعلمين، وقد يكون السبب 
هو ضعف الدافعية من المعلم لتقويم أدائه، أو عدم قناعة القائد والمشرف التربوي بتقويم المعلم  

توصلت إلى أن   م( التي2002لأدائه، واختلفت نتيجة هذه العبارة مع نتيجة دراسة )الآغا والديب،
 المشرفين التربويين يحثون المعلم على التقويم الذاتي بدرجة عالية. 

 ثالثاً: النتائج المتعلقة بالسؤال الثالث: 
 ما واقع تقويم أداء المعلم من وجهة نظر قادة المدارس والمشرفين التربويين في أدوات تقويمه؟  

دة المدارس والمشرفين التربويين في أدوات  للتعرف على واقع تقويم أداء المعلم من وجهة نظر قا
تقويمه، حُسِبت التكرارات، والنسب المئوية، والمتوسطات الحسابية، والانحرافات المعيارية لعبارات  
محور واقع تقويم أداء المعلم من وجهة نظر قادة المدارس والمشرفين التربويين في أدوات تقويمه، 

 لتالي:وجاءت النتائج كما يوضحها الجدول ا
محور واقع تقويم أداء المعلم من وجهة  (: استجابات عينة الدراسة على عبارات 10جدول ) 

 نظر قادة المدارس والمشرفين التربويين في أدوات تقويمه 

 م
 العبارة 

أقوم المعلم  
 في:

 درجة الممارسة  التكرار 
المتوسط  
 الحسابي* 

الانحراف  
 المعياري 

النسبة  
درجة   المئوية 

 الرتبة الممارسة 
غير  % 

 متوفرة 
 كبيرة متوسطة  ضعيفة 

1 

أستفيد من  
ملف إنجاز  
المعلم في 

 تقويمه

 104 96 69 29 ك
2.92 0.983 

 
 4 متوسطة  % 73.0

 % 9.7 23.2 32.2 34.9 

2 

أستطلع 
آراء  

الطلاب  
حول أداء  

 26 95 67 110 ك

2.12 1.012 

 
 5 ضعيفة % 53.0

 % 36.9 22.5 31.9 8.7 
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معلمهم  
باستخدام 
 الاستبانة

3 

أستخدم 
نتائج  

الطلاب  
في 

الاختبارات  
التحصيلية 
لتقويم أداء  

 المعلم

 104 125 53 16 ك

3.06 0.860 

 
76.5 % 

 3 متوسطة 
 % 5.4 17.8 41.9 34.9 

4 

 
أستخدم 
بطاقة  

الملاحظة  
 الصفية 

 145 101 36 16 ك

3.26 0.871 

 
81.5 % 

 1 عالية
 % 5.4 12.1 33.9 48.7 

5 

أقابل  
الطلاب  

بطرح عدد 
من الأسئلة 
الشفوية 

قبل الدرس  
أو بعده؛ 
لمعرفة 
مستوى 

أداء المعلم 
من خلال 
إجابات  
الطلاب  
 الصحيحة.

 123 112 40 23 ك

3.12 0.918 

 
 
76.0 % 

 2 متوسطة 
 % 7.7 13.4 37.6 41.3 

 متوسطة  % 72.5 0.635 2.90 المتوسط العام
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( بنسبة مئوية  2.90( أن المتوسط الحسابي العام للمحور الثالث بلغ )10يتضح من الجدول )  
(، وهي قيم تؤكد على أن ممارسات استخدام أدوات تقويم أداء المعلم من وجهة نظر  72.5%)

 قادة المدارس والمشرفين التربويين تمارس بدرجة )متوسطة(.
وتبين وجود تباين في آراء عينة الدراسة نحو ممارساتهم لتقويم أداء المعلم في أدوات تقويمه،    

( وهي )استخدم  4إذ جاءت العبارة رقم ) ،  (3.26إلى    2.12بمتوسطات حسابية، تراوحت ما بين ) 
سابي  بطاقة الملاحظة الصفية(، في المرتبة )الأولى( من حيث الموافقة على الممارسة، بمتوسط ح

( بدرجة ممارسة )عالية(، وقد يرجع السبب في ذلك إلى جاهزية استخدام بطاقة  3.26مقداره )
الملاحظة الصفية وسهولة استخدامها من قبل القادة والمشرفين التربويين، بالإضافة إلى ما ذكره 

المرونة م( بأن بطاقة الملاحظة تتسم بالشمولية في تقويم النتائج التعليمية، و 2017)الحصان،  
 العالية بحيث يمكن تكييفها و تصميمها بما يتناسب مع النتائج التعليمية. 

( وهي )أستطلع آراء الطلاب حول أداء معلمهم باستخدام الاستبانة(،  2بينما جاءت العبارة رقم )  
( بدرجة 2,12في المرتبة )الأخيرة( من حيث الموافقة على الممارسة بمتوسط حسابي، مقداره ) 

ة )ضعيفة(، وقد يكون السبب في الحصول على هذه النتيجة عدم القناعة بآراء الطلاب ممارس
من المقيّم على الرغم بأن الطالب هو الأقرب للمعلم للمعايشة الفعلية مع المعلم مدة زمنية، تمتد  
سنة كاملة، وقد يكون تقويم بعض الطلاب أدق من تقويم قائد المدرسة، أو المشرف التربوي، 

م( بأن الطالب يعد أقدر شخص على تحديد صفات المعلم  2007يؤكد ذلك ما ذكره) النور،  ومما
 الجيد وذلك لتفاعله المباشر مع المعلم داخل غرفة الصف ولظهور أثر معلمه في نموه وتقدمه.

 وفيما يلي ترتيب هذه المجالات حسب متوسطات الموافقة على درجة ممارستها: 
واقع تقويم أداء المعلم من وجهة نظر  استجابات عينة الدراسة على جميع مجالات (:   11جدول )

 قادة المدارس والمشرفين التربويين 

المتوسط  المحاور 
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

درجة  
 الممارسة 

 الترتيب

المحور الأول: جوانب تقويم أداء 
 المعلم

 1 عالية  0.432 3.40

تقويم أداء المحور الثاني: أساليب 
 المعلم

 3 متوسطة  0.671 2.88

المحور الثالث: أدوات تقويم أداء 
 المعلم

 2 متوسطة  0.635 2.90
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المتوسط  المحاور 
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

درجة  
 الترتيب الممارسة 

الدرجة الكلية لمحاور تقويم أداء  
 المعلم

 متوسطة  0.406 3.06

(، وهي  3.06( أن المتوسط الحسابي العام للمحاور الثلاثة عموماً بلغ ) 11يتضح من الجدول )  
قيم تؤكد على أن ممارسات تقويم أداء المعلم في جميع المحاور من وجهة نظر قادة المدارس  
دراسة  مع  عموماً  المحاور  نتائج  اتفقت  إذ  )متوسطة(.  بدرجة  تمارس  التربويين  والمشرفين 

م( التي توصلت إلى أن معايير التقييم المستخدمة من قبل قادة المدارس لتقييم  2012ى،)العيس
 المعلمين تمارس بدرجة متوسطة في كافة مجالات دراسته. 

م( التي توصلت إلى أن درجة ممارسات قادة مدارس  2018واختلفت مع دراسة )المالكي والألفي،  
 عام بدرجة كبيرة.   عينتها في ضوء المعايير المهنية تمارس بشكل

 رابعاً: النتائج المتعلقة السؤال الرابع: 
( لدى قادة المدارس 0,05هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة )

والمشرفين التربويين تعزى إلى المتغيرات التالية )مجال العمل، والمؤهل العلمي، وسنوات  
 الخدمة(؟ 

 مجال العمل: أولًا: الفروق باختلاف متغير 
( لدى قادة المدارس  0,05للتعرف على ما إذا وُجدت فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة )

تعزى إلى اختلاف متغير )مجال العمل(، استخدم الباحث اختبار )ت( للعينات   والمشرفين التربويين
 المستقلة، وجاءت النتائج كما يوضحها الجدول التالي: 

( للفروق في استجابات Independent Samples Testللعينات المستقلة ) T( اختبار 12جدول ) 
 عينة الدراسة باختلاف متغير مجال العمل 

مجال  محاور الدراسة 
 العمل

الانحراف   المتوسط العدد 
 المعياري 

قيمة  
 )ت(

درجات 
 الحرية

مستوى 
 الدلالة 

المحور الأول: 
جوانب تقويم أداء 

 المعلم

قائد 
 مدرسة

165 3.3939 0.43000 
-

0.188 
 

296 
 

0.851 
مشرف  غير دالة 

 تربوي 
133 3.4034 0.43490 
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( لدى  0,05( عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة )12يتضح من الجدول )  
تعزى إلى متغير مجال العمل، إذ بلغت قيمة مستوى الدلالة    قادة المدارس والمشرفين التربويين

( وهي قيم أكبر  0.456،  0.141،  0.301،  0.851لجميع المحاور وللدرجة الكلية لتقويم المعلم) 
(؛ لذا فهي غير دالة إحصائياً، وقد يرجع ذلك إلى حرص أفراد عينة الدراسة سواء من  0.05من )

القادة أو المشرفين التربويين على عملية تقويم المعلمين؛ لما تمثله من أهمية كبرى في العملية  
 التعليمية عموماً. 

فروق ذات دلالة   م( التي توصلت إلى وجود 2018واختلفت هذه النتيجة مع دراسة )الغامدي،    
إحصائية في آراء عينة الدراسة نحو دور المشرف التربوي في تطوير الكفايات اللازمة لمعلمي 

 اللغة العربية باختلاف متغير طبيعة العمل. 
 ثانياً: الفروق باختلاف متغير المؤهل العلمي: 

( لدى قادة 0,05للتعرف على ما إذا وُجدت فروق ذات دلالة إحصـــــــــائية عند مســـــــــتوى دلالة )  
المـدارس والمشــــــــــــــرفين التربويين تعزى إلى اختلاف متغير )المؤهـل العلمي(، اســــــــــــــتخـدم البـاحـث  

 وجاءت النتائج كما يوضحها الجدول التالي: ،(Kruskal Wallis)اختبار كروسكال واليس 
 
 

المحور الثاني: 
أساليب تقويم أداء 

 المعلم

قائد 
 مدرسة

165 2.8960 0.67020 
1.287 

 
296 
 

0.301 
مشرف  غير دالة 

 تربوي 
133 2.7431 0.64729 

المحور الثالث:  
أدوات تقويم أداء 

 المعلم

قائد 
 مدرسة

165 2.9061 0.66649 
2.051 

 
296 
 

0.141 
مشرف  غير دالة 

 تربوي 
133 2.8750 0.58601 

الدرجة الكلية 
 لمحاور تقويم المعلم 

قائد 
 مدرسة

165 3.2479 0.40722 

1.421 296 
0.456 
مشرف  غير دالة 

 تربوي 
133 3.1807 0.40392 
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( للفروق إجابات عينة  Kruskal Wallisنتيجة اختبار كروسكال واليس )(  13الجدول )
 الدراسة باختلاف متغير المؤهل العلمي 

( لدى  0,05(عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة ) 13يتضح من الجدول )  
تعزى إلى متغير المؤهل العلمي، إذ بلغت قيمة مستوى الدلالة   قادة المدارس والمشرفين التربويين

( ، وهي قيم  0.276،  0.223،  0.274،  0.395لجميع المحاور وللدرجة الكلية لتقويم المعلم )
(؛ لذا فهي غير دالة إحصائياً، وقد يرجع السبب في ذلك إلى أن القادة والمشرفين 0.05أكبر من )

عاملون وفق أنظمة واجراءات ولوائح محددة فيما يتعلق بآليات وطرق  التربويين من عينة الدراسة يت 

محاور 
 الدراسة 

متوسط  العدد  المؤهل العلمي
 الرتب

 مربع
 كاي 

 درجة
 الحرية

 مستوى الدلالة

المحور 
الأول: 

جوانب تقويم  
 أداء المعلم 

 155.13 204 بكالوريوس تربوي 
2.980 

 
 

3 
 
 
 

)غير  0.395
 دالة( 

بكالوريوس غير  
 تربوي 

17 130.59 

 137.89 70 ماجستير 
 147.43 7 دكتوراه 

المحور 
الثاني: 
أساليب 

تقويم أداء 
 المعلم

 153.52 204 بكالوريوس تربوي 
3.889 

 
 
 

3 
 
 
 

)غير  0.274
 دالة( 
 

بكالوريوس غير  
 تربوي 

17 129.38 

 138.79 70 ماجستير 
 188.14 7 دكتوراه 

المحور 
الثالث:  

أدوات تقويم  
 أداء المعلم 

 149.58 204 بكالوريوس تربوي 

4.381 
 

3 
 
 
 

)غير  0.223
 دالة( 

 

بكالوريوس غير  
 تربوي 

17 114.12 

 154.24 70 ماجستير 
 185.79 7 دكتوراه 

الدرجة 
الكلية 

لمحاور  
 تقويم المعلم 

 154.35 204 بكالوريوس تربوي 

3.885 3 
)غير  0.276
 دالة( 
 

بكالوريوس غير  
 تربوي 

17 122.00 

 139.59 70 ماجستير 
 174.14 7 دكتوراه 
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تقويم أداء المعلم؛ لذا فجميع عينة الدراسة على اختلاف مؤهلاتهم العلمية يمارسون عملية تقويم  
 المعلم في جميع جوانبه بدرجات متقاربة.

م(،  2016م(، ودراسة العنزي)2014واتفقت هذه النتيجة مع دراسة كلًا من: دراسة البابطين)  
م( التي توصلت جميعها إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية لدى أفراد  2016ودراسة سالم ) 

 عينة الدراسة باختلاف متغير المؤهل العلمي.  
م( التي توصلت إلى وجود فروق 2018والألفي، بينما اختلفت هذه النتيجة مع دراسة )المالكي    

بين متوسطات إجابات أفراد العينة في كل مجال من   ذات دلالة احصائية عند مستوى الدلالة
 مجالات محور تحقيق المعايير المهنية لدى المعلمين تعزى إلى متغير المؤهل العلمي.

 ثالثاً: الفروق باختلاف متغير عدد سنوات الخدمة: 
ــتوى دلالة )للتعرف  ــائية عند مســـــــــــ ( لدى قادة 0,05على ما إذا وُجدت فروق ذات دلالة إحصـــــــــــ

ــتخدم الباحث   ــنوات الخدمة(، اسـ ــرفين التربويين تعزى إلى اختلاف متغير )عدد سـ المدارس والمشـ
 (، وجاءت النتائج كما يوضحها الجدول:Kruskal Wallisاختبار كروسكال واليس )

( للفروق إجابات عينة  Kruskal Wallisوسكال واليس )( نتيجة اختبار كر 14الجدول ) 
 الدراسة باختلاف متغير عدد سنوات الخدمة 

عدد سنوات  محاور الدراسة 
متوسط  العدد  الخبرة 

 الرتب
 مربع
 كاي 

 درجة
 الحرية

مستوى 
 الدلالة 

المحور الأول: 
جوانب تقويم أداء 

 المعلم

 150.59 29 سنوات  5-1من 
2.805 

 
 

2 
 
 

0.246 
 غير دالة 

 

  10-6من 
 سنوات

62 133.36 

سنة   11من 
 فأكثر

207 154.18 

المحور الثاني: 
أساليب تقويم  

 أداء المعلم 

 146.92 29 سنوات  5-1من 
27.799 

 
 

2 
 
 

0.000 * 
 دالة 
 

  10-6من 
 سنوات

62 123.27 

سنة   11من 
 فأكثر

207 223.98 

 * 0.001 2 14.746 149.88 29 سنوات  5-1من 
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( لدى  0,05( عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة ) 14يتضح من الجدول )   
تعزى إلى متغير عدد سنوات    قادة المدارس والمشرفين التربويين لمحور)جوانب تقويم أداء المعلم(

(، وهي قيمة أكبر  0.246)الخدمة، إذ بلغت قيمة مستوى الدلالة لمحور جوانب تقويم أداء المعلم  
 (، فهي غير دالة إحصائياً. 0.05من )

( لدى قادة المدارس والمشرفين 0,05وتبين وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )  
التربويين لمحوري )أساليب تقويم أداء المعلم، وطرق تقويم أداء المعلم(، والدرجة الكلية باختلاف  

سنة فأكثر، إذ   11دمة لصالح أفراد عينة الدراسة من ذوي الخدمة من  متغير عدد سنوات الخ
بلغت قيمة مستوى الدلالة لمحوري أساليب تقويم أداء المعلم ، وأدوات تقويم أداء المعلم، والدرجة  

 ( فهي دالة إحصائياً. 0.05( وهي قيم أقل من )0,005، 0,001،  0,000الكلية) 
أفراد عينة الدراسة من ذوي الخدمة الأكثر هم أكثر ممارسة وقد يرجع السبب في ذلك إلى أن    

لعملية تقويم أداء المعلم مقارنة بزملائهم من القادة والمشرفين التربويين ذوي الخدمة الأقل، فعامل 
الخبرة يسهم في زيادة معارف ومهارات القادة والمشرفين التربويين بطرائق وأساليب إجراء عملية  

م( التي توصلت إلى 2018ين. واتفقت هذه النتيجة مع دراسة )المالكي والألفي،  تقويم أداء المعلم
بين متوسطات إجابات أفراد العينة في كل  وجود فروق ذات دلالة احصائية عند مستوى الدلالة

مجال من مجالات محور تحقيق المعايير المهنية لدى المعلمين تعزى إلى متغير سنوات الخدمة  
م( التي توصلت إلى وجود  2014قت هذه النتيجة كذلك مع دراسة )البابطين،  في التعليم، واتف 

 فروق ذات دلالة إحصائية باختلاف متغير سنوات الخدمة.
 

المحور الثالث:  
أداء أدوات تقويم 

 المعلم

  10-6من 
 سنوات

62 125.08   
 

 دالة 
 

سنة   11من 
 فأكثر

207 198.97 

الدرجة الكلية 
 لتقويم أداء المعلم

 153.11 29 سنوات  5-1من 

10.579 2 
0.005 * 
 دالة 

  10-6من 
 سنوات

62 122.39 

سنة   11من 
 فأكثر

207 181.72 
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 في ضوء النتائج التي توصلت إليها الدراسة، فإن الباحث يوصي بما يلي : 
الباحث في هذه الدراسة عند تقويم أداء الاستفادة من قائمة الممارسات التقويمية التي أعدها    -

 المعلم من قبل قادة المدارس والمشرفين التربويين. 
إقامة دورات تدريبية لقادة المدارس والمشرفين التربويين في تقويم أداء المعلم؛ لتحسين ممارساتهم    -

 التقويمية ؛لينعكس ذلك على تحسين مستوى الممارسات التدريسية لدى المعلمين.
تأكيد على قادة المدارس والمشرفين التربويين باستخدام أساليب وأدوات تقويمية تتسم بالتنوع ال  -

 .والحداثة

 واستكمالًا للدراسة الحالية يقترح الباحث إجراء الدراسات والبحوث التالية: 
 التقويم البديل. درجة استخدام قادة المدارس أو المشرفين التربويين لاستراتيجيات  -
معوقات استخدام أدوات ووسائل تقويم أداء المعلم من وجهة نظر قادة المدارس والمشرفين    -

 . التربويين
إجراء دراسات حول ممارسات تقويم أداء المعلمين لدى قادة المدارس والمشرفين التربويين في    -

 مختلف المناطق التعليمية في المملكة العربية السعودية. 
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في    م(. تقويم أداء معلم العلوم للمرحلة المتوسطة بمحافظة ضرية2018ابو ثنتين، نواف رفاع.)
مجلة  ضوء المعايير المهنية للمعلمين بالمملكة العربية السعودية من وجهة نظر المعلم.  

 . 375 -344(، 3)26. الجامعة الإسلامية للدراسات التربوية والنفسية
القياس والتقويم النفسي والتربوي للأطفال من  م(.  2017أبو دنيا، نادية وعبدالباقي، سلوى. )

 لدمام: مكتبة المتنبي.. االنظرية إلى التطبيق
(. ماجد  والديب،  احسان  أداء 2002الآغا،  تطوير  في  فلسطين  في  التربوي  المشرف  دور  م(. 

وطرق  المعلم.   للمناهج  المصرية  للجمعية  عشر  الرابع  العلمي  للمؤتمر  مقدم  بحث 
 . مناهج التعلم في ضوء مفهوم الأداء، جامعة عين شمس، القاهرة. التدريس

م(. درجة ممارسة المشرفين التربويين لأساليب الإشراف  2014حمن عبدالوهاب.)البابطين، عبدالر 
الرياض.   بمدينة  التطويري  سعودالتربوي  الملك  بجامعة  التربوية  العلوم  (، 1)26.مجلة 

135- 159 . 
هـ(.تصور مقترح لمخرجات إعداد 1438/  6/  14  - 13التويجري، أحمد والمحيميد، سلطان.)  

ا رؤية  ضوء  في  السعودية  المعلم  العربية  للسنة  .  2030لمملكة  الثاني  الوطني  المؤتمر 
 التحضيرية في الجامعات السعودية. 

 ( والشقيفي، موسى.  عبدالحافظ  التربوي م(.  2010الجزولي،  والتقويم  دار القياس  الرياض:   .
 الخريجي للنشر والتوزيع.

عمّان: دار الفكر   لمدرسية.التقويم التربوي الشامل للمؤسسة ام(.2007الحريري، رافدة عمر. ) 
 للنشر والتوزيع. 

 . عمّان: دار المناهج للنشر والتوزيع.التقويم التربوي م(. 2017الحريري، رافدة عمر. )
. الرياض: مكتبة  المدخل التأسيسي للمناهج وطرق التدريسم(.2017الحصان، أماني محمد.)

 الرشد. 
محمد.) علمي  2006الدريج،  تأسيس  أجل  من  تطويرها  وأساليب  التربوي  المشرف  كفايات  م(. 

 . 35- 22(، 1) 4.مجلة تواصل بعمانلنموذذ للإشراف بالكفايات.  
. عمان : دار غيداء استراتيجيات التقويم التربوي الحديث وأدواتهم(.  2008دعمس، مصطفى )  

 للنشر والتوزيع. 
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ام(.  2009الدوسري، راشد حمّاد. ) . دمشق: دار  لمعلم مقاربات جديدة وأساليب حديثةتقويم 
 كيوان للطباعة والنشر والتوزيع. 

م(. درجة إسهام المشرف التربوي في تطوير أداء معلمي العلوم في 2016سالم، حسني انعام.)
  162- 141(،  1) 18.المجلة الأردنية للعلوم التطبيقيةالمدارس الأساسية بمحافظة جرش.  

. 
، عبير عماش ) الشمري  الأول  ه(.  1433.  الفيزياء للصف  لمعلمات  التدريسي  الأداء  تقويم 

. رسالة ماجستير، جامعة الامام محمد بن  الثانوي في ضوء المعايير العالمية للتربية العملية
 سعود الإسلامية. 

عبدالله السر  تاذ  محمد.    الشيخ،  أحمد  بثينة  وعبدالمجيد،  عبدالرحمن،  محمد  نائل  وأخرس، 
 . الرياض: مكتبة الرشد للنشر والتوزيع.القياس والتقويم التربوي م(. 2009)

محب.) والرافعي،  ماهر  وإجراءاتهم(.2008صبري،  أسسه  التربوي  مكتبة  التقويم  الرياض:   .
 الرشد. 

اء المعلم : نموذذ مقترح "دراسة ميدانية في  م( . معايير تقويم أد 2008الصغير.أحمد حسين.)
 . 82- 1(.، 2)5. مجلة جامعة الشارقة للعلوم الإنسانية والاجتماعيةمجتمع الإمارات" .

 .الأردن: دار المسيرة للنشر والتوزيع.  التدريس الفعالم(. 2009الطناوي، عفت مصطفى.)
.الأردن: دار الفكر  ته وتدريبهإعداد المعلم تنمي م(.2005عبد السميع، مصطفى وحوالة، سهير.)

 للنشر والتوزيع. 
درجة ممارسة معلمات الدراسات الاجتماعية والوطنية بالمرحلة  م(.2018العتيبي، فايزة منيف.) 

. رسالة ماجستير غير منشورة، الثانوية لكفايات   الاقتصاد المعرفي في ضوء رؤية المملكة
 كلية التربية، جامعة الإمام محمد بن سعود.

م(. دور المشرف التربوي في تطوير مهارات المعلم الجديد المهنية في  2016عنزي، زيد فلاح.)ال
 . 123- 102(،  5)17.مجلة البحث العلمي في التربية بجامعة عين شمسالتعليم العام.  

معايير التقييم المستخدمة من قبل مديري المدارس الحكومية في  م(.  2012العيسى، ايناس.)
غير منشورة،  . رسالة ماجستير  علمين من وجهة نظر المعلمين والمدراءالقدس لتقييم الم

 كلية التربية، جامعة بيرزيت بفلسطين. 
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م(. دور المشرف التربوي في تطوير الكفايات التعليمية لمعلمي  2018الغامدي، حافظ عبدالله.)
 . 277  -243(، 9)34. مجلة كلية التربية بجامعة أسيوطاللغة العربية. 

م(. درجة ممارسة قادة مدارس الليث لدورهم في تحقيق  2018ابراهيم والألفي، أشرف.)  المالكي،
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