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 اتب متطلبات تطبيق الحوكمة الإلكترونيةّ في مك

 التعليم بمدينة الرياض
 

 مي بنت إبراهيم صالح الجريسي
 

 الملخص

هدفت الدّراسة إلى التعرّف إلى واقع ومتطلبات  ططيقاا الكمة اة اتلوترو فاة فات ماتطال التعلاف  ما  
خاا ا الامااتل اتلوترو اات   اامرهة ماا  ومشااة  ماار ال تاارفت  الترلمعاات  فاات ماتطاال التعلااف    د اااة الرعاات ة 

الدّراسة ال اشج المصفت ال ساكتة واسساتبت ة ةاة اج ل  اع ال علممات  وطومّ ات ما  م اتلق ة وه ات   واستخدمت
ال  تا الأوا واقع ططيقا الكمة ة اتلوترو فة ة وال  تا الثت ت  متطلبات  ططيقاا الكمة اة اتلوترو فاة ة فات 

  الترلمعت  فت ماتطل التعلف    د ااة ماتطل التعلف    د اة الرعت ة وطومّن م ت ع الدّراسة م  م فع ال ترفت
هااااااة وللنااااات  قااااااة الدّراساااااة 9331/9331همتُااااارفة طرلمعاااااة للعاااااتل الدراسااااات535الرعااااات ة والباااااتل   اااااد ه   

همتُاارفة طرلمعااةة وت شاار   تااتاج الدّراسااة تن اساات ت ت  تفاارا   قاّااة الدّراسااة وااما واقااع ططيقااا الكمة ااة 951 
هة 32,9اة الرعت  متء بدرمة "متمسطة"؛ وقا  بلا  ال تمسال الكساتبت اتلوترو فة فت ماتطل التعلف  فت مد 

ه بااق  اساات ت ت  α= 1015ك اات ت شاار  الاتااتاج  اادل وماام  فااروح اا   سلااة إوىااتافة  اااد مسااتم  الدسلااة  
تفاارا   قاّااة الدّراسااة وااما متطلباات  طاامفقر  المااما ق  والأ م ااةة اتفىااتا والتاافتافةّة ال سااتءلة وال كتساايفةه فاات 

متل  مرة طعُز  ل تنقرّيْ  ال ؤها  الدراساتة سااما  الخيارج فات ال  اتا ات.ارافتهد وقاد قادّمت الدّراساة العد اد  
م  التمصفت  التت  ؤم  تن طسش  فت طفعق  ططيقا الكمة ة اتلوترو فة فت ماتطل التعلاف  ما  خا ا الاماتل 

 اتلوترو ت   مرهد
لوترو فااةة ال تاارفت  الترلمعاات ة مد اااة الرعاات ة الكمة ااةة الكمة ااة ات الكلماا ا الماح ة:اا  
 ماتطل التعلف ة  متل  مرد

Abstract: 

The study aimed to identify the reality and implementation 

requirements of e-governance in education offices through the electronic 

System (Noor) from the educational supervisors point of view in education 

offices at Riyadh city, the study used the descriptive survey approach, and 

the questionnaire as a study tool for collecting the data and it was consisted 

of two areas, the first area is the reality of implementing e-governance in in 

education offices at Riyadh city and the Second area is the implementation  

requirements in the education offices in Riyadh city, the study population 

consisted of all the educational supervisors in the education offices at 

Riyadh City with a number of (535) educational supervisor for the academic 

year 1439/1440H, and the study sample was (150) educational supervisor, 
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The study results showed that the study members responses about the reality 

of implementing e-governance at education offices in Riyadh city came with 

a "medium" degree where the arithmetic average was (3.21), the results 

showed also that there were no statistically significant differences at the 

indication level of (0.05 = α) between the study members' responses about 

the requirements of providing (laws and regulations, disclosure and 

transparency, accountability and accounting) in Noor system, according to 

the variables of (academic qualification, years of experience in supervision 

field). The study reached to a set of recommendations that hopefully 

contribute to activate the implementation of e-governance in the education 

offices through the Electronic System (Noor د 
Key words: governance, e-governance, educational supervisors, Riyadh, 

education offices, Noor system. 

 المقدمة:

تلماااات التنقاااارا  فاااات .ااااتى ال  ااااتس  ال عرافااااة والساااالمةفة والتمافااااةة مزعاااادا  ماااا  التاااااتف  فاااات 
ال  ت عااات  للمصاااما لأفسااا  ال ساااتمعت ة وفااات  اااّ  هاااعا التااااتف  طتعااات   الاااد مج لتطااامعر الأ م اااة 

معت  ات ارعااة والتعلف فااةة واسساات ت ة لل ساات دا  فاات ال ؤسساات  التعلف فااة ةتفااةة للمصااما إلااى مساات
 رافعة القف ةة و تلفة ال س من فت طافقع الأ  تا التعلف فة والترلمعةد

ولتكمقااا هااعغ النتواات  وجاا تن   ااتا هااعغ الت د اادا   تعااق   لااى ماتطاال التعلااف  ةماواادج ماا  
العاتصر الفت لة فت مامممة التعلف ة مسؤولفة إص ا وططامعر ت واطشاتة وطكساق  الفات    لشات اخاعج 

 فتهف  الكد ثة للإ ارج والأ م اة التمافاة ال د ادج؛ لسا تن   توشات فات طشقساة وطكساق   عق  اس تبتر ال
 اتمات ت  البترعة وال ت وة فت ال دراس التت عة لشتد

وطعااادّ الكمة اااة اتلوترو فاااة متااارو ت  وقمعّااات  فااات المقااات الكاااتلتة طياّتااا  ر عاااة ال  لواااة العرلفاااة 
للتطااامر اتلوترو ااات وال علمماااتطتة ومسااات اساااتخدال ة وقااا  ط ثااا  ال لفاااتر الكقفمااات 131,الساااعم وة 

التواملممفت الكد ثة فت الكا  ات اري والتامف ت الر.قد والعي سقؤ ي إلى رلل مؤسست  الدولة ةتفة 
بامتل م قّز ومست  لى الروطق  وععاز  ةفاتءج ات فاتح ال اتلت وز  ات  ال عاتم   ةتفاة  سار ة وعُسار 

 هد193,   ران وال رااة 
اّااات و ارج التعلاااف  فااات ال  لواااة العرلفاااة الساااعم وة فوااارج اسساااتفت ج مااا  طمافاااة ال علممااات  وقاااد طي

واسطىتس ة واستث ترهت فت طمدو  خدمتطشت اتلوترو فة م  خ ا استكداث بر اتمج  امر؛ والاعي و ثا  
مر"  لاى الامتل ال رةزي لم ارج التعلف  سسف ت اف ت وخص ال ت ال ات اري والترلامية وعكتامي " ماتل  ا
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فااةة وع ثّااا   مااتل ات.ااراف الترلااامي توااد تباار  هاااعغ الأ م ااة  الااادخق ة   ااد  ةيقاار مااا  الأ م ااة الفرّ
 هد9335

ال ااد ر  تلااعةر تن ا ت اات  الكمة ااة اتلوترو فّااة فاات ماتطاال التعلااف  ماا  خاا ا اسسااتفت ج ماا  
فّااات  فااات ت اء العاااتملق   فااات ماتطااال التعلاااف ة وفااات " ماااتل  ااامر" اتلوترو ااات  تمقّاااع تن وُكااادث ططااامّرا   مّ

مماادمتش  ال تاارفت  الترلمعّاات ة ماا  خاا ا طياّاات تسااتلقل إ ارعااة ود ثااةة وفاات هااعا ات ااتر طااةطت هااعغ 
 الدّراسة لبك  متطلبت  ططيقا الكمة ة اتلوترو فّة فت ماتطل التعلف  فت مد اة الرعت د

 مشكلة الدرّاسة:

كباة العىار ومتطلبتطا ة والاد  ل خاتا التمافات  بعلت ال  لوة العرلفة السعم وة مشدا  ةيقرا  ل ما
الكد ثااااة فاااات م ااااتا ات ارجة والع اااا   لااااى ططااااامعر اليافااااة ال علممتطفااااة  اخاااا  ال ؤسساااات  التعلف فاااااة 
وخترمشاتة والتمسّاع فات اساتخدال تساتلقل التعاتم   اتلوترو فاةة وفاا طمصافت  خطاة التا فاة العت.ارج 

س تن اساااااتفت ج ال ؤسسااااات  التعلف فاااااة س طرطمااااات إلاااااى هة إ191,للدولاااااة  الشقساااااة العتماااااة للإوىاااااتءة 
ه ومااااام  صاااااعملت  طمافّاااااة 9331الط موااااات  ال اتااااام جة وقااااا  ت شااااار   تاااااتاج  راساااااة  المر  اااااتة 

ومعلممتطفّااةة وصااعملت  متلفااة طكاادّ ماا  ططاامعر ت اء ماتطااال التعلااف د إجااتفة إلااى  طسشاات فاات مماكباااة 
ه إلااااى الكتمااااة ال تسااااة لتطااااامعر الأ اء 191,الثاااامرج ال علممتطفااااةة وقاااا  ت.ااااتر   راسااااة  ال كاااار ة 

 التامف ت ل اتطل التعلف  والد ل ماكبة التنقرا  وال ست دا  الكد ثة فت ات ارجد
وقااد فاار  اخاات ف مباات ا ومة ااة الع اا  اتلوترو ااتة  اا  مباات ا ومة ااة الع اا  التملقاادية 

إمات فااة المصااما لشااتة  لااى جاارورج طاامفقر ال علمماات  واللاامااء واتمااراءا  ةتفااة إلوترو فّاات ة وطسااشق  
ا تباااتر تن طواملممفاااات ال علمماااات  واسطىااااتس  ال فتااااتا الاااعي وساااارّن وعكساااا  طاااادفّا ال علمماااات  بااااق  
ال ؤسسااات  والعاااتملق  فقشااات وعتااافء فرصاااة ال تاااترةة مااا  خ لشاااتة وقاااد توصااات العد اااد مااا  الدّراسااات  

  تستلقل الكامماة اتلوترو فاة ه إلى جرورج طم فف التمافة الكد ثة وطفعق,19,كدراسة  ت ت الخق ة 
ه  ساارورج طىاا ف  193,فاات ماتطاال التعلااف  فاات  تاار وطااداوا ال عرفااةة وتوصاات  راسااة  النتماادية 

  متل للرقت ة وال تت عة وس ء  ت سفتب ال علممت ة وعس   ت اء ال شتل ال فم  لشت  تا  صكفءد
 لاااى ةم شااات جااارورج ملكاااة وتكاااد  العد اااد مااا  الدّراسااات  التااات طاتولااات الكمة اااة اتلوترو فاااةة 

ه وقاا  Kumar&Murugadoss, 2010ل مامشاة طكادوت  ال ساتمي  ةدراسااة ةمماتر ومرومات س  
ت شاار  فاات  تتا شاات تن اسااتخدال الكمة ااة اتلوترو فااة طساات د  لااى  عاات ج إ تاات  العااتملق  فاات قطااتن 

العااتملق   رجاا   التعلااف  فاات الشااادة ة اات طساات د  لااى طكلقاا  تساابتب إخفااتح الع لفااة التعلف فااةة ومعاا 
 لل ستءلة وال كتسيفةد
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وا ط قااات  مااا  هاااعغ الأه فاااة لاماااتل الكمة اااة اتلوترو فاااة ماااتء  هاااعغ الدّراساااةة اساااتث ترا  لل اااتا 
ة لتمسافع 131,وال شدة وسلفت  لتسرعع   لفة التطمعر وفا متطلبت  ر عة ال  لوة العرلفاة الساعم وة 

طعادّ ة ت قر الكمة ة اتلوترو فةة و لى ودِّ  لا  البتوثا طتح الخدمت  اتلوترو فة ال مدّمة وطكسق  مع
هاااعغ الدّراساااة الأولفاااة فااات طااااتوا متطلبااات  ططيقاااا الكمة اااة اتلوترو فاااة فااات ماتطااال التعلاااف ة وع اااا  
صفتغة متالة الدّراسة فت سؤاا راف   مت متطلبات  ططيقاا الكمة اة اتلوترو فاة فات ماتطال التعلاف  

 ال ترفت  الترلمعت ؟  د اة الرعت  م  ومشة  مر 
 أسئلة الدرّاسة:

 تسعى هذه الدّراس  للإج ب  عن الأسئل  الآت:  
مااات واقاااع ططيقاااا الكمة اااة اتلوترو فاااة فااات ماتطااال التعلاااف    د ااااة الرعااات ة مااا  ومشاااة  مااار  د9

 ال ترفت  الترلمعت ؟
واتفىاتا مت متطلبات  ططيقاا الكمة اة اتلوترو فاة وفاا ال بات ا ا)طفاة   الماما ق  والأ م اةة  د,

والتفتافةة وال ستءلة وال كتسيفةهة فت ماتطل التعلف    د اة الرعت ة م  ومشة  مار ال تارفت  
 الترلمعت ؟

ه فت است ت ت  تفرا   قاة α≤0.05ه  طممد فروح اا   سلة إوىتافة  اد مستم  الدسلة   د3
  سخاات ف متنقّااري الدّراساة وااما متطلباات  ططيقااا الكمة ااة اتلوترو فااة فاات ماتطاال التعلااف  طُعااز 

 ساما  الخيرج فت ال  تا ات.رافته؟ - ال ؤه  الدراست
 أهداف الدرّاسة:

 تهدف هذه الدّراس  الحعرّف إلى  
واقع ططيقا الكمة ة اتلوترو فة فت ماتطل التعلف    د اة الرعت ة م  ومشة  مر ال ترفت   د9

 الترلمعت د

ال بااااات ا ا)طفاااااة   الماااااما ق  والأ م اااااةة طكد اااااد متطلبااااات  ططيقاااااا الكمة اااااة اتلوترو فاااااة وفاااااا  د,
واتفىااتا والتاافتافةة وال سااتءلة وال كتساايفةهة فاات ماتطاال التعلااف    د اااة الرعاات ة ماا  ومشااة 

  مر ال ترفت  الترلمعت د

الفروح اا  الدسلة اتوىتافة ل تطلبت  ططيقا الكمة ة اتلوترو فة فات ماتطال التعلاف ة ما   د3
ساااما  الخياارج فاات ال  ااتا  -طبعاات  ل تنقّااري  ال ؤهاا  الدراسااتومشااة  ماار ال تاارفت  الترلمعاات  

 ات.رافتهد
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 أهميّة الدرّاسة:

طياار  ته فااة الدّراسااة فاات طمافااا ممجاام شت مااع التممّاا  ال كلاات والعااتل ت  كاام ططيقااا الكمة ااة 
رلفاة اتلوترو فةة وهت تود ال فتهف  التامف فة ال ش ة والتات طعادّ واوادج ما  ططلعات  ر عاة ال  لواة الع

ة وم  ال تمقّع تن طسش  هاعغ الدّراساة فات إءاراء ممجامن الكمة اة اتلوترو فاةة وقا  131,السعم وة 
وعاادّ ماا  ال ماجااع الملقلااة فاات الدّراساات  العرلفااة ختصااة فاات قطااتن التعلااف ة ة اات  ؤماا  تن طسااش   تااتاج 

 الدراسة فت طكمقا الأممر التتلفة 
الت قّاااز ال ؤسسااات فااات ماتطااال التعلاااف  بتسااالفل  ال سااات دج فااات ط معاااد الع ااا  ات.ااارافت وطكمقاااا د9

 السمء  لى متطلبت  الكمة ة اتلوترو فةد
مماكبة التمم  العتل ت للكمة ة اتلوترو فةة ة تطلل اقتىت ي وامت ت ت  ا   للتا فة مطامّرا   د,

 للأ اءة ومكمّا للوفتءج والفت لفةد
لاااف    ااات وكماااا ططيقاااا الكمة اااة طعزعاااز الااادور الفاااات وات اري "لاماااتل  ااامر"  اخااا  ماتطااال التع د3

 اتلوترو فة وعشدف لت معد الأ اءد
طزوعاااد صاااااتن المااارار   اتطاااال وز ارا  التعلااااف ة بماقاااع التطيقااااا الفعلااات للكمة ااااة اتلوترو فااااةة  د3

 وطسلفل السمء  لى متطلبت  لتطمعر " متل  مر"د
 حدود الدرّاسة:

طيقااا الكمة ااة اتلوترو فااة فاات   اقتىاار  الدّراسااة  لااى طاااتوا متطلباات  طالحااد ا الموعااو : 
 ماتطل التعلف  العتلة فت الامتل اتلوترو ت " متل  مر"د

  ُ بمت ت اج الدّراسة  لى ال ترفت  الترلمعات  فات ماتطال التعلاف  العاتل الحد ا الزم ن:   المك ن: 
 هاهد 9331-9331  د اة الرعت  فت الفى  الدراست الثت ت  

 مصطلحات الدرّاسة:

ت اج ل  ترسااااااة الع لفااااااة ات ارعااااااة  ياااااار التااااااباة (  E-governanceلإلكحر نّ:اااااا   الحوكماااااا  ا .1
اتلوترو فةة م  خ ا طمادو  الخادمت  لل  ت اع  تماة والفار  ختصاة إلوترو فّات ة ما  تما  إجافتء 
مزعد ما  ال ساتءلة والسار ة والتافتافة  لاى ت اء ال ؤسسات ة و تار ال علممات  إلوترو فات  للع امل 

 هد192,ر   الت قرية ولل ؤسست  الأخ

الكمة ة اتلوترو فة إمراافّت   ة شات  م  م اة الماما ق  والأ م اة ال علااة إلوترو فّات ة  ةعرّف البتوثطو 
والتات طكاا  وطمماا  الع ا   اخاا  ماتطال التعلااف  فات ال  لوااة العرلفاة السااعم وة للمصاما ل سااتم  

سااااق  الأ اء وطكمقااااا الت قااااز ت لااااى ماااا  اتفىااااتا والتاااافتافة وال سااااتءلة وال كتساااايفة بشاااادف طك
 ال ؤسستد
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هاام  مااتل معلممااتطت إلوترو اات   ياار ات تر ااته .ااتم  للع لفااة التعلف فااة وعت ااد  لااى نظاا ن نااور   .2
تواادث ماات طمصاالت إلفاا  التمافااة فاات م ااتا ات ارج الترلمعااة اتلوترو فااةة وعنطاات م فااع ال اادارس 

ةة وعاامفّر الامااتل العد ااد ماا  الخاادمت  التاات طتاارف  لقشاات و ارج التعلااف   تل  لوااة العرلفااة السااعم و
اتلوترو فااة للطتلاالة وال علاا ة وولاات الأماارة ومااد ر ال درسااةة وماتطاال التعلااف  ومااد ري ات ارا  
الترلمعاااة فااات ماااات ا ال  لواااة العرلفاااة الساااعم وة ال ختلفاااةة والااام ارج بمةتسطشااات ةتفاااةة ة ااات وساااته  

مات  الأستسافة  ا  الع لفاة الترلمعاة  ااد الكتماة الامتل فت إ دا  التمترعر ال  ماة وطامفقر ال علم 
إلقشاات ولتلوفةفااة ال رغاامب فقشاات لل ساات دج فااات اطخااتا الماارارا  اسسااتراطف فة  عقاادج ال ااد  لىااات ع 

 هد195,الكيقلة (المرار فت الم ارج 
ف وودا  إ ارعاة طت عاة ت ارج التعلاف   تل اطماةة طمامل  تلتممفا ة وال تت عاة وات.ارامك تب الحعل:م   .3

 لى سقر الع لفة التعلف فة والترلمعة لل دارس التت عة لشت وطممع شتة   ات وكماا تهادافشتة ولرام شات 
 هد111,وخططشت  "ات ارعةة وال تلفةة والخدمفة فت تقىر وقت ولةق  طولفة"  ال عتوطةة 

 الإطار النظري والدرّاسات السابقة

 أولاً: الإطار النظري

   ماهون الحوكم  الإلكحر ن:ّ  
ط ثّاااا  الكمة ااااة اتلوترو فااااة ماااادخ   تستساااافّت  لساااابل وطكسااااق  الأ اء فاااات مختلاااا  مؤسساااات  
ال  ت ع ال كلتة تو مؤسست  المطتن الختصة م  خ ا طم فف طمافة ال علممات  واسطىاتس  فات 
ات ارجة مع إوداث طنقرا   لى مستم  التامف  وسلمةفت  الأفارا  بشادف طكمقاا التافتافةة وال ساتءلة 

ت اطختا المرارا ة وطكمقا مام ج الخادمت ة وط ساقد ميادت الدو مرا فاة اتلوترو فاة  مرعزعاا ولام ف ة ف
ه الكمة ااااة اتلوترو فااااة  ة شاااات  "إ ااااتر ماااا  911ة ص193,هة وععاااارّف  التاااارعف واخاااارونة 193,

الماااااما ق  طكاااااا  طىااااا ف  وز ااااا ح الخااااادمت  اتلوترو فاااااة مااااا  خااااا ا اساااااتخدال طمافااااات  ال علممااااات  
 س  لتكسق  وطعزعز رةتاز الكا  الر.قد"دواسطىت

 ه  ة شاااااات  "م  م ااااااة الااااااام  والماااااارارا  التاااااات طشاااااادف إلااااااى 35ة ص195,وطااااااعةر  لااااااما تة 
 طكمقاااااا ال ااااام ج والت قاااااز فااااات الأ اء  ااااا   رعاااااا اختفاااااتر التااااابات  اتلوترو فاااااة ال اتسااااابةة والفت لاااااة 

ترو فااةة والااد ماا  تماا  إجاافتء لتكمقااا الأهااداف ال اتاام ج"ة وهاات ت اج لتطيقااا الكمة ااة بمسااتا  إلو
مزعاااد مااا  الفت لفاااة والسااار ة والتااافتافة  لاااى ت اء ال ؤسساااةة و تااار ال علممااات  للع اااملة ولل ؤسسااات  

 الأخر د
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 الكمة ااااااة اتلوترو فااااااة  ة شاااااات  م  م ااااااة  ةعاااااارّف البتوثااااااطوماااااا  خاااااا ا التعرعفاااااات  الساااااات مةة 
  ة  اخ  ماتطل التعلف ة للمصاما ل ساتم  المما ق  والأ م ة ال علاة إلوترو فّت  والتت طكا  وطممّ  الع

 ت لى م  اتفىتا والتفتافة وال ستءلة وال كتسيفة بشدف طكسق  الأ اء وطكما الت قّز ال ؤسستد
 أهم:  الحوكم  الإلكحر نّ:  

طعاااادّ الكمة ااااة اتلوترو فااااة وسااااقلة فت لااااة لتطاااامعر بقساااات  الع اااا ة وطامف شاااات سرطبت شاااات  تل ما اااال 
ساايفة وال تلفااة واسمت تّفااةة ماا  خاا ا جاابل الع اا  وطممفاا  الع لفاات   كاام الا ااتا التامف فااةة وال كت

والتطمعر ال ست رة بتم فف الا تا  ال ستادج  لى طواملممفت ال علممات  واسطىاتس ة بشادف طكمقاا 
 معت قر الكمة ةة ختصة مع التممّ  ل  تمتا إلى الفستء اتلوترو ت واستث تر وستا  التمافة الكد ثةد

ه فات ال سات دج فات إو ات  193,وطير  ته فة الكمة ة اتلوترو فة ة ت  عةر  التارعف واخارونة 
ت ااار وقاااما ق  طكاااا  إ ااا ح الخااادمت  اتلوترو فاااة وطااامفّر ال علممااات  الد فماااة والكد ثاااة لاااد   اطخاااتا 

ا طةكقاد المرارا ة ة ت طس   الكمة ة اتلوترو فاة رفاع مساتم  الوفاتءج والفت لفاة فات الأ اء؛ ما  خا 
التاافتافة فاات ال  ترساات  وطبساافل اتمااراءا ة والااتخلّص ماا  الااروطق ة   اات طاامفّرغ ماا  قاااما  اطىااتا 

 فت لة ومبت.رج للأ راف ةتفة فت ال ام ةد
وطكاادّ  الكمة ااة اتلوترو فااة الأ وار التامف فااة وال سااؤولفت  وال شااتل للأفاارا   اخاا  بقساات  الع اا ة 

لعدالاااةة ة ااات طعااازّ  الكمة اااة اتلوترو فاااة الثماااة وال ىااادا فة باااق  وطسااا   ال ما  اااة بقاشااات   ااات وكماااا ا
 ات ارا  والأفرا  العتملق  وال ستفقد  ؛   ت طمفّرغ م  بقست      و  قت  مت قّزجد

 أهم:  الحوكم  الإلكحر ن:  في مك تب الحعل:م في النق ط الآت:    رجِع الب ةثت   في عوء ذلك 

 ا تهدافشت  افتءج وفت لفةدمست دج ماتطل التعلف  فت طكمق -
 طةكقد التفتافة فت اتمراءا  وطعزعز المدرج التاتفسفةد -
 ططمعر وطكسق  بقسة الع     ت وكمّا الت قّز فت الأ اءد -
  فتس الأ اء ومعتل ة توم  المىمرد -
طااامفقر  ماااتل رقت اااة وز.اااراف إلوترو اااتة وسااا   سااا مة التطيقاااا المااات م ت تماااراءا  الع ااا ة  -

وفااح ومامح ومىااتلء ال تارفت  الترلمعاات  فاات ماتطال التعلااف    ات وكمّااا رجاات ووسا  الأ اء و 
 ال  ت عد
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 أهداف الحوكم  الإلكحر نّ:  

 طشاااااااااادف الكمة ااااااااااة اتلوترو فااااااااااة إلااااااااااى طكمقااااااااااا تهااااااااااداف الكمة ااااااااااة   مماااااااااات ؛ سرطبت شاااااااااات 
ت وا   عاتصاارهت ومبت اشاات الأستساافة ةتفااةة والااد  تسااتخدال طمافااة ال علمماات  واسطىااتس   ت تبترهاات 

للكمة اااة اتلوترو فاااةة فتلكمة اااة طساااتشدف ال ساااتم  ال ثاااتلت مااا  الأخااا ح  ااااد م ترساااة الأ  اااتاة 
 لتكمقا التفتافةة والعدالةة وماء الكا لل ستءلة وال كتسيفة لك توة الأفرا ة وو توة مىتلء ال  فعد

  ه تن الشاااادف الأستساااات ماااا  الكمة ااااة اتلوترو فااااة هاااام التةكااااد ماااا 191,وعااااعةر  غاف ااااتة 
طمافااا تهااداف  مااتل طمافااة ال علمماات  واسطىااتس  ال عت ااد فاات ال ؤسساات  مااع الأهااداف اسسااتراطف فة 
لشتة وما  تها  الأهاداف التات طساعى لتكقفمشات الكمة اة اتلوترو فاة   عات ج قادرج واسات ت ة ال ؤسسات ة 

التاااافتافة ماااا  خاااا ا اسااااتخدال طمافااااة ال علمماااات  واسطىااااتس ؛ لتكمقااااا الكمة ااااة وطعزعااااز الوفااااتءج و 
وال ساااتءلة وال كتسااايفةة باتااار و  ااا  خااادمت  الكمة اااة اتلوترو فاااة  اخااا  ال ؤسسااات  وطعزعاااز طواااتفؤ 

 الفرصد
 وطشاااااااااااااادف الكمة ااااااااااااااة اتلوترو فااااااااااااااة إلااااااااااااااى طكسااااااااااااااق  ماااااااااااااام ج وةفااااااااااااااتءج و ااااااااااااااتا  ات ارج 
ة كتملاة  التخطاافل والتافقااع والرقت ااةه وطامفقر الخاادمت  إلوترو فّاات ة الأماار الاعي  اااعا   لااى ططاامعر بقساا
 الع  ة ومماكبة الا م اسقتىت ية وطعزعز ال  ت ع ال عرفتة وسد الف مج الرق فّةة واسلتزال  تلمما ق د

وطتياّى الكمة ة اتلوترو فة ج   تهدافشتة اسستث تر فات رتس ال اتا البتاري وطامفقر التادرعل 
بااق  ال ااما   والدولااة  لياااتء مشااترا  وقاادرا  طمافااة  لااى مسااتم  ال  ت عاات  ال كلفّااةة وطعزعااز التفت اا 

وطعزعااااز متااااترةة ال  ت ااااع ال كلاااات فاااات التااااؤون العتمااااةة وطكمقااااا اس اااادمت  اسمت اااات ت  التاااارعف 
 هد915ة ص193,واخرونة 

 تن تهاااا  تهااااداف الكمة ااااة اتلوترو فااااة فاااات ماتطاااال التعلااااف ة  ةسااااتخلص البتوثااااطوم اااات سااااياة 
اتطل التعلاف ة ما  خا ا طوامع  بقساة   ا  طت ث  فت طعزعز الفت لفة والوفتءج الداخلفة والخترمفة فت م

إلوترو فّاااة مماكباااة لل سااات دا ة والتااات طمتسااات طتااااق  الماااما ق  والأ م اااة التااات وستر.اااد بشااات  فااات ا  
فة  لى ات ارج اتلوترو فةة م ت واف  الدو مرا فة والعدالة لل  فعد  ماتطل التعلف ؛ تجفتء الترّ

التعلاف  طعزعاز اتفىاتا والتافتافة إلوترو فات   اخا  ك ت طشادف الكمة اة اتلوترو فاة فات ماتطال 
ماتطااال التعلاااف ة مااا  خااا ا الع ااا  وفاااا الفااات  معلبااااة إلوترو فّااات  طتسااا   تلمجاااما وط اااا  ال تااارفت  
الترلمعاات  مااا  ت اء ت  اااتلش  ةاااتم  ة إجاااتفة لتااامفقر واااا ال ساااتءلة اتلوترو فّاااة ل  فاااع الأ اااراف فااات 

عزعز ال تترةة اتلوترو فة ل  فع ال ترفت  الترلمعات  فات   لفات  ماتطل التعلف ة الأمر العي  ؤةّد ط
 اطختا المرارد
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 مب ائ الحوكم  الإلكحر نّ:  
طكمّااا الكمة ااة اتلوترو فااة ال باات ا الأستساافة للكمة ااة الر.ااقدجة وطتااقر الأ بفاات  إلااى طعاادّ  

ترةة ة ات  اعةرهت  البساتلة مبت ا الكمة ة  اد ةثقر م  الوُتّتبة وع اا  طكد اد ال بات ا الرافساة ال تا
 هة  لى الاكم ا)طت 191,

 القوانين  الأنظم   (1
ط ثااا  الأساااتس التامف ااات والمااات م ت الاااعي  اااامّ  الع ااا   اخااا  ال ؤسسااات  التعلف فاااة وخترمشاااتة 
وععدّ ميدت سفت ج المما ق  والأ م ة  اىرا  مش ت  فت طكمقا العدالة بق  م فع العتملق  فت ال ؤسسات  

س وعدّ طامف ت  إ ارعت  تو قت م فّت  فكسلة إ  ت هم وا ما  ومامح العاتملق ة   ات وسا ا  ما  التعلف فةة و 
 طمفقر بقسة ماتسبة للأ  تا واماة م  ال خت رد

وم  العاتصر الأستسفة فت ططيقا ميدت المما ق  والأ م ة اسلتزال  تلت د دة والت ملفة لس تن 
عاادّ ماام ج المااما ق  والتتاارععت  و رمااة طليقتشاات لكتماات  طكمقااا مسااتمعت   تلفااة ماا  الكااا  الر.ااقدة وط

العتملق  فت ال ؤسسات  التعلف فاةة مؤ.ارا  مشّ ات  لمادرج ال ؤسسات  التعلف فاة  لاى طكمقاا ميادت العدالاةة 
وال ستواج بق  العتملق  وخلا بقسة طامف فّةة وز ارعة متا ة اا  ةفتءج وفت لفة طاد   الماما ق  والأ م اة 

 ال ؤسستدوطكما الت قز 
 الإفص ح  الشا ف:   (2

ومىااد  تتفىااتا والتاافتافة "ورعااة المصااما إلااى ال علمماات ة وماات ومتبلشاات ماا  اتفىااتا  اشااتة 
وععااات ماا   اوعاااة تخاار  العلافّاااة فاات ماتقتاااة ال مجاام ت ة وورعّاااة طااداوا ال علممااات   تااةن مفااار ا  

 هد11ة ص,19,الع   فت ال  تا العتل"  مر وحة 
ه ماا  تن التاافتافّة طعااات "طماادو  صاامرج وقفقفّااة لواا  ماات وكاادث" وتن 193,وتوجااء  التاامع ة 

اتفىاااتا والتااافتافة طتكمّاااا مااا  خااا ا   قاااة اتفىاااتاة التمققااات ال  اااا  لاااعلدة .ااا ملفة اتفىاااتاة 
مرامعاة ال علممات  ال فىاء  اشات والتةكاد ما  صاادقشت و قّتشات وممجاعقتشتة ماع طامفقر قااما  طمصااق  

دّ هعا ال يدت م  تها  ال بات ا ال  ماة لتطيقاا  ماتل الكمة اة اتلوترو فاة ال علممت  لل ستخدمق ة وعع
فت ال ؤسست  التعلف فةة م  خ ا طمفقر ال علممت  ةتفة بدقة ووجاما واتفىاتا  اشات لل  فاع فات 

 المقت ال اتسلد
 المس ءل   المح سبّ:   (3

ساااع تصاااكتب المااارار طعااادّ ال ساااتءلة وال كتسااايفة رةقااازج تستسااافة للكاااا  الر.اااقدة وطعاااات تن وخ
لل كتساابة ماا  قياا  الأ ااراف اا  الع قااة  ااتلمرار الااعي طاا  اطخااتاغة وعُياااى  مااتل ال سااتءلة وال كتساايفة 
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 عااد طكد ااد ال سااؤولفت  وطم عااع ال شااتل بااق  العااتملق  فاات ال ؤسساات  التعلف فااةة   اات وساا   مسااتءلة 
لاا ة وعساات د ططيقااا  مااتل ومكتساابة ال مىّاارع   لااى طمىااقره  فاات ت اء مشااتمش  وطكد ااد مماجااع الخ

ال ستءلة وال كتسيفة متخاعي المارار فات الرقت اة  لاى الأ اءة وطملقا  الفسات  ال اتلت وات اري   ات وافا  
ماام ج ال خرماات ة وععاادّ مياادت التاافتافة ت اج مش اا   كاام ططيقااا وقفماات ل ياادت ال سااتءلةة ف فااتب  تااتاج 

فاااتب ال ساااتءلة وال كتسااايفة  تبااام الاىاااارة الأ اءة تو  ااادل المجاااما فااات الماااما ق  والأ م اااة وعاااازّ   
 هد195,

ه تنّ مفشاامل ال سااتءلة وعااات وماام  تسااتلقل و اارح ممااااة ومؤسساافة ,19,وقااد بااقّ   ماار وحة 
ط اّاااا  ماااا  مكتساااابة التااااخص ال سااااؤواة ومرا بااااة ت  تلاااا ة وطىاااارّفتط ة وز ارطاااا  لتااااؤون الع اااا ة مااااع 

 نقار مكلشاتة وطوامن هاعغ ال ساتءلة مسا م ة اوت تلفة إقتلت ة إاا تخّ  بثماة الااتس تو اساتخدل سالطت  
ومتكمّمة  كا  المات منة و  ممات  طساتشدف ال ساتءلة وال كتسايفة ط ااق  ال اما اق  والأفارا  وال ام ات  
غقر الكاممفة اوي الع قةة م  مستءلة ومكتسبة ال م فق  وال ساسملق ة ما  خا ا الأ وا  ال  ماة 

ت ساقر الع ا ة وع اا  تن طرا اى ال ساتءلة وال كتسايفة فات و ون تن طؤ ي هعغ الع لفة إلاى طعطقا  فا
ال ؤسساااة التعلف فاااة مااا  خااا ا طكد اااد صااا وفت  ومساااؤولفت  الاااراف ة وال ااار وسة وتسااا  ومعااات قر 
ماام ج الأ اءة مااع الكاارص  لااى ططيقااا  مااتل ال اام ج واس ت اات  فاات ت  تلشاات وت تااطتشت ةتفااةة والع اا  

 اخلفةة وساكة  متمفة ل ستءلة ومكتسبة ماسملقشتد لى إو ت   متل واجء وفت   للرقت ة الد

 مؤشّراا ق: س الحوكم  الإلكحر ن:  

طرةّز ت اج مؤ.را   فاتس الكمة اة اتلوترو فاة  لاى  فاتس وطمقاف  مساتم  ال ماقاع اتلوترو فاةة 
و لااى هااعا الأسااتس طاا  طكد ااد خ سااة مؤ.اارا  رافسااة  اات   لااى جااماشت  فااتس وطمقااف  مسااتم  ومة ااة 

هة 193,اتلوترو فةة لل ست دج  لى خلا بقسة ومة ة إلوترو فة  تمكةة ة ات  اعةر  تو فاةة ال ماقع 
هة وقاا  وفكااص ال ؤ.اار الأوا مااد  الخىمصاافة والأمااتن فاات ال ماقااعة ماا  195,وطااعةر  لااما تة 

 خ ا التكمّا م  سفتست  الخىمصفة والأم  ال تمفر فت ال ماقع اتلوترو فةد
فة وسشملة استخدال ال مقع اتلوترو ت والتامّ  باق  صافكتط ة وعرةّاز وعقف  ال ؤ.ر الثت ت قتبل

ال ؤ.اااار الثتلاااا   لااااى  فااااتس مكتاااام  ال مقااااع اتلوترو ااااتة ومااااد  ارطباااات  ال علمماااات  التاااات وماااادّمشت 
 تل ؤسساااة و رعماااة  رجاااشت والمصاااما إلقشاااتة وطعااادّ الخااادمت  التااات ومااادمشت ال مقاااع اتلوترو ااات ساااماء  

ال ساااااتفقد   الخاااااترمقق  ال ؤ.ااااار الرا اااااع مااااا  مؤ.ااااارا   فاااااتس الكمة اااااة  للعاااااتملق  فااااات ال ؤسساااااة تل
اتلوترو فااةة تماات ال ؤ.اار الخااتم  فقشاات   قفااتس ال تااترةةة ومااد  اسااتط ن ا)راء ل  فااع الأ ااراف 

 ال تعتملق  مع ال مقع اتلوترو تد 



 

 556 

ة فاتلأم  ال تكادج مع مرا تج تن الاتف ة طمد رعةة وس وعدّ  فتس الكمة ة اتلوترو فاة .اقست  مد ادا  
وع اا   لااى  113,ولتلتعااتون مااع ال  لفااة الأمرعافااة للخاادمت  العتمااة  ااد  تن فرعااا   اا  ماا   ااتل 

 هد195, فتس مستم  الكمة ة اتلوترو فة فت ال ماقع اتلوترو فة  لما تة 
 الححدّي ا الحي تواجه تطبيق الحوكم  الإلكحر ن:  

فاات طمافااة ال علمماات  واسطىااتس ة إس ت اا  س  رغاا  ماات وتااشدغ العىاار الكااتلت ماا  ططاامّر ةيقاار
 اا هااااتل العد اااد مااا  التكااادوت  التااات طعتااار  التطيقاااا الااااتمء للكمة اااة اتلوترو فاااةة فقاااعةر   دسااات 

ه ت   م  الىعل إ ارج ومزاماة المودا  ات ارعة ال تعد ج فت Dhindsa & other,2013واخرون  
ة ة اات ت اا  ما  الىااعل طاامفقر اليفت ات  الد فمااةة وفاات ال ؤسسات  و تاار الأوامار بااق  م فااع ال ساتمعت 

ه تن تباار  التكاادّوت  التاات طماماا  ططيقااا الكمة ااة 199,المقاات ال اتساال ةاا  ماارجة وعاار   الزهقاارية 
اتلوترو فاااةة طت ثّااا  فااات  التبااات   فااات مساااتم  التمااادّل التماااات واليافاااة التكتفاااة باااق  ال ؤسسااات ة وسااافت ج 

ات ارعة بق  ال ؤسست ة وجاع  اليقافّاة التكتفّاة ل طىاتس  ولالء  التعتم   المر فة فت اتمراءا 
 خدمة ات تر ت فت  عض ال ؤسست ة إجتفة لعدل ومم  .باة اطىتس  مكلفة طرلل ال ؤسست د

ه إلاى تن تها  التكادوت  التات طماما  ال ؤسسات  الكاممفاة 193,وعتقر  تبام و ار و تباد  ة 
تعلا   متومة التنققر م  قي  العتملق  فت ال ؤسسات  الكاممفاة فت ططيقا الكمة ة اتلوترو فةة مت  

وال تعاااتملق  معشاااتة الاااعي قاااد واااامن مااا  تهااا  تسااابت   المىااامر فااات   ااا  إ ارج ال ااامار  البتااارعةة و ااادل 
ال ماءمااة بااق  الثمتفااة التامف فااة فاات ال ؤسساات  الكاممفااة وفلساافة الكمة ااة اتلوترو فااةة إجااتفة إلااى 

بق  ال ستمعت  ات ارعّة فت ال ؤسسات  الكاممفاةة وجاع  ال امار  ال تلفاة جع  اسطىتا والتاسقا 
وال خىىااات  لع لفااات  وت تاااطة طمافاااة ال علممااات ة م ااات و علشااات تكثااار  رجاااة ل خااات ر تمااا  و مااا  

 ال علممت  فت ال ؤسست  الكاممفةد
 تن تهاااا  التكاااادوت  التاااات قااااد طماماااا  ططيقااااا الكمة ااااة اتلوترو فااااة  ةر  البتوثااااطااااوم اااات سااااياة 

فااات ماتطااال التعلاااف  العاااتلة طت ثااا  افساااع  اليافاااة التكتفاااة ال ت واااةة و ااادل مااام ج .ااابات  اسطىاااتس  
لتطيقا الكمة ة اتلوترو فةة  تتجتفة لعدل ومم  إ تر طامف تة وطترععت  قت م فة طرا ت متطلبات  

 اخااا  ماتطااال  الكمة اااة اتلوترو فاااةة الأمااار الاااعي و عااا  المصاااما إلاااى ات ارج اتلوترو فّاااة ال توتملاااة
التعلف  تمرا  صلبت ة ة ت وتا  جع  ةفتوة ال مار  ال تلفّة وال مار  البترعةة وجاع  وامافز العاتملق  

 فت ماتطل التعلف  م  التكدوت  الرافسة التت طعقا إ  تا   لفة التكمّا اتلوترو تد
 ثانياً: الدرّاسات السابقة

 ن الدّراس ا العربّ:  مرتب  من الأةدث إلى الأقد
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ه واقااع ططيقااا مباات ا الكمة ااة فاات ماتطاال التعلااف  لليااات    د اااة الرعاات   192,الخاا وي   د9
هدفت إلى التعرّف إلى واقع ططيقا مبت ا الكمة ة فت ماتطل التعلف  لليات    د اة الرعات ة 
ومعمقاااات  ططيفمشااااتة ومتطلبتطشاااات ماااا  ومشااااة  ماااار ال تاااارفت  الترلمعاااات د واسااااتخدمت البتوثااااة 

ه متااارفة طرلمعاااةة ت شااار  31,ت واسساااتبت ة ةاااة اج  بمتشااات  لاااى  قّااااة بلنااات  ال ااااشج المصاااف
الاتتاج تن واقع ططيقا مبت ا الكمة ة فت ماتطل التعلف   تلرعت  متء  بدرمة  تلفةة وماتء 

ال ساتواجهة وةت ات  -التافتافة -ال كتسيفة -ال ستءلة -طرطقل ال بت ا طات لفّت  ةت)طت   الفت لفة
ماااام  ال عمقاااات  بدرمااااة  تلفااااة مرطّبااااة طات لفاااات   لااااى الاكاااام ا)طاااات   معمقاااات  ال مافمااااة  لااااى و 

 معمقت  .خىفّةهد -معمقت  طترعلفّة -طامف فّة

ه اسط تهت   كم ططيقا الكمة ة اتلوترو فة فت ال تمعت  الختصة الأر  فاة 192,الشرو    د,
 اة اتلوترو فاة فات وتءرهت فت ط قّز الأ اء ال تمعت  هدفت إلاى الوتا   ا  تءار ططيقاا الكمة

ال تمعت  الأر  فة  لى ط قّز الأ اء ال تمعتة واستخدمت ال اشج المصافتة وطا  اختفاتر  قّااة 
ه  سام هقساة طادرع د ت شار  الاتاتاج تن مساتم  339الدّراسة م  ال تمعت  الأر  فة بماقاع  

اي  سلااة  اسط تهاات   كاام ططيقااا الكمة ااة اتلوترو فااة  تل تمعاات  ةااتن مرطفعاات ة ووماام  تءاار
 إوىتافّة ل  فع اط تهت  الكمة ة اتلوترو فّة  لى ط قّز الأ اء ال تمعتد

ه طمقاااف  واقاااع ططيقاااا الكمة اااة اتلوترو فاااة فااات ات ارا  ال كلفاااة ل كتفماااة 192,التااا قري   د3
 ناادا   هاادفت إلااى التعاارف إلااى طمقااف  واقااع ططيقااا الكمة ااة اتلوترو فّااة فاات ات ارا  ال كلفااة 

ه ماا  951ا ة واسااتخدل البتواا  ال اااشج المصاافتة وطومّ اات  قاااة الدّراسااة ماا   ل كتفمااة  نااد
الأفااارا  العاااتملق  فااات طلاااد ات ارا  ال كلفاااةة وطمصااالت  تاااتاج الدّراساااة إلاااى تن ططيقاااا مبااات ا 

اسرطباات  اتلوترو ااته مااتء  -الرقت ااة اتلوترو فااة -الكمة ااة اتلوترو فااة  اسستتااترج اتلوترو فااة
 ات ارا  ال كلفة ل كتفمة  ندا دبدرمة  تلفة فت 

ه ططيقااا ال كتساايفة التعلف فااة فاات ماتطاال التعلااف  فاات جاامء الا ااتا  العتل فااةد 191,العث ااتن   د3
طىاامر ممتاارا  هاادفت إلااى التعاارّف إلااى واقااع ططيقااا ال كتساايفة فاات ماتطاال التعلااف   تل  لوااة 

 لااااى ال اااااشج المصاااافت العرلفااااة السااااعم وة ومعمقتطشاااات ومتطلباااات  ططيفمشااااتة ا ت ااااد  الدّراسااااة 
ه 319التكلقلتة واستخدمت اسستبت ة وال متبلة ةة وا  ل  ع اليفت ات ة وللنات  قااة الدّراساة  

ماا  مااد ري ماتطاال التعلااف  ومساات د ش  وال تاارفق  الترلاامعق ة ت شاار  الاتااتاج تن واقااع ططيقااا 
متء بدرمة مكت دة  ال كتسيفة فت ماتطل التعلف   تل  لوة العرلفة السعم وةة ومعمقت  التطيقا

ومتء  متطلبت  ططيقا طفعق  ال كتسيفة فت ماتطل التعلف   تل  لوة العرلفاة الساعم وة بدرماة 
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ممافاااة وماا  تباار  ال تطلباات    إو اات  طمصاافف و ففاات واجااء للم ااتا ة طفعقاا  مياادت الثااماب 
ةهة والعمااتب  ون ط ققاازة وجااع مؤ.اارا  ت اء واجااكة لاالأ اء ال طلاامبة  تاار ءمتفااة ال كتساايف

ولقّااات الدّراسااة  اادل وماام  فااروح اا   سلااة إوىااتافة بااق  متمسااطت  اساات ت ت  تفاارا  العقّاااة 
 وما واقع ططيقا ال كتسيفة ومعمقتطشت ومتطلبت  ططيفمشت  تخت ف متنقر ال ؤه  العل تد

ه  رمااة م ترسااة مااد ري ماتطاال الترلفااة والتعلااف  لل سااتءلة الترلمعااة ماا  ومشااة 195,ال ااتلوت   د5
 ري ماادارس ال رولااة ال تمسااطة   د اااة ماااة ال ارمااة  هاادفت إلااى التعاارّف إلااى  رمااة  ماار مااد

م ترسااة مااد ري ماتطاال الترلفااة والتعلااف  لل سااتءلة الترلمعااةة والوتاا   اا  الفااروح اا  الدسلااة 
اتوىتافة وما  رمة م ترسة مد ري ماتطل الترلفة والتعلف  لل ساةلة ات ارعاة طعاز  ل تنقارا  

تة ساااما  الخياارجة التخىااصهة واسااتخدل البتواا  ال اااشج المصاافت ال سااكتة  ال ؤهاا  العل اا
ه مد را  لل رولة ال تمساطة   د ااة مااة 15وُ بّمت اسستبت ة  لى م ت ع الدّراسة البتل   د غ  

ال ارمااةة ت شاار  الاتااتاج  تن  رمااة م ترسااة مااد ري ماتطاال الترلفااة والتعلااف  لل سااتءلة الترلمعااة 
 دل ومام  فاروح اا   سلاة إوىاتافة واما  رماة م ترساة ماد ري ماتطال متء بدرمة ةيقرجة و 

الترلفة والتعلف  لل ساةلة الترلمعاة طُعاز  لىاتلء  ال ؤها  العل اتة وسااما  الخيارجة والتخىاصه 
 91 لى م فع ال  تس ة مت دا م اتا  واقاع ال ساةلة الترلمعاةهة وقا  ةت ات الفاروح لىاتلء 

 ساما  فةكثرد

رماااة م ترساااة ماتطااال الترلفاااة والتعلاااف  للتااافتافّة ات ارعاااة مااا  ومشاااة  مااار ه  193,الزهرا ااات   د1
ال تاارفق  الترلاامعق    د اااة الرعاات   هاادفت إلااى معرفااة  رمااة م ترسااة ماتطاال الترلفااة والتعلااف  
للتااافتافة ات ارعاااة ومتطلبااات  وملفمااات  ططيفمشااات مااا  ومشاااة  مااار ال تااارفق  الترلااامعق    د ااااة 

اشج المصاافت واسسااتبت ة ةااة اج ل  ااع اليفت اات د وطومّ اات  قاااة الرعاات ة واسااتخدل البتواا  ال اا
ه مترفت  طرلمعّت ة ت شار  الاتاتاج تن ماد ري ماتطال الترلفاة والتعلاف  و ترسامن 935الدّراسة م   

التاافتافة ات ارعااة بدرمااة ماخفسااةة وتن ال تاارفق  الترلاامعّق   اارون الكتمااة ل تطلباات  م ترسااة 
 ترلفة والتعلف ة وملفمت  ططيفمشت بدرمة  تلفةدالتفتافة لد  مد ري ماتطل ال

ه الكمة ة اتلوترو فة فت التعلاف  وم اتس  التاةءقرد إ اتر   ا  ممتارا لقفاتس ,19,الك م    د1
الأءاار  هاادفت إلااى التعااارف إلااى مااد  جااارورج طافقااع الكمة ااة اتلوترو فاااة فاات قطااتن التعلاااف ة 

  ام الكمة اة اتلوترو فاة ال يافاة  لاى ومعرفة مد   يفعة التنققر فت التعلف  فت  ا  ومام  و 
طواملممفاااات ال علمماااات ة واقتااااراا إ ااااتر لقفااااتس مااااد    ااااتا مباااات رج الكمة ااااة اتلوترو فااااة فاااات 
ال ؤسسة التعلف فاةة واساتخدل البتوا  ال ااشج المصافت ال ساكتد ت شار  الاتاتاج تن ما  ساي  
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تو العتل فاااةة وطمااادو   طعزعاااز التعلاااف  ط ااااق  ال تعل اااق  مااا  المصاااما إلاااى ال علممااات  التاااتملة
مبت را  الكمة ة اتلوترو فة فت التعلف ة واس ت ت   لى بارامج الكمة اة اتلوترو فاة لل عل اق  

 والط ب وات ارعق  مع استخدال  رح طدرع  بد لة وفت لةد

 الدّراس ا الأجنبّ:  مرتب  من الأةدث إلى الأقدن 
 ااة اتلوترو فااة فاات قطااتن التعلااف  ه ططيقااا الكمةSeddiky& Are, 2015سااقد ةت وارا   د9

لتعزعااز ماام ج التعلااف  البتااارعة وطا فااة ال اامار  فااات بااان  ق  هاادفت إلاااى التكمّااا ماا  إمات فاااة 
ططيقا الكمة ة اتلوترو فة فت قطتن التعلف  م  تم  طعزعز مم ج التعلف  البترعةة وق  .شد 

تلوترو ااات فااات هاااعا المطاااتنة الاااتعل    اااما  هاااتا   فااات السااااما  الأخقااارج  سااايل ططيقاااا الكاااا  ا
واستخدمت الدّراسة ال اشج الام ت والو تة وط  ططيقا اسستبت ة م  خ ا ال متبلة التخىافة 

ه ماا  ال عل ااق  والطاا ب وال سااؤولق  فاات متمعااة .ااتغ ماا ا للعلاامل والتواملممفااتد 9,1 لااى  
مات  فماد تساش ت ت شر  الاتتاج ت ا   لاى الارغ  ما  ومام   عاض المقام  فات طواملممفات ال علم 

فااااة التعلااااف  وطا فااااة ال شااااترا  البتاااارعةة م اااات و علشاااات ماتساااابة للساااامح العتل فااااة  فاااات طكسّاااا   مّ
 التاتفسفةد

ه الكمة ااة اتلوترو فااة فاات متمعاات  رامتسااتتن ماا  وقاا  Dhamuniya, 2015 هتمم فاات   د,
  ةياار  التاةءقرا  وال عمقات   قادّمت  مارج  تماة واقلفاة  ا  وتلاة التعلاف  العاتلت فات واوادج ما

المسوت  الشادوة وهت وسوة رامستتنة وق  إنّ الكمة ة اتلوترو فة ةت ت تمرا  مثقرا  للإ  اتب 
فااات طلاااد المسواااةة وقاااتل  ل ااات ج بااااتء مساااترا  مد ااادج لتتماكااال مااا  التطااامرا  فااات التعلاااف   لاااى 

ة مت لا  مستم  العتل د ت شر  الاتتاج تن التكمّا ال  ت عت فت م تا التعلف  سقبمى  ون رقت 
 ت  طعزعز الكمة ة اتلوترو فةة و  لت الدّراسة  لى طمدو  بفت ت  طع    لى طخةافض الامارج 

 السليفة  كم الكمة ة اتلوترو فةد

ه  ور الكمة اة (Shrivastava, Raizada, & Saxena, 2014.رفتستتفتورا عداوستكساقات د3
لتكمّاا ما   ور الكمة اة اتلوترو فاة اتلوترو فة لتعزعز  متل التعلف  العتلت فت الشاد  هدفت ل

فت طعزعاز  ماتل التعلاف  العاتلت فات الشاادد ت شار  الاتاتاج تن الكمة اة اتلوترو فاة طسات د فات 
طااامفقر مما ااااة فت لااااة مااا  وقاااا  التولفاااة وسااااشملة المصاااما إلقشااااتة م ااات وع اااا   لاااى طكسااااق  

والمةااتس  الأخاار ة الخاادمت  التعلف فااة ومعتل ااة ال عااتم    اخاا  الكاممااةة ولااق  الكاممااة 
وق  تصبء م  ال ش  مدّا   تلاسبة للكاممة طتبّع ت اء ال تمعت   مرا  لوثرطشتة إجتفة للأ وار 
ال تام ااااة التاااات طماااامل بشاااات ال ؤسساااات  التعلف فااااة ةتلكمساااابة وز ارج الع لفاااات  والأ اء والتمااااترعر 



 

 556 

ت  التعلف فااة لرصااد وغقرهااتة وتن الكمة ااة اتلوترو فّااة طاتساال اوتفتماات  ال تمعاات  وال ؤسساا
 هعغ ال ما لد

 التعقيب على الدرّاسات السابقة:

  تسء م ت سيا  رج  م  الدراست  الست مة ت   
   هة و راساة الزهرا ات 191,هة و راساة العث اتن  192,طتفا الدّراسة الكتلفة مع  راساة الخلقامي

ت ة وطختل      راسة ه فت اختفتر ال ترفت  الترلمعت  فت ماتطل التعلف   قّاة للدراس193, 
هة وقاا  ةت اات العقّاااة مااد ري ماادارس ال رولااة ال تمسااطة   اااة ال ارمااةة بقا اات 195,ال ااتلوت  

ه Seddiky& Are, 2015هة و راساااة ساااقد ةت وارا  192,كت ااات  قااااة  راساااة الشااارو   
 ت ستء هقسة التدرع  فت ال تمعت د 

 هة 192,هة و راسة الشرو   192,الخلقمي   اطّفمت الدّراسة الكتلفة مع الدّراست  الست مة  راسة
هة و راسااااة 195,هة و راسااااة ال ااااتلوت  191,هة و راسااااة العث ااااتن  192,و راسااااة التاااا قري  

ه فاااات اساااتخدامشت ال اااااشج المصاااافت فاااات الدّراسااااةة ,19,هة و راسااااة الك اااام   193,الزهرا ااات  
ل ااشج الاام ت ه التات اساتخدمت اSeddiky& Are, 2015وطختلا   ا   راساة ساقد ةت وارا  

 والو تد

  تم عت م فع الدّراست  الست مة  لى  ور الكمة ة اتلوترو فة فت   ا  وططامعر التعلاف  ةدراساة
ه و راسااااة  هتمم فاااات Seddiky& Are, 2015هة و راسااااة سااااقد ةت وارا  ,19,الك اااام   

 Dhamuniya,2015   ه  لااى اسط ااتغ  كاام ططيقااا الكمة ااة 192,هد وتكااد   راسااة الشاارو
اتلوترو فة و ورهت فت ط قز الأ اء ال تمعتد وطت قز هعغ الدراسة     قفة الدراست  ةم شات طتبّاع 
واقااع ططيقااا الكمة ااة اتلوترو فااة فاات الامااتل اتلوترو اات  اامرة وطسااعى لتكد ااد ل تطلباات  ططيقااا 

 ت الامتل اتلوترو ت  مر م  ومشة  مر ال ترفت  الترلمعت دالكمة ة اتلوترو فة ف

 الطريقة والإجراءات

وفماااات  لطيفعااااة الدّراسااااةة اسااااتخدمت الدراسااااة ال اااااشج المصاااافت التكلقلااااتة منهج:اااا  الدّراساااا   
 ل  ءمت  مع  يفعة الدّراسة وتهدافشتد
ت  فاات ماتطاال التعلااف  طواامّن م ت ااع الدّراسااة ماا  ال تاارفت  الترلمعاا مجحمااع الدّراساا   عينحهاا  

هاااة وفااا 9331/9331ه متاارفة طرلمعااة للعااتل الدراساات535العااتل   د اااة الرعاات ة والبااتل   ااد هّ   
إوىتافة إ ارج التخطفل والتطامعر   د ااة الرعات د وطا  طكد اد  قااة الدّراساة  طرعماة  تاماافةة باسابة 

طاا  اسااتر اهت ةتملااةة ولعاااد  هة911ه ماا  ال  ت ااع الأصاالتة وقااد ط اّاا  البتوثاااتن ماا  طم عااع  31% 
 ه مفر جد951ه استبت ت  غقر صتلكة للتكلق  اتوىتات بل  و   العقّاة  91استبعت   
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ماار  طىاا ف  اسااتبت ة ل  ااع اليفت اات   ااتلرممن إلااى الأ بفاات  والدّراساات  الساات مة أااة الدّراساا   
طت ثاا  فااات  طكد ااد ال ؤهااا  اا  الع قااةة وطومّ اات اسساااتبت ة فاات صااامرطشت الاشتافااة مااا  بفت اات  تولفاااة 

ال  اتا الأوا واقاع ه ّبترج مم  اة  لاى م اتلق ة 31الدراست وساما  الخيرج فت الع   ات.رافتة و 
ططيقاااا الكمة اااة اتلوترو فاااة فااات ماتطااال التعلاااف    د ااااة الرعااات د ال  اااتا الثااات ت متطلبااات  ططيقاااا 

ال كامر  سف   إلى ء ءة مكتورة وهات الكمة ة اتلوترو فة فت ماتطل التعلف    د اة الرعت ة وط  طم
ال كاامر الثاات ت متطلباات  طكمقااا اتفىااتا و  الأوا متطلباات  طاامفقر المااما ق  والأ م ااة فاات  مااتل  اامرد

ة ات طا   ال كمر الثتل  متطلبت  طمفقر ال ستءلة وال كتسايفة فات  ماتل  امردو  والتفتافّة فت  متل  مرد
هة 3هة و تلفاة  5 تلفاة مادّا   الاعي ا.ات    لاى  الخ تسات  (Likert Scale)طكد د مقفاتس لفاار  

ة وطاا  ا ت اات  ال قفااتس التااتلت لتمسااف  الاادرمت هة 9هة وماخفسااة ماادا   ,ه وماخفسااة  3ومتمسااطة  
 ك ت فت ال دوا 
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 (  مدى  ارج  الاسحج ب   فقً  للمق: س ذي الخمس ارج ا.1جد ل  

 ارج  الموافق  المدى
 ماخفسة مدّا   90911

 ماخفسة 0,51, -902

 متمسطة 3031 - 01,

  تلفة 3091 -3031

  تلفة مدّا   5 - 30,1

إن تود الأس  العل فة لتماق  ال قفتسة طمافر ختصفة الىدح صدق أااة الدراس   
 Validity هة وللتكما م  صدح ت اج الدراسة قتل البتوثتن  تستخدال  رعمتق   لى الاكم ا)طت 
ف  لى مد  صدح ت اج الدراسة فت  فتس مت وجعت لقفتس ة للتعر الصدق الظ هري للأااة   -أ

ط   ر  الأ اج  ىمرطشت الأولفة  لى  د  م  ال تخىىق  فت ات ارج الترلمعةة لتكاف شت 
وزبداء ومشت   مره  وما مد  م ءمة ة  ّبترج لل  تا العي طات ت إلف ة ومد  وجموشت 

 ة اسستبت ة مع مرا تج التعد    ال متروة  اتت ةالبتوث تم  الاتوفة اللنمعةة  عد الد قتم
 لتىبء فت صمرطشت الاشتافة التت  بمت بشتد

ا ت د  الدّراسة فت وستب صدح ت اج الدّراسة  لى تسلمب صدق الاتس ق الداخلي للأااة   -ب
الىدح الثاتات العي  شدف إلى التعرف إلى مد  اسطستح الداخلت لأ اج الدّراسة م  خ ا 

ه بق   رمة ة  ّبترج والدرمة الولفة (PearsonCorrelationسمن الداخلت معتم  بقر 
لل  تا؛ لقفتس مد  ص وفة اللبترا  ال تسّ اة فت ت اج الدّراسة   عاى "صدح ال س من"ة 
وةعلد اسطستح بق  الدرمة الولفة ل ستبت ةة و رمة ة  م تا م  م تس  اسستبت ةة وع ا  

سمن ل  تس  اسستبت ة  تلدرمة الولفة ل ستبت ةة ة ت هم طمجفء معتم   ارطبت  بقر 
 ممجء  تل دوا ا)طت 

 (  مع ملاا ارتب ط بيرسون لمج لاا الاسحب ن  ب لدرج  الكل:  للاسحب ن 2جد ل  
 الدلال  مع مل الارتب ط عدا العب راا المج ل ل

 1019 1021 ,9 ال  تا الأوا 9

 1019 1013 92 ال  تا الثت ت ,

 1019 1013 31 م  من ّبترا  اسستبت ة ةا  3

ه ارطبت  م تس  اسستبت ة مع الدرمة الولفة  ترطبت ت  مممبة و الة , تسء م  ال دوا  
هة م ت وعات تن م فع م تس  اسستبت ة طت تّع بدرمة صدح مرطفعةة 1219إوىتافّت   اد مستم   

 ستبت ةد وعؤةد قمج اسرطبت  الداخلت بق  م فع م تس  اس
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للتةكد م  ءبت  ت اج الدّراسة ط  استخرا  معتم   ءبت  اسطستح الداخلت ثب ا أااة الدّراس   
ة ة ت  مجكشت (Alpha-Cronbach)الولت لأ اج الدراسة لو  م تاة وفمت  ل عت لة تلفت ةرو بتخ 

 ال دوا ا)طت 
 (  ق:م مع مل الثب ا لأااة البحث.3جد ل  

 ااعدا العب ر  المج ل
 "ألا  كر نب خ ق:م مع مل

Alpha-Cronbach" 

 1021 ,9 ال  تا الأوا
 1011 92 ال  تا الثت ت

 1219 31 اسستبت ة ةا 

 -Alphaةرو بااااتخهة تن  ااااف  معااااتم   ءباااات   ااااف  معتماااا  "تلفاااات 3 تسااااء ماااا  ال اااادوا  

Cronbach    هة م ات 1219هة وتن معتما  الثبات  ل ساتبت ة ةاا  بلا   1221-1211" طراووت مت بق
 وتقر إلى تن اسستبت ة طت تع بدرمة  تلفة م  الثبت د

 طتت   الدراسة  لى ال تنقرا  ا)طفة محغيراا الدراس   
 ال تنقرا  التىافةفة وطت    د9

 متنقر ال ؤه  الدراستة ول  ء ث مستمعت     اتلمرعمسة متمستقرة  ةتمراغهد 
 5تمعت    تقااا  مااا  خ ااا  سااااما ة مااا متنقااار الخيااارج فااات الع ااا  ات.ااارافتة ولااا  ترلاااع مسااا 

 95ساااةة تكثاار ماا   95ساااما  إلااى تقاا  ماا   91ساااما ة ماا   91ساااما  إلااى تقاا  ماا  
 ساةهد

ال تنقاار التاات ع  متطلباات  ططيقااا الكمة ااة اتلوترو فااة فاات ماتطاال التعلااف  فاات  مااتل  اامر ماا   د,
تافةة ال ساتءلة ومشة  مار ال تارفت  الترلمعات ة و.ا لت   الماما ق  والأ م اةة اتفىاتا والتاف

 وال كتسيفةهد 
 لتكمقاااااااا تهاااااااداف الدّراسااااااة والمصاااااااما للاتاااااااتاجة طااااااا  الأسااااااا ليب الإةصااااااا  :  المساااااااحخدم   

 ال تمسااااااااااااطت  الكسااااااااااااتبفة والتواااااااااااارارا  واس كرافاااااااااااات  ال لفترعااااااااااااةة وطكلقاااااااااااا  التباااااااااااات   اسااااااااااااتخرا  
اختباتر ه ل عرفاة  سلاة الفاروح فات ال تمساطت  الكساتبفةة و  (One Way Analysisاسط اتغاوات ي 

بشاادف طكد ااد اط ااتغ  سلااة Schaffe Multi Comparison Test) .اافةف  لل متر اات  ال تعااد ج  
 الفروحد
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 نتائج الدرّاسة ومناقشتها وتفسيرها

 للكىما  لى  تتاج الدّراسةة سقت   رجشت وطكلقلشت وماتقتتشت مرطبة وفم ت لأسسلة الدراسة 
قع تطبيق الحوكم  الإلكحر ن:  في مك تب الحعل:م عرض النح  ج المحعلق  ب لسؤال الأ ل "م   ا

 بمدين  الري ض، من  جه  نظر المشرف ا الحربوي ا؟"  من قشحه  
للإمت ة    هعا السؤاا ط  وستب ال تمسطت  الكستبفةة واس كرافت  ال لفترعة والترطقل 

 ت سست ت ت  تفرا   قاة الدّراسةة ومتء  الاتتاج ة ت هت ممجكة  تل دوا ا)ط
(  المحوسط ا الحس ب:   الانحراف ا المع: ري  لاسحج ب ا مارااا الدّراس  ةول  اقع 4جد ل  

 تطبيق الحوكم  الإلكحر ن:  في مك تب الحعل:م بمدين  الري ض.
 العب رة ن

المحوسط 
 الحس بي

الانحراف 
 المع: ري 

 الحرتيب
ارج  
 الحطبيق

  د9
 تمفر بامتل  مر  لق  إمراات  تس   خطما  

 مراءا  الع   فت ماتطل التعلف دوز
 ع ل:  3 9051 3031

  د,
 تفء  متل  مر ل اتطل التعلف   تر خططش  

 السامعة ومد  ات  ت  ال تكما فقشتد
 ع ل:  9 9031 3051

  د3
 تفء  متل  مر لل ترفت  الترلمعت  اس  ن  لى 

 اللمااء والتمترعر ةتفة مبت.رجد
 ع ل:  , 9033 3059

  د3
معت قر واجكة ل اء الكمافز  تس    متل  مر 
 لل ترفت  الترلمعت د

 محوسط  1 9035 3012

  د5
وُستخدل  متل  مر للإ  ن    ال مار  ال تلفة 

 ل اتل التعلف  ومخىىت  اليرامجد
 محوسط  3 9013 ,,30

  د1
 ممد فت  متل  مر الفة واجكة لتممع  الأ اء 

 الم ففتد
 محوسط  1 9019 3091

  د1
ت  الترلمعت  ال علممت   مفّر  متل  مر لل ترف

 الد فمة وال كدءة    ال دارسد
 محوسط  2 9059 3013

  د2
 مفر  متل  مر قت دج بفت ت     م فع 

 ال ترفت  الترلمعت  فت ماتل التعلف د
 محوسط  1 9051 ,301

  د1
وكد   متل  مر مسؤولفت  ال ترفت  الترلمعت  

 فت ماتل التعلف د
 محوسط  ,9 9033 019,

  د91
ماتل التعلف   ورعت    رامعة الع لفت   طممل إ ارج

 التت طممل بشت ال ترفت  الترلمعت  فت  متل  مرد
 محوسط  99 9033 011,

  د99
وس ء  متل  مر برفع ا تراجت  ال ترفت  

 الترلمعت  وما  تتاج طمقف  الأ اء الم ففتد
 محوسط  5 9033 3092

  د,9
 ت  مرامعة ت اء ماتل التعلف  م  قي  مرامعق  

   م  خ ا  متل  مردخترمقق
 محوسط  91 9035 021,

 محوسط  - 1029 30,9 المجموع

ه تن واقع ططيقا الكمة ة اتلوترو فة فت ماتطل التعلف    د اة 3 تسء م  ال دوا  
هد واوتلت 1229هة وا كراف ملفتري 32,9الرعت  متء  بدرمة "متمسطة"؛   تمسل وستبت 
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تل  مر ل اتطل التعلف   تر خططش  السامعة ومد  ات  ت  ه التت  ىت  لى " تفء  م,اللبترج  
هة ولدرمة " تلفة"د 9031هة وا كراف ملفتري 3051ال تكما فقشت" ال رطبة الأولى؛   تمسل وستبت 

ه التت  ىّت  لى " تفء  متل  مر لل ترفت  الترلمعت  اس  ن  لى اللمااء 3ومتء  اللبترج  
ه ولدرمة 9033هة وا كراف ملفتري  3059الثت فة؛   تمسل وستبت  والتمترعر ةتفة مبت.رج ال رطبة
ه التت  ىت  لى "وكدّ   متل  مر مسؤولفت  ال ترفت  الترلمعت  1" تلفة"د بقا ت متء  اللبترج  

هة ولدرمة 9033هة وا كراف ملفتري 019,فت ماتل التعلف " ال رطبة الأخقرج؛   تمسل وستبت 
 "متمسطة"د

لى قلة الخطل ال ستميلفة لتطيقا الكمة ة اتلوترو فة فت ماتطل التعلف  وقد وُعز  الد إ
  د اة الرعت ة وةعلد قلة متترةة تفرا   قّاة الدّراسة م  ال ترفت  الترلمعت  فت وجع الخطل 
التت طستشدف ططيقا الكمة ة اتلوترو فة فت ماتطل التعلف    د اة الرعت ة رغ  ومم  اهت تل 

لأ اء مع ططيقا مامممة مؤ.را   فت ج الأ اء ات.رافت وال درست لتكمقا الوفتءج  قفتس مؤ.را  ا
والفت لفةة إس تن هعا اسهت تل  تل ؤ.را  قد قتبل   فتب واجء للاتتاج التت ومّمتشت ماتطل التعلف ة 

 إجتفة إلى جع  ا تتتر مىطلء الكمة ة اتلوترو فة بق  ال ترفت  الترلمعت    د اة الرعت د
ه التت ت.تر  Seddiky& Are, 2015وطتفا هعغ الاتف ة مع  تتاج  راسة سقد ةت وارا  

إلى ت    لى الرغ  م  ومم   عض المقم  فت طواملممفت ال علممت ة إس تن ططيقا الكمة ة 
فة التعلف ة وطا فة ال شترا  البترعةد وطختل  هعغ  اتلوترو فة فت قطتن التعلف  وسش  فت طكسّ   مّ

ه التت ت.تر  إلى تن ططيقا مبت ا الكمة ة اتلوترو فة 192,ف ة مع  تتاج  راسة الت قري  الات
اسرطبت  اتلوترو ته متء  بدرمة  تلفة فت ات ارا   -الرقت ة اتلوترو فة - اسستتترج اتلوترو فة

 ال كلفة ل كتفمة  ندا د
مع يير الحوكم  الإلكحر ن:  في  عرض النح  ج المحعلق  ب لسؤال الث ني  "م  محطلب ا تطبيق

مك تب الحعل:م بمدين  الري ض، من  جه  نظر المشرف ا الحربوي ا؟"  من قشحه   فق  للمح  ر 
 الح ل:  

 المحور الأول: متطلبات توفير القوانين والأنظمة في نظام نور

الحرتيب للإج ب  عن هذا المحور تم ةس ب المحوسط ا الحس ب: ،  الانحراف ا المع: ري    
 لاسحج ب ا أفراا عين  الدّراس ،  ج ءا النح  ج على النحو الآتي 

 (  المحوسط ا الحس ب:   الانحراف ا المع: ري  لاسحج ب ا مارااا 5جد ل  
 الدّراس  ةول محطلب ا توفير القوانين  الأنظم  في نظ ن نور.
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 العب رة ن
المحوسط 
 الحس بي

الانحراف 
 المع: ري 

 الحرتيب
ارج  

 موافق ال

  د93
ماء مد رج ال اتل ص وفت  فت  متل  مر طتاتسل 

 مع ططيقا الكمة ة اتلوترو فةد
 محوسط  1 9059 30,3

  د93
رفع خطة ماتل التعلف  السامعة   ت طتس ا  م  

 ر عة ورستلة وتهداف فت  متل  مرد
 ع ل:  9 9033 ,301

  د95
طمفقر الأ م ة والسفتست  التعلف فة فت  متل  مر 

 س  ن  لقشت والع   بشتد كق  وسش  ا
 ع ل:  , 9031 3052

  د91

طس ق   متل  مر للأ لة التامف فة والتت طتفء 
لل ترفت  الترلمعت  التعرف إلى المص  الم ففت 

 للأ  تا التت وم   بشتد

 ع ل:  3 9031 3051

  د91
ات  ن    طتاق  الل تن فت ماتل التعلف  وال شتل 

 ال رطبطة  ا  ل اة فت  متل  مرد
 محوسط  5 9059 3032

  د92
طكد د ت م ة واجكة فت  متل  مر للتر.فء للدورا  

 التدرعيفة ل اسملت  ماتل التعلف د 
 ع ل:  3 9053 3039

 ع ل:  - 10199 3021 المجموع

ه تن متطلبت  طمفقر المما ق  والأ م ة فت  متل  مر متء  بدرمة 5 تّسء م  ال دوا  
هة والتت طعدّ الخطمج الأولى لتمفقر إ تر 12199كراف ملفتري هة وا 3221" تلفة"؛   تمسل وستبت 

طترععت للكمة ة اتلوترو فة فت ماتطل التعلف ة وخلا بقسة     طتاتسل ومتطلبت  الكمة ة 
ه التت  ىت  لى "رفع خطّة ماتل التعلف  93اللبترج   اتلوترو فة وطرس  مبت اشتد وقد متء 
لة وتهداف فت  متل  مر" فت ال رطبة الأولى؛   تمسل السامعة   ت طتس ا  م  ر عة ورست

ه التت  ىّت  لى 95هة ولدرمة " تلفة"د ومتء  اللبترج  9033هة وا كراف ملفتري ,301وستبت 
"طمفقر الأ م ة والسفتست  التعلف فة فت  متل  مر  كق  وسش  اس  ن  لقشت والع   بشت" فت 

هة ولدرمة " تلفة"د بقا ت متء  9031وا كراف ملفتري  هة 3052ال رطبة الثت فة؛   تمسل وستبت 
ه التت  ىت  لى "ماء مد رج ال اتل ص وفت  فت  متل  مر طتاتسل مع ططيقا 93اللبترج  

هة 9059هة وا كراف ملفتري 30,3الكمة ة اتلوترو فة" فت ال رطبة الأخقرج؛   تمسل وستبت 
 ولدرمة "متمسطة"د

ه والتت توجكت تن متطلبت  192,ء      راسة الخ وي  وطتفا هعغ الاتف ة مع مت مت
التخىفةه م  ومشة  مر ال ترفت  الترلمعت  فت -التامف فة-ططيقا مبت ا الكمة ة  التترعلفة

 ماتطل التعلف  لليات    د اة الرعت ة متء  بدمة  تلفة فت م فع ال  تس 
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 ام نورالمحور الثاني: متطلبات تحقيق الإفصاح والشفافية في نظ

للإمت ة    هعا ال كمر ط  وستب ال تمسطت  الكستبفّةة واس كرافت  ال لفترعة والترطقل 
 سست ت ت  تفرا   قاة الدّراسةة ومتء  الاتتاج  لى الاكم ا)طت 

 (  المحوسط ا الحس ب:   الانحراف ا المع: ري  لاسحج ب ا مارااا الدّراس  6جد ل  
 الشا ف:  في نظ ن نور.ةول محطلب ا تحقيق الإفص ح   

 العب رة ن
 المحوسط
 الحس بي

 الانحراف
 المع: ري 

 الحرتيب
ارج  
 الموافق 

  د91
طمفقر  متل اطىتا فت   فت ماتل التعلف  فت  متل 

  مرد
 ع ل:  9 9033 3053

  د1,
ات  ن     تتاج التمترعر الدورعة ل ؤ.را  الأ اء فت 

 ماتل التعلف  فت  متل  مرد 
 : ع ل , 90351 ,305

  د9,
 تر التمترعر ال تعلمة   قزا فّة ماتل التعلف  فت  متل 

  مرد
 محوسط  5 9035 3011

  د,,
اتفىتا    سفتسة ال اتفآ  والتعمعست  واليدس  

 ل اسملت  ماتل التعلف  فت  متل  مرد
 محوسط  3 9015 30,1

  د3,
ات  ن    طمترعر وطمصفت  اسمت ت ت  وورق 

  مردالع     اتل التعلف  فت  متل 
 محوسط  3 9011 3092

  د3,
ط اق  ماتطل التعلف  وال  ت ع م  اس  ن  لى  تتاج 

 ت اء ماتطل التعلف  الأخر  م  خ ا  متل  مرد 
 محوسط  1 9051 3011

 محوسط   1011 3039 المجموع
ه تن متطلبت  طكمقا اتفىتا والتفتافة فت  متل  مرة متء  بدرمة 1 تسء م  ال دوا  

ه التت 91متء  اللبترج  هد وقد 1211هة وا كراف ملفتري بل   3239  تمسل وستبت  "متمسطة"؛ 
 ىّت  لى "طمفقر  متل اطىتا فت   فت ماتل التعلف  فت  متل  مر" فت ال رطبة الأولى؛   تمسل 

ه التت  ىت  لى 1,متء  اللبترج  و  هة ولدرمة " تلفة"د9033هة وا كراف ملفتري 3053وستبت 
 تتاج التمترعر الدورعة ل ؤ.را  الأ اء فت ماتل التعلف  فت  متل  مر" فت ال رطبة  "ات  ن   

متء  اللبترج بقا ت  هة ولدرمة " تلفة"د90351هة وا كراف ملفتري ,305الثت فة؛   تمسل وستبت 
ه التت  ىت  لى "ط اق  ماتطل التعلف  وال  ت ع م  اس  ن  لى  تتاج ت اء ماتطل التعلف  3, 

هة وا كراف 3011خر  م  خ ا  متل  مر" فت ال رطبة الأخقرج؛   تمسل وستبت  الأ
 هة ولدرمة "متمسطة"د9051ملفتري 

وطؤةد هعغ الاتف ة طممّ   عض ال ترفت  الترلمعت  فت ماتطل التعلف  لأن طومن ت  تلش  
هة 193,را ت  واجكة ومعلاة وفا الأهداف ال كد جة وطختل  هعغ الاتف ة     تتاج  راسة الزه



 

 577 

والتت طمصّلت إلى تن ال ترفق   رون تن متطلبت  م ترسة التفتافة لد  مد ري ماتطل الترلفة 
 والتعلف  متء  بدرمة  تلفةد

 المحور الثالث: متطلبات توفير المساءلة والمحاسبية في نظام نور

ة والترطقل للإمت ة    هعا ال كمر ط  وستب ال تمسطت  الكستبفةة واس كرافت  ال لفترع
 سست ت ت  تفرا   قاة الدّراسةة ومتء  الاتتاج  لى الاكم ا)طت 

(  المحوسط ا الحس ب:   الانحراف ا المع: ري  لاسحج ب ا مارااا الدّراس  ةول 7جد ل  
 المس ءل   المح سب:  في نظ ن نورمحطلب ا توفير 

 العب رة ن
 المحوسط
 الحس بي

 الانحراف
 المع: ري 

 الحرتيب
 ارج 
 الموافق 

ات  ن    الفت  ال ستءلة وال كتسيفة اتلوترو فة   د5,
 ل  فع ماسملت  ماتل التعلف  فت  متل  مرد

 محوسط  3 9031 ,301

طممف  مستءلة إلوترو فة م  قي  إ ارج ماتل التعلف    د1,
 لل ترفت  الترلمعت  فت وتا لزل الأمر  ير  متل  مرد

 محوسط  1 9031 019,

 محوسط  5 9033 011, لوترو فة لو  مستءلة فت  متل  مردطمفقر طمترعر إ  د1,

اس ت ت   لى طمترعر الأ اء اتلوترو ت لل ترفت    د2,
 الترلمعت  فت  متل  مرد

 محوسط  , 9033 30,1

ط اق  ال  ت ع ال كلت م  مستءلة ماتطل التعلف       د1,
 مستم  ت اء ال دارس وال عل ت   ير  متل  مرد

 محوسط  3 9035 023,

طمفقر  متل لتلمت التاتو  واسقتراوت  والتعتم  معشت   د31
  ير  متل  مرد

 محوسط  9 ,905 ,,30

 محوسط  - 90,9 011, المجموع

ه تن متطلبت  طمفقر ال ستءلة وال كتسيفة فت  متل  مرة متء  بدرمة 1 تسء م  ال دوا  
ه التت  ىت 31ت اللبترج  اوتل وقدهد 90,9هة وا كراف ملفتري  011,"متمسطة"؛   تمسل وستبت  

 لى "طمفقر  متل لتلمت التاتو  واسقتراوت  والتعتم  معشت  ير  متل  مر" فت ال رطبة الأولى؛ 
ه التت 2,هة ولدرمة "متمسطة"د ومتء  اللبترج  ,905هة وا كراف ملفتري ,,30  تمسل وستبت 

رلمعت  فت  متل  مر" فت ال رطبة  ىت  لى "اس ت ت   لى طمترعر الأ اء اتلوترو فة لل ترفت  الت
هة ولدرمة "متمسطة"د بقا ت متء  اللبترج 9033هة وا كراف ملفتري 30,1الثت فة؛   تمسل وستبت 

ه التت  ىت  لى "طممف  مستءلة إلوترو فة م  قي  إ ارج ماتل التعلف  لل ترفت  الترلمعت  فت 1, 
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هة وا كراف 019,  تمسل وستبت  وتا لزل الأمر  ير  متل  مر" فت ال رطبة الأخقرج؛ 
 هة ولدرمة "متمسطة"د9031ملفتري 

وطؤةد هعغ الاتف ة وتمة ماتطل التعلف  إلى طفعق  الأ م ة التت طد   الرقت ة الداخلفة وطكما 
ه والتت طمصّلت 191,وطختل  هعغ الاتف ة مع  تتاج  راسة العث تن  تهداف ال ستءلة وال كتسيفةد 

   ال كتسيفة فت ماتطل التعلف  متء  بدرمة  تلفة مدّا دإلى تن متطلبت  طفعق

عرض النح  ج المحعلق  ب لسؤال الث لث "هل توجد فر ق ذاا الال  إةص  :  عند مسحوى 
( في اسحج ب ا أفراا عين  الدّراس  ةول محطلب ا تطبيق الحوكم  الإلكحر ن:  α ≤0.05الدلال   

لاخحلاف محغيّرَيْ  المؤهل الدراسي،  سنواا الخبرة في  في مك تب الحعل:م بمدين  الري ض، ت عزى 
 المج ل الإشرافي(؟"،  من قشحه  

 عرض النح  ج المحصل  بمحغير المؤهل الدراسي  من قشحه    -1

للإمت ة    هعا السؤاا ط  وستب التورارا ة وال تمسطت  الكستبفةة وطكلق  التبت   الأوت ي 
 One Way ANOVAلى الاكم التتلت  هة وقد متء  الاتتاج  

(  الحكراراا  المحوسط الحس بي  الانحراف المع: ري  نح  ج تحليل الحب ين الأة اي 8جد ل  
لاسحج ب ا أفراا عين  الدّراس  ةول محطلب ا تطبيق الحوكم  الإلكحر ن:  في مك تب الحعل:م 

 ي ض طبقً  لمحغير المؤهل الدراسيبمدين  الر 

 المحوسط الحس بي العدا لدراسيالمؤهل ا المج ل /  المحور
الانحراف 
 المع: ري 

مسحوى  ق:م  ف
 الدلال 

 المحطلب ا

 الأ ل

 10,9111 901111, 911  اتلمرعمس

 101,153 ,910321 31 متمستقر 10,11 90,11

 10113,2 301111, 99  ةتمراغ 

 الث ني

 23,,201 9103111 911  اتلمرعمس

 ,,10139 ,9109,2 31 متمستقر ,1013 10315

 1091199 901119, 99  ةتمراغ 

 الث لث

 1022131 9102311 911  اتلمرعمس

 103,111 9101111 31 متمستقر 9,,10 905,1

 1011211 90,1,1, 99  ةتمراغ 

 هدα= 1015  الة  اد مستم  الدسلة *
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ه α= 1015ستم  الدسلة  ه  دل ومم  فروح اا   سلة إوىتافة  اد م2 تّسء م  مدوا  
بق  است ت ت  تفرا   قاة الدّراسة وما متطلبت  طمفقر  المما ق  والأ م ةة اتفىتا والتفتافةة 
ال ستءلة وال كتسيفّةه فت  متل  مرة طُعز  ل تنقر ال ؤه  الدراستد وقد طُعز  هعغ الاتف ة إلى مد  

فت ططمعر ال امممة التعلف فة فت ماتطل  قات ة ال ترفت  الترلمعت   ةه فة ططيقا طلد الأ م ة
 هد195,هة و راسة ال تلوت  191,التعلف    د اة الرعت د وطتفا هعغ الاتف ة مع  راسة العث تن  

 عرض النح  ج المحصل  بمحغير الخبرة في المج ل الإشرافي  من قشحه   -2

لق  التبت   الأوت ي للإمت ة    هعا السؤاا ط  وستب التورارا ة وال تمسطت  الكستبفةة وطك
 One Way ANOVA هة وقد متء  الاتتاج  لى الاكم التتلت 

ه  التورارا  وال تمسل الكستبت واس كراف ال لفتري و تتاج طكلق  التبت   الأوت ي 1مدوا  
سست ت ت  تفرا   قاة الدّراسة وما متطلبت  ططيقا الكمة ة اتلوترو فة فت ماتطل التعلف    د اة 

  بمت  ل تنقر الخيرج فت ال  تا ات.رافتدالرعت  
 المج ل / المحور

الخبرة في المج ل 
 الإشرافي

 العدا
المحوسط 
 الحس بي

الانحراف 
 المع: ري 

مسحوى  ق:م  ف
 الدلال 

 المحطلب ا

 الأ ل
 

 10192 011,, ,5 ساما د 5تق  م  

10291 10321 

ساما  إلى تق   5م  
 ساما د 91م  

,3 ,1013 1011 

ساما  إلى تق   91م 
 ساةد 95م  

,9 ,1025 10111 

 10111 91011 53 ساة فةكثرد 95م  

 الث ني
 

 20351 1011, ,5 ساما د 5تق  م  

10111 1051, 

ساما  إلى تق   5م  
 ساما د 91م  

,3 92011 10112 

ساما  إلى تق  91م  
 ساةد 95م  

,9 ,1033 20351 

 20352 92011 53 كثردساة فة 95م  

 الث لث

 10151 91013 ,5 ساما د 5تق  م  

10111 10551 
ساما  إلى تق   5م  

 ساما د 91م  

,3 91011 10,1, 

ساما  إلى تق  91م  
 ساةد 95م  

,9 910,2 10151 

 10912 91099 53 ساة فةكثرد 95م  

 هدα= 1015  الة  اد مستم  الدسلة *
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ه α= 1015ه  دل ومم  فروح اا   سلة إوىتافة  اد مستم  الدسلة  1  مدوا   تّسء م
بق  است ت ت  تفرا   قاة الدّراسة وما متطلبت  طمفقر  المما ق  والأ م ةة اتفىتا والتفتافةة 
ال ستءلة وال كتسيفةه فت  متل  مرة طُعز  ل تنقر ساما  الخيرج فت ال  تا ات.رافتد وطُعز  هعغ 

ف ة إلى إ رال م فع تفرا   قاة الدّراسة م  اوي الخيرج الأ لى تو م  اوي الخيرج الأق  لأه فة الات
طمافر متطلبت  ططيقا الكمة ة اتلوترو فة فت ماتطل التعلف    د اة الرعت ة والد ل ماكبة 

التعلف  ال تنقرا  الكد ثة فت م تا تط تة الع لفت ة م ت  اعا  إو ت ت   لى طكسق  ت اء ماتطل 
هة وطختل  هعغ الاتف ة 192,وع علشت تكثر ةفتءج وفت لفةد وطتفا هعغ الاتف ة مع  راسة الخ وي  

ه والتت طمصلت إلى ومم  فروح اا   سلة إوىتافّة طعز  لىتلء 195,    تتاج  راسة ال تلوت  
 ساما  فةكثرد 91 ساما  الخيرجهة فت م تا  واقع ال سةلة الترلمعةهة وق  ةت ت الفروح لىتلء 

 :ملخص نتائج الدرّاسة

 باتء   لى مت سيا طمصلت الدّراسة إلى م  م ة م  الاتتاجد

النحا  ج المحعلقاا  بواقاع تطبيااق الحوكما  الإلكحر ن:اا  فاي مك تااب الحعلا:م بمديناا  الريا ض، ماان  -1
 . جه  نظر المشرف ا الحربوي ا

وما واقع ططيقا الكمة اة اتلوترو فاة  ت شر   تتاج الدّراسة تن است ت ت  تفرا   قاة الدّراسة
هة 32,9"متمساطة"؛ وقا  بلا  ال تمسال الكساتبت  فت ماتطل التعلف  فت مد اة الرعت  متء  بدرمة

 هد1229وا كراف ملفتري  
 " تااااااااافء  ه التااااااااات  ىااااااااات  لاااااااااى,ماااااااااتء  ممافماااااااااة تفااااااااارا   قااااااااااة الدّراساااااااااة  لاااااااااى اللباااااااااترج  

 ا فقشااااات" فااااات ال رطباااااة د  ات  ااااات  ال تكمّااااا ماااااتل  ااااامر ل اتطااااال التعلاااااف   تااااار خططشااااا  الساااااامعة ومااااا
هة ومااتء  ال مافمااة بدرمااة 9031هة وا كااراف ملفااتري  3051الأولااى؛ وقاا  بلاا  ال تمساال الكسااتبت 

 " تلفة"د

 " تااااااااافء  ه التااااااااات  ىااااااااات  لاااااااااى3ماااااااااتء  ممافماااااااااة تفااااااااارا   قااااااااااة الدّراساااااااااة  لاااااااااى اللباااااااااترج  
 " فاااااات ال رطبااااااة جمبت.اااااار ةتفااااااة  مااااااتل  اااااامر لل تاااااارفت  الترلمعاااااات  اس اااااا ن  لااااااى اللاااااامااء والتمااااااترعر 

 ه وماااااااتء  ال مافماااااااة 9033هة وا كاااااااراف ملفاااااااتري 3059الثت فاااااااة؛ وقااااااا  بلااااااا  ال تمسااااااال الكساااااااتبت 
 " تلفة"د بدرمة

ماااتء  ممافماااة تفااارا   قااااة الدّراساااة  لاااى  قفاااة ّباااترا  ال  اااتا الأوا وال تعلاااا بماقاااع ططيقاااا 
 د""متمسطة الكمة ة اتلوترو فة فت ماتطل التعلف    د اة الرعت  بدرمة
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النح  ج المحعلق  بمحطلب ا تطبيق الحوكم  الإلكحر ن:  في مك تب الحعل:م بمدين  الري ض، من  -2
 . جه  نظر المشرف ا الحربوي ا

 المحور الأ ل  محطلب ا توفير القوانين  الأنظم  في نظ ن نور  .أ
ال كمر الأوا  ت شر   تتاج الدّراسة تن است ت ت  تفرا   قاة الدّراسة وما إم تلت ّبترا  

ال تعلا   تطلبت  طمفقر المما ق  والأ م ة فت  متل  مر متء  بدرمة " تلفة"؛ وق  بل  ال تمسل 
 هد12199هة وا كراف ملفتري 3221الكستبت 

 المحور الث ني  محطلب ا تحقيق الإفص ح  الشا ف:  في نظ ن نور  .ب
ما إم تلت ّبترا  ال كمر الثت ت ت شر   تتاج الدّراسة تن است ت ت  تفرا   قاة الدّراسة و 

"متمسطة"؛ وق  بل   طكمقا اتفىتا والتفتافة فت  متل  مر متء  بدرمة ال تعلا   تطلبت 
 هد1211هة وا كراف ملفتري  3239ال تمسل الكستبت  

 المحور الث لث  محطلب ا توفير المس ءل   المح سب:  في نظ ن نور  .ج
فرا   قاة الدّراسة وما إم تلت ّبترا  ال كمر الثتل  ت شر   تتاج الدّراسة تن است ت ت  ت

"متمسطة"؛ وق  بل   ال تعلا   تطلبت  طمفقر ال ستءلة وال كتسيفة فت  متل  مر متء  بدرمة
 هد90,9هة وا كراف ملفتري  011,ال تمسل الكستبت  

تطبيق  النح  ج المحعلق  بمعرف  الار ق في اسحج ب ا أفراا عين  الدّراس  ةول محطلب ا -3
الحوكم  الإلكحر ن:  في مك تب الحعل:م بمدين  الري ض طبقً  لمحغير  المؤهل الدراسي، 

  سنواا الخبرة في المج ل الإشرافي(.

ه α= 1015وىتافة  اد مستم  الدسلة  إت شر   تتاج الدّراسة  دل ومم  فروح اا   سلة 
المما ق  والأ م ةة اتفىتا والتفتافةة بق  است ت ت  تفرا   قاة الدّراسة وما متطلبت  طمفقر  

ري  ال ؤه  الدراستة ساما  الخيرج فت ال  تا عز  ل تنقّ ال ستءلة وال كتسيفةه فت  متل  مرة طُ 
 ات.رافتهد
 التوصيات:

فت جمء الاتتاج التت طمصلت إلقشت الدّراسةة ط  التمص  إلى م  م ة م  التمصفت   لى الاكم 
 ا)طت 
لف  الكمة ة اتلوترو فة فت  متل  مر ةةسلمب إ اري ود  ة و تر ءمتفت  بق  طياّت ماتطل التع د9

ماسملت  ماتطل التعلف ة وطمجفء  ورغ فت طكمقا تهداف ماتطل التعلف ة وطكمقا الت قّز 
 ال ؤسست لشتد
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إ ت ج صفتغة اللمااء والأ م ةة والتةكّد م  ةفت تشت ل عتل ة اوتفتمت  ماتطل التعلف  وفا  د,
لكمة ة اتلوترو فةة   ت  ت ءل مع التممشت  الكد ثة وفا ر عة ال  لوة العرلفة مبت ا ا

 د131,السعم وة 
طعزعز فت لفة وةفتءج ماتطل التعلف  م  خ ا ططيقا ميدت اتفىتا والتفتافةة م ت وخلا بقسة  د3

 طامف فة طع    لى التكسق  ال ست رد

  خ ا اسستث تر الأمث  لامتل  مر طمفقر قاما  اطىتا مفتموة  لى ال ستمعت  ةتفة م د3
 كامتل رس ت فت و ارج التعلف د

 تر ءمتفة ال ستءلة وال كتسيفة وطمجفء  ورهت فت طكسق  الع  ة وز الة ال ختوف م  ططيفمشت  د5
م  خ ا وجع مؤ.را  ت اء واجكة طستداّ بشت ال ترفت  الترلمعت  للمصما للأ اء 

 ال طلمبد

ماتطل التعلف ة فرصة ال تترةة فت صاع المرارا  ات ارعّة  ماء ال ترفت  الترلمعت  فت د1
 والتعلف فّةد

 :ةمقترحات لدراسات مستقبليّ 

فت جمء تهداف الدّراسة و تتا شتة طمترا البتوثة إمراء  عض الدّراست  لل سته ة فت إءراء ال  تا 
 طت الترلمية وهت ةت)

 اتلوترو فة فت ماتطل التعلف د  راسة وما  ور القفت ا  الترلمعة فت ططيقا الكمة ة -

ة فت ماتطل التعلف    د اة الرعت  م   راسة    معمقت  ططيقا الكمة ة اتلوترو فّ  -
 ومشة  مر ال ترفت  الترلمعت د

 ة فت ماتطل التعلف   لى طكمقا الت قز ال ؤسستد راسة طةءقر ططيقا الكمة ة اتلوترو فّ  -

 فة فت التعلف  العتل مع  عض الدوا اا  الت ترب  راست  ممتر ة لتطيقا الكمة ة اتلوترو  -
 الاتمكة فت ططيفمشتد

 المراجع العربيّة:

هد التطمعر التامف ت ل اتطل الترلفة والتعلف  فت جمء ,19,ت ت الخق ة  يد الل  ب  سل تند  
متطلبت  م ت ع ال عرفةدد "طىمر ممترا"د  رستلة  ةتمراجد ةلفة العلمل اسمت تّفةد متمعة 

 متل مك د ب  سعم   الرعت دات

هد الكمة ة اتلوترو فةدد إ ترهت ال فتهف ت والتامف تد ملتمى مم ج الخدمة 193,تو فةة فتطءد  
الع ممفة فت    الكمة ة اتلوترو فةد ةلفة العلمل اسقتىت وة والت ترعة و لمل التسققر 

   تمعة بمقرجة ال زاارد
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هد  ور الفت  طواملممفت ال علممت  فت 193,مك دد   تبم و رة ستمء رفعتة و تبد  ة تمقاة
طخةفض مخت ر تم  ال علممت  للكدّ م  الت  ل ال تلت اتلوترو ت فت المودا  الكاممفة 
فت     متل الكاممة اتلوترو فةد  ك  ممدل إلى ال ؤط ر السامي الختم  لمس  ال كتسبة 

 كلفة الت ترجة متمعة المتهرجد

هد الكمة ة الر.قدجدد ف  إ ارج ال ؤسست   تلفة ال م جد المتهرج  195, تبم الاىرد مدوتد 
 ال   م ة العرلفة للتدرعل والاترد

هد الكمة ة فت المطتن العتلد الرعت   فشرسة ماتبة ال لد فشد 191,البستلة  ستل  يد الل د  
 الم افةد

ة " متل  مر" فت مدارس التعلف  هد متطلبت  ططمعر  متل ات ارج الترلمع195,الكيقلة  يد الرو    
هة 3 39العتل   د اة الرعت  فت جمء الت ترب العتل فّةد م لة ةلفة الترلفة  ةسقم ة مىرة 

 د13-315,

هد واقع ططيقا مبت ا الكمة ة فت ماتطل التعلف  لليات    د اة 192,الخ وية  مف بات فشدد  
سمت تّفةد متمعة اتمتل مك د ب  الرعت د رستلة متمستقر غقر ماتمرجد ةلفة العلمل ا

 سعم   الرعت د

هد واقع ططيقا  متل " مر" ومسته ت  فت ط معد الع لفة ات ارعة فت مدارس 9335الدخق ة سعدد  
التعلف  العتل للياق  واليات    كتفمة .مراء  م  ومشة  مر ال د رع  وال د را هد مترون 

لمعةة ةلفة الترلفةة متمعة ال لد سعم   طخر  متمستقر غقر ماتمرد قس  ات ارج التر 
 الرعت د

هد  رمة م ترسة مد ري ماتطل الترلفة والتعلف  للتفتافة ات ارعة 193,الزهرا تة مك د ب  سم اند  
م  ومشة  مر ال ترفق  الترلمعق    د اة الرعت د رستلة متمستقرد قس  ات ارج والتخطفل 

 عة اتمتل مك د ب  سعم  اتس مفةة الرعت دالترلمية ةلفة العلمل اسمت تّفةد متم

هد الأر.فة اتلوترو فةدد اليما ة الع لفة للكمة ة اتلوترو فةد ورقة 199,الزهقرية   ا  ت  د  
ل فّة ممدّمة إلى ال ؤط ر الثتم   تر لولفة ا) ابة ال تمعة ال ستاىرعةة العراحد ِّ  

كمة ة اتلوترو فّة فت ات ارا  ال كلفة ل كتفمة هد طمقف  واقع ال192,الت قرية مىطفى مك دد  
  ندا د رستلة متمستقرد ةلفة اسقتىت  والعلمل ات ارعةد متمعة اا بقت  الأر ند

هد ات ارج اتلوترو فةدد مدخ  إلى 193,الترعفة   رة ولقممتة هتتلة و يد العلف ة تستمةد  
 اتر والتم ععدات ارج التعلف فة الكد ثةد   تن   ار ال اتهج لل
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هد الدمج بق  ال م ج والكمة ةدد مدخ  مد د لتكسق  ت اء ال ؤسست د 193,التمع ة ةترلد  
 كمث وتوراح مؤط ر وتلة الكمة ة وات ارج العتمة فت الدوا العرلفةدد خفترا  تل طكدوت  

 د959 -993ومتطلبت  مد دجد ال  لوة الأر  فة الشت. فةة   تنة 
هد ططيقا ال كتسيفة التعلف فّة فت ماتطل التعلف  فت جمء 191,يد العزعزد  العث تنة ختلد ب   

الا تا  العتل فةدد "طىمر ممترا"د رستلة  ةتمراج غقر ماتمرجد ةلفة الترلفةد متمعة ال لد 
 سعم   الرعت د

هد طةمق  و توة مماقع الكمة ة اتلوترو فة للترةت  193,  رانة خلم  ممسى ومرااة  د  بدرد  
 هد92ة  1فت مكتفمة البىرج  راسة استط ّفةد م لة  راست  البىرجة 

هد معمّقت  ططيقا ات ارج ال مرةزعة   اتطل الترلفة والتعلف  193,النتمدية متت   بات  لتد  
فت مد اة الرعت د رستلة متمستقرد ةلفة العلمل اسمت تّفةد متمعة اتمتل مك د ب  سعم   

 الرعت د

هد  كم ملفتر مكتسيت لكمة ة طواملممفت ال علممت  فت جمء ططمّر 191,ك دد  غاف تة ستمت م
طواملممفت اسطىتس  وطبت ا ال علممت دد  راسة مقدا فةد الفور ال كتسيتة مىرة م لد 

 د311-3,1هة 3ه  د   9, 

ء هد ططمعر ت اء ماتطل التعلف   تل  لوة العرلفة السعم وة فت جم 9331المر  تة مشت تو دد  
معت قر الت قز ال ؤسستدد "طىمر ممترا"د رستلة  ةتمراج غقر ماتمرجد قس  ات ارج 

 والتخطفلة ةلفة العلمل اسمت تّفةد متمعة اتمتل مك د ب  سعم  اتس مفةة الرعت د

فت  E-Governanceهد معمقت  ططيقا الكمة ة اتلوترو فة 195,لما تة فطف ة الزهراءد  
   الطت ع ات اريدد  راسة وتلةد رستلة متمستقر غقر ال ؤسست  الع ممفة اا

ماتمرجة متمعة مك د خفسرة  سارجد ةلفة العلمل اسقتىت وة والت ترعة و لمل التسققرة 
 ال زاارد

هد  رمة م ترسة ماتطل الترلفة والتعلف  لل ستءلة الترلمعة م  195,ال تلوتة متبر ب  ه اد  
ل تمسطة   د اة ماة ال ارمةد رستلة متمستقرد قس  ومشة  مر مد ري مدارس ال رولة ا

 ات ارج الترلمعة والتخطفلة ةلفة الترلفةد متمعة تل المر ة ماة ال ارمةد

هد واقع التطمعر التامف ت فت ماتطل التعلف    د اة الرعت د 191,ال كر ة  شتا  يد الرو  د  
 رعت درستلة متمستقرد ةلفة الترح العرلت للدراست  العلفت  ال

هد ومة ة التعلف  ال فتمادد ماممر استراطف تد المتهرج  ماتبة الأ  لم ,19,مر وحد فتروحد  
 ال ىرعةد



 

 566 

هد الكمة ة اتلوترو فة مخّ  لتا فة ات ارج الع ممفة فت 193,مرعزعاة  دمتنة ولم ف ة وسقاةد  
 د931-931هة ,ه العد   5ال زاارد م لة اسقتىت  والتا فة البترعةة م لد  

هد ات ارج ال درسفة فت جمء الفور ات اري ال عتصرد 111,ال عتوطةة  يد العزعز  طت الل د  
   تن   ار الكتمد للاتر والتم ععد

هد اسط تهت   كم ططيقا الكمة ة اتلوترو فة فت ال تمعت  الختصة 192,الشرو ة العام د  
دا فةد رستلة متمستقر غقر ماتمرجة الأر  فة وتءرهت فت ط قز الأ اء ال تمعتدد  راسة مق

 متمعة الترح الأوسل  الأر ند
ها م   91/3/9331هد مسترمع بتترع  191,الشقسة العتمة للإوىتءد  

https://www.stats.gov.sa/ar/page/72 

 ها م  91/3/9331هد مسترمع بتترع  191,ال  لوة العرلفة السعم وةد   2030وءفمة ر عة 

http://vision2030.gov.sa/download/file/fid/422 
 هاد9331/9331و ارج التعلف د إوىتافة إ ارج التخطفل والتطمعر  ل ارج طعلف  الرعت  للعتل الدراست 
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