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 مدخل لمشكمة الدراسة ولا : أ
من  من المجتمعات لما يؤديو يعد التعميم من أىم ركائز التنمية البشرية فى أى مجتمع      

وياً قو  بالإضافة إلى ارتباطو ارتباطاً كبيراً  , وظائف ميمة فى حياة الفرد والأسرة والمجتمع ككل
 ( 9, 6102:  أبوالنصر, مدحت محمد )خرى . بكثير من مؤشرات التنمية الأ

كساب المعارف والتدريب لتنمية التبىتمام تحقق التنمية البشرية لابد من الالكى تو        عميم وا 
نسان والمجتمع وتحقيق النمو بالبحث العممى من أجل النيوض بالإ ىتمامالميارات , وكذلك الا

 والتقدم .
الجامعات بصفة و  ,يجب عمى جميع المؤسسات التعميمية بصفة عامة  ذلكوفى ضوء       
, وذلك يرات التى تحدث فى المجتمعات يتغة الوأن تواكب كاف, أن تطور من نفسيا  , خاصة

وشبكات المعرفة المختمفة فى من خلال استخدام الأساليب التقنية الحديثة والوسائل التكنولوجية 
 التعميمية  .رتقاء بالعممية تحقيق النمو والتقدم والإتسطيع التعميم , وذلك حتى 

لكترونية فى التوقيت الحالى ىى الأساس فى المعرفة العممية وذلك لأن شبكات المعرفة الإ      
) فرغمى ,  ؛ىاريع تحقيق التقدم والنمو والإزدالتى يجب أن تستغميا المؤسسات التعميمية لكى تستط

ىى وقود ىذا , و المعرفة و التكنولوجيا ىى المحرك الضخم لممجتمع حيث تعد  ( 6992 , 6102 : صفاء أحمد
  ( 99,  6112: مدحت أبو النصر, ) .المحرك

التى أوضحت أن العديد من  ،(Brown & Duguid : 2000)دراسة وهذا ما أكدته       
 ممارستيا منوبدأت فى , التكنولوجية رات يلمتطورات والتغياستجابت  التعميمية التىت المؤسسا

, كما  بدأت تحقق نمو أفضل , خارجية بمصادر ستعانةوالإ تخلال إعادة الييكمة ليذه الؤسسا
التى تحدث فى رات السريعة يمتطورات والتغيت لىذه المؤسساعدم مواكبة أن الدرسة أوضحت 

 .  فقدان المعرفةسوف يؤدى إلى المجتمعات 
من أفضل , وىى ستخدام المفيد لمختمف مجالات المعرفة والتكنولوجيا بشكل عام ىى الإ      

الوسائل لتسييل وصول المعمومات وتبادليا وجعميا متاحة لطالبييا من الطلاب بسرعة وفاعمية 
شباع رغبة المتمقى والبحث عن سر الحصول عمى المعمومات من أجل إوكذلك ىى تي, وفائدة 

 ( 09,  6119:  عبد الممك ردمان , الدنانى )معارف جديدة . 
قوى أن من أوضحت ( التى أ 6116:الشرىان جمال بن عبد العزيز )دراسة وىذا ما أكدتو       

 سرعةوالتى جاءت فى الترتيب الأول ىى ال, الأسباب فى ارتياد الطلاب لقاعات الإنترنت 
دورىا و نترنت فى الحصول عمى المعمومات والمعارف المطموبة شبكة الإاليائمة التى تتمتع بيا 

 .فى تعزيز البحث العممى 
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دة وجو استفا( التى ىدفت إلى التعرف عمى أ6106)عبدالله محمود محمد : دراسة و       
اءت نتائج الدراسة أن لكترونية فى تعميم خدمة الجماعة , وجالطلاب من استخدام المواقع الإ

مى الأسئمة اليامة الخاصة نترنت أدى إلى زيادة تصفح الطلاب لمموقع والتعرف عاستخدام الإ
لمادة فى الأوقات متابعة كل شئ خاص بالطلاع العرض والإة تكرار إلى جانب كثر  بالمادة

 المناسبة ليم .
 فاءة العممية البحثيةفى الجامعة إلى التأكيد عمى كشبكة المعرفة التكنولوجية كما تيدف       

مة فى الوسائط ثوذلك من خلال وضع الخدمات والبرامج المتاحة داخل الجامعة والمتموالتعميمية, 
 , غراض التعممية والبحثيةت العممية المتخصصة التى تخدم الأالمتعددة والدوريات والمجلا

الإنترنت بما خرى عبر الأط ىذه العناصر بشبكة الجامعات ورب, ووضعيا عمى شبكة الجامعة 
  ( 92,  6112 الصاوى , ياسر: ) .يحقق منظومة غنية بالمعرفة للإطلاع عمى المراجع والتقنيات الحديثة

 خدمة عمى الضوء إلقاء إلى ىدفت( التى  6101 : سمطان بمغيث )كدتو دراسة وىذا ما أ      
 التدريس ىيئة أعضاء لدى العممي البحث في تطبيقاتيا من والاستفادة توظيفيا وسُبل نترنتالإ

, وجاءت  العممي البحث خدمة في استثمارىا وسبل , نترنتللإ استخداميم واقع لمعرفة بالجامعة
نترنت كفيمة برفع مستوى العائد المعموماتي والمعرفي ستخدام الرشيد للإثقافة الإنتائج الدراسة أن 

  . لدى الباحث
نما  ميمتيا عمى تخريج الطلاب فقطوذلك لأن الجامعات فى وقتنا الحالى لا تقتصر        , وا 

طاعات من أجل خمق وأن تسيم فى عمميات التنمية فى كافة الق, ينبغى أن تكون مراكز لمبحوث 
وترسيخ التقاليد العممية التى ينبغى أن تتميز بالانفتاح الكامل عمى قضايا , المجتمع العممى

 ( 6992, 6102 : ) فرغمى , صفاء أحمد المجتمع.
 ذلك بما في مجال البحث العممي, و  يممبدور وظيفي  تقومأن ن الجامعة يمكن كما أ      
مؤسسي بحثي  مناخ نم وبتتمتع  وذلك من خلال ما , ومميزة من أدوار بارزةالجامعة  وتؤدي

 نومساعدي,  نالباحثييئة التدريس ىأعضاء  مية اللازمة حيث وجودمالعالمعطيات  وفيتتوافر 
ومجمدات  مكتبات ودورياتن م, زمات بحثية ممستن م, إضافة إلى ما توفره  طلابالو , نالباحثي

 نالباحثيعداد ا  لتدريب و  ميمالع المعملولذا تعد الجامعة  , لكترونيةمعرفية إعممية وشبكات 
 ( 061, 6102 حمزة عبد الحكم , حسن , عمى الصغير عبد العال : الرياشى , )مي.مالع يمنتاجا  و 

( فى دراستيا عن 6109 :سماح سالم , ىند عائد بخيت الجينى )دراسة  أكدتووىذا ما       
, وجاءت نتائج الدراسة العالمية  الخبرات ضوء في العممي البحث في الجامعة دور تطوير آليات

  تى لتطوير دور الجامعة فى البحث العممى :تسعى إلى الآ أن الجامعة
 .لمجامعة دور واضح في تعزيز ثقافة البحث العممي  .0
  .تتجو الجامعة إلى التوسع في إنشاء المراكز البحثية المتخصصة .6
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 غراض البحث العممي.الجامعة بتقنية المعمومات لخدمة أتيتم  .3
تسعععى الجامعععة عمععى مختمععف برامجيععا وتخصصععاتيا إلععى إيجععاد مؤشععر مرجعععي لمسععتوى  .2

 ومؤشرات أداء البحث العممي.البحث العممي في الجامعة 
  .الإمكانيات )المعامل والمكتبات والقاعات الدراسية( بما يخدم البحث العمميتوفير  .9
 المعايير أىم أحد يعدلمميارات المختمفة  الباحثين متلاكوا   الجاد العممي البحث وذلك لأن      
 . العالمية الجامعات مرموقة بين مكانة جامعة أي تحتل كيل العالمية
 في والتطوير التغيير لإحداث جيداً  تدريباً  ومدربةمؤىمة  بشرية عناصر إعداد فإن ولذا      

في  الجامعات ومسؤوليات أىم وظائف من يعد جوانبو مختمف ومن, امة بصفة ع المجتمع
 (22,  6112 : جمال الدين نادية محمد, ). مختمف الدول

وتخصيص بحوث العممية جراء الكيفية إلبتعميم الطلاب  الجامعاتاىتمام وعمى الرغم من       
ىناك ن إلا إجتياز المرحمة النيائية فى التعميم الجامعى فى كافة التخصصات مشروع بحثى لإ

ستخدام الطلاب لشبكات المعرفة فى البحث العممى إ تؤكد عمى ضعفالتى عديد من الدراسات ال
 ومن ىذه الدراسات :؛  جراء البحوث العممية منيافى إ ميارات الطلاب وكذلك ضعف

ستفادة من نتائج ( التى أوضحت أن من معوقات الإ 0990:حمد نصر أ نوال )دراسة        
الوقت وكثرة ضيق من وجية نظر أعضاء ىيئة التدريس  يةالبحوث العممية فى الجامعات المصر 

وعدم ,  المعمومات والمعارف المتطورةنوك ضعف استخدام شبكة بو الأعباء عمى الباحثين , 
إليو  لبأحدث ما وص وقمة المكتبات المزودة, توافر مستمزمات البحث العممى من أجيزة وأدوات 

 العمم .
( التى أوضحت أن الباحثون يفتقدون إلى ميارات البحث  6119ودراسة ) مروة عيسى :       

 ى تطبيق ما درسوه بصورة عممية .   العممى بالفعل , وأنيم يعانون من عدم القدرة عم
ضعف استفادة  ( التى جاءت نتائجيا موضحو6112:مكاوى عاطف مصطفى )ودراسة       

ف ترددىم عمى المكتبات لمبحث وضع, الطلاب من تكنولوجيا العصر فى زيادة معارفيم العممية 
 . طلاعوالإ
 أىمن من نتائج الدراسة بأحيث جاءت  (6112 :الوذيناني معيض بن محمد)ودراسة       

المعوقات التى تعيق تنمية ميارات البحث العممى لدى طلاب وطالبات الدراسات العميا بجامعة 
نترنت فى الحصول عمى المعمومات الخاصة بالبحوث م القرى ىو ضعف استخدام شبكات الإأ

 العممية .
البحث وضحت الضعف الأكاديمى لحالة أ( التى 6112 : جودةعبد الوىاب )دراسة و       

وعدم اكسابيم القدرة عمى التفكير , عمى تطوير ميارات الطلاب  العممى بالجامعة وعدم قدرتو
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ة عمى معرفة وكذلك عدم القدرة عمى تحميل البيانات بطريقة عممية مستند, والتحميل والاستنتاج 
 .إحصائية دقيقة ومقننة 

( التى أوضحت أن البرنامج 6100:حسن , فؤاد حسين مدنىمحمد عبد العزيز )دراسة و       
ساليب , وأن عدم استخدام أ الدراسى لمبحث العممى لا يساىم فى رفع ميارات التفكير العممى

ميارات الطلاب بالبحث العممى بالدرجة التدريس الحديثة ومدة التدريب العممى لاتؤدى إلى تنمية 
الاستفادة من تحميل الإحصائى بالإضافة إلى ضعف لاب يجدون صعوبة فى الن الط, وأالكافية 

 معامل الكمبيوتر . 
قامت الباحثة بإجراء دراسة استطلاعية عن مدى استخدام شبكات المعرفة الإلكترونية وقد       

جراء طلاب جماعات المشروعات البحثية لإلييا ج إفى البحث العممى وعن الميارات التى يحتا
 لبحث العممى .ا
( طالعب وطالبعة معن طععلاب 011طبقعت الدراسععة عمعى عينعة قواميعا )وصف  عيةفة الدراسفة :  

لشعبكات  عمعى معدى اسعتخدام الطعلابوذلعك لمتععرف ,  عشعوائيا تعم اختيعارىم المعيدالفرقة الرابعة ب
, لييا الطلاب التعرف عمى الميارات التى يحتاج إجراء البحوث العممية و المعرفة الإلكترونية فى إ

 . ستبيانثم جمع البيانات عن طريق استمارة ا
                 أهدا  الدراسة الاستطلبعية :                                                                                                  

 . جراء البحث العممىفى إلكترونية لشبكات المعرفة الإ استخدام الطلابمعرفة مدى  -0   

 لشبكات المعرفة الإلكترونية فى البحث  التعرف عمى أسباب عدم استخدام الطلاب  -6       
 العممى .              
 . جراء البحوث العممية الميارات التى يحتاج إلييا الطلاب فى إكثر أعمى التعرف  -3       

 .جراء الإطار النظرى لمدراسة الميارة فى إ - أ

          جراء الجانب الميدانى لمدراسة .إ الميارة فى - ب
 ةتائج الدراسة :

المعرفعععة % معععن عينعععة الدراسعععة فقعععط ىعععى التعععي تسعععتخدم شعععبكات 03توصعععمت الدراسعععة إلعععي أن  -
  .جراء البحوث العممية الإلكترونية العممية فى إ

لا يستخدمون شبكات المعرفة بسبب عدم معرفتيم لممواقع % 26أن إلى الدراسة توصمت و  -
فى لدييم خبرات وجود ي % لا21وأن , جراء البحث العممى العممية التى يمكن استخداميا فى إ

% 9, وأن فيا فى البحث من خلال ىذه المواقع يكيفية الحصول عمى المعمومات العممية وتوظ
 . لا يوجود لدييم الإنترنت بصفة مستمرة
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يحتاجون إلى اكتساب الميارات من الطلاب % 21 إلى أن توصمت نتائج الدراسةكما  -
إلى اكتساب  % من الطلاب يحتاجون 21نسبة , وأن الخاصة بإعداد الإطار الميدانى لمدراسة 

 الميارات الخاصة بإعداد الإطار النظرى لمدراسة .
يتواكب مع  لكى بتطوير البحث العممىالمين والتخصصات أن تيتم لذا يجب عمى جميع       

 .التغييرات العالمية والتكنولوجية المعاصرة
تعنى بتطوير برامج  لاجتماعية ومنظماتيا التعميمية أنومن ىذه المين مينة الخدمة ا      
جيالا من الأخصائيين الاجتماعيين القادرين عمى اد تخصصاتيا حتى تستطيع أن تخرج أإعد

 . وأىم وسائميا فى تحقيق ذلك البحوث والدراسات العممية, التعامل الواعى مع قضايا المجتمع 
 (6992 , 6102: فرغمى , صفاء أحمد)

ن استخدام الأخصائيين الاجتماعيين لموسائل التكنولوجية الرقمية وغيرىا من الوسائل كما أ      
بصورة  ة عمى تقديم العديد من الخدمات المختمفةة سوف تجعل لدييم القدرة والميار لتكنولوجيا

  (ASWB International Technology Task Force:  2013-2014). ة يقدقعممية 

وكذلك استخدام الأخصائيين الاجتماعيين لشبكات المعرفة العممية ستجعل لدييم القدرة       
والتى , نحاء العالم ية التى يجرييا الأخرين فى جميع أبحاث العممالدائم عمى الأعمى الإطلاع 

الباحثين من نيا تجعل لدى لب فى إجراء بحوثو العممية إلى جانب أيمكن أن يستفيد منيا الطا
 جراء البحوث العممية بشقييا النظرى والعممى بسرعة ودقة .الطلاب الميارة فى  إ

حدى طرق الخدمة الاجتماعية تسعى دائما إلى تحقيق أىداف الجماعة كإوطريقة خدمة       
البرامج من أىم الأدوات التى تظير , وتعتبر المينة من خلال استخدام العديد من الأدوات 

 (Joseph Anderson:1981,102)فراد عمى تنمية مياراتيم داخل الجماعات. فاعميتيا فى مساعدة الأ

المناسبة التى يتبادل من خلاليا أعضاء الجماعة الآراء  ةتتيح الفرصالجماعات  كما أن      
الأمر  , ويتعممون الكثير من خلال بعضيم البعض, ويكتسبون الخبرات والميارات , فكار والأ

 (Gamice.H. Schapler:1995,1130)إلى تحقيق النمو المطموب لأعضاء الجماعة .يؤدى الذى 
تنمية ميارات البحث العممى لدى  يمكن أن نستفيد من الجماعة فىومن ىذا المنطمق فإنو       

يمكن استخدام  كماية المختمفة , ستخدام شبكات المعرفة التكنولوجأعضاء المشروعات البحثية بإ
, وكذلك  بعض الأعضاء المميزين فى الجماعة فى توصيل بعض المعمومات لبعضيم البعض

يرات المطموبة يحداث التغالجماعة أداة أساسية فى إ , الأمر الذى يجعل ل المحاكاةمن خلا
 وتحقيق الأىداف الخاصة بيا.    

, وطرقيا المختمفة وجيا فى تعميم الخدمة الاجتماعية ستخدام التكنوللذا يجب الاىتمام بإ      
مية , فرفع الميارات العممية والفنية لمطلاب والباحثين يكون بإتباع نظم تعميالبحث العممىكذلك و 
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ية الحديثة فى , وتيتم بالعموم التكنولوججى لا التمقين متطورة تركز عمى الاستيعاب التكنولو 
 (2220, 6100:  عبدالله محمود , محمد) .التطبيقات العممية

الرغم من المعرفة أنو عمى  :Chapman, Paige)  (2010دراسة هتوضحأوهذا ما       
لاب الباحثين ينقصيم والمعرفة إلا أن الكثير من الطعمى شبكة المعمومات الواسعة المتاحة 

 وذلك لأنيم مازالوا يعتمدون عمى التمقين فى التعمم., ساسية فى البحث العممى الميارات الأ
وطرقيا  ن أىمية ميارات البحث العممى فى الخدمة الاجتماعيةعرضو عضوء ماتم  لذا فى      

فعة معن الأفعراد والجماععات الموجعودة نساق المختمالخاصة بالأاسة القضايا المتعددة فى در  ةمختمفال
جعراء البحعوث العمميعة الخاصعة لتغيرات التكنولوجية السريعة فعى إىمية مواكبة اوأ , داخل المجتمع

وبناء عمى  ما سعبق معن إطعار , بالخدمة الاجتماعية بصفة عامة وخدمة الجماعة بصفو خاصة 
شفففبكا  " اسفففتخدام  صعععياغة المشعععكمة فعععى السعععياق الأتعععى يمكعععن تحديعععد , نظعععرى ودراسعععات سعععابقة

ومعن  " لكتروةية فى تةمية مهارا  البحث العممى لدى جماعا  المشروعا  البحثية المعرفة الإ 
 خلال الطرح السابق تم وضع بعض القضايا الفرعية عمى النحو الأتى : 

البحثيععععة مععععن خععععلال شععععروعات تنميععععة ميععععارات إعععععداد الإطععععار النظععععرى لععععدى جماعععععات الم -0
 ويقاس ىذا البعد من خلال المؤشرات الأتية :, شبكات المعرفة الإلكترونية  استخدام

ن خععلال اسععتخدام شععبكات المعرفععة تنميععة ميععارات اختيععار مشععكمة البحععث وتحديععدىا معع - أ
 لكترونية العممية.الإ

المعرفععععة داد الجععععزء النظععععرى لمبحععععث مععععن خععععلال إسععععتخدام شععععبكات عععععتنميععععة ميععععارات إ -ب       
 لكترونية.الإ

ن خععلال عععداد الجانععب العممععى لمدراسععة لععدى جماعععات المشععروعات البحثيععة مععميععارات إتنميععة  -6
 .لكترونية استخدام شبكات المعرفة الإ

 ثاةيا : أهمية الدراسة :
التطعور نظعرا لمتحعديات التعى يفرضعيا  والبحعث العممعى معن القضعايا الممحعة يعتبر تطوير التعميم -

التكنولععوجى  ىععذا التطععور لععذلك يجععب عمينععا توظيععف , ات والمعرفععةعصععر المعمومععالتكنولععوجى و 
سعععتخدام الطعععلاب لشعععبكات التعمعععيم والبحعععث العممعععى معععن خعععلال إ رتقعععاء بعمميعععةوالمعرفعععى فعععى الإ

 المعرفة الإلكترونية فى الحصول عمى المعمومات العممية المختمفة .
كات المعرفعة سعتفادة جماععات المشعرعات البحثيعة معن شعبإ أىميةتمقى ىذه الدراسة الضوء عمى  -

  العممية الإلكترونية المختمفة فى تصميم البحوث العممية الخاصة بمشاريع التخرج.
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  الخدمععععة الاجتماعيععععة بتعمععععيم وتوجيععععو يركعععز ىععععذا البحععععث عمععععى ضععععرورة اىتمععععام كميعععات ومعاىععععد -
  جعععراء لمعرفعععة الإلكترونيعععة العمميعععة فعععى إاماععععات المشعععروعات البحثيعععة إلعععى اسعععتخدام شعععبكات ج

  خطوات البحث العممى فى الإطار النظرى والعممى لمدراسة .
تماعيين لدييم القدرات خريج أخصائيين اجتىمية المشروعات البحثية فى توضح الدراسة أ -

مكانيات والميارات المختمفة التى تساعدىم عمى التعامل مع الظواىر والمشكلات والإ
  الاجتماعية المختمفة .

فى اكساب جماعات المشروعات البحثية العديد من الميارات تنفيذ برنامج تدخل مينى يفيد  -
عود بالنفع عمى أعضاء ي , وىذاساسيا فى ممارسة طريقة خدمة الجماعة تعتبر مطمبا أالتى 

   .أنفسيم بعد التخرج وعمى المجتمع الجماعة 
  ثالثا : أهدا  الدراسة 

 جماعععععات لععععدى العممععععى البحععععث ميععععارات تنميععععة"  يففففتمخص الهففففد  العففففام لمدراسففففة الحاليففففة :
 " .لكترونية استخدام شبكات المعرفة الإمن خلال  البحثية المشروعات

 ويةبثق من هذا الهد  مجموعة من الأهدا  الفرعية هى : 
 تنمية ميارات إعداد الإطار النظرى لدى جماعات المشروعات البحثية من خلال استخدام   - 0

 ويقاس ىذا البعد من خلال المؤشرات الأتية :, شبكات المعرفة الإلكترونية       
رفعععععة تنميعععععة ميعععععارات اختيعععععار مشعععععكمة البحعععععث وتحديعععععدىا معععععن خعععععلال اسعععععتخدام شعععععبكات المع - أ

 .العممية لكترونيةالإ

 .لكترونيةن خلال استخدام شبكات المعرفة الإعداد الجزء النظرى لمبحث متنمية ميارات إ  - ب
ن خلال عداد الجانب العممى لمدراسة لدى جماعات المشروعات البحثية مميارات إتنمية  -6

 . لكترونية استخدام شبكات المعرفة الإ
  فروض الدراسة:  رابعا

 الفرض الرئيس:
لكترونية وتنمية ميارات شبكات المعرفة الإ استخدامحصائية بين ذات دلالة اتوجد علاقة ايجابية 

 جماعات المشروعات البحثية .لدى  البحث العممى
 الفروض الفرعية  :

 تنميةستخدام شبكات المعرفة الإلكترونية و ابين  حصائيةتوجد علاقة ايجابية ذات دلالة ا -0
 ويقاس,  البحثية المشروعات جماعات لدىلمبحث العممى  النظرى الإطار إعداد ميارات

 : الأتية المؤشرات خلال من البعد ىذا
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 تنميةستخدام شبكات المعرفة الإلكترونية و توجد علاقة ايجابية ذات دلالة احصائية بين ا - أ
 .وتحديدىا البحث مشكمة ختيارإ ميارات

 تنميةو  الإلكترونيةستخدام شبكات المعرفة بين ا حصائيةتوجد علاقة ايجابية ذات دلالة ا - ب
 . لمبحث النظرى الجزء عدادإ ميارات

لكترونية وتنمية شبكات المعرفة الإ استخدامحصائية بين توجد علاقة ايجابية ذات دلالة ا -6
 .طار العممى لمدراسةفى إعداد الإميارات جماعات المشروعات البحثية 

 مفاهيم الدراسة :  خامسا
 لكتروةية :عرفة الإ مفهوم شبكا  الم -1      

, ويسعتخدم معن خعلال ىى نظام تنظيمى مفتوح يركز عمعى المصعمحة المشعتركة أو الممارسعة     
سعتمرار ليعذه الشعبكات المعرفيعة معن خعلال شعبكات الاتصعال المختمفعة , ونصعل بإالكمبيوتر عبر 

 Faraj, S., Wasko, M., and S. L. Johnson ,2006,p2 ))المواقع التكنولوجية المتعددة . 
دارة البيانععات وال بأنيععا عبعععارة يضععات أوعرفعع     معمومععات بسععرعة كبيعععرة عععن نظععم ومواقععع لنقعععل وا 

 (Haddad, Marc and Bozdogan, Kirkor: 2009,4 )  . وتكمفة زىيدة

التطععععورات الجديععععدة فععععى مجععععال تكنولوجيعععععا  " المجتمععععع الععععذى تحركعععععو خععععرون بأنيععععاوعرفيععععا آ    
محمعد  الععوض, )الاجتمعاعى .فعى البنعاء  وليعاً فة فيو مطمباً أمجتمع تشكل المعر يضا ىو وأ. المعمومات 

 (2, 6102:بابكر
"ىععى المععواد التععى تشععتمل عمععى معمومععات ا نيععبأ ت شععبكات المعرفععة فععى البحععث العممععىوعرفعع    

 : ترنععت مثععلالإ لأغععراض البحععث العممععى وتنميععة المعرفععة المتاحععة عمععى شععبكة مياايمكععن اسععتخد
التى يتم الحصول عمييا من خلال جماعات لات والدراسات التى تنشر ذاتيا , أو والمقا الدوريات

وغيرىععا مععن المععواد المنشععورة , النقععاش أو قععوائم البريععد , أو مععن خععلال محركععات البحععث المختمفععة 
 (022 ,6112 )النقيب , متولى:عتماد عمييا فى كتابة الأبحاث العممية .مباحث الإعمى الويب والتى يمكن ل

نتاجيا المعرفة نشر عمى أساسا يقوم الذي المجتمع ككذل ىوو                 جميع في بكفاءة وتوظيفيا وا 
 (09,  6102:  سمرة , كحلات).المجتمعي النشاط مجالات

 لشبكا  المعرفة الإلكتروةية  ومن خلبل هذا العرض يمكن لمباحثة أن تضع مفهوما إجرائياً     
"ىععى عبععارة عععن المواقععع والشععبكات الإلكترونيععة  يتواكففم مففع طبيعففة دراسففتها الراهةففة فيمففا يمففى :

جععراء خطععوات اء جماعععات المشععروعات البحثيععة فععى إالتععى يمكععن أن يسععتفيد منيععا أعضعع العمميععة
القيععام بإعععداد الجانععب النظععرى والعممععى , مععروراً بالبحععث العممععى بدايععة مععن اختيععار مشععكمة البحععث 

وصعععولا إلعععى تحميعععل وتفسعععير , إلعععى جانعععب الاسعععتفادة معععن البعععرامج الإحصعععائية الحديثعععة  لمدراسعععة ,
 النتائج النيائية لمدراسة " .
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 مفهوم مهارا  البحث العممى : -2
 تعري  المهارة : -

يعام بالأعمعال يشير معجم مصطمحات الخدمة الاجتماعية إلعى الميعارة بأنيعا " القعدرة عمعى الق      
ىنعععاك درجعععات مختمفعععة و , عمعععى تكييعععف الأداء لمظعععروف المتغيعععرة معععع القعععدرة  بسعععيولة ودقعععةالمعقعععدة 

مكععن مععن معرفععة مععدى اكتسععاب ختبععارات الميععارة التععى تُ لمميععارة يمكععن التعععرف عمييععا عععن طريععق ا
 (322, 0993حمد ذكى :)بدوى ,أمة لممارسة مينة معينة . الميارات اللاز 

مواىب وخبعرات معينعة يمتمكيعا الفعرد, ممعا يسعاعده عمعى أداء ميمعة  يضا بأنيا "كما عرفت أ      
   ".القدرات التعي يكتسعبيا الفعرد معن خعلال الممارسعة والعتعمم وعرفت كذلك بأنيا "؛ "  أو وظيفة معينة

( www.investopedia.com) 

ويتعمميعا الفعرد نيا " ىى مجموعة القدرات الضرورية التعى يجعب أن يكتسعبيا بأ يضاوتعرف أ      
  (Barry R.Cournoye :2011,48). بكفاءة وفعالية ممارسة حتى يستطيع أن يؤدى وظائفومن خلال ال

اكتسعععاب الميعععارة ثعععلاث  داء شعععئ بإتقعععان ويسعععتمزمكمعععا تععععرف بأنيعععا " الموىبعععة والقعععدرة عمعععى أ      
 (292, 6106 :محمود محمد منير , )عبد الفتاح.  "ستعداد والتعمم والتدريبالإ :جوانب رئيسة ىى

يتطمعععب تعععدريبا وممارسعععة  وعرفعععت الميعععارة فعععى الخدمعععة الاجتماعيعععة بأنيعععا "ىعععى نشعععاط ىعععادف      
كسععب الإخصععائى الاجتمععاعى قععدرة عمععى الاختيععار الععواعى وتوظيععف المعععارف والنظريععات منظمععة يُ 

عمميععة المسععاعدة ة لتحقيععق والخبععرات والمبععادئ المينيععة لتنميععة أدائععو فععى مجععالات الممارسععة المينيعع
والجيعععد قتصعععاد فعععى الوقعععت معععع الإ سعععيولة ويسعععرللأنسعععاق التعععى يتعامعععل معيعععا المواقعععف الصععععبة ب

 (02, 6119ماىر: أبوالمعاطى, نصيف فيمى, منقريوس,). "والتكاليف

 تعري  البحث العممى : -
تبحعث ععن شعئ  غعة بأنعو " أنفعى المبعن منظعور عرب لاكتاب لسان ال فىعرف البحث العممى     

     (2, 6110يمن:أ )أبو الروس,.وتستخبر"
 ىعععو عبعععارة ععععن الدراسعععة المنظمعععة التعععى تعتمعععد عمعععى المعععنيج العممعععى لمشعععكمة معينعععة بيعععدفو  "     

  (62,  6112:ىشام سيد , )عبد المجيد .قابمة لمتعميم عمى نطاق واسع" الوصول إلى معرفة جديدة
 .Shuttleworth) ".معمومععات والحقععائق لمنيععوض بععالمعرفجمععع لمبيانععات وال بأنععو" خععرونعرفععو آو       

Martyn ,2008,1) 

عمميععة مععن الخطععوات المسععتخدمة لجمععع وتحميععل المعمومععات لزيععادة كمععا عععرف البحععث  بأنععو "      
 (Jump up ^ Creswell, J. W: 2008) ."لموضوع أو قضية فيمنا 
نشعععاط إنسععانى يأخعععذ صعععورة التقصععى أو الفحعععص العععدقيق  عععرف البحعععث بأنعععو " عبععارة ععععنيو        

أو إلى تحقيق غايعات أو أىعداف مثعل  , بيدف التوصل إلى حقائق أو قواعد عامة مثل الفروض
وىععو نشععاط قععد يععتم عععن وعععى وقصععد مثععل )التجععارب العمميععة( أو عععن غيععر ؛ ) حععل المشععكلات( 
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 ."وتعععؤدى إلعععى اكتشعععافات عمميعععة مثعععل الملاحظعععات الععععابرة التعععى يجرييعععا البعععاحثون وععععى وقصعععد 
  (2, 6112خرون : وآ )حمبى,عمى عبد الرازق ,

عممية تقصى مقصودة ودقيقة ومنظمة ومتعمقة لموضوع مععين  وعرف البحث العممى بأنو "    
بيععدف إثععراء المعرفععة العمميععة الموضععوعية بظععاىرات الكععون , ممععا يسععاعد الإنسععان عمععى التعامععل 

 (62, 6116سيد , جابر عوض :). بكفاءة أكبر مع ىذه الظاىرات من حيث فيميا والتنبؤ بيا والتحكم فييا
ععععرف بأنعععو "جيعععد معععنظم ومنسعععق وموجعععو بغعععرض فقعععد الاجتماعيعععة معععا البحعععث فعععى الخدمعععة أ    

التوصل إلى حمول لممشكلات الاجتماعية المتعمقة بالأفراد والجماععات والمجتمععات بالاستقصعاء 
جععععراءات المععععنيج العممععععى لموصععععول إلععععى إجابععععات  وحمععععول لمقضععععايا المععععنظم واسععععتخدام خطععععوات وا 

 (30,  6109:  صالح , نجلاء محمد الم ,سماح س .)سالم,والمشكلات التى تواجو الإنسان

يتواكفم  لمهارا  البحث العممى ومن خلبل هذا العرض يمكن لمباحثة أن تضع مفهوما إجرائياً 
جماعععات المشععروعات البحثيععة عمععى  "ىععى قععدرة أعضععاء مففع طبيعففة دراسففتها الراهةففة فيمففا يمففى :

ععداد الإطعار النظعرى والعممعى  وا   الدراسعة ,تحديد مشكمة لكترونية فى شبكات المعرفة الإ استخدام
حصعععائية المختمفعععة , وتحميعععل وتفسعععير البيانعععات , واسعععتخدام البعععرامج الإ لمدراسعععة , وتفريعععل وجدولعععة

جماععععععات ة لعععععدى أعضعععععاء لعععععك لابعععععد معععععن تعععععوفر ثعععععلاث جوانعععععب رئيسعععععولكعععععى يتحقعععععق ذ النتعععععائج ,
 . ستعداد والتعميم والتدريب "الإ :المشروعات البحثية وىى

 هوم جماعا  المشروعا  البحثية :مف -3
لى بعضيم البعض من أجل العمل ىى "مجموعة من الناس الذين يحتاجون إالجماعة       
Furman.Rich , Rowan.Diana :2009 ,3) )تحقيق بعض الميام والأىداف المشتركة .عمى 

  
يجمعيم  ثلاثة فأكثر( المستوى الذى يضم عددا من الأفراد )يضاً بأنيا " ذلك وعرفت أ      

ىدافيم من خلال تنظيم صر محددة لمتجانس ويسعون لتحقيق أىدف مشترك ويتوافر ليم عنا
أنفسيم ويحددون لأنفسيم معايير معينة لمضبط الاجتماعى وينتقمون عبر مراحل نمو تدريجية 

ىذه وتختمف , بمساعدة أخصائى الجماعة  اعلاتيم المشتركة حول برامج موجيومن خلال تف
 (00106106:سماح سالم  )سالم,. الجماعات فيما بينيا من حيث اليدف والعضوية والحجم

شخاص خلال فترة زمنية ا " تجمع عدد كبير أو صغير من الأكما عرفت الجماعة بأني      
محددة قد تطول أو تقصر بحيث يكون ثمة اتصال بينيم أى تربطيم علاقات اجتماعية من نوع 

 (21,  6111 :جابرعوض  , .)سيد بالتفاعل واضعين كل منيم الأمر فى حسابو وتقديرهمعين متسمين 

مقعععرر دراسعععى لتنميعععة روح البحعععث العممعععى لعععدى الطالعععب ودفععععو : مفففا المشفففروعا  البحثيفففة فهفففى أ
ىععى تجمععع لأفععراد ليععم اىتمامععات بحثيععة و  ."لمشععاركة زملائععو فععى المشععروع لإنجععاز بحععوث جماعيععة 

 (310306102 :صفاء أحمد محمد )فرغمى ,فى إحدى القضايا المطروحة .مشتركة يتناقشون 
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لجماعففا  المشففروعا  ومففن خففلبل هففذا العففرض يمكففن لمباحثففة أن تضففع مفهومففا إجرائيففاً       
فرقعة الرابععة , : " ىى مجموعة معن طعلاب ال يتواكم مع طبيعة دراستها الراهةة فيما يمىالبحثية 

وىو  يتفاعمون مع بعضيم من أجل تحقيقو عضوا, يجمعيم ىدف واحد يبمل عددىم تسع وعشرون
تنفيععذ مشععروع بحثععى خععلال فتععرة زمنيععة محععددة بشععقية النظععرى والعممععى مععن خععلال اسععتخدام شععبكات 
المعرفععة الإلكترونيععة , وذلععك مععن أجععل تنميععة ميععاراتيم البحثيععة , والحصععول عمععى درجععة البكععارليوس 

 . فى الخدمة الاجتماعية "
 :الموجها  الةظرية ساساد

 ةظرية الأةساق الاجتماعية :
ىو بناء لو وظائف محددة تتساند مع  النسقنظرية النسق عمى فكرة مؤداىا : أن  وتقوم      

محور اىتمام النسق الاجتماعي ىو  وأن , التنميةبقية الوظائف الأخرى فى المجتمع لتحقيق 
ىذه التفاعلات من المكونات الأساسية والرئيسية لمنسق  وتعتبر, العلاقات والتفاعلات بين أجزائو 

المرسومة , فضلًا عن أن النسق يتكون من مجموعة  الأىداف تحقيقإلى والتى تيدف بدورىا 
أفراد يتفاعمون بعضيم مع بعض فى موقف لو عمى الأقل مظير أو جانب فيزيقي أو بيئي 

وتحدد علاقاتيم بمواقفيم فى حدود نسق من ويدفعيم ميل كبير لتحقيق أقصى إشباع ممكن , 
  ( 222 ,0992:  عاطف محمد ,غيث) .الرموز المشتركة والمقررة ثقافياً 

 (029: 022,  6113 منقريوس, نصيف فيمى :):  الاجتماعي الةسق ةظرية أهفدا  -
 مكونات استمرارية  أي التوازن حداثا  و  التكامل من عالية درجة عمى الحفاظ إلى تيدف -0

 .   وظائفيا أداء فى النسق

 لموحدات وتحميميا نظريتيا وتوحد الاجتماعية لمخدمة المعرفي التكامل تحقيق عمى تعمل -6
 .  معيا تتعامل التى الاجتماعية

 سمسمة عن عبارة ىو النمولأن  وذلك,  جماعاتوال للأفراد النمو تحقيق فى تساعد  -2
 . الجماعة خدمة ىدف ىو وىذا المتغيرات من متماسكة متتابعة

 بين معينة وظائف تحقيق إلى ييدف الذى المتبادل والاعتماد التساند  تحقيق إلى تيدف -9
 . ومحددة مرسومة بأدوار يقومون الذين الاجتماعية والرموز الأفراد من عدد

 أىداف تحقيق إلى يؤدى نمطي نحو عمى أنشطتيا ممارسة عمى النسق أجزاء تساعد  -2
 . النسق
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ة أشففار إليهففا كففارتر بخصففائص الةسففق  وهفففذه رئيسفف ه الةظريففة حفففول أربففع مكوةففا وتفففدور هفففذ
  :  المكوةا  هى 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
    
 
 
 
 
 
 

 :البةاء الةظرى لمدراسة 
 (002, 6112جابر عوض:  )سيد,:محددا  اكتسام المهارة 

 والتكرار.الممارسة  -0

دراك العلاقات والنتائج لمميارة المراد اكتسابيا. -6  الفيم وا 

بمععا يعععين عمعععى اكتسععاب الميععارة والتعععرف عمعععى الأخطععاء ونععواحى القععوة وأفضعععل  التوجيععو -3
 الأساليب لمعمل والأداء .

وذلك معن خعلال الصعور والأفعلام وزيعارة , القدوة الحسنة مما يساعد عمى اكتساب الميارة  -2
 تى يكون ليا دور فى اكتساب الميارة .الأماكن ال

 التشجيع والنجاح .  -9

 المدخلات 
عضو هيئة تدريس ومتخصص فى الحاسب -6

 الألى وتكنولوجيا المعلومات.
جماعة من طلاب  الفرقة الرابعة  يقومون -6 

 بتنفيذ بحث التخرج .
مادة علمية نظرية خاصة بالبحث العلمى -6

وخاصة بكيفية استخدام شبكات المعرفة 
 الإلكترونية

 العلمية فى إجراء البحوث العلمية 
أماكن مجهزة للمحاضرات وورش العمل  -6

 لتطبيق المادة النظرية بصورة عملية .
برنامج تدخل مهنى لتنمية مهارات البحث  -8

العلمى من خلال استخدام شبكات المعرفة 
 الإلكترونية

الموارد والامكانيات اللازمة لورش العمل -8
 والمحاضرات.

 
  

 

 

 

 

 

 

 عمليات تحولية
محاضرات نظرية عن خطوات البحث -6 6

العلمى وكيفية استخدام شبكات المعرفة 
الإلكترونية  فى إعداد الإطار النظرى 

 والميدانى فى البحوث العلمية 
ورش عمل لتدريب الطلاب بصورة -6

عملية لإســتخدام شبـكات الـمعرفة 
الإلكترونية فى إعداد الإطار النظرى 

 والميدانى فى البحوث العلمية 
تطبيق العديد من التكنيكات الخاصة  -6

ببرنامج التدخل المهنى من أجل مساعدة 
الطلاب فى الحصول على المعلومات 

حث العلمى المختلفة لتنمية مهارات الب
 لديهم .

 

 

 

 

 

 

 

 جاتالمخر

تخريج طلاب لديهم مهارات فى 

إجراء البحث العلمى من خلال 

استخدام شبكات المعرفة 

الإلكترونية مما يجعلهم نماذج 

مؤهلة للعمل فى مؤسسات 

 المجتمع .

 

 

 

 

 

 

 

 

 الحالة المستقرة والتوازن الديناميكى

المشروعات البحثية بأداء أي يقوم أعضاء جماعات 
أدوارىم بكفاءة وفاعمية فى إجراء البحوث العممية من 

خلال إستخدام شبكات المعرفة الإلكترونية , 
دخار جزء  بالإضافة إلى الاىتمام بالتغذية العكسية وا 

 من المدخلات التى تعمل عمى استقرارىا

 

 

 

 

 

 التغذية العكسية

الذين تم  وذلك من خلال استخدام بعض الطلاب
تدريبيم عمى شبكات المعرفة الإلكترونية فى إجراء 
البحوث العممية وتم أيضا تنمية الميارات لدييم  فى 

 صورة مدخلات لتعميم الطلاب الأخرين وىكذا  .
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كسام المهارة فى طريقة خدمة الجماعة : -  مراحل تعميم وا 
وىعذه , ىناك ستة مراحل يتم من خلاليا تعمعيم واكتسعاب الميعارة فعى طريقعة خدمعة الجماععة       

 حمعد, نبيعل إبعراىيم:أ)المراحل هى كالتفالي:وهذه , تعتمد كل منيا عمى الأخرىالمراحل متتابعة ومتداخمة و 

6116 ,022 :021) 

 مرحمة التعر  والإدراك : - 
كون معرفة نظريعة بأبععاد الميعارة ومفيوميعا ويُ , وفى ىذه المرحمة يتعرف الفرد عمى الميارة       

ذا تم ذلك  البحوث العممية المتعمقة بموضوع الميارة ,ويكون ذلك من خلال القراءة و  تحول الفرد وا 
 من مجرد التعرف عمى الميارة إلى إدراكيا والإحاطة بيا .

 مرحمة التدريم : -
شعراف موجعو ,أى يقعوم الفعرد بتكعرار عناصعرىا المختمفعة ا يقوم الفرد بأداء الميعارة تحعت إوىن      

ويجععب مراعععاة أسععس ومبععادئ  ومععن خععلال التكععرار وتعععديل الأخطععاء تنمععو الععذات المينيععة لمفععرد ,
حيععث تتعععدد المواقعععف  حيععث يععتم ممارسععة الميععارة عععدة مععرات بتكععرار , لتعمععيم فععى ىععذه الخطععوة ,ا

 المختمفة فى ممارسة الميارة من خلال تعدد الأدوار .
 مرحمة التثبي  : -

فمن خلال تعدد الممارسات فى الخطوة السابقة تثبت الميارة لدى الفعرد وتصعبح جعزء معن         
وكعذلك يكتسعب السعموك  الدقعة ,ط الميارة وىى الإتقعان والسعرعة و الفرد شرو كيانو المينى ويكتسب 

 الصحيح وتختفى الاستجابات الخاطئة ويصبح السموك إيجابي باستمرار .
 المستقمة : سة شبهمرحمة الممار  -

شععراف وتوجيععو مرحمععة يبععدأ الفععرد فععى الممارسعة شععبو المسععتقمة لمميععارة أى تحععت إوفعى ىععذه ال       
 استقلال .بدون 

 مرحمة الاستقلبل فى الممارسة : -
ويمكعن الاعتمعاد عميعو , سعتقلالية ممارسة الميعارة بسعرعة وبإتقعان وبإوفييا يصبح الفرد قادرا عمى 

 فى ىذه الميارة .
 مرحمة إكسام المهارة للآخرين : -

 عمى إكسابيا لمغير .  كتسب الميارة من قبل قادراً وىنا يصبح الفرد الذى إ
 :مهارا  البحث العممى  -

لا أن ىنعاك اتفعاق عمعى , إعمى الرغم من التنوع الكبير فعى تصعنيف ميعارات البحعث العممعى      
جععراء أو تنفيععذ البحععث دراً عمععى إقععا ى يجععب عمععى الباحععث اكتسععابيا لتجعمععوالعديععد مععن الميععارات التعع

 وهذه المهارا  هى :الذى يقوم بو بكفاءة وفاعمية 
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 . ميارة الملاحظة -

(009, 0992: سعيد )اسماعيل, مراجعة .الالميارة فى تحديد موضوع البحث و  -
 

 الميارة فى تصميم خطة البحث . -

 الميارة فى تحديد القراءات اليادفة . -

 حصائية المختمفة التى تفيد بحثو .يات الإجراء العممميارة استخدم الحاسوب لإ -

 (29, 6112: .)أبو النصر,مدحت والدقة والأمانة .ميارة الكتابة العممية التى تتصف بالموضوعية  -

 النقد والتفسير واستخلاص النتائج .ميارة الوصف الكمى والكيفى والتحميل و  -

 والمشرف والمسئولين .ميارة الاتصال الفعال مع المبحوثين  -

قنعععاع عنعععد التعامعععل معععع المبحعععوثين وخاصعععة إقنعععاعيم بأىميعععة بحثعععو وحعععثيم عمعععى الإ ميعععارة -
 معو .التعاون 

حصععععائية بحيععععث يكععععون الباحععععث قععععادرا عمععععى عععععرض البيانععععات ميععععارة اسععععتخدام البععععرامج الإ -
 بالطرق المناسبة .

 (66: 02, 6112:  وفقى السيد , )الإمام : تتمثل فىالعممى مهارا  البحث  أوضح  أنوهةاك وجة ةظر أخرى 

 مهارة الملبحظة : -

تمثعععل الملاحظعععة نقطعععة البدايعععة فعععى كثيعععر معععن البحعععوث , وتختمعععف ملاحظعععة الباحعععث ععععن 
ة سعبابيا والأثعار المترتبعالباحث يركز عمعى طبيععة المشعكمة وأحيث أن , الشخص العادى 

  عمييا وكيف يمكن علاجيا .
  :المصادر و مهارة حصر المراجع  -

 طمئنان  تعطى الباحث قدراً كبيراً من الإ تعتبر عممية حصر المراجع أمراً ىاماً لكونيا
 ع جيد ليس لو مراجع .و ستكمال البحث , إذ لا توجد فائدة من موضلإ
 فالمصادر القديمة لا توفر الخمفية الدقيقية التى     كما يحتاج الباحث إلى مصادر حديثة ,       
يتطمبيا البحث , فيناك العديد من الطرق التى يمكن أن يستخدميا الباحث فى الحصعول  

, والإطلاع عمى شعبكات  قافيةزيارة المكتبات الجامعية والث :عمى المصادر والمراجع مثل 
 ستشارة الخبراء والمتخصصين . فة الإلكترونية , إالمعر 

 مهارا  الاتصال وجمع المعموما  : -

المصععادر : يعتمععد الباحععث فععى جمععع المعمومععات والبيانععات عمععى مصععدريين رئيسععيين ىمععا 
الأوليعععة وىعععى يقعععوم بجمعيعععا معععن الأفعععراد والجماععععات التعععى تشعععكل مفعععرادات بحثعععو , سعععواء 

 ., المصادر الثانوية وىى البيانات المكتوبة بسؤاليم أو عن طريق ملاحظتيم 
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 ئج :مهارة تحميل البياةا  واستخلبص الةتا -

ثععععم الترميععععز والتفريععععل يععععدويا أو عمععععى  بعععععد أن يجمععععع الباحععععث البيانععععات يقععععوم بمراجعتيععععا ,
أدق , حيععث أن يععل , واليععوم الحاسععب الألععى أفضععل و الحاسععب الألععى , ثععم يخضعععيا لمتحم

حصععائية عمعععى شععبكات المعرفععة الإلكترونيععة جععاىزة وبسعععيطة ىنععاك العديععد مععن البععرامج الإ
ميل تناسب مختمف بيانات البحوث , وأن لغة الأرقام واستخدام ومتقدمة تضم أساليب لمتح

 الإحصاء ىى السائدة الأن فى تحميل البيانات واستخلاص النتائج .
 مهارة الكتابة والتعبير عن الأفكار : -

بععدأ مرحمععة الكتابععة النيائيععة لمبحععث بعععد أن يتععوفر لديععو الجانععب النظععرى ونتععائج التحميععل , ت
ميععارة الوصععول إلععى مععا يريععد قولععو بأقععل عععدد مععن الكممععات الواضععحة ويحتععاج الباحععث إلععى 

 طلاع الدائم والمستمر من خلال المصادر المختمفة .لمعبرة , ويساعده فى ذلك الإوا
 مهارة التفكير الابتكارى : -

لععى ذكععاء عععادى ومباشععر التفكيععر التحميمععى وىععو يحتععاج إ: يوجععد نععوعيين مععن التفكيععر ىمععا 
نععو يسعععى إلععى وضععع عععدة حمععول فإ ىالرياضععية , أمععا التفكيععر الابتكععار ل ائمثععل حععل المسعع

حععععل التصععععدى لكمععععا يععععؤدى إلععععى ابتكععععار أسععععاليب جديععععدة عنععععد , وترتيبيععععا حسععععب أىميتيععععا 
  تكارى خلال مراحل البحث المختمفة, لذا يحتاج الباحث إلى ميارة التفكير الاب المشكلات

الإلكتروةيفة ففى البحفث  تطبيفق اسفتخدام شفبكا  المعرففة هميفة ةهايفة تفرى الباحثفة أن أفى الو 
 :يرجع إلى  العممى 
سعععتخدامو بصعععورة عمميعععة فعععى  -0 مسعععاعدة الطعععلاب عمعععى الإسعععتفادة معععن التقعععدم التكنولعععوجى وا 

 البحث العممى . 

 ثناء عمل المشروعات البحثية .قت والجيد والتكاليف عمى الطلاب أتوفير الو  -6

 الحصول عمى المعمومات الخاصة بمشروع البحث .ضمان الدقة والسرعة فى  -3

 سيولة حصول الطلاب عمى المعمومات فى أى وقت من الأوقات وفى مدة وجيزة .  -2

مسععععاعدة الطععععلاب فععععى اختيععععار مشععععكمة بحععععثيم وتحديععععدىا وصععععياغة أىععععداف وتسععععاؤلات ,       -9
ن خعلال وكذلك فى إعداد الجزء النظرى الخاص بالدراسة , وذلك م, أو فروض دراستيم 

 المراجع والرسائل والمجلات الإلكترونية الموجودة عمى العديد من المواقع العممية .

مسععععاعدة الطععععلاب فععععى إعععععداد الإطععععار العممععععى لمدراسععععة المتمثععععل فععععى )إعععععداد أداة جمععععع  -2
عمعععل جعععداول الدراسعععة وتحويعععل البيانعععات الكيفيعععة إلعععى كميعععة واسعععتخدام البعععرامج  -البيانعععات

 تحميل وتفسير البيانات والتوصل إلى النتائج النيائية لمدراسة ( –الإحصائية فى ذلك 

 إكساب الطلاب العديد من الميارات فى إعداد البحوث العممية .  -2
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 الإجراءا  المةهجية لمدراسة:ثامةاً 
 ةوع الدراسة : -1
تعرف عمى أثر المتغير وذلك من خلال ال, بية يتنتمى ىذه الدراسة إلى الدراسات شبو التجر  

استخدام شبكات المعرفة الإلكترونية فى تنمية ميارات البحث العممى لدى أثر  المستقل وىو "
 . " جماعات المشروعات البحثية

 المةهج المستخدم : -2
البعدية و تساقا مع نوع الدراسة , اعتمدت الدراسة الحالية عمى المنيج التجريبى لمتجربة القبمية ا

 لمجموعة واحدة .
 :أدوا  الدراسة  -3

 اعتمدت الدراسة الحالية عمى الأدوات التالية :
, عداد الباحثة( ى جماعات المشروعات البحثية )من إمقياس ميارات البحث العممى لد -0

 وتم إتباع الخطوات التالية فى إعداد المقياس.
 خطوات إعداد فقرات المقياس : - أ
 التى ليا صمةالاستبيانات و  من المقاييس وذلك من خلال إطلاع الباحثة عمى العديد -

 بطريقة مباشرة أو غير مباشرة بموضوع الدراسة .
 الإطلاع عمى الدراسات والأبحاث العممية المرتبطة بموضوع الدراسة . -
 . صياغة العبارات التى يتضمنيا كل بعد من أبعاد المقياس -
عرض أبعاد المقياس فى صورتو الأولية عمى مجموعة من المحكمين فى الخدمة  -

جراء التعديلات من وتم إ ,امعة حموان ومعيد الخدمة الاجتماعية بأسوان الاجتماعية ج
 إضافة وحذف وتعديل .

,  لا(-إلى حدما –قامت الباحثة بتحديد أوزان فقرات المقياس عمى التدرج الثلاثى )نعم  -
نما يب, ( 0-6-3الايجابية )يذه العبارات حيث أعطيت لمعبارات وقد تم وضع أوزان ل

 . (3-6-0لمعبارات السمبية الأوزان )أعطيت 
 ثبا  وصدق المقياس:  - م
 ثبا  المقياس : -

تم حساب ثبات المقياس من خلال طريقة إعادة الاختبار لمتأكد من أن المقياس يعطى 
وذلك من خلال عينة عشوائية من أحد , النتائج نفسيا أو نتائج متقاربة إذا تكرر التطبيق 

 ( وتم تطبيق المقياس عمييا مرتين  ن مفردةثلاثو  وىى ), مجموعات المشروعات البحثية 
  . ستعانة بمعامل الإرتباط سبيرماننى قدره خمسة عشر يوماً , وتم الإبفاصل زم
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 صدق المقياس : -
 . الصدق الظاىرى : صدق المحكمين 
  الصدق الذاتى وذلك من خلال حساب الجذر التربيعى لمعامل ثبات المقياس ,

 خلال الجدول التالى :ويتضح ذلك من 
 ( 1جدول رقم )

 الثبات والصدق لأبعاد المقياس يوضح معامل
 م

 أبعاد المقياس
 معامل الثبات
 بعد تصحيحو

معامل الصدق   
 الذاتى

 مستوى
 الدلالو

 الإلكترونية المعرفة شبكات ستخداما خلال من لمدراسة النظرى الإطار إعداد فى الميارةالبعد الأول :  0
ر مشكمة البحث وتحديدىا من خلال رة فى اختياالميا أ

 ستخدام شبكات المعرفة الإلكترونية ا
82, 

 

 *دالو ,09

عداد الجزء النظرى لمدراسة من خلال لميارة فى إا ب
 استخدام شبكات المعرفة الإلكترونية

 *دالو ,02 ,88

الميارة فى إعداد الإطار العممى لمدراسة البعد الثانى :  6
  استخدام شبكات المعرفة الإلكترونيةمن خلال 

 *دالو ,08 ,09

 10,1 دالة عند مستوى*
 التصميم الةهائى لممقياس وأسموم التصحيح : -ج

موزعة عمى أبعاد المقياس , ويتضح  س فى صورتو النيائية حيث تضمن عباراتصمم المقيا    
 ذلك من خلال الجدول التالى :

 (2جدول رقم )
 يوضح الصورة النيائية لممقياس                            

 عدد العبارات عنوان البعد رقم البعد
 : الإلكترونية المعرفة شبكات ستخداما خلال من لمدراسة النظرى الإطار إعداد فى الميارةالبعد الأول :
 خلال من وتحديدىا البحث مشكمة اختيار فى رةالميا (0البعد الأول )

 . الإلكترونية المعرفة شبكات ستخداما
02 

 استخدام خلال من لمدراسة النظرى الجزء عدادإ فى الميارة (6البعد الأول )
 . الإلكترونية المعرفة شبكات

09 

الميارة فى إعداد الإطار العممى لمدراسة من خلال استخدام  البعد الثانى
 .شبكات المعرفة الإلكترونية 

02 
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 المقياس :طريقة تصحيح  -
وقد تم وضع أوزان ,  لا(-إلى حدما–تم تحديد أوزان فقرات المقياس عمى التدرج الثلاثى )نعم 

نما أعطيت لمعبارات السمبية يب, ( 0-6-3ليذه العبارات حيث أعطيت لمعبارات الايجابية )
 . (3-6-0الأوزان )

 .(0( لا)6( إلى حد ما)3نعم) : العبارات الإيجابية -
 . (3( نعم)6( إلى حد ما)3لا)مبية : العبارات الس -

 تحميل محتوى التقارير الدورية لمجماعة : -6
, وذلك لأنيا تعبر عن نتائج كيفية , فى طريقة العمل مع الجماعات  أساسية تعتبر التقارير أداة

 ( أسبوعيا6كتب التقارير الدورية بواقع )وكانت ت, وىى مكممة لمنتائج الكمية التى خرج بيا المقياس 
( اجتماع 32المحاضرات لمدة خمس شيور أى )و  ورش العمل ,و  , محاضراتالجتماعات و للإ

وقامت الباحثة بتسجيل التقارير الدورية عقب كل , ( ساعة 009بواقع ) وورشة عمل , ومحاضرة
تعطى صورة واضحة عن مدى استجابة الأعضاء تماع أو محاضرة أو ورشة عمل وىى اج

   تغييرات التى طرات عمى الجماعة .واستفادتيم وتقدميم وال
 مجالا  الدراسة : -4

 مجال الجغرافى : - أ
عتبارات , وذلك للإقامت الباحثة بتطبيق الدراسة عمى المعيد العالى لمخدمة الاجتماعية بأسوان 

 الأتية :
يعتبر المعيد أحد المؤسسات التعميمية التى تشترط قيام الطالب بعمل مشروع بحثى  -

 والحصول عمى البكالوريوس .لمتخرج 
 توفر عينة البحث بالمعيد مما يتيح فرصة التدخل المينى معيم . -
المعيد ىو مقر عمل الباحثة مما يسيل القيام ببرنامج التدخل ويزيل الصعوبات التى  -

 يمكن أن تواجييا .
 المجال البشرى :  - م

 اختار  الباحثة عيةة الدراسة من خلبل إتباع الشروط التالية :
 أن يكون الطلاب مقيدين فى الفرقة الرابعة بالمعيد . -
 مسجمين فى أحد جماعات المشروعات البحثية ) حمقات البحث ( بالمعيد.وا أن يكون -
 جتماعات .ا من الطلاب الممتزمين فى جميع الاأن يكونو  -

ا ( من الذين وافقو 69ومن خلال الشروط السابقة اختارت الباحثة عينة عمدية قواميا )
ضافة إلى استبعاد عضويين نتيجة أنيم راك فى برنامج التدخل المينى بالإشتالإ عمى

 .وفى المساءيعممون فى بعض الفترات الصباحية 
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 المجال الزمةى لمدراسة : -ج
 61/2/6102حتى  0/00/6102استغرقت فترة ىذه الدراسة وتطبيق البرنامج من 

 العمل مع الجماعا  :يقة امج التدخل المهةى من مةظور طر برةتاسعا: 
 : التدخل المهةىالأسس التى يبةى عميها برةامج  
 ليو ىذه الدراسة .الذى تسعى إ اليدف الرئيس -
 نتائج الدراسات السابقة المتعمقة بموضوع الدراسة . -
 الإطار النظرى لخدمة الجماعة . -
 استخدام الباحثة لمعارفيا وخبراتيا فى مساعدة جماعات المشروعات البحثية من أجل    -

  .لكترونية ن خلال استخدام شبكات المعرفة الإمتنمية ميارات البحث العممى   
 برةامج التدخل المهةى :أهدا   

معن خعلال   تنمية ميارات البحث العممى لدى جماععات المشعروعات البحثيعةيهد  البرةامج إلى  
  : الأتيةالأىداف الفرعية خلال من  لكترونيةاستخدام شبكات المعرفة الإ

 تنمية ميارات إعداد الإطار النظرى لدى جماعات المشروعات البحثية من خلال استخدام   - 0
 شبكات المعرفة الإلكترونية ويقاس ىذا البعد من خلال المؤشرات الأتية :      
ن خعععععلال اسعععععتخدام شعععععبكات المعرفعععععة مشعععععكمة البحعععععث وتحديعععععدىا معععععتنميعععععة ميعععععارات اختيعععععار  - أ

 . لكترونيةالإ

 .لكترونيةن خلال استخدام شبكات المعرفة الإعداد الجزء النظرى لمبحث متنمية ميارات إ - ب
عداد الجانب العممى لمدراسة لدى جماعات المشروعات البحثية من خلال تنمية ميارات إ -3

 لكترونية . ت المعرفة الإاستخدام شبكا

 : التدخل المهةى برةامجاعتبارا  تةفيذ  
أىداف الدراسة بية من ناحية ومع يأن يتفق البرنامج مع خصائص الجماعة التجر  -0

 خرى .وفروضيا من ناحية أ

أن يتفق البرنامج مع الاحتياجات المعرفية الخاصة بميارات البحث العممى لدى  -6
 جماعات المشروعات البحثية .

بتنمية تنوع الوسائل المستخدمة فى توصيل المعمومات والمعارف المختمفة الخاصة  -3
لكترونية لدى جماعات ن خلال استخدام شبكات المعرفة الإميارات البحث العممى م

 المشروعات البحثية .

وتوفيره لمخبرات لأعضاء جماعات  مرونة البرنامج وقابميتو لمتعديل والتغير لبعض أجزائو -2
 ات البحثية .المشروع



 

55 
 

ج مع الامكانيات المادية أن تتناسب الأنشطة العممية والمعرفية التى يحتوييا البرنام -9
حتى  البرنامج عضاء بالجماعة فى تنفيذإلتزام أ الباحثة بالمعيد حتى تضمن الموجودة
 . نيايتو

ى عضاء الجماعة قد اتقنوا جميع المعمومات والمعارف التأن جميع أ ضرورة التأكد من -2
ختبار أو العصف الذىنى أو المسابقات طريق الإعن حصموا عمييا من خلال البرنامج 

 لمعرفية .ا

أن تعطى المعمومات والمعارف بطرق مشوقة حتى لا يشعر أعضاء الجماعة بالممل  -2
 خرى . م الرغبة فى الحصول عمى معمومات أوعد

 التدخل المهةىلبرةامج المعطيا  الةظرية  
 الاجتماعية .نساق نظرية الأ -

 أةساق برةامج التدخل المهةى : 
يعبر عن جماعة المشروعات البحثية الذين اشتركوا برغبتيم  وىذا النسق :ةسق الجماعة -0

 لتنفيذ برنامج التدخل المينى .

عضاء المشروعات البحثية لممشاركة الفعالة ويمثل اتاحة الفرصة لجميع أ ةسق الهد  : -6
 المينى من أجل تنمية ميارات البحث العممى لدييم .فى محتويات برنامج التدخل 

فى تحقيق أىداف  ةويتمثل فى الأشخاص الذين يساعدون الباحث ةسق العمل أوالفعل : -3
البحث العممى وشبكات المعرفة  وىم المتخصصين والخبراء فى مجال, التدخل المينى 

 لكترونية .الإ

لمتفاعلات الجماعية للأعضاء  ويتمثل فى الباحثة وىى الموجية ةسق محدث التغيير : -2
بية لتحقيق أىداف التدخل يعمى أعضاء الجماعة التجر  والمؤثرة فى التغييرات التى تطرأ

 المينى .

  : استراتيجيا  التدخل المهةى 
 استراتيجية التشجيع . –                            . استراتيجية التعمم  -
 استراتيجية تدعيم الخبرة الجماعية. -استراتيجية عرض المعارف                      -
 استراتيجية التفاعل الجماعى . –استراتيجية التوضيح .                           -
 البرةامج :التكةيكا  المستخدمة فى  
ات لدى جماعات المشروع لتنمية ميارات البحث العممىمن التكنيكات التى يمكن استخدميا      

 :لكترونية البحثية من خلال استخدام شبكات المعرفة الإ
صغيرة  عضاء جماعةكل أوىو يمكن من خلالو تبادل  تكةيك المةاقشة الجماعية: -0

موضوع البحث العممى الذى الأراء والأفكار والمعمومات المختمفة عن ثناء ورش العمل أ
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ل مناقشة الأعضاء فى تنفيذ كل خطوة تطمب وكذلك من خلا, أعضاء الجماعة  اختاره
, لكترونية ن خلال استخدام شبكات المعرفة الإمنيم من أجل تنمية ميارتيم البحثية م

فى مجال تكنولوجيا  اكانو وذلك يكون بمساعدة الأخصائى وبعض المتخصصين سواء 
 .المعمومات أو البحث العممى 

 عطاء الطلاب المعارف والمعموماتيتم عمل محاضرات لإ تكةيك المحاضرا  : -6
لكترونية فى تنمية الخاصة بالبحث العممى وكيفية الإستفادة من شبكات المعرفة الإ

 ميارات البحث العممى سواء فى الجانب النظرى أو العممى فى البحث العممى .
جماعات المشروعات يطمب فى بعض الأحيان من أعضاء  تكةيك التعمم الذاتى :  -3

دام طلاع وتحضير بعض الأنشطة التعميمة الخاصة بكيفية استخيقوموا بالإ أنالبحثية 
فى أحد خطوات البحث العممى التى سيقوم أعضاء الجماعة لكترونية شبكات المعرفة الإ

 يكونوىذا النشاط الذي يقوم بو المتعمم , بعرضيا فى المحاضرة أو ورشة العمل التالية 
 وذلك ومياراتو فى خطوات البحث العممى, وقدراتو إمكاناتوبيدف تنمية  وذلكبرغبتو 

وفيو نعمم , عن طريق الاعتماد عمى نفسو والثقة بقدراتو في عممية التعميم والتعمم 
أعضاء جماعات المشروعات البحثية كيفة التعمم ومن أين يحصل عمى مصادر 

 الخاصة بالمشروعات البحثية . التعمم
يتم استخدام بعض  توصيل بعض المعموما  :قران فى استخدام بعض جماعا  الأ -2

الخاصة بإستخدام شبكات المعرفة العممية الأعضاء فى توصيل المعمومات والمعارف 
خلال المتخصصين فى المحاضرات  من التى يتم أخذىالكترونية فى البحث العممى و الإ

التأكد  حتى يتمعضاء أخرين لن يتمكنوا من فيميا فى السابق لأوورش العمل السابقة 
 من أن جميع الأعضاء قد اتقنوا كافة المعمومات التى تم أخذىا .

مع أعضاء جماعات المشروعات  وىى عممية يستخدميا الأخصائى :العص  الذهةى  -9
 مسبقا عمى المعمومات والمعارف الموجودة البحثية حتى يستطيع التعرف من خلاليا

جراء كيفية استخدام شبكات المعرفة الإلكترونية فى إ وعن, لدييم عن البحث العممى 
 الخطوات المختمفة فى البحث العممى .

    تستخدم ورش العمل فى ىذه الدراسة لتطبيق الجزء النظرى الذى حصل  ورش العمل : -6
 , وذلك لكى يتمكن أعضاء الجماعة من استخدام شبكات  عميو الطلاب بصورة عممية         
 وكذلك تحقيق اليدف الرئيس فى  جراء خطوات البحث العممى ,الإلكترونية فى إ المعرفة       
 الدراسة الحالية وىو تنمية ميارات البحث العممى من خلا استخدام شبكات المعرفة         
 لكترونية .الإ       
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 المهارا  التى أعتمد عميها برةامج التدخل المهةى : 
الملاحظة لمستوى تقدم الأعضاء فى تطبيق خطوات البحث العممى التحميل و  الميارة فى -0

 لكترونية .ن خلال استخدام شبكات المعرفة الإم
 الميارة فى حل المشكلات الفردية والجماعية أثناء تنفيذ برنامج التدخل المينى . -6
 دارة الاجتماعات والمحاضرات وورش العمل .الميارة فى إ -3
مكانيات المتاحة فى المؤسسة لتنفيذ برنامج التدخل ر الموارد والإالميارة فى استثما -2

 المينى .
ستراتيجيات لتوصيل المعارف والمعمومات المختمفة الميارة فى استخدام العديد من الإ -9

لكترونية فى تنفيذ خطوات البحث العممى من كيفية استخدام شبكات المعرفة الإ عن
 البحثية . أجل تنمية ميارات جماعات المشروعات

 الميارة فى مساعدة الأعضاء عمى تكوين علاقات اجتماعية مع بعضيم البعض . -2
دارة الوقت من أجل تنفيذ الخطوات الخاصة ببرنامج التدخل الميارة فى استثمار وا   -2

 المينى فى الوقت المحدد .
 فى برةامج التدخل المهةى :الأدوار التى يقوم بها أخصائى الجماعة  
فى  عضاء جماعات المشروعات البحثيةأوفى ىذا الدور يقوم بمساعدة  دوره كمساعد : -0

بات التى تواجييم أثناء تنفيذ برنامج التدخل المينى من أجل تنمية ميارات و علصتخطى ا
 لكترونية .ن خلال استخدام شبكات المعرفة الإالبحث العممى لدييم م

التى تعمل عمى نشطة المختمفة بتخطيط البرامج والأوفى ىذا الدور يقوم دوره كمخطط :  -6
ن خلال استخدام ميارات البحث العممى لدى جماعات المشروعات البحثية م تنمية

 لكترونية .شبكات المعرفة الإ
مختمفة بتوجيو أعضاء جماعات المشروعات البحثية إلى الخطوات اليقوم  دوره كموجه: -3

استخدام شبكات المعرفة ن خلال تمام البحوث العممية مالتى يجب اتباعيا من أجل إ
 .أعضاء الجماعة بكيفية تنفيذ كافة البرامج والأنشطة المختمفة  الإلكترونية, وكذلك توجيو

المعمومات رشاد الأعضاء إلى مصادر ويقوم بيذا الدور من خلال إ دوره كمرشد: -2
يارات تنمية مالتى تعمل و ستفادة منيا فى تنفيذ الأنشطة المختمفة المختمفة التى يمكن الإ

 لكترونية .ن خلال استخدام شبكات المعرفة الإالبحث العممى م
عطاء كافة المعمومات والمعارف بإ وفى ىذا الدور يقوم الأخصائىدوره كمعمم :  -9

كيفية  بصورة عممية , وكذلك خطوات البحث العممى وكيفية تنفيذهوالخبرات الخاصة ب
لكترونية فى البحث العممى إلى أعضاء جماعات المشروعات استخدام شبكات المعرفة الإ
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ببعض  رش العمل الدورية , وكذلك يمكنو الإستعانةالبحثية من خلال المحاضرات وو 
 لكترونية .ى الجزء الخاص بشبكات المعرفة الإالمتخصصين ف

 ( 3جدول رقم )                        
 الأنشطة والبرنامج التنفيذى لمتدخل المينى  يوضح        

 رقم
 الاجتماع

المدة  اليوم والتاريخ
 بالساعا 

الأساليم 
 المستخدمة

 الهد 

 اجتماع     - ساعتيين 1/11/2116الثلبثاء 1
 مةاقشة -

 جراء القياس القبمى التعار  والترحيم بأعضاء الجماعة وا   -

 اجتماع - ساعتين 3/11/2116الخميس  2
 مةاقشة -

 توضيح خطة العمل لأعضاء الجماعة ومةاقشتها معهم . -

 اجتماع- ساعتين 8/11/2116الثلبثاء  3
 مةاقشة-

  توزيع المسئوليا  والأدوار وتوضيح التكميفا  التى يمكن أن تطمم من  -
 الأعضاء عقم كل محاضرة أو وشة عمل .   
  ةترة  لمتعر  عمى الإ م من الأعضاء دخول المكتبة أو الإطلبع عمى الطم -
 فى المحاضرة القادمة . ى لمةاقشتهم البحث العممهو مف   

ثلبث  11/11/2111الخميس 4
 ساعا 

  مفهوم البحث العممى وخطوا  البحث العممى التى يجم أن يمتزم بها  مةاقشتة- ةمحاضر  -
 الباحث .  

 اختيار مشكمة   وتوضيح مفهوم مشكمة البحث وتحديد مصادر شرح أول خطوة- محاضرة  - ساعتين 15/11/2116الثلبثاء 5
  العممى من خلبل طلبع عمى الجواةم الةظرية الخاصة بالبحث وكيفية الإالبحث   
 كتروةية بشكل ةظرى .شبكا  المعرفة الإلكتروةية الإل  
 موضوع اختيارمشكمة البحث  المحاضرة للبستفسارعنفتح بام المةاقشة عقم -

 خمس  17/11/2116الخميس 6
 ساعا 

   ورشة  -
 عمل   
  ةشاط  -
  جماعى  
 تكميفا  -

  ( مجموعا  وهذه المجموعا  سو  تستمر حتى 6تقسيم الأعضاء إلى ) -
 . ةهاية برةامج التدخل   
  من  لبحثاختيار مشكمة عمى الجواةم الةظرية الخاصة بإطلبع كيفية الإ شرح -
  () بشكل عممى لكتروةيةخلبل بعض المواقع الإ    
التى تم عرضها عميهم عطاء كل جماعة فرصة لمدخول عمى بعض المواقع إ -
ثةاء الورشة واختيار أحد المشكلب  الاجتماعية التى ستقوم الجماعة أ

 حتى ةهاية البرةامج .بالتطبيق عميها 
الدخول عمى بعض  ة لبعض الأعضاء الذين لم يستطيعواعطاء الفرصإ -  

الخطوا  التى تم أخذها لمدخول عمى أحد اصدقائهم بتوضيح المواقع أن يقوم 
 المواقع مرة أخرى .

ختيار مشكلب   خرىأعطاء كل عضو تكمي  وهو" الدخول عمى المواقع مرة إ -    وا 
 .خرى فى المةزلأ   
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  طلبع من خلبل شبكا  المعرفة الإلكتروةية جاةم الطمم من الأعضاء الإإلى -
 عمى كيفية صياغة مشكمة البحث بصورة عممية لمةاقشتها فى الاجتماع المقبل.

ثلبث  22/11/2116الثلبثاء  7
 ساعا 

 اجتماع -
 مةاقشة -
 محاضرة -

تعر  عمى مةاقشة التكميفا  التى تم تكمي  الطلبم بها فى ورشة العمل وال -
ثةاء استخدام شبكا  المعرفة لتحديد مشكمة البحث واجهتهم أالصعوبا  التى 

 ومساعدتهم لمتغمم عميها .
ويتم مساعدتهم من خلبل زملبئهم الموجودين معهم فى ةفس المجموعة  -

والذين قاموا بعمل التكميفا  بصورة جيدة أن يقوموا بشرح الخطوا  بصورة 
 عد .عممية لهم حتى يستطيعوا تةفيذها بمفردهم فيما ب

 بدء محاضرة لتعري  الأعضاء كيفية صياغة مشكمة الدراسة بطريقة ةظرية -
خمس  24/11/2116الخميس 8

 ساعا 
 ورشة عمل-
 عص  ذهةى -
ةشاط    -

 جماعى
 مةاقشة -

كيفية تحديد التعر  عمى  –استرجاع كيفية صياغة مشكمة البحث بشكل ةظرى -
عممية من خلبل  عرضها بصورةن وجهة ةظر الأعضاء ثم متغيرا  الدراسة م
وذلك عن طريق فتح بعض المواقع وعرض   لكتروةية شبكا  المعرفة الإ 

عةاوين بعض الدراسا  وجعل الأعضاء تحديد المتغيرا  الخاصة بكل مشكمة 
 بشكل عممى .

فففى  التففى قامفف  بإختيارهففا ة مشففكمة البحففثالطمففم مففن كففل مجموعففة بصففياغ -
وأن تقففوم بعرضففها ومةاقشففة بففاقى   رة عمميففة بصففو  الورشففة السففابقة وصففياغتها

 الدراسة أم لا.لجماعا  فى مدى صحة صياغة مشكمة ا
جوع مرة أخرى بالإطلبع عمى المواقع طمم تكمي  من كل عضو أن يقوم بالر  -
هل يستطيع  بصياغة مشكمة الدراسة مرة أخرى وأن يختبر ةفسهلكتروةية الإ 

 القيام بذلك أم لا .
 اجتماع - ساعتين 29/11/2116الثلبثاء 9

 مةاقشة  -
 محاضرة-

مةاقشة التكميفا  مع الأعضاء والتعر  عمى الصعوبا  التى واجهتهم  -
من خلبل زملبئهم الموجودين معهم فى ةفس  ومساعدتهم عمى مواجهتها

المجموعة والذين قاموا بعمل التكميفا  بصورة جيدة أن يقوموا بشرح الخطوا  
 ممية لهم حتى يستطيعوا تةفيذها بمفردهم فيما بعد .بصورة ع

بدء المحاضرة لشرح كيفية عمل مقدمة مشكمة الدراسة وتحديدها بشكل  -
 عممى وتحديد طرق التوثيق العالمية .

لكتروةية المعرفية فى عمل مقدمة مشكمة ح كيفية الاستفادة من المواقع الإ شر 
لكتروةية فى ة الاستفادة من المواقع الإ ك كيفيوكذل الدراسة وتحديدها بشكل دقيق

 توضيح الأةواع المختمفة من التوثيق .  
خمس  1/12/2116الخميس 11

 ساعا 
 وشة    -
 عمل  
 كتيبا  -
 مةاقشة -

تم توزيع كتيبا  عمى أعضاء الجماعة توجد بها الخطوا  التى يتم اتبعها  -
 بعد ادخال بياةا  التوثيق واختيار ةوع التوثيق الذى يرغم فيه . wordعمى 

لمختمفة من خلبل ةواع التوثيق ايبدء الشرح بكيفية الاطلبع عمى أ وبعد ذلك-
يضا يتم شرح الخطوا  التى تم توزيعها عمى الأعضاء  وكذلك شبكا  المعرفة وأ
 لكتروةية.كتابة التوثيق الخاص بالمواقع الإ يتم شرح كيفية 
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وثيق الخاص بها   وتأخذ طمم من كل جماعة أن تأخذ أحد الفقرا  وتكتم الت -
تقوم بعرضها  لكتروةية وتكتم توثيقها وكل جماعةفقرة من أحد المواقع الإ 
 خرى مدى صحة التوثيق .وتةاقش الجماعا  الأ

ة اقع وكتابة مقدمة لمشكميتم تكمي  كل عضو فى الجماعة الدخول عمى المو  -
 توثيقها وسو  يتم مةاقشتها فى الاجتماع القادم.البحث و 

 اجتماع  - ساعتين 6/12/2116الثلبثاء 11
 مةاقشة-
 محاضرة-

   مع كل عضو ومساعدتهم عمى تعديل الأخطاء إن  مةاقشة التكميفا  المطموبة -
 .من خلبل جماعا  الأقرانوجد     
 فى البحث العممى دقيقاشرح كيفية تحديد مشكمة الدراسة تحديدا  -
 شرح كيفية الحصول عمى الدراسا  السابقة وتوظيفها فى مشكمة البحث . -
 كيفية تحديد   طلبع عمىح كيفية الاستفادة من المواقع الإلكتروةية فى الإشر  -
 صحيحة والحصول عمى الدراسا  السابقة . مشكمة الدراسة بصورة   

خمس  8/12/2116الخميس 12
 ساعا 

 ورشة-
 عمل

 مةاقشة-
 ةشاط جماعى

 تكميفا -
 

جتماع مع الأعضاء وتم الدخول عمى بعض تم استرجاع ما تم أخذه فى الإ -
ى كيفية تحديد مشكمة البحث طلبع عممواقع واستخراج بعض الدراسا  والإال

 فيها 
بالطرق المختمفة من خلبل الأمثمة بصورة  ووضح كيفية كتابة مشكمة البحث -

 . عممية
ن تقوم بتحديد مشكمة البحث التى عمل ةشاط جماعى طمم من كل جماعة أ-
ختارتها من بداية البرةامج وأن تحصل عمى عدد من الدراسا  السابقة من ا

 خلبل المواقع التى أعطي  لهم فى بداية البرةامج.
تم تكمي  كل عضو بإحضار ثلبث دراسا  ويكتبها بالطريقة التى تم تدريبه -

يقوم بتحديد مشكمة الدراسة التى قام بإختيارها بإحدى الطرق  وأن  عميها 
 التى تعممها.

 اجتماع- ساعتين 13/12/2116الثلبثاء 13
 مةاقشة-
 محاضرة-

عضاء الذين لم يتمكةوا من دة الأيتم مةاقشة التكميفا  مع الأعضاء ومساع -
 .من خلبل جماعا  الأقرانوتعديل الأخطاء إن وجد   عممها

 كيفية تحديد الأهمية والأهدا  والتساؤلا  الخاصة بمشكمة الدراسة . يتم شرح-
يتم الشرح بصورة ةظرية لكيفية الإستفادة من شبكا  المعرفة الإلكتروةية فى      -

 هدا  وتساؤلا  الدراسة .تحديد أهمية وأ
خمس  15/12/2116الخميس 14

 ساعا 
 ورشة عمل -
 مةاقشة    -
ةشاط      - 

 جماعى

 تم استرجاع الأشياء الةظرية التى تم أخذها عن كيفية تحديد الأهمية  -
 الأهدا  والتساؤلا  الخاصة بمشكمة الدراسة .و   
طمم من الأعضاء فتح بعض المواقع واستخراج بعض المشكلب  التى يمكن  -

 طلبع عميها .الإ أن تخدم مشكمة الدراسة وأن يتم
والتأكد من أن الأعضاء أصبح لديهم رؤية  السابقة بعد الإةتهاء من الخطوة -

تقوم بالةشاط يطمم من كل جماعة أن اممة عن كيفية تحديد هذه العةاصر متك
 لكتروةية بوضع الأهميةالجماعى من خلبل الإستفاده من شبكا  المعرفة الإ 
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 والأهدا  والتساؤلا  لممشكمة التى أختارتها الجماعة من أول البرةامج .
 ؤلا  بمفرده لممشكمة التى يضعها هدا  وتساأن يضع أهمية وأتكمي  كل عضو 

 اجتماع- ساعتين 21/12/2116الثلبثاء 15
 مةاقشة -

 عضاء الذين لم يتمكةوا من  التكميفا  مع الأعضاء ومساعدة الأيتم مةاقشة  -
 .من خلبل جماعا  الأقرانعممهاوتعديل الأخطاء إن وجد    
 .المفاهيم الةظرية والإجرائية لمدراسة بصورة ةظريةيفية كتابة يتم شرح ك-
ة فى تحديد لكتروةيوكذلك يتم شرح كيفية الإستفادة من شبكا  المعرفة الإ  -

 جرائية لمدراسة بشكل ةظرى.المفاهيم الةظرية والإ
 تم شرح كيفية كتابة الفصول الةظرية لمدراسة . -

خمس  22/12/2116الخميس 16
 ساعا 

 ورشة عمل-
 مةاقشة-
  ةشاط  -
 جماعى  
 تكميفا  -

 تم استرجاع المعموما  الةظرية عن كيفية تحديد المفاهيم الخاصة بالدراسة -
 جرائية( مع الأعضاء .والإ –) الةظرية 

ن تستخرج مةها م من الأعضاء فتح بعض المواقع الإلكتروةية وأيطم -
كتابة التوثيق تح  كل التعريفا  الخاصة بكل مفهوم بصورة ةظرية وأن يتم 

 مفهوم .
المفاهيم الةظرية أن  طمم من كل جماعة أن تقوم بةشاط جماعى بعد استخراج-

 جرائى مرتبط بالدراسة الخاصة بهم .تضع مفهوم إ
جرائى مرتبط بالدراسة الخاصة به فى أن تضع مفهوم إ طمم من كل عضو

 .المةزل
 

تكمي  كل عضو فى الجماعة بكتابة بعض العةاصر الخاصة بالفصول تم  اجتماع - ساعتين 27/12/2116الثلبثاء 17
لكتروةية وأن ة وذلك بالاستعاةة بشبكا  المعرفة الإ الةظرية الخاصة بالجماع

 يحضرها كل عضو بعد أجازة ةص  العام .
 جازة ةص  العامةص  العام وأامتحاةا                                                  

 اجتماع ساعتين 23/2/2117الخميس 18
 مةاقشة

 من أجازة ةص  العام. ترحيم بالأعضاء بعد العودة -
 عداد الإطار الةظرى لمدراسة.مراجعة كل الذى تم أخده فى إ-
 . تم تكمي  الأعضاء بها قبل الأجازةومةاقشة التكميفا  التى  مشاهدة-

 محاضرة  28/12/2117الثلبثاء 19
 مةاقشة

 البحوث العممية للؤعضاء . ةواعشرح أ -
 ختيار ةوع الدراسة.شرح كيفية الإستفادة من شبكا  المعرفة الإلكتروةية فى إ  -

خمس  2/3/2117الخميس 21
 ساعا 

 ورشة      -
 عمل  

 مةاقشة
 ةشاط   -
 جماعى 
 
 تكليفات -

 مراجعة أةواع البحوث مع الأعضاء .-
الدراسا  السابقة من المواقع  الطمم من كل جماعة أن تقوم بإستخراج بعض -
مةها فى دراستهم ويشاهدوا ةوع الدراسة طبقا  الكتروةية والتى يمكن أن يستفيدو الإ 

من هذه الدراسا  فى تحديد ةوع الدراسة  ادو ا ويستفيهلأهدافها وتساؤلاتها أو فروض
 الخاصة بهم .

بالمشكمة التى الطمم من كل جماعة أن تقوم بتحديد ةوع الدراسة الخاصة -
 وضعتها وفقا لأهدافها وتساؤلاتها أو فروضها .
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 أن يحدد ةوع الدراسة لممشكمة التى وضعها بمفرده . إعطاء تكمي  لكل عضو-
 اجتماع ساعتين 7/3/2117الثلبثاء 21

 محاضرة
 

 شرح مةاهج وطرق البحث العممى لأعضاء الجماعة . -
 لكتروةية فى تحديد مةاهج  الإ اده من شبكا  المعرفة ستفشرح كيفية الإ -
 الدراسة.  
 لةوع الدراسة التى تم تحديدها . ختيار مةهج الدراسة وفقاشرح كيفية إ -

خمس  9/3/2117الخميس 22
 ساعا 

 ورشة  -
 عمل  

 مةاقشة 
 ةشاط   
 جماعى  

 تكميفا 

 مراجعة المعموما  الةظرية عن مةاهج وطرق البحث مع الأعضاء . -
الدراسا  السابقة من المواقع  جماعة أن تقوم بإستخراج بعض الطمم من كل -
مةها فى دراستهم ويشاهدوا المةهج  الكتروةية والتى يمكن أن يستفيدو الإ 

من هذه الدراسا  فى تحديد  ادو الدراسة طبقا لةوع الدراسة   ويستفي المستخدم فى
 المةهج المستخدم فى الدراسة الخاصة بهم .

  أن تقوم بتحديد المةهج المستخدم فى الدراسة الخاصة  الطمم من كل جماعة-
 بالمشكمة التى وضعتها وفقا لأهدافها وتساؤلاتها أو فروضها .  
 اعطاء تكمي  لكل عضة أن يحدد مةهج المستخدم فى الدراسة وفقا لةوع الدراسة -
 التى قاموا بتحديدها وفقا لممشكمة التى تم وضعها بمفردهم .  

 اجتماع ساعتين 14/3/2117الثلبثاء 23
 مةاقشة

 

 شرح الأدوا  التى تستخدم فى البحوث العممية بصورة ةظرية . -
وضرورة ارتباط الأسئمة بأهدا   اةشرح كيفية وضع الأسئمة المختمفة بالأد -

 وتساؤلا  أو فروض الدراسة .
 أداة الدراسة.لكتروةية فى تصميم شرح كيفية الإستفادة من شبكا  المعرفة الإ  -

خمس  16/3/2117الخميس 24
 ساعا 

 ورشة -
 عمل  
 مةاقشة -
  ةشاط  -
 ماعىج   
 تكمي  -

 دوا  البحث مع الأعضاء .مراجعة المعموما  الةظرية عن أ -
الدراسا  السابقة من المواقع  الطمم من كل جماعة أن تقوم بإستخراج بعض -

دوا  مةها فى دراستهم ويشاهدوا الأ الكتروةية والتى يمكن أن يستفيدو الإ 
 الخاصة بدراستهم . المستخدمة فى الدراسة ويستفيدوا مةها فى بةاء الأداة

الخاصة بمشكمة الدراسة  ماعة أن تقوم ببةاء جزء من الأداةالطمم من كل ج -
 الخاصة بهم.

طلبع عمى إعطاء تكمي  لكل عضو أن يقوم ببةاء أداة بمفرده فى المةزل بعد الإ-
طلبع عمى الجزء الةظرى   وكذلك الإالدراسا  السابقة عمى شبكا  المعرفة 

التساؤلا  الخاصة وكذلك الأهدا  و   الخاص بالمشكمة التى وضعتها الجماعة 
 ختارتها الجماعة من قبل  .بالمشكمة التى ا

 اجتماع ساعتين 21/3/2117الثلبثاء 25
 محاضرة
 كتيبا 
 تكمي 

لكتروةية حتى تسهل عمى أعضاء الجماعة جمع تصميم الإستمارة الإ شرح كيفية -
  وكاة  توضح البياةا  والمعموما  من مجتمع البحث وذلك بصورة ةظرية 

 لكتروةية فى كتيبا  صغيرة مع جميع الأعضاء .خطوا  بةاء الإستمارة الإ 
البرةامج  تكمي  كل جماعة ببةاء استمارة لمشكمة الدراسة التى وضعتها من بداية-

 ويتم عرضها فى الورشة القادمة .
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خمس  23/3/2117الخميس 26
 ساعا 

 ورشة-
 عمل  
 مةاقشة-

 ستمارة الإلكتروةية مع الأعضاء .استرجاع خطوا  إةشاء الإ -
 ستمارة .استعدادا لإةشاء الإ gamilةشاء أميل عمى طمم من الأعضاء إ -
 ويطمم مةهم أن يضعوا أسئمة الإستمارةام الأعضاء أم يقوم المدرم بتةفيذ الخطوة-

 مها فى الاجتماع السابق.يالتى كمف  كل جماعة بتصم
المةزل وأن يحاول تصيم  خرى فىيكم  كل عضو أن يقوم بإعادة الخطوا  مرة أ-

 لكتروةية بمفرده . استمارة إ
 اجتماع- ساعتين 28/3/2117الثلبثاء 27

 مةاقشة -
 مةاقشة التكميفا  التى كم  بها الأعضاء ومعرفة الصعوبا  التى واجه  كل   -
 ستمارة ومساعدته عمى التغمم عميها .عضو أثةاء بةاءه للئ  
 تم الحصول عميها من  شرح كيفية جمع وتفريغ البياةا  والمعموما  التى سي-
 لكتروةية بصورة ةظرية.الإستمارة الإ   
 كمية لوضعها عمى إحدى البرامج  شرح كيفية تفريغ البياةا  من كيفية إلى  -
 حصائية .الإ  

خمس  31/3/2117الخميس 28
 ساعا 

 ورشة عمل
 مةاقشة-
  ةشاط -
 جماعى 
 تكميفا -

 عضاء الجماعة .ظرية الخاصة بتفريغ البياةا  مع أمراجعة الخطوا  الة-
 التفريغ عمى الأكسل .تعميم الأعضاء بطريقة عممية خطوا  -
من كمية لكيفية استعدادا   تعميم الأعضاء بطريقة عممية كيفية تحويل البياةا-

 لعمل المعاملب  الإحصائية لها .
 أخرى فى المةزل. الأعضاء بعمل ةفس هذه الخطوا  مرةتكمي   -

 اجتماع- ساعتين 4/4/2117الثلبثاء 29
 مةاقشة-

 مةاقشة التكميفا  مع الأعضاء ومعرفة الصعوبا  التى واجهتهم أثةا تطبيقهم لها -
 ومساعدتهم عمى مواجهتها .

الموجودة عمى الشبكا   ( Spssحصائية )برةامج الإ شرح كيفية استخدام البرامج-
 .بصورة ةظرية من خلبل كتيبا  صغيرةلكتروةية الإ 

خمس  6/4/2117الخميس 31
 ساعا 

 عملورشة 
 مةاقشة-
   ةشاط -
 جماعى 
 تكميفا -

  حصائية التى تم أحد البرامج الإ spssاسترجاع الخطوا  الخاصة بتطيق برةامج -
 شرحها لأعضاء الجماعة فى الاجتماع السابق .  
 تطبيق هذه الخطوا  بصورة عممية أمام جميع الأعضاء . -
التى تم تفريغها فى الورشة الطمم من كل جماعة أن تقوم بأخذ البياةا  الكمية  -

 السابقة وتةفيذ الخطوا  الخاصة بالبرةامج بها .
 تكمي  كل عضو أن يقوم بتطبيق ةفس الخطوا  فى المةزل . -

 اجتماع- ساعتين 11/4/2117الثلبثاء 31
 مةاقشة-
 

مةاقشة التكميفا  مع الأعضاء ومعرفة الصعوبا  التى واجهتهم أثةا تطبيقهم لها  -
 ومساعدتهم عمى مواجهتها .

 شرح كيفية تحميل وتفسير الةتائج لأعضاء الجماعة .-
 . الةتائج  المعرفة فى عممية تحميل وتفسير دة من شبكااح كيفية الاستفر ش-
 . والأجةبية   شرح كيفية كتابة ممخص الدراسة بالمغة العربية-
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خمس  13/4/2117الخميس 32
 ساعا 

 عملورشة  
 مةاقشة-

ةشاط -
 جماعى

 تكميفا -

 عضاء الجماعة .ظرية الخاصة بتفريغ البياةا  مع أمراجعة الخطوا  الة-
 ض الفقرا  وترجمتها سواء من المغةالقيام عمميا بتعميم الطلبم كيفية أخذ بع-

 .الأجةبية إلى العربية أو العكس 

 اجتماع- ساعتين 18/4/2117الثلبثاء  33
 مةاقشة-

بعرض البحث التى قام  بخطواته مةذ بداية البرةامج حتى تقوم كل جماعة  -
 ةهايته .

توضح كل جماعة ما استفادته من خلبل شبكا  المعرفة الألكتروةية فى عمل  -
 البحث 

 تقيم ما تم اةجازه من خلبل تطبيق برةامج التدخل المهةى.   21/4/2117الخميس 34
 ةهاء برةامج التدخل المهةى .عمل احتفالية لإ -

 الدراسة :ةتائج عاشرا : 
 (4قم )جدول ر 

       بين التطبيق القبمي  وتحديدىا البحث مشكمة اختيار مياراتلحصائية والدلالة الإالفروق  يوضح 
 (69) ن =                التجريبية الجماعةوالتطبيق البعدي في                       

 الدلالة درجات الحرية قيمة ت ع م التطبيق
 6002 32099 قبمي

- 060603 62 10110 
 0022 22012 بعدي

والذى تتضمن معطياتو ميارات اختيار مشكمة البحث وتحديدىا حيث الجدول السابق  ستقراءبإ
بين التطبيق القبمي والتطبيق  10110وجود فروق دالة إحصائيا عند مستوى جاءت النتائج 
صحة  وىذا يؤكد,  التجريبية بالنسبة لمبعد الأول لصالح التطبيق البعدي الجماعةالبعدي في 

ستخدام توجد علاقة ايجابية ذات دلالة إحصائية بين ا الباحثة بأنو " الفرض الذى افترضتو
أن يضا ( ويؤكد أوتحديدىا البحث مشكمة اختيار ميارات شبكات المعرفة الإلكترونية وتنمية

المشروعات البحثية تساىم فى تنمية  ءجراالإلكترونية العممية فى إالمعرفة استخدام شبكات 
التى جاءت نتائجيا  (6101: سمطان بمغيث)دراسة  أوضحتوما  وذلك,  ميارات البحث العممى

نترنت كفيمة برفع مستوى العائد المعموماتي والمعرفي للإ ثقافة الاستخدام الرشيدأن مؤكدة عمى 
 . لدى الباحث

وذلك من خلال استخدام بعض البرامج والأنشطة التعميمة التى ساىمت بصورة ايجابية فى تنمية  
نيا من الخطوات الصعبة التى تواجو بإختيار مشكمة البحث وتحديدىا لأ الميارات الخاصة

التى أوضحت أن من  ( (Chapman, Paige: 2010دراسة  ميووىذا ما أكدت ع, الباحثين 
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يار مشكمة البحث تخلإجراء البحوث العممية التى يواجييا الباحث فى إالخطوات اصعب 
 .وتحديدىا 

 (5جدول رقم )
 بين التطبيق     لمبحث  النظرى الجزء عدادإحصائية لميارات يوضح الفروق والدلالة الإ       

 (69 ) ن =التجريبية              قبمي والتطبيق البعدي في الجماعةال                   
 الدلالة درجات الحرية قيمة ت ع م التطبيق
 609 62099 قبمي

- 620222 62 10110 
 0090 20011 بعدي

حيث جاءت لمبحث  النظرى الجزء عدادإوالذى تتضمن معطياتو ميارات الجدول السابق  ستقراءبإ
بين التطبيق القبمي والتطبيق البعدي في  10110وجود فروق دالة إحصائيا عند مستوى النتائج 

, وىذا يؤكد  لبعد الأول لصالح التطبيق البعديالجماعة التجريبية بالنسبة لمجزء الثانى فى ا
ستخدام بين ا حصائيةتوجد علاقة ايجابية ذات دلالة إ الباحثة بأنو " صحة الفرض الذى افترضتو

أن استخدام ويؤكد ذلك  , لمبحث النظرى الجزء عدادإ ميارات تنميةو  المعرفة الإلكترونية شبكات
المشروعات البحثية تساىم فى تنمية ميارات البحث  ءجراالمعرفة الإلكترونية العممية فى إشبكات 
, ية, من خلال الحصول عمى المراجع العممية العربية والأجنبية والرسائل والمجمدات العمم العممى

ساليب الكتابة الصحيحة الخاصة خاص بالبحث إلى جانب التعرف عمى ألكتابة الجزء النظرى ال
وكذلك الحصول , فى كتابة الأبحاث بالبحوث العممية والأساليب العالمية والكلاسكية فى التوثيق 

ذا ما وى,  فيا فى البحثيعمى المفاىيم الخاصة بموضوع الدراسة واختيار الدراسات السابقة وتوظ
التى جاءت نتائجيا أن من أكثر الأدوار (  6102 :صفاء أحمد محمد فرغمى)دراسة  أكدت عميو

جماعة لاكساب الطلاب الميارة فى يقوم بيا عضو ىيئة التدريس بقسم خدمة ال يجب أن ىالت
 ,عة المفاىيم التى يتناوليا البحث لإطار النظرى لمدراسة ىى : أن يوضح لمطلاب طبيعداد اإ

وكذلك يشرح لمطلاب كيفية , جنبية فى البحث كيفية توثيق المراجع العربية والأتعميم الطلاب 
عناصر خيرا يوجو الطلاب إلى ال, وأالبحث اختيار الدراسات السابقة وتوظيفيا فى متن مشكمة 

 لتى يتم تناوليا فى الجزء النظرى الخاص بالبحث .ا
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 (5) رقم جدول
                   بين لمبحث طار العممى لمدراسةإعداد الإ لميارات حصائيةالإ والدلالة الفروق يوضح       

 (69=  ن)              التجريبية  الجماعة في البعدي والتطبيق القبمي التطبيق           
 الدلالة درجات الحرية قيمة ت ع م التطبيق
 6022 36090 قبمي

- 620922 62 10110 
 0026 22093 بعدي

حيث  طار العممى لمدراسةإعداد الإوالذى تتضمن معطياتو ميارات الجدول السابق  ستقراءبإ
بين التطبيق القبمي والتطبيق  10110وجود فروق دالة إحصائيا عند مستوى جاءت النتائج 

وىذا يؤكد ,  لصالح التطبيق البعدي لمبعد الثانى لمدراسةالجماعة التجريبية بالنسبة البعدي في 
ية بين استخدام حصائتوجد علاقة ايجابية ذات دلالة إ الباحثة بأنو " حة الفرض الذى افترضتوص

طار ت المشروعات البحثية فى إعداد الإلكترونية وتنمية ميارات جماعاة الإشبكات المعرف
جراء المعرفة الإلكترونية العممية فى إأن استخدام شبكات ويؤكد ذلك ,  "العممى لمدراسة

لإطار العممى لمدراسة , عداد افى إ المشروعات البحثية تساىم فى تنمية ميارات البحث العممى
دوات الخاصة بمشكمة الدراسة , وتفريغيا من خلال برنامج الإكسل وعمل من خلال إعداد الأ

ة إلى الكمية من خلال البرامج الجداول الخاصة بمشكمة البحث من خلال تحويل البيانات الكيفي
وتعمم كيفية تفسير وتحميل النتائج والوصول إلى النتائج , حصائية عمى الشبكات الإلكترونية الإ

 . النيائية لمدراسة
عداد الإطار العممى لمدراسة أوضحت ضرورة تنمية ميارات إأن ىناك العديد من الدراسات التى و 

 التى أوضحت أن  ((Baun Berger, G.P & Bangert Arthur. W: 1996 منيا دراسة
 بنسبة جاءت البحوث المنشورة في البحث منيجية من قبل الباحثين في المرتكبة بعض الأخطاء

استخدم عمميات  منيا٪ 02 وأن , ملائمة غير منيجية جراءاتإ عمى اعتمدت منيا٪ 21
وضحت الضعف أ( التى 6112عبد الوىاب: جودة ,)دراسة و  . حصائى المتقدمالتحميل الإ

عمى تطوير ميارات الطلاب وعدم اكسابيم  لجامعة وعدم قدرتوالأكاديمى لحالة البحث العممى با
وكذلك عدم القدرة عمى تحميل البيانات بطريقة عممية , القدرة عمى التفكير والتحميل والاستنتاج 

 . عمى معرفة احصائية دقيقة ومقننة مستندة
 العامة لمدراسة : ستةتاجا الإالحادى عشر : 

ثبتت فعالية برنامج لمدراسة , وأ ة الفرض الرئيسىحصائية إلى صحأشارت المعطيات الإ -0
والذى اعتمد عمى استخدام شبكات المعرفة الإلكترونية فى تنمية , التدخل المينى 

ومن خلال برنامج التدخل , ميارات البحث العممى لدى جماعات المشروعات البحثية 
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عضاء ى أالباحثة تم زيادة معدل نمو ميارات البحث العممى لد المينى الذى وضعتو
 حصائيا .لبحثية وليذا جاءت النتائج دالة إماعات المشروعات اج

 النظرى الإطار إعدادكما استنتجت الدراسة صحة الفرض الفرعى الأول والخاص بميارة  -6
وجعاءت النتعائج لصعالح , لمبحث العممى من خلال استخدام شعبكات المعرفعة الإلكترونيعة  

ا كمعممععو وكمرشععده وكمخططععو الباحثععة بععدورىبرنععامج التععدخل المينععى والععذى التزمععت فيععو 
تقعععععان ميعععععارات البحعععععث العممعععععى معععععن خعععععلال وكموجيعععععو وكمسعععععاعده لأعضعععععاء الجماععععععة لإ

عععداد الإطععار ميععارات إتعمععيم الأعضععاء سععاب و كاالتععى اسععتعانت بيععا مععن أجععل المععدخلات 
ععععداد الجعععزء النظعععرى لمبحعععثاختيعععار مشعععكمة البحعععث وتحديعععدىا , و المتمثمعععة فعععى النظعععرى   ا 

 .وجاءت نتائجيا ذات دلالة احصائية لصالح برنامج التدخل المينى 
 العممى الجانب إعداد ميارات تنميةب الخاصكما استخمصت الدراسة صحة الفرض  -3

جابية يوجاءت الدلالة الإحصائية لصالح برنامج التدخل المينى الذى ساىم بإ,  لمدراسة
أعضاء , الباحثة وبعض المتخصصين  لميارة والذى ساعدت فييافى زيادة معدل ىذه ا

ت المعرفة الإلكترونية فى إعداد ستفادة من شبكاالإ فىجماعات المشروعات البحثية 
ة الإلكترونية فى إعداد الجزء دوات الدراسة وجدولة البيانات واستخدام البرامج الإحصائيأ

, وجاءت النتائج وكذلك تحميل وتفسير البيانات واستخلاص النتائج , حصائى لمدراسة الإ
 فعالية البرنامج وأثبتت صحة الفرض. تؤكد
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 ,0ط,  الرقمية البيئة فى البحوث عدادوا   المعموما  عن البحث مهارا ,  6112 : متولى,  النقيب -

 .  المبنانية المصرية الدار,  القاىرة
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 .,القاىرة التربية بالاسماعمية كمية مجمة ؛المكرمة بمكة القرى أم بجامعة التربية كمية العميا
 . بيروت,  الاجتماعية العموم مصطمحا  معجم ,0993: ذكى حمدأ , بدوى -
 بجامعة ميدانية دراسة,  بالجامعة العممي البحث في ةترة الإ  استخدام واقع, 6101: سمطان بمغيث -

 . الجزائر,  تبسة
 مجتمع متطمبا  ضوء فى الجامعى البحث وحالة الأكاديمى السياق ,6112: الوىاب عبد , جودة -

 التعميم مركز,  المعرفة ومجتمع بعد عن لمتعميم الثالث العممى المؤتمر,  منشور عممى بحث,  المعرفة
 .المفتوح

 المعرفة دار,  الإسكندرية,  الاجتماعى البحث مةاهج ,6112: خرونوآ , الرازق عبد عمى, حمبى -
 . الجامعية

 عمان . , العربى العالم فى والممارسة والتعميم الجماعة خدمة, 6106:  سالم سماح , سالم -
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 في العممي البحث في الجامعة دور تطوير آليا , 6109: بخيت عائد ىند , الجينى ؛ سماح , سالم -
 الثامن العدد,  الإنسانية والعموم الاجتماعية الخدمة مجمة فى منشور بحث,  العالمية الخبرا  ضوء

 . حموان جامعة,  الاجتماعية الخدمة كمية, والثلاثون
 , عمان , الاجتماعية الخدمة فى البحث طرق , 6109 : محمد نجلاء,  صالح؛  سالم سماح ,سالم -

 .  والتوزيع لمنشر السيرة دار
 الجامعى المكتب,  الإسكندرية,  الجماعا  مع العمل ممارسة,  6111:  سيد جابرعوض, سيد -

 . الحديث
 الجامعى المكتب,  الإسكندرية,  الاجتماعية الخدمة فى البحث, 6116:  سيد جابرعوض, سيد -

 . الحديث
 جماعا  لدى بداعيةالإ المهارا  تةمية برامج تقويم ,6106 : منير محمد محمود ,الفتاح عبد -

,  الاجتماعية الخدمة كمية,  الاجتماعية لمخدمة والعشرون الخامس المؤتمر فى منشور بحث,  الأطفال
 . حموان جامعة

, استخدام الاختبارات الإلكترونية عمى تحصيل الطلاب لمادة خدمة 6106محمود :محمد , عبدالله  -
الجماعة , بحث منشورفى , المؤتمر العممى الخامس والعشرون ,الجزء الأول , كمية الخدمة 

 الاجتماعية , جامعة حموان .
بحث عممى  الجماعة ,لكترونى فى تعميم خدمة , تقيم استخدام موقع إ 6100محمود : محمد , عبدالله  -

 العدد الواحد والثلاثون الجزء العاشر , منشور فى مجمة دراسات الخدمة الاجتماعية والعموم الإنسانية ,
 .جامعة حموان , كمية الخدمة الاجتماعية

 الأنجمو مكتبة,  القاىرة , الإكميةيكية الاجتماعية الخدمة فى البحث ,6112: سيد ىشام,  المجيد عبد -
 . المصرية

مصر : مجمة ة ساسية فى حقل العموم السياسي, برنامج تنمية ميارات البحث الأ6119عيسى , مروة :  -
 . 2العدد الرابع , مجمد النيضة , 

   . الإسكندرية , الجامعية المعرفة دار , الاجتماع عمم , قاموس 0992:  عاطف محمد غيث , -
 إكسام فى الجماعة خدمة بقسم التدريس هيئة أعضاء تقويم ,6102 : محمد أحمد صفاء,  فرغل -

 الإنسانية والعموم الإجتماعية الخدمة دراسات مجمة فى منشور بحث,  لمطلبم البحثية المهارا 
 . والثلاثون العددالسابع,

.  تطويره ووسائل العربية بالجامعا  التربية كميا  في العممي البحث, 6110:  عمي أحمد كنعان, -
 . الأردن , العربية الجامعات اتحاد مجمة

 . نشروالتوزيعلم العربية , القاىرة, التربوي البحث في اجتهادا  , 6112:  الدين جمال نادية محمد, -
 .الشرق زىراء مكتبة , القاىرة , الجماعة خدمة أساسيا  , 6116:  حمدأ إبراىيم نبيل  -
المؤتمر العممى التاسع , معايير جودة تعميم التخطيط الاجتماعى , 6112مكاوى , عاطف مصطفى : -

 عشر , كمية الخدمة الاجتماعية , جامعة حموان .
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 , الجماعة خدمة طريقة فى وتطبيقاتيا العممية والنظريات النماذج , 6113:  منقريوس فيمى نصيف -
 . القاىرة , الشرق زىراء مكتبة

مكانية اسيامو فى تطوير قطاع , البحث العممى 0990نصر , نوال أحمد :  - بالجامعة المصرية وا 
 جامعة عين شمس, العدد السادس عشر . كمية البنات ,الإنتاج ) 
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