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 مجلة الخدمة الاجتماعية

 الأولالمبحث 
 الاطار النظرى للدارسة

 
 أولًا:  مدخل لمشكمة الدراسة:

أصػػػال ال اػػػؿ الرطػػػكأس ريةػػػزة أء ءػػػةم  ػػػس الػػػ ك الاتراػػػب كلأػػػر الرا ءػػػؾ ا تراػػػ أس اػػػةف أ ػػػراد  كتا أ رػػػ  
كاؤءءػ ر  كال اػؿ الرطػكأس اا رءػم إلءػ لةم ارراطػت اررا طػػ ن كلةمػ ن ايػؿ ا ػ لس الاةػر كال اػؿ الصػ لل رأ ةػػم 

اة  الإلءػ فو كاػذلؾ  عػك ألػد يػؿ الاتاكأػ ت الاأػرةم الػذ الأزؿ كليػف ةار ػؼ  ػس  تاػ  كأػي   الإلء ف لأ
 .(1)كارت ه ر  كدكا    اف اتراب لآار كاف  ررة زالةم لأارل 

كلمد أصا ت لم  م الرطكع تزك   ةرتػزأ اػف لم  ػم الاترا ػ ت الارطػكرة ااػ  ةال ػ  اػف الظكاػم المػةـ  
كالااػػ دئ كالأاياةػػ ت كالا ػػ ةةر كالراػػكز كالاا رءػػ ت الرػػس ر ػػث أ ػػل الااػػ درة كال اػػؿ الإةتػػ اس الػػذم ة ػػكد 

 .(2)ا للفب أ ل الآارةف 
الػػذم ةمػػكـ اػػ  الاػػكاطف اػػدا ب كااػػ درة كالرػػزاـ أاصػػس  ػػ لرطكع اػػ لافعكـ ال ػػ ـ هػػك التعػػد أك اللأػػ ط  

 .(3)ذارس اف أتؿ ر زةز الاءئكلةم ا ترا أةم كةء أد الآارةف كةءعـ  س ر مةؽ  ة ة أ ضؿ 
كل ارطكأةف دكر ا رز  س رلاةم الاكارد الرس ةايف اف ايلع  اكاتعم الاأييت كاػد أأػ ر يػين اػف  

 .(4)الارطكأةف كردرةاعـ ككضب أأراؼ اا أر أ ةعـ إلل أهاةم الرم ك  1973ييرؾ كضةؼ 
كالارطكأةف   ةلظر إلةعـ ياكرد اأرم ه ـ كأء ءس لر مةؽ اعلم الادام ا ترا أةم  مط اػؿ ةلظػر  

 إلةعـ يأهـ اكرد اأرم  س لظـ الرأ ةم ا ترا أةم الادرءةم.
  ةاةػم لماػ ـ كرماػؿ اػ  أايػف اػف كرءرطةب التا ة ت الأه ةم الرطكأةم الاء هام  ػس د ػب ال ا ةػم الر 

ـ الػذم ةضػاف 16/12/1998( ارػ رة  613الر دة ت الرس ركاتعع   ءةا  كأل  اد صدر المرار الػكزارم راػـ)
اأرراؾ ا ض اال س التا ة ت الأه ةم  س ات لس الآا ك  رل الأأض ك الأرا م اف أص  ب الااػرات الػذةف 

 .(5) ة ةلكف اات س الآا ك أ ل اءركل الادةرةم
كة ػػد اتػػ ؿ الر  ػػةـ كالرراةػػم هػػك الاتػػ ؿ الاعلػػس اللػػ لس ا ػػد الاداػػم ا ترا أةػػم الػػذم راطػػت الا ػػكث   

اةلػػ  كاػػةف الرطػػكع  ةػػث ألػػ  اػػف الاايػػف أف ة  ػػب الارطػػكأةف دكران   ػػ  ن ي  مػػم كصػػؿ  ةاػػ  اػػةف تا ةػػم أك 
 اػؿ أكلئػؾ الارطػكأةف أ ػل رمػدةـ اؤءءم اػ  كامةػم الأػوت كاؤءءػ ت الاتراػب الا  ػس اللأػطمو  م لاػ ن اػ  ة

اػػدا ت اا أػػرة ارمػػدةـ رمػػ رةر أػػف لأػػ ط ا ػػةف أك ةرػػكلل أدكار اة دةػػم كاػػد ةأػػ ريكف  ػػس ا ػػض الأ ةػػ ف  ػػس 
 صلب المرار.

 :(6)كلعذا   ل  تم إلل الارطكأةف رزداد لمءا ب الآرةم 
 كتكد لمص  س أدد الاعلةةف اا  ةءردأس اءريا ؿ هذا اللمص ا لارطكأةف. (1
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الارطػػػكع ةلظػػػر لظػػػرة اءػػػةطم كطاة ةػػػم ل اأػػػييت كالر  اػػػؿ اػػػب المةػػػر اػػػ اريؼ لظػػػرة الأاصػػػػ ئس  (2
 الارراطم اارط ا ت الاعلم.

أف الارطكع ألدا  ةلداج  س ات  ت ال اؿ الإلء لس ءػة اس الفءػ  اأػييت الاتراػب الػذم ةلراػس  (3
ل اتراػػب كر ا ػػ  لػػا ض إلةػػ  كةرصػػرؼ اػػدكر   ػػس رافةػػؼ  ػػدة هػػذ  الاأػػييت  ةزةػػد ذلػػؾ اػػف ك ئػػ  

 الاءئكلةم الرس   ةايف أف ةمكـ اع  الاءئكلةف ك دهـ.
 كليس ةمكـ الارطكأةف ادكرهـ اف أ ةم ركتد اتاكأم اف ال كااؿ الرس رء أدهـ أ ل أداك أأا لعـ: 

 كتكد ات س إدارة اكم كار  كف كا ركؼ ل ارطكع كة ظس المم الاتراب كاةكل . .أ 
 تع  كال ئع  ل  تم الاتراب.كضكح أهداؼ الاؤءءم كاراا .ب 
 ايئام رغام الارطكع اب أهداؼ كرء لم التا ةم أك الاؤءءم. .ج 
كتػػػكد هةيػػػؿ كظةفػػػس اراصػػػص كاري اػػػؿ كأياػػػم كظةفةػػػم كاضػػػ م كا ػػػددة اػػػةف الارطػػػكع  .د 

 كاكظفس التا ةم.
 ال اؿ أ ل رمدةـ ادا ت اراةزة أف طرةؽ الا ث كرلفةذ ارااج  دةلم كارطكرة. .ق 
ةم تزك اف الاتراب ررػألر ا ل كااػؿ الارتػددة  ةػ  كراضػب ل ػدكا ب كالاكااػؼ الءػ ئدة كالاؤءءم الر  ةا 

اػػػ  كرراةػػػز الاؤءءػػػم الر  ةاةػػػم الػػػؿ ءػػػ ئر الرلظةاػػػ ت ا ترا أةػػػم اػػػ لاتراب ادةل اةيةػػػم ارف أ ػػػم ر ػػػدث  ةعػػػ  
 .(7)رمةرات  ءب ظركؼ كرطكرات الاتراب  رل ةريكـ كال ئع  كية لع و كظةفرع  الارطكرة 

كلذلؾ ا  د ب الاتراب اف ايؿ الظا ر  الاار فم ال يكاةم كالأه ةم لرض  ر ا ل  اػف اػيؿ ال دةػد  
اػػف الاػػرااج كالاأػػركأ ت لرلاةػػم لم  ػػم الرطػػكع لػػدل طػػيب الاػػدارس اػػف اػػيؿ ارلػػ اج اػػ در الػػذم ةعػػدؼ إلػػل 

أتعػػزة يااةػػكرر ل  اػػؿ أ ػػل إلأػػ ك ارايػػز الرطػػكع ا لاػػدارس الاصػػرةم كةػػزكد الارلػػ اج هػػذ  الاػػدارس ا لألػػ ث ك 
 ر مةؽ الأهداؼ الاكضكأم  س الارل اج.

يءػػ اع  اػػةـ الرطػػكع كالاأػػ ريم الإةت اةػػم   كةءػػرعدؼ الارلػػ اج الأاػػذ اةػػد الطػػيب اػػف اػػيؿ رػػدرةاع  كاو
 لريكةف أتة ؿ لدةع  لمم ا للفس ا درةف أ ل اارراح   كؿ ل ر دة ت الاار فم.

أكلةػػ ك الأاػػكر( رأػػت عـ أ ػػل  –الادرءػػةف  –ال ءػػام )الطػػيب  ياػػ  ةءػػ ل الارلػػ اج إلػػل إةتػػ د اةئػػم 
الاأ ريم  س رلاةم الادارس كالاتراب الا ةط اعػ  كاهػرـ الارلػ اج اصػمؿ اعػ رات الطػيب كالراطػةط لعػ  أػف 
(8)طرةؽ ا ءر  لم ا لاراصصةف  س الاعف الأارل  

ةم الر ػ كف كالإءػع ـ  ػس اءػ أدة كاد أاذت اعلػم الاداػم ا ترا أةػم أ ػل أ رمعػ  الػذ لأػأرع  اءػئكل 
الك ػػػدات الإلءػػػ لةم أ ػػػل إأػػػا ع ا رة ت رعػػػ  كاكاتعػػػم اأػػػػييرع   ػػػس الاترا ػػػ ت اػػػف اػػػيؿ الر ػػػرؼ أ ػػػػل 
ا  رة تػػ ت كالاأػػييت كرصػػاةـ الاػػرااج كالاأػػركأ ت الرػػس رءػػ أد أ ػػل اكاتعرعػػ  كيػػذلؾ اػػف اػػيؿ الرمػػكةـ 
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للإلء ف كرمةر كرلاةم ا رت ه ت كالمػةـ  (9)لأداك ا ترا أس الاءرار ل ارااج الع د م لر ءةف ظركؼ الاةئم كا
 كالء كؾ كرلاةم المدرات إلل أ ضؿ اءركل ل ريةؼ ا ترا أس اا  ةرل ءب اب ظركؼ الاتراب كأهدا  .

ياػػ  رعػػرـ طرةمػػم اداػػم التا أػػم ااأػػا ع ا رة تػػ ت التا أػػم كالرػػس رظعػػر لرةتػػم ل ظػػركؼ كال كااػػؿ  
س الاةئم يا  رظعر لرةتم ل ارمةرات الرس طرأت أ ل الاتراب كر مةؽ التعكد كر مةػؽ ا ترا أةم الاكتكدة  

العػػدؼ أػػف طرةػػؽ الر ػػ كف اػػةف التا أػػم كالتعػػكد الرطكأةػػم لإأػػدادها  ل اءػػ هام  ػػس رلاةػػم الاتراػػب ك ػػؿ 
 .الاأييت التا أةم 

طرةػػؽ رػػك ةر اػػدا ت  ياػػ  رعػػدؼ الطرةمػػم إلػػل زةػػ دة ا ػػدؿ الأداك ك  أ ةػػم الاؤءءػػ ت الاكتػػكدة أػػف 
الرأ ةػػم الي  ةػػم ل  اػػيك أػػف طرةػػؽ صػػة غم اػػرااج ال اػػؿ الاػػ ص اعػػ   ضػػين أػػف أ ػػداث رمػػكةـ كرلءػػةؽ اػػةف 

 ك دات الالظام كاةف الالظا ت كا ضع  لالب ا زدكاج  س الادا ت الرس رمدـ ل  ايك.

د لاءػػ أدة ألفءػػعـ األفءػػعـ كرمػػكـ   ءػػفم التعػػكد الرطكأةػػم أ ػػل ألػػ  ااايػػ ف التا أػػم أف ةاػػذلكا التعػػك  
كألػػ  ةلامػػس أف ررػػ ح لعػػـ الفرصػػم لةمكاػػكا اػػذلؾ كأف كاتػػب الأاصػػ ئس هػػك أف ةاػػ رس أا ػػ  اطرةمػػم رءػػ أد 

 التا أم أ ل زة دة يف كرع  أ ل رءةر التعكد الذارةم.

لػػذلؾ لتػػد أف طرةمػػم اداػػم التا أػػم رعػػرـ اػػاتراك الدراءػػ ت كاػػدل ر مةػػؽ هػػذ  الاػػرااج كالاأػػركأ ت  
اترا ةػػم ل يأػػؼ أػػف التكالػػب الإةت اةػػم كالءػػ اةم كاػػدل ر مةػػؽ هػػذ  الاػػرااج كالاأػػركأ ت لأهػػدا ع  الا  لػػم ال

ءػػ ة ن إلػػل رطػػكةر هػػذ  الاأػػركأ ت كرػػدأةـ تكالاعػػ  الإةت اةػػم كال ػػد اػػف ءػػ اة رع  كالازةػػد اػػف ا لرفػػ ع اعػػذ  
 .(11)التعكد الرلاكةم الااذكلم 

ةرريز  كؿ رمكةـ الارااج الالفػذ لا ر ػم اػدل إءػع ا ر   ػس ر مةػؽ أهدا ػ  لذا  اف اهرا ـ هذ  الدراءم  
 الا  لم  س رلاةم لم  م الرطكع لدل طيب الادارس.

كء ة ن كراك ر مةؽ هذا العدؼ ا اػت الا  لػم اػ  طيع أ ػل اػ  أرػةل لعػ  اػف دراءػ ت كا ػكث أراةػم  
 اأي م الدراءم ك ركضع . كأتلاةم ررراط ااكضكع الدراءم ليءرف دة الع   س ر دةد

 -ثانياً:عرض وتحميل لأىم الدراسات السابقة:
 )أ( الدارسات المرتبطة بتقويم البرامج والمشروعات التنموية:

 : Rorer 0222دراسة روجر  -1
اءرعد ت الدراءم إلل أارز أهاةم الدكر الذم ةمكـ ا  الارطكأةف  س ارايز الأ ةػ ك الرطكأةػم اادةلػم  

لةكةكرؾ الأارةيةم اف ايؿ رصاةـ كرمكةـ ارااج كاأركأ ت ر اؿ أ ل زة دة الركاصػؿ ا تراػ أس كالرػداؿ 
 امو الرس ةايف ا ءرف دة العػ  لفض اللزاأ ت كركتة  ءي ف الاتراب الا  س أ ل ا ءرف دة اف الادا ت ال 
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 ػػس إأػػا ع كام ا ػػم ا  رة تػػ ت ا ترا أةػػم ل فمػػراك كرءػػ هـ  ػػس  ػػؿ اأػػييرعـ ك ػػس رءػػـ ءة ءػػ ت الإصػػيح 
 .(11)ا ترا أس ل فمراك دااؿ الاتراب كر ءةف ارااج الرأ ةم ا ترا أةم 

 :0228دراسة عبد الله عمي عبد الله -0
ركع تكدة الر  ةـ  س ضكك ا ة ر الاأ ريم الاترا ةم لر ءػةف تػكدة الر  ػةـو اءرعد ت الدراءم إلل رمةةـ اأ 

كذلػػؾ اػػف اػػيؿ الر ػػ كف كالرلءػػةؽ اػػةف الظاػػ ت الاتراػػب الاػػدلس كالالظاػػ ت ال يكاةػػم لرػػدأةـ تػػكدة الر  ػػةـ 
 ػػم كرلأػػةط كرف ةػػؿ الاأػػ ريم الاترا ةػػم لاءػػ لدة اػػرااج كاأػػركأ ت ر ءػػةف تػػكدة الر  ػػةـو كيػػذلؾ رػػدأةـ لم 

ال اػػػؿ الرطػػػػكأس اػػػػف اػػػػيؿ إلػػػػ رة كأػػػػس المةػػػػ دات الاترا ةػػػػم كالارعاػػػػةف كالارطػػػػكأةف اضػػػػركرة الاأػػػػ ريم أك 
الاء هام كالر  كف الف  ؿ لر ءةف تكدة الالعج الر  ةاس كالاأ ريم  س صل أم المرارات الارراطػم ا لءة ءػ ت 

ج الرلاكةػػ  لرػػدأةـ لم  ػػ  ال اػػؿ الرطػػكأل الر  ةاةػػم أكضػػ ت الدراءػػ  أهاةػػ  زةػػ د  ا ػػدؿ أداك ال ػػ ا ةف اػػ لاراا
(12). 

 :(13) 0229دراسة ىبة محمد عبد الرسول  -3
كالرػػس اءػػرعد ت ر دةػػد ال  ئػػد الاػػ دم كالا لػػكم الايرءػػب اػػف اأػػ ريم الأػػا ب الرطكأةػػم  ػػس ارلػػ اج  

لتا ةػػػ ت الأءػػر الفمةػػػرة كاػػػف لػػػـ كضػػػب امرر ػػ ت لزةػػػ دة ال  ئػػػد اػػػف اأػػػ ريم الأػػا ب الرطكأةػػػم أ ػػػل اػػػرااج ا
الأه ةم كأكض ت لر ئج الدراءم اأف ةكتد أ ئد ا دم كا لػكم ة ػكد أ ػل الارطػكع لرةتػم اأػ رير   ػس ال اػؿ 

 الرطكأس.
 :(14) 0212دراسة عمي عمي التمامي  -4

كالرس اءرعد ت الر رؼ أ ل   أ ةم الرداؿ الاعلس لأاص ئس ادام التا أم ا ءراداـ اداؿ ر ػدةؿ  
ت الأػػا ب ل ػػك الاأػػ ريم  ػػس ال اػػؿ الرطػػكأس كاػػد أءػػفرت لرػػ ئج الدراءػػم إلػػل إلاػػ ت الءػػ كؾ كر ػػدةؿ ارت هػػ 

  أ ةم ارل اج الرداؿ الاعلس  س ر دةؿ الت لب الء كيس ل أا ب ل ك الاأ ريم  س ال اؿ الرطكأس  س الا د 
ة أأضػ ك % كهػذ  المةاػم رػدؿ أ ػل أف درتػم اءػرف د41.4الل لث ا د اا رءػم ارلػ اج الرػداؿ الاعلػس رءػ كم 

التا أم اػف الأػا ب ياةػرة ر مػؽ ياػ  ر مػؽ صػ م المػرض الفرأػس الل لػث ل دراءػم أػف كتػكد أياػم إةت اةػم 
ذات د لم إ ص ئةم اةف اءراداـ اػداؿ ر ػدةؿ الءػ كؾ  ػس اداػم التا أػم كر ػدةؿ الت لػب الءػ كيس ل أػا ب 

 ل ك الاأ ريم  س ال اؿ الرطكأس.
 :)ب( دراسات مرتبطة بالعمل التطوعي

 :(15) 0222كما أشارت دراسة لبنى محمد عبد المجيد   -1
إلل كتكد لمص  س الاة ل ت كالا  كا ت الا صم ا لرطكع كالارطكأةف  س اصر اا  ة كؽ الراطةط  

ل  اػػػؿ اػػػب الارطػػػكأةف كضػػػب ءة ءػػػ ت لرلأػػػةط كرلاةػػػم الارطػػػكأةفو كيػػػذلؾ كتػػػكد ا ػػػط اػػػةف افعػػػكـ الرطػػػكع 
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رلاكةم رأتب كرلظـ  ريم الرطػكعو ككضػب ءة ءػ ت ل رطػكعو لػذلؾ ل ػف  ػس كالاأ ريم كأدـ كتكد اؤءء ت 
  تػػم ا ءػػم إلػػل رمةةػػر  يػػر ال ػػ ا ةف ا لاؤءءػػ ت الرطكأةػػم ل ػػك أهػػداؼ الالظاػػم الرطكأةػػم كأهاةػػم الرطػػكع 
كأياػػػػم ذلػػػػؾ اف أ ةػػػػم الالظاػػػػم كاػػػػدررع  أ ػػػػل الأداك التةػػػػدو كيػػػػذلؾ ضػػػػركرة الرأيةػػػػد أ ػػػػل أهاةػػػػم اأػػػػ ريم 

 ػػػس صػػػلب ءة ءػػػ ت الاؤءءػػػم كاراػػػ ذ المػػػرارات الارراطػػػم ارلفةػػػذ الاػػػرااج كالاأػػػركأ ت كالألأػػػطم الارطػػػكأةف 
الرلاكةم ا لاؤءء ت الرطكأةموك أف الارااج ك الاأركأ ت الرلاكة  رء أد أ ل ريكةف أيا ت اترا أةػ  اػب 

اػػرااج الرلاكةػػ  وك ا  ػػراد الأاػػرةف وك ايػػدت هػػذ  الدراءػػ  أ ػػل ضػػركر  رءػػعةؿ اتػػراكات الضػػا ـ الارطػػكع ل 
 ضركر  ر  كف الاءئكلةف اب الاءرفةدةف لر مةؽ الري اؿ  لت ز الاأركأ ت الرلاكة   .

 :(16) 0227دراسة ىيام شاكر خميل   -0
كالرس اءرعد ت الر مؽ اف ص م الفرض الرئةءس لع  الارالؿ  س هؿ ركتد  ركؽ اػةف الاأػ ريم  ػس  

  ل ك الرطكع كاد أءفرت لر ئج الدراءم األػ    ركتػد  ػركؽ ذات د لػم تا أ ت الأءر الطياةم كرلاةم ا رت 
إ صػػ ئةم اػػةف الاأػػ ريم  ػػس تا أػػ ت الأءػػر الطياةػػم كرلاةػػم ا رتػػ   ل ػػك الرطػػكع كأيػػدت الدراءػػ  أ ػػل أف 

 الرطكع رغا  ل ا   اف الارطكع لفء .
 :(17) 0228دراسة معتز عبد المعتمد   -3

إءػػع ا ت ال اػػؿ الرطػػكأس اػػف اػػيؿ التا ةػػ ت الأه ةػػم  ػػس اءػػ أدة  كالرػػس اءػػرعد ت الر ػػرؼ أ ػػل 
أػػػػا ع ا رة تػػػػ رعـ كأأػػػػ رت لرػػػػ ئج الدراءػػػػم اػػػػأف أهػػػػـ الاأػػػػييت الرػػػػس رمػػػػكـ  الرياةػػػػذ أ ػػػػل  ػػػػؿ اأػػػػييرعـ كاو
التا ةػػػ ت الأه ةػػػم ااكاتعرعػػػ  رال ػػػت  ػػػس الاأػػػييت ا ارصػػػ دةمو الاأػػػييت الصػػػ ةمو الاأػػػييت الر  ةاةػػػم 

ت اللفءػػػةمو ياػػػ  أكضػػػ ت لرػػػ ئج الدراءػػػم اػػػأف أهػػػـ الاػػػدا ت الرػػػس رمػػػكـ التا ةػػػ ت ارمػػػدةاع  كأاةػػػران الاأػػػيي
ل رياةػػذ اػػف كتعػػم لظػػر ات ػػس الإدارة رال ػػت  ػػس الاػػدا ت الصػػ ةم لػػـ الاػػدا ت الر  ةاةػػم كأاةػػران الاػػدا ت 

و اعػػ ر  ريػػكةف اللفءػػةموك أيرءػػب الرياةػػذ اعػػ رات ال اػػؿ الرطػػكأل الػػؿ اعػػ ر  ا رصػػ ؿ وك ال اػػؿ التاػػ أل 
 أيا ت اترا أة .

 :(18) 0228دراسة عاطف خميفة محمد   -4
اءرعد ت الدراءم الر رؼ أ ػل ال ياػم اػةف اأػ ريم الطػيب  ػس الألأػطم الرطكأةػم كرلاةػم الاكاطلػم  

لػػػدةعـ كالر ػػػرؼ أ ػػػل ال ياػػػم اػػػةف اأػػػ ريم الأػػػا ب  ػػػس الألأػػػطم الرطكأةػػػم كرلاةػػػم الػػػكأس اػػػ ل مكؽ الادلةػػػم 
طف كاد أءفرت لر ئج الدراءم لأف ركتد أيام إةت اةم ذات د لم إ ص ئةم اف اأ ريم الأا ب الت ا س ل اكا

لملأطم الرطكأةم كرلاةم الكأس ا ل مكؽ الادلةم ل اكاطفو كركتد ا كا ت ر كؽ اأ ريم الطيب أف ال اػؿ 
أ ػػل أف اأػػ ري   الػػذيكر  ػػل  الرطػػكأس أهاعػػ  ا كاػػ ت اارصػػ دة  ذارةػػ و اترا ةػػ  ولم  ةػػمو كأيػػدت الدراءػػ 

 ال اؿ الرطكأل أأ ل اف اأ ري  ا ل ث.
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 :Johne Wilson (2000) (19)دراسة  -5
كالرس اءرعد ت دراءػم ثلػ ر ال اػؿ الرطػكأس أ ػل الأػاص الارطػكع لفءػ  كلمػد ركصػ ت الدراءػم إلػل  

أف هلػػ ؾ ثلػػ ر إةت اةػػم ر ػػكد أ ػػل الأػػاص الارطػػكع لفءػػ  كالعػػ  ا ررااػػ  لذارػػ  كالإ ءػػ س ا  ررةػػ ح ل  ةػػ ةو 
 كزة دة ر صة   ال  اس كالاعلسو  كا رراـ أراك ا ارةف 

( يا  أأ رت لر ئج الدراءم إلل أف الأا ب الارطكأةف غةر ا رضةف  لاراط  س  ) اأض ك التا أ  الرطكع
 الء كية ت الء اةم الؿ اأي م الرمةب أف الادرءمو كر  طس الاادرات كغةره  ذلؾ...

 :(02) 0229دراسة سيير عمي عبد الحميم   -6
أدة الذارةػػم لأػػا ب الت ا ػػم كالرػػس اءػػرعد ت رصػػاةـ ارلػػ اج لرف ةػػؿ التعػػكد الرطكأةػػم ا ءػػراداـ الاءػػ  

كاءػػرلا ر  ر ػػؾ التعػػكد الرطكأةػػم  ػػس رلاةػػم الراػػ ئعـ لاتراػػب التةػػرة كاارةػػ ر رػػألةر ارلػػ اج الدراءػػم الاػػ ص 
ارف ةؿ التعكد الرطكأةم ا ءراداـ الاء أدة الذارةم لرلاةم الرا ك الأا ب الت ا س لاتراب التةرةو كاد أءفرت 

أت م ل رطكع كأدـ إلا ـ الأا ب الت ا س ااع رات ا صػم ارأػتةب الرطػكع لر ئج الدراءم أدـ كتكد أكااؿ ا
كأدـ ا ر م الأا ب الت ا س اأم أسك أف أهاةم الرطكع كر رةا  الاترا س كأدـ  ػرص الأػا ب التػ ا س 
أ ػػل الاأػػ ريم  ػػس أكتػػ  الألأػػطم الا صػػم ا ل ةػػ ة ا ترا أةػػم كأػػدـ إةتػػ د  ػػرص تدةػػدة كارطػػكرة للإاػػداع 

 ر اف ت لب الأا ب الت ا س رت   اترا عـ الا  س كأدـ ا ءر داد لر اؿ الاءئكلةم الاترا ةم.كا اري 
 
 :(01) 0229دراسة ىنداوي عبد اللاىي حسن  -7

كالرس اءرعد ت ر دةد ال يام اةف اءراداـ ريلةؾ الإالػ ع اػف الظػكر اداػم التا أػم كاو ػداث رمةةػر  
لرػ ئج الدراءػم إلػل إلاػ ت صػ م الفػرض الرئةءػس ل دراءػم كهػك ألػ   س ارت ه ت الأا ب ل ػك الرطػكع كأءػفرت 

ركتد أيام إةت اةم ذات د لم إ ص ئةم اةف اءراداـ ريلةؾ الإالػ ع كالمػدرة أ ػل إ ػداث رمةةػر  ػس ارت هػ ت 
 الأا ب ل ك الرطكع.

 -تحميل الدراسات السابقة:-
 ػس صػػلب ءة ءػ ت الرأ ةػم الر  ةاةػم لتػػد أػ رت الدراءػ ت الءػ امم إلػل دكر لم  ػػم الرطػكع كالاأػ ريم أ .1

ألعػػ  اءػػرعد ت رأػػتةب المةػػ دات الاترا ةػػم المػػ درةف أ ػػل الاءػػ هام  ػػس ر ءػػةف تػػكدة الر  ػػةـ كذلػػؾ 
ا لاأػ ريم الاترا ةػم ا لإاي لػ ت الا دةػم اليزاػم لرطػػكةر الر  ػةـ اػف اػيؿ إأػداد الرتعةػزات اليزاػػم 

 .2118 س أاد الله ل ادارس؛ كأيدت أ ل ذلؾ دراءم أاد الله أ
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اهراػػػت ا ػػػض الدراءػػػ ت إلػػػل ر دةػػػد أهػػػـ ال كااػػػؿ الرػػػس رػػػؤلر أ ػػػل اػػػدرة الالظاػػػ ت الرطكأةػػػم أ ػػػل  .2
صػػػػة غم ءة ءػػػػرع  كر دةػػػػد الأءػػػػا ب الرػػػػس ر ػػػػد اػػػػف لأػػػػر لم  ػػػػم الرطػػػػكع كاػػػػف أهاعػػػػ  لمػػػػص اة لػػػػ ت 

 .2111الارطكأةف؛ كأيدت أ ل ذلؾ دراءم لالل أاد الاتةد 
زت أ ل ا ر م اػدل اءػرف دة الاءػرفةدةف اػف الاأػركأ ت كالاػرااج الرلاكةػم أف الدراء ت الرمكةاةم ري .3

 .2111"الف أ ةم" كأغف ت اة س يف كة هذ  الاأركأ ت الرس رال ت  س دراءم أ س أ س الرع اس 
ريػػػزت ا ػػػض الدراءػػػ ت أ ػػػل رصػػػاةـ اػػػرااج ل رطػػػكع كلرف ة عػػػ  أػػػف طرةػػػؽ اءػػػراداـ ريلةيػػػ ت اداػػػم  .4

 .2119و دراءم هلداكم أاد اليهس 2119اءم ءعةر أ س أاد ال  ةـ التا أم كأيدت أ ل ذلؾ در 
 ادل اءرف دة الدراءم ال  لةم اف الدراء ت الء امم:-

صػػة غم اأػػي م الدراءػػم اػػف اػػيؿ الر ػػرؼ أ ػػل اػػ  رطراػػت إلةػػ  الدراءػػ ت الءػػ امم  ػػس دراءػػم رمػػكةـ  .1
اػػذؿ لرػػدأةـ لم  ػػم الرطػػكع لػػدل الاػػرااج كالاأػػركأ ت كالكاػػكؼ أ ػػل التعػػكد الااذكلػػم كالرػػس ةتػػب أف ر

 طيب الادارس.
 ر دةد أهداؼ الدراءم ك ركضع . .2
 ر دةد اف هةـ الدراءم. .3
ر دةػػد أدكات الدراءػػم اػػف اػػيؿ الدراءػػ ت الءػػ امم ةايػػف ااراػػ ر   أ ةػػم اػػ  ةػػرـ اءػػراداا  اػػف أدكات  .4

  ارة ر الأ ضؿ  س الرطاةؽ كا ءراداـ.
 ر  ةؿ كرفءةر لر ئج الدراءم. .5

 
 الدراسة الحالية من الدراسات السابقة:موقف  -

رار ؼ الدراءم ال  لةم أف الدراء ت الء امم اف  ةث ألع  رريز أ ل رمكةـ ارل اج اػ رد لرلاةػم لم  ػم  
  الرطكع لدل طيب الادارس كهذا لـ رل كل  أم اف الدراء ت الء امم  س ) دكد أ ـ الا  ل (.

 -ثالثاً:المنطمقات النظرية لمدراسة:
 نموذج تحقيق اليدف:. 1

العدؼ هك ا ص م اللر ئج الرس ة اؿ رلظةـ الاتراب أ ل ر مةمع  اف ايؿ اػرااج الرػداؿ الاار فػم  
 .(22)العدؼ هك الم ةم الاراد ر مةمع  

 Processكأهػداؼ ا لكةػم  Task goolsكالأهػداؼ  ػس رلظػةـ الاتراػب ررالػؿ  ػس أهػداؼ ا دةػم  
gools (23)الأالؿ  س كضب غةر ارغكب  ة  إلل كضب ارغكب  ة   كذلؾ ل ركصؿ إلل الرمةةر. 
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لػػذلؾ ةءػػ ل هػػذا اللاػػكذج إلػػل رمػػكةـ ر مةػػؽ الاءػػ أدات كالاػػرااج لأهػػدا ع  كهػػؿ لػػرج ألعػػ  ثلػػ ر غةػػر  
 ارغكام أـ  .

كة رد لاكذج ر مةؽ العدؼ أ ل ا رراض ت كاض م كصرة م لذلؾ  اف أهداؼ أم الظاػم ةلامػس أف  
تةػػد ياػػ  ةلامػػس الإأػػداد التةػػد ل اصػػ در الا دةػػم كالاأػػرةم اليزاػػم ل اءػػ هام  ػػس إلتػػ ز ر ػػدد كرالػػل اأػػيؿ 
 .(24)الأهداؼ الا ط م 

كالكااػػب أف ر دةػػد الأهػػداؼ اطرةمػػم كاضػػ م ا ػػددة ةتاػػر اللػػ س أ ػػل أف ةصػػا كا أيلػػر كاا ةػػم  ةاػػ   
 .(25)ةامكف ر مةم  

م ل ف  لةػػػػم  ةػػػػث ألػػػػ  ةالػػػػؿ لمطػػػػم الاداةػػػػم لػػػػذلؾ ة راػػػػر لاػػػػكذج ر مةػػػػؽ الأهػػػػداؼ أ ػػػػد اللاػػػػ ذج ال  اػػػػ 
 .(26)كا لطيؽ كلمطم اللع ةم كالرمكةـ لا ظـ اللر ئج 

كا لر لس  اف لاكذج العدؼ ةءرادـ يأداة لر  ةػؿ الالظاػ ت  ةػث ةمػ س    لةػم الالظاػ ت اػف اػيؿ  
 .(27)ادل ر مةمع  لمهداؼ 

رمػػػػكةـ كاػػػف أهاعػػػػ  الأهػػػداؼ الرألةرةػػػػم كة راػػػد هػػػذا اللاػػػػكذج أ ػػػل الا يػػػػ ت الأء ءػػػةم  ػػػػس أا ةػػػم ال 
كالإلت زةػمو ا لإضػػ  م إلػل ا يػػ ت أاػرل لرمػػكةـ الف  لةػم الػػؿ الإلر تةػم كالرػػدأةـ كالراطػةط كر مةػػؽ الأهػػداؼ 

 .(28)أف طرةؽ الار ا م لألأطم الالفذة أف طرةؽ الالظام 
ارلػ اج ا ػةف ا ػد رطاةمػ  كا لر لس ةصال العدؼ هك الرغام  س الر رؼ أ ل    لةم اأػركع ا ػةف أك  

 افررة زالةم ال ءام.
 :(29)هذا كةار لاكذج ر مةؽ الأهداؼ ا دد اف الاطكات الرلفةذةم كهس  
 . ر دةد الأهداؼ ال  ام ل ادام كرصلفةع 
 .ر  ةؿ الأهداؼ ال  ام إلل أهداؼ إترائةم 
 .ر دةد الاكااؼ الرس ةايف أف ري ظ  ةع  هذ  الأهداؼ الإترائةم 
 اارة ر أدكات لمة س هذ  الأهداؼ. رصاةـ أك 
 .تاب اة ل ت رر  ؽ اعذ  الأهداؼ ا ءراداـ هذ  الأدكات 
 .اكازلم الاة ل ت ا لأهداؼ الاط كام 

كاد اءرف دت الا  لم اف هذا اللاكذج كةايف رطاةؽ هذا اللاكذج أ ل الارااج الرلاكةػم اػف اػيؿ اػ   
 ة س:
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 س الارل اج اف الضركرم ر دةد الت لػب أك التكالػب الاػراد ر دةد الت لب أك التكالب الاراد رمكةاع   .1
رمكةاعػػ   ػػس الارلػػ اج اػػف  ةػػث اةػػ س    لةػػم الارلػػ اج كاػػدل ر مةػػؽ أهدا ػػ  الا  لػػمو كاةػػ س يفػػ كة 

 الارل اج كالر رؼ أ ل الص كا ت الرس ر د اف    لةر .
  كة الارل اج.ر دةد الأهداؼ ال  ام اف رمكةـ الارل اج كررالؿ  س اة س    لةم كيف .2
 اف ايؿ: ر  ةؿ الأهداؼ ال  ام إلل أهداؼ إترائةم ةايف اة ءع  .3

 اة س ادل ر صةؿ الطيب لا ض اف هةـ اللم  م الرطكأةم.
 رصاةـ أك اارة ر أدكات لمة س هذ  الأهداؼ. .4

 ا ءرا راتو الامة سو الاي ظم الداةمم ل ر رؼ أ ل ادل لت ح الارااج الامدام لعـ
 رر  ؽ اعذ  الأهداؼ.تاب اة ل ت  .5

 ةرـ تاب اة ل ت اف الطيبو العةئم الإأرا ة  أ ل الارل اج ا لادارس.
 اكازلم الاة ل ت كالأهداؼ الاط كام. .6

ر د اكازلم الاة ل ت ا لأهداؼ الاط كام أاػر اطػكات لاػكذج ر مةػؽ الأهػداؼ كالرػس  ةعػ  ةػرـ الر ػرؼ  
  ا لأهداؼ الرس رـ ر دةده  اءػام ن ل ر ػرؼ أ ػل    لةػم الاػرااج أ ل الاة ل ت الكاا ةم الرس رـ تا ع  كام رلرع

 الامدام اف أداع و أك اا لل أار ر دةد ادل لت ح الاء أدات كالارااج لأهدا ع .
ولقددد وقددت اختيددار الباحثددة عمددى ىددذا النمددوذج اددي الدراسددة الحاليددة لأن ىددذا النمددوذج يسدداعد عمددى  

يا, يمدنا ببياندات ومعمومدات عدن الخددمات التطوعيدة التدي تقددم ادي تحقيق أىداف الدراسة ويرتبط بمتغيرات
 المدارس.

 رابعاً: تحديد مشكمة الدراسة
اددي إطددار التددراث النظددري لمبحددوث التقويميددة اددي الخدمددة الاجتماعيددو, ومددا تددم الاطددلاع عميددو مددن  

باحثدة أمكدن تحديدد دراسات وبحوث سدابقة تدرتبط بموعدوع الدراسدة ومدن خدلال الزيدارات التدي قامدت بيدا ال
 مشكمة الدراسة الحالية اي كونيا تيتم:

"بوصددف وتحميددل امسدديامات المختمفددة التددي حققيددا برنددامج بددادر لتنميددة ثقااددة التطددوع لددد  طددلاب  
 المدارس".
وذلك من خلال قيداس مدد  تحصديل الطدلاب لدبعض مفداىيم الثقاادة التطوعيدة التدي اكتسدبوىا مدن  

جمعية الشباب لمسكان والتنمية بالتعاون مدت وزارة التربيدة والتعمديم داخدل عشدر  خلال البرنامج التي أقامتو
محااظددات, وذلددك لموقددوف عمددى مسددتو  الطددلاب ومددد  إلمدداميم لممفدداىيم التطوعيددة ومددد  ترجمتيددا إلددى 
سددموكي إيجددابي, تحديددد مددد  اعاليددة برنددامج بددادر ومددد  تحقيقددو لأىدااددو المعمنددة, وتحديددد مددد  كفددا ة 
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ج من حيث قدرة البرنامج عمى ممارسة الأنشطة والموارد المالية والبشرية من وجية نظر المشدراين البرنام
 عميو اي المدارس من خلال معراة رأييم وتقيميم لمبرنامج ومقترحاتيم لتطوير برامجو وأنشطتو.

 خامساً: أىمية الدراسة
كالعػ  التا ةػ ت الأه ةػم  ػس رػدأةـ ةر  ظـ  س الآكلم الأاةػرة أهاةػم دكر الظاػ ت الاتراػب الاػدلسو  .1

 لم  م الرطكع كا صم لدل طيب الادارس.
ة د الرطكع كءة م ه ام لر مةؽ الرلاةم كا صم ال اؿ الرطكأس ل طيب لذا ي ف اف الضركرم رمكةـ  .2

 الارااج الرس رعدؼ إلل غرس اةـ الرطكع لدةعـ.
مم ادام التا أم أاكا ن لذا ارزت أهاةم الرطكع ةالؿ لمطم ارري ز أء ءةم ل ادام ا ترا أةم كلطرة .3

 ر ؾ الدراءم  س رل كؿ رمكةـ ارل اج ا در لرلاةم لم  م الرطكع لدل طيب الادارس.
أف يػػؿ اػػف اتػػ ؿ ال اػػؿ ا لتا ةػػ ت الأه ةػػم كالاتػػ ؿ الادرءػػس ة ػػد أ ػػد الاتػػ  ت الرئةءػػةم كالاعاػػم  .4

م اأػػيؿ اػػ صو كاػػف لػػـ ر راػػر هػػذ  لاا رءػػم الاداػػم ا ترا أةػػم اأػػيؿ أػػ ـ كطرةمػػم اداػػم التا أػػ
 الدراءم ررتام لعذا ا هرا ـ إلل كااب ا اكس.

ال اػػؿ الرطػػكأس  ػػس الاػػدارس ة راػػر أ ػػد الأءػػس الاعاػػم ل لعضػػم الأػػ ا م  ػػس أػػرل تكالػػب ال ةػػ ةو  .5
 كةايف اأرا ر  أيام ا رزة لري  ؿ الاتراب كروزر .

 سادساً: أىداف الدراسة
 س ادل ر صةؿ طيب الار    )الل لكةػ (  ػس اػدارس ا   ظػ  اءػةكط رعدؼ الدراءم ال  لةم إلل اة 

لا ض اف هةـ اللم  م الرطكأةمو كالرس ايرءاكه  اف ايؿ ارل اج الرلاةم اللم  ةم الرطكأةم الذم أا ا  ارلػ اج 
 ا در.
 الر رؼ أ ل اص ئص أةل  الدراء  . -1
لػػ ك ارلػػ اج رلاةػػم اللم  ػػم الرطكأةػػم لػػدل طػػيب اةػػ س لاػػك الافػػ هةـ الرطكأةػػم اػػيؿ  رػػرة زالةػػم كهػػس أل -2

الاػػدارس كذلػػؾ ل كاػػكؼ أ ػػل اءػػركل الطػػيب كاػػدل إلاػػ اعـ ل افػػ هةـ اللم  ةػػم الرطكأةػػم كاػػدل ررتارعػػ  إلػػل 
 ء كيس اترا أس إةت اس.

الر ػػػرؼ أ ػػػل اػػػدل اءػػػ ها  ارلػػػ اج اػػػ در  ػػػل رلاةػػػ  اعػػػ ر  ا رصػػػ ؿ ك ال اػػػؿ التاػػػ أل لػػػدل طػػػيب  -3
 الادارس .

ر دةػػد اػػدل    لةػػم ارلػػ اج اػػ در لرلاةػػم لم  ػػم الرطػػكع لػػدل طػػيب الاػػدارسو كاػػدل ر مةػػؽ هػػذا الارلػػ اج  -4
 لمهداؼ الء لؼ ذيره .
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رمػػكةـ يفػػ كة ارلػػ اج اػػ در لرلاةػػم لم  ػػم الرطػػكع لػػدل طػػيب الاػػدارس اػػف كتعػػم لظػػر الاأػػر ةف أ ةػػ   ػػس  -5
 عـ كرمكةاعـ ل ارل اج كامرر  رعـ لرطكةر ألأطر . الادارس )هةئم الإأراؼ ا لادارس( اف ايؿ ا ر م رأة

الر رؼ أ ل الا كا ت الرل ر ػد اػف    لةػ  الاػرااج الرلاكةػ  اػف كتعػ  الطػيب ك العةئػ  ا أػرا ة  أ ػل  -6
 الارااج الرلاكة  .

رلاةػم كالرس رفةد  س رطكةر هذ  الاػرااج كالرػس رعػرـ ا – س ضكك لر ئج الدراءم  –رمدةـ ا ض الامرر  ت  -7
 لم  م الرطكع لدل طيب الادارس.

 سابعاً: مفاىيم الدراسة
 -)أ( التقويم:
 .(31)أر   كةيف األ  اة س اللر ئج الارغكا  كغةر الارغكام لارل اج ا ةف لفذ لر مةؽ هدؼ ذك اةا   
أػف كاد  دد ا اكس أيءفكرد افعكـ الرمػكةـ األػ  إةتػ د ر اةػر رااػس أػف الأػسك الاػراد رمكةاػ  لة اػر  

 .(31)يـ هذا الأسك 
 ػػػ لرمكةـ كءػػػة   اكضػػػكأة  أك أداك أك اػػػلعج أ اػػػس ةءػػػرعدؼ اليأػػػؼ أػػػف  مةمػػػم الرػػػألةر الي ػػػس أك  

 .(32)التزئس لارل اج اف الارااج الرلاكةم ا ترا أةم ا ارص دةم  س اللط اةف المكاس كالا  س أ ل الءكاك 
أاػػػ  رمػػػكةـ الاػػػرااج ا ترا أةػػػم  عػػػك ا  كلػػػم لا ر ػػػم الرمةػػػرات الرػػػس  ػػػدلت اػػػيؿ أك ا ػػػد رلفةػػػذ هػػػذا  

 .(33)الارل اج أك أم ت لب اف هذ  الرمةرات ةايف إرت أ  إلل الارل اج 
 أىداف تقويم البرامج والمشروعات الاجتماعية اي خدمة الجماعة

 أركأ ت  س هد ةف أ اةف ها :ة اص ررا ف كهدءكف أهداؼ رمكةـ الارااج كالا 
ر دةػػد الطرةمػػم الرػػس ةػػرـ اكاءػػطرع  رلفةػػذ الاػػرااجو كاصكصػػ ن ر دةػػد اػػ  إذا يػػ ف الرلفةػػذ ةػػرـ ا لطرةمػػم  .1

 الاركا م اف أدا .
رمػػدةر ثلػػ ر الاػػرااج أ ػػل التا أػػ ت الاءػػرعد م أم الاءػػرع يم ل اػػدا تو  ػػاف الا ػػكث الرمكةاةػػم  ػػس  .2

ر ػػب اءػػركل   أ ةػػم كيفػػ كة أا ةػػم رمػػكةـ اػػدا ت كاػػرااج الاداػػم اداػػم التا أػػم ةايػػف أف رءػػعـ  ػػس 
 ا ترا أةم.

ةعػػدؼ الرمػػكةـ إلػػل ر ءػػةف أك زةػػ دة يفػػ كة أداك الارلػػ اج أك الاأػػركع هػػذا هػػدؼ إدارمو كرمػػدةر رػػألةر  
 .(34)الارل اج أك الاأركعو كاارا ر  ركض أك رمكةـ أء لةب رطاةم  

 جتماعية اي خدمة الجماعة:أىمية تقويم البرامج والمشروعات الا
 ترجت أىمية تقويم البرامج والمشروعات الاجتماعية إلى ما يمي:

 الرأيد اف لت ح الارااج أك  أ ع   س ر مةؽ الأهداؼ الرس ا ات اف أتؿ ر مةمع . .1
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 ر دةد ا  إذا ي ف الرمةر ال  دث ةرتب إلل   أ ةم الارل اج أك إلل أءا ب أارل. .2
  م اللر ئج كام رلرع  ا لاءركة ت كالا  ةةر الاكضكأم ل رمكةـ.ةء أد الرمكةـ أ ل ا ر  .3
ةءػػراد الا ػػث الرمػػكةاس أهاةرػػ  اػػف الإ ءػػ س ا ل  تػػم إلػػل الأءػػ لةب الاكضػػكأةم  ػػس رمػػدةر    لةػػم  .4

 (.35)الارااج كالر كؿ اف الرمدةرات الذارةم الأاصةم الرس ألات أتزه  
 ي خدمة الجماعةأنواع تقويم البرامج والمشروعات الاجتماعية ا
 - مد اار ر رصلةف ن ليلة ن ةرضاف الألكاع الر لةم:

 .Inputالذم ةدكر  كؿ ادايت الارل اج  Effort Evaluationرمكةـ التعد  .1
 .Out compالذم ةدكر  كؿ لكارج الارل اج  Effect Evaluationرمكةـ الرألةر  .2
 Economyالذم ةػدكر  ػكؿ الػك ر ا ارصػ دم  ػس ال مػم   Efficiency Evaluationرمكةـ اليف ةم  .3

(36). 
 والتقويم اي ىذه الدراسة ىو تقويم نيائي يتناول كل من الجيد والتأثير.

 نماذج تقويم العائد لمبرامج و المشروعات الاجتماعيو :-   
اللع ئةػػػ  ل اػػػرلاج أك  ة ػػػد رمػػػكةـ ال  ئػػػد أ ػػػد ا لػػػكاع الاعاػػػ  ل رمػػػكةـ  اػػػف ايلػػػ  ةايػػػف ال يػػػـ أ ػػػل المةاػػػ    

الاأركع ال كا" أ ل ا  مم  اف لكارج امصكد  وك ال كا" أ ة  ةايف رمدةر الفركؽ اةف هذ  اللكارج الاركا   ك 
 ( 37) ال كائد الرل  دلت  ل الكااب أك ا ة رؼ ا ل  ئد الف  ل   ل ارل اج أك الاأركع .

 ومن ىذه النماذج :
   اولا": الفعاليو

 هؿ ر ممت ا هداؼ "الاارت ت "؟ك ا هل اءا ب اللت ح ك الفأؿ ؟ 
كااػػػ  ءػػػاؽ ةرضػػػل أف لمطػػػ  الاداةػػػ   ػػػل رمػػػكةـ أل ارلػػػ اج أك اأػػػركع هكالرءػػػ ؤؿ اف ي لػػػت افةػػػدة اـ 

 (38) ؟
 النماذج التى ركزت عمى الفعاليو : -
 لاكذج ر مةؽ العدؼ كهذا اللاكذج رلط ؽ ال  الدراء  ال  لة  . - أ
 اءركل ا داك ك الف  لة  : لاكذج رمكةـ - ب

ةعرـ هذا اللاكذج ار دةد الاءركل الفلل ليداك اف الارل اج ايؿ ارا ؿ رلفةذ  ك ةءرعدؼ رمكةـ 
 اءركل الف  لة  ك ا داك ل م ة ت الر لة :

 الر مؽ اف اف الارل اج ةءةر اصكر  اط ام  ل اط  الاكضكأ  . -1
 لة  الرل ةمرره  الااراك .الر يد اف اف ال اؿ ةؤدل ك م " لي كاؿ الف -2
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 الر رؼ أ ل ا ةكات  الرلفةذ اف ص كا ت ك اأييت . -3
ا طائلػ ف اف الرمةػرات الا دةػػ  ك الا لكةػ  رر مػػؽ ك مػ " ل ا ػد ت الياةػػ  ك اليةفةػ  الاركا ػػ   -4

 .(39)ليؿ ار    اف ارا ؿ رلفةذ الارل اج
 اتاكأ  ارمةرات لمة س الف  لة  ك هل :  Rinos-pattiك دد 

 ادل ادر  الادا  أ ل ا داث رلاة  ك الراك ا  رؼ الاءرفةدةف اف الادا  .
 ادل ادر  الادا  أ ل ر مةؽ أهدا ع . -1
 ادل ادر  الادا  أ ل ا داث رمةر  ل الاي ل  ا ترا أة  ل اءرفةدةف اف الادا  . -2
 ادل ادر   الادا  اأا ع   ت  اف ال  ت ت ا ء ءة  ل اءرفةدةف . -3
أ ل ا داث ر دةؿ أك رمةر  ل الظركؼ الاةئة  ك الرل ر كؿ دكف ر ماؽ ا هداؼ  ادل ادر  الادا  -4

. 
 ادل ادر  الادا  أ ل  ؿ ك اكاتع  الاأييت الرل ركات  الاءرفةدةف .  -5
 .( 41)ادل ءعكل  ك اء ط  اتراكات  صكؿ الاءرفةدأ ل الادا  -6

الباحثدو الدى مجموعدو مدن المؤشدرات  و استنباطا" من الاطدر السدابقو ادى تحديدد مؤشدرات الفعاليدو توصدمت
 التى تتناسب مت طبيعو موعوع الدراسو الحاليو و حددتيا اى المحكات التاليو :

 ادل ادر  الارل اج أ ل ر مةؽ أهدا   الارءكا   ل :-
 رلاة  لم    الرطكع لدل طيب الادارس .-1
 رلاة  اع ر  ا رص ؿ لدل طيب الادارس .-2
 التا أل لدل طيب الادارس . رلاة  اع ر  ال اؿ -3

 ثانيا": الكفا ه 
 (.41)ر لل الدرت  الرل رءرطةب الاؤءء  ألده  ا ءرلا ر الي اؿ ل اكارد الار    ك الا دد   ل لفس الكات 

 النماذج الخاصو بالكفا ه :-
 لة  اػف اػيؿ لاكذج أرت يةلتركف ول لءل هةدة ةف كةعرـ هذا اللاكذج ارمكةـ يف ك  الظا ت الادا ت ا لءػ

 ءاب ارمةرات رئةءة  :
 كضكح ال ك ك اهداؼ الالظا  ك ا ر   ادا رع  . -1
 ءة ء  الالظا  ك اتراكات أا ع  . -2
 ال  ا كف أ ل رمدةـ الادا ت ا لالظا  . -3
 لظ ـ ا رص ؿ ا لالظا  . -4
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 اء كب الالظا   ل  ؿ اأييت أايئع  . -5
 الار ا   ك الرمكةـ ا لالظا  . -6
 (42) الالظا  .اةزالة  ك راكةؿ  -7

و استنباطا" مدن الاطدر السدابقو ادى تحديدد مؤشدرات الكفدا ه توصدمت الباحثدو الدى مجموعدو مدن المؤشدرات 
 التى تتناسب مت طبيعو موعوع الدراسو الحاليو و حددتيا اى المحكات التاليو :

 كضكح ا هداؼ  - أ
 الءة ء  ك ا تراكات الارا    ل رمدةـ الادا ت . - ب
  دة  كالرلظةاة  .ا اي لة ت الا–ج 
 ا اي لة ت الاأرة  .  -د

 والتقويم اي ىذه الدراسة: ىو تقويم نيائي يتناول كل من الجيد والتأثير من خلال:
 تحديد مد  اسيام برنامج بادر اى تنميو ثقااو التطوع لد  طلاب المدارس  -
 قياس اعاليو برنامج بادر اى تحقيق أىدااو المعمنو. -
 الارل اج  ل ر مةؽ أهدا   الا  ل .اة س يف ك   -
الر رؼ أ ل الا كا ت ك الص كا ت الرل ر د اف يف ك  ك    لة  الارل اج اف كتع     لظر الطػيب  -

 كالعةئ  ا أرا ة  أ ل ارل اج ا در .
 -:Programme Concert)ب( مفيوم البرنامج  

عػ  ااءػ أدة الأاصػ ئس ا تراػ أس هػك الارل اج هك أم أسك رؤدة  التا أم لر مةؽ   ت رعػ  كرغا ر 
أػا ع رغاػ ت أأضػ ئع و   لارلػ اج  يؿ ا  را رء  التا أم  س كتكد الأاصػ ئس اػف أتػؿ ر مةػؽ الأهػداؼو كاو
 س ادام التا أم لةس اترد الألأطم الرػس ةا رءػع  الأأضػ ك كليػف أأػاؿ اػف ذلػؾ  عػك اضػاكف كا رػكل 

 .(43)كء ئؿ الرداةر كأء كب للإدارة 
 ادر اي ىذه الدراسة:برنامج ب -
ةمكـ الارل اج االأ ك اريز ل رطكع دااؿ يؿ ادرءم اءرعد م كةاده  ا لألػ ث كتعػ ز يااةػكرر ل  اػؿ  

 اف دااؿ الاريز  س تاةب الألأطم الا ممم لمهداؼ الاكضكأم  س الارل اج.
ةف أتة ؿ لدةع  ةعدؼ الارل اج إلل ال ك  ريم رطكأةم اصرةم رء هـ  س أا ةم الرلاةم اف ايؿ ريك  

لمػػػم اػػػ للفسو كأػػػس اػػػ لاكارد الاار فػػػم ااترا ػػػ رعـ كاػػػ درةف أ ػػػل اارػػػراح   ػػػكؿ ل ر ػػػدة ت الاار فػػػم لالػػػ ك اػػػةـ 
 الاأ ريم كالرطكع.

 لأر افعكـ الرطكع اةف طيب الادارس كرأتة عـ أ ل ال اؿ الرطكأس اف أتؿ الرلاةم. 
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 راةز ا  ءرارارةم كا أرا د أ ل الاكارد.صمؿ اع رات الط ام لراطةط كرلفةذ اا درات ا  ةم ر 
أكلة ك الأاكر( ل رأػتةب أ ػل الاأػ ريم  ػس رلاةػم الاػدارس  –الادرءةف  –إةت د اةئم ال ءام )طيب  

 كالاتراب الا ةط اع .
 (44) 2111:  2118ادة الارل اج اف 

 -وتقصد الباحثة بالبرنامج اي ىذه الدراسة:
  لدل طيب الادارس.اة س لاك الاف هةـ الرطكأةم 
  ر دةد ادل    لةم ارل اج ا در لرلاةم لم  م الرطكع لدل طيب الاػدارسو كاػدل ر مةػؽ هػذا الارلػ اج

 لمهداؼ الء لؼ ذيره .
  ر دةػػػد اػػػدل يفػػػ كة ارلػػػ اج اػػػ در لرلاةػػػم لم  ػػػم الرطػػػكع لػػػدل طػػػيب الاػػػدارس اػػػف كتعػػػم )لظػػػر هةئػػػم

 الإأراؼ ا لادارس(.
 ع:مفيوم ثقااة التطو  -)ج( 

ةأػػةر افعػػكـ لم  ػػم الرطػػكع إلػػل التعػػد الػػذم ةاذلػػ  أ ػػراد الاتراػػب اأػػيؿ  ػػردم أك تاػػ أس دكف الرظػػ ر ام اػػؿ 
اػػ دم اػػف اػػيؿ ال اػػؿ اا ػػدل الظاػػ ت الرأ ةػػم ا ترا أةػػم كذلػػؾ اعػػدؼ إأػػا ع ا ػػض ا  رة تػػ ت ك ػػؿ 

 .(45)اأييت الاتراب كالاء هام  س ردأةـ اءةرة الرلاةم ا لاتراب 
  ػػم الرطػػكع األعػػ  التعػػكد الرػػس ةاػػذلع  الإلءػػ ف لاداػػم الاتراػػب دكف ال صػػكؿ أ ػػل  كائػػد كر ػػرؼ لم 

ا دةمو ادا ب إلء لس ةر اؿ اءػئكلة ر و كةأػررؾ  ػس أأاػ ؿ رءػرمرؽ كاػت كتعػد كرضػ ة ت أاصػةمو كةاػذؿ 
 .(46)الارطكع يؿ ذلؾ أف رغار  كا ارة ر  

أػف رغاػم الإلءػ ف  ػس الاءػ هام  ػس اأػركأ ت  إلل لم  م الرطػكع األعػ  ر اػر Violet Siderكرأةر  
رلاةػػم الاتراػػب ذات اللفػػب ال ػػ ـ الػػذم ةرفػػؽ اػػب اػػةـ الاتراػػبو كذلػػؾ اػػف اػػيؿ الظاػػ ت أ اػػم أك رطكأةػػمو 
الاء هام  س الكا ةم اف رألةر ا ض الاأييت ا ترا أةػم  ػس الاتراػبو أك الرافةػؼ العػ  أ ػل الأاػؿ دكف 

 .(47)ااذكؿ الرظ ر أ ئد ا دم لظةر تعد  ال
 * أىمية ثقااة التطوع:

 :(48)تتمثل أىمية ثقااة التطوع اي المجتمت اي القيام بالآتي 
الر ػػرؼ أ ػػل الفتػػكات الاكتػػكدة  ػػس لظػػ ـ الاػػدا ت الامداػػم  ػػس الاتراػػبو أم الر ػػرؼ أ ػػل أكتػػ   .1

 المصكر كيةفةم ري ةع و كيذلؾ أكت  اليا ؿ كيةفةم ا ءرف دة ال .
ا ترا أةم الرػس ة ػ لس العػ  أ ػراد الاتراػب اػف اػيؿ اءػرف درعـ اػ لتعكد الامداػم اكاتعم الاأييت  .2

 لعـ أك  ث أ راد الاتراب أ ل الر رؾ لر مةؽ الأهداؼ الارغكام.
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رك ةر ادا ت ةص ب أ ل الاؤءء ت ال يكاةم رمػدةاع  كاػدرة التعػكد الرطكأةػم أ ػل المةػ ـ اعػ  لاػ   .3
 ال ريم.ررءـ ا  اف اركلم كادرة أ ل 

إاػػراز الت لػػب الإلءػػ لس لػػ  كالرأيةػػد أ ػػل أهاةػػم الرف أػػؿ ا تراػػ أس اػػةف أ ػػراد الاتراػػبو كالا ػػد أػػف  .4
 الصراع كالال  ءم غةر التةدة اةف أ راد الاتراب.

إيءػػ ب الارطػػكأةف ااػػرات إدارةػػم كاةدالةػػم رفةػػدهـ  ػػس  ةػػ رعـ الكظةفةػػم ك ػػس ال اػػؿ الرطػػكأس الػػذم  .5
 ةمكاكف ا .

أ راد الاتراب الراغام  س الرطكع اف ايؿ اة اعـ ا اؿ ل  ب كافةد ةأػ رهـ اػأف لعػـ  أمؿ كات  راغ .6
 دكران  س الاتراب.
 * أىداف ثقااة التطوع:

 :(49)يمكن تحديد أىداف ثقااة التطوع اي ثلاث محاور رئيسية  
 )أ( أىداف خاصة بالمجتمت:

اا لغ ط ئ م إذا ا  اػ ـ اػ  اكظفػكف  رافةؼ ال بك أف التعكد ال يكاةم:  ةث ةك ر التعد الرطكأس .1
 ا ةلكف.

الر اةر ال مةمػس أػف ا رة تػ ت الاتراػب:  ةػث ة راػر الارطكأػكف ا ػب الاتراػب اللػ اض الػذم ة اػر  .2
أػػػف ا رة ت رػػػ و كةءػػػ ل إلػػػل كضػػػب الاطػػػط لاكاتعرعػػػ و كيػػػذلؾ ا رصػػػ ؿ ا لاءػػػئكلةفو ك ػػػلعـ أ ػػػل 

 ا ءرت ام لعذ  ا  رة ت ت.
راد الاتراػػب:  ةػػث ةػػدرؾ يػػؿ أػػاص ألػػ  أػػرةؾ  ػػس ر مةػػؽ أهػػداؼ الاتراػػبو ر مةػػؽ الر ػػ كف اػػةف أ ػػ .3

كهػػذا ةرالػػؿ  ػػس الإااػػ ؿ الارزاةػػد اػػف أالػػ ك الاتراػػب أ ػػل الرطػػكع  ػػس الاأػػركأ ت الرػػس ةػػدأك إلةعػػػ  
 الاتراب.

ر مةػػػؽ ا لراػػػ ك ل اتراػػػب: كذلػػػؾ اػػػف اػػػيؿ الػػػرد أ ػػػل أم أػػػ ئ  ت أك أي ذةػػػب ررػػػردد  ػػػكؿ التعػػػكد  .4
يكف أ راد الاتراب ارطكأةف اعػ و كا لرػ لس ةيكلػكف هػـ الأداة الال ءػام لاكاتعػم هػذ  ال يكاةم  ةث ة

الأ ئ  تو كيذلؾ  ا ةم الاتراب اف أم تعكد رعدؼ إلل الإايؿ اف الاي ءب أك الأهداؼ الرس رـ 
 الركصؿ إلةع .

الاتراػبو كيػذلؾ رصاةـ ارااج اري ا م ككاا ةم:  ةػث ر راػد هػذ  الاػرااج أ ػل الػرأم ال مةمػس لأ ػراد  .5
اءػػػلةف... الػػػ "و ياػػػ  ركاتػػػ   –أػػػا ب  –أطفػػػ ؿ  –لءػػػ ك  –ر اػػػر أػػػف ي  ػػػم  ئػػػ ت الاتراػػػب "رتػػػ ؿ 

ا  رة تػػ ت الار ػػػددة ءػػكاك ي لػػػت ا دةػػم / اترا أةػػػم... الػػ و لػػػذلؾ ة راػػر الرطػػػكع الكءػػة م الال ءػػػام 
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اػػ لكااب لألعػ  ل اضػػم اػػف  لإ ػداث هػػذا الري اػؿ كهػػذا الرلػػكع  ػس الاػػرااجو ياػػ  ألعػ  ريػػكف أيلػر اررا طػػ ن 
 الاتراب كر ار ر اةران  مةمة ن أف ا رة ت ر ".

 )ب( أىداف خاصة بالمؤسسات الاجتماعية لممجتمت: 
 حيث يسيم التطوع اي تحقيق الأىداف الآتية: 
 اكاتعم ال تز  س أدد الاكاطلةف الاي فةف ا ل اؿ اعذ  العةئ ت. .1
ؤءءػػػم ا ترا أةػػػم ا صػػػم إذا يػػػ ف الارطكأػػػكف اػػػف ذكم ةءػػػعـ الرطػػػكع  ػػػس رمػػػدةـ الاأػػػكرة الفلةػػػم ل ا .2

 الاارة كالرأم.
ةدأـ الرطػكع اي لػم الاؤءءػم ا ترا أةػم  ػس الاتراػب ا صػم إذا يػ ف الارطكأػكف اػف الاأػعكد لعػـ  .3

 ا لءا م الطةام كالاارة التةدة.
مػػم أك ةءػػعـ الرطػػكع  ػػس ر مةػػؽ أهػػداؼ الاؤءءػػم  ةػػث أف اػػ  ةمػػكـ اػػ  هػػؤ ك الارطكأػػكف ة مػػؽ اطرة .4

 اأارل الأهداؼ الاكضكأم لادام أال ك الاتراب.
 ةؤدم الرطكع إلل ر رةؼ الاتراب ا لاؤءءم ا ترا أةم كارااتع  كأهدا ع  كالا كا ت الرس ركاتعع . .5
ةؤدم الرطكع إلل اكاتعػم الاأػييت الرػس ر رػرض الاؤءءػم ا ترا أةػم ءػكاك ي لػت اأػيير  ا لةػم  .6

 أك  لةم.
اللمػػم اػػةف أ ػػراد الاتراػػب كالاؤءءػػم ا ترا أةػػم  ةػػث أف يػػؿ  ػػرد  ػػس الاتراػػب ةػػدأـ الرطػػكع ألصػػر  .7

 ة رؼ ا  ةدكر دااؿ الاؤءءمو كا لر لس يءب الرأةةد اف ت لب أ راد الاتراب.
 )ج( أىداف خاصة بالمتطوع نفسو:

 ال صكؿ أ ل اي لم ا لاتراب. .1
 إلا ت الذات اف ايؿ ا  ةمكـ ا  اف تعد. .2
 كالارااج الال ءام لعـ.ا لر  ؽ ا لاأركأ ت  .3
 رمدةـ اارارعـ كاع رارعـ  س الات ؿ الال ءب. .4

 * أىم دواات ثقااة التطوع:
 :(51)ةايف أف ل اص أهـ الدكا ب الرس رد ب الإلء ف إلل الرطكع  
ال  تم إلل ريكةف أيا ت اترا أةم اب الآارةفو أك يءب صداا ت تدةدة أك الر رؼ أ ل التػلس  .1

 الأار.
اا رءػػم ا ػػض الأأاػػ ؿ الرػػس ررفػػؽ اػػب الاةػػكؿ كالرغاػػ ت الرػػس ةتػػد  ػػس ال اػػؿ الرءػػاس ال  تػػم إلػػل  .2

 ارء  ن لر مةمع .
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 أمؿ أكا ت الفراغ اأء كب الار. .3
 ايرء ب اارات كاع رات تدةدة. .4
إأا ع ا ض ال  ت ت ا ترا أةم كاللفءةم الػؿ ال  تػم لماػفو كال  تػم إلػل ا لراػ كو كال  تػم إلػل  .5

 لل رأيةد الذات.الرمدةرو كال  تم إ
 ال صكؿ أ ل اي لم اترا أةم اررف م  س الرلظةـ الإدارم ل الظام الرس ةرطكع اع . .6
 يءب رمدةر كا رراـ الاكاطلةفو أك رغام  س يءب أ اةم اةلعـ. .7
الإ ءػػ س ا لاءػػئكلةم ا ترا أةػػم ل ػػك الاتراػػبو كالرغاػػم  ػػس اللعػػكض اػػ و كال اػػؿ اػػف أتػػؿ الصػػ لل  .8

 ال  ـ.
 اؤءء ت الاتراب الرس ءاؽ كأف اءرف د الع  الفرد. رد التاةؿ لا ض .9
 الإةا ف اا رمدات أك اةـ أك ارت ه ت أك اا دئ أك اف هةـ ا ةلمو دةلةم ي لت أك ءة ءم. .11

 * مستويات العمل بثقااة التطوع:
 :(51)ةايف رصلةؼ الأأا ؿ الرطكأةم اف  ةث اءركة ت ال اؿ ي لر لس  
أررؾ ا للصةب الأياػر  ػس اءػركل رءػـ الءة ءػم  ػس الاترا ػ ت اءركل رءـ الءة ءم: أف الارطكع ة .1

الا  ةػػم أك ا لاؤءءػػ ت الأه ةػػم اػػف اػػيؿ أضػػكةر  ا لتا ةػػم ال اكاةػػم أك ات ػػس إدارة الاؤءءػػم أك 
 الات س الأ اس الا  س ااءركة ر  الاار فم.

أػػػػػداد الا فػػػػ ت ك ءػػػػػ ا ت .2 الاؤءءػػػػػم  الاءػػػػركل الإدارم: ي لاءػػػػػ هام  ػػػػس الأأاػػػػػ ؿ الير اةػػػػػم ك فػػػػظ كاو
أداد الاةزالةم.  كا أرراي ت كاو

اءركل رمدةـ الادا ت: كةمصد اع  ذلؾ الاءركل الذم ةمكـ اف ايل  الارطكع ارمدةـ ادا ت اا أرة  .3
 أك غةر اا أرة ل تا هةر دكف أف ةأررؾ  س رءـ ءة ءم الاؤءءم.

الارطػػػكأةف ا ءرأػػػ رةةف اءػػػركل رمػػػدةـ الاأػػػكرة: كةمصػػػد اعػػػ  ذلػػػؾ الاءػػػركل الػػػذم ةمػػػدـ اػػػف ايلػػػ   .4
اللصة م كالرأمو كةيكف اف اارص ص اءركل الءة ءم الاءئكلم أف ركلس ء طم الات  س الؿ هػذ  

 المرارات.
كرار ؼ هذ  الاءركة ت اف اتراب إلل أار ك مػ ن  رت هػ ت كأةدلكتةػم الاتراػب كلظررػ  إلػل الرطػكع  

ةا ف الالظا ت الاترا ةم كاة درعػ  اأهاةػم كدرتم لم  م أأض ك الاتراب كاءركاهـ ا ارص دم كادل  كأس كاو
 .الرطكع كاأ ريم الارطكأةف

 * مميزات واوائد العمل بثقااة التطوع:
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لمػػد أاػػرزت الدراءػػ ت ال  اةػػم أف ل رطػػكع  كائػػد كااةػػزات ر ػػكد أ ػػل الاؤءءػػم كأ ػػل الاتراػػب كأ ػػل  
 الارطكع لفء و كأهـ هذ  الفكائد أك الازاة  ا  ة س:

ءػ كؾ الال ػرؼ ا صػم لػدل الأػا ب الػذةف   ةكتػد لػدةعـ أاػؿ  ةػث ةتػدكف  ػس الرطػكع ال د اف ال .1
 ات  ن ةا دهـ أف ا ل راؼ أك ا لضا ـ إلل تا أ ت ال ر م.

ر زةػػز أا ةػػم ا لراػػ ك كاصكصػػ ن  ػػس الكاػػت الػػراهف الػػذم ةرءػػـ ا لءػػرأم كا رمػػ د ال ياػػ ت الإةت اةػػم  .2
 ةز التكالب الإةت اةم كرمكةم ا لرا ك ل اتراب. ةث ةايف اف ايؿ التعكد الرطكأةم ر ز 

الاا رءػػم ال مةمةػػم ل  اػػؿ الػػدةامراطس المػػ ئـ أ ػػل إر  ػػم الفرصػػم ل تاةػػب ل اأػػ ريم  ػػس رءػػـ الاطػػط  .3
 .كرلفةذه  ك س ارا ذ المرارات

ةءعـ الرطكع  س ءد اللمرات الرس ر  لس الع  الأتعزة ال يكاةم ال  ا م  س ات ؿ الرلاةػمو كذلػؾ اػف  .4
 يؿ ا ءرف دة اف التعكد الرطكأةم.ا

الرطػػػػكع كءػػػػة م ل ر ػػػػرؼ أ ػػػػل ا  رة تػػػػ ت ال مةمػػػػم ل اتراػػػػبو كا لرػػػػ لس الاػػػػدك ا لاأػػػػييت الأء ءػػػػةم  .5
 ل اتراب.

 التعكد الرطكأةم ررءـ ا لاركلم كا لرأ رو كهذا غةر ارك ر  س التعكد ال يكاةم. .6
أ .7  داده  لر اؿ الاءئكلة ت  س الاءرماؿ.رؤدم التعكد الرطكأةم إلل ايرأ ؼ المة دات كلم ع  كاو
 ةافؼ التعد الرطكأس اف ال بك الا دم الذم ر  لس ال  الاؤءء ت ال يكاةم. .8
 ةار ز التعد الرطكأس ا ل ا سو كهذا   ةركا ر  س التعكد ال يكاةم. .9
 ةايف اف ايؿ التعد الرطكأس ركضةل اػرااج الاؤءءػم لأ ػراد الاتراػبو كا لرػ لس دأػـ التعػكد الرػس .11

 .(50) رمكـ اع  الاؤءءم أك الاتراب
 * متطمبات نجاح ونشر العمل بثقااة التطوع:

أف رلط ػػػؽ لم  ػػػم ال اػػػؿ الرطػػػكأس اػػػف الاصػػػ در الدةلةػػػم كالأاياةػػػم كالف ءػػػفةمو  ةػػػث أف الػػػدةف أدل  .1
ال كا زاؿ ةؤدم دكران أء ءة ن  س ر فةز ال اؿ الاةرم كالرطكأسو   لإءيـ ا أرا ر  دةف الم لاةم ال ظ

اف الاترا  ت ال راةم  ث أ ل ال طػ ك كالرطػكع كالاءػ أدة ل مةػر اػف اػيؿ أريػ ف الزيػ ة كالصػدام 
الرس كرد ذيره   س المرثف اليرةـ اللةف كليلةف ارةو كليؿ اف الزي ة كالصدام كهد ع  كهك ال ث أ ل 

 ا ترا أس.اء أدة الآارةف ا لا ؿ كالتعد كي  م صكر الدأـ كالرس رءال اف ءفم الري  ؿ 
اف رلط ػػؽ لم  ػػم ال اػػؿ الرطػػكأس اػػف أمػػد اتراػػ أس كرأػػرة س ةػػلظـ ال اػػؿ الرطػػكأس كرملةلػػ  اأػػيؿ  .2

رءػػاس  ػػس إطػػ ر اءػػ ةرة الرطػػكرات ال  لاةػػم كالرأػػرة  ت الدكلةػػم الرػػس ر ػػ  ظ أ ػػل ال اػػؿ الرطػػكأس 
الرس ر يس رلظةـ  كا ترا أس الأ اس كردأةا  كا هرا ـ ا لءة ؽ الأ اؿ الم لكلس ل  مكؽ كال رة ت
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ال اؿ الأه س كرك ر إط ر رأرة س ء ةـ ةؤهؿ لرأءةس الظا ت أه ةم ارطكرة كرركت  ل ك ا رة ت ت 
  مةمم ل اتراب.

ةتب ر اةؽ اةـ أء ءةم لر زةز لم  م ال اؿ الرطكأس الؿ اةـ الرض اف كالري اؿ كالري  ؿ ا ترا أس  .3
اطلم كالإا ك كالاء كاة كال ػدؿ كاػركز أهاةػم اػةـ المػدكة كالرء ال اب الآارةف كردأةـ اةـ الإةل ر كالاك 

 الإةت اةم  س الرفيةر كالرصرؼ كالء كؾ الةكاس.
ةتػب رلمةػم لم  ػم ال اػؿ الرطػكأس اػف اػةـ الر ةػز كال صػاةم كريػرةس الاصػ لل الفردةػم كالأل لةػم كاػػةـ  .4

ف كالري  ؿ كالرض اف الل ا م اءرميؿ الآارةف كرطكةر اةـ الرراث الإةت اةم الرس ر  س اف أأف الر  ك 
اف ررالل  اللم  س  س ال اؿ الاةرم كاءر داث لءؽ أصرم للم  ػم ال اػؿ الرطػكأس الرػس رؤيػد أهاةػم 

 .(53)الأرايم  س أا ةم الرلاةم

 التطوع وطريقة العمل مت الجماعات: -

رلاةم لم  م الرطكعو  طرةمم ال اؿ اب التا أ ت يأ د طرؽ الادام الإترا أةم ةايلع  أف رء هـ  س ر مةؽ 
كر دةؿ ء كية ت الإلء ف الء اةم كرلاةم المةـ الإةت اةم كر دةؿ الأ ي ر الا طئم كرألةر ا ضعـ أ ل الا ض 
كاركتة  اف أاص ئس التا أم كهس طرةمم لاء أدة الأ راد ألل ك ركاتدهـ اب الأأض ك لر زةز الأداك 

را ذ الأهداؼ الارغكام اترا أة ن   ةث رؤاف هذ  الطرةمم أل  اب ررايـ الاارة التا أةم لدل الإترا أس كاو
الأ راد ألل ك كتكدهـ  س التا أ ت الاار فم ةايف أف ةء هـ ذلؾ  س ر مةؽ أهدا ع   س الإطيع كالإيء ب 

 كالر دةؿ كالرلاةم كالرمةةر ك ؿ الاأييت.

مصكدة  س الأ راد اف ايؿ ا   ةث أف طرةمم ال اؿ اب التا أ ت رعدؼ إلل إ داث رمةةرات اترا أةم ا
رك ر  اف اارات تا أةم كرف أؿ اترا أس ال ك ةرةل لعـ  رص ر ءةف أدائعـ الإترا أس كرعةئم الال خ 
الايئـ ل رلأئم ا ترا أةم كايرء ب صف ت الرطكع الص ل م ليس ةءعاكا اف أ ةم  س رلاةم اترا عـ كليس 

ا ترا أةم  اف ايؿ الاارة التا أةم رر ؽ الأهداؼ كةر  ـ رصال هذ  التا أ ت ا ةم ص ل م لمرس المةـ 
الأأض ك ااكؿ أ ي ر تدةدة كلاذ أ ي ر ادةام يا  ةيرءب الأأض ك اع رات تدةدة ارت ه ت تدةدة  ةث أف 
الاارة ا ترا أةم ذات أهاةم  س رأيةؿ الألا ط الء كيةم ل فرد   لرمةر أف طرةؽ الاارة التا أةم كا أرراؾ 

  س التا أمأءعؿ اف أا ة ت الرمةةر الفردم الفرد

كال ك أ ل ذلؾ ةايف اءراداـ التا أ ت يأداة ل رألةر أ ل الأأض ك لريكةف أك ر دةؿ المةـ كا رت ه ت أك 
رمةةرالء كؾ كا لر لس ةايف لطرةمم ال اؿ اب التا أ ت أف ر  ب دكران ه ا ن  س رلاةم لم  م الرطكع لدل 

 (.54)طيب الادارس
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واي عو  ما سبق يمكنا تحديد أىداف طريقة العمل مت الجماعات اي تنمية ثقااة التطوع لد  طلاب  -
 :المدارس

 يمكن تحديد ىذه الأىداف ايما يمي: -

ا لاارات اا   اء أدة الطيب الارطكأةف أ ل اللضج كرلاةم أاصة رعـ كام ا م   ت رعـ كرزكةدهـ -1
  اعـ  س الاص  م ال  ام.ةزةد اف ادرارعـ الريةفةم كرريةز اهرا

إر  م الفرصم لم راد  يرء ب الاع رات الاار فم الرس رزةد اف ادرارعـ الإلر تةم أف طرةؽ الاأ ريم  -2
ر  م الفرصم لظعر المدرات الإاري رةم.  التا أةم  س الرف أيت الرس ررة ع  هذ  التا أ ت كاو

ار كرمدةر ا اريؼ كالرلكع الإلء لس كاف زة دة ادرات أأض ك هذ  التا أ ت أ ل ا رراـ الرأم الآ -3
 لـ لأر لم  م الرطكع اةف الأ كب.

غرس المةـ الإترا أةم الء ةام ي لرطكعو ال دالم الإترا أةمو كال رةمو كالصدؽ كالأا لمو كا رراـ  -4
 ال اؿو كالم لكفو كال اؿ التا أس.

لتا أس اا  ةء د أ ل إلت ز اء أدة الأ راد أ ل ال اؿ ا  ن يتا أم كرمدةر الرفيةر ال اؿ ا -5
 الأهداؼ اطرةمم أ ضؿ اف الأيؿ الفردم.

 ومن هنا نجد أن للجماعة التطوعيه في خدمة الجماعة مقومات أساسية هي:

  تـ ا مكؿ ا ةث   رمؿ أف ااءم أك ءرم أأض ك ك  رزةد أف الليلةف.  -1
  .درتم اف الرا ءؾ كلع  هدؼ كاضل ةرراط ا  أأض ئع  كةء كف لر مةم  -2

 درتم اف الرلظةـ كاتاكأم اف المكاأد الا ددة لء كؾ الأأض ك.  -3

 طرةمم كأركط ا ددة كارفؽ أ ةع   ارة ر كااكؿ الأأض ك  س التا أم.  -4

 الرغام  س ر مةؽ أيا ت ر  كلةم لر مةؽ أهدا ع .  -5

 ادر اف اللمم الارا دلم كالأ كر ا  لرا ك ل تا أم كال رص أ ل اأا ع ا رة ت رعـ اف ايلع .  -6

لع  ادرة اة دة الراام اف اةف أأض ئع  ريكف اءئكلم أف ركزةب الأدكار كالاءئكلة ت أ ل   -7
 الأأض ك.

 اي ىذه الدراسة:واي عو  ما سبق يمكنا تحديد المفيوم امجرائى لثقااة التطوع لد  طلاب المدارس 
التعد الذم ةاذل  طيب الادارس اأيؿ  ردم أك تا أس دكف الرظ ر ام اؿ ا دم اف ايؿ  -

 ال اؿ الرطكأل ا لادارس أك الاتراب  .
 ءل . 18الل  15هـ طيب الادارس الل لكل أأا رهـ اف  -
 هـ الطيب الذةف لدةعـ رغا  ذارة  ل ا   العـ  ل ال اؿ الرطكأل . -
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 الاأ ريةف  ل ارل اج ا در لرلاة  لم    الرطكع .هـ الطيب -
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 المبحث الثاني 
 الإجراءات المنهجية ومناقشة نتائج الدراسة

 أولًا: اروض الدراسة
 -تسعى ىذه الدراسة إلى التحقق من صحة الفروض التالية: 

اصػػػ ئص اتراػػػب الدراءػػػػم اػػػف الاركاػػػب كتػػػػكد أياػػػم ا لكةػػػم ذات د لػػػم إ صػػػػ ئةم اػػػةف : الفدددرض الأول-
 كارت هعـ ل ك رلاةم لم  م الرطكع.

اف الاركاب أف ةيكف الارل اج اد ء هـ  س رلاةم لم  م الرطػكع لػدل طػيب الاػدارس كةايػف الفرض الثاني: -
 اارا ر هذا الفرض اف ايؿ الاؤأرات الر لة  : 

 ادرة الارل اج أ ل رلاةم اع رة ا رص ؿ لدل الطيب. -
 ج أ ل رلاةم اع رة ال اؿ التا أس لدل الطيب.ادرة الارل ا -

اف الاركاػب كتػكد أياػ  طردةػ  ذات د لػ  ا صػ ئة  اػةف    لةػ  ارلػ اج اػ در كرلاةػ  لم  ػ  الفرض الثالث: -
 الرطكع لدل طيب الادارس كةايف اارا ر هذا الفرض اف ايؿ الاؤأرات الر لة :  

  عـ الاءرفةد لأهداؼ الارل اج . -       
 ءعكل  ك اء ط  اتراكات ال صكؿ أ ل الادا  . -     

اف الاركاب كتكد أيا  طردة  ذات د ل  ا ص ئة  اةف يف ك  العةئ  ا أرا ة  أ ػل ارلػ اج الفرض الرابت: -
 ا در كرلاة  لم    الرطكع لدل طيب الادارس كةايف اارا ر هذا الفرض اف ايؿ الاؤأرات الر لة :
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 اداك العةئ  ا أرا ة  أ ل ارل اج ا در . اة س ا دؿ  -     
 .  ادر  العةئ  ا أرا ة  أ ل ا ءراداـ ا الؿ ل اكارد الار    -     

 ثانياً: نوع الدراسة
ر رار الدراءم ال  لةم اف الدراء ت الرمكةاةم الرس رعرـ ارمكةـ ادرة الارااج أ ل ر مةؽ أهدا ع و كادرة  

 كيف كرع   س ر مةؽ الأهداؼ الارغكام.الأتعزة الالفذة ل ارااج 
 ثالثاً: إستراتيجية الدراسة

اأراػػدت الدراءػػم ال  لةػػم أ ػػل إءػػررارةتةم الاءػػل ا تراػػ أس الأػػ اؿ كذلػػؾ لأف الاءػػل ا تراػػ أس  
ةءرادـ لدراءم ال م ئؽ الراهلم الار  مم اطاة م ظ هرة اػ  كهػك ةرفػؽ اػب العػدؼ اػف هػذ  الدراءػم الارالػؿ  ػس 

 ارل اج ا در لرلاةم لم  م الرطكع لدل طيب الادارس.رمكةـ 
 رابعاً: أدوات الدراسة

اأرادت الا  لم  س تاب اة لػ ت هػذ  الدراءػم أ ػل اءػرا رة المةػ س ليػؿ اػف طػيب الاػدارس كالعةئػم  
الإأػػرا ةم أ ػػل الارلػػ اج  ػػس الاػػدارس ارا ػػت  ػػس رصػػاةاع   اطػػكات كارا ػػؿ رصػػاةـ المةػػ س اػػف أػػدة أا ػػ د 

 ؿ يؿ ا د أ ل اتاكأم اف الأءئ م كال ا رات الرس رمةس هذا الا دو كرر دد هذ  الأا  د  س:ةأرا
 الاة ل ت الأكلةم. .1
 اة ل ت ار  مم اافعكـ لم  م الرطكع. .2
 دكر الارل اج  س إيء ب الطيب اع رة ا رص ؿ كال اؿ التا أس. .3
 اة ل ت ار  مم امة س   أ ةم الارل اج. .4
  كة الارل اج.اة ل ت ار  مم امة س يف .5
 اة ل ت ار  مم ا لا كا ت الرس ر د اف   أ ةم الارل اج. .6
 اة ل ت ار  مم اامرر  ت    لةم الارااج الرلاكةم لزة دة لا ت كصدؽ المة س. .7

 ةػػػث رػػػـ  Test-retestا اػػػت الا  لػػػم ا ءػػػ ب لاػػػ ت كصػػػدؽ المةػػػ س أػػػف طرةػػػؽ إأػػػ دة ا اراػػػ ر  
لدراءػػمو كا ػػد   صػػؿ زالػػس ادرػػ  ااءػػم أأػػر ةكاػػ ن رػػـ رطاةػػؽ ( افػػردات اػػف أةلػػم ا11رطاةػؽ المةػػ س أ ػػل )

 1.94لفس المة س أ ل لفس ال ةلم ارة أارل ا ء ب ا  اؿ اللا ت ي ف= 
ياػػ  رػػـ ااراػػ ر صػػدؽ المةػػ س ا رضػػع  أ ػػل اتاكأػػم اػػف الا ياػػةف الػػذةف ةلراػػكف إلػػل راصصػػ ت  

 ادام اترا أةم". –اار فم "اترا ع 
ؼ الرأيػد اػف صػي ةم المةػ س لمةػ س الاكضػكع الاػراد اة ءػ  كادررػ  ( اعػد11كي ف أدد الا ياػةف ) 

أ ػػػل الإت اػػػم أ ػػػل  ػػػركض الدراءػػػم كااراػػػ ر صػػػ رع  كيػػػذلؾ لر دةػػػد اػػػدل ارفػػػ ؽ الا ياػػػةف  ػػػكؿ صػػػة غم 
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ال اػػ رات ا لمةػػ س كاػػدل اررا طعػػ  ا لاكضػػكع كارمةرارػػ  ك ػػس ضػػكك الاي ظػػ ت الرػػس كردت رػػـ إتػػراك الر ػػدةؿ 
أ دة صة غم ا ض الأءئ م كال ا رات.اليزـ ا ءرا  د  ض  م كاو  كاو

 :استخدمت الباحثة نوعين من الصدق ىما 
 ( ا ياةف ةلراكف إلل راصص ت اار فم.11الصدؽ الظ هرم: اف ايؿ أرض الامة س أ ل ) 
 الصدؽ الذارس اف ايؿ  ء ب التذر الرراة س لا  اؿ لا ت الامة س 

و 1.96الا ػػد الرااػػب:  1.79الا ػػد الل لػػث:  - 1.97الا د الل لس  - 1.98الا د الأكؿ: 
 1.97الامة س ييؿ : 

 المعاملات امحصائية:
 الريرارات كاللءب. .1
 اركءط الكزف الارتل. .2
 ا  اؿ ا ررا ط. .3
 .(T-Test)اارا رات  .4

 خامساً:مجالات الدراسة:
 -)أ( المجال البشري:

 ( طالب وطالبة وتوزيعيم كالتالي:102الحصر الشامل لمطلاب المشاركين اى برنامج بادر وعددىم ) 
 ( ط لا .91طيب ادرءم الاة ط ال ت كأددهف ) 
 ( ط لا ن.35طيب ادرءم ل صر الل لكةم الةف كأددهـ ) 
 ( ط لا ن.35طيب ادرءم الالف كطس الل لكةم الةف كأددهـ ) 
 ي لر لس:( أخصائي اجتماعي وتوزيعيم 60ائيين الاجتماعين وعددىم )الحصر الشامل للأخص 

 ( أاصػػػػػ ئس 42الأاصػػػػػ ئةكف ا تراػػػػػ أةكف ال ػػػػػ ا كف اتا ةػػػػػم الأػػػػػا ب ل ءػػػػػي ف كالرلاةػػػػػم كأػػػػػددهـ )
 اترا أس كاف اةلعـ ااص ئةةف ارطكأةف اؤءءةف ك اأرريةف  ل رلفةذ ارل اج ا در.

  ( أاصػػ ئس 21أءػػةكط الل لكةػػم ا ػػؿ الدراءػػم كأػػددهـ )الأاصػػ ئةكف ا تراػػ أةكف ال ػػ ا كف ااػػدارس
 اترا أس كهـ الذةف اأر كا أ ل ارل اج ا در  ل الادارس .

 )ب( المجال المكاني:
 ر دد الات ؿ الاي لس ل دراءم أف طرةؽ ا ارة ر ال أكائس لادةلم اءةكط  س الادارس الر لةم: 
 ادرءم الاة ط الل لكةم ال ت. -1
 الةف.ادرءم ل صر الل لكةم  -2
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 ادرءم الالف كطس الل لكةم الةف. -3
 ك تا ةم الأا ب ل ءي ف كالرلاةم الرل )اا ات ارل اج ا در ل رطكع (.

 )ج( المجال الزمني:
 .1/4/2115 رل  1/1/2115اءرمرات  ررة تاب الاة ل ت اف  

 
 
 
 
 

 نتائج الدراسة الميدانية واختبار الفروض
 الأول:أولًا: النتائج المتعمقة بتحقيق اليدف 

 (1التعدددددددددددرف عمدددددددددددى خصدددددددددددائ  عيندددددددددددة الدارسدددددددددددة ويتمثدددددددددددل ذلدددددددددددك ادددددددددددي جددددددددددددول ) 
 (.5إلى جدول )

 (1جدول رقم )
 102ن=                          يوعح توزيت الطلاب حسب النوع

 النسبة التكرار النوع م
 58.33 72 ذكر  (1
 41.66 52 أنثى  (0

 %122 102 المجموع
%(و اةلا  الإلػ ث 58.33لءام اف الطيب ذيكر الءام ) أف أياريتعح من نتائج الجدول السابق  

(44.2.)% 
كل ؿ اللر ئج الء امم راا  ررتب الل طاة م اػ  ةرط اػ  ال اػؿ الرطػكأس اػف ركاتػد لعػ ران كلػةينو كيػذلؾ  

اػػدرة الػػذيكر أ ػػل ر اػػؿ ال اػػؿ الرطػػكأس ا لإضػػ  م إلػػل رغاػػم الإلػػ ث  ػػس ال اػػؿ الرطػػكأس ا ػػدكدة لصػػ كام 
الرل أكض ت أف  0228دراسو عاطف خميفو ال اؿ الرطكأس كال ة ة الأءرةمو كأيدت أ ل ذلؾ التاب اةف 

 اأ ري  الذيكر  ل ال اؿ الرطكأل أأ ل اف اأ ري  ا ل ث.
 (0جدول رقم )
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 يوعح توزيت طلاب عينة الدراسة حسب السن
 102ن= 

 النسبة التكرار ائات السن م
 %9.0 11 سنة16الى أقل من – 15من   (1
 %52.8 61 سنة17الى اقل من  –16من   (0
 %32.8 37 سنة18الى أقل من  – 17من   (3
 %9.0 11 سنة اأكثر18من   (4

 %122 102 المجموع
الاػػػ ص اركزةػػػب الطػػػيب أةلػػػم الدراءػػػم  ءػػػب الءػػػف ارضػػػل أف باسدددتقرا  بياندددات الجددددول السدددابق  

ءػلم الءػام 17الل أاػؿ اػف  -16ال ارةم اف الم لاة  ال ظال اف الطيب الاأ ريةف ا لارل اج رمب  س الفئم 
% كهػػػس  رػػػرة الأػػػا ب الرػػػػس ةيػػػكف  ةعػػػ  الطػػػػيب اػػػ درةف أ ػػػل ال اػػػؿ كالإلرػػػػ ج كالاأػػػ ريم  ػػػس الاػػػػرااج 5.8

ءػػلم  ػػأيلر 18ءػػلمو كالفئػػم اػػف 16الػػل أاػػؿ اػػف -15كالاأػػركأ ت الرلاكةػػم كتػػ ك الءػػب ارءػػ كةم الفئػػم اػػف 
 %.9.2الءام 

 (3جدول رقم )
 طلاب مجتمت الدراسة حسب السنة الدراسيةيوعح توزيت ال

 102ن= 
 النسبة التكرار السنة الدراسية م
 %5 6 الصف الأول الثانوي  (1
 %39.0 47 الصف الثاني الثانوي  (0
 %55.8 67 الصف الثالث الثانوي  (3

 %122 102 المجموع
ارضػػل أف غ لاةػػم لاػػ ص اركزةػػب الطػػيب  ءػػب الءػػلم الدراءػػةم باسددتقرا  بيانددات الجدددول السددابق ا 

% كأاػػؿ صػػؼ أػػ رؾ  ػػس الارلػػ اج 55.8الطػػيب الاأػػ ريةف  ػػس الارلػػ اج  ػػس الصػػؼ الل لػػث اللػػ لكم الءػػام 
% كهذا  اد ةدؿ أ ػل أف الطػيب  ػس الصػؼ الأكؿ لػةس لػدةعـ كأػس اػ لارااج 5الصؼ الأكؿ الل لكم الءام 

 الاطامم  س الادرءم.
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 (4جدول رقم )
 ب النوع لمييئة امشراايةيوعح توزيت مفردات العينة حس

 60ن= 
 النسبة التكرار النوع م
 %09.23 18 ذكور  (1
 %72.96 44 إناث  (0

 %122 60 المجموع
الاػػ ص اركزةػػب العةئػػم الإأػػرا ةم  ءػػب التػػلس أف أغ ػػب أةلػػم الدراءػػم  يتعددح مددن الجدددول السددابق 

 % ذيكر.29.3%و كت ك الءام 71.96إل ث الءام 
 (5جدول رقم )

 التوزيت العمري لمييئة امشراايةيوعح 
 60ن= 

 النسبة التكرار التوزيت العمر  لمييئو الاشراايو م
 %10.92 8 سنة05أقل من   (1
 %00.58 14 سنة35أقل من  - 05من   (0
 %04.19 15 سنة45أقل من  - 35من   (3
 %42.30 05 سنة اأكثر 45من   (4

 %122 60 المجموع
الاػ ص اػ لركزةب ال اػرم ل عةئػم الإأػرا ةم أ ػل ارلػ اج اػ در أف أأاػ رهـ يتعح من الجدول السدابق  

ءػػػلم الءػػػام 45أاػػػؿ اػػػف  - 35%و كتػػػ ك  ػػػس الرررةػػػب اللػػػ لس اػػػف 41.32ءػػػلم  ػػػأيلر الءػػػام 45ررػػػراكح اػػػف 
ءػػلمو اةلاػػ  تػػ ك  ػػس الرررةػػب الأاةػػر أاػػؿ اػػف 35أاػػؿ اػػف - 25%و كتػػ ك  ػػس الرررةػػب الل لػػث اػػف 24.19

% كهػذا ةػدؿ أ ػل أف الإأػراؼ أ ػل الاأػركأ ت كالاػرااج الرلاكةػم ررط ػب ااػرة كهػذا 12.91ءلم الءػام 25
 ءلم  أيلر. 45ةركا ر  س الاأر ةف اف 

 (6جدول رقم )
يوعح تعاون الييئة امشرااية بالمدارس مت جمعية الشباب لمتنمية والسكان, ودرجة تفاىم جمعية الشباب 

 امشرااية مت الييئة امشرااية من وجية نظر الييئة
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 60ن= 

تعاون الييئو الاشراايو بالمدارس مت جمعيو  م
 النسبة التكرار الشباب لمتنميو و السكان. 

 %64.5 42 متعاون  (1
 %35.5 00 غير متعاون  (0

 %122 60 المجموع
الاػػ ص ار ػػ كف العةئػػم الإأػػرا ةم ا لاػػدارس اػػب تا ةػػم الأػػا ب يتعددح مددن نتددائج الجدددول السددابق  

% كهذ  لءام أ لةم رػدؿ أ ػل 64.5اأف أأض ك التا ةم ار  كلةف اب العةئم الإأرا ةم الءام  أأ رت اللر ئج
 لت ح الارل اج.

 (7جدول رقم )
يوعح درجة استفادة الطلاب والمدارس والبيئة المحيطة بالمدارس من البرنامج من وجية نظر الييئة 

 امشرااية بالمدارس
 60ن= 

البيئو المحيطو استفاده الطلاب و المدارس و  م
 النسبة التكرار من البرنامج.

 %64.51 42 درجة كبيرة  (1
 %04.19 15 درجة متوسطة  (0
 %11.09 7 درجة قميمة  (3

 %122 60 المجموع
الػذم ةكضػل درتػم اءػرف دة الطػيب كالاػدارس كالاةئػم اػف الارلػ اج يتعح من نتائج الجدول السابق  

% كهػذ  اللءػام اررف ػم كرػدؿ أ ػل    لةػم 64.51اف الارلػ اج الءػام أأ رت اللر ئج اأف درتم ياةرة اءرف دكا 
 كيف كة الارل اج.

 (8جدول رقم )
 يوعح درجة تحقيق البرنامج لأىدااو من وجية نظر الييئة امشرااية بالمدارس

 60ن= 
 النسبة التكرار السنة الدراسية م
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 %70.58 45 بدرجة كبيرة  (1
 %04.19 15 بدرجة متوسطة  (0
 %3.00 0 قميمةبدرجة   (3

 %122 60 المجموع
الذم ةكضػل درتػم ر مةػؽ الارلػ اج لأهدا ػ  اػف كتعػم لظػر العةئػم يتعح من نتائج الجدول السابق  

%و كهػذ  لءػام اررف ػم كارفمػم 72.58الإأرا ةم أأ رت اللر ئج اأف الارلػ اج  مػؽ أهدا ػ  ادرتػم ياةػرة الءػام 
 (.7اب لر ئج التدكؿ الء اؽ راـ )

 
 

 (9رقم )جدول 
 يوعح أسباب تحقيق أىداف البرنامج من وجية نظر الييئة امشراايو بالمدارس.

 60ن= 

 الأسباب 
متوسط  الاستجابات

الوزن 
 المرجح

 لا إلى حد ما نعم الترتيب
 النسبة التكرار النسبة التكرار النسبة التكرار

 5 %0.23 %35.5 00 %05.8 16 %38.7 04 التنفيذ الجيد لأنشطة البرنامج بالمدارس 1
تفيم الييئة امشرااية لمبرنامج وتدريبيم  0

 عميو
30 51.6% 06 11.9% 4 6.5% 0.45% 1 

التعاون القائم بين المدارس وجمعية  3
 الشباب لمسكان والتنمية

06 41.9% 16 05.8% 02 30.3% 0.29% 4 

حر  القائمين عمى البرنامج عمى  4
 نجاحو

08 45.0% 08 45.0% 6 9.7% 0.35% 3 

استخدام أساليب عديدة اي تحقيق  5
 أىداف البرنامج

30 51.6% 04 38.7% 6 9.7% 0.40% 0 

  2.26       الاتاكع
الذم ةكضل أءا ب ر مةؽ أهػداؼ الارلػ اج اػف كتعػم لظػر العةئػم  يتعح من نتائج الجدول السابق 

الإأػػػرا ةم أأػػػ رت لرػػػ ئج الدراءػػػم اػػػأف تػػػ ك  ػػػس الرررةػػػب الأكؿ رفعػػػـ العةئػػػم الإأػػػرا ةم ل ارلػػػ اج كرػػػدرةاعـ أ ةػػػ  
و كتػػ ك  ػػس الرررةػػػب اللػػ لس اءػػراداـ أءػػ لةب أدةػػػدة  ػػس ر مةػػؽ أهػػداؼ الارلػػػ اج 2.45ااركءػػط كزف اػػرتل 
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و كت ك  س الرررةب الل لث  رص الم ئاةف أ ل الارل اج أ ل لت    ااركءط كزف 2.42ف ارتل ااركءط كز 
و اةلاػػ  تػػ ك  ػػس الرررةػػب الأاةػػر الرلفةػػذ التةػػد لألأػػطم الارلػػ اج ا لاػػدارس ااركءػػط كزف اػػرتل 2.35اػػرتل 
2.13. 

 
 
 
 
 
 

 (12جدول )
 امشراايةيوعح أىم إنجازات البرنامج اي المدارس من وجية نظر الييئة 

 60ن= 

 أىم إنجازات البرنامج ـ
اركءط  الاستجابات

الكزف 
 الارتل

   إلل  د ا  ل ـ الرررةب
 اللءام الريرار اللءام الريرار اللءام الريرار

الطػػػػػػػيب اأهاةػػػػػػػم  ركأةػػػػػػػم  .1
 2 2.74 %3.2 2 %19.4 12 %77.4 48 ال اؿ الرطكأس

 1 2.77 %6.5 4 %9.7 6 %83.9 52 إصيح كصة لم الادارس  .2
رزكةػػػػػػد الاػػػػػػدارس ا لألػػػػػػ ث   .3

 4 2.55 %6.5 4 %32.3 21 %61.3 38 كأتعزة يااةكرر

الاءػػػػػػػ هام  ػػػػػػػس إصػػػػػػػيح   .4
 3 2.68 %6.5 4 %19.4 12 %74.2 46 لكا ذ الفصكؿ ا لادارس

  2.68       الارمةر ييؿ
الػذم ةكضػل أهػـ إلتػ زات الارلػ اج  ػس الاػدارس اػف كتعػم لظػر  يتعح مدن نتدائج الجددول السدابق 

كهػػػذا ةرفػػػؽ اػػػب أهػػػداؼ  2.77العةئػػػم الإأػػػرا ةم رياػػػف  ػػػس إصػػػيح كصػػػة لم الاػػػدارس ااركءػػػط كزف اػػػرتل 
و كأيدت  2.74الارل اجو كت ك  س الرررةب الل لس ركأةم الطيب اأهاةم ال اؿ الرطكأس ااركءط كزف ارتل 

 ل دراءرع  الرس أكض ت  ةع  ضركر  ا هرا ـ اركأةم الاأ ريةف ا هاة  الرطػكع  مجيدلبنى عبد الأ ل ذلؾ 
كأهػداؼ الالظاػ  الرطكأةػمو اةلاػ  تػػ ك  ػس الرررةػب الأاةػر رزكةػد الاػػدارس ا لألػ ث كأتعػزة يااةػكرر ااركءػػط 

 .2.55كزف ارتل 
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حقيددق اليدددف الأول ونسددتخم  ممددا سددبق أنددو تددم التعددرف عمددى خصددائ  مجتمددت الدراسددو و بددذلك تددم ت-
 لمدراسو.

ثانياً: النتائج المتعمقة بتحقيق اليدف الثاني: الوقوف عمى مستو  ايدم الطدلاب لمفيدوم الثقاادة التطوعيدة 
 (.11و يتمثل ذلك اي جدول )
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 (11جدول )
 يوعح مفيوم ثقااة العمل التطوعي من وجية نظر الطلاب وىيئة امشراايو المسئولة عن البرنامج

 الارمةرات ـ

اركءط  102استجابات الطلاب ن=
الكزف 
 الارتل

 الرررةب

اركءط  60استجابات ىيئة امشراف ن=
الكزف 
 الارتل

   إلل  د ا  ل ـ   إلل  د ا  ل ـ الرررةب

 اللءام الريرار اللءام الريرار اللءام الريرار اللءام الريرار اللءام الريرار اللءام الريرار
ةلاػػػػػب ال اػػػػػؿ الرطػػػػػكأس اػػػػػف   .1

 1 2.61 %6.5 4 %25.8 16 %67.7 42 1 2.54 %6.7 8 %32.5 39 %61.8 73 رغام ذارةم لدل الطيب

الػػػػػذم هػػػػػك لػػػػػكع اػػػػػف التعػػػػػد   .2
ةاذلػػػػػػ  الإلءػػػػػػ ف اػػػػػػي ام اػػػػػػؿ 

 لاترا  
63 52.5% 51 42.5% 6 5% 2.48 3 38 61.3% 21 32.3% 4 6.5% 2.55 2 

هػػػػػػػػػػػك لػػػػػػػػػػػكع اػػػػػػػػػػػف اللأػػػػػػػػػػػ ط   .3
 التا أس ةمكـ ا  الطيب

72 61% 41 34.2% 7 58% 2.54 1 41 64.5% 14 22.6% 8 12.9% 2.252 3 

ال اػػػػػؿ الرطػػػػػكأس  ػػػػػؽ اػػػػػف   .4
 4 2.48 %9.7 6 %32.3 21 %58.1 36 4 2.24 %21.8 25 %34.2 41 %45 54  مكؽ الكطف أ ل أال ئ 

اةػػ ـ الطػػػيب ا لاأػػ ريم  ػػػس   .5
الألأػػػػػػػطم الرطكأةػػػػػػػم ة اػػػػػػػؿ 
أ ػػػل رلاةػػػم اع رارػػػ  المة دةػػػم 

 كا رص ؿ لدةعـ

58 48.3% 51 41.7% 12 11% 2.38 6 26 41.9% 31 48.4% 6 9.7% 2.32 6 

هػػػػك أاػػػػؿ اتراػػػػ أس ةءػػػػ هـ   .6
 ػػػػػػػػس إ ػػػػػػػػداث رمةػػػػػػػػرات  ػػػػػػػػس 

 الأ راد ك س الاتراب
48 41% 64 53.3% 8 6.7% 2.33 7 24 38.7% 16 41.9% 12 19.4% 2.19 7 

ةياؿ ال اؿ الرطػكأس ال اػؿ   .7
 5 2.45 %6.5 4 %41.9 26 %51.6 32 4 2.24 %5.8 7 %48.3 58 %45.8 55 ال يكاس

اركءط  2.42       الارمةر ي ؿ
 اررفب

اركءط  2.41      
 اررفب

ةكضل افعكـ لم  م ال اؿ الرطكأس اف كتعم لظػر الطػيب كالعةئػم  الذم يتعح من نتائج الجدول السابق:
الإأػػػرا ةم الاءػػػئكلم أػػػف رلفةػػػذ الارلػػػ اج أأػػػ رت اللرػػػ ئج اػػػأف ةكتػػػد ارفػػػ ؽ  ػػػس رأم يػػػؿ اػػػف الطػػػيب كالعةئػػػم 
الإأػػرا ةم أ ػػل افعػػكـ لم  ػػم الرطػػكع الػػذم ةياػػف  ػػس أف ال اػػؿ الرطػػكأس ةلاػػب اػػف رغاػػم ذارةػػم لػػدل الطػػيب 

الرػػل أكضػػ ت اػػأف الرطػػكع رغاػػ  ل ا ػػ  اػػف الأػػاص الارطػػكعو  2117ذلػػؾ دراءػػ  هةػػ ـ أػػ ير  وكأيػػدت أ ػػل
اةلا  اار فكا  س الرررةب اللػ لس كاػف كتعػم لظػر العةئػم الإأػرا ةم ألػ  لػكع اػف التعػد الػذم ةاذلػ  الإلءػ ف اػي 

رطكأس  ؽ اف  مػكؽ الػكطف ام اؿ لاترا   كارفمكا الطيب كالعةئم الإأرا ةم  س الرررةب الرااب اأف ال اؿ ال
عداطف خميفدو ( ك هػذا اػ  ايػد أ ةػ  2.48( كةم ا   العةئم الإأػرا ةم )2.24أ ل أال ئ  ااركءط كزف ارتل )

الرل ركص ت كتكد أياػ  اػةف اأػ ري  الطػيب  ػل ا لأػط  الطياةػ  ك رلاةػ  الاكاطلػ   0228اى دراستو 
 لدةعـ .
ف الطػيب كالعةئػم الإأػرا ةم أ ػل الرررةػب الءػ اب الػذم ةايػف كرأةر لر ئج الدراءم اأف هل ؾ ارف ؽ اة 

( 2.33 س هك أاؿ اترا أس ةء هـ  س أ داث رمةرات  س الأ راد ك س الاتراب ااركءط كزلس ارتل اػدر  )
 ( ل عةئم الإأرا ةم.2.19كةم ا   )
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اشدارت النتدائج ونستخم  مما سبق أنو تم التعرف عمى مد  اكساب الطلاب مفيوم ثقااو التطدوع حيدث -
( الييئدو الاشدراايو  0.42( طلاب و يقابمدو)0.40بأن الطلاب اكتسبوا ثقااو التطوع بمتوسط وزن مرجح )
 عمى البرنامج و بذلك تم تحقيق اليدف الثانى لمدراسو.

ثالثاً: نتائج مرتبطة بتحقيق اليدف الثالث التعرف عمى دور البرندامج ادي إكسداب الطدلاب ميدارة الاتصدال, 
( 13(الدى جددول)10يارة العمل الجماعي لد  طلاب المشاركين اى برنامج بادر ويتمثل ذلك اى جددول)وم
. 

 (10جدول  )
يوعح دور البرنامج اي إكساب الطلاب ميارة الاتصال من وجية نظر الطلاب والييئة الاشراايو المسئولة 

 عن تنفيذ البرنامج اي المدارس.
   

 الارمةرات ـ

اركءط  102ن=استجابات الطلاب 
الكزف 
 الارتل

 الرررةب

اركءط  60استجابات ىيئة امشراف ن=
الكزف 
 الارتل

   إلل  د ا  ل ـ   إلل  د ا  ل ـ الرررةب

 اللءام الريرار اللءام الريرار اللءام الريرار اللءام الريرار اللءام الريرار اللءام الريرار
ءػػ أدلل  ػػس ريػػكةف أياػػ ت   .1

 ا رتةم تةدة
41 33.3% 61 51.8% 19 15.8% 2.18 4 38 61.3% 21 32.3% 4 6.5% 2.55 2 

أيءػػػػػػػػػػػالس أهاةػػػػػػػػػػػم الر ػػػػػػػػػػػ كف   .2
 3 2.48 %12.9 8 %25.8 16 %61.3 38 2 2.25 %11 12 %55 66 %35 42 الاءئكلةم كر اؿ

ءػػػػ أدلل أ ػػػػل الر اةػػػػر أػػػػف   .3
أ يػػػػػػػػػ رم كأػػػػػػػػػرض كتعػػػػػػػػػ ت 
لظػػػػػرم  رػػػػػل ةأػػػػػ ريلس  ةعػػػػػ  

 الآاركف

45 37.5% 61 51% 15 12.5% 2.25 2 36 58.1% 16 25.8% 11 16.1% 2.45 5 

ايءػػػػػػػػػػالل يةفةػػػػػػػػػػم ا رصػػػػػػػػػػ ؿ   .4
 ا لاؤءء ت الاار فم

33 27.5% 65 54.2% 22 18.3% 2.19 5 38 61.3% 14 22.6% 11 16.1% 2.77 4 

ءػػػػػػػ هـ  ػػػػػػػس إيءػػػػػػػ اس اعػػػػػػػ رة   .5
يةفةػػػػػػػػػػػػػم ريػػػػػػػػػػػػػكةف أياػػػػػػػػػػػػػ ت 

 اترا أةم
51 41.7% 67 55.8% 3 2.5% 2.39 1 52 83.9% 6 9.7% 4 6.5% 2.77 1 

 اررفب 2.61       اركءط 2.23       الارمةر ي ؿ

الذم ةكضل دكر الارل اج  س إيء ب الطػيب اعػ رة ا رصػ ؿ اػف يتعح من نتائج الجدول السابق  
كتعم لظر الطيب كالعةئم ا أرا ة  الاءئكلم أف رلفةذ الارل اج  س الادارس أأ رت اللر ئج اأف هلػ ؾ ارفػ ؽ 

ةف الطيب كالعةئم الإأرا ةم أ ل الارل اج  س الرررةػب الأكؿ الػذم ةياػف  ػس أف الارلػ اج ءػ هـ  ػس إيءػ ب ا
( هةئػػم إأػػرا ةم 2.77( الطػػيب كةم ا ػػ  )2.39اعػػ رة يةفةػػم ريػػكةف أياػػ ت اترا أةػػم ااركءػػط كزف اػػرتل )

اػأف رلفةػذ الاػرااج كالاأػركأ ت الرلاكةػم ةءػ أد الارطػكع  (0222لبندى عبدد المجيدد )كهذا أيدت أ ةم دراءم 
 دراسو معتز عبد المعتمدأ ل إيء ب اع رات ريكةف أيا ت اترا أةم اب الآارةفو كأيدت أةض "أ ل ذلػؾ 

2118. 
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اةلاػػ  اار ػػؼ يػػؿ اػػف الطػػيب كالعةئػػم الإأػػرا ةم  ػػس الرررةػػب اللػػ لس  ةػػث رأم الطػػيب ةياػػف  ػػس أف  
( كهػػػذا أيػػػدت أ ةػػػ  دراءػػػم 2.25أهاةػػػم الر ػػػ كف كر اػػػؿ الاءػػػئكلةم ااركءػػػط كزف اػػػرتل )الارلػػػ اج أيءػػػاعـ 

(Johne Wilson)  الرس أيدت أ ل أف هل ؾ أل ر إةت اةم ر كد أ ػل الأػاص الارطػكع لفءػ   2111ءلم
لعةئػم ا رراا  لذار  كالإ ء س ا لاءئكلةم كالر  كف اب الآارةفو كاةلا  ةياف الرررةب اللػ لس اػف كتعػم لظػر ا

 (.2.55الإأرا ةم  س ريكةف أيا ت ا رتةم ااركءط كزف ارتل )
كاار ػػؼ يػػؿ اػػف الطػػيب كالعةئػػم الإأػػرا ةم  ػػس الرررةػػب الأاةػػر  ةػػث ةػػرل الطػػيب األػػ  ةياػػف  ػػس  

(و كاةلاػػ  رػػرل العةئػػم الإأػػرا ةم األػػ  2.19ا ر ػػم يةفةػػم ا رصػػ ؿ ا لاؤءءػػ ت الاار فػػم ااركءػػط كزف اػػرتل )
لارلػػ اج ءػػ أد أ ػػل الر اةػػر أػػف أ يػػ رهـ كأػػرض كتعػػ ت لظػػرهـ  رػػل ةأػػ ريكا  ةعػػ  الآاػػركف ةياػػف  ػػس أف ا

 (.2.42ااركءط كزف ارتل )
 (13جدول )

يوعح دور البرنامج اي اكساب الطلاب ميارة العمل الجماعي من وجية نظر الطلاب أنفسيم والييئة 
 الاشراايو المسئولة عن تنفيذ البرنامج.

 الارمةرات ـ
اركءط  102استجابات الطلاب ن=

الكزف 
 الارتل

 الرررةب
اركءط  60استجابات ىيئة امشراف ن=

الكزف 
 الارتل

   إلل  د ا  ل ـ   إلل  د ا  ل ـ الرررةب
 اللءام الريرار اللءام الريرار اللءام الريرار اللءام الريرار اللءام الريرار اللءام الريرار

ءػ أد الارلػ اج الطػيب أ ػل   .1
ا لرػػػػػػػػػػػػزاـ ا لاأػػػػػػػػػػػػ ريم  ػػػػػػػػػػػػس 

 الألأطم التا أةم
51 42.5% 55 45.8% 14 11.7% 2.31 2 41 64.5% 21 32.3% 2 3.2% 2.61 2 

أيءات الطيب أهاةم ا رراـ   .2
 1 2.74 %3.2 2 %19.4 12 %37.4 48 1 2.33 %11.7 14 %43.3 52 %45 54 ثراك التا أم

ءػػػػػػػػػػػػػ أدلس  ػػػػػػػػػػػػػس ايرءػػػػػػػػػػػػػ ب   .3
الااػػػػػػػػػػػرات التا أةػػػػػػػػػػػػم اػػػػػػػػػػػػب 

 الآارةف
46 38.3% 55 45.8% 19 15.8% 2.23 5 34 54.8% 26 41.9% 2 3.2% 2.52 3 

ءػػػػػػػػػػػػػ أدلس أ ػػػػػػػػػػػػػل إظعػػػػػػػػػػػػػ ر   .4
كاأػػػػػػػ أر ا ررااػػػػػػػس لأ يػػػػػػػ ر 

الآاػػػرةف  رػػػل كلػػػك لػػػـ ارفػػػؽ 
 ا عـ

48 41% 57 47.5% 15 12.5% 2.28 4 34 54.8% 24 38.7% 4 6.5% 2.48 4 

ايرءػػػػات اعػػػػ رة ا رػػػػراـ اةاػػػػم   .5
 5 2.39 %22.6 14 %16.1 11 %61.3 38 3 2.29 %12.5 15 %45.8 55 %41.7 51 ال اؿ التا أس

أػػػدلت اػػػف اهراػػػ اس ا ل اػػػؿ   .6
 6 2.26 %22.6 14 %29 18 %48.4 31 6 2.21 %18.3 22 %42.5 51 %39.2 47 التا أسالفردم إلل ال اؿ 

 اركءط 2.5       اركءط 2.28       الارمةر ي ؿ

الػػذم ةكضػل دكر الارلػ اج  ػس رػػدأةـ اعػ رة ال اػؿ التاػ أس اػػف يتعدح مدن نتددائج الجددول السدابق  
كتعػم لظػر الطػػيب كالعةئػم الإأػػرا ةم الاءػئكلم أػػف رلفةػذ الارلػ اج  ةػػث أأػ رت اللرػػ ئج اػأف هلػػ ؾ ارفػ ؽ  ػػس 

( 2.33ب الأكؿ الػػػذم ةياػػػف  ػػػس ايرءػػػب الطػػػيب أهاةػػػم ا رػػػراـ ثراك التا أػػػم ااركءػػػط كزف اػػػرتل )الرررةػػػ
الرس أكض ت اأف ال اػؿ  (Johne Wilson)دراسة ( هةئم إأرا ةم كأيدت أ ل ذلؾ 2.74طيب كةم ا   )

 الرطكأس ةفةد الارطكع كالاتراب كالتا أم.



 

333 

 

 مجلة الخدمة الاجتماعية

م  س ر دةد الرررةب الل لس الػذم ةياػف  ػس أف الارلػ اج كةكتد ارف ؽ اةف رأم الطيب كالعةئم الإأرا ة 
( طػػيب كةم ا ػػ  2.31ءػػ أد الطػػيب أ ػػل ا لرػػزاـ ا لاأػػ ريم  ػػس الألأػػطم التا أةػػم ااركءػػط كزف اػػرتل )

 ( هةئم إأرا ةم.2.61)
كةكتد ارف ؽ اةف رأل الطيب كالعةئم الإأرا ةم  س ر دةد الرررةب الأاةػر الػذم ةياػف  ػس أػدلت اػف  

( هةئػػػم 2.26( طػػػيب كةم ا ػػػ  )2.21راػػػ اس ا ل اػػػؿ الفػػػردم إلػػػل ال اػػػؿ التاػػػ أس ااركءػػػط كزف اػػػرتل )اه
 إأرا ةم.

ونستخم  مما سبق أن النتائج اشارت الى ان الطدلاب اكتسدبوا ميداره الاتصدال مدن وجيدو نظدر الطدلاب -
واشددارت النتددائج ايعددا"  و( الييئددو الاشددراايو عمددى البرنددامج 0.62( و يقابمددو)0.03بمتوسددط وزن مددرجح )

( الييئددو 0.5( طددلاب و يقابمددو)0.08بددأن الطددلاب اكتسددبوا ميدداره العمددل الجمدداعى بمتوسددط وزن مددرجح )
 الاشراايو و بذلك تم تحقيق اليدف الثالث لمدراسو.

 رابعا" بيانات متعمقة بتحقيق اليدف الرابت: قياس اعالية برنامج بادر لتحقيق أىدااو من وجيو نظر الييئو
 (.16(الى جدول)14الاشراايو لمبرنامج  ويتمثل اى جدول )

 (14جدول )
 يوعح اعالية برنامج بادر من خلال ايم المستفيد لأىداف البرنامج.

 102ن= 

 ايم المستفيد لأىداف البرنامج ـ
اركءط  الاستجابات

الكزف 
 الارتل

   إلل  د ا  ل ـ الرررةب
 اللءام الريرار اللءام الريرار اللءام الريرار

أرل أف أهػػػداؼ الارلػػػ اج ال ءػػػام   .1
   رة ت رس

38 31.7% 79 65.8% 3 2.5% 2.29 1 

 4 1.97 %32.5 39 %38.3 46 %29.2 35 أكا ؽ أ ل أهداؼ الارل اج  .2
 3 2.12 %16.7 21 %51.8 61 %32.5 39 ة مؽ الارل اج أهدا   اءعكلم  .3
ةعػػدؼ الارلػػ اج إلػػل الري اػػؿ اػػةف   .4

 تاةب الطيب
36 31% 66 55% 18 15% 2.15 2 

اءركل  2.13       الارمةر ييؿ
 اركءط

الاػػ ص اف  لةػػم ارلػػ اج اػػ در اػػف اػػيؿ  عػػـ الاءػػرفةد لأهػػداؼ  يتعددح مددن نتددائج الجدددول السددابق 
الارلػػ اجو كأأػػ رت لرػػ ئج الدراءػػم األعػػ  رياػػف  ػػس أرل أف أهػػداؼ الارلػػ اج ال ءػػام   رة تػػ رس ااركءػػط كزف 
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(و كت ك  س الرررةب الل لس ةعدؼ الارل اج إلل الر  اؿ اةف تاةب الطيب ااركءػط كزف اػرتل 2.29ارتل )
 (.1.97لا  ت ك  س الرررةب الأاةر أكا ؽ أ ل أهداؼ الارل اج ااركءط كزف ارتل )(و كاة2.15)

 (15جدول )
 مد  سيولة وبساطة إجرا ات حصول المستفيد عمى الخدمة

 102ن= 

سيولة وبساطة إجرا ات الحصول عمى  ـ
 الخدمة

اركءط  الاستجابات
الكزف 
 الارتل

   إلل  د ا  ل ـ الرررةب
 اللءام الريرار اللءام الريرار اللءام الريرار

إتػػراكات  صػػكلؾ أ ػػل اػػدا ت الارلػػ اج   .1
 كاض م

37 31.8% 73 61.8% 11 8.3% 2.32 1 

الكاػػػت الاط ػػػكب ل صػػػكلؾ أ ػػػل الاداػػػم   .2
 ال ءب

34 28.3% 73 61.8% 13 11.8% 2.18 2 

 4 2.16 %19.2 23 %45.8 55 %35 42 ارل اج ا در لدةم اركلم  س رمدةـ ادا ر   .3
ال ػػ ا كف ا لارلػػ اج لػػدةعـ ا ر ػػم اأأاػػ لعـ   .4

لدرتػػػػػػم رءػػػػػػ أدهـ أ ػػػػػػل رمػػػػػػدةـ الاػػػػػػدا ت 
 اءعكلم

33 27.5% 63 52.5% 24 21% 2.18 5 

 2 2.18 %14.2 17 %54.2 65 %31.7 38 ر صؿ أ ل الادا ت  س الكات الا دد  .5
 الارمةر 

      2.18 
اءركل 
 اركءط

الػػذم ةكضػػل اػػدل ءػػعكلم كاءػػ طم الاءػػرفةد أ ػػل  صػػكل  أ ػػل  يتعددح مددن نتددائج الجدددول السددابق 
الادامو كأأ رت لر ئج الدراءػم األعػ  رياػف  ػس إتػراكات ال صػكؿ أ ػل الاداػم كاضػ م ااركءػط كزف اػرتل 

(و كتػػػ ك  ػػػس الرررةػػػب اللػػػ لس الكاػػػت الاط ػػػكب ل صػػػكؿ أ ػػػل الاداػػػم ال ءػػػب ااركءػػػط كزف اػػػػرتل 2.23)
الأاةر ال  ا كف ا لارل اج لدةعـ ا ر م اأأا لعـ لدرتم رء أدهـ أ ل رمدةـ (و كاةلا  ت ك  س الرررةب 2.18)

 (.2.18الادا ت اءعكلم ااركءط كزف ارتل )
 
 
 

 (16جدول )
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 يوعح قدرة البرنامج عمى تقدير حاجات الطلاب من وجية نظر الطلاب أنفسيم.
 102ن= 

قدرة البرنامج عمى تقدير  ـ
 الحاجات

اركءط  الاستجابات
الكزف 
 الارتل

   إلل  د ا  ل ـ الرررةب
 اللءام الريرار اللءام الريرار اللءام الريرار

اػػػػػػػػػدا ت الارلػػػػػػػػػ اج أ ػػػػػػػػػل ر اػػػػػػػػػر   .1
 ا رة ت ت الطيب

54 45% 52 43.3% 14 11.7% 2.33 1 

ةمػػػػػػػػػػكـ الارلػػػػػػػػػػ اج اػػػػػػػػػػ لر اةر أػػػػػػػػػػف   .2
 ا رة ت ت الاءرفةدةف

51 41.7% 55 45.8% 15 12.5% 2.29 3 

ة اؿ الارل اج أ ل ر دةد أكلكة ت   .3
 ا  رة ج ألد الطيب

58 48.3% 52 43.3% 11 8.3% 2.4 5 

الفركؽ الفردةم اػةف ةراأس الارل اج   .4
 الطيب

51 42.5% 55 45.8% 14 11.7% 2.31 2 

رلػػػػػػػػػكع اػػػػػػػػػدا ت الارلػػػػػػػػػ اج رأػػػػػػػػػاب   .5
 ا رة ت ت الطيب

48 41% 57 47.5% 15 12.5% 2.28 4 

 اررفب 2.32       الارمةر ييؿ

الذم ةكضػل اػدرة الارلػ اج أ ػل رمػدةر   تػ ت الطػيب اػف كتعػم يتعح من نتائج الجدول السابق  
الطيب ألفءعـ  ةث أأ رت اللر ئج اأف تػ ك  ػس الرررةػب الأكؿ ر اػر اػدا ت الارلػ اج أ ػل ا رة تػ ت لظر 

(و اةلاػػػ  تػػػ ك  ػػػس الرررةػػػب اللػػػ لس ةراأػػػس الارلػػػ اج الفػػػركؽ الفردةػػػم اػػػةف 2.33الطػػػيب ااركءػػػط كزف اػػػرتل )
 دةد أكلكة ت ا  رةػ ج (و كت ك  س الرررةب الأاةر ة اؿ الارل اج أ ل ر2.31الطيب ااركءط كزف ارتل )

 (.2.4ألد الطيب ااركءط كزف ارتل )
ونسددتخم  ممددا سددبق أن النتددائج اشددارت الددى ان اعاليددو برنددامج بددادر تكمددن اددى ايددم المسددتفيد لأىددداف -

( ,و سددديولو وبسددداطو اجدددرا ات حصدددول المسدددتفيد عمدددى الخدمدددو 0.13البرندددامج بمتوسدددط وزن مدددرجح )
( 0.30البرنامج عمى تقدير حاجدات الطدلاب بمتوسدط وزن مدرجح )(, و قدرة 0.18بمتوسط وزن مرجح )

 من  وجيو نظر الطلاب المشاركين اى البرنامج و بذلك تم تحقيق اليدف الرابت لمدراسو.
 

خامساً: بيانات متعمقة بتحقيق اليدف الخامس قياس كفا ة برنامج بادر لتحقيق أىدااو يتمثل اى 
 (.18(الى جدول)17جدول)
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 (17جدول )
 60يوعح معدل أدا  العاممين بالبرنامج من وجية نظر الييئة امشرااية    ن=

 معدل أدا  العاممين بالبرنامج ـ
اركءط  الاستجابات

الكزف 
 الارتل

   إلل  د ا  ل ـ الرررةب
 اللءام الريرار اللءام الريرار اللءام الريرار

أاػػػػػكـ ااءػػػػػئكلةرس أ ػػػػػل الل ػػػػػك الػػػػػذم   .1
 5 2 %32.3 21 %35.5 22 %33.3 21 الارل اج أ ل ر مةؽ أهدا  ةء أد 

أأاػػػػػػؿ أ ػػػػػػل ااريػػػػػػ ر اػػػػػػرااج تدةػػػػػػدة   .2
 ة ر تع  الطيب

31 48.4% 14 22.6% 18 29% 2.19 4 

أر ػػػػ كف اػػػػب زايئػػػػس ا لادرءػػػػم لر ػػػػب   .3
 اءركل ادا ت الارل اج

41 64.5% 8 12.9% 14 22.6% 2.29 3 

 أداك ال ػػػ ا ةف ا لارلػػػ اج ةءػػػ أد أ ػػػل  .4
 ر مةؽ أهدا  

36 58.1% 21 32.3% 6 9.7% 2.48 1 

اهػػػػػػػػرـ ا لر  اػػػػػػػػؿ اػػػػػػػػب زايئػػػػػػػػس  ػػػػػػػػس   .5
الادرءػػػػػ  ل ءػػػػػ س ل ػػػػػك زةػػػػػ دة أأػػػػػداد 
الطػػػػػػػيب الاءػػػػػػػرفةدةف اػػػػػػػف اػػػػػػػدا ت 

 الارل اج

38 61.3% 8 12.9% 16 25.8% 2.35 2 

 اررفب 2.26       الارمةر ييؿ

لا ص امة س ا دؿ أداك ال  ا ةف ا لارل اج اف كتعم لظر العةئم يتعح من نتائج الجدول السابق ا 
الإأػػرا ةم ارضػػل ألػػ  تػػ ك  ػػس الرررةػػب الأكؿ أف أداك ال ػػ ا ةف ا لارلػػ اج ةءػػ أد أ ػػل ر مةػػؽ أهػػداؼ الارلػػ اج 

الرػػل أاػػرزت ضػػركرة  0228دراسددة عبددد الله عمددى عبددد الله (وأيػػدت أ ػػل ذلػػؾ 2.48ااركءػػط كزف اػػرتل )
ا هرا ـ ازة د  ا دؿ أداك ال  ا ةف ا لارااج الرلاكة  و كت ك  س الرررةب الل لس اهرـ ا لر  اػؿ اػب زايئػس  ػس 

(و 2.35الادرءػػم ل ءػػ س ل ػػك زةػػ دة أأػػداد الطػػيب الاءػػرفةدةف اػػف اػػدا ت الارلػػ اج ااركءػػط كزف اػػرتل )
أ ل الل ك الذم ةء أد الارلػ اج أ ػل ر مةػؽ أهدا ػ  ااركءػط  كاةلا  ت ك  س الرررةب الأاةر أاكـ ااءئكلةرس

 (.2كزف ارتل )
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 (18جدول )
 يوعح قدرة المدرسة عمى الاستخدام الأمثل لمموارد المتاحة من وجية نظر الييئة امشرااية

 60ن= 

قدرة المدرسة عمى الاستخدام الأمثل  ـ
 لمموارد المتاحة

اركءط  الاستجابات
الكزف 
 الارتل

   إلل  د ا  ل ـ الرررةب
 اللءام الريرار اللءام الريرار اللءام الريرار

 2 2.48 %6.5 4 %38.7 24 %54.8 34 ارد الا لةم الااصصم ل ارل اجرك ر الاك   .1
الأتعػػزة كالا ػػدات راضػػب ل صػػة لم اصػػفم   .2

 اءرارة
22 35.5% 32 51.6% 8 12.9% 2.22 4 

ةػػػػػػرـ رلفةػػػػػػذ الارلػػػػػػ اج اػػػػػػ لأتعزة كالا ػػػػػػدات   .3
 ال دةلم

21 32.3% 31 48.4% 12 19.4% 2.13 5 

كالإاي لػػػػ ت هلػػػػ ؾ اءػػػػرلا ر أالػػػػؿ ل اػػػػكارد   .4
 الار  م

38 61.3% 18 29% 6 9.7% 2.51 1 

الأدكات اليزاػػػػػػم لرمػػػػػػػدةـ الاػػػػػػدا ت غةػػػػػػػر   .5
 يف ةم

38 61.3% 16 25.8% 8 12.9% 2.48 2 

 الارمةر ييؿ
      2.36 

 اركءط
 اررفب 

الار  م اف لظر العةئم الذم ةكضل ادرة الادرءم أ ل ا ءراداـ الأالؿ ل اكارد يتعح من نتائج الجدول السابق   
الإأرا ةم  ةث أأ رت لر ئج الدراءم اأف الرررةب الأكؿ ةياف  س أف هل ؾ اءرلا ر أالؿ ل اكارد كالإاي ل ت 

(و كت ك  س الرررةب الل لس ركا ر الاكارد الا لةم الااصصم ل ارل اج 2.51الار  م ااركءط كزف ارتل )
الرل أارزت ضركر   2119 اسو ىبو محمد عبد الرسولدر (و كأيدت أ ل ذلؾ 2.48ااركءط كزف ارتل )

رك ةر ال  ئد الا دل ك الا لكل ل ارطكعو كت ك  س الرررةب الأاةر ةرـ رلفةذ الارل اج ا لأتعزة كالا دات 
 (.2.13ال دةلم ااركءط كزف ارتل )

ونستخم  مما سبق أن النتائج اشارت الى ان كفا ه برنامج بادر تكمن اى معدل ادا  العاممين        
(, قدره المدرسو عمى الاستخدام الامثل لمموارد المتاحو بمتوسط 0.06بالبرنامج بمتوسط وزن مرجح )

و بذلك تم تحقيق ( من  وجيو نظر الييئو الاشراايو المسئولو عن تنفيذ البرنامج 0.36وزن مرجح )
 اليدف الخامس لمدراسو.
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سادسا": بيانات متعمقة بتحقيق اليدف السادس : المعوقات التي تحد من ااعمية برنامج بادر من وجية 
 (.19نظر الييئة امشرااية والطلاب يتمثل اى جدول)

 (19جدول )
 رااية والطلابيوعح المعوقات التي تحد من ااعمية برنامج بادر من وجية نظر الييئة امش

 الارمةرات ـ

اركءط  102استجابات الطلاب ن=
الكزف 
 الارتل

 الرررةب

اركءط  60استجابات ىيئة امشراف ن=
الكزف 
 الارتل

   إلل  د ا  ل ـ   إلل  د ا  ل ـ الرررةب

 اللءام الريرار اللءام الريرار اللءام الريرار اللءام الريرار اللءام الريرار اللءام الريرار
ا ػػػػػػػػػػػػػػػػػػم الاػػػػػػػػػػػػػػػػػػكارد الا لةػػػػػػػػػػػػػػػػػػم   .1

 4 2.51 %9.7 6 %29 18 %61.3 38 1 2.24 %17.5 21 %41.8 49 %41.7 51 الااصصم ل ارل اج

ا ػػػػػػػػػػػػػػػم ا لاػػػػػػػػػػػػػػػكارد الا دةػػػػػػػػػػػػػػػػم   .2
 3 2.55 %3.2 2 %38.7 24 %58.1 36 2 2.23 %19.2 23 %38.3 46 %42.5 51 الااصصم ل ارل اج

أػدـ ر ػ كف ا ػض الاءػػئكلةف   .3
 8 2.32 %12.9 8 %41.9 26 %45.2 28 7 2.14 %22.3 28 %49.2 59 %27.5 33 ا لادارس اب الارل اج

ضػػػػػػػػػػػػ ؼ اي  ػػػػػػػػػػػػوت العةئػػػػػػػػػػػػم   .4
 الإأرا ةم ا لادارس

46 38.3% 51 42.5% 23 19.2% 2.19 3 34 54.8% 24 38.7% 4 6.5% 2.48 5 

ض ؼ كأػس الطػيب اأهاةػم   .5
 1 2.74 %3.2 2 %19.4 12 %77.4 48 5 2.13 %19.2 23 %48.3 58 %32.5 39 ال اؿ الرطكأس

لمػػص أأػػداد العةئػػم الإأػػرا ةم   .6
 أ ل الارل اج ا لادارس

27 22.5% 67 55.8% 26 21.7% 2.11 9 51 81.6% 8 12.9% 4 6.5% 2.74 1 

ا ػػػم الػػػدكرات الردرةاةػػػم ل عةئػػػم   .7
الإأػػػػرا ةم  ػػػػس اتػػػػ ؿ ال اػػػػؿ 

 الرطكأس
48 41% 47 39.2% 25 21.8% 2.19 3 36 58.1% 18 29% 8 12.1% 2.45 6 

ا ػػػػػم إالػػػػػ ع العةئػػػػػم الإأػػػػػرا ةم   .8
 اأهاةم الارل اج

28 23.3% 66 55% 26 21.7% 2.12 8 31 48.4% 21 32.3% 12 19.4% 2.29 9 

الإتػػػػػػػػراكات الا صػػػػػػػػم ر مػػػػػػػػد   .9
ااا رءػػػػػػػػػػػػػم الارلػػػػػػػػػػػػػ اج ااػػػػػػػػػػػػػ  
 ةرضال  اف ألأطم رطكأةم

39 32.5% 53 44.2% 28 23.3% 2.19 6 8 12.9% 38 61.3% 16 25.8% 2.35 7 

  2.27        2.12       الارمةر ي ؿ

الا ص ا لا كا ت الرس ر د اف    لةم الارااج الرلاكةم كاصكص ن "ارلػ اج يتعح من نتائج الجدول السابق 
 كاػ ت ا در" اف كتعم لظر الطيب كالعةئم الإأرا ةم أأ رت لر ئج الدراءػم اػأف هلػ ؾ ااػريؼ  ػس ر دةػد الا

الرػػػس ر ػػػد اػػػف    لةػػػم الاػػػرااج الرلاكةػػػم  ةػػػث ةػػػرل الطػػػيب األعػػػ  رياػػػف  ػػػس ا ػػػم الاػػػكارد الا لةػػػم الااصصػػػم 
( كةم ا   رأم العةئم الإأرا ةم الذم ةياػف  ػس الرررةػب الأكؿ الارالػؿ  ػس 2.24ل ارل اج ااركءط كزف ارتل )

( كهػػذ  لءػػام اررف ػػم لػػذلؾ 2.74ف اػػرتل )لمػػص أأػػداد العةئػػم الإأػػرا ةم أ ػػل الارلػػ اج ا لاػػدارس ااركءػػط كز 
دراسة ىبة محمد عبد الرسول لكصس ازة دة أأداد العةئم الإأرا ةم أ ل الارااج الرلاكةم كهذا ا  أيدت أ ة  

0229. 

اةلاػػ  اار ػػؼ يػػؿ اػػف الطػػيب كالعةئػػم الإأػػرا ةم  ػػس ر دةػػد الرررةػػب الأاةػػر ل ا كاػػ ت الرػػس ر ػػد اػػف  
   لةػػم الاػػرااج الرلاكةػػم  ةػػث ةػػرل الطػػيب األػػ  ةياػػف  ػػس ر مػػد الإتػػراكات الا صػػم ااا رءػػم الارلػػ اج ااػػ  

م الػذم ةياػػف  ػس أػػدـ ( كةم ا ػ  رأم العةئػػم الإأػرا ة2.19ةرضػال  اػف ألأػػطم رطكأةػم ااركءػط كزف اػػرتل )
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دراسة لبنى (و كهذا ا  أيدت أ ة  2.14ر  كف ا ض الاءئكلةف ا لادارس اب الارل اج ااركءط كزف ارتل )
الرػػػػس أكضػػػػ ت ضػػػػركرة ر ػػػػ كف الاءػػػػئكلةف اػػػػب الاءػػػػرفةدةف لر مةػػػػؽ الري اػػػػؿ لإلتػػػػ ز  0222عبددددد المجيددددد 

 الاأركأ ت الرلاكةم.
ن المعوقات التي تحد من ااعمية برنامج بادر من وجية نظر ونستخم  مما سبق أن النتائج اشارت الى ا

( تكمددن اددى قمددة المددوارد الماليددة المخصصددة لمبرنددامج, قمددة المددوارد  0.10الطددلاب بمتوسددط وزن مددرجح)
( ,واىميددا عددعف وعددي 0.07الماديددة المخصصددة لمبرنددامج ,أمددا الييئددة امشددرااية بمتوسددط وزن مددرجح)

نقدد  أعددداد الييئددة امشددرااية عمددى البددرامج التنمويددو و بددذلك تددم تحقيددق الطددلاب بأىميددة العمددل التطددوعي ,
 .اليدف السادس لمدراسو

سابعا": بيانات متعمقة بتحقيق اليدف السابت : المقترحات التي تزيد من اعاليو برنامج بادر 
 (.02من وجية نظر الييئة امشرااية والطلاب يتمثل اى جدول)

 (02جدول )
 التي تزيد من اعاليو برنامج بادر من وجية نظر الييئة امشرااية والطلاب.يوعح المقترحات 

 الارمةرات ـ

اركءط  102استجابات الطلاب ن=
الكزف 
 الارتل

 الرررةب

اركءط  60استجابات ىيئة امشراف ن=
الكزف 
 الارتل

   إلل  د ا  ل ـ   إلل  د ا  ل ـ الرررةب

 اللءام الريرار اللءام الريرار اللءام الريرار اللءام الريرار اللءام الريرار اللءام الريرار
زةػػػػػػػػػػػػػػػػ دة الاػػػػػػػػػػػػػػػػكارد الا لةػػػػػػػػػػػػػػػػم   .1

 1 2.77 %6.5 4 %9.7 6 %83.9 52 1 2.54 %5.8 7 %34.2 41 %61 72 الااصصم ل ارااج الرطكأةم

الإرأػػ دةم أػػف زةػػ دة ال ك ػػ ت   .2
ال اػػػػػػػػػػػػؿ الرطػػػػػػػػػػػػكأس دااػػػػػػػػػػػػؿ 

 الادارس
63 52.5% 51 42.5% 6 5% 2.48 3 46 74.2% 12 19.4% 4 6.5% 2.68 4 

 2 2.74 %3.2 2 %19.4 12 %77.4 48 4 2.38 %11 12 %41.7 51 %48.3 58 اءرارار الارااج الرطكأةم  .3
زة دة اي  وت العةئػم الإأػرا ةم   .4

 ا لادارس
73 61.8% 39 32.5% 8 6.7% 2.54 1 51 81.6% 8 12.9% 4 6.4% 2.74 2 

أاػػػػػػؿ دكرات ردرةاةػػػػػػم ل عةئػػػػػػم   .5
 8 2.48 %1.7 6 %32.3 21 %58.1 36 8 2.23 %6.7 8 %53.3 64 %41 48 الإأرا ةم أف الرطكع

إلػػػػػػ رة الػػػػػػكأس لػػػػػػدل الطػػػػػػيب   .6
 اأهاةم الرطكع

56 46.7% 52 43.3% 12 11% 2.37 6 42 67.7% 18 29% 2 3.2% 2.64 5 

إضػػػػػػ  م دركس  ػػػػػػس الالػػػػػػ هج   .7
الدراءػػػػػةم رريػػػػػز أ ػػػػػل ال اػػػػػؿ 

 الرطكأس
58 48.3% 51 41.7% 12 11% 2.38 4 36 58.1% 22 35.5% 4 6.5% 2.52 7 

رأػػػػػػػتةب الاػػػػػػػدارس لمأاػػػػػػػػ ؿ   .8
الرطكأةػػػػػػػػػم كاصكصػػػػػػػػػ ن  ػػػػػػػػػس 

 ال طيت الصةفةم
55 45.8% 58 48.3% 7 5.8% 2.24 7 38 61.3% 21 32.3% 4 6.5% 2.55 6 

  2.64        2.39       الارمةر ي ؿ

الامرر ػػػ ت الرػػػس رزةػػػد اػػػف    لةػػػم الاػػػرااج الرلاكةػػػم اػػػف كتعػػػم لظػػػر العةئػػػم يوعدددح الجددددول السدددابق  
الإأػػرا ةم كالطػػيب أأػػ رت لرػػ ئج الدراءػػم أف ةكتػػد ارفػػ ؽ اػػةف الطػػيب كالعةئػػم الإأػػرا ةم  ػػس ر دةػػد الرررةػػب 
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ب ( طػي2.54الأكؿ الذم ةياف  س زة دة الاكارد الا لةم الااصصػم ل اػرااج الرطكأةػم ااركءػط كزف اػرتل )
الرػػل أكصػػت   0229دراسددة ىبددة محمددد عبددد الرسددول ( هةئػػم إأػػرا ةم كهػػذا اػػ  أيػػدت أ ةػػ  2.77كةم ا ػػ  )

 اضركر  ا هرا ـ ازة د  الاكارد الا لة  الااصص  ل ارااج الرلاكة  .

الرررةػػب الأاةػػر الػػذم ةياػػف  ػػس أاػػؿ دكرات ردرةاةػػم ل عةئػػم الإأػػرا ةم أػػف الرطػػكع  كارفمػػكا أةضػػ ن أ ػػل ر دةػػد
 ( هةئم إأرا ةم.2.48( طيب كةم ا   )2.23كءط كزف ارتل )اار

ونستخم  مما سبق أن النتائج اشارت الى ان المقترحات التي تزيد من ااعمية برامج التنمويو مدن وجيدة 
( وتكمددن اددى زيددادة المددوارد الماليددة المخصصددة لمبددرامج  0.39نظددر الطددلاب  كانددت بمتوسددط وزن مددرجح )

ت الييئددة امشددرااية بالمدددارس أمددا الييئددة امشددرااية كانددت بمتوسددط وزن مددرجح التطوعيددة ,زيددادة مكاادد 
(, تكمن اى زيادة الموارد المالية المخصصة لمبرامج التطوعية , استمرار البرامج التطوعيدة و بدذلك 0.64)

 تم تحقيق اليدف السابت لمدراسو.
 -نتائج اختبار فروض الدراسة:

 الفرض الأول:
علاقة معنوية ذات دلالة إحصائية بين خصائ  مجتمت الدراسة واتجاىيم نحو من المتوقت وجود  

 المشاركة اي البرامج التطوعية.
 (01جدول )

 يبين العلاقة بين خصائ  طلاب المدارس واتجاىيم نحو المشاركة اي البرامج التطوعية.

 Sig (Tailed)الدلالة  معامل ارتباط بيرسون الخصائ 
 2.21عند دالة  *2.088 النوع
 2.21دالة عند  *0.41 العمر

 2.21دالة عند  *0.50 الصف الدراسي
  :أأ رت لر ئج الدارءم الاةدالةم  ةا  ةر  ؽ ا لفرض الأكؿ إلل 
 ( اػةف اللػكع كارتػ   الطػيب ل ػك الاأػ ريم  ػس 1.11كتكد أيام أيءػةم دالػم ألػد اءػركل ا لكةػم )

 *.1.288الارااج الرطكأةم أكااؿ اررا ط ادر  
 ( اػةف ال اػر كارتػ   الطػيب ل ػك الاأػ ريم  ػس 1.11كتكد أيام أيءةم دالم ألد اءركل ا لكةػم )

 (.2.41الارااج الرطكأةم اا  اؿ اررا ط ادر  )
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 ( اػػةف الصػػؼ الدراءػػس كارتػػ   الطػػيب ل ػػك 1.11كتػػكد أياػػم أيءػػةم دالػػم ألػػد اءػػركل ا لكةػػم )
 (.2.52ررا ط ادر  )الاأ ريم  س الارااج الرطكأةم اا  اؿ ا

 .كلعذ  اللر ئج لات ص م الفرض الأكؿ ل دراءم 
 الفرض الثاني:

من المتوقت أن يكون البرنامج قد ساىم اي تنمية ثقااة التطوع لد  طلاب المدارس بشدكل مرتفعداً  
 ويمكن اختبار ىذا الفرض من خلال المؤشرات التالية:

  الطيب.ادرة الارل اج أ ل رلاةم اع رة ا رص ؿ لدل 
 .ادرة الارل اج أ ل رلاةم اع رة ال اؿ التا أس لدل الطيب 

 (00 جدول )

 ـ
 اتراب الدراءم

 الأا  د

 62العةئم الإأرا ةم ف=  121الطيب ف= 
الاركءط 
 ال ء اس

ا ل راؼ 
 الا ة رم

الاركءط  الرررةب
 ال ء اس

ا ل راؼ 
 الا ة رم

 الرررةب

1 
ا رصػػػ ؿ اػػػدرة الارلػػػ اج أ ػػػل رلاةػػػم اعػػػ رة 

 2 1.48 2.34 2 1.44 2.42 لدل الطيب

2 
اػػػػػدرة الارلػػػػػ اج أ ػػػػػل رلاةػػػػػم اعػػػػػ رة ال اػػػػػؿ 

 التا أس لدل الطيب
2.61 1.32 1 2.51 1.48 1 

إءع ـ  1.38 2.51 الأا  د ييؿ
 اررفب

إءع ـ  1.48 2.42
 اررفب

رلاةػم لم  ػم الرطػكع لػدل كا للظر إلل لر ئج التػدكؿ الءػ اؽ ةرضػل للػ  إلػل أف الارلػ اج اػد ءػ هـ  ػس  
( هةئػػم إأػػرا ةم ااػػ  ةت  لػػ  لماػػؿ 2.42( طػػيب كةم ا ػػ  )2.51الطػػيب اأػػيؿ اررفػػب ااركءػػط كزف اػػرتل )

الفرض الل لس كالذم اؤدا : "اف الاركاب أف ةيػكف ارلػ اج اػ در اػد ءػ هـ  ػس رلاةػم لم  ػم الرطػكع لػدل طػيب 
 الل لس. الادارس اأيؿ اررفب كاعذ  اللرةتم لات ص م الفرض

 الفرض الثالث:
من المتوقت وجود علاقة طردية ذات دلالة إحصائية بين اعالية برنامج بدادر وتنميدة ثقاادة التطدوع  

 لد  طلاب المدارس.
 مؤشرات الفرض:

 .عـ الاءرفةد لأهداؼ الارل اج  
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 .ءعكلم كاء طم إتراكات ال صكؿ أ ل الادام 
 

 (03جدول )
 بادر وتنمية ثقااة التطوع لد  طلاب المدارس يوعح العلاقة بين اعالية برنامج

معامل ارتباط  اعالية برنامج بادر
 بيرسون

 (Tailed)الدلالة 
Sig 

 2.21دالة عند  **2.391 ايم المستفيد لأىداف البرنامج

 2.21دالة عند  **2.050 سيولة وبساطة إجرا ات الحصول عمى الخدمة
( اػةف 1.11هل ؾ أيام طردةػم إ صػ ئة ن ألػد اءػركل ا لكةػم )ركص ت لر ئج الدراءم الاةدالةم: اأف  

   لةم ارل اج ا در كرلاةم لم  م الرطكع لدل طيب الادارس اا لل أل  ي ا  ا  زادت    لةم ارل اج ا در ي ا  
(و كياػػ  ركصػػ ت اللرػػ ئج إلػػل كتػػكد 1.391زاد  عػػـ الاءػػرفةد لأهػػداؼ الارلػػ اج كذلػػؾ اا  اػػؿ ارراػػ ط اػػدر  )

( اةف ءعكلم كاء طم إتراكات ال صكؿ أ ل الاداػم 1.11اءركل ا لكةم ) طردةم دالم إ ص ئة ن ألد أيام
كرلاةم لم  م الرطكع لدل طيب الادارس اا لل أل  ي ا  زاد ءعكلم كاءػ طم إتػراكات ال صػكؿ أ ػل الاداػم 

( كاعػذ  اللرةتػم لاػت 1.252ي ا  زادت رلاةم لم  م الرطكع لدل طيب الاػدارسو كذلػؾ اا  اػؿ ارراػ ط اػدرة )
 ص م الفرض الل لث.

 الفرض الرابت:
من المتوقت وجود علاقة طردية ذات دلالة إحصائية بين كفا ة الييئة امشرااية عمى برندامج بدادر  

 وتنمية ثقااة التطوع لد  طلاب المدارس.
 مؤشرات الفرض:

 .ا دؿ أداك العةئم الإأرا ةم 
 (23ا ءراداـ الأالؿ ل اكارد الار  م. تدكؿ )ادرة العةئم الإأرا ةم أ ل 

 ةكضل ال يام اةف    لةم ارل اج ا در كرلاةم لم  م الرطكع لدل طيب الادارس 
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 (04جدول )                                      
 يوعح العلاقة بين اعالية برنامج بادر وتنمية ثقااة التطوع لد  طلاب المدارس

معامل ارتباط  امشرااية عمى برنامج بادركفا ة الييئة 
 بيرسون

 (Tailed)الدلالة 
Sig ن 

 2.21دالة عند  **2.044 معدل أدا  الييئة امشرااية
قددددرة الييئدددة امشدددرااية عمدددى الاسدددتخدام الأمثدددل لممدددوارد  60

 2.21دالة عند  **2.011 المتاحة

طردةػػم ذات د لػػم إ صػػ ئةم ألػػد اءػػركل ا لكةػػم ركصػػ ت لرػػ ئج الدراءػػم الاةدالةػػم: اػػأف هلػػ ؾ أياػػم  
( اػةف ا ػػدؿ أداك العةئػػم الإأػرا ةم كرلاةػػم لم  ػػم الرطػػكع لػدل طػػيب الاػػدارس اا لػل ألػػ  ي اػػ  زاد ا ػػدؿ 1.1)

أداك العةئػػػػم الإأػػػػرا ةم ي اػػػػ  زادت ا لكةػػػػم لم  ػػػػم الرطػػػػكع لػػػػدل طػػػػيب الاػػػػدارسو كذلػػػػؾ اا  اػػػػؿ ارراػػػػ ط اػػػػدر  
( اػةف اػدرة 1.11 ئج إلل كتكد أيام طردةم دالم إ ص ئة ن ألد اءركل ا لكةم )(و يا  ركص ت اللر1.244)

العةئم الإأرا ةم أ ل ا ءراداـ الأالػؿ ل اػكارد الار  ػم كرلاةػم لم  ػم الرطػكع لػدل طػيب الاػدارس اا لػل ألػ  
لم  ػػػم الرطػػػكع لػػػدل  ي اػػػ  زاد اػػػدرة العةئػػػم الإأػػػرا ةم أ ػػػل ا ءػػػراداـ الأالػػػؿ ل اػػػكارد الار  ػػػم ي اػػػ  زادت رلاةػػػم

 ( كاعذ  اللرةتم لارت ص م الفرض الرااب.1.211طيب الادارس اا  اؿ اررا ط ادر  )
 ثانياً:النتائج المرتبطة بتحقيق أىداف الدراسة:

الر ػػػػرؼ أ ػػػػل أهػػػػـ اصػػػػ ئص أةلػػػم الدراءػػػػم اػػػػف طػػػػيب الاػػػػدارس النتددددائج المرتبطددددو باليدددددف الأول:  -1
ف اػيؿ ال اأػم لرػ ئج الدراءػم الاةدالةػم اػأف طػيب الاػدارس أغ ػاعـ اػف الاأ ريةف  س ارل اج ا در ارضل ا

%( 31.8ءلم الءام )18ءلم : 17%(و كأأا رهـ ررراكح ا  اةف 44.2%( كالإل ث )58.33الذيكر الءام )
 %(.55.8كأغ اعـ  س الصؼ الدراءس الل لث الل لكم الءام )

ارضػل بالمددارس مدت جمعيدة الشدباب لمتنميدة والسدكان  النتائج المرتبطة بمد  تعاون الييئة امشرااية -0
اػػف اػػيؿ ال اأػػم لرػػ ئج الدراءػػم الاةدالةػػم اػػ ف ةكتػػد ر ػػ كف اػػةف العةئػػم الإأػػرا ةم اػػب تا ةػػم الأػػا ب الءػػام 

%(و كأأػػػ رت لرػػػ ئج أةضػػػ ن اػػػأف الطػػػيب كالاػػػدارس كالاةئػػػم اءػػػرف دكا اػػػف الارلػػػ اج ادرتػػػم ياةػػػرة الءػػػام 64.5)
رل اج  مؽ أهدا   اف كتعم لظر العةئم الإأرا ةم ل ارل اج كردرةاعـ أ ةػ  ااركءػط كزف %(و كأف الا64.51)

(و كأأػػ رت لرػػ ئج الدراءػػم الاةدالةػػم اػػأف أهػػـ إلتػػ زات الارلػػ اج  ػػس الاػػدارس ررالػػؿ  ػػس إصػػيح 2.45اػػرتل )
  (.2.77كصة لم الادارس ااركءط كزف ارتل )

 ائل: الوقوف عمى مستو  ايم الطلاب لمثقااة التطوعية.النتائج مرتبطة بتحقيق اليدف الثاني الق -3
ارضل اف ايؿ ال اأم لر ئج الدراءم اأف اءركل  عـ الطيب ل لم  م الرطكأةم ةياف  س أف الرطكع  

( 2.54لكع اف التعد الذم ةاذل  الإلء ف اي ام اػؿ لاترا ػ  اػف كتعػم لظػر الطػيب ااركءػط كزف اػرتل )
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أرا ةم الذم ةياف  س أف ال اؿ الرطكع ةلاب اػف رغاػم ذارةػم لػدل الطػيب ااركءػط كزف كةم ا   رأم العةئم الإ
 (.2.61ارتل )

النتائج المرتبطة بتحقيق اليدف الثالث القائل التعرف عمى مد  مساىمة البرنامج اي إكساب الطدلاب  -4
 ميارة الاتصال والعمل الجماعى.

رل اج ء هـ  س إيءػ ب الطػيب اعػ رة ا رصػ ؿ اأػيؿ ارضل اف ايؿ ال اأم لر ئج الدراءم اأف الا 
اررفػػب كةرالػػؿ  ػػس اءػػ هام الارلػػ اج  ػػس إيءػػ ب اعػػ رة يةفةػػم ريػػكةف أياػػ ت اترا أةػػم ااركءػػط كزف ارتػػب 

 ( هةئم إأرا ةم.2.77( طيب كةم ا   )2.39)
اعػػ رة ال اػػؿ ارضػػل اػػف اػػيؿ ال اأػػم لرػػ ئج الدراءػػم اػػأف الارلػػ اج أةضػػ ن ءػػ هـ  ػػس إيءػػ ب الطػػيب  

( طػػيب 2.33التاػػ أل الرػػس رياػػف  ػػس ايرءػػ ب الطػػيب أهاةػػم ا رػػراـ أراك التا أػػم ااركءػػط كزف اػػرتل )
 ( هةئم إأرا ةم.2.74كةم ا   )

اة س    لةػم ارلػ اج اػ در لر مةػؽ أهدا ػ  كأأػ رت اللرػ ئج النتائج المرتبطة بتحقيق اليدف الرابت القائل:  -5
(و ةعػدؼ الارلػ اج إلػل 2.29ؼ الارل اج ال ءام   رة ت رس ااركءط كزف ارتل )ا ف الف  لةم ةياف  س أهدا

( كاػف  ةػث اػدل ءػعكلم كاءػ طم إتػراكات  صػكؿ 2.15الري اؿ اػةف تاةػب الطػيب ااركءػط كزف اػرتل )
(و الكات 2.23الاءرفةد أ ل الادام رياف  س إتراكات ال صكؿ أ ل الادام كاض م ااركءط كزف ارتل )

(و اػػف  ةػػث اػػدرة الارلػػ اج أ ػػل رمػػدةر 2.18صػػكلؾ أ ػػل الاداػػم ال ءػػام ااركءػػط كزف اػػرتل )الاط ػػكب ل 
 (.2.33ا رة ت ت الطيب رياف  س أف ادا ت الارل اج ر ار أف ا رة ت ت الطيب ااركءط كزف ارتل )

 النتائج المرتبطة بتحقيق اليدف الخامس القائل: قياس كفا ة برنامج بادر لتحقيق أىدااو -6
 رت لر ئج الدراءم الاةدالةم اأف اة س اليف كة ةرالؿ  ػس ا ػدؿ أداك ال ػ ا ةف ا لارلػ اج الػذم ةياػف أأ 

(و الءػػػ س لزةػػػ دة أأػػػداد 2.48 ػػس أف هػػػذا الأداك ةءػػػ أد الارلػػػ اج أ ػػػل ر مةػػػؽ أهدا ػػ  ااركءػػػط كزف اػػػرتل )
 (.2.35الطيب الاءرفةدةف اف ادا ت الارل اج ااركءط كزف ارتل )

 تبطة بتحقيق اليدف السادس القائل: تحديد المعوقات التي تحد من اعالية البرامج التنمويةنتائج مر  -7
أأػػ رت لرػػ ئج الدراءػػػم الاةدالةػػم اػػأف هػػػذ  الا كاػػ ت رياػػف  ػػػس ضػػ ؼ كأػػس الطػػػيب اأهاةػػم ال اػػػؿ  

 ةم ( طػػيبو لمػػص أأػػداد العةئػػم الإأػػرا2.13( هةئػػم إأػػرا ةم كةم ا ػػ  )2.74الرطػػكأس ااركءػػط كزف اػػرتل )
( طػيب كاػف كتعػم لظػر 2.11( هةئػم إأػرا ةم كةم ا ػ  )2.74أ ل الارل اج ا لادارس ااركءػط كزف اػرتل )

(و ا ػم الاػكارد الا دةػم 2.24الطيب رياف  ػس ا ػم الاػكارد الا لةػم الااصصػم ل ارلػ اج ااركءػط كزف اػرتل )
 (.2.23الااصصم ل ارل اج ااركءط كزف ارتل )

 بتقويم البرنامج من وجيو نظر الييئو الاشراايو عميو بالمدارس.ثالثا":النتائج المرتبطة 
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 أىم مواطن القوه :-1
%اػػف العةئػػ  ا أػػرا ة  أ ػػل الارلػػ اج ا لاػػدارس أف الارلػػ اج  مػػؽ 72.58أأػػ رت الم لاةػػ  ال ظاػػل الءػػا   -

 أهدا   ادرت  رركا ت ا اةف ياةر  ك اركءط  .
الارل اج لأهدا ػ  ا لاػدارس اػف كتعػ  لظػر العةئػ  ا أػرا ة  أ ػل أأ رت الم لاة  ال ظال ا ف درت  الت ز  -

 ( .2.68الارل اج )اركءط ( ااركءط كزف ارتل )
%اػػف العةئػػ  ا أػػرا ة  أ ػػل الارلػػ اج ا لاػػدارس اػػ ف درتػػ  اءػػرف د  64.51أأػػ رت الم لاةػػ  ال ظاػػل الءػػا   -

 الادارس اف الارل اج رركا ت ا اةف ياةر  كاركءط  .
  ازات البرنامج اى المدارس من وجيو نظر من الييئو الاشراايو عمى البرنامج بالمدارس.أىم انج -2
 (  .2.77إصيح كصة لم الادارس ااركءط كزف ارتل )-
 (. 2.74ركأةم الطيب اأهاةم ال اؿ الرطكأس ااركءط كزف ارتل)-
 .           (2.68الاء هام  س إصيح لكا ذ الفصكؿ ا لادارس ااركءط كزف ارتل) -
 (.2.55رزكةد الادارس ا لأل ث كأتعزة ال  ءب الألل ااركءط كزف ارتل )-
  أىم موطن الععف اى برنامج بادر من وجيو نظر من الييئو الاشراايو عمى البرنامج بالمدارس.-3

%اػػػف العةئػػػ  ا أػػػرا ة  أ ػػػل ارلػػػ اج اػػػ ف درتػػػ  اءػػػرف د  الاةئػػػ  الا ةطػػػ   11.29اأػػػ رت لءػػػا   -
 س اف الاأركع ي لت ا ة   ا لادار 

%اػػف العةئػػ  ا أػػرا ة  أ ػػل ارلػػ اج اػػ ف هلػػ ؾ أػػدـ ر ػػ كف اػػةف العةئػػ  ا أػػرا ة  ك 35.5اأػػ رت لءػػا    -
 تا ة  الأا ب ك الرلاة .

 أءا ب أدـ ر مةؽ الارل اج ا لأيؿ الاط كب . -4
 ا   الاكارد الا لة  الااصص  ل ادارس اف ااؿ الارل اج . -
 دة  الااصص  ل ادارس اف ااؿ الارل اج .ا   الاكارد الا  -
 ض ؼ كأس الطيب اأهاةم ال اؿ الرطكأس. -
 لمص اأداد العةئ  ا أرا ة  الاءئكل  أف رلفةذ الارااج الرلاكة  . -
 ض ؼ ايأ  ت العةئ  ا أرا ة  أ ل الارل اج ا لادارس . -
 ا   الدكرات الردرةاة  ل عةئ  ا أرا ة   ل ات ؿ الرطكع . -
 ا ض الاءئكلةف ا لادارس اب اهداؼ الارل اج. أدـ ر  كف -

 مقترحات الدراسة التى تسيم اى تطوير البرامج التنموية و خاصة برامج تنميو ثقااو التطوع.-
 أولا: عند التخطيط لمبرامج التنمويو الاجتماعيو و الاقتصاديو تر  الباحثو عروره مراعاه النقاط التاليو:



 

333 

 

 مجلة الخدمة الاجتماعية

 من الناحيو الفنيو: - أ
 ا  ء كب ال  ال ألد ر دةد أهداؼ الارااج الرطكأةم  . ا لرزاـ -1
 ا ءرف د  اف امرر  ت ال  ا ةف الاةدالةف  ل الارااج الرطكأةم. -2
 ا أرا د أ ل ا ء كب ال  ال  ل دراء  اأييت الطيب الارطكأةف  ل الارااج الرلاكةم . -3
 أف ريكف اط  الارل اج ارفم  اب ا رة ت ت الطيب الارطكأةف. -4
 كضب ارل اج زالل ا دد لرلفةذ الارااج ك ا لرزاـ اع  لردأةـ اللم . -5
الرم ك ال  ا ةف ا لارااج الرطكأة  ااف ررك ر  ةعـ الا  رؼ وك الا  كا ت وك الاع رات وك ال اؿ  -6

أ ل ردراةعـ اأيؿ تةد ك اءرار  ءرة  ب المػدر  أ ػل الر  اػؿ اػب الاءػرعد ةف اأػف  ة  واعػ ر  
ك اال أعـ ك رلاة  أيا ت الكد  ةا  اةلعـ اا  ةءال لعـ ا لار ا   ك ا أراؼ ك الركاصؿ ا عـ و

 رمةةر ا رت ه ت ك المةـ الا كا  للت ح الارااج الرلاكة  .
 من الناحيو الاداريو: - ب

 ا أرا د أ ل ا ء كب ال  ال  ل رمءةـ ال اؿ ك ركزةب الاءئكلة ت اةف ال  ا ةف. -1
 ة  الرلفةذ .الا د أف الركرةف ألل ك أا  -2
 دأـ ال يا ت ا ةت اة  اةف ال  ا ةف ا لارل اج ك تا ة  الأا ب ك الءي ف . -3
 اف الل  ة  الا دة  : -ج
 ا ءرف د  ادر ا اي ف اف اكارد ك ااي ل ت الاتراب  ءرلا ره   ل الارااج الرلاكة  . -1
 أةده  الا دد .ا هرا ـ ارك ةر ا أرا دات الا لة  الامرر   ل اط  الارل اج  ل اكا -2
 رك ةر ا دكات ك الا دات اليزا  ل ا ة  الرلفةذ. -3
 :من الناحيو التنظيميو -ج
ا هراػػػ ـ افيػػػر  ال اػػػؿ التاػػػ أل  ػػػل الاػػػرااج الرلاكةػػػ  الرطكأةػػػ  ا ةتػػػ د  رةػػػؽ ارلػػػكع  ػػػل ي  ػػػ   -1

 ذيكرا"ك إل ل " اف الاتراب اف داا   كاف ا رت  .–الراصص ت 
 الارل اج ال ءا   أداد ال  ا ةف  ة  .أف ريكف اءئكلة ت ال اؿ  ل  -2
 دأـ  ير  الرطكع ك ررءةاع  ليءرف د  اف أال ك الاتراب  ل رلفةذ الارااج الرلاكة  . -3
ا هرا ـ ا أداد ال  ا ةف  ل الارل اج ااؿ ادك الادك  ة  ا مد الدكرات الردرةاة  الال ءػا  لعػـ كاػف  -4

 أارز هذ  الدكرات :
 ب دراء  تدكل الارااج الرلاكة  الرطكأة .دكرات ل ردرةب أ ل اء لة -
 دكرات ل ردرةب أ ل اء لةب دراء  اطط الارااج ك الاأركأ ت الرلاكة . -
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   دكرات ل ردرةب أ ل أء لةب الرمكةـ . -
 ثانيا":عند تقويم البرامج و المشروعات التنمويو تر  الباحثو عروه مراعاه النقاط التاليو :

ج الال ءب لطاة   الارااج ك الاأركأ ت الرل ءكؼ ةػرـ رمكةاعػ  كذلػؾ ر رل الدا   ل اارة ر اللاكذ - أ
 ك م "ل د  اأرا رات أهاع  :

 التع  الم ئا  ا لرمكةـ . -
 العدؼ ا ء ءل ل امكـ اف أا ة  الرمكةـ . -
ا أرا رات الاار ف  الارك ر   ل الارااج أك الاأركأ ت كادل الطا اع  أ ل أػركط اءػراداـ يػؿ  -

 لاكذج .
 ـ الاػػ ذج رمػػكةـ الاػػرااج ك الاأػػركأ ت ا ترا أةػػ  ك ا ارصػػ دة  الرػػل رلفػػذه  أك رأػػ رؾ  ػػل ا هراػػ - ب

 رلفةذه  الاعل  .
ررءػػػة   يػػػر  ال اػػػؿ التاػػػ أل ألػػػد رمػػػكةـ الاػػػرااج أك الاأػػػركأ ت الرلاكةػػػ  ا صػػػ  الرػػػل رأػػػ رؾ  ػػػل  -ج

 الراطةط لع  ك رلفةذه  .
ل ا تراػػ أل  ةاػػ  ةءػػال اػػ لالعج الريػػ ا ل ألػػد رمػػكةـ ا هراػػ ـ ا لري اػػؿ اػػةف دراءػػ  ال  لػػ  ك الاءػػ -د

 الارااج ك الاأركأ ت الرلاكة .
 ولذا تر  الباحثو عروره الاىتمام بيذه المؤشرات اى البحوث المستقبميو و من أبرزىا : 

اتراك ا ػكث رءػرعدؼ ا ءػرف د  اػف الااػرات الاار فػ   ػل اتػ ؿ ال اػؿ الرلاػكل ك اػف ي  ػ  الاتػ  ت -
ا ترا أةػػ  ك ا ارصػػ دة  ك ا دارةػػ  ك الرلظةاةػػ   ػػل الػػ ك لاػػ ذج أيلػػر كاا ةػػ  لدراءػػ  تػػدكل الاػػرااج ك 

 الاأركأ ت الرلاكة  الرل رلفذ .
اتػػراك ا ػػكث رءػػرعدؼ الػػ ك لاػػ ذج ارطػػكر  لمةػػ س    لةػػ  الاػػرااج ك الاأػػركأ ت الرلاكةػػ  ك رمػػكـ أ ػػل -

 لاكذج الارمةر الكا د .لاكذج الارمةرات لمة س الف  لة  اد  اف 
اذا رك رات الفرص  ل ام رل  اةف ارلػ اتةف أك اأػركأةف أك أيلػر لعاػ  لفػس ا هاةػ  اػف  ةػث ا ػد ت -

الري فػػػ  ك اركءػػػط ال  ئػػػد  ػػػل يػػػؿ ارلػػػ اج كراػػػط ذلػػػؾ ااػػػدل الرػػػزاـ الاءػػػئكلةف أػػػف الارلػػػ اج ا ل ا ةػػػ ت ك 
ةايػف ر مةػؽ ا ءػػرف د  الياػرل كرطػكةر اا رءػػ ت ا تػراكات الال ءػا  ل راطػةط لعػػ  ك رلفةػذه    لػ  اػػذلؾ 

 الاعل   ل هذا الات ؿ .
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 المراجع

دكر ال اؿ الرطكأس  س رلاةم الاترابو اريز الراةز ل رلظةا ت غةر ال يكاةمو  بلال عرابي:  -1
 .1ص 2112أا  ث كدراء تو ال دد ال  أرو داأؽو

ضكك الإصيح الإترا أسو ا ث رف ةؿ التا ة ت الاةرةم الرطكأةم  س وجدي محمد بركات:   -0
 .2153و ص 2115الأكر  س الاؤرار ال  اس الل اف أأرو ي ةم الادام الإترا أةمو 

الرطكع كالارطكأكف  س ال  لـ ال راسو دراء ت   لم الأايم ال رةام لبنى عبد المجيد وآخرون:   -3
 .24و ص2111ل رلظةا ت الأه ةمو الم هرةو دار لكا رو 

الءة ءم الإترا أةم أةدلكتة ت أ لاةم كا  ةمو الم هرةو اللم  م بد العال: عبد الحميم رعا ع  -4
 .75و ص 2112الاصرةم ل طا أم كاللأرو 

 .75و ص 1998الطرةمم الاعلةم لرلظةـ الاترابو الم هرةو محمد عبد الحي نوح:   -5

لالظا ت غةر ضاف ء ء م الدكلةم الإرأ دةم الرس ةصدره  اريز ادا ت ا إدارة الجيود التطوعية:  -6
 .15ال يكاةمو الم هرةو ادكف ل أرو ص 

ارت ه تو التةزةو  -أتعزة –رلظةـ الاترابو ات  ت سوسن عثمان, عبد الخالق محمد عفيفي:   -7
 .112و ص1992دار اللاك ل طا أمو 

 6تقرير عن برنامج بادر    -8

لايرب الت ا سو الإدارة كرمكةـ الاأركأ ت الإترا أةمو الإءيلدرةمو اأحمد مصطفى خاطر:   -9
 .195و ص 1999

ال اؿ اب التا أ ت  س ا ةط الادام الإترا أةمو الم هرةو اطا م محمد شمس الدين أحمد:  -12
 .12ةكـ الاءرأفة تو د. تو ص 

11- Roger. Samgek :Neighborhood polities, New York, cormell. University, 

2000, p,20. 

رمةةـ اأركع تكدة الر  ةـ  س ضكك ا ة ر الاأ ريم الاترا ةم ا ث  عبد الله عمي عبد الله: -10
الأكرو الاؤرار ال  اس الدكلس ال  دم كال أركفو ي ةم الادام الإترا أةمو ت ا م   كافو 

 .5799-5798و ص ص2118

أ ئد الاأ ريم الرطكأةم ل أا ب أ ل ارل اج اء أدات الأءر الفمةرة ىبة محمد عبد الرسول:  -13
دار رء لم الاةرةمو رء لم ا تءرةر غةر الأكرةو ي ةم الادام الإترا أةمو ت ا م   كافو اتا ةم 
2119. 
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إءراداـ اداؿ ر دةؿ الء كؾ  س ادام التا أم كر دةؿ إرت ه ت الأا ب  عمي عمي التيامي:  -14
ل ك الاأ ريم  س ال اؿ الرطكأسو ا ث الأكر اات م الدراء ت  س الادام الإترا أةمو كال  كـ 

 ت ا م   كاف. -( ي ةم الادام الإترا أةم29الإلء لةمو ال دد)

دارة الارطكأةف ل يج أزام الرطكع  س التا ة ت الأه ةمو ا ث  لبنى محمد عبد المجيد:  -15 رلظةـ كاو
و   -948و ص ص 2111الأكر الاؤرار ال  دم أأرو ي ةم الادام الإترا أةمو ت ا م الفةكـ

949. 

اةف الاأ ريم  س تا أ ت الأءر الط ياةم كرلاةم الإرت   ل ك ال يام  ىيام شاكر خميل:  -16
الرطكعو ا ث الأكر اات م دراء ت  س الادام الإتا أةم كال  كـ الإلء لةمو ال دد الل لث 

 .2117كال أركفو ي ةم الادام الإترا أةم ت ا م   كاف 

س أ ل  ؿ اأييرعـو إءع ا ت ال اؿ الرطكأس  س اء أدة رياةذ الادار  معتز عبد المعتمد:  -17
 .2118رء لم ا تءرةر غةر الأكرةو ي ةم الادام الإترا أةمو ت ا م   كاف 

الاأ ريم  س الألأطم الرطكأةم كأيارع  ارلاةم الاكاطلمو الات د ال  دم  عاطف خميفة محمد:  -18
 .2118أأرو ي ةم الادام الإترا أةمو ت ا م   كافو 

19-  Johne Wilson: Volunteers, Activism, motives, Human capital, social capital, 

commitment Annual Re View of Sociology.  
رف ةؿ الرطكع ا ءراداـ الاء أدة الذارةم كرلاةم ا لرا ك ل أا ب الت ا س  س  سيير عمي عبد الحميم:  -02

لثو ي ةم الادام ( ل ادام الإترا أةمو الات د الل 22اتراب التةزةو ا ث الأكر  س الاؤرار ال  لاس)
 .2119ت ا م   كافو  -الإتا أةم

إءراداـ ريلةؾ الإال ع اف الظكر طرةمم ادام التا أم  س رمةةر ‘ىنداوي عبداللاىي حسن:  -01
( ل ادام الإترا أةمو الات د 22إرت ه ت الأا ب ل ك الرطكعو ا ث الأكر  س الاؤرار الدكلس)

 .2119و الل لثو ي ةم الادام الإترا أةمو ت ا م   كاف

طرةمم رلظةـ الاتراب  س الادام الإترا أةمو الم هرةو ي ةم الادام الإترا أةمو  نبيل محمد صادق:  -00
 .99و ص 2111ت ا م   كافو 

دراءم رمكةاةم لدل    لةم الردرةب الاةدالس  س إأداد طيب الادام  ماىر ابو المعاطي عمي:  -03
 .1986و ي ةم الادام الإترا أةمو ت ا م   كافو الإترا أةمو رء لم ديركرا  غةر الأكرةو الم هرة

رمكةـ ارااج الرأ ةم لمطف ؿ الا كاةف ءا ة ن اادرءم الأاؿ ا لدك مو رء لم  حصة خميفة أحمد:  -04
 .31و ص1993ا تءرةر غةر الأكرةو ي ةم الادام الإترا أةمو ت ا م   كافو 
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ة أطف ؿ الأكارع  س ال ك ادرات    لةم تعكد أايم ال اؿ لاكاتعم ظ هر  مديحة مصطفى اتحي:  -05
الالظا ت غةر ال يكاةمو ا ث الأكر  س الاؤرار ال  اس الا اس أأرو الات د الراابو ي ةم الادام 

 .185و ص 2112الإترا أةمو ت ا م   كافو 

اللكرة ال  اةم  س رمكةـ الارااج الإترا أةمو الإرت ه ت ال دةلم  س رمكةـ  محمد عبد العزيز عيد:   -06
اي لةم رطاةمع   س اصرو الم هرةو التا ةم الاصرةم لرمكةـ الارااجو الار   .19و ص1987ااج كاو

الاداؿ إلل إدارة الاؤءء ت الإترا أةمو ي ةم الادام الإترا أةمو نادية زغمول سعيد وآخرون:   -07
 .222و ص 1999ت ا م   كافو 

.و 2113الت ا س ال دةثو  اداؿ  س الادام الإترا أةمو الإءيلدرةمو الايرب محمد سيد ايمي:  -08
 .51ص

رمكةـ    لةم الارل اج الصةفس ل ادارس الإأدادةم ك ؽ الا  ةةر المكاةم ل ر  ةـ  منال ااروق السيد:   -09
ا ث الأكر  س ات م دراء ت  س الادام الإترا أةم كال  كـ الإلء لةمو ال دد الء اب أأرو ي ةم 

 .148 و ص2111و 1الادام الإترا أةمو ت ا م   كفو  ػ

30- Edward A. Suchman: Prinsaples and practice of Evaluative Research (New 

York, Pessell sage Ewndation, 1974)p.28. 

31- The concise oxford Dictionary: New York, Oxford University press, 1984) 

p. 332. 

كااراتو الاريز الدكلس ل رراةم الأء ءةم اا دئ  -الرمكةـ  س ارااج رلاةم الاترابإبراىيم أبو الغد:   -30
 .19و ص 1961 س ال  لـ ال راسو ءرس ال ة فو الك ةمو 

اللأأة كالرطكةرو ا ث الأكر  س اللدكة  –رمكةـ الارااج الإترا أةم  س اصر عبد الكريم الأحول:   -33
 .3و ص 1987م هرةو ال  اةم  س ات ؿ رمكةـ الارااج الإترا أةمو التا ةم الاصرةم لرمكةـ الارااجو ال

ال هج الا ث  س ال  كـ الإترا أةمو الء كيةمو الم هرةو ي ةم الرراةم إبراىيم عبد الرحمن رجب:   -34
 .457و ص 2115ات ا م الأزهرو 

 .338و ص 1998و الفةكـو الصفكةو 2إدارة الاؤءء ت الإترا أةمو طماىر أبو المعاطي:   -35

ال  كـ الإترا أةم كالء كيةمو ارتب ءاؽ ذير و ص ال هج الا ث  س  إبراىيم عبد الرحمن رجب:  -36
461. 

37- Davane Rmontte, Editors: Applied social research Tool for the Human 

Services fourth Edition, U.S.A. Rinehart and Winston, 1998, p. 332. 

38- Richord Scott: organizations Rational and open systems " London, prentice 

Hall, International Editions 1992) p.320. 
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39- C.Clifforel ad others: Evaluation of Human service programs, printed in the 

U. A. Published by Academic press) 1998, p. 51. 

40- Rino Jropatti: management for services effectives in social we fare 

organization, in social work journal of the national association of social 

workers, volume numbers 5 . September, 1984, p. 33. 

و 1994ال لصر الأء ءس  س إدارة الإلر جو الم هرةو ايرام أةف أاسو عمي محمد عبد الوىاب:   -41
 .211ص 

 .367طرؽ الا ث  س الادام الإترا أةمو ادكف ل أرو ص  عبد العزيز مختار:  -40

و 1988ادام التا أم اةف اللظرةم كالرطاةؽو الم هرةو اطا م اؿ ارلتو  محمد شمس الدين أحمد: -43
 .79ص

 .12تقرير عن برنامج بادر,     -44

 رة  ؿ الاأي م  س كااب إءراداـ الارطكأةف لاع أماني محمد راعت قاسم, جييان سيد بيومي:  -45
الر  اؿ اب ال   ت الفردةمو ا ث الأكر الاؤرار ال  اس الر ءب أأرو ي ةم الادام الإترا أةمو 

 .182و ص2116ت ا م   كافو 

اا رءم رلظةـ الاتراب  س الأتعزة كاالالظا ت ا ترا أةمو ا ءيلدرةمو محمد عبد الفتاح محمد:   -46
 .182و ص 2113الايرب الت ا س ال دةثو 

47- Viloet: M: Sider: Volunteerism I Encyclopedia of social work, 19 Edition, 

wasshington, PC. N. S.W, Press, 1995), p. 2483. 

الاا رءم الاعلةم ل ادام الإترا أةم  س الظا ت رلظةـ الاترابو الم هرةو  رشا أحمد عبد المطيف:  -48
 .83 -82و ص2117و دار الك  ك لدلة  الطا أم كاللأرو 1ط

 المرجت السابق.  -49

الادام الإترا أةم  س رلظةـ الاترابو الأءيلدرةمو الايرب الت ا س  إبراىيم عبد اليادي المميجي:  -52
 .58 -83و ص ص 2113ال دةثو 

ا رت ه ت اللظرةم ال دةلم  س دراءم الالظا ت الإترا أةموالإءيلدرةمو محمد عبد الفتاح محمد:  -51
 .189-188و ص ص 2117 الايرب الت ا س ال دةثو

الاا رءم الاعلةم ل ادام الإترا أةم  س الظا ت رلظةـ الاترابو ارتب  رشاد أحد عبد المظيف :   -50
 .91-91ءاؽ ذير و ص ص 

53- Sassen, Saskia: Globalizations and the feminization of served , joined of 

international Affairs, 2000. 
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و 2112لا ذج كلظرة ت  س ادام التا أمو الم هرةو ايرام زهراك الأرؽو  نبيل إبراىيم أحمد :   -54
 .71ص

 


