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 مجلة الخدمة الاجتماعية

 اتالعبار م

 لا  الُ حد ما  نعم 
المجمٍع 
 المزجح 

الٍسط 
 المزجح

الانحزاف 
 المعٓارِ 

الهسثح 
 الرقدْزْح 

 العدد  العدد  العدد  الرزذٓة  الاذجاو 

 الهسثح  الهسثح  الهسثح 

1 
ْثٓز فٓهاا رٌ  المهافساح تماا ْحقا      

 معدلاخ أداء عالٓح .

102 51 9 
 2 نعم %85.79 0.598 2.57 417

63.0 31.5 5.6 

2 
ْشااجعها ع ااُ العمااق أثزْاا  أ هاااء   

 خطح الردرْة المٓدانّ. ذهثٓذ

115 37 10 
 1 نعم %88.26 0.595 2.65 429

71.0 22.8 6.2 

3 
ْشْااد ماام فًمهااا ايااداف الراادرْة   
 المٓدانّ فهقثق جمٓعاً ع ُ ذحقٓقًا.

63 74 25 
 7 الُ حد ما %74.48 0.701 2.23 362

38.9 45.7 15.4 

4 
مًاراخ حاق المشاك ح حراُ     ْكسثها

 نرعامق مع المشك ح تطزْقح ع مٓح.

57 72 33 
 9 الُ حد ما %71.60 0.733 2.15 348

35.2 44.4 20.4 

5 
ْحثشناااا ع اااُ أ  ْكاااٍ  لكاااق مهاااا   

 سعُ لرحقٓقًا.ْرؤْح مسرقث ٓح 

69 49 44 
 8 الُ حد ما %71.80 0.823 2.15 349

42.6 30.2 27.2 

6 
ْساااعدنا ع ااُ الاعراازاف تاخطا هااا 

 ٌاعرثاريا ذجارب عم ٓح مثٓدج.

73 63 26 
 5 الُ حد ما %76.33 0.728 2.29 371

45.1 38.9 16.0 

7 
ْقدر ما نقاٍ  تاى مام أعمااق فهقثاق      

 ع ُ العمق دٌ  خٍف أٌ ذزدد

70 74 18 
 4 الُ حد ما %77.36 0.666 2.32 376

43.2 45.7 11.1 

8 
ْحثشنا لرحسٓم أدا ها فّ الممارساح  

 المًهٓح.

87 58 17 
 3 نعم %81.06 0.677 2.43 394

53.7 35.8 10.5 

9 
ْحااب تمشاااعزنا ممااا ْجع هااا نثااذق  
قصاااااارَ جًااااادنا فاااااّ الرااااادرْة  

 المٓدانّ.

59 67 36 
 10 الُ حد ما %71.39 0.755 2.14 347

36.4 41.4 22.2 

10 
إمكانٓاذهااا ممااا ْقااٍِ ماام  ْثاا  فااّ 

 ها  ل عمق المٓدانّ.ردافعٓ

62 77 23 
 6 الُ حد ما %74.68 0.685 2.24 363

38.3 47.5 14.2 

 الاجمالي 
757 622 241 

3756 23.19 6.961 %77.3   
 467.28 383.95 148.77 
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 مجلة الخدمة الاجتماعية

 اتالعبار م

 لا  الُ حد ما  نعم 
المجمٍع 
 المزجح 

الٍسط 
 المزجح

الانحزاف 
 المعٓارِ 

الهسثح 
 الرقدْزْح 

 العدد  العدد  العدد  الرزذٓة  الاذجاو 

 الهسثح  الهسثح  الهسثح 

1 
مرط ثااخ دٌرِ  ْشز  لّ 

 المًهّ فّ العمق المٓدانّ
84 61 17 

 2 نعم %80.44 0.675 2.41 391
51.9 37.7 10.5 

2 
ْثااااااادِ ايرمامااااااااً   صااااااآاً  
تااالط ب تاخ مساارٍَ ااداء 

 المه ثض ل رذقاء تًم.

26 72 64 
286 1.77 0.710 %58.84 

الُ حد 
 ما

10 
16.0 44.4 39.5 

3 
ْساااااااعدنّ ع ااااااُ اأرساااااااب  

 الثهٓاااحالمعاااارف ٌالمًااااراخ 
 تالممارسح المًهٓح.المزذثطح 

84 64 14 
 1 نعم %81.06 0.649 2.43 394

51.9 39.5 8.6 

4 
ْااٍلّ ايرماماااً تكااق  الااة   

 .اسرثهاءدٌ  ذحٓش أٌ 
51 65 46 

329 2.03 0.776 %67.69 
الُ حد 
 ما

8 
31.5 40.1 28.4 

5 
ع ااُ الاارع م الااذاذّ  ْحثهااّ 

 للإرذقاء تمسرٍاْا المًهّ
78 65 19 

 3 نعم %78.80 0.685 2.36 383
48.1 40.1 11.7 

6 
ْؤمم تالثزٌق الثزدْح فاّ  

 الرعامق مع الط ب.
58 73 31 

351 2.17 0.724 %72.22 
حد  إلُ
 ما

7 
35.8 45.1 19.1 

7 
ًّ جٓاااداً عهااادما  ْهصاااد إلااا

المًا  الردرْثٓاح  أناقشى فّ 
 الرّ أقٍ  تًا.

76 62 24 
376 2.32 0.719 %77.36 

الُ حد 
 ما

4 
46.9 38.3 14.8 

8 
ْسااااهد ااعماااااق الصااااعثح   
للأفاااازاد الااااذْم ْمر كااااٍ    

 القدرج ع ُ إنجاسيا.

48 68 46 
326 2.01 0.764 %67.07 

الُ حد 
 ما

9 
29.6 42.0 28.4 

9 
ْعثااز عاام ذقاادْزو لااّ عهااد  

 أدا ّ الجٓد ل عمق.
68 73 21 

371 2.29 0.684 %76.33 
الُ حد 
 ما

5 
42.0 45.1 13.0 

10 
ْعطااااااّ إيرماماااااااً   صاااااآاً  

الاذْم لادًْم قادراخ     تالط ب
 ذمٓشيم عم غٓزيم.

74 50 38 
360 2.22 0.804 %74.07 

الُ حد 
 ما

6 
45.7 30.9 23.5 

  الاجمالي 
647 653 320 

3567 22.02 7.189 %73.4   
 399.38 403.09 197.53 
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 مجلة الخدمة الاجتماعية

 تالعبارا م

 لا  الُ حد ما  نعم 
المجمٍع 
 المزجح 

الٍسط 
 المزجح

الانحزاف 
 المعٓارِ 

الهسثح 
 الرقدْزْح 

 العدد  العدد  العدد  الرزذٓة  الاذجاو 

 الهسثح  الهسثح  الهسثح 

1 
ْشااجعها دا ماااً ع ااُ الرحٓٓااز نحااٍ  

 اافضق.
89 56 17 

 1 نعم %81.47 0.678 2.44 396
54.9 34.6 10.5 

2 
ْؤأد ع ُ ضزٌرج ممارسح مًااراخ  

 جدْدج لإنجاس العمق المًهّ.
81 67 14 

 2 نعم %80.44 0.646 2.41 391
50.0 41.4 8.6 

3 
ْشاااجعها ع اااُ ذقااادْم مقرزحااااخ    

 ٌ اخاذيا  ْلرحقٓ  أيداف الرادرْة 
 الاعرثار.تعٓم 

56 68 38 
342 2.11 0.756 %70.36 

الُ 
 حد ما

8 
34.6 42.0 23.5 

4 
ْعاااشس فٓهاااا الرحٓٓاااز فاااّ أساااالٓة 
العمااق تمااا ْرهاسااة مااع مرط ثاااخ  

 العصز.

55 64 43 
336 2.07 0.777 %69.13 

الُ 
 حد ما

9 
34.0 39.5 26.5 

5 
ْحثها ع ُ صٓاغح خطح مشرزأح 

 ّ نعماااق ساااٍْاً   ل رااادرْة المٓااادان
 ع ُ ذهثٓذيا.

93 48 21 
 نعم %81.47 0.714 2.44 396

1 
 13.0 29.6 57.4 مكزر

6 
ْحثشنا ع ُ اقرزا  ح اٍق جدْادج   
 لمشك خ الردرْة الرّ ذٍاجًها.

69 61 32 
361 2.23 0.758 %74.27 

الُ 
 حد ما

6 
42.6 37.7 19.8 

7 
ْع مهااا اله ااز إلااُ الصااعٍتاخ ع ااُ 

 أنًا مشك خ ذحراج إلُ حق.
75 64 23 

376 2.32 0.711 %77.36 
الُ 
 حد ما

4 
46.3 39.5 14.2 

8 
ْحثهااااا ع ااااُ ضاااازٌرج مٍاجًااااح 

الراااااّ ذحاااااٍق دٌ    الصاااااعٍتاخ
 ذحقٓ  الرحٓٓز المهشٍد.

62 71 29 
357 2.20 0.724 %73.45 

الُ 
 حد ما

7 
38.3 43.8 17.9 

9 
أفكارناا   ْشجعها ع ُ الرعثٓز عام 
 حرُ ٌلٍ اخر ثد معى.

68 67 27 
365 2.25 0.725 %75.10 

الُ 
 حد ما

5 
42.0 41.4 16.7 
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10 
ْحثهاااا ع اااُ ذقااادْم أفكاااار جدْااادج  
لرطاااٍْز تزامجهاااا فاااّ الرااادرْة    

 المٓدانّ.

84 56 22 
 3 نعم %79.42 0.715 2.38 386

51.9 34.6 13.6 

 الإجمالي 
732 622 266 

3706 22.88 7.203 %76.2   
 451.85 383.95 164.20 
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 مجلة الخدمة الاجتماعية

 اتالعبار م

 لا  حد ما  إلُ نعم 
المجمٍع 
 المزجح 

الٍسط 
 المزجح

الانحزاف 
 المعٓارِ 

الهسثح 
 الرقدْزْح 

 العدد  العدد  العدد  الرزذٓة  الاذجاو 

 الهسثح  الهسثح  الهسثح 

1 
ْراااازا لهااااا الحزْااااح ل ممارسااااح   

فااااااّ ضااااااٍء المًااااااا   المًهٓااااااح
 المحددج.

76 70 16 
 5 نعم %79.00 0.658 2.37 384

46.9 43.2 9.9 

2 
ْشاجعها ع اُ ذحماق مساا ٍلٓح    
 ذهثٓذ خطح الردرْة المٓدانّ.

105 48 9 
 1 نعم %86.41 0.596 2.59 420

64.8 29.6 5.6 

3 
ْحثشناااا ع اااُ العماااق الرعااااٌنّ  

رحقٓااااا  المسااااااعدج المرثادلاااااح   ل
 تٓهها.

86 58 18 
 4 نعم %80.65 0.685 2.42 392

53.1 35.8 11.1 

4 
ْشاااجعها ع اااُ ذحماااق مسااا ٍلٓح   
قزاراذهااااا مااااع العماااا ء داخااااق    

 المؤسسح.

81 56 25 
 6 نعم %78.18 0.734 2.35 380

50.0 34.6 15.4 

5 
ْؤأااد ع ااُ ضاازٌرج فًمهااا   
ايداف المؤسسح ٌممارسح 

 ضٍ ًا.العمق المًهّ فّ 

105 46 11 
 2 نعم %86.00 0.618 2.58 418

64.8 28.4 6.8 

6 
المثا ااز  الإذصاااقْراآح لهااا  

ماااع الجماعااااخ ٌالمساااايمح 
 فّ حق مشك ذًم.

79 52 31 
 8 الُ حد ما %76.54 0.771 2.30 372

48.8 32.1 19.1 

7 

ْشااااز  لهااااا أيااااداف الممارسااااح  
المًهٓاااااح ذارأااااااً لهاااااا الثزصاااااح  
لرحدْااااااااد الٍسااااااااا ق ال سمااااااااح 

 لرحقٓقًا.

68 60 34 

 10 الُ حد ما %73.66 0.768 2.21 358
42.0 37.0 21.0 

8 
ْثاااااااااٍ  لهاااااااااا تعاااااااااض   
الصا حٓاخ تمااا ْمكههااا ماام  

 أدا ها المًهّ تثاع ٓح.

75 61 26 
 7 الُ حد ما %76.74 0.732 2.30 373

46.3 37.7 16.0 

9 
الجٍانة ْساعدنا ع ُ رتط 

اله زْااااح تااااالرطثٓ  خاااا ق  
 الممارسح المًهٓح.

88 56 18 
 3 نعم %81.06 0.686 2.43 394

54.3 34.6 11.1 

10 
ْرٓح لها مٍاجًح المشاك خ ٌلا  
 ْردخق إلا إتا عجشخ قدراذها.

72 59 31 
 9 الُ حد ما %75.10 0.758 2.25 365

44.4 36.4 19.1 

 الإجمالي

835 566 219 

3856 23.80 7.005 %79.3   
 515.43 349.38 135.19 
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 مجلة الخدمة الاجتماعية

  الأبعاد م

 الثزقح الزاتعح الثزقح الثالثح
قٓمح )خ ( 
 المحسٍتح 

مسرٍَ 
عهد  الدلالح 

مسرٍَ 
(0.05) 

المرٍسط 
 الحساتّ 

الانحزاف 
 المعٓارِ 

المرٍسط 
 الحساتّ 

الانحزاف 
 المعٓارِ 

1 
سماخ ٌخصا ص القٓادج الرحٍْ ٓح ل مشازف ااأاادْمّ   

 )الرا ٓز المثالّ(ٌال اصح تالجاتتٓح 
 دالح إحصا ٓاً 4.032 0.39 2.42 0.30 2.64

2 
سماخ ٌخصا ص القٓادج الرحٍْ ٓح ل مشزف ااأادْمّ  

 ٌال اصح تـ ) الدافعٓح الإلًامٓح(
 دالح إحصا ٓاً 2.769 0.45 2.22 0.38 2.40

3 
سماخ ٌخصا ص القٓادج الرحٍْ ٓح ل مشزف ااأادْمّ  

 ) الإعرثار الثزدِ(تـ ٌال اصح 
 دالح إحصا ٓاً 3.922 0.39 2.08 0.34 2.30

4 
سماخ ٌخصا ص القٓادج الرحٍْ ٓح ل مشزف ااأادْمّ  

 ٌال اصح تـ ) تالاسرثارج الثكزْح(
 دالح إحصا ٓاً 4.000 0.44 2.14 0.41 2.41

5 
سماخ ٌخصا ص القٓادج الرحٍْ ٓح ل مشزف ااأادْمّ  

 ٌال اصح تـ )الرمكٓم(
 دالح إحصا ٓاً 2.286 0.41 2.30 0.36 2.44

 دالح إحصا ٓاً 3.776 0.38 2.23 0.32 2.44 ككل  الأبعاد

 .((=)) حزْح ٌتدرجح( ) دلالح مسرٍَ عهد الجدٌلٓح خ قٓمح

 (.) الدلالح مسرٍَ عهد دالح*



 مجلة الخدمة الاجتماعية

  الأبعاد م
 6تاقّ    =  156مسرجد    =  

قٓمح )خ ( 
 المحسٍتح 

عهد  مسرٍَ الدلالح 
 (0.05)مسرٍَ 

المرٍسط 
 الحساتّ 

الانحزاف 
 المعٓارِ 

المرٍسط 
 الحساتّ 

الانحزاف 
 المعٓارِ 

1 
ساااماخ ٌخصاااا ص القٓاااادج الرحٍْ ٓاااح ل مشااازف  
 ااأادْمّ ٌال اصح تالجاتتٓح ) الرا ٓز المثالّ(

 غٓز دالح إحصا ٓاً 773.- 0.38 2.65 0.36 2.53

2 
سااماخ ٌخصااا ص القٓااادج الرحٍْ ٓااح ل مشاازف      

 ااأادْمّ ٌال اصح تـ ) الدافعٓح الإلًامٓح(
 غٓز دالح إحصا ٓاً 011. 0.56 2.32 0.42 2.32

3 
سااماخ ٌخصااا ص القٓااادج الرحٍْ ٓااح ل مشاازف      

 ) الإعرثار الثزدِ(تـ ااأادْمّ ٌال اصح 
 غٓز دالح إحصا ٓاً 864.- 0.34 2.33 0.38 2.20

4 
ساااماخ ٌخصاااا ص القٓاااادج الرحٍْ ٓاااح ل مشااازف  

 تالاسرثارج الثكزْح(ااأادْمّ ٌال اصح تـ ) 
 غٓز دالح إحصا ٓاً 823.- 0.55 2.43 0.44 2.28

5 
سااماخ ٌخصااا ص القٓااادج الرحٍْ ٓااح ل مشاازف      

 ااأادْمّ ٌال اصح تـ )الرمكٓم(
 غٓز دالح إحصا ٓاً 126.- 0.30 2.40 0.39 2.38

 غٓز دالح إحصا ٓاً 563.- 0.40 2.43 0.36 2.34 ككل  الأبعاد

 .((=)) حزْح ٌتدرجح( ) دلالح مسرٍَ عهد الجدٌلٓح خ قٓمح*

 (.) الدلالح مسرٍَ عهد احصا ٓا دالح غٓز*
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  الأبعاد م

 7امرٓاس    =  87جٓد جدا   =  61جٓد    = 7مقثٍق    =  

( قٓمح )ف
 المحسٍتح 

مسرٍَ 
عهد الدلالح 

مسرٍَ 
(0.05) 

المرٍسط 
 الحساتّ 

الانحزاف 
 المعٓارِ 

المرٍسط 
 الحساتّ 

الانحزاف 
 المعٓارِ 

المرٍسط 
 الحساتّ 

الانحزاف 
 المعٓارِ 

المرٍسط 
 الحساتّ 

الانحزاف 
 المعٓارِ 

1 

ساااماخ ٌخصاااا ص القٓاااادج  
الرحٍْ ٓااااااااااااح ل مشاااااااااااازف  
ااأااااااااااادْمّ ٌال اصااااااااااح  
 تالجاتتٓح ) الرا ٓز المثالّ(

2.61 0.41 2.58 0.33 2.50 0.38 2.64 0.25 .882 
غٓز دالح 
 إحصا ٓاً

2 

سماخ ٌخصاا ص القٓاادج    
الرحٍْ ٓاااااااااااح ل مشااااااااااازف  
     ااأاااااااااادْمّ ٌال اصاااااااااح  

 ) الدافعٓح الإلًامٓح( تـ 

2.44 0.50 2.36 0.41 2.27 0.43 2.44 0.35 .907 
غٓز دالح 
 إحصا ٓاً

3 

سماخ ٌخصاا ص القٓاادج    
الرحٍْ ٓاااااااااااح ل مشااااااااااازف  
       ااأاااااااااادْمّ ٌال اصاااااااااح 

 ) الإعرثار الثزدِ( ـت

2.29 0.44 2.22 0.35 2.18 0.40 2.27 0.29 .377 
غٓز دالح 
 إحصا ٓاً

4 

سماخ ٌخصاا ص القٓاادج    
الرحٍْ ٓاااااااااااح ل مشااااااااااازف  
         ااأاااااااااادْمّ ٌال اصاااااااااح  

 الاسرثارج الثكزْح() تـ 

2.36 0.53 2.33 0.40 2.25 0.47 2.34 0.28 .531 
غٓز دالح 
 إحصا ٓاً

5 

سااماخ ٌخصااا ص القٓااادج    
الرحٍْ ٓااااااااااااح ل مشاااااااااااازف  
          ااأااااااااااادْمّ ٌال اصااااااااااح 

 تـ )الرمكٓم(

2.43 0.53 2.42 0.35 2.34 0.41 2.41 0.27 .516 
غٓز دالح 
 إحصا ٓاً

 741. 0.38 2.31 0.38 2.31 0.32 2.38 0.47 2.43 ككل  الأبعاد
غٓز دالح 
 إحصا ٓاً

 ذقزْثا.( (=)) حزْح ٌتدرجح( ) دلالح مسرٍَ عهد الجدٌلٓح ف قٓمح

(.) الدلالح مسرٍَ عهد إحصا ٓا دالح غٓز*
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