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 جوده معايير الممارسو المينيو لاخصائي الجماعو

 بمجال رعايو الشباب الجامعي

 ىدى أحمد كمال



 

 

 

 مجلة الخدمة الاجتماعية
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 مجلة الخدمة الاجتماعية

 

  

  



 

 

 

 مجلة الخدمة الاجتماعية

 



 

 

 

 مجلة الخدمة الاجتماعية

  

 

  

 

  

  

 

 

 

 

  

 

 



 

 

 

 مجلة الخدمة الاجتماعية

 ًِ )أٌف . وشٚٔثاخ(اِؼ اٌّرغيشاخ  َ

 0..4  ثثاخ اعرّاسٖ اعرثياْ الاخصائيٓ الاخرّاػيٓ وىً 1

brown- spearman 

split-half  

 ِؼادٌٗ عثيشِاْ تشاْٚ اٌّرغيشاخ  َ

 0..4 اعرّاسٖ اعرثياْ الاخصائييٓ وىً  1

  

pss.v. 17.0 

 



 

 

 

 مجلة الخدمة الاجتماعية

 ِغرٜٛ ِٕخفط 0..1-1إرا ذشاٚحد ليّٗ اٌّرٛعػ ٌٍؼثاسٖ أٚ اٌثؼذ تيٓ 

 ِغرٜٛ ِرٛعػ  2..5-0..1إرا ذشاٚحد ليّٗ اٌّرٛعػ ٌٍؼثاسٖ اٚ اٌثؼذ تيٓ أوثش ِٓ 

 ِغرٜٛ ِشذفغ  .:  2..5اٌّرٛعػ ٌٍؼثاسٖ أٚ اٌثؼذ تيٓ اوثش ِٓ إرا ذشاٚحد ليّٗ 

Brown –Spearman  Half- Split : 

Chi – Square 

Gamma 

 % ن إٌٛع َ

 00 55 روش 1

 .2 .5 أثٝ 5

 144 24 اٌّدّٛع

 % ن اٌغٓ َ

1 52- 54 04 

5 .2- 1. .5 

. 02- 9 1. 

0 22 2 14 



 

 

 

 مجلة الخدمة الاجتماعية

 144 24 اٌّدّٛع

 04 اٌّرٛعػ اٌحغاتٝ

 14 ٌّؼياسٜالأحشاف ا

 % ن اٌّؤً٘ اٌؼٍّٝ َ

 05 .. تىاٌٛسيٛط فٝ اٌخذِٗ الاخرّاػيٗ 1

 . 0 ٌيغأظ آداب لغُ ػٍُ الاخرّاع 5

 14 2 دتٍَٛ دساعاخ ػٍيا فٝ اٌخذِٗ الاخرّاػيٗ .

 . . ِاخغريش فٝ اٌخذِٗ الاخرّاػيٗ 0

 0 5 دورٛساٖ فٝ اٌخذِٗ الاخرّاػيٗ 2

 144 24 اٌّدّٛع

 % ن اٌخثشٖ فٝ ِداي اٌؼًّ ػذد عٕٛاخ َ

 14 2 عٕٛاخ2الً ِٓ  1

5 2- 52 24 

. 14- 2 14 

 4. 12 عٕٗ فأوثش 12 0

 144 24 اٌّدّٛع

 15 اٌّرٛعػ اٌحغاتٝ

 0 الأحشاف اٌّؼياسٜ

 % ن الإداسٖ اٌراتغ ٌٙا َ

 .. 19 الإداسٖ اٌؼاِٗ ٌشػايٗ شثاب تاٌداِؼٗ  1

 15 . تاٌّذْ اٌداِؼيٗالإداسٖ اٌؼاِٗ ٌشػايٗ اٌشثاب  5

 0 5 الإداسٖ اٌؼاِٗ ٌشػايٗ اٌشثاب تىٍيٗ اٌصيذٌٗ .

 . . الإداسٖ اٌؼاِٗ ٌشػايٗ اٌشثاب تىٍيٗ ٕ٘ذعٗ اٌّؽشيٗ  0

 14 2 الإداسٖ اٌؼاِٗ ٌشػايٗ اٌشثاب تىٍيٗ اٌخذِٗ الاخرّاػيٗ  2

 0 5 الإداسٖ اٌؼاِٗ ٌشػايٗ اٌشثاب تىٍيٗ اٌرّشيط .

 . . ؼٍَٛاٌٗ ٌشػايٗ اٌشثاب تىٍيٗ الإداسٖ اٌؼاِ 0

 . . ؼاِٗ ٌشػايٗ اٌشثاب تىٍيٗ اٌرشتيٗالإداسٖ اٌ .

 14 2 اٌشثاب تىٍيٗ اٌحمٛقالإداسٖ اٌؼاِٗ ٌشػايٗ  9

 0 5 الإداسٖ اٌؼاِٗ ٌشػايٗ اٌشثاب تىٍيٗ الآداب 14

 144 24  اٌّدّٛع

  

 

 



 

 

 

 مجلة الخدمة الاجتماعية

 

 

 

 

 



 

 

 

 مجلة الخدمة الاجتماعية
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 لا إٌٝ حذ ِا ٔؼُ

 % ن % ن % ن

 ٚأخلاليززززاخ ِٕٙززززح  ُتمززززي ٌَرززززضأ 1

اٌخذِززٗ الاخرّاػيززٗ ػٕززذ ذؼززاٍِٝ  

 ِغ اٌشثاب

0. 95 0 . - - 5.95 4.50 .2.5.4** 1 

وً اٌشثاب عٛاء وأٛ ِرؽٛػيٓ  5

اٚ ِدثززشيٓ يحززك ٌٙززُ أْ يؼززاٍِٛ  

 تاحرشاَ ٚوشاِٗ 

05 .0 . 1. - - 5..0 4..0 5..154** 5 

ِغززلٛي ػززٓ اٌشززثاب    الأخصززائٝ .

ورشاف لزٛاُ٘ ٚذّٕيزٗ لزذساذُٙ    لا

 ػٍٝ إٌّٛ ٚاٌرغييش

.2 04 12 .4 - - 5.0 4.0. .** . 

أذفاٚض ِغ اٌشزثاب اٌززيٓ ذغز      0

عززٍٛوياذُٙ إٌززٝ حمززٛق الآخززشيٓ   

 ثٗ يٍِرضِاً تاٌؼلالٗ إٌّٙيٗ اٌؽ

50 20 55 00 1 5 5.25 4.20 55..04** 0 

أٚاخزززٗ ِدّٛػزززٗ ِزززٓ اٌرحزززذياخ   2

خ تغزثة  ترؽثيك اٌميُ ٚالأخلاليزا 

اق اٌزززززٜ ذّززززاسط فيززززٗ يأْ اٌغزززز

إٌّٙٗ يرؽٍة اٌميزاَ تزأداء اٌؼّزً    

تأعززشع ٚلززد ِّىززٓ دْٚ ذمززذيش    

 ٌّشىلاخ اٌشثاب

51 05 50 0. 2 14 5..5 4..2 15.254** 2 

 ِغرٜٛ ِشذفغ 4.51 ...5 اٌّرغيش وىً 

 

 



 

 

 

 مجلة الخدمة الاجتماعية

  

 

 خسااٌؼثا َ
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 لا إٌٝ حذ ِا ٔؼُ

 % ن % ن % ن

ٌززذٜ ِؼشفززٗ تززإٌّٛرج اٌؼلاخززٝ      1

اٌزٜ يٙذف إٌٝ ِغاػذٖ اٌشزثاب  

اٌزززززيٓ يؼززززأْٛ ِززززٓ أحشافززززاخ   

 عٍٛويٗ ٚأخلاليٗ 

50 0. 50 0. 5 0 5.00 4.2. 19...4** 2 

5  ٛ ج اٌرشويززززض ػٍززززٝ رأذؼاِزززً تّٕزززز

اٌّٙاَ ِٓ أخزً ِغزاػذٖ اٌشزثاب    

ػٍزززززٝ ذحّزززززً اٌّغزززززلٌٛيٗ فزززززٝ   

 ِٛاخٙٗ ِشىلاذُٙ

5. 2. 51 05 1 5 5.20 4.20 5..2.4** 0 

يغززززاػذ اٌّززززذخً اٌٛلززززائٝ ػٍززززٝ  .

إتؼاد اٌشثاب ػٓ اٌٛلٛع فشيغزٗ  

لززيُ  غٌلأحشافززاخ ٚاٌصززذاِاخ ِزز

 اٌّدرّغ ِٚؼرمذاذٗ

.2 04 1. 5. 5 0 5... 4.2. .....4** . 

الاػرّززاد ػٍززٝ الاذدززاٖ اٌرّٕززٜٛ     0

يغاػذ فٝ ذّٕيٗ اٌؼّزً اٌرؼزاٚٔٝ   

ٚاٌرؽزززٛػٝ ٚذحّززززً اٌّغززززلٌٛيٗ  

 تيٓ اٌشثاب 

.0 .. 12 .4 1 5 5... 4.25 .5.954** 5 

ٌزززذٜ ِٙزززاساخ اعزززرّاع خيزززذٖ       2

ِٙزززاساخ اٌىراتزززٗ   اٌمزززذسٖ ػٍزززٝ  

اٌرفىيززش الإتززذاػٝ ِّززا يغززاػذٔٝ   

ػٍززززٝ اٌؼّززززً ِززززغ اٌشززززثاب ِززززٓ  

ِخرٍزززززف اٌخٍفيزززززاخ ٚاٌثمافزززززاخ   

 الاخرّاػيٗ

05 .0 . 1. - - 5..0 4..0 **5..154 1 

 ِغرٜٛ ِشذفغ 4.59 ...5 اٌّرغيش وىً 



 

 

 

 مجلة الخدمة الاجتماعية

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 مجلة الخدمة الاجتماعية
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 لا إٌٝ حذ ِا ٔؼُ

 % ن % ن % ن

أشززاسن فززٝ أشززؽٗ اٌرؽززٛيش     1

فٝ سإٌّٙزززٝ اٌرزززٝ ذؼزززضص ِؼزززا

فزززززٝ ذمزززززذيُ  ٝٚذضيززززذ وفزززززائر 

 اٌخذِاخ ٌٍشثاب

.. 0. 15 50 - - 5.0. 4.0. 1..254** 1 

ٌزززذٜ ِؼزززاسف حزززٛي ِشاحزززً    5

إٌّززٛ اٌرززٝ يّززش تٙززا اٌشززثاب   

ِثً الاعزرملاٌيٗ   ٚاحرياخاذُٙ

 اٌٙٛيٗ اٌشخصيٗ  

.2 04 12 .4 - - 5.0 4.0. .** 5 

ٌزززذٜ ِؼزززاسف حزززٛي اٌرٕشزززلٗ   .

 اٌصحيٗ ٌٍشثاب

59 2. 51 05 - - 5.2. 4.2 1.5.4 . 

أؼٍغ ػٍٝ وً ِا ٘ٛ خذيذ فٝ  0

ذززززززأثيش ذؼززززززاؼٝ اٌّخززززززذساخ  

ٚاٌؼٕزززززززف ػٍززززززززٝ اٌشززززززززثاب  

 ٚأعشُ٘ 

55 00 5. 25 5 0 5.0 4.20 19..04** 0 

د ٚسفززط اٌغززٍؽٗ ِززٓ   اٌرّززش 2

ِشزززىلاخ اٌٙٛيزززٗ الأعاعزززيٗ   

 اٌرٝ يؼأٝ ِٕٙا اٌشثاب  

.. .. 12 .4 5 0 5..5 4.20 59.4.4** 2 

 ِغرٜٛ ِشذفغ .4.5 1..5 اٌّرغيش وىً 

 

 



 

 

 

 مجلة الخدمة الاجتماعية

 

 

 



 

 

 

 مجلة الخدمة الاجتماعية

 اخساٌؼثا َ
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لأ
ا

ٜ
اس
ؼي
ٌّ
ا

 

وا
 ٗ
يّ
ل

5 
ٙا
ٌر
لا
ٚد

 

ة
ذي
رش
اٌ

 

 لا إٌٝ حذ ِا ٔؼُ

 % ن % ن % ن

افززززغ ػززززٓ ثززززً اٌشززززثاب ٚأدأِ 1

ِصززززززاٌحُٙ ػٕززززززذ ِرخزززززززٜ   

 اٌمشاساخ ٚأصحاب اٌغٍؽٗ

.4 .4 10 .0 . . 5.20 4..1 51...4** 0 

أدػززُ اٌشززثاب ٌيحصززٍٛا ػٍززٝ  5

ٚاٌخززززززززززززززذِاخ  اٌحمزززززززززززززٛق 

ٚالاعززززرحمالاخ اٌّحززززشِٚيٓ  

 ِٕٙا  

.0 00 15 50 1 5 5.05 4.2 04..04** 5 

أِىززززٓ اٌشززززثاب ِززززٓ اذخززززار     .

اٌمززشاساخ اٌّصززيشيٗ اٌخاصززٗ 

 تُٙ داخً اٌداِؼٗ

59 2. 19 .. 5 0 5.20 4.2. 55...4** . 

أػٍززززُ اٌشززززثاب اٌززززذفاع ػززززٓ    0

ٛلًا ٍزززززززأٔفٙغزززززززُ ٌيدزززززززذٚا ح 

ٌّشززىلاذُٙ اٌّشززرشوٗ خاصززٗ 

 اٌّشىلاخ اٌرؼٍيّيٗ  

50 20 54 04 . . 5.0. 4..1 1..5.4** 2 

أػزززضص ِشزززاسوٗ اٌشزززثاب فزززٝ  2

ٗ اٌزززذفاع ػزززٓ حمزززٛلُٙ ػٍّيززز

دْٚ ذدزززززززززاٚص أخلالزززززززززٝ أٚ  

 عٍٛوٝ

.. 0. 15 50 - - 5.0. 4.0. 1..254** 1 

 ِغرٜٛ ِشذفغ 4.0 1..5 اٌّرغيش وىً 

 

 

 



 

 

 

 مجلة الخدمة الاجتماعية

 اخساٌؼثا َ
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 لا إٌٝ حذ ِا ٔؼُ

 % ن % ن % ن

أٚثك أٔشزؽٗ اٌرزذخً إٌّٙزٝ     1

اي سػايززززٗ اٌشززززثاب فززززٝ ِدزززز

 تشىً خيذ

.2 04 15 50 . . 5..0 4.. **.5...4 . 

َ اٌفيزذيٛ ٚاٌرغزديلاخ   أعرخذ 5

اٌصٛذيٗ ٚاٌصٛس وذٌيً ػٍٝ 

ِّاسعززززززٗ الأٔشززززززؽٗ ِثززززززً   

اٌّؼغززززززىشاخ   اٌززززززشحلاخ    

 إٌذٚاخ  

59 00 10 .0 0 . 5.2 4..2 **1..0.4 2 

يزززززك فزززززٝ اٌّّاسعزززززاخ   ثاٌرٛ .

الإيداتيززٗ  ٚاٌغززٍثيٗ ٌرصززّيُ  

ح ٚأشززؽٗ ٌٍرززذخً ِززغ   تززشاِ

 ٌٍخؽشاٌشثاب اٌّؼشظيٓ 

.4 .4 1. .. 5 0 5.2. 4.2. **5....4 0 

ذمزززذيُ ذمزززاسيش  ٍزززٝأحزززش  ػ 0

 حِاٌيزززٗ دليمزززٗ ػزززٓ الأٔشزززؽ   

 ٗ  حٌٍدٙاخ اٌّأ

.4 .4 1. .. 5 0 5.05 4.2 **04..04 1 

أحش  ػٍٝ أْ ذىْٛ ػٍّيزٗ   2

اٌرٛثيززززك ِٛظززززٛػيٗ تؼيززززذٖ 

 ػٓ اٌرحيض  

.0 00 15 50 1 5 5... 4.25 **.2..54 5 

 ِغرٜٛ ِشذفغ 4.00 5..5 اٌّرغيش وىً 

 

 

 

 



 

 

 

 مجلة الخدمة الاجتماعية
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 لا ِاإٌٝ حذ  ٔؼُ

 % ن % ن % ن

دٚسٜ وٛعزززززيػ يرعزززززّٓ  1

اٌمعزززاء ػٍزززٝ اٌّؼٛلزززاخ   

اٌرزززززززٝ ذؼؽزززززززً ذٛصزززززززيً 

 اٌخذِاخ ٌٍشثاب  

.9 0. 14 54 1 5 5.0. 4.0. **00..54 1 

دٚسٜ وّززززززززذافغ ٘ززززززززٛ   5

اٌرحززززززذز ٔياتززززززٗ ػززززززٓ  

اٌشززثاب ٌٍحصززٛي ػٍززٝ   

اٌخذِاخ ٚاٌّٛاسد اٌرزٝ  

 ػٍٝ ذٛفيش٘ا لاخلاف

.. .. 1. .5 1 5 5..0 4.2. **.4.0.4 2 

٘زززززززٛ  دٚسٜ وّٕغزززززززك   .

ذشذيزززززززززة احرياخزززززززززاخ   

ٙزا  ٕتي ٚاٌرٕغزيك اٌشثاب 

ٌعزززززززززّاْ أرفزززززززززاػُٙ  

تاٌخذِززززززٗ اٌعززززززشٚسيٗ  

ٚاٌّمذِزززٗ ِزززٓ ِخرٍزززف  

 اٌّصادس  

.0 00 1. 5. - - 5.00 4.00 **11.254 5 

دٚسٜ وّغرشاس يرؽٍة  0

اورغاتٝ خثشاخ ِؼشفيٗ 

ٜٚ رِززززٓ الاخصززززائييٓ  

اٌخثززززشاخ اٌؼاٌيززززٗ فززززٝ   

يؼأيٙززا اٌّشززىلاخ اٌرززٝ 

 اٌشثاب

.2 04 1. 5. 5 0 5... 4.2. **.....4 0 

دٚسٜ وّشزززشف ِٕٙزززٝ   2

 اخيرؽٍزززة ػزززشض ػزززاد 

ٚخثززشاخ وّيىززأضَ فززٝ    

ذززززذسية اٌشززززثاب ػٍززززٝ  

ِّاسعززززززززززٗ اٌخذِززززززززززٗ  

   حالاخرّاػي

.. 05 15 50 5 0 5... 4.22 **...04 . 

 ِغرٜٛ ِشذفغ 5.00..4  اٌّرغيش وىً 

 



 

 

 

 مجلة الخدمة الاجتماعية
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 لا إٌٝ حذ ِا ٔؼُ

 % ن % ن % ن

اٌؼّززً ِززغ اٌشززثاب يغززرٛخة أْ    1

واخ ٚذفززاػلاخ اشيىززْٛ ٕ٘ززان شزز 

اٌزززززذٌٚٝ ِزززززغ  ػٍزززززٝ اٌّغزززززرٜٛ  

ٗ )ِزززاي   خثزززشٖ  حزززِٕظّزززاخ ِأ

 اٌذػُ الإداسٜ أٚ اٌفٕٝ (

59 2. 19 .. 5 0 5.20 4.2. 55...4** 2 

اٌؼّزززززً ِزززززغ اٌشزززززثاب يغزززززرٍضَ     5

اٌرفاػزززً ِزززغ ِؤعغزززاخ ِٕٙيزززٗ    

اٌمِٛيزٗ   حِرخصصٗ ِثً إٌّظّ

 ٌلأخصائيٓ الاخرّاػيٓ 

.. .. 10 5. . . 5.. 4..1 50..04** . 

أذٛاصزززً ِزززغ ِظّزززاخ ٌٍّدرّزززغ    .

اٌّززذٔٝ )خّؼيززاخ أٍ٘يززٗ دٌٚيززٗ    

حىِٛيٗ   اٚ غيش حىِٛيٗ (ٌحزً  

 ِشىلاخ اٌشثاب

.4 .4 19 .. 1 5 5.52 4.20 52.054** 0 

يحرززاج اٌّّززاسط إٌّٙززٝ اٌؼاِززً  0

ِزززززززغ اٌشزززززززثاب إٌزززززززٝ اٌخذِزززززززٗ 

ٗ دزززززالاخرّاػيزززززٗ اٌذٌٚيزززززٗ ٌّؼاٌ

الآثزززززززاس اٌغزززززززٍثيٗ الاخرّاػيزززززززٗ 

 ؼٌّٛٗ ػٍٝ اٌشثاب ٚاٌغياعيٗ ٌٍ

 

.1 .5 1. .. 1 5 5.. 4.2. 50.1.4** 5 

اٌذٌٚيٗ ِّٙٗ الاخرّاػيح اٌخذِٗ  2

ٍيٓ ِغ اٌشثاب تغثة ذفزالُ  ٌٍؼاِ

ِشزززىلاخ اٌشزززثاب  جحزززذدسخزززٗ ٚ

)ِثً اٌؼٕف   ٘دشٖ اٌشثاب غيش 

 اٌششػيٗ (

.. 0. 11 55 1 5 5.00 4.09 0..9.4** 1 

 ِغرٜٛ ِشذفغ 4.0 .5.1 اٌّرغيش وىً 
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 مجلة الخدمة الاجتماعية

 اخساٌؼثا َ

 الاعرداتاخ
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 لا إٌٝ حذ ِا ٔؼُ

 % ن % ن % ن

َ ذىٌٕٛٛخيزززا اٌّؼٍِٛزززاخ اعزززرخذ 1

ٚالاذصززالاخ ٌٕشززش ٔرززائح تززشاِح  

 اٌرذخً إٌّٙٝ

01 .5 9 1. - - 5..5 4..9 54.0.4** 1 

ٝ الأرشٔززد ٌٍحصززٛي  ٍززاػرّززذ ػ 5

ػٍززززززٝ اٌّؼٍِٛززززززاخ اٌّشذثؽززززززٗ   

تاٌرشزززززشيؼاخ ٚاٌمزززززٛأيٓ اٌرزززززٝ  

ذّىزززٓ اٌشزززثاب اٌّّٙشزززيٓ ِزززٓ   

 اٌحصٛي ػٍٝ حمٛلُٙ 

.1 .5 1. .5 . . 5.05 4..1 5..2.4** . 

احززش  ػٍززٝ حّايززٗ خصٛصززيٗ   .

اٌّؼٍِٛزززاخ اٌرزززٝ أحصزززً ػٍيٙزززا 

ِزززززٓ اٌشزززززثاب فزززززٝ اٌغزززززدلاخ    

 الاٌىرشٚٔيٗ

.0 00 15 50 1 5 5.05 4.2 04..04** 5 

أعززززاُ٘ فززززٝ تٕززززاء ِٛلززززغ ػٍززززٝ   0

الأرشٔزززد ذؼثزززش ػزززٓ احرياخزززاخ   

 ٚلعايا اٌشثاب الاخرّاػيٗ 

5. 25 1. .. . 15 5.0 4.0 15.1.4** 0 

اعززرخذَ اٌفززاوظ   وراتززٗ خؽززاب   2

إٌىرشٚٔزززززٝ   إخزززززشاء ِىاٌّزززززاخ  

ذٍفٛٔيٗ ِٓ خلاي الأرشٔد ٌٕشزش  

حّززلاخ اٌشززثاب ظززذ الإدِززاْ أٚ  

أٚ اٌغززٍٛوياخ اٌّعززادٖ  اٌرززذخيٓ

 ٌّدرّغ 

5. 2. 10 5. . 1. 5.0 4.0. 15..04** 2 

 ِغرٜٛ ِشذفغ ...4 .5.2 اٌّرغيش وىً 
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 اخساٌؼثا

 الاعرداتاخ
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 لا ٌٝ حذ ِاإ ٔؼُ

 % ن % ن % ن

أٔفززززز اٌّثززززاده اٌرٛخيٙيززززٗ  1

اٌلاصِززٗ ٌّّاسعززٗ اٌخذِززٗ   

 الاخرّاػيٗ ِغ اٌشثاب 

05 .0 . 15 5 0 5.. 4.2 **2..504 . 

أساػٝ ذذسية اٌشثاب ػٍٝ  5

 اٌميادٖ  

01 .5 . 1. 1 5 5.. 4.02 **20.0.4 1 

أِرٍززه ِٙززاساخ اٌؼّززً فززٝ     .

٘ززززا اٌّدزززاي ِثزززً ِٙزززاسٖ    

اٌّلاحظزززززززٗ     الاذصزززززززاي 

 الإششاف 

05 .0 . 15 5 0 5.. 4.09 **2..504 5 

أٚخزززٗ اٌؽزززلاب إٌزززٝ ويفيزززٗ   0

 الاخززززشاءاخ اٌرؼاِززززً ِززززغ   

 اٌّىرٛتٗ ٌّضاٌٚٗ اٌؼًّ 

04 .4 0 10 . . 5.00 4.2. **0..0.4 2 

ٌززززززذٜ ِؼشفززززززٗ تاٌؼٛاِززززززً  2

اٌغياعززززززيٗ ٚالالرصززززززاديٗ  

اٌرززززٝ ذززززؤثش ػٍززززٝ ذمززززذيُ    

 اٌخذِاخ اٌشثاب

.2 04 15 50 . . 5..0 4.. **.5...4 0 

 ِغرٜٛ ِشذفغ 4.01 .5.0 اٌّرغيش وىً 
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 اخساٌؼثا َ

 الاعرداتاخ
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 لا إٌٝ حذ ِا ٔؼُ

 % ن % ن % ن

ألزززذس لّيزززٗ صزززٛخ اٌشزززثاب فزززٝ   1

خززززار اٌمززززشاساخ اٌخاصززززٗ تٙززززُ اذ

 ِٚشىلاذُٙ

00 90 5 0 1 5 5.95 4..0 **.5..04 1 

أدػُ ِٙاساخ اٌشثاب فٝ ذحميزك   5

أ٘زززذاف الأٔشزززؽٗ ٚاٌثزززشاِح فزززٝ  

 سػايٗ اٌشثاب 

00 .. 2 14 1 5 5... 4.0 **.0.054 5 

أعزززززاػذ اٌشزززززثاب ػٍزززززٝ ٚظزززززغ   .

اٌخؽزززػ اٌّغزززرمثٍيٗ ٌٍٕشزززاغ ِزززٓ 

 ٚخٙٗ ٔظشُ٘ 

.9 0. 14 54 1 5 5.0. 4.0. **00..54 0 

أٔمزززززززز اعزززززززرشاذيدياخ اٌٛلايزززززززٗ  0

ذّٕيززٗ  ٍززٝض ػخً اٌرززٝ ذشوززٚاٌرززذ

ِٚشزززاسورُٙ فزززٝ صزززٕغ   اٌشزززثاب

 عياعياخ سػايٗ اٌشثاب 

 

.. 0. 14 54 5 0 5.05 4.20 **05...4 2 

أّٔززٝ ِٙززاساخ اٌحيززاٖ اٌشخصززيٗ   2

ٌٍشززثاب ِثززً : ِٙززاساٖ اٌرٛاصززً  

 ٚاٌرفاػً ِغ الآخشيٓ 

04 .4 9 1. 1 5 5.0. 4.0. **24.954 . 

 ِغرٜٛ ِشذفغ 0..4 1..5 اٌّرغيش وىً 

 

 



 

 

 

 مجلة الخدمة الاجتماعية

 

 

 

 اٌرشذية اٌّرغٜٛ الأحشاف اٌّؼياسٜ اٌّرٛعػ اٌحغاتٝ اٌّؼاييش َ

 0 ِشذفغ 4.51 ...5 اخاٌميُ ٚالأخلالي 1

 2 ِشذفغ 4.59 ...5 ِؤ٘لاخ اٌّّاسط إٌّٙٝ 5

 0 ِشذفغ .4.5 1..5 اٌرّٕيٗ إٌّٙيٗ .

 . ِشذفغ 4.0 1..5 اٌّذافؼٗ ػٓ اٌشثاب 0

 . ِشذفغ 4.00 5..5 اٌرٛثيك 2

 . ِشذفغ 0..4 5.0 دٚس اٌّّاسط اٌؼاَ .

 . ِشذفغ 4.0 1..5 اٌرفاػً اٌذٌٚٝ 0

 9 ِشذفغ ...4 .5.2 ٌّؼٍِٛاخ ٚالاذصالاخذىٌٕٛٛخيا ا .

 5 ِشذفغ 4.01 .5.0 الإششاف 9

 1 ِشذفغ 0..4 1..5 ِشاسوٗ اٌشثاب 14

 ِغرٜٛ ِشذفغ 4.50 ...5 اٌّؼاييش وىً

  

  

  

  

  

  

  

  

  



 

 

 

 مجلة الخدمة الاجتماعية

 اٌؼثااخ َ
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 لا إٌٝ حذ ِا ٔؼُ

 % ن % ن % ن

اٌخثزززززززززشاخ  ٔمززززززززز  1

ٚاٌّٙززززززززاساخ ٌززززززززذٜ 

الاخصززززززززززززززززززززززززائييٓ 

 الاخرّاػييٓ

.4 .4 1. .5 0 . 5.25 4..2 
**

54..54 . 

ػزززززذَ لزززززذسٖ تؼزززززط   5

الاخصززززززززززززززززززززززززائييٓ 

الاخرّزززززاػييٓ ػٍزززززٝ  

ذحّززً ظززغٛغ اٌؼّززً   

 ِٚغلٌٛياذٗ

50 20 19 .. 0 . 5.0. 4..2 
**

1....4 2 

ذززززززززززذٔٝ ِغززززززززززرٜٛ   .

اٌؽّزززززززززززٛذ ٌزززززززززززذٜ  

الاخصززززززززززززززززززززززززائييٓ 

الاخرّزززززززاػييٓ تّزززززززا 

يززززؤدٜ لافرمززززاد سٚذ  

اٌّشزززاسوٗ ٚاٌرؼزززاْٚ  

فززززٝ ذؽززززٛيش سػايززززٗ   

 اٌشثاب

52 24 51 05 01. . 5.05 4..0 10.954 . 

ػززززذَ ا٘رّززززاَ تؼززززط  0

الاخصززززززززززززززززززززززززائييٓ 

الاخرّزززاػييٓ ترّٕيزززٗ  

 يٗ ٕرٚاذُٙ اٌّٙ

5. 0. 55 00 2 14 5... 4... 
**

15.5.4 9 

افرمززززززززززززاد تؼززززززززززززط   2

الاخصززززززززززززززززززززززززائييٓ 

الاخرّززززززاػييٓ ٌفززززززٓ  

اٌميززادٖ ٚاٌرززذسية فززٝ 

 ِداي سػايٗ اٌشثاب

5. 0. 50 0. . . 5.0 4..1 
**

1...04 . 

لٍٗ اٌثشاِح اٌرذسيثيٗ  .

 ٌلأخصزززززززززززززززززززززززائييٓ

 الاخرّاػييٓ

.5 .0 1. 5. 2 14 5.20 4... **5..4.4 5 

افرمززاد إداساخ سػايززٗ   0

اٌشززززززززثاب اٌشززززززززثاب  

ٌٛعززززززززززززززززززززززززززززززائً تا

اٌرىٌٕٛٛخيززٗ اٌحذيثززٗ  

اٌرززٝ ذغززاػذُ٘ ػٍززٝ   

إٔداص اٌّٙاَ ٚذحميك 

 الا٘ذاف 

 

59 2. 10 5. 0 10 5.00 4.0. **12.1.4 . 



 

 

 

 مجلة الخدمة الاجتماعية

 اٌؼثااخ َ
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 لا إٌٝ حذ ِا ٔؼُ

 % ن % ن % ن

 

ػذَ ِشاسوٗ اٌشزثاب   .

فززززٝ ٚظززززغ اٌثززززشاِح 

ٚالأٔشززؽٗ اٌرززٝ ذؼثززش  

 ػٓ احرياخاذُٙ

5. 0. 51 05 . 15 5..0 4..9 **14...4 14 

ظززؼف الاخززٛس ٚػززذَ  9

ٗ ذزززٛافش حزززٛافض ِاديززز

أٚ ِؼٕٛيزززٗ ٌٍمزززائّيٓ  

ػٍٝ اٌؼًّ فٝ سػايٗ 

 اٌشثاب

.9 0. 9 1. 5 0 5.00 4.2. **0....4 1 

اسذثززاغ الأخصززائييٓ  14

الاخرّزززززززززززززززززززاػييٓ 

تّشززىلاخ شخصززيٗ  

خاسخيززٗ ذززؤثش ػٍززٝ 

اٌؼًّ ٚذؼزٛق ذٕفيزز   

ِٙززززززززززززززززززززززززززززززاُِٙ 

ِٚغززلٌٛياذُٙ داخززً 

 سػايٗ اٌشثاب

.4 .4 10 5. . 15 5.0. 4.01 **10.954 0 

 ِغرٜٛ ِشذفغ 4.02 5.00 اٌّرغيش وىً

 

 

 



 

 

 

 مجلة الخدمة الاجتماعية

 اٌرشذية % ن اٌّمرشحاخ َ

1  ٚ ِٙززاساخ الأخصززائٝ الاخرّززاػٝ ٌٍرؼاِززً ِززغ    ٔززذٚاخ ٌرّٕيززٗ  ػّززً دٚساخ ذذستيثززٗ 

 اٌشثاب

.9 0. 1 

الا٘رّاَ ترٛفيش اٌٛعائً اٌرىٌٕٛٛخيٗ اٌحذيثٗ اٌرٝ ذغزاػذ الاخصزائٝ الاخرّزاػٝ فزٝ      5

 الا٘رّاَ ترّٕيٗ راذٗ إٌّٙيٗ 

.1 .5 5 

 . 24 52 اِح ٚاٌخؽػ اٌحذيثٗ ٚإٌّاعثٗ ِٓ خلاي اٌٛعائً اٌرىٌٕٛٛخيٗ اٌحذيثٗ ٚظغ اٌثش .

 0 04 54 لياديٗ ِٓ خلاي إػذاد لياداخ ِٕٙيٗ ٌرٌٛٝ ِٕاصة  ٌلأخصائييٓإذاحٗ اٌفش   0

 2 .. .1 صيادٖ اٌحٛافض ٚالاخٛس ٌلاسذماء تالاخصائٝ الاخرّاػٝ  2

 اٌّرغيشاخ اٌذيّٛخشافيٗ َ
 اٌّؼاييش

  ليّٗ ٚدلاٌرٗ اٌّؼًّ اٌّغرخذَ

 (..)د.ج= .5.01. 5وا إٌٛع  1

  4.109 خاِا اٌغٓ   5

 (1.5)د.ج= 1.0.5.9 5وا اٌّؤً٘ اٌؼٍّٝ  .

  4.420 خاِا ػذد عٕٛاخ اٌخثشٖ فٝ ِداي اٌؼًّ 0
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