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 يوعق
اهيًوّيبح تبهّضغاح ُغفح ُػٍ اهغؼاؿج اهٓ خلٖٖى غّؼ اهخضّل الإهنخؼٌّٕ فٕ خنّٖؼ ٌهبى      

اهخضّل الإهنخؼٌّٕ ّاهخٕ خؼختن تضل  يٌبفىغؼاؿج  يً نؼٖقاهضنّيٖج اهيكؼٖج، ّػهم 
يفنلاح ٌهبى اهيًوّيبح اهضنّيٕ، ّخضلٖق اهخنّٖؼ اهلاؽى فٕ هل خلغى خنٌّهّسٖب اهيًوّيبح 

خكبلاح. تبلإمبفج اهٓ اهلبء اهمّء يوٓ اهخضغٖبح ّاهيعبنؼ اهخٕ خّاسَ اهخضّل ّالإ
الإهنخؼٌّٕ فٕ اهّضغاح اهضنّيٖج اهيكؼٖج، ّاهخٕ خخنوة اهتضد يً ؿتل هيّاسِخِب ّخغٌٖج 
آذبؼُب اهؿوتٖج، ّاهعؼّر تيلخؼضبح هيّاسِج ُػٍ اهخضغٖبح ّاهيعبنؼ؛ ّخيح اهغؼاؿج يوٓ يٌٖج 

الأّهٓ خيذل اهًبيوًٖ تبهّضغاح اهضنّيٖج ّفيوح اهلٖبغاح  ًٖ، اهيسيّيجكؿيح اهٓ يسيّيخ
فيوح اهتبضذًٖ يً ّاهيضبؿتًٖ اهضنّيًٖٖ ّييذوٕ ّؽاؼث اهيبهٖج، ّاهيسيّيج اهذبٌٖج الإغاؼٖج، 

ؤؿبخػث اهسبيًبح؛ ّتبؿخعغاى اعختبؼ يبً ّٖخٌٕ خّكوح اهٓ يغى ّسّغ اعخلافبح يًٌّٖج تًٖ 
يؽاٖب خنتٖق اهخضّل الإهنخؼٌّٕ يوٓ خنّٖؼ اهيّاؽٌج اهًبيج هوغّهج ٌّهبى فئخٕ اهغؼاؿج تفإً 

اهيضبؿتج اهضنّيٖج ٌّهبى اهؼكبتج ّخلٖٖى الأغاء فٕ اهّضغاح اهضنّيٖج؛ ّّسّغ اعخلافبح يًٌّٖج 
تًٖ فئخٕ اهغؼاؿج تفإً ّسّغ تًل اهخضغٖبح ّاهيعبنؼ اهخٕ خّاسَ اهخضّل الإهنخؼٌّٕ فٕ 

تبلإمبفج اهٓ يغى ّسّغ اعخلافبح يًٌّٖج تًٖ فئخٕ اهغؼاؿج تفإً  اهّضغاح اهضنّيٖج؛
اهيلخؼضبح اهيلغيج هيّاسِج خضغٖبح ّيعبنؼ اهخضّل الإهنخؼٌّٕ فٕ اهّضغاح اهضنّيٖج 
اهيكؼٖج. ّخؿِى ُػٍ اهغؼاؿج فٕ اهلبء اهمّء يوٓ ؤُيٖج اهخضّل الإهنخؼٌّٕ نإضغ آهٖبح 

ٖغ خضغٖبح ّيعبنؼ ُػا اهخضّل فٕ اهّضغاح خنّٖؼ ٌهبى اهيًوّيبح اهضنّيٕ، يى خضغ
اهضنّيٖج، ّاهؿتل ّالأغّاح اهخٕ خًيل يوٓ يّاسِج ُػٍ اهخضغٖبح ّاهضغ يً اهيعبنؼ اهيضخيوج، 
هخضلٖق ؤككٓ اؿخفبغث يينٌج يً اهخلغى اهخنٌّهّسٕ فٕ يسبل خنّٖؼ ٌهبى اهيًوّيبح اهضنّيٕ 

 اهيكؼٔ.
ٌهبى اهيًوّيبح اهضنّيٕ اهيكؼٔ، ٌهبى  : اهخضّل الإهنخؼٌّٕ،اهيكنوضبح الأؿبؿٖج

اهيّاؽٌج اهًبيج هوغّهج، ٌهبى اهيضبؿتج اهضنّيٖج، ٌهبى اهؼكبتج ّخلٖٖى الأغاء، خضغٖبح اهخضّل 
 الإهنخؼٌّٕ، يعبنؼ اهخضّل الإهنخؼٌّٕ.
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Abstract 
    The purpose of this study is to assess the role of electronic 

transformation in developing the information system in Egyptian 

governmental units; by studying the benefits of electronic 

transformation, which are related to solving problems of the 

government information system; and achieving the necessary 

development in light of the progress of Information and 

Communication Technology. In addition to, shedding light on the 

challenges and risks facing electronic transformation in Egyptian 

governmental units; which requires searching for ways to face them 

and minimize their negative effects, and come up with proposals to 

confront these challenges and risks; the study was conducted on a 

sample that was divided into two groups. The first group represented 

workers in governmental units and included administrative leaders, 

governmental accountants and the representatives of Ministry of 

Finance, and the second group included researchers from university 

professors (by using the Mann Whitney test); the study reached several 

results, the most important of which are. There are no significant 

differences between the two study groups regarding the advantages of 

applying electronic transformation to the development of the state’s 

general budget, the government accounting system, the control system 

and performance evaluation in governmental units. And there are 

significant differences between the two study groups regarding the 

existence of some challenges and risks facing electronic transformation 

in governmental units, In addition, there were no significant 

differences between the two study groups regarding the proposals 

submitted to address the challenges and risks of electronic 

transformation in Egyptian government units. This study contributes 

to shedding light on the importance of electronic transformation as one 

of the mechanisms for developing a government information system, 

while identifying the main challenges and risks facing electronic 

transformation in governmental units; and the techniques and tools 

that work to meet these challenges and reduce the potential risks, in 

order to make the most possible use of Information and 

Communication Technology in the field of developing the Egyptian 

government information system. 

Keywords: electronic transformation, Egyptian government 

information system, state budget system, government accounting 

system, system of controlling and evaluation of performance, 

challenges of electronic transformation, risks of electronic 

transformation. 
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 الإنبؼ اهًبى هوغؼاؿج -1
 اهيلغيج: 1/1

ؤغؼنح اهضنّيبح يوٓ يؿخّْ اهًبهى مؼّؼث ايبغث خكيٖى ؤٌهيج اهيًوّيبح اهضنّيٖج، 
ّكغ تغؤح  .(Fang, 2002)تِغف خلغٖى عغيبح ّخّفٖؼ يًوّيبح خخؿى تبهنفبءث ّاهفًبهٖج 

اهضنّيبح يٌػ ذيبٌٌٖٖبح اهلؼً اهيبمٕ فٕ خسبؼة يخٌّيج هلإكلاش اهضنّيٕ، يً علال 
 Fernandez et)ٌّهّسٕ فٕ ٌهى اهيًوّيبح تبهّضغاح اهضنّيٖج الاؿخفبغث يً اهخنّؼ اهخن

al., 2017).  ًفٕ هل ايختبؼ ؤً خنتٖق اهخنٌّهّسٖب ُّ اهضل اهٌِبئٕ هيسيّيج يخٌّيج ي
نيب ؤٌَ ٖؿِى فٕ ؽٖبغث اهنفبءث ّاهفًبهٖج اهخفغٖوٖج . (Helbig et al., 2005)اهيفبنل اهضنّيٖج 

(O'Neill, 2009).  

ّخفٖؼ خنٌّهّسٖب اهيًوّيبح ّالإخكبلاح اهٓ خنٌّهّسٖب الاٌخؼٌح، اهفتنبح اهغاعوٖج، 
اهفتنبح اهعبؼسٖج، ٌهى خعنٖن يّاؼغ اهيٌفإث، ّغٖؼُب يً اهخنٌّهّسٖب اهخٕ خغنٕ ؿوؿوج يً 
ؤغّاح اهتٌٖج الأؿبؿٖج ّاهخلٌٖبح اهخٕ خًيل يوٓ خضؿًٖ اهعغيبح ّالأٌفنج فٕ اهّضغاح 

ّكغ ؤذؼ خنّؼ خوم اهخنٌّهّسٖب فٕ اهؿٌّاح الأعٖؼث تفنل  .(Gupta et al., 2008)ّاهيٌفأح 
نتٖؼ يوٓ ّهبئف ّؤغاء اهضنّيبح، ّخؼخة يوَٖ هِّؼ نذٖؼ يً اهفؼق ّاهخضغٖبح اهخٕ خؼختن 
تخّفٖؼ اهيًوّيبح ّاهغعّل اهٓ ّاؿخعغاى ُػٍ اهيًوّيبح اهغكٖلج، ييب ٖخنوة اخلبً خوم 

غؼث اهخٌبفؿٖج هوّضغاح اهضنّيٖج، ّؽٖبغث ؿؼيج ييوٖبح اهخنّٖؼ ّخضلٖق اهخنٌّهّسٖب هؽٖبغث اهل
    .(Putra et al., 2018)اهخٌيٖج الاكخكبغٖج 

ّخؿبيغ خنٌّهّسٖب اهيًوّيبح ّالإخكبلاح فٕ اهضغ يً اهخِغٖغاح اهخٕ خّاسَ الأغاء 
ؤنذؼ ّاؿخعغاى  اهضنّيٕ، يً نؼٖق خضؿًٖ نفبءث ّفًبهٖج الإغاؼث اهضنّيٖج، ّيً علال خسيٖى

ؤفمل هويًوّيبح اهخٕ خخفبؼم فِٖب سيٖى اهّضغاح ّالإغاؼاح اهضنّيٖج، ييب ٖئغٔ اهٓ خٖؿٖؼ 
. نيب ؤً خنٌّهّسٖب (Kim and Kim, 2020)ّخٌؿٖق اغاؼث اهيعبنؼ فٕ اهتٖئج اهضغٖذج 

ج اهيًوّيبح ّالإخكبلاح هِب خإذٖؼ اٖسبتٕ يوٓ يؿخّْ اهففبفٖج ّنفبءث اهيضبؿتج اهضنّيٖ
(Rajib and Hoque, 2016)  . 

ّيوٓ اهؼغى يً مؼّؼث خضلٖق خنبيل اهيًوّيبح اهضنّيٖج ّؤٌفنخِب يً نؼٖق اؿخعغاى 
اهخنٌّهّسٖب فٕ خضلٖق اهخفغٖل اهيخنبيل هٌهى اهيًوّيبح اهيؿخلوج، تِغف خنّٖؼ اهًيوٖبح 

ِّغ اهخفغٖل اهيخنبيل ّاهعغيبح اهضنّيٖج ّخضلٖق اهيؿبءهج ّاهففبفٖج ّاهفًبهٖج، الا ؤً يًهى س
 .(Gottschalk, 2009)خّاسَ نذٖؼ يً اهخضغٖبح ّاهلّٖغ اهعنٖؼث 

ّتبهٌؿتج هسيِّؼٖج يكؼ اهًؼتٖج، يبٌٓ ٌهبى اهيًوّيبح اهضنّيٕ تنل ينٌّبخَ يً 
اهمًف ّاهلكّؼ فٕ يغث سّاٌة، ييب ؤغْ اهٓ يغى كغؼخَ يوٓ اهّفبء تيخنوتبح خلٖٖى اهفًبهٖج 
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(. نيب ؤً اهخلبؼٖؼ اهخٕ ٌٖخسِب 2005الإٌفبق اهضنّيٕ تّسَ عبق )ؿّٖوى،  تّسَ يبى، ّفبيوٖج
ؤ(. 2019ٌهبى اهيضبؿتج اهضنّيٖج ُٕ خلبؼٖؼ خلوٖغٖج لا خفٕ تيخنوتبح يخعػ اهلؼاؼ )يؼيٕ، 

 ييب ٖخؼخة يوَٖ مؼّؼث اهًيل يوٓ خنّٖؼ ُػا اهٌهبى. 
وة يوٓ نذٖؼ يً اهيفنلاح ّيً ؤسل اضغاد اكلاضبح فٕ ٌهبى اهيًوّيبح اهضنّيٕ ّاهخغ

اهخٕ خّاسَِ، ؤكتص يً اهمؼّؼٔ اهخّسَ ٌضّ تٌبء يسخيى يًوّيبخٕ ٖؿخنٖى يّانتج اهخنّؼ 
(. ّكغ تػهح اهضنّيج اهيكؼٖج سِّغا 2010اهخنٌّهّسٕ اهيؿخيؼ يوٓ يؿخّْ اهًبهى )ُبفى، 

اؽٌج اهتؼايز نتٖؼث يً ؤسل اكلاش ٌهبى اهيبهٖج اهًبيج يً علال اهؿًٕ اهٓ اهخضّل ٌضّ يّ
ّالأغاء، ّخنتٖق يٌهّيخٕ اهغفى ّاهخضكٖل الإهنخؼٌّٕ، ٌّهبى اغاؼث اهيًوّيبح اهيبهٖج 
اهضنّيٖج، ّخفًٖل ضؿبة اهعؽاٌج اهيّضغ، تِغف خضلٖق اهخنبيل ّاهخٌؿٖق تًٖ سيٖى اهّضغاح 

ٌتٖج ّالإغاؼاح اهضنّيٖج، ّغيى يؿٖؼث الإكلاش الاكخكبغٔ ّسػة الاؿخذيبؼاح اهيضوٖج ّالأس
 (. 2020)اهغهٖل اهيّضغ لإسؼاءاح اهؼكبتج اهيبهٖج هوسِبح الإغاؼٖج، 

ّفٕ ُػا اهفإً كغؼح يغث كؼاؼاح خغيى اهخضّل الإهنخؼٌّٕ فٕ اهّضغاح اهضنّيٖج 
تبٌفبء اهيسوؾ اهلّيٕ  2017هؿٌج  89اهيكؼٖج، ّيٌِب كؼاؼ ؼئٖؾ اهسيِّؼٖج ؼكى 
تفإً خفًٖل كؼف  2017هؿٌج  123 هويغفّيبح، ّكؼاؼ ؼئٖؾ اهّؽؼاء اهيكؼٔ ؼكى

ّاهػٔ  2017هؿٌج  2374اهيؿخضلبح اهضنّيٖج اهنخؼٌّٖب، ّكؼاؼ ؼئٖؾ اهّؽؼاء اهيكؼٔ ؼكى 
 ٖوؽى سيٖى ّضغاح اهسِبؽ الإغاؼٔ هوغّهج تخنتٖق ٌهبى اغاؼث اهيًوّيبح اهيبهٖج اهضنّيٖج. 

 يفنوج اهغؼاؿج: 1/2
ى اهيّمّيبح اهخٕ فغوح اُخيبى اهتبضذًٖ، ًٖختؼ اكلاش ٌهبى اهيًوّيبح اهضنّيٕ ؤضغ ؤُ

يً ضٖد غؼاؿج ينٌّبح اهٌهبى ّاهيفنلاح اهخٕ ًٖبٌٕ يٌِب، ّؿتل ضل خوم اهيفنلاح؛ نيب 
ضبؽ اهخنّؼ اهخنٌّهّسٕ كغؼا نتٖؼا يً الإُخيبى ؤٖمب، ّخٌبّل اهتبضذًٖ خوم اهخنّؼاح 

وّيبح اهضنّيٕ ّخضلٖق اهخنٌّهّسٖج نإضغ اهضوّل اهيلخؼضج هوضغ يً يفنلاح ٌهبى اهيً
الإكلاش اهيٌفّغ؛ الا ؤً تضد اهيعبنؼ ّاهخضغٖبح اهيؼختنج تخنتٖق اهخنٌّهّسٖب نإغاث هخنّٖؼ 

 ٌهبى اهيًوّيبح اهضنّيٕ هى ٖولٓ الإُخيبى اهنبفٕ يوٓ اهيؿخّْ اهيضوٕ.
هػا فبً اهغؼاؿج اهضبهٖج ؿّف خؼنؽ اُخيبيِب ضّل خلٖٖى ٌهبى اهيًوّيبح اهضنّيٕ، ّتضد 
غّؼ اهخنّؼ اهخنٌّهّسٕ فٕ الإكلاش ّاهخنّٖؼ، ّيب ٖؼختن تَ يً خضغٖبح ّيعبنؼ يوٓ ٌهبى 

 اهيًوّيبح اهضنّيٕ. ّٖينً فٕ ُػا اهفإً نؼش اهخؿبئلاح اهخبهٖج:
 يب يفنلاح ٌهبى اهيًوّيبح اهضنّيٕ فٕ يكؼ؟ ّيب ؿتل ضل خوم اهيفنلاح؟ -1
 ٌهبى اهيًوّيبح اهضنّيٕ؟نٖف ٖؿِى اهخنّؼ اهخنٌّهّسٕ فٕ ضل يفنلاح  -2
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 يب اهخضغٖبح ّاهيعبنؼ اهيؼختنج تخنتٖق اهخنٌّهّسٖب فٕ اهّضغاح اهضنّيٖج؟ -3
نٖف ٖينً اهخًبيل يى اهخضغٖبح ّاهيعبنؼ اهيؼختنج تخنتٖق اهخنٌّهّسٖب فٕ اهّضغاح  -4

 اهضنّيٖج؟
 ؤُغاف اهغؼاؿج: 1/3

اهيكؼٔ ّغّؼ خنٌّهّسٖب خؿًٓ ُػٍ اهغؼاؿج اهٓ خلٖٖى ٌهبى اهيًوّيبح اهضنّيٕ 
اهيًوّيبح ّالإخكبلاح فٕ خنّٖؼ ُػا اهٌهبى، تبلإمبفج اهٓ تضد اهخضغٖبح ّاهيعبنؼ اهيؼختنج 
تخنتٖق ُػٍ اهخنٌّهّسٖب ّنؼق يّاسِج خوم اهخضغٖبح ّاهيعبنؼ، ّػهم يً نؼٖق خضلٖق 

 الأُغاف اهفؼيٖج اهخبهٖج:
 ضنّيٕ تنبفج ينٌّبخَ ّنؼق يلاسِب.خضغٖغ اهيفنلاح اهخٕ خّاسَ ٌهبى اهيًوّيبح اه -1
 خضغٖغ غّؼ اهخنّؼ اهخنٌّهّسٕ فٕ يلار يفنلاح ٌهبى اهيًوّيبح اهضنّيٕ. -2
غؼاؿج اهخضغٖبح ّاهيعبنؼ اهيؼختنج تبؿخعغاى اهخنٌّهّسٖب فٕ خنّٖؼ ٌهبى اهيًوّيبح  -3

 اهضنّيٕ.
اهخنٌّهّسٖب فٕ اهّضغاح خّفٖؼ تًل الاكخؼاضبح هوخًبيل يى خضغٖبح ّيعبنؼ خنتٖق  -4

 اهضنّيٖج اهيكؼٖج.
 ؤُيٖج اهغؼاؿج: 1/4

 خإخٕ ؤُيٖج ُػٍ اهغؼاؿج يً اهيتؼؼاح اهخبهٖج:    
اهخًؼف يوٓ ؤُيٖج اهخضّل الإهنخؼٌّٕ ّالاؿخفبغث يً اهخنّؼ اهخنٌّهّسٕ فٕ ضل يفنلاح  -1

 ٌهبى اهيًوّيبح اهضنّيٕ اهيكؼٔ.
اهخٕ ختػهِب اهضنّيج اهيكؼٖج فٕ يسبل خنّٖؼ ٌهبى اهلبء اهمّء يوٓ اهسِّغ اهنتٖؼث  -2

 اهيًوّيبح اهضنّيٕ، ّاهخّؿى فٕ اؿخعغاى اهخنٌّهّسٖب نإضغ ؤُى آهٖبح اهخنّٖؼ.
اهخًؼف يوٓ خضغٖبح ّيعبنؼ اهخضّل الإهنخؼٌّٕ فٕ اهّضغاح اهضنّيٖج اهيكؼٖج، ّنؼق  -3

 يّاسِج ُػٍ اهخضغٖبح ّاهيعبنؼ.
علال اؿخنلاو آؼاء اهًبيوًٖ تبهّضغاح اهضنّيٖج اهيكؼٖج ّنػهم خّفٖؼ ؤغهج يٖغاٌٖج يً  -4

اهتبضذًٖ يً ؤؿبخػث اهسبيًبح، تفإً ؤُيٖج اهخضّل الإهنخؼٌّٕ فٕ اهّضغاح اهضنّيٖج 
 اهيكؼٖج، ّاهخضغٖبح ّاهيعبنؼ اهخٕ خًخؼل ُػا اهخضّل ّؿتل يّاسِخِب.

 خٌهٖى اهغؼاؿج: 1/5
ج فٕ ؿخج ؤكؿبى، ٖخٌبّل اهلؿى اهذبٌٕ يؼل ّخضوٖل خى خٌهٖى يب ختلٓ يً ُػٍ اهغؼاؿ     

اهغؼاؿبح اهؿبتلج، ًّٖؼل اهلؿى اهذبهد اهسِّغ اهيكؼٖج فٕ يسبل اكلاش اهيبهٖج اهًبيج، 
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ٌّٖبكـ اهلؿى اهؼاتى خلٖٖى ؤذؼ اهخضّل الإهنخؼٌّٕ يوٓ ٌهبى اهيًوّيبح اهضنّيٕ، ّٖخٌبّل اهلؿى 
، ًّٖؼل سٖب فٕ اهّضغاح اهضنّيٖج ّؿتل يّاسِخِبخضغٖبح ّيعبنؼ اؿخعغاى اهخنٌّهّاهعبيؾ 

اهلؿى اهؿبغؾ اهغؼاؿج اهيٖغاٌٖج، ّخعخخى اهغؼاؿج تبهلؿى اهؿبتى ّٖخٌبّل اهٌخبئز ّاهخّكٖبح 
 ّاهغؼاؿبح اهيؿخلتوٖج.

 يؼل ّخضوٖل اهغؼاؿبح اهؿبتلج -2
يسيّيخًٖ  ٖينً يؼل اهغؼاؿبح اهخٕ ٌبكفح خلٖٖى ّخنّٖؼ ٌهى اهيًوّيبح اهضنّيٖج فٕ    

 نيب ٖوٕ:
 غؼاؿبح خٌبّهح خلٖٖى ٌهى اهيًوّيبح اهضنّيٖج: 2/1

( اهٓ خضوٖل ّخلٖٖى الإٌفبق اهضنّيٕ ّيغْ يلاءيج ٌهبى 2005ُغفح غؼاؿج )ؿّٖوى، 
اهيًوّيبح اهضنّيٕ اهيكؼٔ هيخنوتبح خلٖٖى اهفبيوٖج، ّخّكوح اهٓ ؤً ٌهبى اهيًوّيبح 

امص فٕ يخنوتبح خلٖٖى فبيوٖج الإٌفبق، نيب ؤً خنتٖق اهضنّيٕ تنل ينٌّبخَ ًٖبٌٕ يً ككّؼ ّ
ؤؿوّة يّاؽٌج اهتؼايز ّالأغاء نإضغ ّؿبئل خضلٖق فبيوٖج الإٌفبق اهضنّيٕ ٖخنوة خنتٖق ٌهبى 
اهضنّيج الإهنخؼٌّٖج فٕ نبفج يسبلاح اهعغيبح ّاهّهبئف اهضنّيٖج. ّتضذح غؼاؿج )اهًفيبّٔ، 

ضنّيٖج فٕ كٖبؾ اٌخبسٖج ّفًبهٖج الإٌفبق اهضنّيٕ، ( يغْ يٌفًج يًوّيبح اهيضبؿتج اه2007
ّخّكوح اهٓ خغٌٕ يٌفًج اهيًوّيبح اهيضبؿتٖج فٕ اهلنبو اهضنّيٕ ّيغى كغؼخِب يوٓ خفؿٖؼ 
ؤغاء يًهى الأٌفنج اهضنّيٖج، تبلإمبفج اهٓ يغى ّسّغ يلاكج تًٖ يغعلاح ّيعؼسبح ٌهبى 

افق يى ؼؿبهج ّؤُغاف اهّضغاح اهيضبؿتج اهضنّيٖج تؿتة يغى ّسّغ ُٖنل ؤٌفنج يخّ
 اهضنّيٖج.

( اهٓ خلغٖى ٌيّػر يضبؿتٕ هخنّٖؼ ؤؿوّة ايغاغ 2011ُّغفح غؼاؿج )يتغ اهؼضيً، 
اهيّاؽٌج اهًبيج هوغّهج فٕ يكؼ، ّخّكوح اهٓ تٌبء ٌيّػر ًٖخيغ يوٓ ؤؿوّة يّاؽٌج اهتٌّغ يى 

يج تعنن اهخٌيٖج اهخٕ خٌخِسِب مؼّؼث خّفٖؼ ؼنٖؽخًٖ ؤؿبؿٖخًٖ هوخنّٖؼ، ُيب ؼتن اهيّاؽٌج اهًب
اهغّهج، ّؼتن اهيّاؽٌج تبهيؿخّٖبح الإغاؼٖج فٕ اهلنبو اهضنّيٕ يً علال ٌهبى يًوّيبح ٖخؿى 

( خلٖٖى 2012تبهخغػٖج اهًنؿٖج هويًوّيبح تبهفنل ّفٕ اهخّكٖح اهيٌبؿة. ّخٌبّهح غؼاؿج )ضؿً، 
ككّؼ فٕ نل يً ؤُغاف ّخنّٖؼ ٌهبى اهيضبؿتج اهضنّيٖج فٕ يكؼ، ّخّكوح اهٓ ّسّغ 

ٌهبى اهيضبؿتج اهضنّيٖج، ّؤؿوّة ايغاغ اهيّاؽٌج اهًبيج هوغّهج، ّاهلّائى ّاهخلبؼٖؼ اهيبهٖج اهخٕ 
ٖلغيِب اهٌهبى، نيب خّكوح اهغؼاؿج اهٓ مؼّؼث خنّٖؼ ؤُغاف اهٌهبى اهيضبؿتٕ يً نؼٖق 

ن ّخلٖٖى اهنفبءث ّاهفًبهٖج خّفٖؼ يًوّيبح خخؿى تبهيلاءيج ّخفٕ تإغؼال اهؼكبتج اهيبهٖج ّاهخعنٖ
ّاهيؿبءهج اهيضبؿتٖج؛ ّخنّٖؼ اهيّاؽٌج اهًبيج هوغّهج يً علال خنتٖق يّاؽٌج اهتؼايز ّالأغاء 
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ّاهخٕ خخنوة يٖنٌج اهًيل تبهضؿبتبح اهضنّيٖج؛ ّخنّٖؼ اهلّائى ّاهخلبؼٖؼ اهيبهٖج يً علال 
 ؼ.اؿخضغاد خلبؼٖؼ امبفٖج خّفؼ يؽٖغ يً اهيًوّيبح هيخعػ اهلؼا

يغْ ضبسج اهٌهبى اهيضبؿتٕ اهضنّيٕ فٕ اهًؼاق  (Alshujairi, 2014)ّاعختؼح غؼاؿج 
اهٓ الإكلاش يً علال الإيخيبغ يوٓ خنتٖق يًبٖٖؼ اهيضبؿتج اهضنّيٖج اهغّهٖج، ّخّكوح 
اهغؼاؿج اهٓ ضبسج اهٌهبى اهيضبؿتٕ اهضنّيٕ اهٓ خنتٖق ؤؿبؾ الاؿخضلبق اهيضبؿتٕ ّاهيًخيغ 

ش اهيفنلاح اهخٕ ًٖبٌٕ يٌِب اهٌهبى يوٓ يًبٖٖؼ اهيضبؿتج اهضنّيٖج اهغّهٖج، نإغاث لإكلا
( خلٖٖى اهلٖبؾ ّالإفكبش اهيضبؿتٕ فٕ 2015اهيضبؿتٕ اهضنّيٕ. ّخٌبّهح غؼاؿج )ؼمّاً، 

اهلنبو اهضنّيٕ اهيكؼٔ، ّخّكوح اهٓ ؤً اكلاش ٌهبى اهيضبؿتج اهضنّيٖج ٖؿخوؽى اهخضّل 
لائيج هخلٖٖى الأغاء ّغيى اهٓ خنتٖق ؤؿبؾ الاؿخضلبق اهيضبؿتٕ، لأٌَ ّٖفؼ يًوّيبح ؿوٖيج ّي

اهيؿبءهج ّخضلٖق يّمّيٖج اهلٖبؾ ّالإفكبش يً اهيؼنؽ اهيبهٕ هوّضغاح اهضنّيٖج. ّتضذح 
يٌبكؼ خنّٖؼ اهيضبؿتج فٕ اهلنبو اهضنّيٕ تبهكًٖ، ّخّكوح اهٓ  (Gan, 2016)غؼاؿج 

الأكّل مؼّؼث اهخضّل اهٓ ؤؿبؾ الاؿخضلبق ٌهؼا لأً الأؿبؾ اهٌلغٔ لا ًٖنؾ تغكج ؤؼكبى 
 ّالاهخؽايبح ّخنبهٖف اهخفغٖل، نيب ؤٌَ لا ّٖفؼ خلٖٖى يّمّيٕ لأغاء اهّضغاح اهضنّيٖج.

( اهٓ ّمى يًبهسبح يضبؿتٖج هولٖبؾ ّالإفكبش يً تٌّغ 2018ُّغفح غؼاؿج )اهؽانٕ، 
اهيّاؼغ تبهّضغاح اهضنّيٖج، ّػهم يً علال اكخؼاش يًٖبؼ يضبؿتٕ كبتل هوخنتٖق، ّخّكوح اهٓ 

ؼ ٌهبى اهيضبؿتج اهضنّيٖج ٖلخمٕ ايغاغ يًبٖٖؼ هويضبؿتج اهضنّيٖج فٕ هل ككّؼ ؤً خنّٖ
كبًٌّ اهيضبؿتج اهضنّيٖج ّلائضخَ اهخٌفٖػٖج، ُّػا اهيًٖبؼ ٖتٌٓ فٕ انبؼ يًبٖٖؼ اهيضبؿتج 

ة( 2019اهيكؼٖج ّاهغّهٖج اهينتلج فٕ يٌفأح الأييبل ّاهعغيبح. ّتضذح غؼاؿج )يؼيٕ، 
هيضبؿتج اهضنّيٖج اهغّهٖج فٕ ٌهبى اهيضبؿتج اهضنّيٖج اهيكؼٔ، ّخّكوح ؤُيٖج خفًٖل يًبٖٖؼ ا

اهٓ ؤً ختٌٕ ُػٍ اهيًبٖٖؼ ٖخنوة اهخضّل اهٓ خنتٖق ؤؿبؾ الاؿخضلبق اهيضبؿتٕ ٖضؿً يً 
ففبفٖج ّيكغاكٖج اهخلبؼٖؼ اهيبهٖج، ّٖضلق ؤُغاف اهؼكبتج اهيبهٖج ّالإفكبش اهنبيل فٕ اهّضغاح 

 اهضنّيٖج. 
( اهٓ خضلٖق اهلٖبؾ اهيضبؿتٕ هًبئغ الإٌفبق اهًبى، 2021ج )نيٖؼث، ُّغفح غؼاؿ

ّاهيًوّيبح اهلاؽيج هخؼفٖغ كؼاؼاح خعكٖق اهٌفلبح اهًبيج، ّخّكوح اهٓ ككّؼ ٌهبى 
اهيًوّيبح الاكخكبغٔ ّغٖبة يًوّيبح اهخغػٖج اهيؼخغث هًيوٖج اهخعكٖق، ّتبهخبهٕ خفخلغ ييوٖج 

يًوّيبح اهيخًولج تيغعلاح ّيعؼسبح خعكٖق اهٌفلبح اهخعكٖق اهٓ اهلٖبؾ اهيّمّيٕ هو
فٕ هل اختبو الأؿبؾ اهٌلغٔ هلٖبؾ اهيٌبفى الإسخيبيٖج، ّؤذتخح اهغؼاؿج ؤً خنتٖق ؤؿبؾ 
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الإؿخضلبق اهيضبؿتٕ فٕ اهلنبو اهضنّيٕ اهعغيٕ ٖؽٖغ يً يّمّيٖج اهلٖبؾ هًبئغ الإٌفبق 
 اهًبى.

 لج ٖخمص هوتبضد يب ٖوٕ:ّيً علال يؼل ُػا اهلؿى يً اهغؼاؿبح اهؿبت
ؤً ٌهبى اهيًوّيبح اهضنّيٕ اهيكؼْ ًٖبٌٕ يً يغث ؤّسَ ككّؼ يٌِب، ككّؼ فٕ فبيوٖج  -1

خلٖٖى الإٌفبق ّخعكٖق اهٌفلبح اهًبيج، ّخغٌٕ يٌفًج يًوّيبح ٌهبى اهيضبؿتج اهضنّيٖج 
ًبيج هوغّهج ّاهخلبؼٖؼ اهيبهٖج، ّككّؼ ؤُغاف اهيضبؿتج اهضنّيٖج ّؤؿوّة ايغاغ اهيّاؽٌج اه

 ّاهلّائى ّاهخلبؼٖؼ ييب ؤذؼ يوٓ ؤُغاف اهؼكبتج اهيبهٖج ّخلٖٖى الأغاء.
مؼّؼث خنّٖؼ ؤؿوّة ايغاغ اهيّاؽٌج اهضبهٕ يً علال اهخضّل اهٓ ؤؿبؾ اهتؼايز ّالأغاء،  -2

ّاكلاش ٌهبى اهيضبؿتج اهضنّيٖج يً علال خنّٖؼ ؤُغافِب ّاهخضّل ٌضّ خنتٖق ؤؿبؾ 
الإؿخضلبق تغلا يً الأؿبؾ اهٌلغٔ، ّخّفٖؼ يًٖبؼ هويضبؿتج اهضنّيٖج ٖخؿق يى اهيًبٖٖؼ 

 اهخلبؼٖؼ ّاهلّائى اهيبهٖج، ّخنّٖؼ يفبُٖى اهؼكبتج ّخلٖٖى الأغاء.  اهغّهٖج، ّخنّٖؼ 

ٖخنوة اكلاش ّخنّٖؼ ٌهبى اهيًوّيبح اهضنّيٕ اهيكؼٔ تنل ينٌّبخَ، خّافؼ تٌٖج ؤؿبؿٖج  -3
كّٖج يً اهيًوّيبح، ّاهخٕ خؼخنؽ يوٓ الإؿخفبغث يً اهخنّؼ اهخنٌّهّسٕ؛ ُّػا يب خؿًٓ 

يوَٖ يً علال اهخؼنٖؽ يوٓ اهيؽاٖب ّاهيٌبفى اهيخؼختج يوٓ اهخضّل  اهغؼاؿج اهضبهٖج اهٓ اهخإنٖغ
الإهنخؼٌّٕ فٕ يسبل خنّٖؼ ٌهبى اهيًوّيبح اهضنّيٕ، ّخلافٕ ؤّسَ اهلكّؼ فٕ اهينٌّبح 

 اهذلاذج هوٌهبى.
غؼاؿبح خٌبّهح اهًلاكج تًٖ ٌهبى اهيًوّيبح اهضنّيٕ ّخنٌّهّسٖب اهيًوّيبح  2/2

 ّالإخكبلاح:
كٖبؾ ؤذؼ خنتٖق ٌهى خعنٖن  (Spathis and Ananiadis, 2006)ج خٌبّهح غؼاؿ

يّاؼغ اهيٌفإث فٕ اهٌهى اهيضبؿتٖج ّالإغاؼٖج فٕ اهٌّٖبً، ّخّكوح اهٓ ؤً خنتٖق ُػٍ اهٌهى ؤغْ 
اهٓ ؽٖبغث يؼٌّج اهيًوّيبح يً علال خضلٖق فًبهٖج اهؼكبتج ّالإؿخغلال اهفًبل هلأكّل ّخغفلبح 

( اٗذبؼ الإٖسبتٖج 2010خضؿًٖ اخعبػ اهلؼاؼ. ّتضذح غؼاؿج )ُبفى، الإٖؼاغاح ّاهيكؼّفبح ّ
ّاهؿوتٖج لإغعبل يٖنٌج اهًيل اهضنّيٕ يوٓ خنّٖؼ اهٌهبى اهيضبؿتٕ، ّخإذٖؼ يٖنٌج اهًيل يوٓ 
يٌبكؼ اهؼكبتج اهغاعوٖج، ّخّكوح اهٓ ؤً يٖنٌج اهًيل اهضنّيٕ خؿبيغ يوٓ خّفٖؼ اهيًوّيبح 

ّفًبهٖج ؤغاء اهّضغاح اهضنّيٖج ّاهيفبموج تًٖ اهتؼايز ّاهعنن، نيب اهلاؽيج هوضنى يوٓ نفبءث 
ؤٌِب خؿِى فٕ خنتٖق الأؿبهٖة اهيخنّؼث لإيغاغ اهيّاؽٌج يذل ؤؿوّة يّاؽٌج اهتؼايز ّالأغاء، 
ّيوٓ اهؼغى يً ّسّغ تًل اهخإذٖؼاح اهؿوتٖج هيٖنٌج اهًيل اهضنّيٕ يوٓ يٌبكؼ ٌهبى اهؼكبتج 

نً يلار ػهم يً علال خكيٖى اهمّاتن اهؼكبتٖج اهخٕ خنفل ضيبٖج ٌهبى اهغاعوٖج، الا ؤٌَ ٖي
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غّافى ّآذبؼ خنتٖق ٌهى  (Alvez and Matos, 2011)اهؼكبتج اهغاعوٖج. ّتضذح غؼاؿج 
خعنٖن يّاؼغ اهيٌفإث فٕ اهلنبو اهضنّيٕ تبهتؼخغبل، ّخّكوح اهٓ ؤً ؽٖبغث اهنوة يوٓ 

هٓ يًوّيبح خؽٖغ يً خٌبفؿٖج يخعػ اهلؼاؼ اهضنّيٕ اهيًوّيبح فٕ اهّكح اهيٌبؿة، ّاهضبسج ا
نبٌح يً ؤُى غّافى خنتٖق ٌهى خعنٖن يّاؼغ اهيٌفإث، نيب ؤً خنتٖق ُػٍ اهٌهى ؤغْ اهٓ خضلٖق 

 خنبيل اهًيل اهيضبؿتٕ.
( اهٓ كٖبؾ ؤذؼ خنتٖق ٌهبى اغاؼث اهيًوّيبح اهيبهٖج 2014ُّغفح غؼاؿج )ستؼٖل، 
تبلأغاء اهضنّيٕ فٕ الأؼغً، ّخّكوح اهٓ ؤً خنتٖق ُػا اهٌهبى اهضنّيٖج ّغّؼٍ فٕ الاؼخلبء 

ٖؿِى فٕ خنّٖؼ فبيل لأغاء اهيّاؽٌج، ّٖئغٔ اهٓ ؽٖبغث ؿؼيج ايغاغ اهخلبؼٖؼ اهيبهٖج، نيب ؤٌَ 
ًٖيل يوٓ غكج ضفه ّاؿخؼسبو اهتٖبٌبح اهيبهٖج ّاهيضبؿتٖج ّالاؼخلبء تيؿخّْ اهؼكبتج اهغاعوٖج، 

وٖبح غفى اهيؿخضلبح غًّ خإعٖؼ ؤّ يًّكبح. ّتضذح غؼاؿج تبلإمبفج اهٓ خضؿًٖ يي
(Yeboah et al., 2014)  ؤذؼ اؿخعغاى اهخنٌّهّسٖب فٕ اهييبؼؿبح اهيضبؿتٖج فٕ اهيٌفأح

اهًبيج تغّهج غبٌب، ّخّكوح اهٓ ّسّغ خإذٖؼ اٖسبتٕ هخنتٖق ُػٍ اهخنٌّهّسٖب فٕ خّكٖح ايغاغ 
الأعنبء، ّخّفٖؼ يؿبؼ هوغعّل اهٓ اهيًوّيبح اهيبهٖج،  اهخلبؼٖؼ اهيبهٖج ّاٌخبر كّائى عبهٖج يً

ّؤفبؼح اهغؼاؿج اهٓ ؤً ككّؼ اهعتؼث ّخنوفج اهخنتٖق خًغ يً خضغٖبح خنتٖق اهخنٌّهّسٖب فٕ 
 اهيئؿؿبح اهًبيج.

ؤذؼ خنتٖق اهخنٌّهّسٖب فٕ اهييبؼؿبح اهيضبؿتٖج  (Peace et al., 2015)ّاعختؼح غؼاؿج 
ً خنتٖق خوم اهخنٌّهّسٖب كغ ؤذؼ اٖسبتٖب فٕ نفبءث اهييبؼؿج اهيضبؿتٖج فٕ ٌٖسؼٖب، ّخّكوح اهٓ ؤ

يٌبفى خنتٖق ٌهبى  (Shannak, 2015)ّخّكٖح اهضكّل يوٓ اهيًوّيبح. ّخٌبّهح غؼاؿج 
اغاؼث اهيًوّيبح اهيبهٖج اهضنّيٖج تبلأؼغً، ّخّكوح اهٓ ؤً خنتٖق ُػا اهٌهبى ٖئغٔ اهٓ ؿؼيج 
الإسؼاءاح ّؽٖبغث اهففبفٖج ّخضلٖق غؼسج يبهٖج يً اهؼكبتج ّٖعغى فٕ خعنٖن اهيّاؽٌج ّنفبءث 

هخنٌّهّسٕ ؤذؼ اهخنّؼ ا (Rajib and Hoque, 2016)خعكٖق اهيّاؼغ. ّاعختؼح غؼاؿج 
يوٓ اهيضبؿتج فٕ اهلنبو اهًبى تغّهج تٌسلاغٖـ، ّخّكوح اهٓ ؤً خنتٖق اهخنٌّهّسٖب كغ ؤغْ 
اهٓ خضؿً ُٖنل اهيضبؿتج ّؽٖبغث ؿؼيج اٌسبؽ الأييبل اهيضبؿتٖج، ّخغيٖى اهيؿبءهج يً علال 

فٕ نفبءث  ؽٖبغث اهؼكبتج يوٓ اهخكؼفبح اهضنّيٖج، نيب ؤً اؿخعغاى اهخنٌّهّسٖب كغ ؤذؼ اٖسبتٖب
 الإٌفبق اهًبى.

ؤذؼ خنتٖق ٌهى خعنٖن يّاؼغ اهيٌفإث تبهّضغاح  (Zainol et al., 2017)ّخٌبّهح غؼاؿج 
اهضنّيٖج فٕ يبهٖؽٖب، ّخّكوح اهٓ ؤً خنتٖق ُػٍ اهٌهى ؤغْ اهٓ خضؿً ؤغاء الأييبل اهغاعوٖج 

ِّهج اهفِى، تبلإمبفج ّؽٖبغث سّغث اهيًوّيبح اهيضبؿتٖج يً ضٖد اهغكج ّاهخّكٖح ّاهيلاءيج ّؿ
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 ,.Zakaria et al) اهٓ خعفٖل اهّكح اهلاؽى لإكفبل ّخؿّٖج اهضؿبتبح. نيب اعختؼح غؼاؿج

ؤذؼ اؿخعغاى خنٌّهّسٖب اهيًوّيبح يوٓ ٌهبى اهيضبؿتج اهًبى اهينتق فٕ يبهٖؽٖب،  (2017
نفبءث نل يً  ّخّكوح اهٓ ؤً الاؿخعغاى اهفًبل هخنٌّهّسٖب اهيًوّيبح ٖؿِى اٖسبتٖب فٕ ؽٖبغث

يِبى اهيّاؽٌج، ّيِبى اهيضبؿتج ّاهخلؼٖؼ اهيبهٕ، ّنػهم يِبى اهؼكبتج ّاهيؼاسًج. ُّغفح غؼاؿج 
ؤ( اهٓ كٖبؾ ؤذؼ خنتٖق ٌهبى اغاؼث اهيًوّيبح اهيبهٖج اهضنّيٖج اهضنّيج فٕ 2019)يؼيٕ، 

ٌّيٖج سّغث اهخلبؼٖؼ اهيبهٖج، ّخّكوح اهٓ ؤً خنتٖق ُػا اهٌهبى ٖئذؼ فٕ اهعكبئق اه
هويًوّيبح اهيضبؿتٖج تفؼن خّافؼ اهنّاغؼ اهفٌٖج اهيئُوج هوخًبيل يى اهٌهبى، ّّٖفؼ خنتٖق ُػا 
اهٌهبى ؤٖمب يًوّيبح يفٖغث فٕ يسبل الإؿخذيبؼ ّاخعبػ اهلؼاؼ اهضنّيٕ، نيب خخؿى اهيًوّيبح 

 اهيخّفؼث يً ُػا اهٌهبى تبهيلاءيج يى كوج اهيّذّكٖج. 
ؤذؼ خنتٖق ٌهى خعنٖن يّاؼغ اهيٌفإث يوٓ  (Haleem et al., 2019)ّخٌبّهح غؼاؿج 

سّغث اهيًوّيبح اهيضبؿتٖج تبهيٌفأح اهًبيج فٕ ؿٖؼٖلاٌنب، ّخّكوح اهٓ ؤً خنتٖق ُػٍ اهٌهى 
ؤذؼ اٖسبتٖب يوٓ سّغث اهيًوّيبح اهيضبؿتٖج يً ضٖد ؽٖبغث يؼٌّج ّنفبءث اهخفغٖل، ّخنّٖؼ 

 (Kofahe et al., 2019)اهيخنبيوج. ّتضذح غؼاؿج  اهخعنٖن الإؿخؼاخٖسٕ فٕ هل تٖئج اهٌهبى
يضغغاح خنتٖق ٌهبى اغاؼث اهيًوّيبح اهيبهٖج اهضنّيٖج يوٓ كنبو اهًبيوًٖ تبهّضغاح اهضنّيٖج 
الأؼغٌٖج، ّخّكوح اهٓ ؤً سّغث اهيًوّيبح، ّسّغث اهٌهبى ّسّغث اهعغيبح، ّاهخغؼٖة يً ؤُى 

( ؤذؼ خنتٖق ٌهبى اغاؼث 2020ح غؼاؿج )ؤضيغ، اهًّايل اهيئذؼث فٕ خنتٖق اهٌهبى. ّاعختؼ
اهيًوّيبح اهيبهٖج اهضنّيٖج يوٓ الأغاء اهفًبل هيِبى اهؼكبتج تبهّضغاح اهضنّيٖج اهيكؼٖج، 
ّخّكوح اهٓ ّسّغ خإذٖؼ اٖسبتٕ هخنتٖق ُػا اهٌهبى يوٓ ؤتًبغ فًبهٖج اهؼكبتج اهيبهٖج يً ضٖد 

 ّيبح ّالاخكبل ّاهيخبتًج.تٖئج ّؤٌفنج اهؼكبتج ّخلٖٖى اهيعبنؼ ّاهيًو
 ّيً علال يؼل ّخضوٖل اهغؼاؿبح اهؿبتلج ٖخمص يب ٖوٕ: 

ؤذتخح اهغؼاؿبح اهؿبتلج ؤُيٖج الاؿخفبغث يً اهخلغى اهخنٌّهّسٕ فٕ خنّٖؼ ٌهى اهيًوّيبح  -1
 اهضنّيٕ ّخضلٖق اكلاش اهيبهٖج اهًبيج.

فنلاح ٌهبى اهيًوّيبح خٌبّهح يًهى اهغؼاؿبح اهخضّل الإهنخؼٌّٕ نإضغ ّؿبئل ضل ي -2
اهضنّيٕ ؿّاء يً علال يؿبُيخَ فٕ خنتٖق يّاؽٌج اهتؼايز ّالأغاء، ؤّ خضؿًٖ سّغث 

 اهيًوّيبح ؤّ ؽٖبغث فبيوٖج اهؼكبتج ّخلٖٖى الأغاء.
يوٓ اهخضغٖبح ّاهيعبنؼ اهيؼختنج  -تبؿخذٌبء غؼاؿبح كوٖوج-هى خؼنؽ اهغؼاؿبح اهؿبتلج  -3

اهيًوّيبح اهضنّيٕ، ّؿّف خؼنؽ اهغؼاؿج اهضبهٖج يوٓ يٌبكفج تخنتٖق يٖنٌج اهًيل فٕ ٌهبى 
 ُػٍ اهخضغٖبح ّاهيعبنؼ.
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يوٓ خّفٖؼ يلخؼضبح خؿِى فٕ يّاسِج  -تبؿخذٌبء غؼاؿبح كوٖوج-هى خؼنؽ اهغؼاؿبح اهؿبتلج  -4
خضغٖبح ّيعبنؼ اهخضّل الإهنخؼٌّٕ فٕ اهّضغاح اهضنّيٖج، ّؿّف خلغى اهغؼاؿج اهضبهٖج 

لخؼضبح اهخٕ خؿِى فٕ يّاسِج ُػٍ اهخضغٖبح ّاهضغ يً يعبنؼ اهخضّل يسيّيج يً اهي
 الإهنخؼٌّٕ.

 اهسِّغ اهيكؼٖج فٕ يسبل اكلاش اهيبهٖج اهًبيج -3
ًٖغ اكلاش اهيبهٖج اهًبيج ؤضغ ؤُى الأيّؼ اهلاؽيج هخضؿًٖ يؿخّْ اهعغيبح اهخٕ خلغيِب 

غاح ّاهيعككبح اهيبهٖج فٕ خضلٖق اهضنّيج، ّػهم يً علال اهخإذٖؼ فٕ نؼٖلج اؿخعغاى الإيخيب
الأّهّٖبح اهلّيٖج، ّخلٖٖى اهخنوفج ّاهفًبهٖج هويّاؼغ اهيخبضج هخلغٖى اهعغيبح اهضنّيٖج، ُّػٍ 
الإكلاضبح يوٓ غؼسج يبهٖج يً الأُيٖج هويّانًٌٖ ّاهضنّيج، ضٖد خئغٔ اهٓ ؽٖبغث ذلج 

كّث اهؼكبتج اهيبهٖج، ّاهيؿبءهج، اهيّانًٌٖ فٕ ؤغاء اهّضغاح اهضنّيٖج، يً علال اهخإنٖغ يوٓ 
ّففبفٖج اؿخعغاى الأيّال اهًبيج، نيب ؤٌِب خؿبيغ اهضنّيج فٕ اهضكّل يوٓ اهيّاؼغ اهيبهٖج 
اهلاؽيج يً علال اؿخغايج اهخيّٖل اهضنّيٕ ّخًتئج ّخعكٖق اهيّاؼغ، ّخضلٖق اهضّنيج 

عبنؼ ّالإهخؽاى ّاهيؼاسًج، ّاهففبفٖج ّاهيؿبءهج، تبلإمبفج اهٓ خفًٖل اهؼكبتج يوٓ اغاؼث اهي
ّخًختؼ الإغاؼث اهفًبهج هويبهٖج اهًبيج ؤضغ يضغغاح اخعبػ اهلؼاؼ، ضٖد خؿخعغى اهيًوّيبح اهيبهٖج 

 The)اهيّذّق فِٖب نأهٖج هغيى اهلؼاؼاح ّخإنٖغ نفبءث ّفًبهٖج خعكٖق اهيّاؼغ 

Association of Chartered Certified Accountants "ACCA", 2010).    
ّٖينً اهلّل ؤً اهضبسج اهٓ اهخنّٖؼ اهضنّيٕ ّاكلاش اهيبهٖج اهًبيج كغ هِؼح ٌخٖسج هًغث 

 :(ACCA, 2010)يّايل خخيذل فٖيب ٖوٕ 
 خًؼل اهلنبو اهًبى هنذٖؼ يً اهعؿبئؼ ّاهفبكغ. -1
 اهضبسج اهٓ خضؿًٖ اهيؿبءهج ّاهففبفٖج تفإً الإٌفبق اهًبى هويّانًٌٖ ّغافًٕ اهمؼائة. -2
 خعكٖق اهيّاؼغ.مًف  -3
 اهلكّؼ اهنتٖؼ فٕ اهتٖبٌبح اهيبهٖج ّخلبؼٖؼ اهيّاؽٌج. -4
 خلبغى ٌهى اهيضبؿتج ّاهيؼاسًج، ّاهضبسج اهٓ اهخّافق يى اهييبؼؿبح اهيضبؿتٖج اهغّهٖج. -5
 اهضبسج اهٓ خلّٖج ٌهى اهضّنيج. -6
 اهضبسج اهٓ خضؿًٖ نفبءث ّفًبهٖج ؤغاء اهعغيبح اهضنّيٖج. -7
 الإنبؼ اهخفؼًٖٕ اهضبنى هٌهى اهيًوّيبح اهضنّيٖج.مًف  -8

ّكغ اخسِح اهغّل علال اهًلغًٖ اهيبمًٖٖ اهٓ خنتٖق خنٌّهّسٖب اهيًوّيبح ّالإخكبلاح فٕ 
 ,.Alghamdi et al)اهّضغاح اهضنّيٖج، تِغف ؽٖبغث اهنفبءث ّاهفًبهٖج اهخفغٖوٖج هِػٍ اهّضغاح 

2011; Kim and Kim, 2020)ؤييبل الإغاؼث اهًبيج، ّخنّٖؼ اهعغيبح  . ّخنّٖؼ نفبءث
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اهضنّيٖج، تبلإمبفج اهٓ خضلٖق ؤُغاف اهؿٖبؿبح الاكخكبغٖج ّاكلاش ّخنّٖؼ اهيؿبءهج 
 .(OECD, 2003)اهضنّيٖج ّيّاسِج اهفؿبغ 

ّكغ تػهح سيِّؼٖج يكؼ اهًؼتٖج سِّغا نتٖؼث فٕ يسبل اكلاش ّمتن اهيبهٖج اهًبيج يً 
، 2020ضخٓ  2014اهخٕ ّمًخِب ّؽاؼث اهيبهٖج ّفيوح اهفخؼث يً علال اهعنج الإؿخؼاخٖسٖج 

 (:2020ّاهخٕ ايخيغح يوٓ خضلٖق ذلاذج ؤُغاف خيذوح فٕ )ّؽاؼث اهيبهٖج اهيكؼٖج، 
 خضلٖق الاؿخلؼاؼ اهيبهٕ ّاهؿٖنؼث يوٓ يسؽ اهيّاؽٌج اهًبيج ّاهغًٖ اهًبى. -1
 يج هوغّهج.ؽٖبغث نفبءث ّفًبهٖج سيى ّخعكٖق ّكؼف اهيّاؼغ اهًب -2
 اهضفبه يوٓ اؿخغايج يًغل اهٌيّ الاكخكبغٔ. -3

ّاؿخعغيح ّؽاؼث اهيبهٖج يغث آهٖبح هخضؿًٖ ؤغاء اهيّاؽٌج اهًبيج هوغّهج ؼنؽ يًهيِب يوٓ 
الإؿخفبغث يً اهخنّؼ اهخنٌّهّسٕ؛ ّخيذوح ُػٍ اٗهٖبح فٖيب ٖوٕ )ّؽاؼث اهيبهٖج اهيكؼٖج، 

2020:) 
 هتؼايز ّالأغاء.اهخّؿى فٕ خنتٖق يّاؽٌج ا -1
اخيبى اهيٌهّيج اهتٌنٖج هضؿبة اهعؽاٌج اهيّضغ ّاهغبء اهخًبيل تبهفٖنبح اهّؼكٖج ّاؿختغاهِب  -2

 تإّايؼ غفى اهنخؼٌّٖج، ّمى اهِٖئبح الإكخكبغٖج ّاهضؿبتبح اهعبكج هضؿبة اهعؽاٌج اهيّضغ.
اهعخبيٖج تبؿخعغاى ٌهبى  خٌفٖػ يفؼّو يٖنٌج ايغاغ ّخٌفٖػ اهيّاؽٌج اهًبيج هوغّهج ّضؿبتبخِب -3

اغاؼث اهيًوّيبح اهيبهٖج اهضنّيٖج، ّخًيٖيَ يوٓ يؿخّْ اهغّهج ّؼتنَ تضؿبة اهعؽاٌج 
 اهيّضغ.

خٌفٖػ يفؼّو اهيٌهّيج الإهنخؼٌّٖج هكؼف ؼّاخة اهًبيوًٖ تبهسِبؽ الإغاؼٔ هوغّهج ّاهؿغاغ  -4
 الإهنخؼٌّٕ هيؿخضلبح اهيّؼغًٖ ّغٖؼُى يً ؤكضبة اهيكبهص.

 نتٖق يٌهّيج اهخضكٖل الإهنخؼٌّٕ هوعغيبح اهضنّيٖج.خ -5
 اهخّؿى فٕ ؿونج اهخكغٖق الإهنخؼٌّٕ اهضنّيٖج. -6

يً خفًٖل ٌهبى اغاؼث اهيًوّيبح  2019ّكغ ؤيوٌح ّؽاؼث اهيبهٖج اهيكؼٖج فٕ يبؼؾ 
ّفبح اهيبهٖج اهضنّيٖج، هخّفٖؼ اهيًوّيبح ّاهتٖبٌبح اهفّؼٖج يً يّكف اهخٌفٖػ اهفًوٕ هسيٖى يكؼ

ّاٖؼاغاح اهِٖئبح اهيّاؽٌٖج، ّػهم هخينًٖ اهّؽؼاء ّاهيضبفهًٖ ّؼئؿبء اهسبيًبح اهضنّيٖج يً 
يخبتًج الأغاء اهيبهٕ ّيّكف اهكؼف اهفًوٕ يوٓ اهيفؼّيبح الإؿخذيبؼٖج تفنل يؿخيؼ )يّكى 

ِٖغف  (. ّؤفبؼح ّؽاؼث اهيبهٖج اهٓ ؤً خنتٖق اهٌهبى الإهنخؼ2019ٌّّٕؽاؼث اهيبهٖج اهيكؼٖج، 
 اهٓ خضلٖق يب ٖوٕ:

 اضنبى اهؼكبتج يوٓ خفًٖل اهيّاؽٌج اهًبيج هوغّهج. -1
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 يغى خسبّؽ اهّضغاح اهضؿبتٖج هلإيخيبغاح ّاهيعككبح اهيغؼسج هِب تبهيّاؽٌج اهًبيج. -2
 الإغاؼث اهسٖغث هوغًٖ اهًبى ّاغاؼث اهخغفلبح اهٌلغٖج. -3
 خعػ اهلؼاؼ.اخبضج اهتٖبٌبح اهفّؼٖج هوًيوٖبح اهيبهٖج هي -4
 خنّٖؼ ٌهى اهغفى اهلّيٖج ّتٌبء ٌهى آيٌج ّػاح نفبءث يبهٖج. -5

ّتِغف ضّنيج الإٖؼاغاح ّاهيكؼّفبح اهضنّيٖج، ّيّانتج اهخغٖؼاح اهخٕ فِغُب ٌين 
ايغاغ ّخٌفٖػ ّؼكبتج اهيّاؽٌج، ّاؿخسبتج هوخنّؼاح اهيخلاضلج ّاهخفؼًٖبح اهضغٖذج اهخٕ كغؼح، 

اهٌهى الإهنخؼٌّٖج ّخنتٖق يّاؽٌج اهتؼايز ّالأغاء، كبى كنبو اهضؿبتبح ّنػهم اهخضّل اهٓ 
ّاهيغٖؼٖبح اهيبهٖج اهخبتى هّؽاؼث اهيبهٖج اهيكؼٖج تبكغاؼ اهغهٖل اهيّضغ لإسؼاءاح اهؼكبتج اهيبهٖج 

 ، ّاهػٔ خى خلؿٖيَ اهٓ ؿتًج فكّل نيب ٖوٕ:2020هوسِبح الإغاؼٖج فٕ ؤّاعؼ يبى 
 هٌهى اهيخضكلاح ّاهيغفّيبح الإهنخؼٌّٖج تبهسِبح الإغاؼٖج. الإسؼاءاح اهؼكبتٖج -
الإسؼاءاح اهؼكبتٖج يوٓ نؼق ّؤؿبهٖة اهخًبكغ يوٓ اهفؼاء ّالإؿخئسبؼ ّخولٕ اهعغيبح  -

 ّالأييبل اهفٌٖج ّيلبّلاح الأييبل ّاهخًبكغاح ػاح الأضنبى اهعبكج.
 تنبكبح اهؼكبتج يوٓ الإٌفبق اهًبى. -
 اهيضبؿتٖج تبهٌهبى اهيضبؿتٕ اهضنّيٕ.اهيًبهسبح  -
 اهخلبؼٖؼ اهيبهٖج اهغّؼٖج ّاهضؿبتبح اهعخبيٖج. -
 يّاؽٌج اهتؼايز ّالأغاء. -
 اسؼاءاح اهؼكبتج اهيبهٖج فٕ اهِٖئبح اهًبيج الاكخكبغٖج. -

 خلٖٖى ؤذؼ اهخضّل الإهنخؼٌّٕ يوٓ ٌهبى اهيًوّيبح اهضنّيٕ -4
لاذج ؤٌهيج يخنبيوج ّيخؼاتنج، خخيذل فٕ ٌهبى ٖخنًّ ٌهبى اهيًوّيبح اهضنّيٕ يً ذ

اهيّاؽٌج اهًبيج هوغّهج، ٌّهبى اهيضبؿتج اهضنّيٖج، ٌّهبى اهؼكبتج ّخلٖٖى الأغاء، ّؿّف ٖخٌبّل 
اهتبضد خلٖٖى ؤذؼ اهخضّل الإهنخؼٌّٕ يوٓ اهذلاذج ؤٌهيج، تِغف خضغٖغ ؤُى يفنلاح ٌهبى 

 فٕ خّفٖؼ ضوّل هخوم اهيفنلاح.اهيًوّيبح اهضنّيٕ، ّغّؼ اهخنّؼ اهخنٌّهّسٕ 
 ٌهبى اهيّاؽٌج اهًبيج هوغّهج: 4/1

خًؼل ٌهبى اهيّاؽٌج اهًبيج اهػٔ خختٌبٍ اهضنّيج اهيكؼٖج ّاهػٔ ًٖخيغ يوٓ فوؿفج اهتٌّغ 
هنذٖؼ يً الإٌخلبغاح، ّاهخٕ خّمص اهضبسج اهٓ خنّٖؼ ُػا اهٌهبى؛ ّاهػٔ لا ّٖفؼ يًوّيبح خؿِى 

. (Surianti and Dalimunthe, 2015)هٖج فٕ اهّضغاح اهضنّيٖج فٕ خضلٖق اهنفبءث ّاهفًب

نيب ؤً يّاؽٌج اهتٌّغ خؼختن تلكّؼ اهؼكبتج يوٓ الإٌفبق ييب ٖئغٔ اهٓ خّفٖؼ تٖئج خؿيص 
تبلإؿؼاف ّاهفؿبغ، تبلإمبفج اهٓ ؤً اهيكؼّفبح اهّاؼغث تيّاؽٌج اهتٌّغ خًخيغ يوٓ اهيغعلاح 
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بؿٕ ُّ خإنٖغ ؤً اهّضغث اهضنّيٖج لا ٖينً ؤً خخًغْ اهضغ ّاهيّاؼغ اهيؿخعغيج، ُّغفِب الأؿ
الأككٓ هويعككبح ؤّ اهتٌغ اهيضغغ تبهيّاؽٌج، ّنػهم فبً يغغ ّكٖيج اهتٌّغ اهيضغغث فٕ 
يّاؽٌج اهًبى اهيبهٕ اهضبهٕ خخضغغ تٌبء يوٓ يغغ ّكٖى اهتٌّغ اهّاؼغث فٕ يّاؽٌج اهًبى اهؿبتق 

(Shah and Shen, 2007).  
تًل اهغؼاؿبح يّٖة ؤؿوّة يّاؽٌج اهتٌّغ فٕ يغث ٌلبن ؤُيِب يب ٖوٕ  ّكغ هعكح

 (: Surianti and Dalimunthe, 2015؛ 2012)ضؿً، 
لا خلغى ّكف ّاكًٕ هوٌخبئز اهيضللج، ّلا خّفؼ تٖبٌبح يً يعؼسبح ّيئفؼاح ؤغاء  -1

 اهتؼايز.
اهتؼايز اهخٕ ٖخى لا خؼتن تًٖ يكؼّفبح اهيّاؽٌج يوٓ يؿخّْ الأتّاة ّيوٓ يؿخّْ  -2

 خٌفٖػُب.
لا خؼختن تفنل غائى يى عنن اهخٌيٖج ّغٖؼ كبغؼث يوٓ كٖبؾ الأغاء اهفًوٕ هوّضغاح  -3

 اهضنّيٖج. 
لا خًخيغ خلغٖؼاخِب يوٓ ؤؿؾ يويٖج ّلا خؿخٌغ اهٓ تؼايز ؤّ ؤٌفنج، ضٖد ٖخى تٌبء خلغٖؼاخِب  -4

 يوٓ ؤؿبؾ ٌؿة ّكٖى يّاؽٌج اهًبى اهؿبتق.
 اهًلاكج تًٖ ؤٌفنج اهلنبيبح اهيعخوفج.لا خّمص  -5
لا خنتق يفِّى اهيؿبءهج تفنل نبيل، ضٖد ٖنًّ يغٖؼٔ اهّضغاح يؿئّهًٖ فلن يً  -6

 الاهخؽاى تبلإٌفبق فٕ ضغّغ اهيعككبح اهيخبضج ّهٖؾ تبهٌخبئز اهيخؼختج يوٓ الإٌفبق. 
ً اهيّاؽٌج يً يبى لا خإعػ تبهيٌهّؼ نّٖل الأسل، ّخًغ يً يٌهّؼ ككٖؼ الأسل ضٖد خنّ -7

 ّاضغ فلن.
ّٖخنوة خنّٖؼ ّاكلاش اهيّاؽٌج اهًبيج هوغّهج اهخضّل اهٓ خنتٖق يّاؽٌج اهتؼايز ّالأغاء، 
تبيختبؼُب الأؿبؾ فٕ خلٖٖى اهنفبءث ّاهفًبهٖج ّخضلٖق اهيؿبءهج اهيضبؿتٖج فٕ اهّضغاح اهضنّيٖج، 

ى الأيذل هويّاؼغ ّفلب لأّهّٖبح ّاهخٕ خِغف اهٓ خضؿًٖ سّغث اهعغيبح اهضنّيٖج، ّالإؿخعغا
اهتؼايز ّالأٌفنج، تبلإمبفج اهٓ خنّٖؼ الأغاء الإغاؼٔ، ّخضلٖق اهؼتن اهؽيٌٕ تًٖ اهؿٖبؿبح 

. نيب ؤٌَ ٖؿِى فٕ خّفٖؼ (Surianti and Dalimunthe, 2015)ّعنن اهيّاؽٌج ّاهخنتٖق 
بموج تًٖ اهتؼايز ّاهعنن اهيًوّيبح هوضنى يوٓ نفبءث ّفًبهٖج ؤغاء اهّضغاح اهضنّيٖج ّاهيف

(. ًّٖخيغ خنتٖق ؤؿوّة اهتؼايز ّالأغاء فٕ ايغاغ اهيّاؽٌج ًٖخيغ يوٓ يغث 2010)ُبفى، 
 (.2012يلّيبح ؤُيِب يٖنٌج اهًيل تبهضؿبتبح اهضنّيٖج )ضؿً، 

ًّٖغ ؼتن اهيّاؽٌج تبهيؿخّٖبح الإغاؼٖج فٕ اهلنبو اهضنّيٕ ؤٖمب ؤضغ يلّيبح خنّٖؼ 
اهًبيج هوغّهج، ًّٖخيغ ػهم يوٓ تٌبء ٌهبى يًوّيبح خخّافؼ فَٖ اهخغػٖج اهًنؿٖج ّاكلاش اهيّاؽٌج 
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ضٖد خخغفق اهتٖبٌبح ّاهيًوّيبح تًٖ اهيؿخّٖبح الإغاؼٖج فٕ اهّكح ّتبهفنل اهيٌبؿة، ييب ٖئغٔ 
اهٓ ّمى ؤُغاف هوّضغاح اهضنّيٖج خخؿى تبهخٌبؿق ّاهخنبيل يى ؤُغاف اهلنبو اهخبتًج هَ 

بيج هوغّهج، ّتبهخبهٕ خكتص خوم اهيًوّيبح يئفؼا هخلٖٖى ؤغاء اهيؿخّٖبح الإغاؼٖج ّالأُغاف اهً
(. ّفٕ انبؼ ؼتن اهيّاؽٌج تبهيؿخّٖبح الإغاؼٖج فبً يٖنٌج 2011اهيعخوفج )يتغ اهؼضيً، 

اهّضغاح اهضؿبتٖج ٖؿِى تفنل فًبل فٕ خنّٖؼ فبيل لأغاء اهيّاؽٌج، ّٖغيى اهٌهبى اهلايؼنؽٔ 
 (. 2014اؽٌج اهًبيج هوغّهج )ستؼٖل، فٕ ايغاغ اهيّ

ّكغ ايختؼح يٌهيج اهخًبًّ الاكخكبغٔ ّاهخٌيٖج ؤً الاؿخفبغث يً اهخنّؼ اهخنٌّهّسٕ خًغ 
نيب ؤً هِب . (OECD, 2003)ؤضغ يلّيبح اكلاش ّخنّٖؼ اهيؿبءهج اهضنّيٖج ّيّاسِج اهفؿبغ 

. ّيً علال (Zakaria et al., 2017)خإذٖؼ اٖسبتٕ فٕ نفبءث ؤغاء يِبى اهيّاؽٌج اهًبيج هوغّهج 
يٖنٌج اهّضغاح اهضؿبتٖج ٖينً اهؼتن تًٖ نبفج اهّضغاح اهضنّيٖج ّيًبهسج سيٖى ّهبئف اغاؼث 
اهيبهٖج اهًبيج، اهخٕ خخى يى نبفج يؼاضل غّؼث ضٖبث اهيّاؽٌج اهًبيج هوغّهج تغاٖج يً يؼضوج 

ؼٖؼ ّاهيخبتًج )يّكى ّؽاؼث اهيبهٖج اهخعنٖن الإؿخؼاخٖسٕ، ّضخٓ يؼضوج اهيضبؿتج ّاكغاؼ اهخلب
 (.2019اهيكؼٖج، 

ّخئذؼ يٖنٌج اهّضغاح اهضؿبتٖج تفنل يتبفؼ فٕ نفبءث الإٌسبؽ ّنفبءث اؿخعغاى الإٌفبق اهًبى 
. نيب ؤٌِب خؿبيغ فٕ اهؿٖنؼث يوٓ يسؽ (Rajib and Hoque, 2016)فٕ اهغّل اهٌبيٖج 

ّالإهخؽاى تبلإٌفبق فٕ ضغّغ اهيعككبح اهيبهٖج  اهيّاؽٌج، يً علال ؽٖبغث اهؼكبتج يوٓ اهيّاؽٌج
هنل تٌغ، ّؿؼيج اخيبى الإسؼاءاح اهعبكج تبهيخًبيوًٖ يى اهّضغاح اهضؿبتٖج، ييب ٖئغٔ اهٓ 

(. نيب ؤً 2012خلوٖل فخؼث اٌخلبل الأيّال فٕ اهسِبؽ اهيكؼفٕ ّخضلٖق ّفّؼاح يبهٖج )ٌّٖؾ، 
 . (Shannak, 2015)ؽٌج ّخعكٖق اهيّاؼغ يٖنٌج اهّضغاح اهضؿبتٖج خعغى فٕ خعنٖن اهيّا

ّٖكبضة اكلاش اهيّاؽٌج اهًبيج هوغّهج يسيّيج يً اهٌخبئز اهِبيج، يٌِب اٌخبر يًوّيبح 
خؼختن تبلأغاء خفٖغ نيؼفغ فٕ يِبى خعنٖن اهيّاؽٌج ّخعكٖق اهيّاؼغ تفنل يتبفؼ ّغٖؼ 

وضنّيج ّاهّضغاح اهخبتًج هِب يتبفؼ، ّيب ٖخؼخة يوٓ ػهم يً اغاؼث خخؿى تبهنفبءث ّاهفًبهٖج ه
 Mauro et)ّخضؿًٖ اخعبػ اهلؼاؼاح، ّخعفٖل اهخنبهٖف ّؽٖبغث يؿخّْ اهيؿبءهج ّاهففبفٖج 

al., 2020).  ،الا ؤً ٌسبش اكلاش ٌهبى اهيّاؽٌج اهًبيج هوغّهج كغ ٖخًؼل هنذٖؼ يً اهخضغٖبح
 :(Mauro et al., 2020)ّاهخٕ ٖخيذل ؤُيِب فٖيب ٖوٕ 

اهفٌٖج اهخٕ خفيل الإؿخذيبؼ اهنتٖؼ فٕ ٌهى اهيًوّيبح ّاهيضبؿتج هخفكص يً اهكًّتبح  -1
 اهيًوّيبح تفنل ؤنذؼ خًيلب.

 اهضبسج اهٓ تٌبء اكلاش يؿخغاى يوٓ يغاؼ اهؽيً. -2
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غيى اكلاش اهيّاؽٌج يً علال خّفٖؼ ؤغّاح ؤعؼْ يذل خنتٖق ؤؿبؾ الاؿخضلبق  -3
 اهيضبؿتٕ.

اهلغؼث يوٓ ؼكبتج اهكؼف ّاهخإذٖؼاح اهؿٖبؿٖج يوٓ عكبئق اهلنبو اهضنّيٕ ّيغى  -4
 اهيّاؽٌج.

اهتًغ الإٌؿبٌٕ ّاهػٔ ٖخنوة تٌبء ذلبفج الأغاء، يً علال ٌهبى سٖغ هوخٌؿٖق ّالإخكبل  -5
 ّخفسٖى الأنؼاف اهفبيوج ّاهيئذؼث.

تٌبء يوٓ يب ؿتق، ًٖخلغ اهتبضد ؤً خنّٖؼ اهيّاؽٌج اهًبيج هوغّهج ؤكتص مؼّؼث لا ٖينً 
خغبمٕ يٌِب فٕ هل يب ٖخًؼل هَ الأؿوّة اهضبهٕ لإيغاغ اهيّاؽٌج يً اٌخلبغاح، ُّػا اه

اهخنّٖؼ ًٖخيغ يوٓ اهخضّل الإهنخؼٌّٕ هوّضغاح اهضنّيٖج ّيٖنٌج اهًيل تبهّضغاح اهضؿبتٖج، 
 ُّػا اهخنّٖؼ ؿّف ٖضلق يب ٖوٕ:

 .غيى اهٌهبى اهلايؼنؽٔ فٕ ايغاغ اهيّاؽٌج -

 .ّٖبح الإغاؼٖجؼتن اهيّاؽٌج تبهيؿخ -

 .اهؼتن تًٖ نبفج اهّضغاح اهضنّيٖج ّيًبهسج سيٖى ّهبئف اغاؼث اهيبهٖج اهًبيج -

 .نفبءث ؤغاء يِبى اهيّاؽٌج اهًبيج هوغّهج -

 .خّفٖؼ يًوّيبح هوضنى يوٓ نفبءث ّفًبهٖج ؤغاء اهّضغاح اهضنّيٖج -

 .اهيفبموج تًٖ اهتؼايز ّاهعنن ّاعخٖبؼ ؤفموِب -

 .بتٕ فٕ نفبءث الإٌسبؽ ّنفبءث اؿخعغاى الإٌفبق اهًبىاهخإذٖؼ الإٖس -

 .اهؿٖنؼث يوٓ يسؽ اهيّاؽٌج -

 .اهيؿبيغث فٕ خنتٖق ؤؿوّة يّاؽٌج اهتؼايز ّالأغاء -
يى اهخإنٖغ يوٓ ؤً ُػا اهخنّٖؼ اهيؼختن تبلإؿخفبغث يً اهخنّؼ اهخنٌّهّسٕ ّٖاسَ يغث     

 يعبنؼ ّخضغٖبح لاتغ يً ؤعػُب فٕ اهضؿتبً.
 ٌهبى اهيضبؿتج اهضنّيٖج: 4/2

ِٖخى اهٌهبى اهيضبؿتٕ اهضنّيٕ فٕ يكؼ تخضلٖق اهؼكبتج ّالإٌمتبن يوٓ الأيّال اهًبيج 
اٖؼاغا ّيكؼّفب، يى خنتٖق يتغؤ اهكؼف فٕ ضغّغ الإيخيبغاح ّاهيعككبح اهّاؼغث تبهيّاؽٌج 

تخّفٖؼ اهيًوّيبح اهلاؽيج  اهًبيج هوغّهج، تٌٖيب خِخى اهٌهى اهيضبؿتٖج اهضنّيٖج فٕ اهغّل اهيخلغيج
هنبفج الأنؼاف ّاهسِبح اهيًٌٖج، نيب ؤً اهخلبؼٖؼ اهيبهٖج اهضنّيٖج فٕ يكؼ خؼنؽ يوٓ خضلٖق 
ؤغؼال اهؼكبتج اهيبهٖج اهلبٌٌّٖج فٖيب ٖخًوق تخضكٖل الإٖؼاغاح ّالإٌفبق فٕ ضغّغ الإيخيبغاح 

ٖؼ اهيًوّيبح اهيبهٖج اهيلائيج هًيوٖبح اهيكؼش تِب يؿتلب، ّلا خّهٕ اهخلبؼٖؼ اهيبهٖج اُخيبيب تخّف
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اهخعنٖن ّخؼفٖغ اهلؼاؼاح ؤّ اهؼكبتج يوٓ خٌفٖػ اهتؼايز ّالأٌفنج ّخلٖٖى ؤغاء اهّضغاح اهضنّيٖج 
(. تبلإمبفج اهٓ ؤً يًوّيبح اهخلبؼٖؼ اهيبهٖج هٖؿح نبيوج ّغٖؼ 2012ّاهيؿئّهًٖ يٌِب )ضؿً، 

 ؤ(.2019ج )يؼيٕ، كبتوج هويلبؼٌج ّلا خضلق اهففبفٖج ّاهيؿبءه
ّكغ ؤغْ خغٌٕ يٌفًج اهيًوّيبح اهيضبؿتٖج فٕ اهلنبو اهضنّيٕ اهٓ يغى كغؼث ُػٍ 
اهيًوّيبح يوٓ خفؿٖؼ ؤؿتبة مًف ؤغاء الأٌفنج اهضنّيٖج، ييب خؼخة يوَٖ مؼّؼث اهتضد 
يً اٗهٖبح اهلاؽيج هخًهٖى يٌفًج يًوّيبح اهٌهبى اهيضبؿتٕ، فٕ يسبل اخعبػ ّغيى ّخؼفٖغ 
اهلؼاؼاح الإؿخؼاخٖسٖج اهخٕ خخلاءى يى اهخغٖؼاح اهيضوٖج ّاهغّهٖج اهيخلاضلج، ّاهخٕ خخّافق يى 

 (.2007اهخنّؼ اهخنٌّهّسٕ فٕ يسبل اهيًوّيبح ّالإخكبلاح )اهًفيبّٔ، 
ّفٕ هل يب ًٖبٌَٖ ٌهبى اهيضبؿتج اهضنّيٖج ّؤغّاخَ اهخلوٖغٖج يً ٌلبن مًف ّؤّسَ ككّؼ 

، ؽاغح اهضبسج اهٓ اسؼاء ييوٖج خنّٖؼ فبيوج هوٌهبى، ّخخميً يضبّؼ فٕ هل اهخفغٖل اهٖغّٔ
ؤ؛ 2019، يؼيٕ، 2018؛ اهؽنٕ، 2015؛ ؼمّاً، 2005ُػا اهخنّٖؼ يب ٖوٕ )ؿّٖوى، 

Gan, 2016; Rajib and Hoque, 2016:) 
 خنّٖؼ ؤُغاف ٌهبى اهيضبؿتج اهضنّيٖج تيب ٖخلاءى يى يخنوتبح خلٖٖى اهنفبءث ّاهفًبهٖج. -1
 خنّٖؼ يفِّى اهّضغث اهيضبؿتٖج. -2
 اؿخعغاى خنتٖلبح اهيضبؿتج الإغاؼٖج ّيضبؿتج اهخنبهٖف. -3
 خنّٖؼ فنل ّيضخّْ اهخلبؼٖؼ اهيبهٖج. -4
 الإٌخلبل اهٓ خنتٖق ؤؿبؾ الاؿخضلبق اهيضبؿتٕ. -5
 مؼّؼث ايغاغ يًبٖٖؼ هويضبؿتج اهضنّيٖج. -6

ٌٖج ؤؿبؿٖج اهنخؼٌّٖج يخنبيوج تبهّضغاح ّٖخنوة خنّٖؼ ٌهبى اهيضبؿتج اهضنّيٖج خّافؼ ت
اهضؿبتٖج نإسِؽث اهضبؿة اٗهٕ ّعنّن الإخكبل ّفتنبح الإٌخؼٌح، ّنػهم خّافؼ اهلّْ 
اهتفؼٖج اهيئُوج يضبؿتٖب ّفٌٖب لإغاؼث ُػا اهخضّل يى اهخغؼٖة اهيؿخيؼ هِب، تبلإمبفج اهٓ خّفٖؼ 

ن اسؼاءاح اهٌهبى اهيضبؿتٕ ضخٓ ٖينً خفؼًٖبح خميً كبٌٌّٖج اهخًبيلاح الإهنخؼٌّٖج، ّختؿٖ
 (.2008اعمبيِب هوخفغٖل الإهنخؼٌّٕ )يضيغ، 

اً خنتٖق اهخنٌّهّسٖب فٕ اهٌهى اهيضبؿتٖج اهضنّيٖج ّٖفؼ نذٖؼ يً اهييٖؽاح يذل خلغٖى 
يًوّيبح غكٖلج ّيلائيج ّؿِوَ اهفِى ّفٕ اهّكح اهيٌبؿة، نيب ٖئغٔ اهٓ ؽٖبغث سّغث اهخلبؼٖؼ 

ل اهّكح اهلاؽى لإكفبل ّخؿّٖج اهضؿبتبح فٕ ٌِبٖج اهفخؼث اهيبهٖج، نيب ؤٌَ ٖضؿً اهيبهٖج ّخعفٖ
 ,.Zainol et al)يً نفبءث ييل اهيضبؿتًٖ ّٖؽٖغ يً غّافى الاتخنبؼ ّاهخًوى ّاهيِبؼاح هغِٖى 

2017) . 
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ّّٖفؼ اغعبل اهيٖنٌج فٕ اهيضبؿتج اهضنّيٖج ؤٖمب يغث ييٖؽاح ٖخيذل ؤُيِب فٖيب ٖوٕ 
 (:2020؛ ؤضيغ، 2014؛ ستؼٖل، 2010)ُبفى، 

 خٌفٖػ عنّاح اهيٌِز اهيضبؿتٕ تفنل غكٖق ّؿؼٖى. -1
 ضفه ّاؿخؼسبو نيٖج ُبئوج يً اهتٖبٌبح ّاهيًوّيبح يٌغ اهضبسج اهِٖب. -2
 خنبيل ٌهى اهيًوّيبح يً علال اؿخعغاى الأؿبهٖة اهنيٖج ّالإضكبئٖج فٕ اهًيل اهيضبؿتٕ. -3
 ٖة اهضغٖذج فٕ ايغاغ اهيّاؽٌج يذل ؤؿوّة اهتؼايز ّالأغاء.اينبٌٖج خنتٖق الأؿبه -4
 اهلغؼث يًبهسج اهيًبيلاح اهخٕ خخى يً علال ّؿبئل اهغفى الإهنخؼٌّٕ. -5
اينبٌٖج خنتٖق ؤؿبؾ الإؿخضلبق ّيضبؿتج اهخنبهٖف ّاهيضبؿتج الإغاؼٖج ّتبهخبهٕ كٖبؾ خنبهٖف  -6

 اهتؼايز تغكج.
 ٌسبؽ ّخلٖٖى الأغاء، ّاينبٌٖج امبفج خلبؼٖؼ سغٖغث.اهلغؼث يوٓ خّفٖؼ خلبؼٖؼ الإ -7

ؤ( اهٓ ؤً اهخّسَ ٌضّ خنّٖؼ اهٌهبى 2019يً ٌبضٖج ؤعؼْ ؤفبؼح غؼاؿج )يؼيٕ، 
اهيضبؿتٕ اهضنّيٕ يً نؼٖق اهخضّل الإهنخؼٌّٕ ٌٖخز يٌَ يغث خضغٖبح ؤُيِب، ايبغث خكيٖى 
اهخلبؼٖؼ اهيبهٖج، ّايبغث خكيٖى اهيسيّيج اهيؿخٌغٖج ّاهغفخؼٖج، ّخلٖٖى ؤكّل ّاهخؽايبح اهّضغاح 

 فٖج ضؿبة اُلام الأكّل. اهضنّيٖج ّنٖ
تٌبء يوٓ يب ؿتق، ٖينً اهلّل ؤً خنّٖؼ ٌهبى اهيضبؿتج اهضنّيٖج ٖخنوة اهًيل يوٓ        

يغث يضبّؼ خؼختن تخنّٖؼ ؤُغاف ّؤؿؾ كٖبؾ اهيضبؿتج اهضنّيٖج، ّخّفٖؼ يًبٖٖؼ هويضبؿتج 
بُٖى اهيضبؿتج الإغاؼٖج اهضنّيٖج خخؿق يى اهيًبٖٖؼ اهغّهٖج، تبلإمبفج اهٓ اهخّؿى فٕ اؿخعغاى يف

ّيضبؿتج اهخنبهٖف، ّخنّٖؼ فنل ّيضخّْ اهخلبؼٖؼ اهيبهٖج، ُّػٍ اهيضبّؼ خًخيغ يوٓ اهخضّل 
الإهنخؼٌّٕ فٕ اهّضغاح اهضنّيٖج. ّٖخفق اهتبضد يى اهغؼاؿبح اهخٕ خفٖؼ اهٓ ؤً ُػا اهخنّٖؼ 

 ؿّف ٖئغٔ اهٓ خضلٖق اهيٌبفى اهخبهٖج:
 .ٖج اهضنّيٖجؽٖبغث سّغث اهخلبؼٖؼ اهيبه -

 .ضفه نى نتٖؼ يً اهتٖبٌبح ّاهيًوّيبح ّاؿخؼسبيِب يٌغ اهضبسج اهِٖب -

 .خعفٖل اهّكح اهلاؽى لإكفبل ّخؿّٖج اهضؿبتبح فٕ ٌِبٖج اهفخؼث -

 .غكج ّؿؼيج خٌفٖػ عنّاح اهيٌِز اهيضبؿتٕ -

 .اهلغؼث يوٓ خّفٖؼ خلبؼٖؼ الإٌسبؽ ّخلٖٖى الأغاء ّاينبٌٖج امبفج خلبؼٖؼ سغٖغث -

 .ؿبؾ الاؿخضلبق اهيضبؿتٕؤاينبٌٖج اؿخعغاى  -

 .اينبٌٖج خنتٖق يفبُٖى اهيضبؿتج الإغاؼٖج ّيضبؿتج اهخنبهٖف -

 .ؽٖبغث نفبءث ييل اهيضبؿتًٖ ّؽٖبغث كغؼخِى يوٓ الاتخنبؼ ّاهخًوى -
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 ٌهبى اهؼكبتج ّخلٖٖى الأغاء: 4/3
الأيّال اهًبيج ؤّ ؿّء اغاؼخِب، خّفؼ تٖئج اهؼكبتج اهفًبهج اهخإنٖغ يوٓ يغى اؿبءث اؿخعغاى 

ّػهم يً علال اهنفف يً ٌخبئز ّييبؼؿبح اهفؿبغ اهيبهٕ ّالإغاؼٔ، ّيغْ يعبهفج اهلّاًٌٖ 
ّاهوّائص ّاهلّايغ اهضبنيج هٌهى اهًيل، ّاٌخِبنبح اسؼاءاح اهخفغٖل اهيًٖبؼٖج، ّخلغٖى اهخلبؼٖؼ 

( ؤً خٌفٖػ يؼاسًج الأغاء 2019ّْ، (. ّٖؼْ )تغ2020اهيبهٖج ّغٖؼ اهيبهٖج اهيمووج )فضبخج، 
فٕ اهّضغاح اهضنّيٖج ًّٖكَ ٌلق اهيًوّيبح ّمًف ٌهبى اهيًوّيبح اهيضبؿتٕ، ّػهم هًغى 

ؤً  (Zakaria et al., 2017)فًبهٖج ؤٌهيج اهيًوّيبح اهضنّيٖج فٕ اهتوغاً اهٌبيٖج. ًّٖخلغ 
يِبى اهؼكبتج ّاهيؼاسًج. نيب ؤٌَ  خنتٖق اهخنٌّهّسٖب فٕ اهّضغاح اهضنّيٖج ٖئغٔ اهٓ ؽٖبغث نفبءث

(. ّٖئغٔ اهٓ ؿِّهج خختى اهًيوٖبح 2020ٖئذؼ اٖسبتٖب فٕ ؤتًبغ ّفًبهٖج اهؼكبتج اهيبهٖج )ؤضيغ، 
 (.2014اهيبهٖج ّالاؼخلبء تيؿخّْ اهؼكبتج اهغاعوٖج ّاهعبؼسٖج يوٓ يؿخٌغاح اهكؼف )ستؼٖل، 

ّخًختؼ كًّتج كٖبؾ الأغاء تبؿخعغاى اهيٌِز اهخلوٖغٔ هولٖبؾ ؤضغ خضغٖبح اكلاش اهيبهٖج 
اهًبيج، ييب ٖخنوة خنّٖؼ يلبٖٖؾ الأغاء ّاغاؼث اهيّاؼغ اهًبيج فٕ اهّضغاح اهضنّيٖج، هوّكّل 
اهٓ اهخلٖٖى اهفًبل ّاهضلٖلٕ هلأغاء يً علال خنتٖق يّاؽٌج اهتؼايز ّالأغاء، ًّٖغ اهخضّل 

لإهنخؼٌّٕ ؤضغ ؤغّاح الإكلاش ضٖد ؤٌَ ٌٖخز ّٖؿخعغى يًوّيبح الأغاء فٕ خؼفٖغ ؤييبل ا
اهيّاؽٌج ّاهؼكبتج، ّٖضلق اغاؼث ؤنذؼ فًبهٖج ّنفبءث لأٌفنج اهّضغاح اهضنّيٖج، ّٖغيى اهيؿبءهج 

 .  (Mauro et al., 2020) ّاهففبفٖج 
ِى فٕ خفًٖل ٌهبى ؤً اهخضّل الإهنخؼٌّٕ ٖؿ (Rajib and Hoque, 2016)ّٖؼْ 

اهضّنيج، ضٖد خًغ آهٖج هؽٖبغث اهنفبءث ّاهففبفٖج ّخضؿًٖ اهيؿبءهج فٕ اهّضغاح اهضنّيٖج، نيب 
ؤٌِب ٖينً ؤً خًيل نأهٖج يؼاسًج يؿخيؼث، يً علال خلغٖى خلبؼٖؼ يبهٖج فٕ اهّكح اهيلائى ّخلغٖى 

ً اهعول. ّكغ ؤفبؼح غؼاؿج يًوّيبح ؤنذؼ غكج ّنفبءث، ّخلغٖى ضلبئق يً ؼكبتج اهًيوٖبح ّيّان
(Fernandez et al., 2017)  اهٓ ؤً اهخضّل الإهنخؼٌّٕ يً علال ٌهىERP  ًٖؽٖغ ي

 يؿخّٖبح اهففبفٖج ّاهضّنيج فٕ اهّضغاح اهضنّيٖج ّتبهخبهٕ ّٖفؼ تٖئج ؼكبتٖج ؤفمل.
ؤً اؿخعغاى ٌهبى اغاؼث اهيًوّيبح اهيبهٖج اهضنّيٖج ًٖيل يوٓ  (Shannak, 2015)ّٖؼْ 

خإنٖغ اهففبفٖج ّاهيؿبءهج فٕ سيٖى ؤييبل اهّضغاح اهضنّيٖج، نيب ؤٌَ ّٖفؼ ؼكبتج ؤفمل يوٓ 
الإسؼاءاح اهغاعوٖج هيٌى ّاهنفف يً ضبلاح اهغـ. ّّٖفؼ اهخضّل الإهنخؼٌّٕ يً نؼٖق 
خنتٖق ٌهبى اغاؼث اهيًوّيبح اهيبهٖج اهضنّيٖج يخبتًج الأغاء اهيبهٕ ّيخبتًج يّكف اهكؼف 

 (.2019)يّكى ّؽاؼث اهيبهٖج اهيكؼٖج، تبؿخيؼاؼ 
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ّفٕ خلٖٖى هخنتٖق ٌهبى اغاؼث اهيًوّيبح اهيبهٖج اهضنّيٖج فٕ اهّضغاح اهضنّيٖج اهيكؼٖج 
( اهٓ اهسّاٌة الإٖسبتٖج اهخبهٖج 2020ّاهٌهى الإهنخؼٌّٖج اهينيوج هَ ؤفبؼح غؼاؿج )ؤضيغ، 

 هوخنتٖق:
هٓ ؽٖبغث فًبهٖج كؿى اهفنة/اهيؼاسًج اهغاعوٖج اغعبل ُػا اهٌهبى ّاهٌهى اهينيوج هَ ؤغْ ا -1

 تبهّضغاح اهضؿبتٖج.
اغعبل ُػا اهٌهبى ٖؽٖغ يً فًبهٖج كؿى الأمبتٖؼ تبهّضغاح اهضؿبتٖج فٕ ضبهج الإتلبء يوٓ  -2

اهيؿخٌغاح اهّؼكٖج، الا ؤٌَ فٕ ضبهج الإيخيبغ يوٓ اهيؿخٌغاح الاهنخؼٌّٖج فلن فؿّف ٖوغٓ 
 ُػا اهلؿى.

هٖج غّؼ ييذوٕ ّؽاؼث اهيبهٖج يً علال اخيبى ييوٖبح اهيؼاسًج ّاهخؼضٖل ؽٖبغث فًب -3
 ّاهيؼاسًج اهفنوٖج، فٕ ضبهج خنتٖق ٌهبى اهؼكبتج ّاهيؼاسًج ميً اهيٌهّيج الاهنخؼٌّٖج.

ٖؽٖغ ٌهبى اهخضكٖل الإهنخؼٌّٕ يً فًبهٖج غّؼ ييذوٕ ّؽاؼث اهيبهٖج فٕ يخبتًج خضكٖل  -4
 يؿخضلبح اهغّهج تفنل ّٖيٕ.

تٌٖيب ؤفبؼح اهغؼاؿج اهٓ اهسّاٌة اهؿوتٖج اهخبهٖج ّاهخٕ لاؽال ًٖبٌٕ يٌِب ٌهبى اغاؼث      
 اهيًوّيبح اهيبهٖج اهضنّيٖج ّاهٌهى اهينيوج هَ: 

ٖلخكؼ غّؼ اهيؼاسًج اهغاعوٖج فٕ اهّضغاح اهضؿبتٖج يوٓ اهغّؼ اهفنوٕ يوٓ يؿخٌغاح  -1
ج اهيّسّغ ميً اهيٌهّيج الإهنخؼٌّٖج غٖؼ اهكؼف، ضٖد ؤً خنتٖق ٌهبى اهؼكبتج ّاهيؼاسً

 يفًل ّلا خّسغ ؤٔ يًوّيبح تفإٌَ.
ٌُبم ككّؼ فٕ ٌهبى اغاؼث اهيًوّيبح اهيبهٖج اهضنّيٖج ضٖد خهِؼ يؿخٌغاح اهكؼف ؤيبى  -2

ييذوٕ ّؽاؼث اهيبهٖج تلٖى اسيبهٖج ّيغغ اهيؿخضلًٖ فلن غًّ خفبكٖل، ييب كغ ٖخؿتة فٕ 
 ضبلاح خلاية ّاعخلاؾ يً كتل يّهفٕ اهغفى الإهنخؼٌّٕ. 

الا تٖبٌبح ؿٌج ٌّكف فلن هيب خى كؼفَ ؤّ لا ٖهِؼ ٌهبى اهغفى ّاهخضكٖل الإهنخؼٌّٕ  -3
خضكٖوَ يً علال اهيٌهّيج ييب ٖئغٔ اهٓ يغى اينبٌٖج خختى الإعخلاؿبح اهخٕ خخى يوٓ 

 فخؼاح نّٖوج.
( ؤً اغعبل اهيٖنٌج فٕ اهٌهبى اهيضبؿتٕ اهضنّيٕ هَ خإذٖؼ ؿوتٕ 2010ّٖؼْ ؤٖمب ُبفى )

ذٖؼ يً اهخِغٖغاح اهخٕ خئغٔ اهٓ مًف ٌهبى يوٓ ٌهبى اهؼكبتج اهغاعوٖج، ضٖد ٖخًؼل اهٌهبى هن
اهؼكبتج اهغاعوٖج، ّػهم ٖخنوة مؼّؼث اؿخضغاد يسيّيج يً اهمّاتن اهؼكبتٖج اهخٕ خخٌبؿة يى 

 ٌهبى اهؼكبتج فٕ تٖئج اهخفغٖل الإهنخؼٌّٕ.  
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ّكغ ؿبؼو كنبو اهضؿبتبح ّاهيغٖؼٖبح اهيبهٖج اهخبتى هّؽاؼث اهيبهٖج تخضغٖد غهٖل اسؼاءاح 
بتج اهيبهٖج، هويؿبيغث فٕ خضلٖق الاٌمتبن اهيبهٕ يً علال خؼفٖغ الإٌفبق اهًبى، ّاهضغ يً اهؼك

يسؽ اهيّاؽٌج اهًبيج هوغّهج، ّيؿبيغث ّؽاؼث اهيبهٖج هخٌفٖػ يتبغؼث اكلاش اهيبهٖج اهًبيج، ّػهم 
ٖؽٖل اهغيّل  تخّضٖغ اهيفبُٖى غاعل اهتٖئج اهيبهٖج ّاٖسبغ هغج يبهٖج يخسبٌؿج ّكبتوج هوخنتٖق، ييب

ّالإهختبؾ هغْ اهيؿئّهًٖ اهيبهًٖٖ ّييذوٕ ّؽاؼث اهيبهٖج )اهغهٖل اهيّضغ لإسؼاءاح اهؼكبتج اهيبهٖج 
 (.2020هوسِبح الإغاؼٖج، 

ّٖخنوة اضنبى اهؼكبتج اهيبهٖج يوٓ الإٌفبق اهًبى فٕ هل اهخضّل الإهنخؼٌّٕ يب ٖوٕ )اهغهٖل 
 (:2020الإغاؼٖج، اهيّضغ لإسؼاءاح اهؼكبتج اهيبهٖج هوسِبح 

 ايغاغ عنج ؽيٌٖج يخنبيوج هوخضّل اهؼكيٕ ّيٖنٌج غّؼث اهًيل اهغاعوٕ تبهسِبح الإغاؼٖج. -1
 اهخضّل اهٓ يفِّى اهتؼايز ّالأغاء فٕ ايغاغ اهيّاؽٌج اهًبيج هوغّهج. -2
 ايغاغ غهٖل اسؼاءاح اهؼكبتج يوٓ خضكٖل يّاؼغ اهغّهج ّاخعبػ الإسؼاءاح اهلاؽيج هيًبهسج -3

 اهيفنلاح اهخٕ ؤذؼح يوٓ اهيخضكلاح.
يٖنٌج خفبكٖل الإسؼاءاح اهيبهٖج تبهلائضج اهيبهٖج هويّاؽٌج ّاهضؿبتبح ّؼتنِب تٌهبى اغاؼث  -4

 اهيًوّيبح اهيبهٖج اهضنّيٖج ّيٌهّيج اهغفى ّاهخضكٖل الإهنخؼٌّٕ.
يبح اهيبهٖج يٖنٌج اسؼاءاح اهخًبكغ تبهسِبح الإغاؼٖج ّؼتنِب تيٌهّيخٕ اغاؼث اهيًوّ -5

 اهضنّيٖج ّاهغفى ّاهخضكٖل الإهنخؼٌّٕ؛ ّاضلال اهيؿخٌغاح الاهنخؼٌّٖج تغٖلا يً اهّؼكٖج.
ّؼتنَ تٌهبى الأؿخبػ اهًبى ٌّهبى  Payrollخنتٖق ٌهبى غفى اهيؼختبح الإهنخؼٌّٕ  -6

 اهيغفّيبح.
تيب ٖخٌبؿة يى ضسى  ايبغث خّؽٖى اهًيبهج اهغاعوٖج هخّفٖؼ اهلغؼ اهنبفٕ يً الأفؼاغ اهيئُوًٖ -7

 اهًيل ٌّهبى اهؼكبتج اهيبهٖج فٕ هل اهخضّل الإهنخؼٌّٕ.
 مؼّؼث خضغٖد اهخفؼًٖبح اهيبهٖج ّاكغاؼ كبًٌّ يّضغ هويّاؽٌج ّاهيضبؿتج اهضنّيٖج. -8
تٌبء يوٓ يب ؿتق، ًٖخلغ اهتبضد ؤً خنّٖؼ اهٌهبى اهؼكبتج ّخلٖٖى الأغاء ٖؼختن تفنل ّذٖق        

اهيّاؽٌج اهًبيج ٌّهبى اهيضبؿتج اهضنّيٖج، نيب ؤٌَ ًٖخيغ ؤٖمب يوٓ فًبهٖج  يى خنّٖؼ ٌهبى
خنتٖق اهخضّل الإهنخؼٌّٕ فٕ اهّضغاح اهضنّيٖج. ّيوٓ اهؼغى يً خًؼل اهخضّل الإهنخؼٌّٕ 
هتًل الاٌخلبغاح اهخٕ خّمص اهسّاٌة اهؿوتٖج ٌّلبن اهلكّؼ اهيؼختنج تخنتٖلَ فٕ اهّضغاح 

خضّل الإهنخؼٌّٕ ؿّف ٖئغٔ اهٓ خضلٖق نذٖؼ يً اهيٌبفى هٌهبى اهؼكبتج اهضنّيٖج، الا ؤً اه
 ّخلٖٖى الأغاء ٖخيذل ؤُيِب فٖيب ٖوٕ:

 .ؿِّهج خختى اهًيوٖبح اهيبهٖج -
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 .اهيؿبيغث فٕ اهنفف يً ضبلاح اهغـ ّاهخلاية -

 .فًبهٖج يخبتًج الأغاء اهيبهٕ ّيخبتًج يّكف اهكؼف تبؿخيؼاؼ -

 .اهيؼاسًج اهيؿخيؼثٖؿبيغ نأهٖج هخنتٖق  -

 .ٖؽٖغ يً فًبهٖج كؿى اهفنة/ اهيؼاسًج اهغاعوٖج -

 .ٖؽٖغ يً فًبهٖج ؼكبتج ييذوٕ ّؽاؼث اهيبهٖج -

 .الاؼخلبء تيؿخّْ اهؼكبتج اهغاعوٖج ّاهعبؼسٖج يوٓ يؿخٌغاح اهكؼف -

 .ٖغيى اهيؿبءهج ّاهففبفٖج ّضّنيج الاٖؼاغاح ّاهيكؼّفبح اهضنّيٖج -
 اؿخعغاى اهخنٌّهّسٖب فٕ اهّضغاح اهضنّيٖج ّؿتل يّاسِخِبخضغٖبح ّيعبنؼ  -5

يوٓ اهؼغى يً ؤُيٖج خنتٖق اهٌهى اهيًخيغث يوٓ اهخنٌّهّسٖب هيب خلغيَ يً ضوّل هيفنلاح 
ٌهبى اهيًوّيبح اهضنّيٕ تنبفج ينٌّبخَ، الا ؤً ٌسبش ُػا اهخضّل الإهنخؼٌّٕ ٖخإذؼ تنذٖؼ يً 

اهخضغٖبح ّاهيعبنؼ اهخٕ ٖسة ؤً خئعػ فٕ اهضؿتبً، ّاهخٕ اهًّايل ّٖؼختن تيسيّيج يً 
خخنوة خّفٖؼ يسيّيج يً الإكخؼاضبح ّاهضوّل هيّاسِج خوم اهخضغٖبح ّاهيعبنؼ، يً ؤسل 

 الاؿخفبغث اهنبيوج يً اهخضّل الإهنخؼٌّٕ هوّضغاح اهضنّيٖج.
اهخضّل اهًّايل اهيئذؼث يوٓ ٌسبش  (Barcevicius et al., 2019)ّكغ كؿيح غؼاؿج 

 الإهنخؼٌّٕ فٕ اهّضغاح اهضنّيٖج اهٓ ؿح يسيّيبح نيب ٖوٕ:
يّايل خنٌّهّسٖج: خفيل اهتٌٖج الأؿبؿٖج هخنٌّهّسٖب اهيًوّيبح، ّاهغعّل اهٓ ّخعؽًٖ  -1

 اهتٖبٌبح.
يّايل خٌهٖيٖج: خفيل اؿخؼاخٖسٖبح اهخضّل، ّيِبؼاح اهًبيوًٖ، ّغيى اهِٖئبح، ّخنبيل  -2

 اهتٖبٌبح.
 بٌٌّٖج: خخميً الأنؼ اهخفؼًٖٖج ّاهلبٌٌّٖج اهسغٖغث، اهعكّكٖج، الأيً اهؿٖتؼإٌ.يّايل ك -3
يّايل ؤعلاكٖج: خخميً ذلج اهيّانًٌٖ، خنتٖق اهيؿبءهج فٕ اهخنٌّهّسٖب اهسغٖغث، ضلّق  -4

 الإٌؿبً.
 يّايل اسخيبيٖج ّذلبفٖج: خفيل اهيلبّيج هوخغٖٖؼ، ّخفبيل اهًبيوًٖ، ّاهًلتبح اهذلبفٖج. -5
يّايل اكخكبغٖج ّيبهٖج: خخميً اهيّاؼغ اهيبهٖج اهيخبضج هخنتٖق اهخنٌّهّسٖب، ّاهلغؼث يوٓ  -6

 الإتخنبؼ.
ؤً اهخضّل الإهنخؼٌّٕ فٕ اهّضغاح اهضنّيٖج ٖخًؼل هًغث  (Gichoua, 2005)ًّٖخلغ 

خضغٖبح يوٓ اهيؿخّْ اهفٌٕ، ّاهخفغٖوٕ، ّاهخٌهٖيٕ، ّاهتٖئٕ، ّيوٓ يؿخّْ الإؿخعغاى، 
ّٖؼ، ّضخٓ ٌٖسص ُػا اهخضّل فلاتغ يً اهضغ يً يٌبكؼ ففل ُػا اهخضّل ّاهيخيذوج فٕ ّاهخن
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ككّؼ اهيّاؼغ اهيبهٖج، ّيغى انخيبل ّخّافق ٌهى اهتٖبٌبح، ّمًف يِبؼاح الأفؼاغ، تبلإمبفج 
 Yeboah et)اهٓ ؤؿوّة اهلٖبغث ّاهذلبفج ّاهتٖؼّكؼانٖج ّاهيلبّيج هوخغٖٖؼ. نيب ؤفبؼح غؼاؿج 

al., 2014)  ٕاهٓ ؤً اهخضغٖبح الأؿبؿٖج هخنتٖق اهخنٌّهّسٖب فٕ اهّضغاح اهضنّيٖج، خخيذل ف
 مًف اهعتؼث ّخنوفج تؼايز ّؤغّاح ؤيً اهتٖبٌبح.

اهٓ ؤً اهخنتٖق اهخنٌّهّسٖب فٕ اهّضغاح  (Alghamdi et al., 2011)ّؤفبؼح غؼاؿج 
خخميً خّافؼ اهتؼايز  اهضنّيٖج ٖخنوة خّافؼ يٌكؼًٖ، الأّل ُّ اهتٌٖج الأؿبؿٖج اهخٕ

ّالأسِؽث، ّفتنبح الإٌخؼٌح يبهٖج اهنفبءث، ّاسؼاءاح الأيً ّاهضيبٖج، ّيسيّيج يً اهًيوٖبح 
اهّٖيٖج اهخٕ خؼاكة تبؿخيؼاؼ خوم اهتٌٖج الأؿبؿٖج، ّكغ هّضه ؤً اهغّل اهٌبيٖج خًبٌٕ يً ككّؼ 

ث يوٓ خّفٖؼ تٌٖج ؤؿبؿٖج فٕ اهتٌٖج الأؿبؿٖج هخنٌّهّسٖب اهيًوّيبح ّالإخكبلاح ّغٖؼ كبغؼ
يؿخلؼث، ّاهًٌكؼ اهذبٌٕ ُّ اهيّاؼغ اهتفؼٖج يبهٖج اهنفبءث ّاهخٕ ٖخى خغؼٖتِب تبؿخيؼاؼ ّٖلغى 

 اهِٖب اهخفسٖى ّاهغيى اهلاؽى.
اهٓ ؤً اهخضّل الإهنخؼٌّٕ فٕ ؤغاء اهيضبؿتج كغ خّاسَِ  (Isa, 2017)نيب ؤفبؼح غؼاؿج 

ج، ّاهخنوفج اهيبغٖج اهًبهٖج هوتؼايز ّاهخؿِٖلاح اهيبغٖج، يغث خضغٖبح يٌِب ٌلق اهيّاؼغ اهتفؼٖ
ّخنبهٖف اهكٖبٌج ّالإكلاش اهيخنؼؼث، ّيفنلاح الأيبً، الا ؤً ػهم لا ٖلول يً ؤُيٖج ُػا 
اهخضّل ّاهػٔ ٖئغٔ اهٓ ؽٖبغث غكج اهيًوّيبح اهيبهٖج ّخضؿًٖ خّكٖح اهضكّل يوِٖب ّخعفٖل 

ؤً كوج اهيّاؼغ اهتفؼٖج  (Putra et al., 2018). ّٖؼْ اهخنبهٖف اهخفغٖوٖج ّؽٖبغث اهفبيوٖج
اهيئُوج ٌّلق اهتٌٖج الأؿبؿٖج هلإخكبلاح يً ؤنذؼ يلتبح اهخضّل الإهنخؼٌّٕ فٕ اهّضغاح 

 اهضنّيٖج.
اهٓ ؤً اؿخعغاى ٌهبى اغاؼث اهيًوّيبح ؤٖمب  (Kofahe et al., 2019)نيب ؤفبؼح غؼاؿج 

يغث خضغٖبح خيذوح فٕ يغى نفبٖج اهضّافؽ، ّكوج اهخفسٖى  اهيبهٖج اهضنّيٖج فٕ الأؼغً كغ ّاسَ
ّاهغيى، ّاهيلبّيج هوخغٖٖؼ، ّككّؼ اهّيٕ، ّاٌعفبل يؿخّْ خًوٖى يؿخعغيٕ اهٌهبى، ّيغى 
نفبٖج ٌهى اهخغؼٖة، تبلإمبفج اهٓ ؤً ؽٖبغث ؤيغاغ اهيؿخعغيًٖ تيؼّؼ اهّكح ّمى يةء نتٖؼ 

خضغٖد ّؽٖبغث نتٖؼث فٕ الأسِؽث ّاهخؿِٖلاح هخخلاءى  يوٓ اهٌهبى، ييب ؤغْ اهٓ ضبسج اهٌهبى اهٓ
 يى ؽٖبغث ؤيغاغ اهيؿخعغيًٖ.

( ؤً خنتٖق اهخضّل الإهنخؼٌّٕ ؿّف ٖئذؼ ؿوتٖب يوٓ اهٌهبى 2010ّٖؼْ )ُبفى، 
اهيضبؿتٕ اهضنّيٕ، يً ضٖد كًّتج اهخنتٖق اهًيوٕ هوضكّل يوٓ اهخلبؼٖؼ اهيبهٖج، ّهِّؼ 

بخسج يً كًّتج اهفكل تًٖ اهّهبئف ّالإفخلبؼ اهٓ اهغهٖل اهيبغٔ يفنلاح اهؼكبتج اهغاعوٖج اهٌ
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اهيويّؾ هوًيوٖبح، تبلإمبفج اهٓ يفنوج ؤيً ّؿلايج اهيًوّيبح اهيضبؿتٖج ّاهيؼختنج تنذٖؼ يً 
 خِغٖغاح ؤيً اهتؼايز ّكّايغ اهتٖبٌبح ّؤيً اهفتنبح ّاهيّذّكٖج ّاهعكّكٖج.

يغث يوٓ اهخنٌّهّسٖب تفنل يؿخيؼ هيعبنؼ تبلإمبفج اهٓ يب ؿتق، خخًؼل اهٌهى اهيًخ
اهِسّى يً الأفؼاغ ّاهيٌهيبح ّاهضنّيبح الأسٌتٖج، نيب ؤٌِب خلى خضح عنؼ مٖبو اهتٖبٌبح 
تفنل يبؼل، ؤّ يغى اهلغؼث يوٓ اهغعّل هوتٖبٌبح اهيّذّكج، ؤّ ضغّد نّاؼد نتًٖٖج، هػا لاتغ 

ّمى يؿخّٖبح يخًغغث يً ييوٖبح يً خإيًٖ اهتٌٖج الأؿبؿٖج هِػٍ اهٌهى ّػهم يً نؼٖق 
 Schmidt)اهخعنٖن ّاهخفغٖل اهيعخوفج ّاهخٕ خفيل، اهضيبٖج ّالإنخفبف ّالإؿخسبتج ّالإؿخًبغث 

et al., 2021).  
تٌبء يوٓ يب ؿتق، ٖينً اهلّل ؤً اهخضّل الإهنخؼٌّٕ فٕ اهّضغاح اهضنّيٖج ّٖاسَ يغث 

 خضغٖبح خخيذل فٖيب ٖوٕ:
 .ّخنوفج اهتؼايز اهيؼخفًج ككّؼ اهيّاؼغ اهيبهٖج -

 .نخيبل ّيغى خّافق ٌهى اهتٖبٌبح فٕ اهّضغاح اهضنّيٖجايغى  -

 .مًف يِبؼاح الأفؼاغ ّكوج اهعتؼث تبهخنٌّهّسٖب -

 ؼ.اهيلبّيج هوخغٖٖ -

 .مًف فتنبح الإٌخؼٌح -

 .يفنلاح ؤيً اهتٖبٌبح ّمًف اسؼاءاح اهضيبٖج -

 .ث هلأينبلاؼخفبو خنوفج اهكٖبٌج ّالإكلاش اهيخنؼؼ -

 .كوج اهضّافؽ ّاهغيى ّاهخفسٖى هوًبيوًٖ -

 .يغى نفبٖج ٌهى اهخغؼٖة -

 .اهمغن اهيؼخفى يوٓ اهٌهى ٌخٖسج ؽٖبغث ؤيغاغ اهيؿخعغيًٖ -
 ًّٖخلغ اهتبضد ؤً يّاسِج ُػٍ اهخضغٖبح ٖخنوة اهلٖبى تيب ٖوٕ:

نتغٖل هوتؼايز  هنخؼٌّٖجاؿخفبغث يً ّضغاح خنٌّهّسٖب اهيًوّيبح فٕ خنّٖؼ تؼايز الإ -
 .اهيفخؼاٍ ّنػهم فٕ ؤييبل الإكلاش ّاهكٖبٌج

 .ّمى عنج يبسوج هخضلٖق اهخنبيل تًٖ ؤٌهيج اهتٖبٌبح ّاهيًوّيبح فٕ اهّضغاح اهضنّيٖج -

 .خنذٖف اهتؼايز اهخغؼٖتٖج هوًبيوًٖ هخنّٖؼ كغؼخِى يوٓ اهخًبيل يى اهخنٌّهّسٖب اهضغٖذج -

ٌخؼٌح تبهّضغاح اهضنّيٖج اٖسبغ تؼايز هوضغ يً اؿخعغاى الإٌخؼٌح يى ؽٖبغث ؿؼيج فتنبح الإ -
 .فٕ غٖؼ يب ٖلخمَٖ اهًيل

 .خّفٖؼ ضّافؽ يبغٖج ّيًٌّٖج هوًبيوًٖ اهيخيٖؽًٖ فٕ اهخًبيل يى اهخنٌّهّسٖب -
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تبلإمبفج اهٓ يب ؿتق، ّٖاسَ اهخضّل الإهنخؼٌّٕ فٕ اهّضغاح اهضنّيٖج يغث يعبنؼ خخيذل 
 فٖيب ٖوٕ: 

 .هنخؼٌّٖج يً كتل الأفؼاغ ّاهيٌهيبح ّاهضنّيبح الأسٌتٖجاهلؼكٌج الإاهِسيبح ّ -

 .مٖبو اهتٖبٌبح تفنل يبؼل -

 .يغى اهلغؼث يوٓ اهغعّل اهٓ اهتٖبٌبح اهيعؽٌج -

 .اهخّكف اهيفبسٕء هوٌهى ّخًنٖل الأييبل -

 .خوف الأسِؽث ّاهتٖبٌبح ٌخٖسج اهنّاؼد ّاٌلنبو اهخٖبؼ اهنِؼتبئٕ اهيفبسٕء -
ًّٖخلغ اهتبضد ؤً اهضغ يً اهيعبنؼ اهخٕ خّاسَ اهخضّل الإهنخؼٌّٕ فٕ اهّضغاح اهضنّيٖج 

 ٖخنوة اخعبػ يغث خغاتٖؼ ٖخيذل ؤُيِب فٖيب ٖوٕ:
 .اؿخعغاى تؼايز يلبّيج اهفٖؼّؿبح اهيخلغيج ّخفًٖل سغؼ اهضيبٖج اهٌبؼٖج -

 .خغٖٖؼ نويبح اهيؼّؼ ّنويبح اهؿؼ تفنل غّؼٔ -

 .نٖج يً اهتٖبٌبح يوٓ ؤكؼاق كوتج هخفبغٔ مٖبيِبييل ٌؿظ اضخٖب -

 .خّفٖؼ يؿبؼاح ييل تغٖوج فٕ ضبل اهخّكف اهيفبسٕء هوٌهبى هًغى خًنٖل اهًيل -

خّفٖؼ  ّؿبئل اهضيبٖج ّاهخإيًٖ اهلاؽيج مغ اهنّاؼد ّخّفٖؼ يّهغاح نبكج نِؼتبئٖج خًيل  -
 .تفنل فّؼٔ يٌغ اٌلنبو اهخٖبؼ اهنِؼتبئٕ

 اهيٖغاٌٖجاهغؼاؿج  -6

 يٌِسٖج اهغؼاؿج اهيٖغاٌٖج: 6/1

 خِغف اهغؼاؿج اهيٖغاٌٖج اهٓ خضلٖق يب ٖوٕ:     
خلٖٖى يغْ اغؼام يٌٖج اهغؼاؿج هيؽاٖب اهخضّل الإهنخؼٌّٕ يوٓ ٌهبى اهيًوّيبح اهضنّيٕ  -1

 اهيكؼٔ.
ضنّيٖج خلٖٖى يغْ اغؼام يٌٖج اهغؼاؿج هخضغٖبح ّيعبنؼ اهخضّل الإهنخؼٌّٕ فٕ اهّضغاح اه -2

 اهيكؼٖج.
خلٖٖى كلاضٖج اهيلخؼضبح اهيلغيج هيّاسِج اهخضغٖبح ّاهيعبنؼ اهيؼختنج تبهخضّل  -3

 الإهنخؼٌّٕ فٕ اهّضغاح اهضنّيٖج اهيكؼٖج.
 
 
 
 



 2021 ٕٚنٕٛ – انصانسانؼذد  –( 22انًجهذ ) –يجهح انثحٕز انًانٛح ٔانرجاسٚح 

1045 
 

 فؼّل اهغؼاؿج: 6/1/1
خضلٖلب لأُغاف اهغؼاؿج اهضبهٖج فلغ ّمى اهتبضد يغث فؼّل فٕ كٖغج فؼل اهًغى نيب      
 ٖوٕ:

الأّل: لا خّسغ اعخلافبح يًٌّٖج تًٖ فئخٕ اهيؿخلكٓ يٌِى تفإً يؽاٖب اهخضّل  اهفؼل اهؼئٖؿٕ
 الإهنخؼٌّٕ يوٓ ٌهبى اهيًوّيبح اهضنّيٕ.

 ٌّٖلؿى ُػا اهفؼل اهٓ ذلاذج فؼّل فؼيٖج نيب ٖوٕ:
Ho11 ٌّٕلا خّسغ اعخلافبح يًٌّٖج تًٖ فئخٕ اهيؿخلكٓ يٌِى تفإً يؽاٖب اهخضّل الإهنخؼ :

 ٌج اهًبيج هوغّهج.يوٓ ٌهبى اهيّاؽ
Ho12 ٌّٕلا خّسغ اعخلافبح يًٌّٖج تًٖ فئخٕ اهيؿخلكٓ يٌِى تفإً يؽاٖب اهخضّل الإهنخؼ :

 يوٓ ٌهبى اهيضبؿتج اهضنّيٖج.
Ho13 ٌّٕلا خّسغ اعخلافبح يًٌّٖج تًٖ فئخٕ اهيؿخلكٓ يٌِى تفإً يؽاٖب اهخضّل الإهنخؼ :

 يوٓ ٌهبى اهؼكبتج ّخلٖٖى الأغاء.
اهذبٌٕ: لا خّسغ اعخلافبح يًٌّٖج تًٖ فئخٕ اهيؿخلكٓ يٌِى تفإً اهخضغٖبح اهفؼل اهؼئٖؿٕ 

 ّاهيعبنؼ اهخٕ خّاسَ اهخضّل الإهنخؼٌّٕ فٕ اهّضغاح اهضنّيٖج.
 ٌّٖلؿى ُػا اهفؼل اهٓ ذلاذج فؼّل فؼيٖج نيب ٖوٕ:

Ho21ًّسّغ تًل اهخضغٖبح  : لا خّسغ اعخلافبح يًٌّٖج تًٖ فئخٕ اهيؿخلكٓ يٌِى تفإ
 بنؼ اهخٕ خّاسَ اهخضّل الإهنخؼٌّٕ فٕ اهّضغاح اهضنّيٖج.ّاهيع

Ho22ًتٌّغ اهخضغٖبح اهخٕ خّاسَ  : لا خّسغ اعخلافبح يًٌّٖج تًٖ فئخٕ اهيؿخلكٓ يٌِى تفإ
 اهخضّل الإهنخؼٌّٕ فٕ اهّضغاح اهضنّيٖج.

Ho23ًخّاسَ تٌّغ اهيعبنؼ اهخٕ  : لا خّسغ اعخلافبح يًٌّٖج تًٖ فئخٕ اهيؿخلكٓ يٌِى تفإ
 اهخضّل الإهنخؼٌّٕ فٕ اهّضغاح اهضنّيٖج.

اهيؿخلكٓ يٌِى تفإً اهيلخؼضبح فئخٕ اهفؼل اهؼئٖؿٕ اهذبهد: لا خّسغ اعخلافبح يًٌّٖج تًٖ 
 اهيلغيج هيّاسِج خضغٖبح ّيعبنؼ اهخضّل الإهنخؼٌّٕ فٕ اهّضغاح اهضنّيٖج.

 ٌّٖلؿى ُػا اهفؼل اهٓ فؼمًٖ فؼيًٖٖ نيب ٖوٕ:
Ho31 ًٖاهيؿخلكٓ يٌِى تفإً اهيلخؼضبح اهيلغيج هيّاسِجفئخٕ : لا خّسغ اعخلافبح يًٌّٖج ت 

 خضغٖبح اهخضّل الإهنخؼٌّٕ فٕ اهّضغاح اهضنّيٖج.
Ho32 ًٖاهيؿخلكٓ يٌِى تفإً اهيلخؼضبح اهيلغيج هوضغ يًفئخٕ : لا خّسغ اعخلافبح يًٌّٖج ت 

 يعبنؼ اهخضّل الإهنخؼٌّٕ فٕ اهّضغاح اهضنّيٖج.
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 ؤؿوّة اهغؼاؿج: 6/1/2
اؿخعغى اهتبضد اهغؼاؿج اهيؿضٖج نإؿوّة تضذٕ ٖخى خٌفٖػٍ يً علال كّائى الاؿخلكبء، ّكغ      

ّاهخّؽٖى اهفعكٕ، هميبً  الإهنخؼٌّٕكبى اهتبضد تبغاؼث ّخٌفٖػ الاؿخلكبء يً علال اهخّؽٖى 
 اهضكّل يوٓ يًغل يٌبؿة يً اهؼغّغ.

 يسخيى ّيٌٖج اهغؼاؿج: 6/1/3
 يى اهغؼاؿج:يسخ
 ٖخنًّ يسخيى اهغؼاؿج يً فئخًٖ، ُيب:     

اهًبيوًٖ فٕ اهّهبئف اهلٖبغٖج تبهّضغاح اهضنّيٖج، ّاهيضبؿتًٖ اهضنّيًٖٖ، ّييذوٕ ّؽاؼث  -1
اهيبهٖج تبهّضغاح اهضنّيٖج، تبيختبؼُى اهسِبح اهيًٌٖج تفنل يتبفؼ تخنتٖق يخنوتبح اهخضّل 

 نّيٖج(.الإهنخؼٌّٕ )اهًبيوًٖ تبهّضغاح اهض
اهتبضذًٖ يً ؤؿبخػث اهسبيًبح، تبيختبؼُى اهسبٌة اهيؿئّل يً خلغٖى اهيلخؼضبح ّخنّٖؼ  -2

 اهيٌبُز اهغؼاؿٖج فٕ اهسبيًبح هخخؿق يى يخنوتبح اهخضّل الإهنخؼٌّٕ )اهتبضذًٖ(.
 يٌٖج اهغؼاؿج:

 ,.Saunders et al)اؿخعغى اهتبضد يًبغهج هضؿبة ضسى يٌٖج اهغؼاؿج ّاهخٕ اكخؼضِب      

 ُّٕ خإعػ اهكٖغج اهخبهٖج: (2000
n= (N×100) ÷ re % 

اهٓ اهضغ الأغٌٓ هضسى اهًٌٖج اهينوّة؛  Nاهٓ ضسى اهًٌٖج اهينوّة؛ ّخفٖؼ  nضٖد خفٖؼ       
اهٓ يًغل اهؼغّغ اهيخّكى اهضكّل يوَٖ. ّكغ خى الاؿخؼفبغ تًغث غؼاؿبح ؿبتلج  reنيب خفٖؼ 

هخضغٖغ اهضغ الأغٌٓ اهيٌبؿة هضسى اهًٌٖج ّيًغل اهؼغّغ اهيخّكى هلّائى الاؿخلكبء،  نيب ٖهِؼ 
 يً اهسغّل اهخبهٕ:

 ( يؼذل الاعرجاتح فٙ انذساعاخ انغاتمح1جذٔل سلى )

 َغثح انشدٔد انشدٔد صػحانمٕائى انًٕ انذساعاخ انغاتمح

 (2010دساعح )ْاشى، 

 (2014دساعح )جثشٚم، 

 (2020دساعح )احًذ، 

 (2020دساعح )شحاذح، 

00 

140 

224 

200 

60 

126 

202 

161 

16% 

24% 

20% 

14% 

 %11.5 132 151 انًرٕعػ الإجًانٙ

 ّتخنتٖق اهيًبغهج اهؿبتلج نيب ٖوٕ:
n= (139 × 100) ÷ 88.5 = 157 
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يفؼغث، ّخضّنب يً اٌعفبل ٌؿتج  157ّتبهخبهٕ فبً ضسى اهًٌٖج اهينوّة هوغؼاؿج ُّ      
كبئيج يوٓ يٌٖج اهغؼاؿج يً اهًبيوًٖ تبهّضغاح اهضنّيٖج  170اهؼغّغ فلغ كبى اهتبضد تخّؽٖى 

 فٕ يضبفهخٕ ؿُّبر ّكٌب ّاهتبضذًٖ يً ؤؿبخػث اهسبيًبح اهيكؼٖج.
 خكيٖى كبئيج الاؿخلكبء: 6/1/4

خى خكيٖى كبئيج الاؿخلكبء نإغاث هخسيٖى اهتٖبٌبح اهلاؽيج هوغؼاؿج، ّاضخّح يوٓ ذلاذج      
ؤكؿبى، ّكغ خٌبّل اهلؿى الأّل اهخًؼف يوٓ ؤؼاء يٌٖج اهغؼاؿج تفإً يؽاٖب اهخضّل الإهنخؼٌّٕ 
يوٓ ٌهبى اهيًوّيبح اهضنّيٕ؛ ّخٌبّل اهلؿى اهذبٌٕ اهخًؼف يوٓ آؼاء يٌٖج اهغؼاؿج تفإً 

ضغٖبح ّيعبنؼ اهخضّل الإهنخؼٌّٕ فٕ اهّضغاح اهضنّيٖج اهيكؼٖج؛ ّخٌبّل اهلؿى اهذبهد ؤؼاء خ
 اهًٌٖج تفإً اهيلخؼضبح اهيلغيج هيّاسِج اهخضغٖبح ّاهضغ يً يعبنؼ اهخضّل الإهنخؼٌّٕ.

ّاؿخعغى اهتبضد الأؿئوج اهخؼخٖتٖج فٕ كبئيج الاؿخلكبء نيب فٕ نذٖؼ يً الأؿئوج اهّاؼغث      
هلبئيج؛ ّالأؿئوج اهيفخّضج، يذويب ّؼغ فٕ اهؿئال الأّل تبهلؿى اهذبهد يٌغيب خى نوة ػنؼ تب

 يلخؼضبح ؤعؼْ هيّاسِج خضغٖبح اهخضّل الإهنخؼٌّٕ.
 خٌفٖػ الاؿخلكبء ّسيى اهتٖبٌبح: 6/1/5

ٖينً خّمٖص اهلّائى اهيّؽيج ّاهلّائى اهيؿخويج ّلا خؿخّفٕ فؼّن اهخضوٖل )اهيؼفّمج(       
 هلّائى اهكضٖضج اهخٕ خى خضوٖوِب يً علال اهسغّل اهخبهٕ:ّا

 ( انمٕائى انًٕصػح ٔانًغرهًح ٔانرٙ أجش٘ ػهٛٓا انرحهٛم2جذٔل سلى )              

 

 تٛاٌ

انؼايهٍٛ 

تانٕحذاخ 

 انحكٕيٛح

 الإجًانٙ انثاحصٍٛ

 َغثح % ػذد ػذد ػذد

 %100 100 50 120 ػذد انمٕائى انًٕصػح

 %10.1 22 5 24 انًفمٕدجػذد انمٕائى 

 %12.2 141 45 26 ػذد انمٕائى انًغرهًح

 %5.3 2 4 5 ػذد انمٕائى انًشفٕظح

 %00.6 132 41 21 ػذد انمٕائى انًمثٕنح

كبئيج اؿخلكبء ّاهخٕ خيذل ٌؿتج ؼغّغ توغح  132ًّٖخلغ اهتبضد ؤً اهلّائى اهيلتّهج ّيغغُب      
 تبهٌهؼ اهٕ اهغؼاؿبح اهؿبتلج اهخٕ خيح فٕ ٌفؾ اهيسبل. % خًغ ٌؿتج نبفٖج هوخضوٖل ّػهم77.6

 اهيًبهسج الإضكبئٖج هوتٖبٌبح: 4/1/6
لإسؼاء اهيًبهسج الإضكبئٖج ّكغ خى  SPSS16.For Windowsخى اؿخعغاى اهضؽيج       

 اينبء ؤّؽاً خؼسٖضٖج هلأؿئوج اهيخغؼسج يوٕ اهٌضّ اهخبهٕ:
 غٛش يٕافك تشذج يٕافكغٛش  يٕافك إنٙ حذ يا يٕافك يٕافك تشذج

 دسجح ٔاحذج دسجراٌ شلاز دسجاخ أستغ دسجاخ خًظ دسجاخ
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 ّخى اسؼاء اهخضوٖلاح الإضكبئٖج اهخبهٖج:
خى اؿخعغاى اهّؿن اهضؿبتٕ ّالاٌضؼاف اهيًٖبؼٔ هّكف اهتٖبٌابح،   :الإضكبءاح اهّكفٖج

 ّاسؼاء اهيلبؼٌبح تًٖ فئخٕ اهغؼاؿج.
 الإضكبء اهخضوٖوٕ:

هخضغٖغ يغْ يّذّكٖج اسبتبح يٌٖج  Cronbach' Alphaخى اؿخعغاى يلٖبؾ ؤهفب نؼٌّتبط  -1
اهغؼاؿج يوٓ كبئيج الاؿخلكبء ّاينبٌٖج خًيٖى ٌخبئز اهغؼاؿج، ّكغ توغح كٖيج ؤهفب نؼٌّتبط فٕ 

ُّػا ًٌٖٕ اهّذّق فٕ ٌخبئز خضوٖل اهًٌٖج  0.6ُّٕ خخًغْ  0.897مّء خنؼاؼاح اهًٌٖج 
 ى اهٌخبئز.ّاينبٌٖج خًيٖ

، هونفف يً ّسّغ اعخلافبح يًٌّٖج تًٖ  Mann-Whitney testاعختبؼ يبً ّٖخٌٕ   -2
فئخٕ اهيؿخلكٕ يٌِى. فبػا هِؼ يً علال اهخضوٖل الإضكبئٕ ؤً يؿخّٔ اهيًٌّٖج ٌٖعفل 

فِػا ًٌٖٕ يغى كتّل اهفؼل اهًغيٕ ّاخعبػ كؼاؼ تلتّل اهفؼل اهتغٖل، ؤيب اػا  0.05يً 
 .فِػا ًٌٖٕ كتّل فؼل اهًغى ّؼفل اهفؼل اهتغٖل 0.05يًٌّٖج ؤنتؼ يً نبً يؿخّٔ اه

 خفؿٖؼ ٌخبئز اهخضوٖل الإضكبئٕ: 6/2
 يؽاٖب اهخضّل الإهنخؼٌّٕ يوٓ ٌهبى اهيًوّيبح اهضنّيٕ: 6/2/1

ٖلّى اهتبضد فٕ ُػا اهسؽء تبهخضلق يً كضج اهفؼل اهؼئٖؿٕ الأّل اهيخًوق تأؼاء فئخٕ      
 اهيؿخلكٓ يٌِى تفإً يؽاٖب اهخضّل الإهنخؼٌّٕ يوٓ ٌهبى اهيًوّيبح اهضنّيٕ اهيكؼٔ.

 ؤّلا: ٌهبى اهيّاؽٌج اهًبيج هوغّهج:
( ؼغّغ اهيؿخلكٓ يٌِى تفإً يؽاٖب اهخضّل 3خّمص اهتٖبٌبح اهّاؼغث تبهسغّل ؼكى )     

 الإهنخؼٌّٕ يوٓ ٌهبى اهيّاؽٌج اهًبيج هوغّهج.
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 2021 ٕٚنٕٛ – انصانسانؼذد  –( 22انًجهذ ) –يجهح انثحٕز انًانٛح ٔانرجاسٚح 

1049 
 

 ( آساء انؼُٛح تشؤٌ يضاٚا انرحٕل الإنكرشَٔٙ ػهٗ انًٕاصَح انؼايح نهذٔنح3جذٔل سلى )

 انثُذ

 اخرثاس ياٌ ٔٚرُٙ انثاحصٍٛ انٕحذاخ انحكٕيٛحانؼايهٍٛ ت

انٕعػ 

 انحغاتٙ

الاَحشاف 

 انًؼٛاس٘ 
 انرشذٛة

انٕعػ 

 انحغاتٙ

الاَحشاف 

 انًؼٛاس٘ 
 انرشذٛة

لًٛح ياٌ 

 ٔٚرُٙ

انًؼُٕٚح 

Sig.  

دػى انُظاو 

 انلايشكض٘ 
4.250 0.062 2 4.200 0.523 4 322.500 0.461 

ستػ انًٕاصَح 

تانًغرٕٚاخ 

 الإداسٚح

4.333 0.121 5 4.210 0.510 2 212.000 0.301 

انشتػ تٍٛ كافح 

 انٕحذاخ انحكٕيٛح 
4.416 0.551 2 4.404 0.612 1 351.500 1.000 

كفاءج أداء يٓاو 

 انًٕاصَح 
4.312 0.542 3 4.210 0.631 3 223.000 0.322 

ذٕفٛش يؼهٕياخ 

نهحكى ػهٗ كفاءج 

 ٔفؼانٛح الأداء 

4.513 0.651 1 4.151 0.602 5 241.000 0.033 

انًفاظهح تٍٛ 

 انثشايج ٔانخطػ 
4.200 0.131 1 4.000 0.116 0 212.500 0.122 

انرؤشٛش الإٚجاتٙ 

فٙ كفاءج الإَجاص 

ٔكفاءج اعرخذاو 

 الإَفاق انؼاو

4.220 0.112 6 4.052 0.621 6 206.000 0.100 

انغٛطشج ػهٗ 

 ػجض انًٕاصَح
4.200 0.041 0 3.036 0.653 2 200.000 0.010 

يٕاصَح ذطثٛك 

 انثشايج ٔالأداء
4.351 0.012 4 3.142 0.064 1 22.500 0.015 

 ّفلب هوتٖبٌبح ؤيلاٍ ٖختًٖ اٗخٕ:   
 يوٓ يؿخّْ الإضكبء اهّكفٕ:  -1
خّافق يفؼغاح اهًٌٖج يً اهًبيوًٖ تبهّضغاح اهضنّيٖج ّاهتبضذًٖ يوٓ اهيؽاٖب اهيخؼختج يوٓ  -

ّاهيؼختنج تخنّٖؼ ٌهبى اهيّاؽٌج اهًبيج هوغّهج، الا اهخضّل الإهنخؼٌّٕ فٕ اهّضغاح اهضنّيٖج 
ؤً خؼخٖة الأُيٖج يوٓ يؿخّْ اهتٌّغ كغ اعخوف تًٖ اهفئخًٖ، ضٖد سبء خؼخٖة ؤُيٖج اهتٌّغ 

 ّفلب هلٖى اهيخّؿنبح ّالاٌضؼافبح اهيًٖبؼٖج هغْ اهًبيوًٖ تبهّضغاح اهضنّيٖج نيب ٖوٕ:
 . 4.513تّؿن ضؿبتٕ توغ  ؤغاء اهّضغاح اهضنّيٖجخّفٖؼ يًوّيبح هوضنى يوٓ نفبءث ّفًبهٖج  -
اهؼتن تًٖ نبفج اهّضغاح اهضنّيٖج ّيًبهسج سيٖى ّهبئف اغاؼث اهيبهٖج اهًبيج تّؿن ضؿبتٕ  -

 .4.486كٖيخَ 
 .4.389ّؿن ضؿبتٕ كٖيخَ تنفبءث ؤغاء يِبى اهيّاؽٌج اهًبيج هوغّهج  -
 .4.351ضؿبتٕ توغ تّؿن  اهيؿبيغث فٕ خنتٖق يّاؽٌج اهتؼايز ّالأغاء -
 .4.333ؼتن اهيّاؽٌج تبهيؿخّٖبح الإغاؼٖج تّؿن ضؿبتٕ توغ  -
 .4.297اهخإذٖؼ الإٖسبتٕ فٕ نفبءث الإٌسبؽ ّنفبءث اؿخعغاى الإٌفبق اهًبى تّؿن ضؿبتٕ كٖيخَ  -
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 .4.277 تّؿن ضؿبتٕ توغ اهؿٖنؼث يوٓ يسؽ اهيّاؽٌج -
 .4.270تّؿن ضؿبتٕ كٖيخَ  اهيفبموج تًٖ اهتؼايز ّاهعنن ّاعخٖبؼ ؤفموِب -
 .4.250غيى اهٌهبى اهلايؼنؽٔ فٕ ايغاغ اهيّاؽٌج تّؿن ضؿبتٕ توغ  -

تٌٖيب اعخوف خؼخٖة ؤُيٖج ُػٍ اهتٌّغ هغْ اهتبضذًٖ، هٖإخٕ فٕ اهخؼخٖة اهخبهٕ ّفلب هلٖى اهّؿن      
 اهضؿبتٕ ّالاٌضؼاف اهيًٖبؼٔ:

تّؿن ضؿبتٕ  ّهبئف اغاؼث اهيبهٖج اهًبيج اهؼتن تًٖ نبفج اهّضغاح اهضنّيٖج ّيًبهسج سيٖى -
 .4.474توغ 

 (.0.587)الاٌضؼاف اهيًٖبؼٔ 4.210ؼتن اهيّاؽٌج تبهيؿخّٖبح الإغاؼٖج تّؿن ضؿبتٕ توغ  -
)الاٌضؼاف اهيًٖبؼٔ  4.210 ٖتوغ ّؿن ضؿبتٕتنفبءث ؤغاء يِبى اهيّاؽٌج اهًبيج هوغّهج   -

0.631.) 
 .4.200هيّاؽٌج تّؿن ضؿبتٕ توغ غيى اهٌهبى اهلايؼنؽٔ فٕ ايغاغ ا -
 .4.158تّؿن ضؿبتٕ توغ  خّفٖؼ يًوّيبح هوضنى يوٓ نفبءث ّفًبهٖج ؤغاء اهّضغاح اهضنّيٖج -
 .4.052اهخإذٖؼ الإٖسبتٕ فٕ نفبءث الإٌسبؽ ّنفبءث اؿخعغاى الإٌفبق اهًبى تّؿن ضؿبتٕ كٖيخَ  -
 .4.000تٕ كٖيخَ تّؿن ضؿب اهيفبموج تًٖ اهتؼايز ّاهعنن ّاعخٖبؼ ؤفموِب -
 .3.842تّؿن ضؿبتٕ توغ  اهيؿبيغث فٕ خنتٖق يّاؽٌج اهتؼايز ّالأغاء -
 .3.736 تّؿن ضؿبتٕ توغ اهؿٖنؼث يوٓ يسؽ اهيّاؽٌج -
 يوٓ يؿخّْ الإضكبء اهخضوٖوٕ: -2

، ّٖفٖؼ ػهم اهٓ يغى 0.05ؿسوح كٖيج يبً ّٖخٌٕ هتًل اهتٌّغ يؿخّْ يًٌّٖج ٖؽٖغ يً     
ّسّغ اعخلافبح يًٌّٖج تًٖ آؼاء فئخٕ اهغؼاؿج فٖيب ٖخًوق تيؽاٖب اهخضّل الإهنخؼٌّٕ يوٓ ٌهبى 

 اهيّاؽٌج اهًبيج هوغّهج هوتٌّغ اهخبهٖج:
 .غيى اهٌهبى اهلايؼنؽٔ فٕ ايغاغ اهيّاؽٌج -
 .اهيّاؽٌج تبهيؿخّٖبح الإغاؼٖجؼتن  -
 .اهؼتن تًٖ نبفج اهّضغاح اهضنّيٖج ّيًبهسج سيٖى ّهبئف اغاؼث اهيبهٖج اهًبيج -
 .نفبءث ؤغاء يِبى اهيّاؽٌج اهًبيج هوغّهج -
 .اهيفبموج تًٖ اهتؼايز ّاهعنن ّاعخٖبؼ ؤفموِب -
 .اهًبىاهخإذٖؼ الإٖسبتٕ فٕ نفبءث الإٌسبؽ ّنفبءث اؿخعغاى الإٌفبق  -
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، ييب ًٌٖٕ ّسّغ 0.05تٌٖيب ؿسوح كٖيج يبً ّٖخٌٕ هتٌّغ ؤعؼْ يؿخّْ يًٌّٖج ؤكل يً      
اعخلافبح يًٌّٖج تًٖ آؼاء فئخٕ اهغؼاؿج تفإً يؽاٖب اهخضّل الإهنخؼٌّٕ يوٓ ٌهبى اهيّاؽٌج 

 اهًبيج هوغّهج هوتٌّغ اهخبهٖج:
 .اهضنّيٖج خّفٖؼ يًوّيبح هوضنى يوٓ نفبءث ّفًبهٖج ؤغاء اهّضغاح -
 .اهؿٖنؼث يوٓ يسؽ اهيّاؽٌج -
 اهيؿبيغث فٕ خنتٖق يّاؽٌج اهتؼايز ّالأغاء -

اهٌخٖسج: كتّل اهفؼل اهفؼيٕ الأّل يً اهفؼل اهؼئٖؿٕ الأّل اهلبئل "لا خّسغ اعخلافبح 
تفإً يؽاٖب اهخضّل الإهنخؼٌّٕ يوٓ ٌهبى اهيّاؽٌج اهًبيج يًٌّٖج تًٖ فئخٕ اهيؿخلكٓ يٌِى 

 وٓ يؿخّْ تًل اهتٌّغ، ّؼفل ُػا اهفؼل يوٓ يؿخّْ تًل اهتٌّغ الأعؼْ." يهوغّهج
 ذبٌٖب: ٌهبى اهيضبؿتج اهضنّيٖج:

( ؼغّغ اهيؿخلكٓ يٌِى تفإً يؽاٖب اهخضّل 4خّمص اهتٖبٌبح اهّاؼغث تبهسغّل ؼكى )     
 .اهيضبؿتج اهضنّيٖجالإهنخؼٌّٕ يوٓ ٌهبى 

 انرحٕل الإنكرشَٔٙ ػهٗ انًحاعثح انحكٕيٛح( آساء انؼُٛح تشؤٌ يضاٚا 4جذٔل سلى )

 انثُذ

 اخرثاس ياٌ ٔٚرُٙ انثاحصٍٛ انؼايهٍٛ تانٕحذاخ انحكٕيٛح

انٕعػ 

 انحغاتٙ

الاَحشاف 

 انًؼٛاس٘ 
 انرشذٛة

انٕعػ 

 انحغاتٙ

الاَحشاف 

 انًؼٛاس٘ 
 انرشذٛة

لًٛح ياٌ 

 ٔٚرُٙ

انًؼُٕٚح 

Sig.  

صٚادج جٕدج 

انرماسٚش انًانٛح 

 انحكٕيٛح

4.560 0.554 2 4.361 0.425 3 201.000 0.145 

حفع كى كثٛش يٍ 

انثٛاَاخ 

ٔانًؼهٕياخ 

ٔاعرشجاػٓا ػُذ 

 انحاجح إنٛٓا

4.524 0.643 1 4.361 0.061 4 211.500 0.206 

ذخفٛط انٕلد 

انلاصو لإلفال 

ٔذغٕٚح 

انحغاتاخ فٙ 

 َٓاٚح انفرشج

4.351 0.012 5 4.526 0.611 1 310.000 0.505 

ذُفٛز دلح ٔعشػح 

خطٕاخ انًُٓج 

 انًحاعثٙ

4.351 0.053 4 4.403 0.513 2 336.000 0.064 

انمذسج ػهٗ ذٕفٛش 

ذماسٚش الإَجاص 

ٔذمٛٛى الأداء 

ٔإيكاَٛح إظافح 

 ذماسٚش جذٚذج

4.405 0.615 3 4.315 0.512 5 313.000 0.452 

إيكاَٛح اعرخذاو 

 أعاط الاعرحماق 
4.101 0.030 0 4.000 0.666 6 321.500 0.502 
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إيكاَٛح ذطثٛك 

يفاْٛى انًحاعثح 

الإداسٚح ٔيحاعثح 

 انركانٛف

4.111 0.001 6 3.124 0.030 1 210.000 0.221 

صٚادج كفاءج ػًم 

انًحاعثٍٛ 

ٔصٚادج لذسذٓى 

ػهٗ الاتركاس 

 ٔانرؼهى

4.020 0.220 1 4.000 0.111 0 343.000 0.100 

 ٖختًٖ يً اهسغّل اهؿبتق يب ٖإخٕ:
 يوٓ يؿخّْ الإضكبء اهّكفٕ:  -1
يوٓ اهيضبؿتج  الإهنخؼٌّٕضللح سيٖى اهتٌّغ اهيؼختنج تبهيؽاٖب اهيخؼختج هخنتٖق اهخضّل  -

اهضنّيٖج غؼسج يّافلج يبهٖج فٕ فئخٕ اهغؼاؿج، الا ؤً ٌُبم اعخلاف فٕ خؼخٖة ؤُيٖج اهتٌّغ 
تًٖ اهفئخًٖ، ضٖد سبء خؼخٖة ؤُيٖج اهتٌّغ هغْ اهًبيوًٖ تبهّضغاح اهضنّيٖج ّفلب هولٖى اهيؿسوج 

 هويخّؿنبح ّالاٌضؼافبح اهيًٖبؼٖج نيب ٖوٕ:
تّؿن ضؿبتٕ توغ  ّاهيًوّيبح ّاؿخؼسبيِب يٌغ اهضبسج اهِٖبضفه نى نتٖؼ يً اهتٖبٌبح  -

4.594. 
 .4.567تّؿن ضؿبتٕ توغ  ؽٖبغث سّغث اهخلبؼٖؼ اهيبهٖج اهضنّيٖج -
تّؿن ضؿبتٕ  اهلغؼث يوٓ خّفٖؼ خلبؼٖؼ الإٌسبؽ ّخلٖٖى الأغاء ّاينبٌٖج امبفج خلبؼٖؼ سغٖغث -

 .4.405توغ 
)الاٌضؼاف اهيًٖبؼٔ  4.351تّؿن ضؿبتٕ  ؿتٕغكج ّؿؼيج خٌفٖػ عنّاح اهيٌِز اهيضب -

0.753.) 
 4.351تّؿن ضؿبتٕ  خعفٖل اهّكح اهلاؽى لإكفبل ّخؿّٖج اهضؿبتبح فٕ ٌِبٖج اهفخؼث -

 (.0.789)الاٌضؼاف اهيًٖبؼٔ 
 .4.111تّؿن ضؿبتٕ توغ  اينبٌٖج خنتٖق يفبُٖى اهيضبؿتج الإغاؼٖج ّيضبؿتج اهخنبهٖف -
 .4.108تّؿن ضؿبتٕ توغ  لاؿخضلبق اهيضبؿتٕاينبٌٖج اؿخعغاى ؤؿبؾ ا -
 .4.027تّؿن ضؿبتٕ توغ  ؽٖبغث نفبءث ييل اهيضبؿتًٖ ّؽٖبغث كغؼخِى يوٓ الاتخنبؼ ّاهخًوى -

 الا ؤً خؼخٖة ُػٍ اهتٌّغ يً ضٖد غؼسج الأُيٖج كغ اعخوف هغْ فئج اهتبضذًٖ، هٖإخٕ نيب ٖوٕ:    
 .4.256تّؿن ضؿبتٕ كٖيخَ  بح فٕ ٌِبٖج اهفخؼثخعفٖل اهّكح اهلاؽى لإكفبل ّخؿّٖج اهضؿبت -
 .4.473تّؿن ضؿبتٕ  غكج ّؿؼيج خٌفٖػ عنّاح اهيٌِز اهيضبؿتٕ -
)الاٌضؼاف اهيًٖبؼٔ  4.368تّؿن ضؿبتٕ توغ  ؽٖبغث سّغث اهخلبؼٖؼ اهيبهٖج اهضنّيٖج -

0.495.) 
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ن ضؿبتٕ توغ تّؿ ضفه نى نتٖؼ يً اهتٖبٌبح ّاهيًوّيبح ّاؿخؼسبيِب يٌغ اهضبسج اهِٖب -
 (.0.761)الاٌضؼاف اهيًٖبؼٔ  4.368

تّؿن ضؿبتٕ  اهلغؼث يوٓ خّفٖؼ خلبؼٖؼ الإٌسبؽ ّخلٖٖى الأغاء ّاينبٌٖج امبفج خلبؼٖؼ سغٖغث -
 .4.315توغ 

)الاٌضؼاف اهيًٖبؼٔ  4.000تّؿن ضؿبتٕ توغ  اينبٌٖج اؿخعغاى ؤؿبؾ الاؿخضلبق اهيضبؿتٕ -
0.666.) 

 4.000تّؿن ضؿبتٕ توغ  ؿتًٖ ّؽٖبغث كغؼخِى يوٓ الاتخنبؼ ّاهخًوىؽٖبغث نفبءث ييل اهيضب -
 (.0.881)الاٌضؼاف اهيًٖبؼٔ 

 .3.894تّؿن ضؿبتٕ توغ  اينبٌٖج خنتٖق يفبُٖى اهيضبؿتج الإغاؼٖج ّيضبؿتج اهخنبهٖف -
 يوٓ يؿخّْ الإضكبء اهخضوٖوٕ: -2

، ُّػا ٖفٖؼ اهٓ يغى ّسّغ 0.05ؿسوح كٖيج يبً ّٖخٌٕ هسيٖى اهتٌّغ يًٌّٖج خسبّؽح      
اعخلافبح يًٌّٖج تًٖ آؼاء فئخٕ اهغؼاؿج تفإً يؽاٖب اهخضّل الإهنخؼٌّٕ يوٓ اهيضبؿتج 

 اهضنّيٖج.
لا خّسغ اعخلافبح  اهٌخٖسج: كتّل اهفؼل اهفؼيٕ اهذبٌٕ يً اهفؼل اهؼئٖؿٕ الأّل اهلبئل "

 اهيضبؿتج اهضنّيٖج".هنخؼٌّٕ يوٓ ٌهبى ٌّٖج تًٖ فئخٕ اهيؿخلكٓ يٌِى تفإً يؽاٖب اهخضّل الإيً
 ذبهذب: ٌهبى اهؼكبتج ّخلٖٖى الأغاء:

( ؼغّغ اهيؿخلكٓ يٌِى تفإً يؽاٖب اهخضّل 5خّمص اهتٖبٌبح اهّاؼغث تبهسغّل ؼكى )     
 .اهؼكبتج ّخلٖٖى الأغاءالإهنخؼٌّٕ يوٓ ٌهبى 
 نكرشَٔٙ ػهٗ انشلاتح ٔذمٛٛى الأداءآساء انؼُٛح تشؤٌ يضاٚا انرحٕل الإ (5جذٔل سلى )

 انثُذ

 اخرثاس ياٌ ٔٚرُٙ انثاحصٍٛ انؼايهٍٛ تانٕحذاخ انحكٕيٛح

انٕعػ 

 انحغاتٙ

الاَحشاف 

 انًؼٛاس٘ 
 انرشذٛة

انٕعػ 

 انحغاتٙ

الاَحشاف 

 انًؼٛاس٘ 
 انرشذٛة

لًٛح ياٌ 

 ٔٚرُٙ

انًؼُٕٚح 

Sig.  

عٕٓنح ذرثغ 

 انؼًهٛاخ انًانٛح
4.452 0.621 3 4.210 0.013 1 211.500 0.111 

انًغاػذج فٙ 

انكشف ػٍ حالاخ 

 انغش ٔانرلاػة

4.452 0.162 4 4.052 0.211 5 253.000 0.051 

فؼانٛح يراتؼح 

الأداء انًانٙ 

ٔيراتؼح يٕلف 

 انصشف 

4.513 0.622 1 4.151 0.602 2 232.500 0.032 

ٚغاػذ كآنٛح 

انًشاجؼح نرطثٛك 

 انًغرًشج

4.402 0.654 2 4.105 0.560 3 230.500 0.021 

صٚادج فؼانٛح لغى 

 انًشاجؼح انذاخهٛح
4.200 0.133 1 3.124 0.650 1 251.000 0.113 
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صٚادج فؼانٛح سلاتح 

يًصهٙ ٔصاسج 

 انًانٛح

4.400 0.004 5 4.000 0.666 0 222.000 0.022 

الاسذماء تًغرٕٖ 

انشلاتح انذاخهٛح 

ٔانخاسجٛح ػهٗ 

 يغرُذاخ انصشف

4.221 0.100 0 4.105 0.650 4 214.500 0.346 

دػى انًغاءنح 

ٔانشفافٛح 

 ٔانحٕكًح 

4.221 0.000 6 4.000 0.500 6 262.000 0.156 

 تٌبء يوٓ ػهم ٖختًٖ اٗخٕ:
 يوٓ يؿخّْ الإضكبء اهّكفٕ:  -1
اهخضّل الإهنخؼٌّٕ يوٓ اهؼكبتج ّخلٖٖى ضللح سيٖى اهتٌّغ اهيؼختنج تبهيؽاٖب اهيخؼختج هخنتٖق  -

الأغاء غؼسج يبهٖج يً اهيّافلج فٕ فئخٕ اهغؼاؿج، الا ؤً غؼسج الأُيٖج كغ اعخوفح تًٖ اهفئخًٖ، 
ضٖد سبء خؼخٖة ؤُيٖج اهتٌّغ هغْ فئج اهًبيوًٖ تبهّضغاح اهضنّيٖج ّفلب هولٖى اهيؿسوج 

 هويخّؿنبح ّالاٌضؼافبح اهيًٖبؼٖج نيب ٖوٕ:
 .4.513تّؿن ضؿبتٕ توغ فًبهٖج يخبتًج الأغاء اهيبهٕ ّيخبتًج يّكف اهكؼف  -
 .4.472اهيؿبيغث نأهٖج هخنتٖق اهيؼاسًج اهيؿخيؼث تّؿن ضؿبتٕ توغ  -
 (.0.691)الاٌضؼاف اهيًٖبؼٔ  4.459تّؿن ضؿبتٕ  ؿِّهج خختى اهًيوٖبح اهيبهٖج -
)الاٌضؼاف  4.459ؿبتٕ توغ تّؿن ض اهيؿبيغث فٕ اهنفف يً ضبلاح اهغـ ّاهخلاية -

 .(0.869اهيًٖبؼٔ 
 .4.400تّؿن ضؿبتٕ  فًبهٖج ؼكبتج ييذوٕ ّؽاؼث اهيبهٖج ؽٖبغث -
ضٖد توغ اهّؿن اهضؿبتٕ  غيى اهيؿبءهج ّاهففبفٖج ّضّنيج الإٖؼاغاح ّاهيكؼّفبح اهضنّيٖج -

 (.0.770)الاٌضؼاف اهيًٖبؼٔ  4.228
توغ تّؿن ضؿبتٕ  عبؼسٖج يوٓ يؿخٌغاح اهكؼفالاؼخلبء تيؿخّْ اهؼكبتج اهغاعوٖج ّاه -

 (.0.877)الاٌضؼاف اهيًٖبؼٔ  4.228
 .4.200ضٖد ؿسل اهّؿن اهضؿبتٕ ؽٖبغث فًبهٖج كؿى اهيؼاسًج اهغاعوٖج -

 تٌٖيب اعخوف خؼخٖة ؤُيٖج اهتٌّغ هغْ اهتبضذًٖ هٖكتص نيب ٖوٕ:    
 .4.210تّؿن ضؿبتٕ توغ  ؿِّهج خختى اهًيوٖبح اهيبهٖج -
 .4.158تّؿن ضؿبتٕ توغ ًبهٖج يخبتًج الأغاء اهيبهٕ ّيخبتًج يّكف اهكؼف ف -
 .4.105اهيؿبيغث نأهٖج هخنتٖق اهيؼاسًج اهيؿخيؼث تّؿن ضؿبتٕ توغ  -
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كٖيخَ  تّؿن ضؿبتٕ الاؼخلبء تيؿخّْ اهؼكبتج اهغاعوٖج ّاهعبؼسٖج يوٓ يؿخٌغاح اهكؼف -
4.105. 

 .4.052تّؿن ضؿبتٕ توغ  ّاهخلايةاهيؿبيغث فٕ اهنفف يً ضبلاح اهغـ  -
 4.000تّؿن ضؿبتٕ توغ  غيى اهيؿبءهج ّاهففبفٖج ّضّنيج الإٖؼاغاح ّاهيكؼّفبح اهضنّيٖج -

 (.0.577)الاٌضؼاف اهيًٖبؼٔ 
)الاٌضؼاف اهيًٖبؼٔ  4.000تّؿن ضؿبتٕ توغ  فًبهٖج ؼكبتج ييذوٕ ّؽاؼث اهيبهٖج ؽٖبغث -

0.666.) 
 .3.894تّؿن ضؿبتٕ توغ  ج اهغاعوٖجؽٖبغث فًبهٖج كؿى اهيؼاسً -
 يوٓ يؿخّْ الإضكبء اهخضوٖوٕ: -2

 ّٖفٖؼ ػهم اهٓ، 0.05 خًغْ اهلٖيجيؿخّْ يًٌّٖج  هوتٌّغ اهخبهٖجؿسوح كٖيج يبً ّٖخٌٕ      
يغى ّسّغ اعخلافبح يًٌّٖج تًٖ آؼاء فئخٕ اهغؼاؿج فٖيب ٖخًوق تيؽاٖب اهخضّل الإهنخؼٌّٕ يوٓ 

 الأغاء هِػٍ اهتٌّغ:اهؼكبتج ّخلٖٖى ٌهبى 
 .ؿِّهج خختى اهًيوٖبح اهيبهٖج -
 .اهيؿبيغث فٕ اهنفف يً ضبلاح اهغـ ّاهخلاية -
 .ؽٖبغث فًبهٖج كؿى اهيؼاسًج اهغاعوٖج -
 .الاؼخلبء تيؿخّْ اهؼكبتج اهغاعوٖج ّاهعبؼسٖج يوٓ يؿخٌغاح اهكؼف -
 .اهضنّيٖجغيى اهيؿبءهج ّاهففبفٖج ّضّنيج الإٖؼاغاح ّاهيكؼّفبح  -

، ييب ًٌٖٕ ّسّغ 0.05تٌٖيب ؿسوح كٖيج يبً ّٖخٌٕ هتٌّغ ؤعؼْ يؿخّْ يًٌّٖج ؤكل يً      
اهؼكبتج ّخلٖٖى اعخلافبح يًٌّٖج تًٖ آؼاء فئخٕ اهغؼاؿج تفإً يؽاٖب اهخضّل الإهنخؼٌّٕ يوٓ 

 هوتٌّغ اهخبهٖج: الأغاء
 .تبؿخيؼاؼفًبهٖج يخبتًج الأغاء اهيبهٕ ّيخبتًج يّكف اهكؼف  -
 .ٖؿبيغ نأهٖج هخنتٖق اهيؼاسًج اهيؿخيؼث -
 . ؽٖبغث فًبهٖج ؼكبتج ييذوٕ ّؽاؼث اهيبهٖج -

يً اهفؼل اهؼئٖؿٕ الأّل اهلبئل "لا خّسغ اعخلافبح  اهذبهداهٌخٖسج: كتّل اهفؼل اهفؼيٕ 
 "ى الأغاءاهؼكبتج ّخلٖٖهنخؼٌّٕ يوٓ ٌهبى يًٌّٖج تًٖ فئخٕ اهيؿخلكٓ يٌِى تفإً يؽاٖب اهخضّل الإ

 يوٓ يؿخّْ تًل اهتٌّغ، ّؼفل ُػا اهفؼل يوٓ يؿخّْ تًل اهتٌّغ الأعؼْ.
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 خضغٖبح ّيعبنؼ اهخضّل الإهنخؼٌّٕ فٕ اهّضغاح اهضنّيٖج: 6/2/2
ٖلّى اهتبضد فٕ ُػا اهسؽء تبهخضلق يً كضج اهفؼل اهؼئٖؿٕ اهذبٌٕ اهيخًوق تأؼاء فئخٕ      

 اهيؿخلكٓ يٌِى تفإً اهخضغٖبح ّاهيعبنؼ اهيؼختنج تبهخضّل الإهنخؼٌّٕ فٕ اهّضغاح اهضنّيٖج.
ؤّلا: يغْ اغؼام اهيؿخلكٓ يٌِى هّسّغ خضغٖبح ّيعبنؼ يؼختنج تبهخضّل 

 الإهنخؼٌّٕ:
يغْ اغؼانِى هّسّغ ( ؼغّغ اهيؿخلكٓ يٌِى تفإً 6ص اهتٖبٌبح اهّاؼغث تبهسغّل ؼكى )خّم     

 خضغٖبح ّيعبنؼ يؼختنج تبهخضّل الإهنخؼٌّٕ فٕ اهّضغاح اهضنّيٖج اهيكؼٖج.
 ( آساء انؼُٛح تشؤٌ يذٖ ٔجٕد ذحذٚاخ ٔيخاغش انرحٕل الإنكرش6َٙٔجذٔل سلى )

 انثُذ

انؼايهٍٛ تانٕحذاخ 

 انحكٕيٛح
 اخرثاس ياٌ ٔٚرُٙ ٍٛانثاحص

انٕعػ 

 انحغاتٙ

الاَحشاف 

 انًؼٛاس٘ 

انٕعػ 

 انحغاتٙ

الاَحشاف 

 انًؼٛاس٘ 

لًٛح ياٌ 

 ٔٚرُٙ

انًؼُٕٚح 

Sig.  

ذحذٚاخ ٔيخاغش نهرحٕل 

 نكرشَٔٙالإ
4.205 0.521 3.012 0.010 222.500 0.040 

 :ٖإخٕيب  اهؿبتقاهسغّل  ّٖمص
 يوٓ يؿخّْ الإضكبء اهّكفٕ:  -1
اهؿئال اهيؼختن تبغؼام اهيؿخلكٓ يٌِى هّسّغ خضغٖبح ّيعبنؼ يؼختنج تخنتٖق تفإً  -

ؿسل اهّؿن اهضؿبتٕ هؼغّغ اهًبيوًٖ تبهّضغاح  اهخضّل الإهنخؼٌّٕ فٕ اهّضغاح اهضنّيٖج
ييب ٖفٖؼ اهٓ  3.789، نيب ؿسل اهّؿن اهضؿبتٕ هؼغّغ اهتبضذًٖ 4.205كٖيج توغح  اهضنّيٖج

غ خضغٖبح ّيعبنؼ هوخضّل الإهنخؼٌّٕ خؿخغيٕ يًؼفخِب ّاهتضد اغؼام اهيؿخلكٓ يٌِى هّسّ
 يً ؿتل هيّاسِخِب ّاهضغ يً خإذٖؼاخِب اهؿوتٖج.

 يوٓ يؿخّْ الإضكبء اهخضوٖوٕ: -2
ٖفٖؼ  ُّػا، 0.05 ُّٕ ؤغٌٓ يً 0.040توغح  ؿسوح كٖيج يبً ّٖخٌٕ يؿخّْ يًٌّٖج      

تخضغٖبح ّيعبنؼ خنتٖق اهخضّل فٖيب ٖخًوق  ّسّغ اعخلافبح يًٌّٖج تًٖ آؼاء فئخٕ اهغؼاؿج اهٓ
 الإهنخؼٌّٕ فٕ اهّضغاح اهضنّيٖج اهيكؼٖج.

لا خّسغ اعخلافبح  اهلبئل " اهذبٌٕيً اهفؼل اهؼئٖؿٕ  الأّلاهفؼل اهفؼيٕ  ؼفلاهٌخٖسج: 
ّسّغ تًل اهخضغٖبح ّاهيعبنؼ اهخٕ خّاسَ اهخضّل يًٌّٖج تًٖ فئخٕ اهيؿخلكٓ يٌِى تفإً 

 ، ّكتّل اهفؼل اهتغٖل."اهّضغاح اهضنّيٖجالإهنخؼٌّٕ فٕ 
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 ذبٌٖب: اهتٌّغ اهخٕ خيذل خضغٖبح هوخضّل الإهنخؼٌّٕ فٕ اهّضغاح اهضنّيٖج:
تٌّغ اهخضغٖبح ( ؼغّغ اهيؿخلكٓ يٌِى تفإً 7خّمص اهتٖبٌبح اهّاؼغث تبهسغّل ؼكى )     

 اهيؼختنج تبهخضّل الإهنخؼٌّٕ فٕ اهّضغاح اهضنّيٖج اهيكؼٖج.
 ( آساء انؼُٛح تشؤٌ تُٕد ذحذٚاخ انرحٕل الإنكرش0َٙٔسلى )جذٔل 

 انثُذ

 اخرثاس ياٌ ٔٚرُٙ انثاحصٍٛ انؼايهٍٛ تانٕحذاخ انحكٕيٛح

انٕعػ 

 انحغاتٙ

الاَحشاف 

 انًؼٛاس٘ 
 انرشذٛة

انٕعػ 

 انحغاتٙ

الاَحشاف 

 انًؼٛاس٘ 
 انرشذٛة

لًٛح ياٌ 

 ٔٚرُٙ

انًؼُٕٚح 

Sig.  

لصٕس انًٕاسد 

 انًانٛح ٔذكهفح

 انثشايج انًشذفؼح

4.114 0.011 5 3.631 0.130 0 226.000 0.032 

ػذو اكرًال ٔػذو 

ذٕافك َظى 

 انثٛاَاخ 

4.021 0.150 6 3.421 0.130 10 200.500 0.010 

ظؼف يٓاساخ 

الأفشاد ٔلهح 

 انخثشج 

4.343 0.131 4 3.631 0.130 0 102.500 0.003 

 0.552 302.500 4 0.650 3.124 1 1.032 3.214 انًمأيح نهرغٛٛش

ظؼف شثكاخ 

 الإَرشَد
4.343 0.102 3 4.210 0.010 1 220.000 0.413 

يشكلاخ أيٍ 

انثٛاَاخ ٔظؼف 

 إجشاءاخ انحًاٚح

3.121 0.254 2 3.240 1.025 3 304.000 0.515 

اسذفاع ذكهفح 

انصٛاَح 

 ٔالإصلاح 

3.600 0.213 10 3.142 0.064 5 204.000 0.262 

لهح انحٕافض 

ٔانذػى ٔانرشجٛغ 

 نهؼايهٍٛ

4.301 0.031 2 3.403 1.020 2 160.500 0.002 

ػذو كفاٚح َظى 

 انرذسٚة
4.021 0.214 0 3.651 0.613 6 231.500 0.003 

انعغػ انًشذفغ 

 ػهٗ انُظى 
4.400 0.111 1 4.000 0.111 2 232.000 0.065 

 :ٖختًٖ ييب ؿتق
 يوٓ يؿخّْ الإضكبء اهّكفٕ: -1
تٌّغ اهخضغٖبح اهيؼختنج تخنتٖق اهخضّل الإهنخؼٌّٕ فٕ اهّضغاح اهضنّيٖج غؼسج  ؿسوح سيٖى -

يّافلج يبهٖج، الا ؤً ٌُبم اعخلاف فٕ غؼسج اهيّافلج تًٖ نل يً فئخٕ اهغؼاؿج، ضٖد سبء 
خؼخٖة ؤُيٖج اهتٌّغ هغْ اهًبيوًٖ تبهّضغاح اهضنّيٖج ّفلب هولٖى اهيؿسوج هويخّؿنبح 

 نيب ٖوٕ: ّالاٌضؼافبح اهيًٖبؼٖج
 .4.400تّؿن ضؿبتٕ توغ  اهمغن اهيؼخفى يوٓ اهٌهى ٌخٖسج ؽٖبغث ؤيغاغ اهيؿخعغيًٖ -
 .4.371تّؿن ضؿبتٕ توغ  كوج اهضّافؽ ّاهغيى ّاهخفسٖى هوًبيوًٖ -
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 (.0.802)الاٌضؼاف اهيًٖبؼٔ  4.343تّؿن ضؿبتٕ توغ  مًف فتنبح الإٌخؼٌح -
)الاٌضؼاف  4.343تّؿن ضؿبتٕ توغ  تبهخنٌّهّسٖبمًف يِبؼاح الأفؼاغ ّكوج اهعتؼث  -

 (.0.838اهيًٖبؼٔ 
 .4.114ككّؼ اهيّاؼغ اهيبهٖج ّخنوفج اهتؼايز اهيؼخفًج تّؿن ضؿبتٕ توغ  -

)الاٌضؼاف اهيًٖبؼٔ  4.028تّؿن ضؿبتٕ توغ  يغى انخيبل ّيغى خّافق ٌهى اهتٖبٌبح -
0.857.) 

 (.0.984)الاٌضؼاف اهيًٖبؼٔ  4.028تّؿن ضؿبتٕ توغ  يغى نفبٖج ٌهى اهخغؼٖة -
 .3.914تّؿن ضؿبتٕ توغ  اهيلبّيج هوخغٖٖؼ -
 .3.828تّؿن ضؿبتٕ توغ  يفنلاح ؤيً اهتٖبٌبح ّمًف اسؼاءاح اهضيبٖج -
 .3.600ضٖد توغ اهّؿن اهضؿبتٕ  اؼخفبو خنوفج اهكٖبٌج ّالإكلاش اهيخنؼؼث هلأينبل -

 تٌّغ هغْ اهتبضذًٖ نيب ٖوٕ:تٌٖيب سبء خؼخٖة اه     
 .4.210ضٖد توغ اهّؿن اهضؿبتٕ هؼغّغ اهتبضذًٖ  مًف فتنبح الإٌخؼٌح -
 .4.000تّؿن ضؿبتٕ كٖيخَ  اهمغن اهيؼخفى يوٓ اهٌهى ٌخٖسج ؽٖبغث ؤيغاغ اهيؿخعغيًٖ -
 .3.947ضٖد توغ اهّؿن اهضؿبتٕ  يفنلاح ؤيً اهتٖبٌبح ّمًف اسؼاءاح اهضيبٖج -
 .3.894تّؿن ضؿبتٕ توغ  خغٖٖؼاهيلبّيج هو -
 .3.842تّؿن ضؿبتٕ كٖيخَ  اؼخفبو خنوفج اهكٖبٌج ّالإكلاش اهيخنؼؼث هلأينبل -
 .3.651تّؿن ضؿبتٕ كٖيخَ  يغى نفبٖج ٌهى اهخغؼٖة -
 .3.631ّؿن ضؿبتٕ توغ  مًف يِبؼاح الأفؼاغ ّكوج اهعتؼث تبهخنٌّهّسٖب -
 .3.631يؼخفًج تّؿن ضؿبتٕ كٖيخَ ككّؼ اهيّاؼغ اهيبهٖج ّخنوفج اهتؼايز اه -
 .3.473ضٖد ؿسل اهّؿن اهضؿبتٕ كٖيج توغح  كوج اهضّافؽ ّاهغيى ّاهخفسٖى هوًبيوًٖ -
 .3.421تّؿن ضؿبتٕ توغ  يغى انخيبل ّيغى خّافق ٌهى اهتٖبٌبح -
 يوٓ يؿخّْ الإضكبء اهخضوٖوٕ: -2

 ّتبهخبهٕ لا خّسغ، 0.05 يًٖؽٖغ يؿخّْ يًٌّٖج  هوتٌّغ اهخبهٖجؿسوح كٖيج يبً ّٖخٌٕ     
تتٌّغ اهخضغٖبح اهخٕ خّاسَ اهخضّل اعخلافبح يًٌّٖج تًٖ آؼاء فئخٕ اهغؼاؿج فٖيب ٖخًوق 
 الإهنخؼٌّٕ فٕ اهّضغاح اهضنّيٖج، ّاهخٕ خخيذل فٖيب ٖوٕ:

 .اهيلبّيج هوخغٖٖؼ -
 .مًف فتنبح الإٌخؼٌح -
 .يفنلاح ؤيً اهتٖبٌبح ّمًف اسؼاءاح اهضيبٖج -
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 .خنوفج اهكٖبٌج ّالإكلاش اهيخنؼؼث هلأينبل اؼخفبو -
 .يغى نفبٖج ٌهى اهخغؼٖة -
 .اهمغن اهيؼخفى يوٓ اهٌهى ٌخٖسج ؽٖبغث ؤيغاغ اهيؿخعغيًٖ -

ّتٌبء يوٓ ػهم ، 0.05يً  ؤغٌٓتٌٖيب ؿسوح كٖيج يبً ّٖخٌٕ هتٌّغ ؤعؼْ يؿخّْ يًٌّٖج       
اهخٕ خّاسَ اهخضّل ّ اهخبهٖج اعخلافبح يًٌّٖج تًٖ آؼاء فئخٕ اهغؼاؿج تفإً اهخضغٖبح خّسغ

 الإهنخؼٌّٕ فٕ اهّضغاح اهضنّيٖج:
 .ككّؼ اهيّاؼغ اهيبهٖج ّخنوفج اهتؼايز اهيؼخفًج -
 .يغى انخيبل ّيغى خّافق ٌهى اهتٖبٌبح -
 . مًف يِبؼاح الأفؼاغ ّكوج اهعتؼث تبهخنٌّهّسٖب -
 .افؽ ّاهغيى ّاهخفسٖى هوًبيوًٖكوج اهضّ -

لا خّسغ اعخلافبح  اهلبئل " اهذبٌٕيً اهفؼل اهؼئٖؿٕ  اهذبٌٕاهٌخٖسج: كتّل اهفؼل اهفؼيٕ 
تٌّغ اهخضغٖبح اهخٕ خّاسَ اهخضّل الإهنخؼٌّٕ فٕ  يًٌّٖج تًٖ فئخٕ اهيؿخلكٓ يٌِى تفإً

ؿخّْ تًل اهتٌّغ " يوٓ يؿخّْ تًل اهتٌّغ، ّؼفل ُػا اهفؼل يوٓ ي اهّضغاح اهضنّيٖج
 الأعؼْ.

 ذبهذب: تٌّغ اهيعبنؼ اهيؼختنج تبهخضّل الإهنخؼٌّٕ فٕ اهّضغاح اهضنّيٖج:
تٌّغ اهيعبنؼ ( ؼغّغ اهيؿخلكٓ يٌِى تفإً 8خّمص اهتٖبٌبح اهّاؼغث تبهسغّل ؼكى )     

 اهيؼختنج تبهخضّل الإهنخؼٌّٕ فٕ اهّضغاح اهضنّيٖج اهيكؼٖج.
 تشؤٌ يخاغش انرحٕل الإنكرشَٔٙ( آساء انؼُٛح 1جذٔل سلى )

 انثُذ

 اخرثاس ياٌ ٔٚرُٙ انثاحصٍٛ انؼايهٍٛ تانٕحذاخ انحكٕيٛح

انٕعػ 

 انحغاتٙ

الاَحشاف 

 انًؼٛاس٘ 
 انرشذٛة

انٕعػ 

 انحغاتٙ

الاَحشاف 

 انًؼٛاس٘ 
 انرشذٛة

لًٛح ياٌ 

 ٔٚرُٙ

انًؼُٕٚح 

Sig.  

انٓجًاخ 

ٔانمشصُح 

 الإنكرشَٔٛح 

3.242 0.230 2 3.240 0.211 1 330.000 0.261 

ظٛاع انثٛاَاخ 

 تشكم ػاسض
3.501 1.065 3 3.421 1.010 4 315.000 0.042 

ػذو انمذسج ػهٗ 

انذخٕل إنٗ 

 انثٛاَاخ انًخضَح

3.114 1.120 5 3.222 1.003 5 240.500 0.112 

انرٕلف 

انًفاجٙء نهُظى 

 ٔذؼطٛم انؼًم

3.201 0.121 1 3.142 0.611 2 224.500 0.462 

ذهف الأجٓضج 

ٔانثٛاَاخ َرٛجح 

 انكٕاسز 

3.250 0.210 4 3.631 0.255 3 251.500 0.162 
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 :ٖإخٕيب  اهؿبتقاهسغّل  ٖتًٖ
 يوٓ يؿخّْ الإضكبء اهّكفٕ: -1
ؿسوح سيٖى تٌّغ اهخضغٖبح اهيؼختنج تيعبنؼ اهخضّل الإهنخؼٌّٕ فٕ اهّضغاح اهضنّيٖج  -

غؼسج يّافلج، الا ؤً غؼسج اهيّافلج اعخوفح تًٖ فئخٕ اهغؼاؿج، ّنبً خؼخٖة ؤُيٖج اهتٌّغ هغْ 
 اهًبيوًٖ تبهّضغاح اهضنّيٖج نيب ٖوٕ:  

 .3.971تّؿن ضؿبتٕ توغ  اهخّكف اهيفبسٕء هوٌهى ّخًنٖل اهًيل -
تّؿن  اهِسيبح ّاهلؼكٌج الإهنخؼٌّٖج يً كتل الأفؼاغ ّاهيٌهيبح ّاهضنّيبح الأسٌتٖج -

 .3.942ضؿبتٕ توغ 
 .3.571تّؿن ضؿبتٕ توغ  مٖبو اهتٖبٌبح تفنل يبؼل -
تّؿن ضؿبتٕ  خوف الأسِؽث ّاهتٖبٌبح ٌخٖسج اهنّاؼد ّاٌلنبو اهخٖبؼ اهنِؼتبئٕ اهيفبسٕء -

 .3.257 كٖيخَ
 . 3.114تّؿن ضؿبتٕ توغ  يغى اهلغؼث يوٓ اهغعّل اهٓ اهتٖبٌبح اهيعؽٌج -

 تٌٖيب سبء خؼخٖة ؤُيٖج اهتٌّغ هغْ اهتبضذًٖ نيب ٖوٕ:    
تّؿن  اهِسيبح ّاهلؼكٌج الإهنخؼٌّٖج يً كتل الأفؼاغ ّاهيٌهيبح ّاهضنّيبح الأسٌتٖج -

 .3.947ضؿبتٕ توغ 
 .3.842تّؿن ضؿبتٕ توغ  ٖل اهًيلاهخّكف اهيفبسٕء هوٌهى ّخًن -
تّؿن ضؿبتٕ توغ  خوف الأسِؽث ّاهتٖبٌبح ٌخٖسج اهنّاؼد ّاٌلنبو اهخٖبؼ اهنِؼتبئٕ اهيفبسٕء -

3.631. 
 .3.421تّؿن ضؿبتٕ توغ  مٖبو اهتٖبٌبح تفنل يبؼل -
 .3.222تّؿن ضؿبتٕ توغ  يغى اهلغؼث يوٓ اهغعّل اهٓ اهتٖبٌبح اهيعؽٌج -
 الإضكبء اهخضوٖوٕ:يوٓ يؿخّْ  -2

اهيٌبهؼث هسيٖى تٌّغ اهيعبنؼ اهخٕ خّاسَ اهخضّل الإهنخؼٌّٕ فٕ ؿسوح كٖيج يبً ّٖخٌٕ      
ّسّغ اعخلافبح يًٌّٖج يغى  ٖفٖؼ اهٓ ُّػا، 0.05 ٖؽٖغ يً يؿخّْ يًٌّٖجاهّضغاح اهضنّيٖج 

 هضنّيٖج اهيكؼٖج.تيعبنؼ اهخضّل الإهنخؼٌّٕ فٕ اهّضغاح اتًٖ آؼاء فئخٕ اهغؼاؿج فٖيب ٖخًوق 
لا خّسغ اعخلافبح  اهلبئل " اهذبٌٕيً اهفؼل اهؼئٖؿٕ  اهذبهداهفؼل اهفؼيٕ  كتّلاهٌخٖسج: 

تٌّغ اهيعبنؼ اهخٕ خّاسَ اهخضّل الإهنخؼٌّٕ فٕ  يًٌّٖج تًٖ فئخٕ اهيؿخلكٓ يٌِى تفإً
 ."اهّضغاح اهضنّيٖج
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الإهنخؼٌّٕ فٕ يلخؼضبح هيّاسِج اهخضغٖبح ّاهضغ يً يعبنؼ اهخضّل  6/2/3
 اهّضغاح اهضنّيٖج:

ٖلّى اهتبضد فٕ ُػا اهسؽء تبهخضلق يً كضج اهفؼل اهؼئٖؿٕ اهذبهد اهيخًوق تأؼاء فئخٕ      
اهيؿخلكٓ يٌِى تفإً اهيلخؼضبح اهيلغيج هيّاسِج اهخضغٖبح ّاهضغ يً يعبنؼ اهخضّل 

 الإهنخؼٌّٕ فٕ اهّضغاح اهضنّيٖج.
 خضّل الإهنخؼٌّٕ فٕ اهّضغاح اهضنّيٖج:ؤّلا: يلخؼضبح هيّاسِج خضغٖبح اه

اهيلخؼضبح اهيلغيج ( ؼغّغ اهيؿخلكٓ يٌِى تفإً 9خّمص اهتٖبٌبح اهّاؼغث تبهسغّل ؼكى )     
 هيّاسِج خضغٖبح اهخضّل الإهنخؼٌّٕ فٕ اهّضغاح اهضنّيٖج اهيكؼٖج.

 نكرشَٔٙ( آساء انؼُٛح تشؤٌ انًمرشحاخ انًمذيح نًٕاجٓح ذحذٚاخ انرحٕل الإ2جذٔل سلى )

 انثُذ

 اخرثاس ياٌ ٔٚرُٙ انثاحصٍٛ انؼايهٍٛ تانٕحذاخ انحكٕيٛح

انٕعػ 

 انحغاتٙ

الاَحشاف 

 انًؼٛاس٘ 
 انرشذٛة

انٕعػ 

 انحغاتٙ

الاَحشاف 

 انًؼٛاس٘ 
 انرشذٛة

لًٛح ياٌ 

 ٔٚرُٙ

انًؼُٕٚح 

Sig.  

الاعرفادج يٍ 

ٔحذاخ ذكُٕنٕجٛا 

 انًؼهٕياخ 

4.200 0.052 5 3.124 0.102 5 261.500 0.161 

ٔظغ خطح نهركايم 

تٍٛ أَظًح انثٛاَاخ 

 ٔانًؼهٕياخ 

4.342 0.521 4 4.000 0.045 4 241.500 0.022 

ذكصٛف انثشايج 

 انرذسٚثٛح نهؼايهٍٛ 
4.514 0.562 3 4.315 0.120 2 222.500 0.502 

صٚادج عشػح 

 شثكاخ الإَرشَد 
4.631 0.542 2 4.403 0.626 1 304.000 0.426 

ذٕفٛش حٕافض 

 نهؼايهٍٛ انًرًٛضٍٚ
4.624 0.524 1 4.210 0.631 3 122.500 0.004 

 :ٖإخٕيب اهؿبتق اهسغّل  ٖتًٖ
 يوٓ يؿخّْ الإضكبء اهّكفٕ: -1

ؿسوح سيٖى اهيلخؼضبح اهيلغيج هيّاسِج خضغٖبح اهخضّل الإهنخؼٌّٕ يّافلج يً اهًٌٖج، الا      
ؤً خؼخٖة ؤُيٖج اهيلخؼضبح كغ اعخوف تًٖ اهفئخًٖ، فلغ نبً خؼخٖة ؤُيٖج اهيلخؼضبح هغْ 

 اهًبيوًٖ تبهّضغاح اهضنّيٖج ّفلب هولٖى اهيؿسوج هوّؿن اهضؿبتٕ ّالإٌضؼاف اهيًٖبؼٔ نيب ٖوٕ:
تّؿن ضؿبتٕ توغ  خّفٖؼ ضّافؽ يبغٖج ّيًٌّٖج هوًبيوًٖ اهيخيٖؽًٖ فٕ اهخًبيل يى اهخنٌّهّسٖب -

4.694. 
ؽٖبغث ؿؼيج فتنبح الإٌخؼٌح يى اٖسبغ تؼايز هوضغ يً اؿخعغاى الإٌخؼٌح تبهّضغاح اهضنّيٖج  -

 .4.638تّؿن ضؿبتٕ كٖيخَ  فٕ غٖؼ يب ٖلخمَٖ اهًيل
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ّؿن ت سٖب اهضغٖذجّهوًبيوًٖ هخنّٖؼ كغؼخِى يوٓ اهخًبيل يى اهخنٌّهخنذٖف اهتؼايز اهخغؼٖتٖج  -
 .4.514ضؿبتٕ توغ 

 ّمى عنج يبسوج هخضلٖق اهخنبيل تًٖ ؤٌهيج اهتٖبٌبح ّاهيًوّيبح فٕ اهّضغاح اهضنّيٖج -
 .4.342تّؿن ضؿبتٕ كٖيخَ 

هوتؼايز  الاؿخفبغث يً ّضغاح خنٌّهّسٖب اهيًوّيبح فٕ خنّٖؼ تؼايز اهنخؼٌّٖج نتغٖل -
 .4.200تّؿن ضؿبتٕ كٖيخَ  اهيفخؼاٍ ّنػهم فٕ ؤييبل اهكٖبٌج ّالإكلاش

 تٌٖيب سبء خؼخٖة ؤُيٖج اهيلخؼضبح هغْ اهتبضذًٖ نيب ٖوٕ:    
ؽٖبغث ؿؼيج فتنبح الإٌخؼٌح يى اٖسبغ تؼايز هوضغ يً اؿخعغاى الإٌخؼٌح تبهّضغاح اهضنّيٖج  -

 .4.473تّؿن ضؿبتٕ توغ  فٕ غٖؼ يب ٖلخمَٖ اهًيل
ّؿن ت سٖب اهضغٖذجّخنذٖف اهتؼايز اهخغؼٖتٖج هوًبيوًٖ هخنّٖؼ كغؼخِى يوٓ اهخًبيل يى اهخنٌّه -

 .4.315توغ  ضؿبتٕ
تّؿن ضؿبتٕ توغ  خّفٖؼ ضّافؽ يبغٖج ّيًٌّٖج هوًبيوًٖ اهيخيٖؽًٖ فٕ اهخًبيل يى اهخنٌّهّسٖب -

4.210. 
 اهتٖبٌبح ّاهيًوّيبح فٕ اهّضغاح اهضنّيٖجّمى عنج يبسوج هخضلٖق اهخنبيل تًٖ ؤٌهيج  -

 .4.000تّؿن ضؿبتٕ كٖيخَ 
الاؿخفبغث يً ّضغاح خنٌّهّسٖب اهيًوّيبح فٕ خنّٖؼ تؼايز اهنخؼٌّٖج نتغٖل هوتؼايز  -

 .3.894تّؿن ضؿبتٕ كٖيخَ   اهيفخؼاٍ ّنػهم فٕ ؤييبل اهكٖبٌج ّالإكلاش
 يوٓ يؿخّْ الإضكبء اهخضوٖوٕ: -2

اهيٌبهؼث هسيٖى اهيلخؼضبح اهيلغيج هيّاسِج خضغٖبح اهخضّل يبً ّٖخٌٕ ؿسوح كٖيج      
خّفٖؼ ضّافؽ يبغٖج ّيًٌّٖج هوًبيوًٖ الإهنخؼٌّٕ فٕ اهّضغاح اهضنّيٖج فٖيب يغا يلخؼش 

ّسّغ يغى  ّٖفٖؼ ػهم اهٓ، 0.05 ٖخًغْ يؿخّْ يًٌّٖج اهيخيٖؽًٖ فٕ اهخًبيل يى اهخنٌّهّسٖب
تبهيلخؼضبح اهيلغيج هيّاسِج خضغٖبح اهخضّل ئخٕ اهغؼاؿج فٖيب ٖخًوق اعخلافبح يًٌّٖج تًٖ آؼاء ف

خّفٖؼ ضّافؽ يبغٖج ّيًٌّٖج هوًبيوًٖ ت الإهنخؼٌّٕ تبهّضغاح اهضنّيٖج يب يغا اهيلخؼش اهعبق
 .اهيخيٖؽًٖ فٕ اهخًبيل يى اهخنٌّهّسٖب

اهلبئل "لا خّسغ اعخلافبح  اهذبهديً اهفؼل اهؼئٖؿٕ  الأّلوفؼل اهفؼيٕ سؽئٕ ه كتّلاهٌخٖسج: 
هنخؼٌّٕ يًٌّٖج تًٖ فئخٕ اهيؿخلكٓ يٌِى تفإً اهيلخؼضبح اهيلغيج هيّاسِج خضغٖبح اهخضّل الإ

خّفٖؼ ضّافؽ يبغٖج ّيًٌّٖج هوًبيوًٖ "، تفإً سيٖى اهتٌّغ يب يغا تٌغ فٕ اهّضغاح اهضنّيٖج
 .اهيخيٖؽًٖ فٕ اهخًبيل يى اهخنٌّهّسٖب
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 اهخضّل الإهنخؼٌّٕ فٕ اهّضغاح اهضنّيٖج: يعبنؼ هوضغ يً: يلخؼضبح ذبٌٖب
اهيلخؼضبح اهيلغيج ( ؼغّغ اهيؿخلكٓ يٌِى تفإً 10خّمص اهتٖبٌبح اهّاؼغث تبهسغّل ؼكى )     

 هوضغ يً يعبنؼ اهخضّل الإهنخؼٌّٕ فٕ اهّضغاح اهضنّيٖج اهيكؼٖج.
 انرحٕل الإنكرشَٔٙ( آساء انؼُٛح تشؤٌ انًمرشحاخ انًمذيح نهحذ يٍ يخاغش 10جذٔل سلى )

 انثُذ

 اخرثاس ياٌ ٔٚرُٙ انثاحصٍٛ انؼايهٍٛ تانٕحذاخ انحكٕيٛح

انٕعػ 

 انحغاتٙ

الاَحشاف 

 انًؼٛاس٘ 
 انرشذٛة

انٕعػ 

 انحغاتٙ

الاَحشاف 

 انًؼٛاس٘ 
 انرشذٛة

لًٛح ياٌ 

 ٔٚرُٙ

انًؼُٕٚح 

Sig.  

اعرخذاو تشايج 

يمأيح 

انفٛشٔعاخ 

 انًرمذيح 

4.511 0.602 1 4.300 0.101 3 206.000 0.120 

ذغٛٛش كهًاخ 

انًشٔس ٔكهًاخ 

انغش تشكم 

 دٔس٘

4.314 0.011 4 4.300 0.032 2 345.500 0.231 

ػًم َغخ 

احرٛاغٛح يٍ 

 انثٛاَاخ 

4.250 0.206 5 4.450 0.616 1 326.500 0.522 

ذٕفٛش يغاساخ 

 ػًم تذٚهح 
4.361 0.021 3 4.250 0.016 4 311.000 0.421 

ذٕفٛش  ٔعائم 

انحًاٚح 

ٔانرؤيٍٛ 

انلاصيح ظذ 

 انكٕاسز 

4.402 0.654 2 4.040 1.023 5 220.000 0.141 

 :ٖإخٕيب  اهؿبتقاهسغّل  ّٖمص
 يوٓ يؿخّْ الإضكبء اهّكفٕ: -1
ؿسوح سيٖى يلخؼضبح اهيلغيج هوضغ يً يعبنؼ اهخضّل الإهنخؼٌّٕ فٕ اهّضغاح اهضنّيٖج  -

ؤً ٌُبم اعخلاف فٕ خؼخٖة ؤُيٖج اهيلخؼضبح، فلغ سبء خؼخٖة غؼسبح يّافلج يؼخفًج، الا 
ؤُيٖج اهيلخؼضبح هغْ اهًبيوًٖ تبهّضغاح اهضنّيٖج ّفلب هلٖى اهّؿن اهضؿبتٕ ّالاٌضؼاف 

 اهيًٖبؼٔ نيب ٖوٕ:
تّؿن ضؿبتٕ توغ  اؿخعغاى تؼايز يلبّيج اهفٖؼّؿبح اهيخلغيج ّخفًٖل سغؼ اهضيبٖج اهٌبؼٖج -

4.588. 
ّؿبئل اهضيبٖج ّاهخإيًٖ اهلاؽيج مغ اهنّاؼد ّخّفٖؼ يّهغاح نبكج نِؼتبئٖج خًيل خّفٖؼ  -

 .4.472تّؿن ضؿبتٕ كٖيخَ  تفنل فّؼٔ يٌغ اٌلنبو اهخٖبؼ اهنِؼتبئٕ
ّؿن ضؿبتٕ تخّفٖؼ يؿبؼاح ييل تغٖوج فٕ ضبل اهخّكف اهيفبسٕء هوٌهبى هًغى خًنٖل اهًيل  -

 .4.361توغ 
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 .4.314تّؿن ضؿبتٕ كٖيخَ  ّنويبح اهؿؼ تفنل غّؼٔخغٖٖؼ نويبح اهيؼّؼ  -
تّؿن ضؿبتٕ كٖيخَ  ييل ٌؿظ اضخٖبنٖج يً اهتٖبٌبح يوٓ ؤكؼاق كوتج هخفبغٔ مٖبيِب -

4.250. 
تٌٖيب سبء خؼخٖة ؤُيٖج يلخؼضبح اهضغ يً يعبنؼ اهخضّل الإهنخؼٌّٕ فٕ اهّضغاح      

 اهضنّيٖج هغْ اهتبضذًٖ نيب ٖوٕ:
تّؿن ضؿبتٕ توغ  ج يً اهتٖبٌبح يوٓ ؤكؼاق كوتج هخفبغٔ مٖبيِبييل ٌؿظ اضخٖبنٖ -

4.450. 
)الاٌضؼاف  4.300تّؿن ضؿبتٕ توغ خغٖٖؼ نويبح اهيؼّؼ ّنويبح اهؿؼ تفنل غّؼٔ -

 (.0.732اهيًٖبؼٔ 
تّؿن ضؿبتٕ توغ  اؿخعغاى تؼايز يلبّيج اهفٖؼّؿبح اهيخلغيج ّخفًٖل سغؼ اهضيبٖج اهٌبؼٖج -

 (.0.801هيًٖبؼٔ )الاٌضؼاف ا 4.300
تّؿن ضؿبتٕ خّفٖؼ يؿبؼاح ييل تغٖوج فٕ ضبل اهخّكف اهيفبسٕء هوٌهبى هًغى خًنٖل اهًيل  -

 .4.250توغ 
خّفٖؼ  ّؿبئل اهضيبٖج ّاهخإيًٖ اهلاؽيج مغ اهنّاؼد ّخّفٖؼ يّهغاح نبكج نِؼتبئٖج خًيل  -

 .4.047تّؿن ضؿبتٕ توغ  تفنل فّؼٔ يٌغ اٌلنبو اهخٖبؼ اهنِؼتبئٕ
 يوٓ يؿخّْ الإضكبء اهخضوٖوٕ: -2

اهيٌبهؼث هسيٖى اهيلخؼضبح اهيلغيج هوضغ يً يعبنؼ اهخضّل ؿسوح كٖيج يبً ّٖخٌٕ      
ّسّغ يغى  ُّػا ٖفٖؼ اهٓ، 0.05 ٖؽٖغ يً يؿخّْ يًٌّٖجالإهنخؼٌّٕ فٕ اهّضغاح اهضنّيٖج 

هوضغ يً يعبنؼ اهخضّل  تبهيلخؼضبح اهيلغيجاعخلافبح يًٌّٖج تًٖ آؼاء فئخٕ اهغؼاؿج فٖيب ٖخًوق 
 الإهنخؼٌّٕ تبهّضغاح اهضنّيٖج.

لا خّسغ اعخلافبح  اهلبئل " اهذبهديً اهفؼل اهؼئٖؿٕ  اهذبٌٕاهفؼل اهفؼيٕ  كتّلاهٌخٖسج: 
يعبنؼ اهخضّل الإهنخؼٌّٕ  اهيؿخلكٓ يٌِى تفإً اهيلخؼضبح اهيلغيج هوضغ يًفئخٕ يًٌّٖج تًٖ 

 ."فٕ اهّضغاح اهضنّيٖج
 هخّكٖبح ّاهغؼاؿبح اهيؿخلتوٖجاهٌخبئز ّا -7

 اهٌخبئز: 7/1
ُغفح ُػٍ اهغؼاؿج اهٓ خلٖٖى غّؼ اهخضّل الإهنخؼٌّٕ فٕ خنّٖؼ ٌهبى اهيًوّيبح اهضنّيٕ      

اهيكؼٔ، ّػهم يً علال خّمٖص اهيؽاٖب اهيخؼختج يوٓ خنتٖق اهخضّل الإهنخؼٌّٕ فٕ اهّضغاح 
اهضنّيٖج ّالاؿخفبغث يً اهخلغى فٕ خنٌّهّسٖب اهيًوّيبح ّالإخكبلاح، يى اهلبء اهمّء يوٓ ؤُى 
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غٖبح ّاهيعبنؼ اهخٕ خّاسَ ُػا اهخضّل، ّؿتل يّاسِج ُػٍ اهخضغٖبح ّاهيعبنؼ هخضلٖق اهخض
الإؿخفبغث اهنبيوج يً اهخضّل الإهنخؼٌّٕ فٕ يسبل ضل يفنلاح ٌهبى اهيًوّيبح اهضنّيٕ 

 اهيكؼٔ ّخضلٖق اهخنّٖؼ اهيٌفّغ.
ّاؿخعغيح اهغؼاؿج ؤؿوّة اهخضوٖل اهٌهؼٔ فٕ اهخّكل اهٓ اهيؽاٖب اهيخؼختج يوٓ خنتٖق      

اهخضّل الإهنخؼٌّٕ فٕ اهّضغاح اهضنّيٖج اهيكؼٖج، ّاًٌنبؿبح ػهم يوٓ خنّٖؼ ٌهبى 
اهيًوّيبح اهضنّيٕ تنل ينٌّبخَ، تبلإمبفج اهٓ الاؿخفبغث يً اؿِبيبح اهغؼاؿبح اهؿبتلج فٕ 

ٖبح ّاهيعبنؼ اهخٕ خّاسَ اهخضّل الاهنخؼٌّٕ فٕ اهّضغاح اهضنّيٖج، ّاهعؼّر خضغٖغ اهخضغ
تيلخؼضبح ٖخى يً علاهِب يّاسِج ُػٍ اهخضغٖبح ّاهضغ يً يعبنؼ اهخضّل الإهنخؼٌّٕ. نيب 

يفؼغث يً اهًبيوًٖ تبهّضغاح اهضنّيٖج  132اؿخعغيح اهغؼاؿج اهيٖغاٌٖج يٌٖج خنٌّح يً 
تفإً اهيؽاٖب اهيخؼختج يوٓ اهخضّل الإهنخؼٌّٕ ّاهخٕ خؿبيغ فٕ ضل  ّاهتبضذًٖ، هخضوٖل آؼائِى

يفنلاح ٌهبى اهيًوّيبح اهضنّيٕ تنل ينٌّبخَ، ّنػا آؼائِى تفإً خضغٖبح ّيعبنؼ اهخضّل 
 الإهنخؼٌّٕ، ّاهيلخؼضبح اهيلغيج هيّاسِج ُػٍ اهخضغٖبح ّاهيعبنؼ.

 هخبهٖج:ّخّكوح اهغؼاؿج فٕ سبٌتِب اهٌهؼٔ اهٓ اهٌخبئز ا     
خٌبّهح اهغؼاؿبح اهؿبتلج خلٖٖى ٌهبى اهيًوّيبح اهضنّيٕ اهيكؼٔ، ّسبءح ٌخبئز يًهى  -1

اهغؼاؿبح يخؿلج يً ضٖد، ّسّغ نذٖؼ يً ٌلبن اهلكّؼ ّاهيفنلاح اهخٕ خّاسَ نل يً 
ٌهبى اهيّاؽٌج اهًبيج هوغّهج، ٌّهبى اهيضبؿتج اهضنّيٖج، ٌّهبى اهؼكبتج ّخلٖٖى الأغاء، ّاهخٕ 

 وة اسؼاء خنّٖؼ فبيل هٌهبى اهيًوّيبح اهضنّيٕ اهيكؼٔ تنبفج ينٌّبخَ. خخن
تػهح اهضنّيج اهيكؼٖج سِّغا نتٖؼث فٕ يسبل خنّٖؼ ٌهبى اهيًوّيبح اهيكؼٔ ّاكلاش  -2

اهيبهٖج اهًبيج، يً علال كٖبى ّؽاؼث اهيبهٖج تّمى عنج اؿخؼاخٖسٖج هلإكلاش ّاهخنّٖؼ، 
 اهخنٌّهّسٕ فٕ ُػا الإكلاش ّاهخنّٖؼ. خؼخنؽ يوٓ الاؿخفبغث يً اهخنّؼ

ٖؿِى اهخضّل الإهنخؼٌّٕ فٕ ّضغاح اهلنبو اهضنّيٕ اهيكؼٔ فٕ خنّٖؼ ٌهبى اهيّاؽٌج  -3
اهًبيج هوغّهج، يً علال خضلٖق يغث يؽاٖب ؤُيِب، اهيؿبيغث فٕ خنتٖق يّاؽٌج اهتؼايز 

بى اهيّاؽٌج، تبلإمبفج اهٓ ّالأغاء، ّاهؼتن تًٖ اهيؿخّٖبح الإغاؼٖج، ّخضلٖق نفبءث ؤغاء يِ
 اهيؿبيغث فٕ اهيفبموج تًٖ اهتؼايز ّاهعنن، ّاهؿٖنؼث يوٓ يسؽ اهيّاؽٌج.

ًٖيل اهخضّل الإهنخؼٌّٕ فٕ اهّضغاح اهضنّيٖج اهيكؼٖج يوٓ خنّٖؼ ٌهبى اهيضبؿتج  -4
اهضنّيٖج، يً علال ؽٖبغث سّغث اهخلبؼٖؼ اهيبهٖج اهضنّيٖج، ّاهلغؼث يوٓ خّفٖؼ خلبؼٖؼ 

، يً اهتٖبٌبح ّاهيًوّيبح ّاؿخؼسبيِب يٌغ اهضبسج اهِٖب ٌسبؽ ّخلٖٖى الأغاء، ّضفه نى نتٖؼالإ
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تبلإمبفج اهٓ غكج ّؿؼيج خٌفٖػ عنّاح اهيٌِز اهيضبؿتٕ ّاينبٌٖج اؿخعغاى ؤؿبؾ الاؿخضلبق 
  تغلا يً الأؿبؾ اهٌلغٔ.

ٖئغٔ اهخضّل الإهنخؼٌّٕ اهٓ خنّٖؼ ٌهبى اهؼكبتج ّخلٖٖى الأغاء فٕ اهّضغاح اهضنّيٖج  -5
فًبهٖج يخبتًج ، ّؿِّهج خختى اهًيوٖبح اهيبهٖجاهيكؼٖج، يً علال خضلٖق يغث يؽاٖب ؤُيِب 
تبلإمبفج  ؛فًبهٖج اهيؼاسًج اهغاعوٖج ؽٖبغثّ ،الأغاء اهيبهٕ ّيخبتًج يّكف اهكؼف تبؿخيؼاؼ

تيؿخّْ اهؼكبتج اهغاعوٖج  ، ّٖؼخلٕفًبهٖج ؼكبتج ييذوٕ ّؽاؼث اهيبهٖج ٌَ ٖؽٖغ يًؤ اهٓ
ٖغيى اهيؿبءهج ّاهففبفٖج ّضّنيج الاٖؼاغاح ، ّاهكؼف يؿخٌغاحّاهعبؼسٖج يوٓ 

 .ّاهيكؼّفبح اهضنّيٖج
يوٓ اهؼغى يً اهيؽاٖب اهنذٖؼث اهيؼختنج تبهخضّل الإهنخؼٌّٕ فٕ اهّضغاح اهضنّيٖج  -6

الا ؤً ٌُبم يغث خضغٖبح خؼختن تخنتٖق ُػا اهخضّل، يٌِب مًف فتنبح الإٌخؼٌح  اهيكؼٖج،
ّككّؼ اهيّاؼغ اهيبهٖج ّيغى انخيبل ّخّافق ٌهى اهتٖبٌبح، ّيفنلاح ؤيً اهتٖبٌبح تبلإمبفج 
اهٓ يفنلاح خؼختن تمًف يِبؼاح الأفؼاغ ّيلبّيخِى هوخغٖٖؼ ّيغى نفبٖج ٌهى اهخغؼٖة. 

ٌخؼٌح يى اٖسبغ تؼايز هوضغ يً ؽٖبغث ؿؼيج فتنبح الإ ػٍ اهخضغٖبحّٖخنوة اهخًبيل يى ُ
ّمى عنج يبسوج ّ،  ٌخؼٌح تبهّضغاح اهضنّيٖج فٕ غٖؼ يب ٖلخمَٖ اهًيلاؿخعغاى الإ

خّفٖؼ ، تبلإمبفج اهٓ هخضلٖق اهخنبيل تًٖ ؤٌهيج اهتٖبٌبح ّاهيًوّيبح فٕ اهّضغاح اهضنّيٖج
خنذٖف اهتؼايز اهخغؼٖتٖج هوًبيوًٖ هخنّٖؼ كغؼخِى ّ ،اهيخيٖؽًٖضّافؽ يبغٖج ّيًٌّٖج هوًبيوًٖ 

 .يوٓ اهخًبيل يى اهخنٌّهّسٖب اهضغٖذج
ّٖاسَ اؿخعغاى اهخنٌّهّسٖب تبهّضغاح اهضنّيٖج اهيكؼٖج يغث يعبنؼ خخيذل فٕ، اينبٌٖج  -7

يغى اهلغؼث يوٓ اهغعّل اهٓ ، ّهنخؼٌّٖجوِسيبح ّاهلؼكٌج الإخًؼل ؤٌهيج اهيًوّيبح ه
خوف ، ّخّكف يفبسٕء هوٌهى ّخًنٖل الأييبل، تبلإمبفج اهٓ اينبٌٖج ضغّد اهتٖبٌبح اهيعؽٌج

؛ ّٖخنوة يّاسِج ُػٍ الأسِؽث ّاهتٖبٌبح ٌخٖسج اهنّاؼد ّاٌلنبو اهخٖبؼ اهنِؼتبئٕ اهيفبسٕء
خغٖٖؼ نويبح اهيؼّؼ ّنويبح اهؿؼ ، ّاؿخعغاى تؼايز يلبّيج اهفٖؼّؿبح اهيخلغيجاهيعبنؼ 
خّفٖؼ ، تبلإمبفج اهٓ ييل ٌؿظ اضخٖبنٖج يً اهتٖبٌبح يوٓ ؤكؼاق كوتج، ّؼٔتفنل غّ

خّفٖؼ  ّؿبئل ، ّيؿبؼاح ييل تغٖوج فٕ ضبل اهخّكف اهيفبسٕء هوٌهبى هًغى خًنٖل اهًيل
 ّالأينبل.اهضيبٖج ّاهخإيًٖ اهلاؽيج مغ اهنّاؼد 

 
 
 



 2021 ٕٚنٕٛ – انصانسانؼذد  –( 22انًجهذ ) –يجهح انثحٕز انًانٛح ٔانرجاسٚح 

1067 
 

 ّخّكوح اهغؼاؿج فٕ سبٌتِب اهخنتٖلٕ اهٓ اهٌخبئز اهخبهٖج:    
لا خّسغ اعخلافبح يًٌّٖج تًٖ فئخٕ اهيؿخلكٓ يٌِى تفإً يؽاٖب لثٕل جضئٙ نهفشض انمائم " -1

اهخضّل الإهنخؼٌّٕ يوٓ ٌهبى اهيّاؽٌج اهًبيج هوغّهج" يوٓ يؿخّْ تًل اهتٌّغ، ّؼفل 
 اهتٌّغ الأعؼْ. تًلاهفؼل يوٓ يؿخّْ 

"لا خّسغ اعخلافبح يًٌّٖج تًٖ فئخٕ اهيؿخلكٓ يٌِى تفإً يؽاٖب اهخضّل  لثٕل انفشض انمائم -2
 ٌهبى اهيضبؿتج اهضنّيٖج". يوٓالإهنخؼٌّٕ 

كتّل سؽئٕ هوفؼل اهلبئل "لا خّسغ اعخلافبح يًٌّٖج تًٖ فئخٕ اهيؿخلكٓ يٌِى تفإً يؽاٖب  -3
اهتٌّغ، ّؼفل يوٓ ٌهبى اهؼكبتج ّخلٖٖى الأغاء" يوٓ يؿخّْ تًل  الإهنخؼٌّٕاهخضّل 

 اهفؼل يوٓ يؿخّْ تًل اهتٌّغ الأعؼْ.
ّسّغ  اهلبئل "لا خّسغ اعخلافبح يًٌّٖج تًٖ فئخٕ اهيؿخلكٓ يٌِى تفإً اهفؼلؼفل  -4

تًل اهخضغٖبح ّاهيعبنؼ اهخٕ خّاسَ اهخضّل الإهنخؼٌّٕ فٕ اهّضغاح اهضنّيٖج"، ّكتّل 
 اهفؼل اهتغٖل.

تٌّغ  خلافبح يًٌّٖج تًٖ فئخٕ اهيؿخلكٓ يٌِى تفإًلا خّسغ اعلثٕل جضئٙ نهفشض انمائم " -5
اهخضغٖبح اهخٕ خّاسَ اهخضّل الإهنخؼٌّٕ فٕ اهّضغاح اهضنّيٖج" يوٓ يؿخّْ تًل اهتٌّغ، 

 ّؼفل اهفؼل يوٓ يؿخّْ تًل اهتٌّغ الأعؼْ.
تٌّغ  لا خّسغ اعخلافبح يًٌّٖج تًٖ فئخٕ اهيؿخلكٓ يٌِى تفإًلثٕل انفشض انمائم " -6

 خّاسَ اهخضّل الإهنخؼٌّٕ فٕ اهّضغاح اهضنّيٖج". هخٕااهيعبنؼ 
اهيؿخلكٓ يٌِى تفإً فئخٕ لا خّسغ اعخلافبح يًٌّٖج تًٖ لثٕل جضئٙ نهفشض انمائم " -0

 خضغٖبح اهخضّل الإهنخؼٌّٕ فٕ اهّضغاح اهضنّيٖج". هيّاسِج انًمذيحاهيلخؼضبح 
اهيؿخلكٓ يٌِى تفإً اهيلخؼضبح فئخٕ لا خّسغ اعخلافبح يًٌّٖج تًٖ انمائم " اهفؼللثٕل  -1

 يعبنؼ اهخضّل الإهنخؼٌّٕ فٕ اهّضغاح اهضنّيٖج". اهيلغيج هوضغ يً
 اهخّكٖبح: 7/2

 فٕ هل يب خّكل اهَٖ اهتبضد يً ٌخبئز، ٖينً خلغٖى اهخّكٖبح اهخبهٖج:    
يوٓ خنّٖؼ مؼّؼث الاؿخفبغث يً اهخنّؼاح اهخنٌّهّسٖج هيب خضللَ يً يؽاٖب خًٌنؾ اٖسبتٖب  -1

 ٌهبى اهيًوّيبح اهضنّيٕ اهيكؼٔ.
مؼّؼث الإيخؼاف تّسّغ خضغٖبح ّيعبنؼ خؼختن تبهخضّل الإهنخؼٌّٕ فٕ اهّضغاح  -2

اهضنّيٖج اهيكؼٖج، ّالاؿخفبغث يً سِّغ اهتبضذًٖ فٕ اٖسبغ ؿتل هيّاسِج ُػٍ اهخضغٖبح 
 ّاهيعبنؼ.
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خؿى تبهفًبهٖج، ّخلّى تيِيج اهخٌتئ مؼّؼث خفنٖل هسبً لإغاؼث الأؽيبح ّاغاؼث اهيعبنؼ خ -3
يضخيوج هوخضّل الإهنخؼٌّٕ ّّمى ؿٌٖبؼُّٖبح اهخًبيل يى خوم اهيعبنؼ،  يعبنؼتإٖج 

 ّنػهم نؼق يًبهسج الأؽيبح ّاهعؼّر يٌِب.
سِّغ اهتبضذًٖ ٌضّ خضوٖل ٌّاضٕ اهلكّؼ اهيّسّغث فٕ اهٌهى الإهنخؼٌّٖج اهينتلج فٕ  خّسَٖ -4

 غف اهنفف يٌِب ّاٖسبغ ضوّل هِب.اهّضغاح اهضنّيٖج، تِ
 اهغؼاؿبح اهيؿخلتوٖج:  7/3

 هى خخٌبّل ُػٍ اهغؼاؿج اهٌلبن اهخبهٖج، ّاهخٕ ٖينً ؤً خًغ يسبلا هوتضّد فٕ اهيؿخلتل:     
 خنّٖؼ الإغاؼث اهمؼٖتٖج ّاهيٌهّيج الإهنخؼٌّٖج هخضكٖل اهمؼائة. -1
ج هوّضغاح اهضنّيٖج، ّفًبهٖج غّؼ اًٌنبؾ اهخضّل الإهنخؼٌّٕ يوٓ اهيؼاسًج اهعبؼسٖ -2

 اهسِبؽ اهيؼنؽٔ هويضبؿتبح.
خإذٖؼ اهغهٖل اهيّضغ لإسؼاءاح اهؼكبتج اهيبهٖج هوسِبح الإغاؼٖج يوٓ فًبهٖج ؤغاء ييذوٕ ّؽاؼث  -3

 اهيبهٖج هغّؼُى اهؼكبتٕ فٕ هل اهخضّل الإهنخؼٌّٕ.
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 اهيؼاسى:

 ؤّلا: يؼاسى تبهوغج اهًؼتٖج:
ؤذؼ خنتٖق ٌهبى يًوّيبح اغاؼث يبهٖج اهضنّيج (، 2020) اهًٖؿّٔ فئاغ ؤضيغ ،ؤضيغ -

(GFMIS )ٓؼؿبهج يبسؿخٖؼ، نوٖج اهخسبؼث، فًبهٖج اهؼكبتج اهيبهٖج: غؼاؿج يٖغاٌٖج يو ،
 سبيًج اهيٌكّؼث.

(، كنبو اهضؿبتبح 2020) لإسؼاءاح اهؼكبتج اهيبهٖج هوسِبح الإغاؼٖج اهغهٖل اهيّضغ -
 اهيبهٖج تّؽاؼث اهيبهٖج، الإكغاؼ اهذبٌٕ.ّاهيغٖؼٖبح 

يغعل يلخؼش هخنّٖؼ اهيًبٖٖؼ اهيضبؿتٖج اهغّهٖج (، 2018) اهؽنٕ، ؼضبة نيبل يضيّغ يضيغ -
نوٖج ، اهفنؼ اهيضبؿتٕ، يسوج اهلنبو اهضنّيٓ اهيكؼْ يى غؼاؿج خنتٖلٖج هوخنتٖق فٓ

 .1355-1302، ق ق 4، اهًغغ 22، اهيسوغ سبيًج يًٖ فيؾ، اهخسبؼث
ٌيّػر يلخؼش هخضؿًٖ تٖئج اهلٖبؾ (، 2007) اهًفيبّٔ، يضيغ يتغاهفخبش يضيغ اتؼاُٖى -

اهضنّيٕ تبؿخعغاى يغعل ايبغث ٌُغؿج  اهيضبؿتٕ لإٌخبسٖج ّفبيوٖج اهٌفلج تبهلنبو
، يوخلٓ: ؤغّاؼ اهيضبؿتًٖ ّيؼاكتٕ اهضؿبتبح فٕ خًهٖى كٖيج اهيئؿؿبح، اهًيوٖبح

 ، اهلبُؼث.وخٌيٖج الإغاؼٖجاهيٌهيج اهًؼتٖج ه
(، غؼاؿج خضوٖوٖج لإينبٌٖج خنتٖق يًبٖٖؼ اهيؼاسًج 2019تغّٔ، ؤضيغ ؤتّ اهفخّش خيٖى ) -

 اهضنّيٖج اهغّهٖج فٕ اهتٖئج اهيكؼٖج، ؼؿبهج يبسؿخٖؼ، نوٖج اهخسبؼث، سبيًج ؤؿّٖن.
ٖج اهضنّيٖج ؤذؼ خنتٖق ٌهبى اغاؼث اهيًوّيبح اهيبه(، 2014) ستؼٖل، ستؼٖل فبؼّق ضؿًٖ -

يٖغاٌٖج، ؼؿبهج يبسؿخٖؼ، نوٖج غؼاؿج يوٓ خيٖؽ الأغاء اهيبهٕ اهضنّيٕ فٕ الأؼغً: 
 الأؼغً. -اهؽؼكبء الإكخكبغ ّاهًوّى الإغاؼٖج، سبيًج

فبيوٖج خنتٖق يًبٖٖؼ اهيضبؿتج اهضنّيٖج الأيؼٖنٖج فٕ (، 2012) ضؿً، خبيؼ يضيغ اتؼاُٖى -
اهيسوج اهًويٖج هوتضّد ، ِّؼٖج يكؼ اهًؼتٖجاهضنّيٕ تسي خنّٖؼ اهٌهبى اهيضبؿتٕ

، ق ق 1، اهًغغ سبيًج ضوّاً، نوٖج اهخسبؼث ّاغاؼث الأييبل، ّاهغؼاؿبح اهخسبؼٖج
13-68. 

انبؼ يلخؼش هخنّٖؼ آهٖبح اهلٖبؾ ّالإفكبش (، 2015) ؼمّاً، ؤفؼف سبتؼ يضيغ -
نوٖج اهخسبؼث،  ،سبؼثاهيسوج اهًويٖج هلاكخكبغ ّاهخ، اهيضبؿتٕ تبهلنبو اهضنّيٕ اهيكؼٔ

 .222-193، ق ق 3، اهًغغ سبيًج يًٖ فيؾ
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يغْ اهضبسج هخنّٖؼ ؤؿبهٖة خلٖٖى فبيوٖج الإٌفبق (، 2005) ؿّٖوى، ضؿً يوٕ يضيغ -
، 1، اهًغغ 27، اهيسوغ سبيًج اهؽكبؽٖق، نوٖج اهخسبؼث، يسوج اهتضّد اهخسبؼٖج، اهضنّيٕ
 .372-307ق ق 

كٖبؾ ؤذؼ خفًٖل ؤٌفنج اهيؼاسًج اهغاعوٖج ٗهٖبح اهخضّل ، (2020فضبخج، يضيغ يّؿٓ يوٕ ) -
غهٖل يٖغإٌ تبهتٖئج  يوٕ خًؽٖؽ اهيؿبءهج ّاهففبفٖج ّخضؿًٖ اٗغاء اهضنّيٕ يى اهؼكيٕ

، نوٖج اهخسبؼث، سبيًج كٌبث اهؿّٖؾ، اهيسوغ اهيسوج اهًويٖج هوغؼاؿبح اهيضبؿتٖج ،اهيكؼٖج
 .787-703، ق ق 1، اهًغغ 2

 حكؼاؼا غؼفٖخالإٌفبق اهًبى ه غاهلٖبؾ اهيضبؿتٕ هًبئ(، 2021) غؿبيٕ ضؿٌٕ يضي، نيٖؼث -
، ؼؿبهج يٕغاى ؤؿبؾ الاؿضلبق فٕ اهلنبو اهضنّيٕ اهعغتبؿعح عكٖق اهٌفلبخ

 غنخّؼاٍ، نوٖج اهخسبؼث، سبيًج اهلبُؼث.
 خنّٖؼ ؤؿوّة ايغاغ اهيّاؽٌج اهًبيج فٕ يكؼ: )ؤنبؼ(، 2011) يتغاهؼضيً، ضؿً ؤضيغ -

 .82-31، ق ق 1، اهًغغ اهيسوج اهًويٖج هوتضّد ّاهغؼاؿبح اهخسبؼٖج، يلخؼش(
 .تبٌفبء اهيسوؾ اهلّيٓ هويغفّيبح 2017هؿٌج  89كؼاؼ ؼئٖؾ اهسيِّؼٖج ؼكى  -
 تفإً خًيٖى ٌهبى اهغفى الإهنخؼٌّٕ. 2017هؿٌج  123كؼاؼ ؼئٖؾ اهّؽؼاء اهيكؼٔ ؼكى  -
اهؽاى ؤسِؽث اهغّهج تٌهبى اغاؼث تفإً  2017هؿٌج  2374كؼاؼ ؼئٖؾ اهّؽؼاء اهيكؼٔ ؼكى  -

 .اهيًوّيبح اهيبهٖج اهضنّيٖج
انبؼ يلخؼش هًلار يهبُؼ اهسيّغ ّيغى اهنفبٖج فٕ (، 2008) يضيغ، ُغْ ضيغاً يضيغ -

يسوج ، غؼاؿج يٖغاٌٖج اهيضبؿتج اهضنّيٖج فٕ هل خنتٖق اهضنّيج الإهنخؼٌّٖج: ٌهبى
-93، ق ق 2، اهًغغ 30ث، سبيًج اهؽكبؽٖق، اهيسوغ نوٖج اهخسبؼ ،اهتضّد اهخسبؼٖج

106.  
ؤذؼ خنتٖق ٌهبى اغاؼث اهيًوّيبح اهيبهٖج اهضنّيٖج ؤ(، 2019) يؼيٕ، ؤضيغ ُؼٖغٔ يضيغ ؿٖغ -

GFMIS يسوج اهفنؼ اهيضبؿتٕ، نوٖج اهخسبؼث، ، اهيبهٖج اهضنّيٖج يوٓ سّغث اهخلبؼٖؼ
 .512-490، ق ق 1، اهًغغ 23سبيًج يًٖ فيؾ، اهيسوغ 

ؤذؼ خفًٖل خنتٖق يًبٖٖؼ اهيضبؿتج اهضنّيٖج ة(، 2019ااااااااااااااا ) -
يسوج اهفنؼ اهيضبؿتٕ، نوٖج ، اهضنّيٕ اهيكؼٔ فٕ اهٌهبى اهيضبؿتٕ IPSASاهغّهٖج 

 .536-513، ق ق 1، اهًغغ 23اهخسبؼث، سبيًج يًٖ فيؾ، اهيسوغ 
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خفًٖل يٌهّيج اغاؼث اهيًوّيبح اهيبهٖج  ّؽٖؼ اهيبهٖج:(، 2019يّكى ّؽاؼث اهيبهٖج اهيكؼٖج ) -
ج، تينبخة سيٖى اهّؽؼاء ّاهيضبفهًٖ ّؼئؿبء اهسبيًبح اهضنّيٖ GFMISاهضنّيٖج 

 gfmis.mof.gov.eg/Activities/Details/64يوٓ:  2019/ 18/3يخبش تخبؼٖظ 
تٕ مّاتن خنّٖؼ اهؼكبتج اهغاعوٖج اهيضبؿتٖج تبهٌهبى اهيضبؿ(، 2010) ُبفى، يضيغ كبهص -

يسوج اهفنؼ اهيضبؿتٕ، نوٖج  ،يخنوتبح اهضنّيج الاهنخؼٌّٖج فٕ يكؼ اهضنّيٕ هيّانتج
 .105 -63، ق ق 1، اهًغغ 14اهخسبؼث، سبيًج يًٖ فيؾ، اهيسوغ 

اٌسبؽاح  2020ٌّّٖٖ  -2014(، ضكبغ ؿخج ؤيّاى ٌّّٖٖ 2020ّؽاؼث اهيبهٖج اهيكؼٖج ) -
 ّيفؼّيبح ّؽاؼث اهيبهٖج.

يسوج ، ٌضّ ؼئٖج هخفعٖق ّ يلار اهيّاؽٌج اهًبيج فٕ يكؼ(، 2012) يغٌّٖؾ، اِٖبة يض -
، ق ق 2، اهًغغ 13، اهيسوغ سبيًج اهلبُؼث، نوٖج الاكخكبغ ّاهًوّى اهؿٖبؿٖج ،اهٌِمج

1-36. 
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 ( كبئيج الاؿخلكبء1يوضق ؼكى )

 الأؿخبػ اهفبمل /الأؿخبػث اهفبموج 
 اهؿلاى يوٖنى ّؼضيج الله ّتؼنبخَ ؛                                  

ٌهبى ؤخّسَ هؿٖبغخنى تِػٍ اهلبئيج ؤيلا فٕ اهضكّل يوٕ خًبٌّنى هوًيل يوٕ خنّٖؼ       
اهيكؼٖج هخؿبٖؼ اهخنّؼ اهػٔ هضق تِب فٕ اهغّل اهيخلغيج فٕ  اهّضغاح اهضنّيٖجفٕ  اهيًوّيبح

يب خفِغٍ يً خضّل اهنخؼٌّٕ هلاؿخفبغث يً خنٌّهّسٖب اهيًوّيبح ّالاخكبلاح فٕ ُػا هل 
يعبنؼ. ّػهم يً علال اهتضد خضغٖبح ّيً  خنتٖق ُػٍ اهخنٌّهّسٖبّيب كغ ٖؼختن ت اهيسبل،

غّؼ اهخضّل الإهنخؼٌّٕ فٕ خنّٖؼ ٌهبى اهيًوّيبح اهضنّيٕ  اهػٔ ًٖغٍ اهتبضد تًٌّاً "
 ".اهيكؼٔ: غؼاؿج يٖغاٌٖج

ٖؼ يً ّإٌٌ ؤكغؼ ؿوفب يؿبُيخنى اهيفنّؼث فٕ ُػا اهيسِّغ اهيفخؼم ٌّمًِب يضل يٌبٖج ّخلغ
 .خنّٖؼ ؤغاء اهّضغاح اهضنّيٖج ّخضلٖق اهنفبءث ّاهفًبهٖج اهيٌفّغثؤسل 
ٌّّغ اهخإنٖغ هؿٖبغخنى ؤً اهِغف يً اؿخٖفبء ُػٍ اهلبئيج هً ٖخًغٔ ؤغؼال اهتضد اهًويٕ ،      

 هػهم ؿّف خنًّ اسبتبخنى يّمى ؿؼٖج خبيج.
يٖج يخؼاتنج ّيخنبيوج ُٕ ٌهبى اهيًوّيبح اهضنّيٕ اهيكؼٔ: ٖخنًّ يً ذلاد ؤٌهيج فؼ -

 ٌهبى اهيّاؽٌج اهًبيج هوغّهج، ٌهبى اهيضبؿتج اهضنّيٖج، ٌهبى اهؼكبتج ّخلٖٖى الأغاء.
ّالاؿخفبغث يً تؼايز ّخنتٖلبح  ERPٌهى ّ  GPS  POS GFMISاهخضّل الاهنخؼٌّٕ: ٖفيل  -

 الاٌخؼٌح
 ّالله ّهٕ اهخّفٖق؛                                                     
 اهلؿى الأّل 

اهّضغاح فٕ  اهخضّل الاهنخؼٌِّّٕٖغف ُػا اهلؿى اهٕ اهخًؼف يوٕ آؼاء اهيِخيًٖ تفإً ؤُيٖج 
هويؽاٖب اهخٕ خًّغ يوٓ ٌهبى اهيًوّيبح اهضنّيٕ تنل اهيكؼٖج، ّخضغٖغ يغْ اغؼانِى  اهضنّيٖج

 .ينٌّبخَ نٌخٖسج هوخضّل الاهنخؼٌّٕ
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خضلٖق يب ٖوٕ هٌهبى اهيّاؽٌج ٖئغٔ اهٓ  اهخضّل الاهنخؼٌّٕ: ُل خّافق ؿٖبغخنى يوٓ ؤً 1/1
 :اهًبيج هوغّهج

يٕافك  انًضاٚا

 تشذج

 يٕافك

 

 

 

يٕافك 

إنٙ حذ 

 يا

 

غٛش 

 يٕافك

 

 

غٛش 

 يٕافك

 تشذج

      دػى انُظاو انلايشكض٘ فٙ إػذاد انًٕاصَح -1

      ستػ انًٕاصَح تانًغرٕٚاخ الإداسٚح -2

انشتػ تٍٛ كافح انٕحذاخ انحكٕيٛح ٔيؼانجح جًٛغ ٔظائف  -3

 إداسج انًانٛح انؼايح

     

      كفاءج أداء يٓاو انًٕاصَح انؼايح نهذٔنح -4

ذٕفٛش يؼهٕياخ نهحكى ػهٗ كفاءج ٔفؼانٛح أداء انٕحذاخ  -5

 انحكٕيٛح

     

      انثشايج ٔانخطػ ٔاخرٛاس أفعهٓاانًفاظهح تٍٛ  -6

انرؤشٛش الإٚجاتٙ فٙ كفاءج الإَجاص ٔكفاءج اعرخذاو الإَفاق  -0

 انؼاو

     

      انغٛطشج ػهٗ ػجض انًٕاصَح -1

      انًغاػذج فٙ ذطثٛك أعهٕب يٕاصَح انثشايج ٔالأداء -2

يوٓ يؿخّْ ٌهبى  اهخبهٖجاهيؽاٖب ٖئغٔ اهٓ  اهخضّل الاهنخؼٌّٕ: ُل خّافق ؿٖبغخنى يوٓ ؤً 1/2
 :اهيضبؿتج اهضنّيٖج

 انًضاٚا

 

يٕافك 

 تشذج

 يٕافك

 

 

 

يٕافك 

إنٙ حذ 

 يا

 

غٛش 

 يٕافك

 

 

غٛش 

 يٕافك

 تشذج

      صٚادج جٕدج انرماسٚش انًانٛح انحكٕيٛح -1

حفع كى كثٛش يٍ انثٛاَاخ ٔانًؼهٕياخ ٔاعرشجاػٓا ػُذ  -2

 انحاجح إنٛٓا

     

انلاصو لإلفال ٔذغٕٚح انحغاتاخ فٙ َٓاٚح  ذخفٛط انٕلد -3

 انفرشج

     

      دلح ٔعشػح ذُفٛز خطٕاخ انًُٓج انًحاعثٙ -4

انمذسج ػهٗ ذٕفٛش ذماسٚش الإَجاص ٔذمٛٛى الأداء ٔإيكاَٛح  -5

 إظافح ذماسٚش جذٚذج

     

      إيكاَٛح اعرخذاو اعاط الاعرحماق انًحاعثٙ -6

انًحاعثح الإداسٚح ٔيحاعثح  إيكاَٛح ذطثٛك يفاْٛى -50

 انركانٛف

     

صٚادج كفاءج ػًم انًحاعثٍٛ ٔصٚادج لذسذٓى ػهٗ الاتركاس  -1

 ٔانرؼهى 
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يوٓ يؿخّْ ٌهبى  اهخبهٖجاهيؽاٖب ٖئغٔ اهٓ  اهخضّل الاهنخؼٌّٕ: ُل خّافق ؿٖبغخنى يوٓ ؤً 1/3
 اهؼكبتج ّخلٖٖى الأغاء:

 انًضاٚا

 

يٕافك 

 تشذج

 

 

 يٕافك

 

 

 

يٕافك 

إنٙ حذ 

 يا

 

غٛش 

 يٕافك

 

غٛش 

 يٕافك

 تشذج

      عٕٓنح ذرثغ انؼًهٛاخ انًانٛح -1

      انًغاػذج فٙ انكشف ػٍ حالاخ انغش ٔانرلاػة -2

      فؼانٛح يراتؼح الأداء انًانٙ ٔيراتؼح يٕلف انصشف تاعرًشاس -3

      ٚغاػذ كآنٛح نرطثٛك انًشاجؼح انًغرًشج -4

      فؼانٛح لغى انشطة/ انًشاجؼح انذاخهٛحٚضٚذ يٍ  -5

      ٚضٚذ يٍ فؼانٛح سلاتح يًصهٙ ٔصاسج انًانٛح -6

الاسذماء تًغرٕٖ انشلاتح انذاخهٛح ٔانخاسجٛح ػهٗ يغرُذاخ  -0

 انصشف

     

ٚذػى انًغاءنح ٔانشفافٛح ٔحٕكًح الاٚشاداخ ٔانًصشٔفاخ  -1

 انحكٕيٛح

     

 اهلؿى اهذبٌٕ 
اهّضغاح اهضنّيٖج فٕ  خضغٖغ خضغٖبح ّيعبنؼ اهخضّل الانخؼٌِّّٕٖغف ُػا اهلؿى اهٕ 

  اهيكؼٖج
ؤً اهخضّل الاهنخؼٌّٕ فٕ اهّضغاح اهضنّيٖج اهيكؼٖج ضغغ غؼسج يّافلج ؿٖبغخنى يوٓ   2/1

 ؟ّٖاسَ يغث خضغٖبح ّيعبنؼ خضخبر اهتضد يً ضوّل هِب
 )    (  غٖؼ يّافق تفغث )    (   اهٓ ضغ يب )    (  غٖؼ يّافقيّفق تفغث )    (  يّافق )    (  يّافق 

خضغٖبح اهخضّل الإهنخؼٌّٕ تبهّضغاح اهضنّيٖج  يوٓ ؤً يب ٖوٕ ًٖغ يًؿٖبغخنى ُل خّافق  2/2
 :اهيكؼٖج

يٕافك  تُٕد انرحذٚاخ

 تشذج

 

 

 يٕافك

 

 

 

يٕافك 

إنٙ حذ 

 يا

 

غٛش 

 يٕافك

 

 

غٛش 

 يٕافك

 تشذج

 

      انًانٛح ٔذكهفح انثشايج انًشذفؼحلصٕس انًٕاسد  -1

      ػذو اكرًال ٔػذو ذٕافك َظى انثٛاَاخ فٙ انٕحذاخ انحكٕيٛح -2

      ظؼف يٓاساخ الأفشاد ٔلهح انخثشج تانركُٕنٕجٛا -3

      انًمأيح نهرغٛٛش -4

      ظؼف شثكاخ الإَرشَد -5

      يشكلاخ أيٍ انثٛاَاخ ٔظؼف إجشاءاخ انحًاٚح -6

      اسذفاع ذكهفح انصٛاَح ٔالإصلاح انًركشسج نلأػطال -0

      لهح انحٕافض ٔانذػى ٔانرشجٛغ نهؼايهٍٛ -1

      ػذو كفاٚح َظى انرذسٚة  -2

      انعغػ انًشذفغ ػهٗ انُظى َرٛجح صٚادج أػذاد انًغرخذيٍٛ -10
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الإهنخؼٌّٕ تبهّضغاح اهضنّيٖج يعبنؼ اهخضّل يوٓ ؤً يب ٖوٕ ًٖغ ؿٖبغخنى ُل خّافق  2/2
 :اهيكؼٖج

يٕافك  تُٕد انًخاغش

 تشذج

 

 

 يٕافك

 

 

 

يٕافك 

إنٙ حذ 

 يا

 

غٛش 

 يٕافك

 

 

غٛش 

 يٕافك

 تشذج

 

انٓجًاخ ٔانمشصُح الانكرشَٔٛح يٍ لثم الأفشاد ٔانًُظًاخ  -1

 ٔانحكٕياخ الأجُثٛح

     

      ظٛاع انثٛاَاخ تشكم ػاسض  -2

      انذخٕل إنٗ انثٛاَاخ انًخضَحػذو انمذسج ػهٗ -3

      انرٕلف انًفاجٙء نهُظى ٔذؼطٛم الأػًال -4

ذهف الأجٓضج ٔانثٛاَاخ َرٛجح انكٕاسز ٔاَمطاع انرٛاس انكٓشتائٙ  -5

 انًفاجٙء

     

 انمغى انصانس

الانكرشَٔٙ ٔظغ تؼط انًمرشحاخ انرٙ ذحمك الاعرفادج انكايهح يٍ انرحٕل ٚٓذف ْزا انمغى إنٙ 

فٙ ذطٕٚش َظاو انًؼهٕياخ انحكٕيٙ يٍ خلال إٚجاد تؼط انحهٕل نًٕاجٓح انرحذٚاخ ٔانًخاغش 

 انرٙ لذ ذٕاجّ ْزا انرحٕل

أٌ انًمرشحىاخ انرانٛىح ذغىٓى فىٙ انحىذ يىٍ انرحىذٚاخ انرىٙ : حذد دسجح يٕافمح عٛادذكى ػهىٗ  3/1

 :ذٕاجّ انرحٕل الانكرشَٔٙ فٙ انٕحذاخ انحكٕيٛح
 

يٕافك  انًمرشحاخ

 تشذج

 

 

 يٕافك

 

 

 

يٕافك 

إنٙ حذ 

 يا

 

غٛش 

 يٕافك

 

 

غٛش 

 يٕافك

 تشذج

 

الاعرفادج يٍ ٔحذاخ ذكُٕنٕجٛا انًؼهٕياخ فٙ ذطٕٚش تشايج  -1

انكرشَٔٛح كثذٚم نهثشايج انًشرشاِ ٔكزنك فٙ أػًال الإصلاح 

 ٔانصٛاَح

     

ٔانًؼهٕياخ  ٔظغ خطح ػاجهح نرحمٛك انركايم تٍٛ أَظًح انثٛاَاخ -2

 فٙ انٕحذاخ انحكٕيٛح

     

ذكصٛف انثشايج انرذسٚثٛح نهؼايهٍٛ نرطٕٚش لذسذٓى ػهٗ انرؼايم يغ  -3

 انركُٕنٕجٛا انحذٚصح

     

صٚادج عشػح شثكاخ الاَرشَد يغ إٚجاد تشايج نهحذ يٍ اعرخذاو  -4

 الاَرشَد تانٕحذاخ انحكٕيٛح فٙ غٛش يا ٚمرعّٛ انؼًم

     

ذٕفٛش حٕافض يادٚح ٔيؼُٕٚح نهؼايهٍٛ انًرًٛضٍٚ فٙ انرؼايم يغ  -5

 انركُٕنٕجٛا 

     

      إرا كاَد نذٚكى يمرشحاخ أخشٖ تشجاء إظافرٓا

أٌ انًمرشحىاخ انرانٛىح ذغىٓى فىٙ انحىذ يىٍ انًخىاغش انرىٙ : حذد دسجح يٕافمح عىٛادذكى ػهىٗ  3/2

 :ذٕاجّ انرحٕل الانكرشَٔٙ فٙ انٕحذاخ انحكٕيٛح
يٕافك  انًمرشحاخ

 تشذج

 

 

 يٕافك

 

 

 

يٕافك 

إنٙ حذ 

 يا

 

غٛش 

 يٕافك

 

 

غٛش 

 يٕافك

 تشذج

 

اعرخذاو تشايج يمأيح انفٛشٔعاخ انًرمذيح ٔذفؼٛم جذس انحًاٚح  -1

 انُاسٚح

     

      ذغٛٛش كهًاخ انًشٔس ٔكهًاخ انغش تشكم دٔس٘ -2
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نرفاد٘ ػًم َغخ احرٛاغٛح يٍ انثٛاَاخ ػهٗ ألشاص صهثح   -3

 ظٛاػٓا

     

ذٕفٛش يغاساخ ػًم تذٚهح فٙ حال انرٕلف انًفاجٙء نهُظاو نؼذو  -4

 ذؼطٛم انؼًم

     

ذٕفٛش  ٔعائم انحًاٚح ٔانرؤيٍٛ انلاصيح ظذ انكٕاسز ٔذٕفٛش  -5

 يٕنذاخ غالح كٓشتائٛح ذؼًم تشكم فٕس٘ ػُذ اَمطاع انرٛاس انكٓشتائٙ

     

      تشجاء إظافرٓاإرا كاَد نذٚكى يمرشحاخ أخشٖ 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


