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 دص: مالم

ىدفت ىذه الدراسة إلى التعرؼ عمى المفاىيـ الخاصة بكسائؿ التكاصؿ الاجتماعي عبر    
شبكة الانترنت. كالكشؼ عف علبقتيا بانتشار التنمر الإلكتركني عبر كسائؿ التكاصؿ 
الاجتماعي كالتعرؼ عمى الأضرار التي تنجـ مف ظاىرة التنمر الإلكتركني في المجتمع نتيجة 

كسائؿ التكاصؿ الاجتماعي كغياب دكر الأسرة، كأكقات الفراغ كالحالة للبستخداـ الخاطئ ل
الاجتماعية كالاقتصادية. كلتحقيؽ أىداؼ الدراسة تـ استخداـ المنيج الكصفي التحميمي، 
كتككف مجتمع الدراسة مف طلبب دبمكـ عمـ النفس السيبراني كتـ أخذ عينة عشكائية بمغت 

ستبانة كدداة رئيسية ليذه البحث، كبعد التحميؿ الاحصائي ( طالب كطالبة، كتـ اعتماد الا87)
أنو ليست ىناؾ فركؽ ذات دلالة  أىميا:لإجابات العينة تكصمت الدراسة لعدد مف النتائج 

( بيف آراء العينة حكؿ العلبقة بيف العكامؿ المرتبطة 2.20إحصائية عند مستكل الدلالة )
. شبكات التكاصؿ الاجتماعية تعزل لاختلبؼ الجنس بالتنمر الإلكتركني كالناتجة مف استخداـ

فركؽ ذات دلالة إحصائية تعزل لاختلبؼ العمر كتخصص أخر. بينما كشفت النتائج وجود 
كما خمصت الدراسة إلى أف ىناؾ علبقة ارتباط بيف ازدياد التنمر الإلكتركني كالاستخداـ 

شار التنمر الإلكتركني كأثر أكقات الأسرة في انت كدكرالخاطئ لشبكات التكاصؿ الاجتماعي، 
الفراغ في انتشار الظاىرة. كلقد أكصت الدراسة بدىمية إعطاء الثقة للؤبناء مف قبؿ الأسر، 
كتدسيس برامج بديمة عف شبكات التكاصؿ الاجتماعي مثؿ خمؽ برامج ترفييية داخؿ الاسرة 

منح الأبناء الثقة بالنفس كمسابقات رياضية مف خلبؿ الإنترنت، كما أكصت الدراسة بدىمية 
 كالمركنة معيـ كتزكيدىـ بما يمكنيـ مف تطكير مياراتيـ الاجتماعية. 

 التنمر الإلكتركني. دبمكـ عمـ النفس السيبراني الاجتماعي،التكاصؿ  المفتاحًُ:لهمىات ا
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Summary: 

This study aimed to identify the concepts of social media via the internet. And to 

reveal its relationship with the spread of electronic bullying through social media 

and to identify the damages that result from the phenomenon of electronic 

bullying in society as a result of the wrong use of social media and the absence of 

the role of the family, and leisure and social and economic status. To achieve the 

goals of the study, the descriptive analytical approach was used, and the study 

population consisted of students of the cyber psychology diploma and a random 

sample of 78 students was taken, and the questionnaire was adopted as a main 

tool for this research, and after the statistical analysis of the sample answers, the 

study reached a number of results, the most important of which is that it There 

were no statistically significant differences at the level of significance (0.05) 

between the opinions of the sample on the relationship between factors associated 

with cyberbullying and the result of the use of social networks due to the 

difference in gender. While the results revealed the presence of statistically 

significant differences due to the difference in age and other specialization. The 

study also concluded that there is a correlation between the increase in cyber 

bullying and the wrong use of social networks, the role of the family in the spread 

of cyberbullying and the effect of free time in the spread of the phenomenon. The 

study recommended the importance of giving confidence to children by families, 

and establishing alternative programs on social networks such as creating 

recreational programs within the family and sports competitions through the 

Internet. The study also recommended the importance of giving children self-

confidence and flexibility with them and providing them with what they can 

develop their social skills. 

Key words: social media, cyberbullying. Cyber Psychology Diploma. 
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 : المكذوُ 
 التكنكلكجي إلى حػدكثمنذ تسعينات القرف العشريف كبداية ىذا القرف أدل تسارع التطكر     

طفرة عمى كافػة المسػتكيات العمميػة، كحظيػت ثػكرة الاتصػالات بنصػيب كافػر مػف ىػذا التطػكر، 
يجعػػؿ العػػالـ قريػػة صػػغيرة بحسػػبص بػؿ حيػػان صػػغيرا، كأصػػبح التكاصػػؿ كالانفتػػاح سػػببان  لػػـالػذم 

قضػػايا العصػػر الميمػػة بيػػذه التطػػكرات كانعكسػػػت  كارتبطػػت كالآراء،لمتعػػارؼ كتبػػادؿ الأفكػػار 
بػػدكرىا عمػػى الحيػػاة الاجتماعيػػة كالاقتصػػادية كالسياسػػية بشػػكؿ كاضػػح، كاتاحػػت خصكصػػيات 

 ات.  كفيرة للؤفراد كالجماع
التػي أتاحػت ربػط العػالـ  )الأنترنػت(يُسمى بالشبكة العنكبكتية  عماكقد اسفرت ثكرة المعمكمات 

رسػاليا فػيببعضو البعض كما أسيمت في تكفير سػرعة كسػيكلة الحصػكؿ عمػى المعمكمػات   كا 
تمثؿ  عديدة،كاتاحت مجالان لمتفاعؿ كالتكاصؿ بيف الناس باعتمادىا خدمات  التخصصات،كافة 
 .(330: 0218 )المصطفى،ئؿ التكاصؿ الاجتماعي أبرز معطياتيا. كسا
الكسػائؿ مػف رغبػة الانسػاف  الاجتمػاعي بيػذهكقد حػدث ىػذا التقػدـ السػريع فػي التكاصػؿ      

فػػي أحػػداث ىػػذا الكاقػػع الافتراضػػي تعكيضػػان عمػػا يعانيػػو مػػف العػػالـ الحقيقػػػي  لتطػػكير نفسػػو
كيتفاعؿ مع الآخريف كيككف علبقػات جديػدةص ليحصػؿ عمػى  أخرل،لذاتو صكرة  الكاقعيص ليرسـ

الػذات المفقػكدة عبػر ىػذه  مػف تقػديرالدعـ المفقكد مف قبؿ المحيطيف بػو ليصػؿ إلػى مسػتكل 
 (   000: 0218 )العمار، بو.الكسائؿ بشكؿ لا بدس 

كمػف أىػػـ الظػكاىر السػػالبة التػي كلجػػت عبػر شػػبكة الأنترنػت ككانػػت كسػائؿ التكاصػػؿ 
كىك مف المصطمحات التي ظيرت حػديثان لتعبػر  التنمر،الاجتماعي ىي الحاضف ليا ىي ظاىرة 

 متفاكتػة.عف العدكاف عمى الآخريف بصػكرة حسػية أك معنكيػة أك لفظيػة أك اجتماعيػة بػدرجات 
 (   108: 0218 المصطفى،)

كفػػي ضػػكء الاىتمػػاـ البحثػػي نحػػك تطػػكير إيجابيػػات شػػبكات التكاصػػؿ الاجتمػػػاعي ص 
انتشػػرت ظػػاىرة غايػػة فػػي السػػكء ىػػي ظػػاىرة التنمػػر الالكتركنػػي عمػػى المسػػتكل العػػالـ كحظػػي 
العػػالـ  العربػػي منيػػا برصػػيد كافػػر ، فقػػد تػػـ رصػػد معػػدلات انتشػػار كاضػػحة لػػو عمػػى كسػػائؿ 

ظاىرتو عمى اىتماـ عمماء الغرب بشػكؿ ظػاىر فػي مقابمػة  التكاصؿ الاجتماعي ، كحاز انتشار
نػػدرة الدراسػػات العربيػػة مقارنػػة بحجػػـ انتشػػار الظػػاىرة  فػػي الػػبلبد العربيػػة كنػػدرة التقػػارير التػػي 
تكضح حجميػا كظػاىرة مسػتجدة عمػى المجتمعػات العربيػة، كقػد أكضػح تقريػر اقتصػاد المعرفػة 
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يف العرب يتعرضكف لظػاىرة التنمػر )تقريػر % مف المكاطن00( أف 0212 -0210العربي في 
 ( . 0212 -0210اقتصاد المعرفة العربي في 

كتػػػـ اعتبػػػار التنمػػػر الالكتركنػػػي عبػػػر شػػػبكات التكاصػػػؿ الاجتمػػػاعي مػػػف التيديػػػدات 
% 22الالكتركنية الأكثر شيكعان التي يتعرض ليا الػنشء بصػفة خاصػة حيػث تدكػد أف حػكالي 

ديد عبر اليكاتؼ المحمكلة كشػبكة الانترنػت فمػف بػيف كػؿ مف شمميـ استطلبع يتعرضكف لمتي
الفيسػػػبكؾ ثلبثػػػة شػػػباب يتعػػػرض كاحػػػد لظػػػاىرة التنمػػػر كالتيديػػػد كالتخكيػػػؼ الإلكتركنػػػي عبػػػر 

، 0218 كالحيػػػارم،كيػػػكنس  )المكػػػانيف الالكتركنػػػي.كالبريػػػد  كالتػػػكيتر كالكاتسػػػاب كالإنسػػػتغراـ
:182.)   

صؿ الاجتماعي كعلبقتيا بػالتنمر الإلكتركنػي مػف كجيػة شبكات التكاكتتناكؿ ىذه الدراسة      
الاجتماعيػة التػي تترتػب عمػى ىػذه الظػاىرة كالكسػائؿ  السيبراني كالآثارنظر طلبب عمـ النفس 

الأكثر استخداما فييا مف بيف كسائؿ التكاصؿ الاجتماعي ككاقػع انتشػارىا فػي المممكػة العربيػة 
لنتائج التي استطاع أف يصؿ إلييا المتنمػركف كالخسػائر السعكدية كالفئات الاكثر استيدافان، كا

التي مني بيا المتنمر عمييـ سكء كاف فردان أك جماعات، كالأسباب الجكىرية التي تػؤدم ليػذه 
 الظاىرة لجيات دكف أخرل ىي الأكثر استيدافان.

 :  وظهمُ الذراسُ
الظػكاىر القديمػة ، تعد ظاىرة التنمر الالكتركني عبر كسائؿ التكاصػؿ الاجتمػاعي مػف 

كلكنيػػا حتػػى كقػػت قريػػب نسػػبيان لػػـ تكػػف محػػط اىتمػػاـ البػػاحثيف كمحػػكر دراسػػاتيـ ، حتػػى أف 
أعطػػت ليػػا الػػدكؿ الاسػػكندنافية درجػػػة كاسػػعة مػػف الاىتمػػاـ ، حيػػػث ظيػػرت عمػػى يػػد العػػػالـ 

(، ثػػـ بػػدأت تجتػػذب الانتبػػاه فػػي عقػػد الثمانينػػات كالتسػػعينات  (OLWEUS1972البريطػػاني 
ف الماضي كجػذبت انتبػاه عممػاء أكربػا كأمريكػا كاليابػاف ، كقػد أشػارت نتػائج دراسػة ) مف القر
 .( أف ظاىرة التنمر أصبحت مف أكبر مصادر القمؽ الاجتماعي 0218حسيف ، 
كأصػػبحت أكثػػر شػػيكعان فػػي كافػػة الػػدكؿ غنييػػا كفقيرىػػا ،كقػػد أشػػارت نتػػائج  دراسػػة  

%(  02ة مػػػف المػػػراىقيف بػػػدف نسػػػبة ) ( التػػػي أُجريػػػت عمػػػى عينػػػQING2012الأمريكػػػي ) 
%( كذلؾ  يجدكف شخصػان بػيف الطػلبب فػي 02تعرضت كضحايا لمتنمر الالكتركني ، كنسبة ) 

المػػدارس يقػػكـ بػػالتنمر، كمػػا يقػػرب مػػف نصػػؼ مخػػاكؼ الانترنػػت يتعمػػؽ باسػػتخداـ الكسػػائؿ 
يػػرت غالبيػػة الالكتركنيػػة،  ممثمػػة فػػي كسػػائؿ التكاصػػؿ الاجتمػػاعي لمضػػايقة الآخػػريف ، كمػػا ظ
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كقػػػػػكعيـ لمتنمػػػػػر الالكتركنػػػػػي كلكػػػػػنيـ لػػػػػـ يبمغػػػػػكا عنػػػػػو، كقػػػػػد أسػػػػػفرت نتػػػػػائج دراسػػػػػة ) 
BYRDOLF2007 شػػيكع التنمػػر الالكتركنػػي عبػػر كسػػائؿ التكاصػػؿ الاجتمػػاعي، كىػػي تعػػد )

مشكمة مف المشكلبت اليامة المػؤثرة فػي سػمكؾ المػراىقيف فػي المػرحمتيف المتكسػطة كالثانكيػة 
فػػي جميػػع مػػدارس  الكلايػػات المتحػػدة الامريكيػػة ، كمػػا أكضػػحت )المؤسسػػة الكطنيػػة لمعمػػكـ 

دياد كاضح في معدؿ ظػاىرة التنمػر الالكتركنػي مػع تقػدـ ( في أحد تقاريرىا أف ىناؾ از  0211
%( مف الشػباب أفػادكا بتعرضػيـ 02 -02العمر في مرحمتي الطفكلة كالمراىقة ، كأف نسبة ) 

لمتنمػػػر الالكتركنػػػي عمػػػى الأقػػػؿ مػػػرة كاحػػػدة فػػػي حيػػػاتيـ ، كتمثػػػؿ مرحمػػػة المراىقػػػة كطريقػػػة 
نترنػت فرصػة لمتعػرض لمتنمػر الالكتركنػي الاستخداـ لمكاقع التكاصؿ الاجتماعي عمى شػبكة الا 

عمى الأقػؿ مػرة فػي اليػكـ ، كسػيظؿ التنمػر الالكتركنػي يجػد المرتػع الخصػيب فػي الطػرؽ التػي 
 (102 :0212 )الزىراني،يستخدـ بيا المراىقكف كسائؿ التكاصؿ الاجتماعي. 

 كمػػا يعتبػػر التنمػػر سػػمككان سػػمطكيان يفػػرض نفسػػو بانتيػػاؾ الخصكصػػيات الالكتركنيػػة
السػرية التػي تػتـ بيػا سػرقة الأمػكاؿ كالبيانػات  الحصػكؿ الأرقػاـللؤفراد كالجماعػات متمثمػة فػي 

كالمعمكمػػػات كالتيكيػػػر لتعطيػػػؿ المصػػػالح كنشػػػر الشػػػائعات كتػػػداكؿ الاخبػػػار الكاذبػػػة كالممفقػػػة 
 )الشػػمرم، الانترنػػت.كالشػػائعات باسػػتغلبؿ كسػػائؿ التكاصػػؿ الاجتمػػاعي المتاحػػة عمػػى شػػبكة 

0212 :1). 
 ووَ ثي تتخذد وظهمُ الذراسُ الحالًُ في الأسئمُ الآتًُ :

ما علبقة استخداـ شبكات التكاصؿ الاجتماعي بالتنمر الالكتركني مف كجية نظر طمبة  .1
 ؟ النفس السيبرانيدبمكـ عمـ 

 ما أشكاؿ التنمر الالكتركني الأكثر انتشاران عمى شبكات التكاصؿ الاجتماعي؟    .0
 أِىًُ الذراسُ: 

 تتمثؿ الأىمية العممية ليذه الدراسة في الآتي: 
   .التعرؼ عمى الطبيعة العممية لشبكات التكاصؿ الاجتماعي 
   .التعرؼ عمى التفسيرات العممية لمتنمر الالكتركني 
  .امكانية افادة ىذه الدراسة الطلبب المبدئيف في انجاز دراسات اخرل مماثمة 
   التعرؼ عمى حجـ ظػاىرة التنمػر الالكتركنػي التػي تػتـ عبػر شػبكات التكاصػؿ الاجتمػاعي

 عند الطلبب 
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  .الكصكؿ إلى نتائج تمكف الباحثكف مف ابداء تكصياتيـ كمقترحاتيـ 
 أِذاف الذراسُ: 

 كسائؿ التكاصؿ الاجتماعي عبر شبكة الانترنت. مفيكـ التعرؼ عمى  .1
لتنمػػر الالكتركنػػي مػػف الانتشػػار عبػػر كسػػائؿ التكاصػػؿ الكشػػؼ عػػف الأسػػباب التػػي مكنػػت ا .0

 الاجتماعي. 
عمػػػى الأضػػرار التػػػي تػػنجـ مػػػف ظػػاىرة التنمػػػر الالكتركنػػي فػػػي المجتمػػع نتيجػػػة  الكشػػؼ  .3

الاجتماعيػػػة  كالفػػػراغ كالحالػػػةالاجتمػػػاعي كالأسػػػرة  لكسػػػائؿ التكاصػػػؿللبسػػػتخداـ الخػػػاطئ 
 . كالاقتصادية

 وصطمخات الذراسُ: 

 الاجتىاعٌ:طبهات التىاصن 

عبارة عف كسيط ناقؿ لممعمكمات بيف أجيزة الكمبيكتر المتصمة بو، بكاسطة أنظمة تحكـ في 
كما عرفيا عبد الله  (1000: 13ق1000البيانات، كبركتكككلات كعناكيف خاصة.  )الشيرم،

سماعيؿ كصفي بدنيا مجمكعة مف الحكاسيب مرتبطة بعضيا ببعض لتككف شبكة  الغامدم كا 
 (130، ص 0210 الغامدم،شبكات الاتصاؿ. عالمية ك 

 طبهات التىاصن إجرائًاً: 

يعني في ىذه الدراسة التكاصؿ عبر شبكات التكاصؿ الاجتماعي لبث حالة مف التنمر تؤدم 
 .إلى سمكؾ غير مرض بشكؿ دائـ بيف طلبب الجامعة

 الالهتروٌٌ اصطلاحاًالتٍىر 

تقنيات الالكتركنية مثؿ الانترنت أك اليكاتؼ ىك سمككيات عدكانية أك ضارة تحدث مف خلبؿ ال
 (003: 0218 )عمارة، اخرل.كتكجو لأفراد أك مجمكعات  المحمكلة،
ىي الدرجة الكمية التي يحصؿ عمييا المفحكص مف خلبؿ إجابتو إجرائيان:  الإلكتركنيالتنمر 

  .عمى فقرات أداة الدراسة
 السيبراني:عمـ النفس  

                عمػى سػمكؾ البشػػر.            الإلكتركنػػي                                                   ىػك مجػاؿ عمػـ الػػنفس الػذم يركػز عمػػى دراسػة تػدثير الفضػاء 
  (    0212                     كالتحكـ. )المحمادم،                             مفردة إغريقية، تعني: القيادة   cyber            كالسيبرانية 
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 طرم وأطهاه التٍىر الالهتروٌٌ:

بينػػػت الدراسػػػات التػػػي أجريػػػت فػػػي مكضػػػكع ظػػػاىرة التنمػػػر مثػػػؿ دراسػػػة سػػػمكنجي كسػػػميث 
بدف الضػحية لمتنمػر الإلكتركنػي إمػا  أف يقػع  (Slonje , Smith –frisen,2013)كفرسيف

ضػػحية مباشػػرة مػػف خػػلبؿ إرسػػاؿ رسػػائؿ باسػػتخداـ اليكاتػػؼ الخمكيػػة أك الذكيػػة مػػف يػػتـ فييػػا 
تيديده بالقتؿ اك التشيير أك بتيديده بنشر الإشاعات المقرضة عنو أك الاستيلبء عمػى البريػد 

اص بالضػػحية مػػف خػػلبؿ سػػرقة ارقػػاـ الحسػػابات السػػرية اك أف يقػػكـ المتنمػػر الإلكتركنػػي الخػػ
بالتشيير بالضحية مف خلبؿ المدكنات أك المكاقػع الإلكتركنػي أك شػبكات التكاصػؿ الاجتمػاعي 
أك بالاعتمػػاد عمػػى تطبيقػػات مثػػؿ  الكاتسػػاب أك تػػكيتر أك انسػػتجراـ حيػػث يقػػكـ المتنمػػر بنشػػر 

نشػػر أفػػلبـ فيػػديك أك صػػكر لأكبػػر عػػدد مػػف متػػابعي ىػػذه  مقػػالات تشػػكه سػػمعة الضػػحية أك
التطبيقات كيقكـ بعض المتنمػريف بمضػايقتو لمضػحية الآخػر باسػتخداـ نشػر مقػاطع فيػديك أك 
صكر إباحية كينتحؿ بعض المتنمريف شخصية الضػحية مػف خػلبؿ الإنترنػت كيقػكـ عمػى نشػر 

 الإشاعات كنشر صكرىـ الخاصة.
 أسباب اٌتظار التٍىر:

بػؿ يمكػف القػكؿ بدنػو سػمكؾ  المجتمعػاتيكػف اسػتخداـ القػكة بػيف الأقػراف سػمككان جديػدان فػي لـ 
كيمكف مكاجيتو كتقكيمو كلكف المشػكمة القائمػة الآف تكمػف  الناس،بشرم طبيعي كغريزم بيف 

 أمريف:في 
  شديدة.أكليا انتشاره كتحكيمو إلى سمكؾ مرضي ينذر بخطكرة  

كثانييمػػا عػػدـ مكاجيتػػو المكاجيػػة التربكيػػة الحاسػػمة التػػي تسػػيطر عميػػو كتحػػد مػػف انتشػػاره 
 فكاف منيا: آثاره،كالتقميؿ مف 

 الألعاب الالهتروًٌُ العًٍفُ:  -1

الإلكتركنيػة العنيفػة  ممارسػة الألعػاباعتاد كثير مف الأبناء عمػى قضػاء السػاعات الطػكاؿ فػي 
ؿ كىػػي التػػي تقػػكـ فكرتيػػا الأساسػػية كالكحيػػدة عمػػى عمػػى أجيػػزة الحاسػػب أك اليػػاتؼ المحمػػك

مفاىيـ مثؿ القكة الخارقة كسحؽ الخصكـ كاستخداـ كافة الأساليب لتحصيؿ العديد مػف النقػاط 
كىػػذا مكمػػف خطػػر شػػديد لغيػػرىـ، فتقػػكل عنػػدىـ النزعػػة العدكانيػػة  ىػػدؼ،كالانتصػػار دكف أم 

  .اء عمى ىذه الألعابكينبغي عمى الأسر بشكؿ خاص عدـ السماح بتقكقع الأبن
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 وأفلاً العٍف: ىالفًذياٌتظار وكاطع  -2

 كالأفػلبـعنػؼ لمبتحميؿ ما يراه الأطفاؿ كالبالغكف مػف أفػلبـ كجػد أف مشػاىد العنػؼ فػي مقػاطع 
المتخصصة في العنؼ الشديد مثػؿ أفػلبـ مصاصػي الػدماء كأفػلبـ القتػؿ اليمجػي دكف رادع أك 

، كيتغافػؿ كثيػر مػف الأىػؿ عػف احساب كلا عذاب قد تزايدت أيضا بصكرة لابػد مػف التصػدم ليػ
 ىذا التقميد الذم يزيد مف حدة العنؼ في المدارس أك الجامعات بشكؿ خاص. 

 :الخمن التربىٍ في بعض الأسر -3

تنشغؿ بعض الأسر عف متابعة أبنائيا سمككيا كتعتبر أف مقياس أدائيا تجاه أبنائيا ىي تمبية 
احتياجاتيـ المادية كيتناسكف أف الأىـ ىك المتابعػة التربكيػة كتقػكيـ السػمكؾ كتعػديؿ الصػفات 

 كربمػػا قػد نجػػد سػػببا لانحػػراؼ الابػف أك تشػػكىو نفسػػيا نتيجػػة الخطػػد الحسػػنة، كالتربيػػةالسػيئة 
 .(02، ص 0212 )الزىراني،التربكم مف أبكيو 

 العٍف الأسرٍ والمجتىعٌ: -4

يطبع كؿ إنساف كخاصػة فػي مطمػع حياتػو عمػى مػا شػاىده مػف تصػرفات داخػؿ بيئتػو الصػغيرة 
 ردكد أفعػاؿأك  أفعػالان فمػف شػاىد  مجتمعيػة،كالأسرة ككذلؾ عمى ما يشاىده يكميا مف تصرفات 

يمارسػو أحػد أفػراد الأسػرة عميػو ىػك  كتنمر عاش بنفسو عنفاتتسـ بالعنؼ بيف كالديو، أك مف 
لػػذا لابػػد عمػػى الأىػػؿ أف  كالمربيػػات،شخصػػيان أك عمػػى أحػػد مػػف المتعػػامميف مػػع الأسػػرة كالخػػدـ 

يراجعكا أنفسيـ جيدان كينتبيكا لأبنائيـ كلسػمككياتيـ فػي كػؿ التجمعػات حتػى لا يمػارس أبنػائيـ 
 (  337ص، 0218)العمار، ،المشيف. لؾ السبيؿ 

 بعض الٍظريات المفشرَ لمتٍىر الإلهتروٌٌ:

منظػكر العػدكاف  الجػامعي:مف النظريات التي سعت إلػى تفسػير التنمػر الإلكتركنػي فػي التعمػيـ 
 ,Cassidy, W)كنظريػة الرتػب الاجتماعيػة  كالإدراكػي،كمنظػكر العجػز العػاطفي  العلبئقػي،

Fancher, C, Jackson M, 2014). النظريات: كفيما يمي عرض ىذه 
 وٍظىر العذواُ العرقٌ أو العٍف العلائكٌ:  -1

كىذا المنظكر يصؼ سمكؾ التنمر بيف الفتيػات حيػث يعػده أكثػر سػرية منػو فػي حالػة الػذككر، 
حيػػث يسػػعى ىػػذا العػػدكاف العلبئقػػي إلػػػى الأضػػرار بالصػػداقات، كالانػػدماج فػػي مجمكعػػػات أك 
الأضػػػرار بالحالػػػة الاجتماعيػػػة بصػػػفة عامػػػة مػػػف خػػػلبؿ الشػػػائعات كالافتػػػراءات كالحػػػديث عػػػف 
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اء اليكيػة لمتنمػر فػي حالػة التنمػر الإلكتركنػي تناسػب الفتيػات فػي الآخريف بشػكؿ سػيئ فاختفػ
 تفضيميا ليذه الطريقة.

 وٍظىر العجز العاطفٌ والإدرانٌ:  -2

فمف الكاضح كالمعركؼ أف المرأة تحصؿ عمى درجات أعمى في مقياس التعاطؼ كلدييا قػدرات 
بػر مػف الرجػؿ فػي تحديػد فعمػى سػبيؿ المثػاؿ لممػرأة قػدرات أك المفظيػة،أكثػر فػي الميػارات غيػر 

 الكجػو،العكاطؼ كملبحظة الإشارات المغكيػة مثػؿ التغيػرات فػي نغمػة الصػكت كتغيػرات تعبيػرات 
 كمف ثـ فالتنمر الإلكتركني قد يتدثر بػػ:

التكاصػػػؿ عمػػػى الانترنػػػت لا يػػػكفر تغذيػػػة راجعػػػة بصػػػكرة فكريػػػة لتػػػدثير الكممػػػات أك   -1
 التصرفات عمى الفرد.

الجسػد غيػر متاحػة كمػا ىػي فػي الكاقػع كالتػي تمعػب  ةكت أك لغالتغيرات في نبرة الص -0
 دكر كبير في عمميات التنمر.

السػػبب الحقيقػػي لاسػػتخداـ الشػػباب لشػػبكات التكاصػػؿ الاجتمػػاعي لإقامػػة علبقػػػات   -3
 عاطفية افتراضية ىك تفريغ شحناتو العاطفية أك إحساسو بفراغ اجتماعي كعاطفي.

 :الكىَ(الرتب الاجتىاعًُ وممارسُ  )ٌظريُالكىَ ونمىرج التخهي 

يسػتخدـ مػف خلبليػػا  ىيراركيػة،يفتػرض ىػذا المنظػكر أف جماعػة الإقػراف عبػػارة عػف بنيػة 
بعض الأقراف العدكاف ضػد عػدد مػف أقػرانيـ بيػدؼ السػيطرة عمػييـ كممارسػة القػكة، كالكصػكؿ 

ديد أك اليػركب، يػتـ لممكارد المتاحة، كعندما يخضع الأقراف ليذه السيطرة بكاسطة الخكؼ الشػ
حيػث أف الضػحية لا تمتمػؾ  طكيمػة،فرض القكة عمييـ كالػتحكـ فػييـ، كقػد يسػتمر ىػذا لفتػرات 

 )المكػانيفرصيد القكة أك المكانة الاجتماعية التي تمكنيا مػف المقاكمػة أك الػدفاع عػف نفسػيا 
   .(188-180، ص 0218 كالحيارم، كيكنس

 خصائص طدصًُ المتٍىر الإلهتروٌٌ:

متنمػػريف إلكتركنيػػا ىػػـ فئػػة أسػػاءت اسػػتخداـ أجيػػزة التكاصػػؿ الإلكتركنػػي فػػي تقكيػػة التفاعػػؿ ال
الاجتماعي كىذا سبب القصكر في البيئة النفسية القكية لعدـ قدرتيـ عمى المكاجيػة الإيجابيػة 

 ,Calvete,et al, 2010. Campbell, et al)كلقػد كصػفت دراسػة كػؿ مػف  لممشػكلبت،
لكتركنػػي فػػي أنػػو مرحمػػة المراىقػػة بجانػػب خصػػائص المرحمػػة مػػف تمػػرد المتنمػػر الإ    (2012

 كعصياف كمحاكلة إثبات الذات كتككيدىا بدنو:
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 .أكثر عدكانية في حؿ المشكلبت 
  القمؽ(. –الخكؼ  –يعاني مف العديد مف الاضطرابات النفسية )اكتئاب 
  .يصعب عميو التقييـ الإيجابي لمتفاعؿ الاجتماعي 
  استخداـ التكنمكجيا.الحرية في 
 .انخفاض في الميارات الاجتماعية 
 .الميارة في استخداـ تكنمكجيا الاتصالات كبخاصة عالـ الانترنت 
  .قدرة منخفضة عمى تحمؿ الضغكط 
  .ذكم مستكل اقتصادم متكسط كمرتفع 
   الاجتماعي( –الانفعالي  –المفظي  –يستخدـ أشكاؿ أخرل مف التنمر )البدني. 
 ؿ مختمفة مف التنمر كمتنمريف أك كضحايا.تعرض لأشكا 

كلقػػد تػػـ الاسػػتفادة مػػف ىػػذه الخصػػائص فػػي بنػػاء جمسػػات البرنػػامج بالاعتمػػاد عمػػى القػػكل 
الشخصية فػي التعامػؿ مػع المشػكلبت مػف خػلبؿ أجيػزة التكاصػؿ الإلكتركنػي لميػاراتيـ الجيػدة 

للآخػريف كتسػاعد عمػى  في استخداميا كلكػف بالتعامػؿ الجيػد معيػا بنشػر أشػياء تبػث السػعادة
( عمػػػى 0212التفاعػػػؿ الجيػػػد كتنمػػػي الميػػػارات الاجتماعيػػػة فمقػػػد اعتمػػػدت دراسػػػة )الشػػػمرم 

مككنات الميارات الاجتماعية كىي  ميارات التكاصؿ الاجتماعي ، كميارات تككيد الذات( كىػذه 
نترنػػت الميػارات يمكػف اسػتخداميا حػػديثا بكاسػطة تكنمكجيػا الاتصػالات مػػف خػلبؿ اليػاتؼ  كالا 

 .(38-32، ص0212لتقكية الركابط الاجتماعية كليس نشر الأذل )الشمرم ، 
 وسائن التىاصن الاجتىاعٌ:

 تعريفات التىاصن الاجتىاعٌ:

مكاقع التكاصؿ الاجتمػاعي ىػي مجمكعػة التقنيػات المتاحػة عمػى الشػبكة العنكبكتيػة كالتػي     
كيعنػػػي ىػػػذا المفيػػػكـ جميػػػع كسػػػائؿ التكاصػػػؿ  كالتفاعػػػؿ،يسػػػتعمميا النػػػاس لغايػػػات التكاصػػػؿ 

كأف غالبيػػة أشػكاؿ مكاقػػع التكاصػؿ الاجتمػػاعي ىػي إلكتركنيػػة، حيػث يػػتـ  المتاحػة،الإلكتركنػي 
التفاعػػؿ مػػع بعضػػيـ الػػبعض باسػػتخداـ أجيػػزة الحاسػػكب كاليكاتػػؼ الذكيػػة كشػػبكة الإنترنػػت 

   .كالشبكات الاجتماعية الأخرل
ٌ وتعـرف وىاقـع التىاصــن         عمػػى أنيػا تجمعػات اجتماعيػػة تظيػر عبػر شػػبكة  :الاجتىـاع
نترنيت عندما يدخؿ عدد كػاؼ مػف النػاس فػي مناقشػات عبػر فتػرة كافيػة مػف الػزمف، يجمػع الإ 
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بينيـ شعكر إنساني كاؼ، بحيث يشكمكف مكاقع لمعلبقات الشخصية عبر الفضاء الإلكتركنػي. 
اجتماعيػػة تظيػػر عبػػر شػػبكة  كتجمعػػاتأيضػػا عمػػى أنيػػا تمػػؾ المجتمعػػات الافتراضػػية  كعرّفػػت

الحديثػة، تجمػع بػيف ذكم الاىتمامػات المشػتركة  الاتصػالاتتشكمت فػي ضػكء ثػكرة  الإنترنيت،
 .(07، ص 0213 اليزازم،)حقيقي كدنيـ في مجتمع  كيشعركفبحيث يتكاصمكف فيما بينيـ 

 اٌىاع وىاقع التىاصن الاجتىاعٌ:

 الفًشبىك:

مكاقع الأكثػر شػيرةن فػي قائمػة مكاقػع التكاصػؿ الاجتمػاعي يُعتبر مكقع الفيسبكؾ مف ال
ّـ إنشػاؤه فػػي  اسػتخدامان،كالأكثػر  دكارد سػػافريف،  0220فبرايػر 0تػػ مػػف قبػؿ مػػارؾ زككربيػرغ، كا 

، كداسػػتف مكسػػككفيتز ككػػريس ىيػػكز حينمػػا كػػانكا طلببػػان فػػي  ككػػاف  الجامعػػة،كأنػػدرك مػػاككلكـ
كمكقػع متػاح لمجميػع. يرتػاد المكقػػع  كأصػبحعػة، المكقػع فػي البدايػة مقتصػران عمػى طػلبب الجام
يػكفّره ليػـ مػف خصػائص كخػدمات كبيػرة  العػالـ كمػاأكثر مف مميػار مُسػتخدـ مػف جميػع أنحػاء 

كمختمفةص حيثُ يستطيع المستخدـ نشر أفكاره بعدّة طػرؽ ككسػائؿ مختمفػة كمشػاركة أصػدقائو 
الفيػػديكىات كغيرىػػا )ميػػدم   تفاصػػيؿ يكمػػو كحياتػػو عػػف طريػػؽ الصػػكر أك الكػػلبـ المكتػػكب أك

0227  12). 
 تىيتر: 

التػي كػاف ليػا قػكه مػؤثره عمػى مسػتكيات  الاجتماعييمثؿ تكيتر إحدل منصات التكاصؿ       
 نيايػةمميػكف فػي 022كتجاكز عدد مستخدمي تػكيترـ 0211عدَّه خلبؿ الربع الأكؿ مف العاـ 

اجمػػالي عػػدد التغريػػدات التػػي يرسػػميا ىػػؤلاء أربػػع مميػػارات تغريػػدة  ذاتػػو ليبمػػغمػػارس لمعػػاـ  3
ب    0211مػارس  نيايػةفػي  العربيػةتػكيتر النشػطيف فػي المنطقػة  قدر عدد مسػتخدمي شيرينا

 (12 0211العمارم )مستخدـ.  020 102 1
 الًىتًىب:

لفيػػديك مػػف أشػػير المكاقػػع العالميّػػة كالأكثػػر اسػػتخدامان، كىػػك مكقػػع مُتخصّػػص بمقػػاطع ا 
المجّانيػػة، يسػػاعد المسػػتخدـ، إضػػافة إلػػى تصػػفّح مقػػاطع الفيػػديك، أف ينشػػر مقاطعػػو الخاصّػػة 
أيضان، تككف بإنشاء حساب خاص لػؾ عميػو كتقػكـ بإنشػاء قائمػة الأغػاني مػثلبن المفضّػمة لػؾ، 

 كرفع مقاطعؾ كمشاركتيا مع الآخريف.  
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 راً:غاٌشت

ان لتنميػة ىكايػة التّصػكير، فيػـ يعتمػد عمػى برنامج مجاني، ىذا البرنامج محفػّز قػكمّ جػدّ 
صػػكر جميمػػة، كالبحػػث عػػف مكاضػػيع  لالتقػػاطالصّػػكر بشػػكؿا أساسػػيّ، كلػػذلؾ يػػدفع مسػػتخدميو 

مُختمفػػة كتقػػديميا بدشػػكاؿ صػػكر مختمفػػة، كمػػا أنّػػو يخمػػؽ لػػدييـ ركحػػان تنافسػػيّة جميمػػة لتقػػديـ 
      .الأفضؿ كالتّميز بو

 واٍ سبًص: 

لمستخدـ مف خلبلو تككيف ممؼّ شخصيّ خػاص بػو يحتػكم عمػى كىك مكقع يستطيع ا  
معمكمات خاصّة عنو، فيو حػائط يشػارؾ مػف خلبلػو الأصػدقاء الأغػاني كالفيػديك كالصّػكر التػي 

مػػام سػػبيس بدنّػػو المكقػػع الأكثػػر  يتميػػزيحبّيػػا، فيشػػارؾ الأصػػدقاء عمييػػا بػػالتّعميؽ أك غيرىػػا. 
طػػربيف كالمطربػػات، كالأخبػػار عػػف حفلبتيػػـ كآخػػر اسػػتخدامان مػػف قبػػؿ الفػػرؽ المكسػػيقيّة كالم

 .أعماليـ الفنّية، كىك الأمر الذم زاد مف شيرتو ليصبح عالميّان 
 أِىًُ وىاقع التىاصن الاجتىاعٌ:

  تُعتبػػر مكاقػػع التكاصػػؿ الاجتمػػاعي كسػػيمة سػػريعة لمتكاصػػؿ مػػع الآخػػريف عبػػر شػػبكاتيا
 .كالصكت المختمفة فيي، بالإضافة إلى التحدث مف خلبؿ الصكرة

  تعتبر كسػيمة لنقػؿ آخػر الأخبػار كالأحػداث الميمّػة فػي جميػع أرجػاء العػالـ سػكاء كانػت
أك اجتماعيػة أك رياضػيّة أك فنيّػة، كمػا أفّ ككػالات الأخبػار باتػػت  اقتصػاديةسياسػيّة أك 

تقكـ بإنشاء صفحات مختصة عمى ىػذه الشػبكات لمكاكبػة التطػكر، لنشػر آخػر الأخبػار 
 .(17، ص 0210 )الفنتكخ، .كليّة كالعالميّةعمى الساحتيف الد

 الاجتىاعٌ: طبهات التىاصنخصائص 

 تشترؾ الشبكات الاجتماعية في خصائص كمف أبرزىا: 
 : (profile page)الممفات الظدصًُ أو الصفخات الظدصًُ  .1

كمف خلبؿ الممفات الشخصية يمكف التعرؼ عمى اسـ الشػخص، كمعرفػة المعمكمػات الأساسػية 
عنو كالجنس، كتػاريخ المػيلبد، كالاىتمامػات كالصػكر الشخصػية كيعػد الممػؼ الشخصػي بكابػة 
الػػدخكؿ لعػػالـ الشػػخص، فمػػف خػػلبؿ الصػػفحة الرئيسػػية لمممػػؼ الشخصػػي، كمعرفػػة مػػف ىػػـ 

 ة التي كضعيا. أصدقاءه كما ىي الصكر الجديد
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 : (participation)المظارنُ  .2

كسػائؿ المكاقػع الاجتماعيػػة تشػجع المسػػاىمات كردكد الفعػؿ مػػف الأشػخاص الميتمػػيف، 
 حيث أنيا تطمس الخط الفاصؿ بيف كسائؿ الإعلبـ كالجميكر. 

 : (openness)الاٌفتاح  .3

لػردكد الفعػؿ  معظـ كسائؿ الإعلبـ عبر مكاقع التكاصؿ الاجتماعي تقدـ خػدمات مفتكحػة
كالمشاركة، أك الإنشاء كالتعديؿ عمى الصفحات حيث أنيا تشجع التصػكيت كالتعميقػات كتبػادؿ 
المعمكمػػػػات، بػػػػؿ نػػػػادرا مػػػػا تكجػػػػد أيػػػػة حػػػػكاجز أمػػػػاـ الكصػػػػكؿ كالاسػػػػتفادة مػػػػف المحتػػػػكل. 

http://mawdoo3.com)  ) 
 :(conversation)المحادثُ  .4

الإعػلبـ الاجتمػاعي عػف التقميديػة مػف  حيػث تتميػز مكاقػع التكاصػؿ الاجتمػاعي ككسػائؿ
خلبؿ إتاحتيا لممحادثة في اتجاىيف، أم المشاركة كالتفاعؿ مػع الحػدث أك الخبػر أك المعمكمػة 

 المعركضة.
 :(friends/connections)الأصذقاء/ العلاقات .5

كىـ بمثابة الأشخاص الذيف يتعرؼ عمييـ الشخص لغرض معػيف، حيػث تطمػؽ المكاقػع 
ى "صػػديؽ" عمػػى الشػػخص المضػػاؼ لقائمػػة الأصػػدقاء بينمػػا تطمػػؽ بعػػض الاجتماعيػػة مسػػم

عمػػػى  «contact»" أك "علبقػػػة" ؿمسػػػمى "اتصػػػاالمكاقػػػع الاجتماعيػػػة الخاصػػػة بػػػالمحترفيف 
 الشخص المضاؼ لمقائمة.

 إرساه الرسائن: .6

تتػػيح ىػػػذه الخاصػػية إمكانيػػػة إرسػػاؿ رسػػػائؿ مباشػػرة لمشػػػخص سػػكاء كػػػاف فػػي قائمػػػة 
 الأصدقاء أـ لـ يكف.

 : ((albumsالصىرألبىوات  .7

تتيح الشبكات الاجتماعية لمستخدمييا إنشاء عػدد لانيػائي مػف الألبكمػات كرفػع مئػات 
تاحة مشاركة ىذه الصكر مع الأصدقاء للبطلبع كالتعميؽ   عمييا.الصكر عمييا، كا 
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 : (community)المجتىع .8

كسػػػائؿ الإعػػػلبـ الاجتماعيػػػة تسػػػمح لممجتمعػػػات المحميػػػة لتشػػػكيؿ مكاقعيػػػا الخاصػػػة 
كالتكاصؿ بشكؿ فعاؿ، كمف ثـ ترتبط تمؾ المجتمعات في العالـ أجمػع حػكؿ اىتمامػات مشػتركة 
مثؿ حب التصكير الفكتكغرافي، أك قضية سياسية أك برنامج تمفزيػكني مفضػؿ، كيصػبح العػالـ 

 مجتمعا الكتركنيا متقاربا.   بالفعؿ قرية صغيرة تحكم 
 :(groups)المجىىعات  .9

تتيح الكثير مف المكاقع الاجتماعية خاصية إنشاء مجمكعة اىتمػاـ، حيػث يمكػف إنشػاء 
مجمكعػػػػة بمسػػػػمى معػػػػيف كأىػػػػداؼ محػػػػددة، كيػػػػكفر المكقػػػػع الاجتمػػػػاعي لمالػػػػؾ المجمكعػػػػة 

صػكر مصػػغر، كمػػا كالمنضػميف إلييػػا مػف سػػاحة أشػبو مػػا تكػػكف بمنتػدل حػػكار مصػغر كالبػػكـ 
، أك الأحػػػداث كدعػػػكة «events»تتػػػيح خاصػػػية تنسػػػيؽ الاجتماعػػػات عػػػف طريػػػؽ مػػػا يعػػػرؼ 

 .كالغائبيفأعضاء تمؾ المجمكعة لو كتحديد عدد الحاضريف 
 التعارف وتهىيَ الصذاقات:

سيّمت مكاقع التكاصؿ الاجتماعي تككيف الصػداقات حيػث تجمػع ىػذه الشػبكات بػيف الصػداقات 
الكاقعية كالصداقات الافتراضية فيي تكفر فرصة لربط علبقػات مػع أفػراد مػف نفػس المجتمػع أك 

، ص 0210 بػكدراع،)الكاحػد مف مجتمعات أخرل مختمفة بػيف الجنسػيف أك بػيف أفػراد الجػنس 
118). 

 لشابكُ:االذراسات 

أجريت العديد مف الدراسػات التػي تخػص قضػية التنمػر الإلكتركنػي كبعػض التغيػرات المرتبطػة  
دمػػػاف الأنترنػػػت كعلبقتيػػػا  بيػػػا كتناكلػػػت بعػػػض الدراسػػػات العلبقػػػة بػػػيف التنمػػػر الإلكتركنػػػي كا 

 منيا:بالتكاصؿ الاجتماعي 
كني عبػر مكاقػع التكاصػؿ علبقة التنمر الإلكتر  بعنكاف"( 0218   دراسة )السبيعي، العنزم -1

 الكصػػفي الارتبػػاطيكاختػػار الباحثػػاف المػػنيج   " الاجتمػػاعي كعلبقتػػو بدنمػػاط العنػػؼ المدرسػػي
أداة الاسػتبانة كفػؽ المػنيج  مرشدان كاستخدمت 38طالب ك 020كتمثمت عينتيا مف  لمدراسة،

ف أنمػػاط طرديػػة ذات دلالػػة إحصػػائية بػػي علبقػػةالكصػػفي الارتبػػاطي كمػػف أبػػرز النتػػائج كجػػكد 
التنمػػر الإلكتركنػػي عبػػر مكاقػػع التكاصػػؿ الاجتمػػاعي كأنمػػاط العنػػؼ المدرسػػي مػػف كجيػػة نظػػر 

 الصؼ الثالث الثانكم كالمرشديف في مدارس المرحمة الثانكية بمدينة الرياض. طلبب
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تصػكرات معممػي المػدارس الابتدائيػة لظػاىرة التنمػر  بعنػكاف "( 0217)ابك عصػبة  دراسة -0
، ىػدفت الدراسػة إلػى القػاء الضػكء "لتعامؿ معيا في المدارس العربية بإسرائيؿالشبكي كطرؽ ا

بشػبكات حكؿ تصكرات المعممػيف كالمعممػات فػي المػدارس الفػكؽ ابتدائيػة حػكؿ ظػاىرة العنػؼ 
يساعد فػي صػياغة السياسػات كتخطػيط البػرامج  كىذاالتعامؿ معيا  التكاصؿ الاجتماعي كطرؽ

كعينػػة عشػػكائية شػػممت  الكصػػفي،تػػـ اختيػػار المػػنيج  الظػػاىرة،المدرسػػية لمتعامػػؿ مػػع ىػػذه 
 .كتـ اختيار اداة الدراسة الاستبياف ف عربية،( معمـ كمعممة في خمس بمدا102)
درجة ممارسػة كتعػرض طمبػة المرحمػة المتكسػطة فػي  بعنكاف"( 0217) الرفاعي ،  دراسة -3

، ىدفت الدراسة إلػى التعػرؼ عمػى  "مدارس دكلة الككيت لمتنمر الالكتركني كاثر متغير الجنس
درجة ممارسة  طلبب المرحمػة المتكسػطة  كتعرضػيـ لمتنمػر الالكتركنػي ، كاثػر متغيػر الجػنس 

( 222عمى ىذه الممارسة ، تـ اختيار المنيج الكصفي التحميمي، كقد شممت عينػة الدراسػة ) 
طكير اداتػيف مػف ادكات ( مدرسة مف المدارس الثانكم الحككمية ، كتـ ت30طالب كطالبة مف )

الدراسة كاحدة خاصة بدرجة التنمػر الالكتركنػي كالثانيػة لاسػتخداـ مكاقػع الانترنػت ، كتكصػمت 
الدراسة لعدد مف النتائج اىميا : أف درجة ممارسة الطمبػة لمتنمػر الإلكتركنػي كتعرضػيـ كانػت 

تخدمة  كانػػت كسػػائؿ مرتفعػػة ، كقػػد بينػػت الدراسػػة كػػذلؾ بػػدف اكثػػر التقنيػػات الالكتركنيػػة المسػػ
 الاتصاؿ الاجتماعي. 

التنمػػر الإلكتركنػػي كانعكاسػػاتو عمػػى الأمػػف  بعنػػكاف"(  0217) القرنػػي  كمشػػرؼ  دراسػػة -0
كالتي ىدفت عمى التعرؼ عمى كاقع التنمر الإلكتركنػي فػي  " الاجتماعي في المجتمع السعكدم

فػي المجتمػع السػعكدم كالآثػار المجتمع السػعكدم طبيعػة كأشػكاؿ التنمػر الإلكتركنػي المنتشػرة 
الاجتماعية السمبية لمتنمر الإلكتركني، كتـ اختيار المنيج الكصفي، كتمثمت عينة الدراسة مف 

اسػتخدـ الباحػث مػنيج المسػح  022جامعة نايؼ العربية لمعمكـ الأمنية كالبػالغ عػددىـ  طلبب
مكافقػكف  الطػلببز النتائج أف الاجتماعي بالعينة كما استخدـ الاستبانة كدداة لدراستو كمف أبر 

عمى التصكر الاستراتيجي لمتعامؿ مع ظاىرة التنمر الإلكتركنػي كأيضػا مكافقػكف عمػى الكسػائؿ 
 التي تستخدميا الجيات المسؤكلة عف الأمف الاجتماعي في التصدم لمظاىرة . 

تكاصػػؿ التنمػػر الإلكتركنػػي كعلبقتػػو بإدمػػاف ال" ( بعنػػكاف  0217دراسػػة )يكسػػؼ    رىػػاـ  -0
كالتي ىدفت إلػى التعػرؼ عمػى مػدل تعػرض الإنػاث فػي المجتمػع المصػرم لظػاىرة  "الاجتماعي

التنمر الإلكتركني كماىي اكثر المكاقع التي يػتـ مػف خلبليػا التعػرض لمتنمػر الإلكتركنػي ككػاف 
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المنيج الكصفي ىك منيج الدراسة، ك عينتيػا عينػة عمديػة مػف الإنػاث مػف مسػتخدمي مكاقػع  
باعتبارىـ أكثر الفئات استخداما لمكاقػع  02إلػى  17ما بيف  022الاجتماعي قكاميا  التكاصؿ

التكاصػػؿ الاجتمػػاعي مقارنػػة بالػػذككر كمػػف أبػػرز نتػػائج معامػػؿ بيرسػػكف لاختبػػار العلبقػػة بػػيف 
ذات دلالػػػة  علبقػػػةإدمػػػاف مكاقػػػع التكاصػػػؿ الاجتمػػػاعي كبػػػيف معػػػدؿ التعػػػرض لمتنمػػػر بكجػػػكد 

 إحصائية بينيما. 
كاقػػػػع التنمػػػػر الإلكتركنػػػػي عمػػػػى شػػػػبكات التكاصػػػػؿ " ( بعنػػػػكاف  0212راسػػػػة ) عيػػػػد ، د -2

كالتػػي ىػػدفت إلػػى تحميػػؿ الاتجاىػػات النظريػػة المفسػػرة  "الاجتمػػاعي بػػيف طػػلبب جامعػػة الفيػػكـ
لمتنمر الإلكتركني بيف الطالب كاستخدمت المػنيج الكصػفي لتحقيػؽ الأىػداؼ، كتمثمػت عينتيػا 

التكاصػؿ الاجتمػاعي بػالفيس بػكؾ بصػفحة يتابعيػا أكثػر مػف  في عينػة قصػدية مػف مجمكعػات
ألؼ متابع التي يتردد عمييػا طالػب جامعػة الفيػكـ كاسػتخدمت أداة الاسػتبانة كػدداة لجمػع  02

البيانات ككاف مف أبرز نتائجيا زيادة حػالات التنمػر الإلكتركنػي التػي تعػرض ليػا الطالػب عػف 
ض الاجتمػػاعي لفكػرة التنمػػر بالطالبػػات كتشػػكييو التػي تعػػرض ليػػا الطالبػػات كذلػؾ بسػػبب الػػرف

 سمعتيف. 
التكافػػػؽ الأسػػػرم كعلبقتػػػو بػػػالتنمر الإلكتركنػػػي لػػػدل  بعنػػػكاف"( 0212) الزىرانػػػي  دراسػػػة -8

ىدفت إلى دراسػة العلبقػة بػيف التكافػؽ الأسػرم بدبعػاده كالتنمػر الالكتركنػي ، كلتحقيػؽ  "الابناء
في التحميمػي، كاختػارت عينػة مػف الشػاب قكاميػػا ) ىػدؼ الدراسػة اختػار الباحػث المػنيج الكصػ

( شاب كشابة، تـ اختيارىـ بطريؽ عشكائية، مف الجامعات المختمفػة تتػراكح اعمػارىـ مػا 322
سنة ، مف مستكيات اجتماعية كاقتصادية مختمفػة، ككانػت الاسػتبانة ىػي اداة  00 – 18بيف 

جػكد فػركؽ ذات دلالػة احصػائية فػي البحث، كتكصمت الدراسة إلى عدد مف النتػائج اىميػا : ك 
ابعاد التكافؽ الأسرم تبعان لمتغيرات الدراسة المتمثمة في الجػنس لصػالح الانػاث كالعمػر الاكبػر 
سنان لمشباب في الكميات العممية، كالمستكل التعميمي المرتفع لمكالديف كعمؿ الاـ ، كعػدد أفػراد 

احصػػائية بػػيف أفػػراد عينػػة البحػػث فػػي الأسػػرة كالػػدخؿ المرتفػػع، كمػػا كجػػدت فػػركؽ ذات دلالػػة 
التنمػر الالكتركنػػي لمشػػباب تبعػان لمتغيػػرات الدراسػػة لصػالح الػػذككر كالاصػػغر سػنان كالشػػباب فػػي 

 .الكميات النظرية المستكل التعميمي المنخفض لمكالديف كالأـ غير العاممة 
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 عمِ الذراسات الشابكُ:  كًبالتع

( ) 0212مػػع التنمػػر الإلكتركنػػي فدراسػػة ) عيػػد ، تناكلػػت الدراسػػات السػػابقة عػػدة متغيػػرات 
(  تناكلت  التنمر الالكتركني مف خلبؿ شبكات التكاصؿ الاجتمػاعي  0218السبيعي  العنزم   

كتطابقػػت ىػػاتيف الدراسػػتيف فػػي ىػػذا المتغيػػر مػػع الدراسػػة الحاليػػة ، أمػػا دراسػػة ) الزىرانػػي ، 
( تصػكرات 0217ناكلػت دراسػة) أبكعصػبة ( فقد تناكلت متغير التكافؽ الأسػرم ، كمػا ت0212

( قػػد اختػػارت متغيػػر : ممارسػػة 0217المعممػػيف عػػف التنمػػر الالكتركنػػي ، كدراسػػة الرفػػاعي ) 
(  فتناكلتػػػو مػػػف خػػػلبؿ  0217الطػػػلبب لمتنمػػػر الالكتركنػػػي، امػػػا دراسػػػة )القرنػػػي  كمشػػػرؼ ، 

تػو بإدمػاف التكاصػؿ ( بعلبق 0217انعكاساتو عمى الأمف الاجتماعي ، كدراسة )يكسػؼ  .رىػاـ 
 كمشػػرؼ، )القرنػػيكدراسػػة  المصػػرم،( مػػف عامػػة المجتمػػع 0217رىػػاـ  يكسػػؼ،الاجتمػػاعي )

( مػف 0212 )عيػد،( مف طلبب جامعة نايؼ العربية لمعمكـ الأمنيػة بالريػاض، كدراسػة 0217
،طلبب جامعة   .( مف طلبب الجامعة ايضان 0212 )الزىرانيكدراسة  الفيكـ

 سُالذرا تخطىات وإجراءا

 تمًّذ:

لمناقشة الإجراءات المنيجية التي تـ تطبيقيا لتحقيؽ اليدؼ الرئيس  يتناكؿ ىذا الجزء
لمدراسة كالأىداؼ الفرعية، حيث تـ تحديد منيج الدراسة، بالإضافة إلى تكضيح مجتمع كعينة 
الدراسة، كأداة الدراسة التي تـ استخداميا لمحصكؿ البيانات الأكلية التي تساىـ في تحقيؽ 

عف أسئمتيا البحثية كاختبار فرضياتيا، كذلؾ مف خلبؿ قياس صدقيا أىداؼ الدراسة كالإجابة 
متيا لجمع البيانات المطمكبة. بالإضافة إلى ذلؾ تحديد الأساليب ءكثباتيا، لمتدكد مف مدل ملب

 الإحصائية المستخدمة في تحميؿ بيانات الدراسة كتفسيرىا. 
منيج الكصفي التحميمي، كيبرر اعتمدت ىذه الدراسة بشكؿ أساسي عمى ال وٍّجًُ الذراسُ:

( استخداـ المنيج الكصفي بدنو ليس ىناؾ منيجان في البحث أكثر انتشاران 0227)العزاكم، 
 مف المنيج الكصفي.  

 كبالتالي تـ الاعتماد عمى المنيج الكصفي التحميمي. 
يتككف مجتمع الدراسة مف جميع طلبب كطالبات عمـ النفس السيبراني، حيث  الذراسُ:لدتىع 

خلبؿ الفصؿ  النفس السيبراني يدرسكف بدبمكـ بعمـممف  كطالبة،( طالب 71يبمغ عددىـ )
 .ىػ1001الدراسي الثاني لعاـ 



 م2222( 8) -2ج-يوليوعدد                   ...                                      الاجتماعيشبكات التواصل 

Print:(ISSN 2682-2989)     Online:(ISSN 2682-2997)                             - 488 - 

 الذراسُ:وتغيرات 
 مي:يمكف أف نحدد مف خلبؿ ىذه الدراسة المتغيرات المستقمة كالتابعة بما ي

  شبكات التكاصؿ الاجتماعي في التنمر الالكتركني :المشتكنالمتغير  -1
  :التابعُالمتغيرات  -0
 : الاستخداـ الخاطئ لكسائؿ التكاصؿ الاجتماعيالبعذ الأوه .1
 الاسرة في انتشار ظاىرة التنمر الالكتركني كالحد منيا أثر: البعذ الجاٌٌ .0
 .اكقات الفراغ في انتشار ظاىرة التنمر الالكتركني أثر: البعذ الجالح .3

 الاستبًاُ –أداَ جمع البًاٌات 
لغايات الإجابة عف أسئمة الدراسة المختمفة قاـ الباحثكف بإعداد استمارة الاستفتاء 

، حيث جزئيف)استبانة( كدداة رئيسة لجمع البيانات الأكلية حيث اشتممت أداة الاستبانة عمى 
تناكؿ الجزء الأكؿ معمكمات عف العينة المستيدفة بالدراسة، بينما يغطي الجزء الثاني المحاكر 

 الثلبث الرئيسية كىي كما يمي. 
الدراسة تضمنت عبارة عف معمكمات عامة حكؿ البيانات الديمكغرافية لعينة  :الجزء الأوه

 التخصص   العمر، الجنس،
بكات التكاصؿ الاجتماعي في التنمر الالكتركني( تـ إعدادىا ش علبقةمقياس ) :الجاٌٌالجزء 

 ( فقرة مككنو مف ثلبث محاكر كىي كما يمي:10كىك عبارة عف )
 فقرات. 0كيتضمف  الاجتماعي،الاستخداـ الخاطئ لكسائؿ التكاصؿ  الاوه:المحىر  ✔
 0كيتضمف  منيا،الاسرة في انتشار ظاىرة التنمر الالكتركني كالحد  أثر الجاٌٌ:المحى  ✔

 فقرات.
 0كيتضمف  الالكتركني،اكقات الفراغ في انتشار ظاىرة التنمر  أثر المحىر الجالح: ✔

 فقرات.
 وؤطرات صذم وثبات أداَ البخح:

 (Content Validityصدؽ المحتكل )
يقصد بصدؽ الأداة أف تقيس الأداة ما كضعت مف اجمو، حيث عمؿ الباحثكف بالتحقؽ مف   

 Factorكذلؾ تـ اعتماد التحميؿ العاممي content validityصدؽ محتكل الأداة 
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Analysis  حيث تشير النتائج إلى أف المتغيرات المستقمة كاف  الأداة،لمتدكد مف مصداقية
% مف المتغير التابع كىذه النتيجة تدؿ عمى مصداقية جيدة جدان 8.10ليا القدرة عمى تفسير 
 اية التي كضعت مف أجميا.الغ كتخدـ%( 22للؤداة )ككنيا أكبر مف 

 شام الذاخمٌ لفكرات المكًاضتصذم الا

قاـ الباحثكف بحساب صدؽ الاتساؽ الداخمي )الصدؽ البنائي( كذلؾ بحساب معاملبت   
شبكات التكاصؿ  علبقةالارتباط لبيرسكف بيف درجة كؿ عبارة )فقرة( مف فقرات محاكر 

الاجتماعي في التنمر الالكتركني مع الدرجة الكمية لممقياس، كقد جاءت النتائج كما ىك 
 (. 1-3مكضح في جدكؿ رقـ )

 (1-3جدكؿ رقـ )
 معاملبت الارتباط بيف درجة كؿ فقرة مع الدرجة الكمية لممقياس

الاستخداـ الخاطئ لكسائؿ 
 التكاصؿ الاجتماعي

انتشار ظاىرة التنمر أثر الاسرة في 
 الالكتركني كالحد منيا

اكقات الفراغ في انتشار  أثر
 ظاىرة التنمر الالكتركني

رقـ 
 الفقرة

معامؿ 
 الارتباط

مستكل 
 الدلالة

رقـ 
 الفقرة

معامؿ 
 الارتباط

مستكل 
 الدلالة

رقـ 
الف
 قرة

معامؿ 
 الارتباط

مستكل 
 الدلالة

1 0.341 0.002 1 0.504 0.00 1 0.510 0.00 
2 0.194 0.08 2 0.580 0.00 2 0.642 0.00 
3 0.444 0.00 3 0.639 0.00 3 0.620 0.00 
4 0.347 0.002 4 0.663 0.00 4 0.736 0.00 
5 0.411 0.00 5 0.560 0.00 5 0.644 0.00 

 
( أف جميع معاملبت ارتباط العبارات بالدرجة 1-3كيتضح مف النتائج بالجدكؿ رقـ )

الكمية لممقياس جاءت عمى نحك داؿ إحصائيا، ماعدا فقرة كاحدة. كما يتبيف أف قيـ معاملبت 
 (. 2.832ك 2.301الارتباط تراكحت ما بيف )

 كبالتالي نستنتج مف ذلؾ أف غالبية فقرات المقياس تحقؽ أىداؼ القياس المرجكة في الأداة. 
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كذلؾ تـ التحقؽ مف صدؽ أداة الدراسة مف خلبؿ قياس درجة ارتباط كؿ فقرة مع الدرجة 
 ( التالي: 0-3الكمية لممحكر الذم تنتمي إليو، كجاءت النتائج كما ىك مبيف بالجدكؿ رقـ )

 (0-3)جدكؿ رقـ 
 معاملبت الارتباط بيف درجة كؿ فقرة مع الدرجة الكمية لممحكر الذم تنتمي إليو

 
الاستخداـ الخاطئ لكسائؿ 

 التكاصؿ الاجتماعي
أثر الاسرة في انتشار ظاىرة 

 كالحد منيا الإلكتركنيالتنمر 
اكقات الفراغ في انتشار ظاىرة  أثر

 الإلكتركنيالتنمر 
رقـ 
 الفقرة

معامؿ 
 الارتباط

الدلالة 
 الإحصائية

رقـ 
 الفقرة

معامؿ 
 الارتباط

الدلالة 
 الإحصائية

رقـ 
 الفقرة

معامؿ 
 الارتباط

الدلالة 
 الإحصائية

1 0.484** 0.00 6 0.668** 0.00 11 0.632** 0.00 
2 0.537** 0.00 7 0.685** 0.00 12 0.710** 0.00 
3 0.581** 0.00 8 0.764** 0.00 13 0.756** 0.00 
4 0.556** 0.00 9 0.761** 0.00 14 0.777** 0.00 
5 0.493** 0.00 10 0.640** 0.00 15 0.786** 0.00 

 (2.21**تشير إلى أف معامؿ الارتباط داؿ إحصائيا عند مستكل المعنكية )
( أف جميع فقرات الاستبانة قد حققت درجة مرتفعة 0-3كيتضح مف النتائج بالجدكؿ رقـ )

مف الصدؽ، مع المحكر الذم تنتمي إليو، حيث يتضح أف كؿ فقرة ترتبط مع المحكر الذم 
(، كما بينت النتائج أف قيـ 2.21تنتمي إليو عمى نحك داؿ إحصائيا عند مستكل المعنكية )

(. كبالتالي نستنتج مف ذلؾ أف جميع 2.888 -2.070تراكحت ما بيف )معاملبت الارتباط 
 الفقرات تحقؽ أىداؼ القياس المرجكة، كبالتالي صلبحية الأداة في جمع البيانات المطمكبة 

كفي ذات السياؽ، فقد تـ التحقؽ مف صدؽ أداة الاستبانة عف طريؽ قياس درجة ارتباط 
مع الدرجة الكمية للبستبانة، كجاءت النتائج كما ىك كؿ محكر مف محاكر الاستبانة الثلبث 

 مبيف بالجدكؿ التالي: 
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 (3-3جدكؿ رقـ )
 معاملبت الارتباط بيف درجة كؿ محكر مع الدرجة الكمية للبستبانة

 مستكل الدلالة معامؿ الارتباط المحاكر
 2.21دالة عند  0.640** الاستخداـ الخاطئ لكسائؿ التكاصؿ الاجتماعي

الاسرة في انتشار ظاىرة التنمر الالكتركني  أثر
 كالحد منيا

 2.21دالة عند  0.837**

اكقات الفراغ في انتشار ظاىرة التنمر  أثر
 الالكتركني

 2.21دالة عند  0.860**

يتضح مف الجدكؿ ( 2.21* تشير إلى أف معامؿ الارتباط داؿ إحصائيا عند مستكل الدلالة )
ارتباط لدرجة كؿ محكر ترتبط مع الدرجة الكمية للبستبانة عند ( أف جميع معاملبت 3-3)

، حيث بينت النتائج أف قيـ معاملبت الارتباط لممحاكر تتراكح ما بيف مكجب 2.21مستكل 
 .(2.722ك 2.202)

كبالتالي نستنتج مف ذلؾ أف جميع المحاكر تحقؽ أىداؼ القياس المرجكة في الاستبانة. كىذا 
  .ستبانة في تحقيؽ أىداؼ الدراسة مف خلبؿ جمع البيانات المطمكبةيعزز مف مصداقية الا

 (:Reliabilityثبات الأداة )
ثبات أداة الدراسة )الاستبانة( يقصد بو التدكد مف أف الإجابة ستككف كاحدة تقريبنا لك تكرر 

  كقد قاـ 1(032: 1220تطبيقيا عمى الأشخاص ذاتيـ في أكقات مختمفة )العساؼ، 
الباحثكف بحساب معاملبت الثبات عمى العينة نفسيا بطريقتيف ىما طريقة التجزئة النصفية 

 كمعامؿ ألفا كركنباخ.
 :Split-Half Methodطريكُ التجزئُ الٍصفًُ 

الزكجية تـ إيجاد معامؿ ارتباط بيرسكف بيف معدؿ الأسئمة الفردية الرتبة كمعدؿ الأسئمة 
معامؿ ارتباط سبيرماف براكف  الارتباط باستخداـحيث تـ حساب معاملبت  الاستبانة،في  الرتبة

كما تـ حساب معامؿ جتماف لمتجزئة  (،Spearman-Brown Coefficientلمتصحيح )
 النصفية كجاءت النتائج كما ىك مبيف بالجدكؿ التالي: 

                                                             
 (. المدخل إلى البحث في العلوم السلوكية في العلوم السلوكية. الرياض: مكتبة العبيكان.1991)حمد. العساف صالح -1
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 (0-3جدكؿ رقـ )
 التجزئة النصفية( )طريقةمعاملبت الثبات 

 الفقراتعدد  الابعاد
معامؿ ألفا 
 كركنباخ 

 معامؿ الارتباط 

  0.590 8 الجزء الأكؿ: 
  0.809 7 الجزء الثاني 

 0.555   معامؿ الارتباط بيرسكف 
 0.714   معامؿ سبيرماف براكف 

معامؿ جتماف لمتجزئة 
 النصفية 

  0.692 

 الفردية كالبنكد الزكجة( يتبيف أف معامؿ سبيرماف براكف للؤداة بيف البنكد 0-3مف الجدكؿ )
مما يدؿ عمى  للبستبياف،( كىي درجة عالية عمى الثبات 2.810للبستبانة بمغت قيمتو )

سلبمة المعمكمات المستخرجة مف مجتمع الدراسة. بينما بمغت قيمة معامؿ جتماف لمتجزئة 
 ف. ( كىي قيمة تدؿ عمى ثبات الاستبانة حتى في حاؿ تجزئتيا إلى نصفي2.220النصفية )

 :Cronbach's Alphaطريكُ ألفا نروٌباخ
الداخمي كالتي تعتمد  كركنباخ للبتساؽتـ التحقؽ مف ثبات الأداة باستخداـ معادلة ألفا     

عمى تباينات أسئمة الاختبار، كتشترط أف تقيس بنكد الاختبار سمة كاحدة فقط كاليدؼ مف 
ىذه الخطكة التحقؽ بثبات النتائج إذا ما أعيد البحث عمى عينة أخرل تحت نفس الظركؼ، 

كح قيمتيا كيعتمد ىذا المعامؿ عمى قياس مدل الثبات الداخمي لأسئمة الإستبانة كالتي تترا
 الاستبانة،(، كلذلؾ قاـ الباحثكف بحساب معامؿ الثبات لكؿ محكر مف محاكر 1بيف )صفر، 

 ( التالي: 0-3)الجدكؿ ثـ حساب معامؿ ثبات المقياس الكمي كما ىك مبيف في 
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 (0-3جدكؿ )
 الفا كركنباخ( لمحاكر الدراسة كالثبات الكمي الداخمي )معامؿ الاتساؽ 

 

 عدد البنكد  الدراسةمحاكر 
معامؿ ألفا 
 كركنباخ 

 0.676 5 الاستخداـ الخاطئ لكسائؿ التكاصؿ الاجتماعي
الاسرة في انتشار ظاىرة التنمر الالكتركني كالحد  أثر
 منيا

5 0.744 

 0.786 5 اكقات الفراغ في انتشار ظاىرة التنمر الالكتركني أثر
 0.813 15 الثبات الكمي العاـ
( أف أداة الاستبانة قد حققت درجة عالية مف الثبات 0-3كيتضح مف النتائج بالجدكؿ رقـ )

( كىذا يطمئف الباحثكف إلي سلبمة إعداد الاستبانة، كبالتالي 2.713الكمي بمغت قيمتو )
ي النتائج التي تتكصؿ إلييا. كما يتضح مف الجدكؿ أف محاكر الدراسة قد فيمكف الكثكؽ 

 ( كتمثؿ درجة عالية مف الثبات. 2.872 -2.282الثبات تتراكح ما بيف )حققت درجة مف 
 المًذاًٌُ:إجراءات الذراسُ 

حيث استغرؽ تكزيع رابط  السيبراني،تـ ارساؿ رابط الاستبانة إلى طلبب عمـ نفس        
 ( أياـ.8الاستبيانات كالإجابة عمييا )

بعد الإجابة عمى جميع الاستبيانات، كجدك الباحثكف أف بعضيا يمكف أف يعد غير صالح 
 لمدراسة إما: 

                                     ن          لأف البيانات الشخصية غير مذككرة مطمقا  أك ناقصة. .1
 لأف الإجابة كانت عمى نمط كاحد، فمـ تتغير. .0
 لأف الإجابة متناقضة فتجد أكثر مف علبمة عمى بند كاحد. .3
 %.02كاممة للبستبانة كميا بنسبة لأف الإجابة غير  .0
%( مف 22استبانة تمثؿ نسبة ) 71فدصبحت الاستبيانات الصالحة لمدراسة  .0

 المكزعة. لاستبيانات
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 البخح:حذود 
 تتضمف حدكد الدراسة فيما يمي: 

شبكات التكاصؿ الاجتماعي  علبقة عمىاقتصرت ىذه الدراسة  الحذود المىضىعًُ: .1
 الإلكتركني.في التنمر 

 النفس السيبراني ـعمدبمكـ سيتـ تطبيؽ عمى طلبب : الحذود المهاًٌُ والبظريُ .0
 زبجامعة الممؾ عبد العزي

 –1002تـ إجراء ىذه الدراسة في الفصؿ الدراسي الثاني لعاـ الحدكد الزمانية:  .3
 ىػ  1001

 الأسالًب الإحصائًُ المشتدذوُ في الذراسُ 
(. SPSSبالحزمة الإحصائية لمعمكـ الاجتماعية ) تـ استخداـ برنامج التحميؿ الإحصائي   

كما تـ استخداـ  .كلتحميؿ بيانات الدراسة تـ استخداـ أساليب الإحصاء الكصفي كالاستدلالي
المتكسطات الحسابية كالانحرافات المعيارية. أما في مجاؿ الأساليب الإحصائية الاستدلالية، 

مدل كجكد علبقة ارتباط بيف شبكات التكاصؿ  فقد تـ استخداـ اختبار مربع كام كذلؾ لقياس
الاجتماعي كانتشار ظاىرة التنمر الإلكتركني. بالإضافة إلى ذلؾ فقد تـ استخداـ معامؿ ألفا 
كركنباخ كالتجزئة النصفية كذلؾ لمتحقؽ مف ثبات الاستبانة، بينما تـ استخداـ معامؿ الارتباط 

 الاستبانة. بيرسكف كذلؾ لمتحقؽ مف مؤشرات الصدؽ لأداة 
 إجراءات التطبًل والكًاض 

 مقياس ليكرت المككف مف خمس عبارات كالتي تعادؿ خمس أكزاف كما يمي:تـ استخداـ 
 ( 2-3جدكؿ رقـ )

 أكزاف العبارات حسب مقياس ليكرت الخماسي  
 

 مكافؽ بشدة مكافؽ محايد غير مكافؽ  غير مكافؽ بشدة العبارة
 0 0 3 0 1 الكزف

كتـ تحديد المدل لبداية كنياية كؿ عبارة حسب مقياس ليكرت كالتي قسمت إلى خمس 
  التالي:درجات كما في الجدكؿ 
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 (8-3جدكؿ )
 تحديد الاتجاه لمقياس ليكرت الخماسي

 درخت انًىافقت  انخذرج 

 غُر يىافق بشذة 8.88 -8يٍ 

 غُر يىافق 8.88 -8.48يٍ 

 ذيحاَ 8.88 -8.88يٍ 

 يىافق 8.88 -8.88يٍ 

 يىافق بشذة 8إنً  -8.88يٍ 

 ٌتائج الذراسُ ووٍاقظتّا 

 : تمًّذ
ىدفت الدراسة بشكؿ أساسي إلى التعرؼ عمى العلبقة بيف شبكات التكاصؿ الاجتماعي كظاىرة 

عمـ النفس السيبراني.   دبمكـ التنمر الإلكتركني مف كجية نظر أفراد العينة مف طلبب كطالبات
كلتحقيؽ ىذا اليدؼ كالإجابة عف تساؤلات الدراسة كاختبار فرضياتيا، تـ الحصكؿ عمى 
البيانات عف طريؽ تكزيع الاستبانة التي أعدت خصيصا ليذا الغرض، حيث تـ تكجيو 
استبانة إلى أفراد العينة المستيدفيف بالدراسة، حيث تـ الحصكؿ عمى استجابات مف عدد 

أفراد العينة. كلتحميؿ البيانات تـ استخداـ برنامج التحميؿ الإحصائي بالحزمة  فرد مف( 71)
( لإدخاؿ البيانات. كما تـ استخداـ الأساليب الإحصائية SPSSالإحصائية لمعمكـ الاجتماعية )

 الكصفية كالاستدلالية لاستخراج الجداكؿ كمف ثـ تحميميا كتفسير نتائجيا. 
إف تحميؿ بيانات الدراسة في ىذا الفصؿ يركز عمى تحميؿ الخصائص كبناء عمى ذلؾ ف

 الديمغرافية لأفراد عينة الدراسة، كالإجابة عف الأسئمة البحثية، بالإضافة إلى اختبار فرضيات البحث.  

 أولًا: تحمًن الخصائص الذيمغرافًُ لأفراد عًٍتي الذراسُ. 
 لممتغيرات:  السيبراني كفقاعمـ النفس ـ دبمك تـ تكصيؼ أفراد العينة مف طلبب كطالبات 

 كجاءت النتائج كما ىك مبيف بالجدكؿ التالي: كالتخصص(، العمر، )الجنس
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 تكصيؼ أفراد العينة كفقا لمخصائص الديمغرافية  (1-0جدكؿ رقـ )
 النسبة المئكية % التكرار  

 دُس .ان8

 43.2 35 ركر 
 56.8 46 أَثً 

 .انخخظض 8

 69.2 56 عهى َفس 
 16.0 13 عهى اخخًاع 

 4.9 4 خذيت اخخًاعُت 
 9.9 8 حخظض آخر 

   .انعًر 8
 37.0 30 88إنً  -88
 55.6 45 88إنً  -88
 7.4 6 سُت فأكثر  88

 
( تكزيع أفراد العينة مف طالبات كطلبب عمـ النفس 1-0بينت النتائج بالجدكؿ رقـ )

السيبراني المشاركيف في الدراسة الحالية كفقا لممتغيرات الديمغرافية، حيث بينت النتائج أف 
%، بينما بمغت 03.0تكصيؼ أفراد العينة كفقا لمجنس، قد أظير أف الذككر يمثمكف بنسبة 

%. كبالتالي فإف نسبة الإناث المشاركات في الدراسة تفكؽ نسبة الذككر 02.7نسبة الإناث 
 كقد يعزل ذلؾ إلى ملبئمة التخصص لدل الطالبات. 



 م2222( 8) -2ج-يوليوعدد                   ...                                      الاجتماعيشبكات التواصل 

Print:(ISSN 2682-2989)     Online:(ISSN 2682-2997)                             - 488 - 

 
 ( تكصيؼ أفراد العينة كفقا لمجنس1شكؿ رقـ )

 
( أف 1-0فيما يتعمؽ بتكصيؼ عينة الدراسة كفقا لمتخصص، فقد بينت النتائج بالجدكؿ رقـ )

% تخصصيـ عمـ 12.2%، تخصصيـ عمـ نفس، بينما  22.0غالبية أفراد العينة كبنسبة 
% مف أفراد 2.2% في تخصص خدمة اجتماعية، في حيف أف 0.2اجتماع، بينما ىناؾ 

 العينة لدييـ تخصص آخر. 

 
 ( تكصيؼ العينة كفقا لمتخصص0رقـ ) شكؿ

( أف 1-0بينما تكصيؼ أفراد العينة كفقا لمفئة العمرية، فقد بينت النتائج بالجدكؿ رقـ )
( سنة، بينما 02إلى  -32% تقع أعمارىـ في الفئة العمرية )00.2الغالبية كبنسبة 

سنة  01 % أعمارىـ مف8.0( سنة، في حيف أف 32إلى  -00% أعمارىـ ما بيف )38.2
 فدكثر. كالشكؿ التالي يكضح تكزيع أفراد العينة بحسب العمر: 
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43.2% 

56.8% 
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69.2% 

16.0% 
4.9% 9.9% 
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 ( تكصيؼ أفراد العينة بحسب العمر.3شكؿ رقـ )

 ثاًٌاً: الإجابُ عَ الأسئمُ البخجًُ 

يتناكؿ الباحثكف في ىذا الجزء مف تحميؿ الدراسة الإجابة عف الأسئمة البحثية كذلؾ مف  
خلبؿ عرض استجابات أفراد عينة الدراسة باستخداـ مفاىيـ الإحصاء الكصفي كأساليبو 
الإحصائية كصكلان إلى النتائج كتحميميا كتفسيرىا في ضكء الأطر النظرية لمدراسة المتعمقة 

 التكاصؿ الاجتماعي في التنمر الالكتركني مف كجية نظر عمـ نفس السيبراني.  شبكات بعلبقة
 كفيما يمي نتناكؿ تحميؿ الدراسة كفقا لتساؤلاتيا البحثية: 

 ٌتائج الإجابُ عَ الشؤاه الأوه: 
ما العلبقة بيف الاستخداـ الخاطئ لشبكات التكاصؿ الاجتماعي كالتنمر الالكتركني مف      

 ؟ـ نفس السيبرانيكجية نظر عم
كللئجابة عف ىذا السؤاؿص تـ استخداـ المتكسطات الحسابية كالانحرافات المعيارية كالنسب 
المئكية لاستجابات أفراد العينة نحك دكر شبكات التكاصؿ الاجتماعي في التنمر الالكتركني 

 ( يكضح ذلؾ: 0-0)كالجدكؿ مف كجية نظر عمـ نفس السيبراني، 
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 سنة فأكثر  41من 
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 الاستدذاً الخاطئ لىسائن التىاصن الاجتىاعٌ الأوه:البعذ 
(0-0جدكؿ )
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بعد ملبحظتي لسمكؾ التنمر الإلكتركني 
المكجكد عمى شبكات التكاصؿ الاجتماعي 

 كجدتو ضار جدان عمى حياة الطالب

 0 1 8 0 72 ت
4.77 0.68 

**113.4
1 0.00 

% 88.9 0.0 9.9 1.2 0.0 

8 
كثير مف الطلبب لا يدرككف خطر التنمر 

 الإلكتركني
 0 6 16 0 59 ت

4.38 1.04 **58.74 0.00 
% 72.8 0.0 19.8 7.4 0.0 

8 

تعامؿ الطلبب بغير كعي بشبكات التكاصؿ 
الاجتماعي زاد مف فرص انتشار التنمر 

 الإلكتركني

 0 2 6 0 73 ت
4.78 0.69 

**117.8
5 0.00 

% 90.1 0.0 7.4 2.5 0.0 

8 
لا تكجد كسائؿ آمنة لصد خطر التنمر 

 شبكات التكاصؿ الاجتماعيالإلكتركني في 
 2 11 23 0 45 ت

3.93 1.27 **51.30 0.00 
% 55.6 0.0 28.4 13.6 2.5 

8 
إفشاء المعمكمات كالأسرار عبر الشبكات 

 زادت مف انتشار التنمر الإلكتركني
 0 6 14 0 61 ت

4.43 1.02 **65.41 0.00 
% 75.3 0.0 17.3 7.4 0.0 



 
 المتكسطات الحسابية كالانحرافات المعيارية كالتكرارات كالنسب المئكية لاستجابات أفراد

 العينة حكؿ علبقة الاستخداـ الخاطئ لكسائؿ التكاصؿ الاجتماعي في التنمر الإلكتركني     
**تشير إلى أف قيمة اختبار مربع كام )

 (2.21( دالة إحصائيا عند مستكل المعنكية )2
( استجابات أفراد العينة حكؿ العلبقة بيف الاستخداـ الخاطئ 0-0بينت النتائج بالجدكؿ )

لشبكات التكاصؿ الاجتماعي كالتنمر الإلكتركني، حيث يتضح أف قيمة المتكسط الحسابي 
(. 2.02( كانحراؼ معيارم كقدره )0.02ة بمغت )المرجح لاستجابات أفراد عينة الدراس

كبالتالي نستنتج مف ذلؾ أف غالبية أفراد العينة يؤكدكف كبدرجة عالية أف ىناؾ علبقة بيف 
الاستخداـ الخاطئ لشبكات التكاصؿ الاجتماعي كالتنمر الإلكتركني، مما يدؿ عمى كجكد دكر 

 ي في التنمر الإلكتركني. رئيسي للبستخداـ الخاطئ لشبكات التكاصؿ الاجتماع
( كالتي نصت عمى )تعامؿ الطلبب بغير كعي 3( أف الفقرة رقـ )0-0النتائج بالجدكؿ رقـ )

بشبكات التكاصؿ الاجتماعي زاد مف فرص انتشار التنمر الإلكتركني(، قد حازت عمى المرتبة 
الأكلي مف بيف أساليب الاستخداـ الخاطئ لشبكات التكاؿ الاجتماعي، كيدعـ قيمة المتكسط 

 (. 2.22( كانحراؼ معيارم قدرة )0.87الحسابي )
كبالتالي نستنتج مف ذلؾ أف غالبية أفراد العينة يكافقكف بشدة أف تعامؿ الطلبب بغير كعي 

ذلؾ أف أفراد  كيدعـمع شبكات التكاصؿ الاجتماعي زاد مف فرص انتشار التنمر الإلكتركني. 
 %( يكافقكف بشدة عمى ذلؾ. 22.1العينة بنسبة )

( كالتي نصت عمى )بعد ملبحظتي 1( أف الفقرة رقـ )0-0النتائج بالجدكؿ رقـ )كما أظيرت  
لسمكؾ التنمر الإلكتركني المكجكد عمى شبكات التكاصؿ الاجتماعي كجدتو ضار جدان عمى 

( كانحراؼ معيارم قدرة 0.88الثانية بمتكسط حسابي ) حياة الطالب(، قد نالت المرتبة
لؾ أف غالبية أفراد العينة يكافقكف بشدة أف لسمكؾ التنمر (. كبالتالي نستنتج مف ذ2.27)

 الإلكتركني المكجكد عمى شبكات التكاصؿ الاجتماعي ضرر كبير جدا عمى حياة الطالب.
 يكافقكف بشدة عمى ذلؾ.  %(77.2كيدعـ ذلؾ أف أفراد العينة بنسبة )

( حيث نصت 0رقـ )( أف الفقرة 0-0كفي ذات السياؽ، فقد كشفت النتائج بالجدكؿ رقـ )
عمى )إفشاء المعمكمات كالأسرار عبر الشبكات زادت مف انتشار التنمر الإلكتركني(، قد حازت 

(. كبالتالي 1.20)( كانحراؼ معيارم قدرة 0.03حسابي ) كبمتكسطعمى المرتبة الثالثة 
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خطر  نستنتج مف ذلؾ أف غالبية أفراد العينة يكافقكف بشدة أنو ليس ىناؾ كسائؿ آمنة لصد
التنمر الإلكتركني في شبكات التكاصؿ الاجتماعي، مما يعني ازدياد معدلاتو في الانتشار. كما 

 يكافقكف بشدة عمى ذلؾ.  %(80.3يدعـ ذلؾ أف أفراد العينة بنسبة )
( حيث نصت عمى 0( أف الفقرة رقـ )0-0كمف جانب آخر، فقد بينت النتائج بالجدكؿ رقـ )

كف خطر التنمر الإلكتركني(، قد حازت عمى المرتبة قبؿ الأخيرة )كثير مف الطلبب لا يدرك
(. كبالتالي نستنتج مف ذلؾ أف 1.20( كانحراؼ معيارم قدرة )0.37كبمتكسط حسابي )

غالبية أفراد العينة يكافقكف أف ىناؾ كثير مف الطلبب لا يدرككف خطر التنمر الإلكتركني، مما 
 يساىـ في زيادة معدلاتو. 

( حيث نصت عمى )لا تكجد 0( أف الفقرة رقـ )0-0قد أظيرت النتائج بالجدكؿ رقـ )كأخيرا، ف
كسائؿ آمنة لصد خطر التنمر الإلكتركني في شبكات التكاصؿ الاجتماعي(، قد حازت عمى 

(. كبالتالي نستنتج 1.08)( كانحراؼ معيارم قدرة 3.23حسابي ) كبمتكسطالمرتبة الأخيرة 
العينة يكافقكف أنو ليست ىناؾ كسائؿ آمنة لصد خطر التنمر مف ذلؾ أف غالبية أفراد 

 مما يبيف أف خطره يتفاقـ.  الاجتماعي،الإلكتركني في شبكات التكاصؿ 
كبالتالي نستخمص مف خلبؿ تحميؿ كتفسير استجابات أفراد العينة حكؿ العلبقة بيف 

 الاستخداـ الخاطئ لشبكات
كتركني، فقد بينت النتائج أف غالبية أفراد العينة التكاصؿ الاجتماعي كظاىرة التنمر الإل 

 يكافقكف كبشدة بدف زيادة 
معدؿ انتشار التنمر الإلكتركني تعكد للبستخداـ الخاطئ لشبكات التكاصؿ الاجتماعي. كما 

التكاصؿ الاجتماعي التي زادت مف  أنكاع الاستخداـ الخاطئ لشبكات بينت النتائج أف مف أىـ
معدلات انتشار التنمر تمثمت في: تعامؿ الطلبب بغير كعي بشبكات التكاصؿ الاجتماعي زاد 
مف فرص انتشار التنمر الإلكتركني، كجكد خطر بدرجة عالية لمتنمر الإلكتركني عمى حياة 

ار التنمر الإلكتركني، الطالب، إفشاء المعمكمات كالأسرار عبر الشبكات، حيث زادت مف انتش
بالإضافة إلى عدـ كجكد كسائؿ آمنة لصد خطر التنمر الإلكتركني في شبكات التكاصؿ 

الاجتماعي. كعميو نستنتج مما سبؽ أف ىناؾ علبقة ارتباط بيف الاستخداـ الخاطئ لشبكات 
دراسة كقد اتفقت النتيجة أعلبه لمالتكاصؿ الاجتماعي كازدياد ظاىرة التنمر الإلكتركني. 

الحالية كالتي خمصت إلى كجكد علبقة ارتباط بيف الاستخداـ الخاطئ لشبكات التكاصؿ 
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( كالتي 0212الاجتماعي كازدياد ظاىرة التنمر الإلكتركني، مع ما تكصمت إليو دراسة عيد )
تناكلت كقائع التنمر الالكتركني عمى شبكات التكاصؿ الاجتماعي بيف طلبب جامعة الفيكـ 

 الى تحميؿ الاتجاىات النظرية المفسرة لمتنمر الالكتركني بيف الطلبب.  التي ىدفت
 عرض كتحميؿ نتائج السؤاؿ الثاني: 

 منيا؟ما علبقة الاسرة في انتشار ظاىرة التنمر الالكتركني كالحد 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 (3-0جدكؿ )

**تشير إلى أف قيمة اختبار مربع كام )
2

 (2.21( دالة إحصائيا عند مستكل المعنكية )
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الأسر بًًارست أبُائها وحعايههى يع لا حهخى  8

 شبكاث انخىاطم الاخخًاعٍ

 ث
       

  

% 55.6 0.0 35.8 8.6 0.0 

8 
يساعذة الأسر لأبُائهى فٍ سبُم انحظىل 

عهً وسائم الاحظال انحذَثت دوٌ رقابت زاد 

 يٍ فرص انخًُر الإنكخروٍَ

 0 3 14 0 64 ث
4.54 0.91 

**78.3

0 
0.00 

% 79.0 0.0 17.3 3.7 0.0 

4 
نُسج هُاك ضىابظ أسرَت أو يراقبت 

واضحت نلأسر فٍ اسخخذاو أبُائهى نشبكاث 

 انخىاطم الاخخًاعٍ

 1 9 23 0 48 ث
4.05 1.20 

**62.9

5 
0.00 

% 59.3 0.0 28.4 11.1 1.2 

اَشغال الأبىٍَ عٍ يراقبت أبُائهى أدي  8

 نًًارسخهى انخًُر الإنكخروٍَ

 1 5 25 0 50 ث
4.15 1.13 

**74.6

1 
0.00 

% 61.7 0.0 30.9 6.2 1.2 

88 
عذو وخىد برايح حىعُت أسرَت لاسخخذاو 

الأبُاء نىسائم انخىاطم الاخخًاعٍ زاد يٍ 

 فرص انخًُر الإنكخروٍَ

 0 7 20 0 54 ث
4.24 1.10 

**43.6

3 
0.00 

% 66.7 0.0 24.7 8.6 0.0 

- 4.20 0.77   



استجابات أفراد العينة حكؿ علبقة الاسرة بانتشار ظاىرة التنمر 3-0بينت النتائج بالجدكؿ )
حيث أظيرت النتائج بالجدكؿ أف قيمة المتكسط الحسابي المرجح  منيا،الالكتركني كالحد 

(. بالتالي نستنتج مف ذلؾ أف غالبية أفراد 2.88( كانحراؼ معيارم قدره )0.02العاـ بمغت )
يكافقكف بشدة أف ىناؾ علبقة بيف التنمر الإلكتركني كالأسرة، كىذا يعني أف سمكؾ العينة 

الأسرة تجاه الأبناء قد يؤدم لزيادة ظاىرة التنمر الإلكتركني. كما بينت النتائج بالجدكؿ أف 
قيـ اختبار كام تربيع تشير إلى كجكد علبقة ذات دلالة إحصائية 



 بيف سمكؾ الأسرة تجاه الأبناء كزيادة التنمر الإلكتركني كسط الأبناء. 
كفيما يمي نتناكؿ بالتحميؿ أىـ العناصر التي تبيف علبقة الأسرة بظاىر التنمر الإلكتركني، 

 كما سيرد فيما يمي: 
مساعدة الأسر ( حيث نصت عمى )8( أف العبارة رقـ )3-0كشفت النتائج بالجدكؿ رقـ )

يـ في سبيؿ الحصكؿ عمى كسائؿ الاتصاؿ الحديثة دكف رقابة زاد مف فرص التنمر لأبنائ
( قد جاءت في المرتبة الأكلي مف بيف العبارات المفسرة لدكر الأسرة في التنمر الإلكتركني

( كانحراؼ معيارم قدره 0.00الإلكتركني، كيعزز ذلؾ قيمة المتكسط الحسابي حيث بمغت )
% أف غالبية 82تج مف ذلؾ أف غالبية أفراد يكافقكف بشدة بنسبة (. كبالتالي نستن2.21)

الأسر تساعد الأبناء لمحصكؿ عمى كسائؿ الاتصاؿ الحديثة دكف رقابة مما زاد مف فرص 
التنمر الإلكتركني كبالتالي فإف تقديـ المساعدة للؤبناء مع عدـ كجكد رقابة عمييـ ساىـ 

 ر الإلكتركني بيف الأبناء. بشكؿ مباشر في زيادة معدؿ ظاىرة التنم
( حيث نصت عمى )عدـ كجكد 12( أف العبارة رقـ )3-0كما بينت النتائج بالجدكؿ رقـ )

برامج تكعية أسرية لاستخداـ الأبناء لكسائؿ التكاصؿ الاجتماعي زاد مف فرص التنمر 
في التنمر  الإلكتركني( قد جاءت في المرتبة الثانية مف بيف العبارات المفسرة لدكر الأسرة

( كانحراؼ معيارم قدره 0.00الإلكتركني، كيعزز ذلؾ قيمة المتكسط الحسابي حيث بمغت )
% أف عدـ 22.8(. كبالتالي نستنتج مف ذلؾ أف غالبية أفراد يكافقكف بشدة بنسبة 1.12)

كجكد برامج تكعية أسرية لاستخداـ الأبناء لكسائؿ التكاصؿ الاجتماعي زاد مف فرص التذمر 
 كتركني بيف الأبناء الإل

( حيث نصت 2( أف العبارة رقـ )3-0كفي ذات السياؽ، فقد كشفت النتائج بالجدكؿ رقـ )
عمى )انشغاؿ الأبكيف عف مراقبة أبنائيـ أدل لممارستيـ التنمر الإلكتركني( قد جاءت في 

عزز ذلؾ قيمة المرتبة الثالثة مف بيف العبارات المفسرة لدكر الأسرة في التنمر الإلكتركني، كي
(. كبالتالي نستنتج مف 1.13( كانحراؼ معيارم قدره )0.10المتكسط الحسابي حيث بمغت )

% أف انشغاؿ الأبكيف عف مراقبة 21.8ذلؾ أف غالبية أفراد العينة يكافقكف بشدة كبنسبة 
 الأبناء أدل لممارستيـ التنمر الإلكتركني، مما يككف لو أثر سمبي عمى الأبناء. 

( حيث نصت عمى )ليست ىناؾ 7( أف العبارة رقـ )3-0رت النتائج بالجدكؿ رقـ )كما أشا
ضكابط أسرية أك مراقبة كاضحة للؤسر في استخداـ أبنائيـ لشبكات التكاصؿ الاجتماعي( قد 
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نالت المرتبة قبؿ الأخيرة مف بيف العبارات المفسرة لدكر الأسرة في التنمر الإلكتركني، كيعزز 
(. كبالتالي 1.02( كانحراؼ معيارم قدره )0.20سط الحسابي حيث بمغت )ذلؾ قيمة المتك 

غالبية أفراد العينة يكافقكف أنو ليست ىناؾ ضكابط لدل الأسرة أك مراقبة كاضحة بشدف ف
 الأبناء لظاىرة التنمر الإلكتركني. يعرض مما  استخداـ الأبناء لشبكات التكاصؿ الاجتماعي،

( حيث نصت عمى )لا تيتـ 2( أف العبارة رقـ )3-0بالجدكؿ رقـ ) كأخيرا، فقد أظيرت النتائج
الأسر بممارسة أبنائيا كتعامميـ مع شبكات التكاصؿ الاجتماعي( قد نالت المرتبة الأخيرة مف 
بيف العبارات المفسرة لدكر الأسرة في التنمر الإلكتركني، كيعزز ذلؾ قيمة المتكسط الحسابي 

(. كبالتالي نستنتج مف ذلؾ أف غالبية أفراد 1.13عيارم قدره )( كانحراؼ م0.20حيث بمغت )
العينة يكافقكف أنو ليس ىناؾ اىتماـ للؤسرة بممارسة أبنائيا كتعامميـ مع شبكات التكاصؿ 

 الاجتماعي، مما يؤدم لزيادة الظاىرة بيف الأبناء. 
تعمقة بالعلبقة بيف كبالتالي يستخمص الباحثكف مف خلبؿ تحميؿ استجابات أفراد العينة كالم

الأسرة كزيادة معدلات التنمر الإلكتركني لدل الأبناء، فقد بينت النتائج كجكد مؤشرات إيجابية 
تدعـ كجكد علبقة بيف الأسرة كزيادة ظاىرة التنمر الإلكتركني بيف الأبناء. كمف أىـ ما يشير 

ائؿ الاتصاؿ الحديثة مساعدة الأسر لأبنائيـ في سبيؿ الحصكؿ عمى كسإلى ذلؾ يتمثؿ في: 
، عدـ كجكد برامج تكعية أسرية دكف رقابة مما ساىـ في زيادة فرص التنمر الإلكتركني

لاستخداـ الأبناء لكسائؿ التكاصؿ الاجتماعي زاد مف فرص التنمر الإلكتركني، بالإضافة إلى 
 ذلؾ انشغاؿ الأبكيف عف مراقبة أبنائيـ أدل لممارستيـ التنمر الإلكتركني. 

( التكافؽ الاسرم 0212د اتفقت النتيجة أعلبه لمدراسة الحالية مع دراسة الزىراني )كق
كعلبقتو بالتنمر الالكتركني لدل الابناء التي ىدفت الى دراسة التكافؽ الاسرم بدبعاده كالتنمر 

 الالكتركني.
 
 
 
 
 



 ٌتائج الإجابُ عَ الشؤاه الجالح: 

 (0-0جدكؿ )                     اوقات الفراغ في اٌتظار ظاِرَ التٍىر الالهتروٌٌ؟وا دور 
 الإلكتركني كالحد منيا ة التنمر المتكسطات الحسابية كالانحرافات المعيارية كالتكرارات كالنسب المئكية لاستجابات أفراد العينة حكؿ دكر أكقات الفراغ في انتشار ظاىر 

 انعبارة و

 ث
يىافق 

 بشذة
 يحاَذ يىافق

غر 

 يىافق

غُر 

يىافق 

 بشذة

انًخىس

ط 

 انحسابٍ

الاَحرا

ف 

 انًعُارٌ

قًُت 

 يربع كاٌ

انذلانت 

 الإحظائُت
% 

88 

ًَثم وقج انفراغ عُذ انطلاب سبباً 

واضحاً نلإفراط فٍ اسخخذاو وسائم 

انخىاطم الاخخًاعٍ واَخشار انخًُر 

 الإنكخروٍَ

 1 7 12 0 61 ث

4.40 1.10 **112.3 0.00 

% 75.3 0.0 14.8 8.6 1.2 

88 

الاعخًاد بظىرة يباشرة عهً يمء 

انفراغ بىاسطت وسائم انخىاطم 

الاخخًاعٍ َسَذ يٍ فرص انخًُر 

 الإنكخروٍَ

 1 5 17 0 58 ث

4.35 1.09 **100.68 0.00 
% 71.6 0.0 21.0 6.2 1.2 

88 

عذو اسخخذاو بذائم أخري غُر وسائم 

انخىاطم نًمء انفراغ َُشر انخًُر 

 الإنكخروٍَ

 2 6 25 0 48 ث

4.06 1.20 **65.62 0.00 
% 59.3 0.0 30.9 7.4 2.5 

88 

قضاء وقج طىَم عهً وسائم 

عايم يؤثر فٍ انخىاطم الاخخًاعٍ 

 َشر انخًُر الإنكخروٍَ

 1 12 18 0 50 ث
4.06 1.25 **65.62 0.00 

% 61.7 0.0 22.2 14.8 1.2 

88 

قهت الأَشطت اندايعُت نًلأ أوقاث 
فراغ انطلاب حسهى فٍ زَادة اسخخذايهى 

نشبكاث انخىاطم الاخخًاعٍ وحفشٍ 

 ظاهرة انخًُر الإنكخروٍَ 

 3 13 20 0 45 ث
3.88 1.34 **47.54 0.00 

% 55.6 0.0 24.7 16.0 3.7 

   0.88 4.15 انًخىسظ انحسابٍ انًرخح انعاو 



 
 

**تشير إلى أف قيمة اختبار مربع كام )
 (2.21( دالة إحصائيا عند مستكل المعنكية )2

( استجابات أفراد العينة حكؿ علبقة أكقات الفراغ بانتشار 0-0أظيرت النتائج بالجدكؿ )
ظاىرة التنمر الالكتركني بيف الأبناء، حيث بينت النتائج بالجدكؿ أف قيمة المتكسط الحسابي 

(. بالتالي نستنتج مف ذلؾ أف 2.77( كانحراؼ معيارم قدره )0.10المرجح العاـ بمغت )
د العينة بشكؿ عاـ يكافقكف أف ىناؾ علبقة بيف أكقات الفراغ كانتشار ظاىرة التنمر غالبية أفرا
كىذا يبيف أف أكقات الفراغ تعد مف بيف العكامؿ التي تساىـ في انتشار ظاىرة  الإلكتركني،

التنمر في شبكات التكاصؿ الاجتماعي. كما بينت النتائج بالجدكؿ أف قيـ اختبار كام تربيع 
( بيف أكقات الفراغ 2.21جكد علبقة ذات دلالة إحصائية عند مستكل المعنكية )تشير إلى ك 

 كزيادة التنمر الإلكتركني كسط الأبناء. 
كفيما يمي نتناكؿ بالتحميؿ أىـ العناصر التي تبيف دكر أكقات الفراغ في انتشار ظاىرة التنمر 

 الإلكتركني، كما سيرد فيما يمي: 
( حيث نصت عمى )يمثؿ كقت الفراغ 11( أف العبارة رقـ )0-0)أظيرت النتائج بالجدكؿ رقـ 

عند الطلبب سببان كاضحان للئفراط في استخداـ كسائؿ التكاصؿ الاجتماعي كانتشار التنمر 
الإلكتركني( قد جاءت في المرتبة الأكلي مف بيف العبارات المفسرة لدكر أكقات الفراغ في 

( 0.02ز ذلؾ قيمة المتكسط الحسابي حيث بمغت )انتشار ظاىرة التنمر الإلكتركني، كيعز 
(. كبالتالي نستنتج مف ذلؾ أف غالبية أفراد يكافقكف بشدة 1.12كانحراؼ معيارم قدره )

% أف كقت الفراغ يمثؿ عند الطلبب سببا كاضحا للئفراط في استخداـ كسائؿ 80.3كبنسبة 
 تركني. التكاصؿ الاجتماعي، مما يؤدم لانتشار ظاىرة التنمر الإلك

( حيث نصت عمى )الاعتماد 10( أف العبارة رقـ )0-0كما بينت النتائج بالجدكؿ رقـ )
بصكرة مباشرة عمى مؿء الفراغ بكاسطة كسائؿ التكاصؿ الاجتماعي يزيد مف فرص التنمر 
الإلكتركني( قد جاءت في المرتبة الثانية مف بيف العبارات المفسرة لدكر أكقات الفراغ في نشر 

( كانحراؼ معيارم 0.30ر الإلكتركني، كيعزز ذلؾ قيمة المتكسط الحسابي حيث بمغت )التنم
% أف 81.2(. كبالتالي يتضح مف ذلؾ أف غالبية أفراد يكافقكف بشدة بنسبة 1.22قدره )

الاعتماد عمى بصكرة مباشرة عمى مؿء الفراغ بكاسطة كسائؿ التكاصؿ الاجتماعي يزيد مف 
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كلذلؾ لا بد مف البحث عف كسائؿ ترفييية بديمة لكسائؿ التكاصؿ فرص التنمر الإلكتركني 
 الاجتماعي.  

( حيث نصت 10( أف العبارة رقـ )0-0كفي ذات السياؽ، فقد كشفت النتائج بالجدكؿ رقـ )
عمى )قضاء كقت طكيؿ عمى كسائؿ التكاصؿ الاجتماعي عامؿ مؤثر في نشر التنمر 

الثة مف بيف العبارات المفسرة لدكر أكقات الفراغ في نشر الإلكتركني( قد جاءت في المرتبة الث
( كانحراؼ معيارم 0.22التنمر الإلكتركني، كيعزز ذلؾ قيمة المتكسط الحسابي حيث بمغت )

(. كبالتالي يتضح مف ذلؾ أف غالبية أفراد يكافقكف بدف قضاء كقت طكيؿ عمى 1.00قدره )
ة في نشر التنمر الإلكتركني بيف الشباب، مما كسائؿ التكاصؿ الاجتماعي مف العكامؿ المؤثر 

يتطمب تقصير قضاء الكقت في كسائؿ التكاصؿ الاجتماعي مف خلبؿ خمؽ برامج بديمة لمترفيو 
 مثؿ المشي كبرامج رياضية أخرل. 

( حيث نصت عمى )عدـ استخداـ 13( أف العبارة رقـ )0-0كما بينت النتائج بالجدكؿ رقـ )
التكاصؿ لمؿء الفراغ ينشر التنمر الإلكتركني( قد جاءت في المرتبة  بدائؿ أخرل غير كسائؿ

قبؿ الأخيرة مف بيف العبارات المفسرة لدكر أكقات الفراغ في نشر التنمر الإلكتركني، كيعزز 
(. كبالتالي 1.02( كانحراؼ معيارم قدره )0.22ذلؾ قيمة المتكسط الحسابي حيث بمغت )

د يكافقكف أف عدـ استخداـ بدائؿ أخرل غير كسائؿ التكاصؿ نستنتج مف ذلؾ أف غالبية أفرا
 لمؿء الفراغ قد أدل لنشر التذمر الإلكتركني بدرجة مرتفعة. 

( حيث نصت 10( أف العبارة رقـ )0-0كفي ذات السياؽ، فقد أشارت النتائج بالجدكؿ رقـ )
تخداميـ لشبكات عمى )قمة الأنشطة الجامعية لمؿء أكقات فراغ الطلبب تسيـ في زيادة اس

التكاصؿ الاجتماعي كتفشي ظاىرة التنمر الإلكتركني( قد جاءت في المرتبة الأخيرة مف بيف 
العبارات المفسرة لدكر أكقات الفراغ في نشر التنمر الإلكتركني، كيعزز ذلؾ قيمة المتكسط 

أف  (. كبالتالي نستنتج مف ذلؾ1.30( كانحراؼ معيارم قدره )3.77الحسابي حيث بمغت )
غالبية أفراد يعتقدكف كبدرجة كبيرة أف قمة الأنشطة الجامعية لمؿء أكقات فراغ الطلبب تسيـ 

 في زيادة استخداميـ لشبكات التكاصؿ الاجتماعي كتفشي ظاىرة التنمر الإلكتركني.
كبالتالي يستخمص الباحثكف مف خلبؿ تحميؿ كتفسير استجابات أفراد العينة كالمتعمقة بدكر 

فراغ في انتشار ظاىرة التنمر الإلكتركني، فقد بينت النتائج أف ىناؾ علبقة ارتباط أكقات ال
بيف أكقات الفراغ كانتشار ظاىرة التنمر الإلكتركني، حيث أظيرت النتائج أف مف أىـ العكامؿ 
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المتعمقة بدكقات الفراغ كساىمت في انتشار ظاىرة التنمر الإلكتركني تمثمت في: يمثؿ كقت 
د الطلبب سببان كاضحان للئفراط في استخداـ كسائؿ التكاصؿ الاجتماعي كانتشار الفراغ عن

التنمر الإلكتركني، الاعتماد بصكرة مباشرة عمى مؿء الفراغ بكاسطة كسائؿ التكاصؿ 
قضاء كقت طكيؿ عمى ، بالإضافة إلى ذلؾ الاجتماعي يزيد مف فرص التنمر الإلكتركني

كقد اتفقت النتيجة الحالية  .ؤثر في نشر التنمر الإلكتركنيكسائؿ التكاصؿ الاجتماعي عامؿ م
( التنمر الالكتركني كانعكاساتو عف الامف الاجتماعي في 0217مع دراسة )القرني   كمشرؼ 

 المجتمع السعكدم التي ىدفت الى الاثار الاجتماعية السمبية لمتنمر الالكتركني.
 ٌتائج اختبار فروض الذراسُ  ثالجا:

 الفرض الأوه: 
الاجتماعي بالتنمر الالكتركني مف خلبؿ مف خلبؿ طمبة  علبقة استخداـ شبكات التكاصؿ ما

 ؟دبمكـ عمـ النفس السيبراني
لاختبار ىذا الفرض كلمتعرؼ عمى علبقة استخداـ شبكات التكاصؿ الاجتماعي بالتنمر 

ع كام، كجاءت النتائج كما ىك الإلكتركني مف خلبؿ آراء أفراد العينة تـ استخداـ اختبار مرب
 ( التالي: 0-0مبيف بالجدكؿ رقـ )

 يكضح علبقة الارتباط بيف شبكات التكاصؿ الاجتماعي كالتنمر الإلكتركني (0-0جدكؿ رقـ )
اخخبار يربع  

كاٌ )
2

) 
 يسخىي انذلانت درخت انحرَت

الاسخخذاو انخاطئ نىسائم انخىاطم 

 الاخخًاعٍ
**42.75 7 

0.00 

دور الاسرة فٍ اَخشار ظاهرة انخًُر 

 الانكخروٍَ وانحذ يُها
**96.85 13 

0.00 

دور اوقاث انفراغ فٍ اَخشار ظاهرة انخًُر 

 الانكخروٍَ
**114.32 12 

0.00 

 (2.21** تشير إلى أف قيمة اختبار مربع كام دالة إحصائيا عند مستكل المعنكية ) 

( أف جميع قيـ اختبار مربع كام )0-0بالجدكؿ رقـ )يتضح مف النتائج 
2

( جاءت دلالة 
(. بالتالي نستنتج مف ذلؾ أف ىناؾ علبقة ارتباط بيف 2.21إحصائيا عند مستكل المعنكية )
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شبكات التكاصؿ الاجتماعي كالتنمر الإلكتركني. كبالتالي فإف ىذه النتيجة تدعـ قبكؿ الفرض 
 ف الدراسة. الأكؿ م

 الفرض الجاٌٌ:
 طهاه التٍىر الالهتروٌٌ الانجر اٌتظارا عمِ طبهات التىاصن الاجتىاعٌ.أوا 

كللئجابة عمى ىذا السؤاؿ قاـ الباحثكف باستخداـ المتكسطات الحسابية كالانحراؼ المعيارية 
 كالجدكؿ التالي تكضح ذلؾ: ،Tكالنسبة المئكية كقيمة 

 (2-0جدكؿ )
الحسابية كالانحراؼ المعيارية لاستجابات أفراد العينة حكؿ أشكاؿ التنمر الأكثر المتكسطات 

  انتشارا عمى شبكات التكاصؿ الاجتماعي

 الابعاد
المتكسط 
 الحسابي

الانحراؼ 
 المعيارم

النسبة 
 المئكية

 الترتيب

 1 %88 0.50 4.46 الاستخداـ الخاطئ لكسائؿ التكاصؿ الاجتماعي

الاسرة في انتشار ظاىرة التنمر الالكتركني  أثر
 كالحد منيا

4.20 0.77 85% 2 

اكقات الفراغ في انتشار ظاىرة التنمر  أثر
 الالكتركني

4.15 1.2 82% 3 

  %85 1.1 4.2 المجمكع الكمي

( أف مف أبرز أشكاؿ التنمر الإلكتركني ىك التنمر 2-0يتضح مف النتائج بالجدكؿ رقـ )
الاستخداـ الخاطئ لكسائؿ التكاصؿ الاجتماعي، كيعزز ذلؾ قيمة المتكسط الناتج مف 

(. كما بينت النتائج أف غالبية أفراد 2.02(، كانحراؼ معيارم )0.02الحسابي حيث بمغت )
 % يؤكدكف ذلؾ. ز77العينة كبسنبة عالية جدا بمغت 

( أعلبه أف للؤسرة دكر جكىرم في 2-0كفي ذات السياؽ، فقد أظيرت النتائج بالجدكؿ رقـ )(
انتشار ظاىرة التنمر الإلكتركني كالحد منو، حيث كشفت النتائج أف غالبية أفراد العينة 

( 0.02يكافقكف عمى ذلؾ، كيدعـ ذلؾ قيمة المتكسط الحسابي لاستجاباتيـ حيث بمغت )
 % يدعمكف ذلؾ. 70(. كما يعزز ذلؾ أف أفراد العينة بنسبة 2.88كانحراؼ معيارم )
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( أف أكقات الفراغ تؤثر في انتشار ظاىرة التنمر 2-0كما بينت النتائج بالجدكؿ رقـ )
الإلكتركني، حيث بينت النتائج أف غالبية أفراد العينة يكافقكف أف أكقات الفراغ مف بيف 

 ر الإلكتركني العكامؿ المؤدية لانتشار ظاىرة التنم
 أولًا: ومدص الٍتائج 

 ومدص الٍتائج:
بناء عمى تحميؿ بيانات الدراسة كالإجابة عف الأسئمة البحثية كاختبار فرضياتيا، فقد خمصت 

 الدراسة إلى النتائج التالية:
. أظيرت الدراسة أف غالبية أفراد العينة يؤكدكف كبدرجة عالية أف ىناؾ علبقة بيف 1

الاستخداـ الخاطئ لشبكات التكاصؿ الاجتماعي كالتنمر الإلكتركني، مما يدؿ عمى كجكد دكر 
 رئيسي للبستخداـ الخاطئ لشبكات التكاصؿ الاجتماعي في التنمر الإلكتركني. 

ـ أنكاع الاستخداـ الخاطئ لشبكات التكاصؿ الاجتماعي التي زادت . بينت النتائج أف مف أى0
مف معدلات انتشار التنمر تمثمت في: تعامؿ الطلبب بغير كعي بشبكات التكاصؿ الاجتماعي 
مما زاد مف فرص انتشار التنمر الإلكتركني، كجكد خطر بدرجة عالية لمتنمر الإلكتركني عمى 

عدـ كجكد كسائؿ آمنة لصد  كذلؾلأسرار عبر الشبكات، حياة الطالب، إفشاء المعمكمات كا
 خطر التنمر الإلكتركني في شبكات التكاصؿ الاجتماعي.

.كشفت نتائج الدراسة كجكد مؤشرات إيجابية تدعـ كجكد علبقة بيف الأسرة كزيادة ظاىرة 3
الأسر لأبنائيـ مساعدة التنمر الإلكتركني بيف الأبناء. كمف أىـ ما يشير إلى ذلؾ يتمثؿ في: 

في سبيؿ الحصكؿ عمى كسائؿ الاتصاؿ الحديثة دكف رقابة مما ساىـ في زيادة فرص التنمر 
، عدـ كجكد برامج تكعية أسرية لاستخداـ الأبناء لكسائؿ التكاصؿ الاجتماعي زاد الإلكتركني

أدل مف فرص التنمر الإلكتركني، بالإضافة إلى ذلؾ انشغاؿ الأبكيف عف مراقبة أبنائيـ 
 لممارستيـ التنمر الإلكتركني. 

بينت النتائج أف ىناؾ علبقة ارتباط بيف أكقات الفراغ كانتشار ظاىرة التنمر الإلكتركني، . 0
حيث أظيرت نتائج الدراسة أف مف أىـ العكامؿ المتعمقة بدكقات الفراغ كساىمت في انتشار 

الطلبب سببان كاضحان للئفراط في  ظاىرة التنمر الإلكتركني تمثمت في: يمثؿ كقت الفراغ عند
استخداـ كسائؿ التكاصؿ الاجتماعي كانتشار التنمر الإلكتركني، الاعتماد بصكرة مباشرة عمى 

 .مؿء الفراغ بكاسطة كسائؿ التكاصؿ الاجتماعي يزيد مف فرص التنمر الإلكتركني
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ر الناتج مف . أظيرت نتائج الدراسة أف مف أبرز أشكاؿ التنمر الإلكتركني ىك التنم0
الاستخداـ الخاطئ لكسائؿ التكاصؿ الاجتماعي، حيث حاز عمى المرتبة الأكلي، كيميو في 
المرتبة الثانية التنمر المرتبط بدكر الأسرة في انتشار ظاىرة التنمر الإلكتركني، بينما في 

في ظاىرة المرتبة الثالثة كالأخيرة التنمر الناتج مف أكقات الفراغ، حيث ساىـ بدرجة كبيرة 
 التنمر الإلكتركني. 

ًًا: التىصًات:  ثاٌ
بناءن عمى النتائج السابقة التي تكصمت إلييا الدراسة يمكف تقديـ عدد مف التكصيات، كىي 

 كما يمي:
امكاف الحد مف التنمر عف طريؽ تعميـ الميارات الاجتماعية لمتفاعؿ الناجح مع  .1

 العالـ الخارجي. 
ضحايا التنمر عف طريؽ بحث كنشر ميارات التدقمـ مع مساعدة الابناء الذيف كانكا  .0

 ركاد شبكات التكاصؿ الاجتماعي.
اعطاء الثقة للؤبناء مف قبؿ الاسر حتى يستطيعكف ابلبغ كالديو بما يتعرض لو مف  .3

 تنمر
 يتـ تدسيس برامج مكافحة التنمر بيف الطلبب. .0
الاجتماعية ليقمؿ مف اعطاء الابناء الثقة بالنفس، كالمركنة، ككيؼ يطكر مياراتو  .0

          ن    ن           ككنو ىدفا  سيلب  لممتنمريف.
 وكترحات البخح :

كاقػػع التنمػػر الإلكتركنػػي عمػػى شػػبكات التكاصػػؿ الاجتمػػاعي بػػيف طػػلبب دراسػػة حػػكؿ  .1
 المدارس الثانكية.

تعػرض الشػػباب الجػامعي لمصػػفحات السػاخرة عمػى مكاقػػع التكاصػؿ الاجتمػػاعي دراسػة  .0
 . كعلبقتو بظاىرة التنمر الإلكتركني

 التنمر الإلكتركني كأثره الاجتماعية لدل الأسر السعكدية.  .3
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 :  لمراجعا
تصػكرات معممػي المػدارس فػكؽ الابتدائيػة  (،0217) خالػد، عصػبة،شػفاء كأبػك  أشقر، -1

مجمػػة  اسػػرائيؿ،لظػػاىرة التنمػػر الشػػبكي كطػػرؽ التعامػػؿ معيػػا فػػي المػػدارس العربيػػة فػػي 
 (.1)العدد  (،01المجمد ) جامعة،

دراسػة ميدانيػة  الاجتماعيػة،ثقافػة المؤسسػة كطبيعػة العلبقػات  (،0210فكزم ) بكدراع، -0
 كمية العمكـ الاجتماعية. الجزائرية،الجميكرية  سكناطراؾ،بمؤسسة 

(، فاعميػػة الشػػبكات الاجتماعيػػة الإلكتركنيػػة فػػي تطػػكير 0213")اليػػزازم، نػػكرة سػػعكد  -3
الممػؾ  "، جامعػةجامعػة الممػؾ سػعكدعممية التعميـ كالتعمـ لدل طالبات كميػة التربيػة فػي 

   السعكدية.سعكد، المممكة العربية 
(، التكافؽ الأسرم كعلبقتو بػالتنمر الالكتركنػي لػدل 0212)نكرة مسفر عطية  الزىراني، -0

   (.02)العدد  الإنسانية،مجمة الفنكف كالآداب كالعمكـ  الأبناء،
اسػػػتخداـ شػػػبكات التكاصػػػؿ الاجتمػػػاعي عمػػػى ميػػػارات  أثػػػر (،0227غالػػػب، ) ميػػػدم، -0

 التكاصؿ كالشعكر بالكحدة النفسية لدل طمبة جامعة الممؾ فيصؿ.
 (،0218)غالػب محمػد  كالحيػارم، احمػد،كيػكنس نجػاتي  ،حعبػد الفتػاىشػاـ  المكانيف، -2

 اء،الزرقػالتنمر الالكتركني لدل عينة مف الطمبة المضطربيف سمككيان كانفعاليان في مدينة 
 (.  1)العدد  (،10) قابكس، المجمدجامعة السمطاف  كالنفسية،مجمة الدراسات التربكية 

غػػػراس  السػػػيبراني، مجمػػػةعمػػػـ الػػػنفس  بعنػػػكاف:( مقػػػاؿ 0212)، عبػػػد اللهالمحمػػػادم،  -8
 /https://www.ghrannews.com مكقع:الإلكتركنية، 

التنمر الإلكتركني عبر مكاقع التكاصػؿ  (،0218صالح ) السبيعي، عبيدمناكر،  العنزم، -7
جامعػة نػػايؼ العربيػػة -أطركحػة )دكتػػكراه( المدرسػػي،الاجتمػاعي كعلبقتػػو بدنمػاط العنػػؼ 

لمعمػػكـ الأمنيػػة، كميػػة العمػػكـ الاجتماعيػػة، قسػػـ عمػػـ الاجتمػػاع، تخصػػص عمػػـ اجتمػػاع 
 الجريمة.

الإلكتركنػػي بػػيف  التقميػػدم كالتنمػػر ر(. التنمػػ0218)اسػػلبـ عبػػد الحفػػيظ محمػػد  عمػػارة، -2
 (،31طػػلبب الػػتعمـ مػػا قبػػؿ الجػػامعي، مجمػػة دراسػػات عربيػػة فػػي عمػػـ الػػنفس، المجمػػد )

 (.  72)العدد 
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كاقػػع التنمػػر الالكتركنػػي عمػػى شػػبكات التكاصػػؿ  .(0212)احمػػد عيػػد، محمػػكد عمػػر  -12
،دراسػػة حالػػة جامعػػة  الجامعػػة:الاجتمػػاعي بػػيف طػػلبب  جامعػػة  التربكيػػة،المجمػػة  الفيػػكـ

 (.  20)عدد ال سكىاج،
الاجتماعيػة الأثػر كالمسػتقبؿ.  ـ(. الشػبكات0210) عبػد اللهبػف  رعبد القػاد الفنتكخ، -11

كرقػػة مقدمػػة إلػػى المػػؤتمر الػػكطني العشػػريف لمحاسػػب الآلػػي. الريػػاض، المممكػػة العربيػػة 
   السعكدية.

 ر(. التنمػػػػ0217); خضػػػػر، مشػػػػرؼ، محمػػػد محمػػػػكد، زعبػػػػد العزيػػػمحمػػػػد  القرنػػػي، -10
 السػػػػعكدم أطركحػػػػةالإلكتركنػػػػي كانعكاسػػػػاتو عمػػػػى الأمػػػػف الاجتمػػػػاعي فػػػػي المجتمػػػػع 

جامعػػػة نػػػايؼ العربيػػػة لمعمػػػكـ الأمنيػػػة، كميػػػة العمػػػكـ الاسػػػتراتيجية، قسػػػـ -)ماجسػػػتير(
 الدراسات الاستراتيجية.

(، درجة ممارسة كتعرض طمبػة المرحمػة المتكسػطة فػي 0217)الرفاعي، تغريد حميد  -13
لمتنمػػر الالكتركنػػي كأثػػر متغيػػر الجػػنس، مجمػػة العمػػكـ التربكيػػة، مػػدارس دكلػػة الككيػػت 

 (.0)العدد (، 02)المجمد 
(، التنمػػػػر بػػػػيف التحػػػػديات كآفػػػػاؽ المعالجػػػػة 0212)فيصػػػػؿ محمػػػػد عمػػػػي  الشػػػمرم، -10

 التربػػكم،كرقػػة عمػػؿ مقدمػػة إلػػى المركػػز الاقميمػػي لػػدكؿ الخمػػيج لمتخطػػيط  الاسػػتباقية،
 الرياض. 

 
 
 
 
 
 
 


