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 :الملخص

تعرؼ عمى العلبقة بيف الميارات الحياتية والضغوط الىدفت ىذه الدراسة إلى 
النفسية لدى طالبات الجامعة، والكشؼ عف الفروؽ فى الميارات الحياتية لدى عينة مف 

المستوى الدراسي( والتفاعؿ بينيـ،  -التخصص –طالبات الجامعة تبعاً لمتغيرات )الجامعة 
نفسية لدى عينة مف طالبات كما ىدفت الدراسة إلى الكشؼ عف الفروؽ فى الضغوط ال

المستوى الدراسي( والتفاعؿ بينيـ، والتنبؤ  -التخصص –الجامعة تبعاً لمتغيرات )الجامعة
بالضغوط النفسية لدى عينة مف طالبات الجامعة مف خلبؿ درجاتيـ فى الميارات الحياتية، 

 وشقراءتي حفر الباطف ( طالبة بجامع253وطُبقت ىذه الدراسة عمى عينة مكونة مف )
واستخدمت الباحثة  (. 5.45( عامًا وبانحراؼ معيارى قدره )25.53بمتوسط عمر زمنى )

 مقياس الميارات الحياتية ومقياس الضغوط النفسية.
وجود علبقة سالبة دالة إحصائيًا بيف الميارات الحياتية وكشفت نتائج الدراسة عف 

الميارات الحياتية لدى عينة مف والضغوط النفسية، وعدـ وجود فروؽ دالة إحصائيًا فى 
المستوى الدراسي( والتفاعؿ بينيـ،  -التخصص –طالبات الجامعة تبعاً لمتغيرات )الجامعة 

 –كذلؾ عدـ وجود فروؽ دالة إحصائيًا فى الضغوط النفسية تبعاً لمتغيرات )الجامعة 
ف طالبات التخصص( فى حيف وجدت فروؽ دالة إحصائيًا فى الضغوط النفسية لدى عينة م

الجامعة تبعاً لمتغير المستوى الدراسي، وأخيراً يمكف التنبؤ بالضغوط النفسية لدى عينة مف 
طالبات الجامعة مف خلبؿ درجاتيـ فى الميارات الحياتية. وتـ تقديـ مجموعة مف التوصيات 

 التربوية والمقترحات البحثية فى ضوء نتائج الدراسة.
 .لحياتية، الضغوط النفسيةالميارات ا الكلنات المفتاحية:
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Skills And Their Relationship To Psychological Stress 

Among Female University Students In The Light Of Some 

Variables 
  

Prepared by Dr/ Sara Muflih Elharthy 

Faculty of Education -  Shaqra University 

Abstract:  
 

This Study aimed at identifying the relationship between life 

skills and psychological Stress, Detecting the differences in life skills 

according to variables (university - specialization - academic level) 

and the interaction between them, Detecting the differences in 

psychological stress according to variables (university - 

specialization - academic level) and the interaction between them, 

and the prediction of psychological Stress among a sample of 

university students through their degrees in life skills. 
This Study applied on sample consisting of (297) students at the 

universities of Hafr Al-Batin and Shaqra at suadia arabia, with an 

average age (21.17) years and with a standard deviation (1.89). The 

researcher used life skills scale and psychological stress scale. 

The results indicated that there is a negative statistically 

significant relationship between life skills and psychological stress, 

there are statistically significant differences in life skills among a 

sample of university students according to the variables (university - 

specialization - academic level) and the interaction between them, 

there are no statistically significant differences in psychological 

stress according to the variables (university - specialization), while 

there are statistically significant differences in psychological stress 

among a sample of university students according to academic level, 

Finally psychological stress can be predicted among a sample of 

university students through their life skills degrees. A set of 

educational recommendations and research proposals were 

presented in light of the research results. 

 

Key words: Life Skill, Psychological Stress. 
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 مكدمة:

ويكتسبيا الطالب مف خلبؿ ، تعد الميارات الحياتية ميمةً في حياة الطالب الجامعي
لتي تمكنو مف التعامؿ بشكؿ فعاؿ مع تحديات عممية التعمـ أو نتيجةً لخبراتو الحياتية، وا

اليوـ  الحياتية المياراتأصبحت و الحياة ومع الضغوط التي يتعرض ليا أثناء دراستو، وحياتو. 
 إلييا يحتاج الأساسية التي المتطمبات مف فيى مجتمع، أي في الطلبب لجميع حتمية ضرورة
 تمكنو إنيا حيث معو، ويتعايش فيو، يعيش الذي المجتمع ومع نفسو مع يتوافؽ لكي الطالب

 مع والتفاعؿ اليومية، المشكلبت مواجية عمى وتساعده المجتمع، مع الذكي مف التعامؿ
 .(5*4، ص2052الحياة )الشافعي،  مواقؼ

وتمعب الميارات الحياتية دورًا ميمًا في تعزيز الصحة العقمية؛ مما يساىـ في تحفيزنا 
تساعد الفرد عمى فيـ العلبقات والأصدقاء والآباء والمعمميف فيى  لرعاية أنفسنا والآخريف،

والتعامؿ معيـ، فالأشخاص الذيف ليس لدييـ معنى واضح لمحياة لا يشعروف بالسعادة والرضا 
أبدًا، ولف يكونوا قادريف عمى المضي قدمًا في الحياة، فإذا تـ تمكيف الطفؿ مف تحقيؽ التفاىـ 

 .(Khwaja, 2011)مو ليصبح أكثر رضا والتوازف في الحياة، فسوؼ ين
ومف ىذا المنطمؽ؛ فإف الدراسات النفسية أكدت عمى أىمية الميارات الحياتية التي 
تحتاجيا الطالبة في مسيرتيا العممية والعممية واعتبارىا ضرورة ممحة وخاصة في المرحمة 

الذي يتطمب إمدادىـ الجامعية، وذلؾ لما تحممو ىذه المرحمة مف تغيرات وتوجيات مستقبمية 
بالميارات اللبزمة التي تؤىميـ لموظائؼ المستقبمية، وىذا ما أكدتو دراسة عبيد وعفانو 

( أف اليدؼ الأسمى لمتعميـ ىو الإعداد لمواجية متطمبات المستقبؿ في ظؿ العولمة 2002)
ياتية في ( عمى أىمية اعتماد الميارات الح2002والتغيير. كما أكدت دراسة المولو وقشطو )

 جميع جوانب البيئة الجامعية. 
وتتمثؿ الميارات الحياتية في مجموعة واسعة مف الميارات النفسية والاجتماعية 

                                                             
 APA Style of the  )انغبدعخ )انطجؼخ انُفظ  نؼهى الأيشٚكٛخ انغًؼٛخ نذنٛم ٔفمب   أػُذد ْزِ انذساعخ - 1

Publication Manual of the American Psychological Association (7th Edition). 
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والشخصية، والتي يمكف أف تساعد الناس عمى اتخاذ قرارات مستنيرة، والتواصؿ بشكؿ فعاؿ 
دارة الذات التي قد تساعد الفرد عمى أف ي عيش حياة صحية وتطوير ميارات المواجية وا 

الميارات الحياتية ليست شيئًا جديدًا؛ فيى مجموعة مف الميارات الأساسية  ومنتجة، كما أف
وىي تشمؿ: الثقة  التي تمكننا مف إدارة التحديات والضغوط التي نواجييا في حياتنا اليومية،

دي دورا والحزـ واتخاذ القرار والقدرة عمى المحافظة عمى الصحة، ويمكف لممدارس أف تؤ 
ريئسا في تعزيز ودعـ الصحة العاطفية والاجتماعية لمشباب، كجزء مف دورىا في توفير تعميـ 
عالي الجودة يساعد التلبميذ عمى اكتساب الثقة التي يحتاجونيا لمنمو ليصبحوا بالغيف 

 .UNICEF,2005)ناجحيف )
تميد الميارات الحياتية بأنيا الميارات التي  )Karimzadeh, 2009وعرؼ )

الطريؽ لمسموؾ الإيجابي والفعاؿ، وتمكف ىذه القدرات الشخص مف تحمؿ مسؤولياتو 
الاجتماعية، والتعامؿ مع المشكلبت اليومية والعلبقات الشخصية دوف إيذاء نفسو والآخريف. 

بأنيا مجموعة مف القدرات التي تساعد عمى تعزيز الكفاءة  Spence (2003)كذلؾ عرفيا 
  لدى الشباب عند مواجيتيـ لواقع الحياة.والصحة العقمية 
أف الميارات الحياتية تمعب  Prajapati, Sharma& Sharma (2017)وأشار 

دورًا ميمًا في تعزيز الصحة العقمية والبدنية لمفرد، والحد مف السموكيات غير التكيفية 
كلبت والمشكلبت الاجتماعية، وتحسيف العلبقات الشخصية، والحد مف العدواف والمش

السموكية، بالإضافة إلى تعزيز الكفاءة النفسية، علبوة عمى ذلؾ، يمكف أف تمنع الميارات 
الحياتية مجموعة واسعة مف المشاكؿ مثؿ: تعاطي المخدرات، والحمؿ في سف المراىقة، 

كما أنيا تعمؿ عمى تحسيف تقدير الذات وتعديؿ التوافؽ الاجتماعي  والعدواف، والقسوة،
 حسيف الذكاء وتوفير المعمومات حوؿ الصحة العامة.والعاطفي وت
 النوعى والتكيؼ المشكلبت حؿ مف تمكنيـ الحياتية لمميارات الطلبب اكتساب أف كما

 والتغيرات التنافسى الواقع مع والعمؿ الحياتية، الضغوط إدارة عمى الواقع، والقدرة مع
 مع التعامؿ أمكنيـ ات الحياتيةالميار  الطلبب اكتسب الجوانب، فإذا جميع فى المتلبحقة
الميارات (. وأخيراً تساعد 44، ص2055عمرية )الربعانى،  مرحمة بكؿ عمييـ الممقاه المياـ

الأفراد عمى التحكـ في المشكلبت مثؿ: الاكتئاب والقمؽ والوحدة والرفض والغضب الحياتية 
  . (Greco, Baer, & Smith, 2011)والصراع في العلبقات الاجتماعية
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أف اكتساب الطالبة الجامعية الميارات الحياتية قد يجعميا أقؿ تعرضًا الباحثة وترى 
النفسية والتوتر والاكتئاب في حياتيا الأكاديمية واليومية؛ حيث أف تمؾ الميارات لمضغوط 

المشكلبت التي تواجييا والتغمب عمى الضغوط ومواجيتيا واتخاذ القرارات تمكف الطالبة مف حؿ 
 سبة لحؿ تمؾ المشكلبت.المنا

وأصبح الاىتماـ بالمشكلبت والضغوط التي يتعرض ليا طلبب الجامعة مف أولى 
الاىتمامات في المممكة العربية السعودية؛ لأف ىذه المشكلبت تؤثر عمى الطالب مف جميع 
 النواحي، كما أف انتقاؿ الطالب مف مرحمة دراسية إلى مرحمة دراسية أخرى خاصةً انتقالو مف
المرحمة الثانوية إلى المرحمة الجامعية يسبب عبئًا وضغوطات نفسية لدى الطالب نتيجة عف 

 .اختلبؼ طبيعة البيئة الجامعية عف المراحؿ الدراسية الأخرى
ثارةً، كما تعد مكانًا  وتعد الحياة الجامعية واحدة مف أكثر مراحؿ الشباب متعةً وا 

ولسوء الحظ، يواجو الطلبب صعوبةً في  والعقمي،يكتسب فيو الطلبب فرصة لمنمو التعميمي 
 ,.Pariat et al)التعامؿ مع الحياة، كما يواجيوف الكثير مف التحديات في حياتيـ اليومية 

2014). 
 أشكاليا بمختمؼ النفسية الضغوط مف يعاني والتي المجتمع شرائح أبرز بيف ومف

 مستقبؿ في أىمية مف المرحمة ىذه بو يزتتم لما نظرًا الجامعات طمبة الطمبة وخاصةً  فئة نجد
 أف ومع المختمفة، الدراسية المراحؿ عبر الضغوط مف مقدارًا كبيرًا الطمبة يعاني الفرد، حيث

 العديد ىناؾ أف إلا النجاح، عمى الطالب حيث تحفز إيجابي تأثير ليا يكوف قد الضغوط بعض
 لسوء عرضة فيصبحوف ا الطمبةلي يتعرض التي السمبية والمواقؼ الضاغطة الأحداث مف

والانفعالية  المشكلبت السموكية مف العديد بذلؾ فيظيروف والتوبر والقمؽ النفسي التوافؽ
 (.540، ص2002)حسيف وحسيف، 
الضغوط بأنيا  Figueroa-Romero, Sadidi& Feldman (2008)وعرؼ

فات جسدية ونفسية الاستجابة الجسدية والعاطفية لمتكيؼ مع موقؼ خارجي ينتج عنو انحرا
بأنيا حالة نفسية  Salam, Yousuf, Bakar& Haque (2013)وسموكية. كذلؾ عرفيا 

  أو عاطفية لمفرد تنتج عف بيئة معاكسة وممحة وتيدد الصحة النفسية والرفاىية لمفرد.
وأشارت العديد مف الدراسات إلى تعدد مصادر الضغوط لدى طلبب الجامعة، ومنيا: 

منزؿ، والتكيؼ مع بيئة جديدة، والإجياد، وتكويف علبقات اجتماعية جديدة، الابتعاد عف ال
 ,.Hall et al)والموازنات لموقت والماؿ، والالتزامات الاجتماعية، والمتطمبات الأكاديمية 
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. وقد تتسبب المسؤوليات الجديدة والتوقعات العالية والمطالب الشديدة في جعؿ الطالب (2006
 & Dyson)ب أشياء كثيرة يجب القياـ بيا، وكذلؾ تعمـ الكثير بسرعة كبيرةيشعر بالإرىاؽ بسب

Renk, 2006; Larson, 2006) . كذلؾ أشار و(Gadzella, 2004)  أف الضغوط بيف
الطلبب تنجـ عف مصادر مختمفة في حياتيـ الأكاديمية بسبب الشخصية والخصائص المختمفة 

 وطات.التي تؤثر عمى طريقة تفاعميـ مع تمؾ الضغ
 ,Chen, H., Wongوعف علبقة الضغوط ببعض المتغيرات أشارت نتائج دراسة 

Y., Ran, M& Gilson, C. (2009)  إلى وجود علبقة سالبة دالة إحصائيًا بيف الضغوط
 Skipworthالنفسية والرفاىية النفسية لدى طلبب الجامعة، كما أشارت نتائج دراسة 

 يًا بيف الضغوط والاكتئاب لدى طلبب الجامعة.إلى وجود علبقة دالة إحصائ (2011)
 التبادلية العلبقة طبيعة عمى تعتمدوتستخمص الباحثة مما تقدـ أف الميارات الحياتية 

 أساليب وتطوير الحياة، مع الناجح التفاعؿ مساعدتيا عمى تستيدؼو  والمجتمع، الطالبة بيف
دراؾ تأثير إيجاد طرؽ جديدة تمكف الطالبة مف كما  الحياة معايشة لمتفكير وحؿ المشكلبت، وا 

أفعاليا، والتشارؾ الجماعي والتعاوف، وتحميؿ الخيارات واتخاذ القرارات كما تزيد مف وعييا 
الذاتي وتقدير الآخريف؛ ومف ثـ فإف ىذه المزايا التى تتيحيا الميارات الحياتية قد يكوف مف 

 شأنيا أف تخفض مف شعور الطالبة بالضغوط النفسية.
 شكلة الدزاسة:م

تعد المرحمة الجامعية مف المراحؿ التعميمية الميمة التي مف خلبليا يتحدد مستقبؿ 
الطالبة الميني والاقتصادي والاجتماعي، وعند تعرض الطالبة لمضغوط النفسية بشكؿ مستمر 
 وعدـ القدرة عمى مواجية ىذه الضغوط بطريقة تحتوي عمى استراتيجيات الميارات الحياتية قد

 يؤدي إلى إصابتيا بألواف مف الاضطرابات النفسية كاضطرابات القمؽ والاكتئاب وغيرىا.   
ويعد بدء الحياة الطلببية في الجامعة مرحمة ميمة في الحياة؛ لأنو يجب عمى 
الطلبب الاستعداد لمعمؿ والعيش كعضو منتج في المجتمع، ويمكف أف تكوف الجامعة تجربة 

مساعدة الطلبب عمى إدارة ضغوطات الحياة تعد أحد  وبالتالي فإفمرىقة وضاغطة لمطلبب، 
أىداؼ تقديـ المشورة لمممارسيف؛ لأف طلبب الجامعة ينظروف إلى الحياة الأكاديمية عمى أنيا 
مرىقة ومتطمبة، ويبمغوف عف ردود الفعؿ العاطفية والمعرفية ليذه الضغوط، خاصة بسبب 

ية الخارجية الثابتة، ويتطمب التأقمـ مع الحياة الأكاديمية الضغوط والتوقعات والمعايير النفس
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ميارات مختمفة؛ وبالتالي فإف التدريب عمى الميارات الحياتية في المناىج الجامعية أمر 
  (Savoji& Ganji, 2013, P1256)  .ضروري

أنو عمى الرغـ مف  Pariat, Rynjah, Joplin and Kharjana (2014)وأفاد 
امعية ىى واحدة مف أكثر تجارب الفرد المسمية التي لا تنسى، إلا أف طلبب أف الحياة الج

الجامعات يواجيوف عددًا مف التحديات في حياتيـ اليومية التي تساىـ في حدوث الضغوط 
ذا لـ يتـ التعامؿ معيا يؤدي ذلؾ إلى إعاقة أدائيـ الأكاديمي ورفاىيـ  النفسية لدييـ، وا 

 .العاطفي والاجتماعي
اطمعت الباحثة عمى العديد مف الدراسات النفسية التي تناولت مجاؿ الدراسة وىو وقد 

(، 2051علبقة الضغوط النفسية بالعديد مف المتغيرات المختمفة مثؿ دراسة) الحجار، 
(، ولاحظت 2053(، ودراسة) القحطاني، 2050(، ودراسة) وافي، 2054ودراسة) السيد، 

نفسية، حيث أف العديد مف الطالبات قد يتعرضف لمعديد مف اىتماـ ىذه الدراسات بالضغوط ال
الضغوط النفسية التي ليا تأثير عمى المستوى الصحي والأكاديمي والعقمي ليف، وأف التعرض 
المفرط لمضغوط النفسية دفع ذوي الاختصاص إلى بذؿ الجيد في دراسة الضغوط لدى 

 الوطف.        الطالبات لما ليذه الفئة مف أىمية في بناء مستقبؿ
وبحثت العديد مف الدراسات الميارات الحياتية لدى طلبب الجامعة حيث اتفقت نتائج 

 Mofrad  (2013)ونتائج دراسة Mofrad; Chee; Koh& Uba (2013) دراسة 
 Morowatisharifabad, Hesary, Sharifzade, Miri& Dastjerdiونتائج دراسة 

الأشخاص/ العلبقات البشرية ىي أكثر الميارات شيوعاً عمى أف ميارة التواصؿ بيف  (2019)
لدى طلبب الجامعة. كذلؾ وجدت علبقة دالة إحصائيًا بيف الميارات الحياتية وكؿ مف أداء 

 ;Naeim; Rahimi; Soltani(، والصحة النفسية )Jayachitra 2015التدريس )
Farazandeh; Nejad; Sharafi& Dizaj 2016 وتقدير الذات ،)

(Morowatisharifabad, Hesary, Sharifzade, Miri& Dastjerdi 2019 ،)
دراؾ البيئة  (2020الجامعية )ىلببي  وا 

وعف الفروؽ فى الميارات الحياتية تعارضت نتائج الدراسات؛ حيث كشفت دراسة 
 الحياتية لدى الميارات في دالة إحصائيًا فروؽ عف عدـ وجود (2054النعيمي والخزرجي )

( عف 2052العمري ) معة تبعاً لمتغيري النوع والتخصص، ووكشفت نتائج دراسةالجا طمبة
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الجامعات الأردنية تبعاً لمتغير  إحصائيًا في الميارات الحياتية لدى طمبة دالة فروؽ وجود
( عف 2020ىلببي ) المستوى الدراسي لصالح الفرقة الأعمى، فى حيف كشفت نتائج دراسة

الدراسي  التخصص الحياتية تبعًا لمتغيري الميارات في اإحصائيً  عدـ وجود فروؽ دالة
 الدراسي. والمستوى

وفيما يختص بالدراسات التى تناولت الضغوط النفسية وجدت علبقات دالة إحصائية 
(، والصحة النفسية )خميفي Nordin 2019بيف الضغوط النفسية وأحداث الحياة المدركة )

(، فى Ganesan, Talwar, Fauzan& Oon 2018(، واستراتيجيات المواجية )2054
الجامعة )حسف،  لدى طمبة والذكاء الوجداني النفسية الضغوط حيف لـ توجد علبقة بيف

(. وعمى الجانب الآخر تعارضت نتائج الدراسات التى بحثت الفروؽ فى الضغوط 2055
جود ( عف عدـ و 2055النفسية تبعاً لبعض المتغيرات؛ حيث كشفت نتائج دراسة حسف )

( 2054فروؽ فى الضغوط النفسية تبعاً لمتغير النوع في حيف كشفت دراسة حسف وعمي )
 وفقاً لمتغير الجنس الجامعة طمبة لدى النفسية الضغوط في دالة إحصائيًا فروؽ عف وجود

إنساني(، كذلؾ كشفت نتائج دراسة  -الدراسي )عممي التخصص إناث ومتغير ذكور/
Demirel (2016) روؽ دالة إحصائيًا في الضغوط النفسية تبعاً لمرياضات عف وجود ف
 الفردية والجماعية.

ومف خلبؿ عمؿ الباحثة وتواصميا مع العديد مف الطالبات، لاحظت أف الطالبات 
يتعرضف لمعديد مف الضغوط النفسية والتوترات والتي تترؾ آثارا عمى الناحية النفسية 

يمية التي تنتمي إلييا، حيث أف الطالبة تتعرض كثيراً والاجتماعية عمييا وعمى المؤسسة التعم
لمواقؼ وظروؼ مختمفة كفترة الاختبارات تتعرض مف خلبليا لحالات الاضطراب والقمؽ والتي 

 تؤثر عمى سموكياتيا والتي تنعكس عمى أدائيا في مسيرتيا التعميمية.
لى بحث العلبقة ومف خلبؿ الطرح المتقدـ يتضح أنو لـ تجد الباحثة دراسة ىدفت إ

بيف الميارات الحياتية والضغوط النفسية لدى طلبب الجامعة، إلا أف دراسة شريؼ والضلبعيف 
( كشفت عف أف التدريب عمى الميارات الحياتية لو أثر داؿ إحصائيًا فى 2052وسميماف )

خفض الضغوط النفسية لدى الطلبب، كما يتضح التعارض فى نتائج الدراسات )حسف، 
مف حيث دلالة الفروؽ فى الميارات ( Demirel (2016)و 2054حسف وعمي، و  2055

الحياتية والضغوط النفسية لدى طلبب الجامعة تبعاً لمتغيرات النوع والتخصص والمستوى 
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  .الدراسي
 :   الدزاسةأسئلة 

عينػة مػف طالبػات ما نوع ودرجة العلبقة بيف الميارات الحياتية والضغوط النفسػية لػدى  -5س
 ؟جامعةال
تبعػاً لمتغيػرات  عينػة مػف طالبػات الجامعػةىؿ توجد فػروؽ فػي الميػارات الحياتيػة لػدى  -2س

 المستوى الدراسي( والتفاعؿ بينيـ؟ -التخصص –)الجامعة 
تبعػاً لمتغيػػرات  عينػة مػػف طالبػات الجامعػػةىػؿ توجػد فػػروؽ فػي الضػػغوط النفسػية لػػدى  -2س

 فاعؿ بينيـ؟المستوى الدراسي( والت -التخصص –)الجامعة 
عينػػة مػػف مػػا إمكانيػػة التنبػػؤ بالضػػغوط النفسػػية مػػف خػػلبؿ الميػػارات الحياتيػػة لػػدى  -4س 

 طالبات الجامعة.
 :   الدزاسةأهداف 

عينة مف طالبات التعرؼ عمى العلبقة بيف الميارات الحياتية والضغوط النفسية لدى  -5
 .الجامعة

تبعاً لمتغيرات  طالبات الجامعة عينة مفالكشؼ عف الفروؽ فى الميارات الحياتية لدى  -2
 المستوى الدراسي( والتفاعؿ بينيـ. -التخصص –)الجامعة 

تبعاً لمتغيرات  عينة مف طالبات الجامعةالكشؼ عف الفروؽ فى الضغوط النفسية لدى  -2
 المستوى الدراسي( والتفاعؿ بينيـ. -التخصص –)الجامعة 

مف خلبؿ درجاتيـ فى الميارات  امعةعينة مف طالبات الجالتنبؤ بالضغوط النفسية لدى  -4
 الحياتية.

 :الدزاسةأهنية 

تتناوؿ الدراسة فئة طلبب الجامعة، وىـ يمثموف فئة ميمة مف فئات المجتمع السعودي؛  -5
فيـ أكثر شرائح المجتمع قدرة عمى البذؿ والعطاء، وأيضا لما يتخمؿ المرحمة الجامعية مف 

 صراعات وتحديات ومشكلبت مختمفة.
الحالية فى البيئة العربية وفى البيئة السعودية بصفة الدراسة المتغيرات التى تتناوليا حداثة  -2

 خاصة.
الاختلبؼ والتعارض فى نتائج الدراسات السابقة مف حيث دلالة الفروؽ فى الميارات  -2
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الحياتية والضغوط النفسية لدى طلبب الجامعة تبعاً لمتغيرات النوع والتخصص والمستوى 
 الدراسي. 

6( وىذه نسبة مرتفعة مما 45.4بمغ نسبة انتشار الضغوط النفسية لدى طلبب الجامعة )ت -4
 يستوجب تناوؿ الضغوط النفسية لدى طلبب الجامعة بالبحث والدراسة.

العديد مف الأفكار البحثية الجديدة والمرتبطة بمتغيراتو لدى الباحثيف الدراسة قد تُثير ىذه  -1
مما سيُسيـ في تعميؽ البحث التربوى والسيكولوجى المرتبط فى العموـ التربوية والنفسية؛ 

 .الدراسةبمتغيرات 
الميارات الحياتية تقدـ نتائج الدراسة معمومات عممية مُفيدة حوؿ العلبقة بيف طبيعة  -2

والضغوط النفسية لدى طالبات الجامعة؛ مما يساعد في تحقيؽ التقدـ والرقي في المجتمع 
 السعودي.

مف نتائج ىذه الدراسة الطالبات في لفت انتباىيف لأىمية الميارات يمكف أف يستفيد  -3
 الحياتية؛ مما يدفعيـ إلى السعي نحو تطويرىا.

 :الدزاسةمصطلحات 

مجموعة مف الميارات والقدرات التي تمكف الطالبة بأنيا الباحثة تُعرفيا الميارات الحياتية:  -5
التي تواجييا أثناء دراستيا، وتشمؿ بشكؿ فعاؿ مع تحديات الحياة والضغوط مف التعامؿ 

(. الميارات الأكاديمية -ميارة اتخاذ القرار وحؿ المشكلبت -ميارات الاتصاؿ مع الآخريف)
وتعرؼ إجرائيًا "بالدرجة التي تحصؿ عمييا الطالبة في مقياس الميارات الحياتية 

 .الدراسةالمستخدـ في ىذه 
الة مف عدـ الاتزاف تعاني منيا الطالبة بسبب بأنيا حالباحثة تُعرفيا الضغوط النفسية:  -2

وتعرؼ إجرائيًا بيئة معاكسة تيدد الصحة النفسية ليا كما تزعجيا عقميًا وجسديًا. 
المستخدـ في ىذه  الضغوط النفسية"بالدرجة التي تحصؿ عمييا الطالبة في مقياس 

 .الدراسة

 الإطاز النظسي والدزاسات الشابكة:

 Life skills  تية: أولًا: المهازات الحيا

( عدة مستويات لمميارات الحياتية ESCAP, 2002, P17بداية حددت اليونيسيؼ)
وىي: الميارات الأساسية السيكولوجية والاجتماعية وتتضمف القيـ الثقافية والاجتماعية، 
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وميارات المواقؼ وتتضمف ميارات التفاوض وحؿ النزاعات ومقاومة الضغوط السمبية 
(WHO, 2003, P11.) 

 القدرات مف مجموعة ( الميارات الحياتية بأنيا54، ص2003) الديف سعد وعرفت
 تعينو تكنولوجية، منيجية بخبرات مروره طريؽ عف بصورة مقصودة المتعمـ يكتسبيا التي
 إدارة وميارة المشكمة، حؿ ميارات مثؿ: أبعاد عدة والتحديات وتتضمف المواقؼ مواجية عمى

 والتصنيع، الإنتاج تكنولوجيا ميارات اقتصادية، والأمانة، وميارات مةالسلب وميارة الوقت،
 الحيوية تكنولوجيا ميارات الاتصالات، ميارات الكيرباء والإلكترونات، تكنولوجيا ميارات

الغرض. كذلؾ  ليذا بناؤه تـ اختبار في الطالب عمييا التي يحصؿ بالدرجة وتقاس الزراعية،
( بأنيا مجموعة مف الميارات التي يتعمميا الطلبب بصورة 22، ص2004عرفيا العوضي )

معتمدة ومنظمة عف طريؽ الأنشطة والتطبيقات العممية المرتبطة بالبيئة التي يعيش فييا، 
والتي تمكف مف التعامؿ مع مقتضيات الحياة اليومية بنجاح وتيدؼ إلى بناء الشخصية 

قدـ تعرؼ الباحثة الميارات الحياتية بأنيا بالصورة التي تمكنو مف تحمؿ المسئولية. ومما ت
بشكؿ فعاؿ مع تحديات الحياة مجموعة مف الميارات والقدرات التي تمكف الطالبة مف التعامؿ 

ميارة اتخاذ  -ميارات الاتصاؿ مع الآخريفوالضغوط التي تواجييا أثناء دراستيا، وتشمؿ )
 (. الميارات الأكاديمية -القرار وحؿ المشكلبت

 World Health Organization العالمية الصحة منظمة وصنفت
(WHO,1999, PP1-3) حؿ وىى: ميارات أساسية  ميارات خمس إلى الحياتية الميارات 

 الناقد، والتفكر الإبداعي والتعاطؼ، ميارة التفكير الذاتي الوعي ميارة القرار، واتخاذ المشكلبت
 الآخريف. مع التواصُؿ ميارات الضغوط، ومواجية المشاعر إدارة ميارة



 م2222( 8) -2ج-يوليوعدد                   ...                                      لاقتهاالمهارات الحياتية وع

Print:(ISSN 2682-2989)     Online:(ISSN 2682-2997)                              - 099 - 

كما تشتمؿ الميارات الحياتية عمى الكفاءات النفسية الاجتماعية وميارات التعامؿ مع 
الآخريف التي تساعد الأشخاص عمى اتخاذ قرارات مستنيرة، وحؿ المشكلبت، والتفكير الناقد 

د ارة حياتيـ والإبداعي، والتواصؿ الفعاؿ، وبناء علبقات صحية، والتعاطؼ مع الآخريف، وا 
وتنقسـ الميارات الحياتية إلى ثلبث فئات أساسية تكمؿ وتعزز  .بطريقة صحية ومنتجة

 :بعضيا البعض
 ,Central Board of Secondary Education)شكؿ )ا( تصنيفات الميارات الحياتية 

2013, P5) 
إلى  World Health Organization, (1997)وأشارت منظمة الصحة العالمية 

 يارات الحياتية ىى:أف الم
يشمؿ الوعي الذاتي إدراؾ الذات، وشخصيتنا، ونقاط قوتنا وضعفنا، الوعي الراتي:  -5

ورغباتنا وما لا نحبو، ويمكف أف يساعدنا تطوير الوعي الذاتي عمى إدراؾ متى نكوف 
مرىقيف أو تحت ضغط، وغالبًا ما يكوف شرطًا أساسيًا لمتواصؿ الفعاؿ والعلبقات بيف 

 .، وكذلؾ لتنمية التعاطؼالأشخاص
وىو مطموب لتطوير علبقة ناجحة مع أحبائنا والمجتمع بشكؿ عاـ، وىو التعاطف:  -2

القدرة عمى تخيؿ ما ىي الحياة بالنسبة لشخص آخر، ويمكف أف يساعدنا التعاطؼ عمى 
قبوؿ الآخريف، الذيف قد يكونوف مختمفيف تمامًا عف أنفسنا، كما أنو يحسف التفاعلبت 
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ماعية، وخاصة في حالات التنوع العرقي أو الثقافي، ويمكف أف يشجع التعاطؼ الاجت
أيضًا عمى رعاية السموؾ الإيجابي تجاه الأشخاص الذيف يحتاجوف إلى الرعاية 

 .والمساعدة، أو التسامح
ىو القدرة عمى تحميؿ المعمومات والخبرات بطريقة موضوعية، ويمكف أف التفكير الناقد:  -2

ر الناقد في حياة متوازنة بشكؿ جيد مف خلبؿ مساعدتنا عمى التعرؼ عمى يساىـ التفكي
 .العوامؿ التي تؤثر عمى المواقؼ والسموؾ وتقييميا

يساعدنا اتخاذ القرار عمى التعامؿ بشكؿ بناء مع القرارات المتعمقة بحياتنا، اتخاذ الكساز:  -4
ـ فيما يتعمؽ بالتقييـ ويمكف أف يعمـ الناس كيفية اتخاذ قرارات بنشاط حوؿ أفعالي

 .الصحي لمخيارات المختمفة، وما ىي التأثيرات المحتممة ليذه القرارات المختمفة
يساعدنا حؿ المشكلبت عمى التعامؿ بشكؿ بناء مع المشكلبت في حياتنا، : حل المشكلات -1

ويمكف أف تتسبب المشكلبت الكبيرة التي يتـ تركيا بدوف حؿ في الإجياد العقمي، وتؤدي 
 .لى الإجياد البدني المصاحب لوإ
تساعدنا ميارات التعامؿ مع الآخريف عمى التواصؿ بطرؽ مهازات التعامل مع الآخسين:  -2

إيجابية مع الأشخاص الذيف نتفاعؿ معيـ، ويعني ذلؾ القدرة عمى إقامة علبقات ودية 
جتماعية، والحفاظ عمييا، والتي يمكف أف تكوف ذات أىمية كبيرة لرفاىيتنا العقمية والا

ويعني الحفاظ عمى علبقات جيدة مع أفراد الأسرة الذيف ىـ أىـ مصدر لمدعـ الاجتماعي، 
 .كما تعني أيضًا القدرة عمى إنياء العلبقات بشكؿ بناء

يعني أننا قادروف عمى التعبير عف أنفسنا، لفظيًا وغير لفظيًا، بطرؽ التواصل الفعال:  -3
عني القدرة عمى التعبير عف الآراء والرغبات، وكذلؾ مناسبة لثقافاتنا وأوضاعنا، وىذا ي

وىذا يعني أيضًا القدرة عمى طمب المشورة والمساعدة في وقت  الاحتياجات والمخاوؼ،
 .الحاجة

يعني التعرؼ عمى مصادر الضغوط في حياتنا، والتعرؼ عمى كيفية : موادهة الضغوط -4
كـ في مستويات الضغوط لدينا تأثيرىا عمينا، وكيؼ نتصرؼ بطريقة تساعدنا عمى التح

 .عف طريؽ تغيير بيئتنا أو نمط حياتنا، وتعمـ كيفية الاسترخاء
تعني إدراؾ عواطفنا وعواطؼ الآخريف، والوعي بكيفية تأثير العواطؼ  إدازة العواطف: -5

عمى السموؾ والقدرة عمى الاستجابة لمعواطؼ بشكؿ مناسب، ويمكف أف يكوف لممشاعر 
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 .أو الحزف آثار سمبية عمى صحتنا إذا لـ نرد عمييا بشكؿ مناسب الشديدة مثؿ الغضب
أف القدرة عمى اتخاذ القرار ىى عممية  (Aghavali Jamaat, 2008)وأشار 

معقدة تنطوي عمى مجموعة متنوعة مف القدرات الذىنية والحصوؿ عمى المعمومات حوؿ 
ولكي يكوف لدينا  وىي أعمى قوتنا، القرار الذي نريد اتخاذه، وعندما نواجو مشكمة قوة التفيكر

فحص جميع جوانب  :قرار جيد وعقلبني يجب أف نأخذ في الاعتبار المراحؿ الثلبث التالية
يجابيات وسمبيات كؿ اختيار، بالاعتماد  القرار الذي نواجيو، تحديد الخيارات، تحديد عواقب وا 

 .النيائي عمى الحؿ الذي بو نقاط إيجابية وأقؿ سمبية ثـ اتخاذ الخيار
مما تقدـ ترى الباحثة أنو يمكف تقسيـ الميارات الحياتية إلى ثلبث ميارات تتمثؿ في: 
دارة  ميارات الاتصاؿ مع الأخريف ىي مجموعة مف الميارات التى تمكف الطالبة مف إقامة وا 
يجابية وجيدة مع الأخريف وتتمثؿ مؤشراتيا فى فيـ مشاعر الاخريف  علبقات فعالة وا 

ميارة اتخاذ القرار وحؿ المشكلبت ىي ، و معيـ والتوظيؼ الفعاؿ لمغة الجيد والتعاطؼ
مجموعة مف الميارات التى تمكف الطالبة مف حؿ المشكلبت وعدـ التيرب منيا والبحث عف 
أكبر عدد مف البدائؿ والحموؿ ليا والمقارنة بيف البدائؿ واتخاذ قرارات صائبة وصحيحة، 

جموعة مف الميارات التى تمكف الطالبة مف تحقيؽ معدلات مرتفعة والميارات الأكاديمية ىي م
الحياتية  الميارات ٔرزغىمف النجاح الأكاديمي ومواجية الضغوط الأكاديمية المختمفة. 

 بأنيا:
الفرد  إشباع بأساليب المرتبطة المادية وغير المادية الجوانب كؿ تشمؿ بحيث متنوعة -5

 وتطويرىا. لحياةا مع تفاعمو ولمتطمبات لاحتياجاتو
 إلى فترة مف وتختمؼ تقديمو، ودرجة مجتمع كؿ لطبيعة تبعًا لآخر مجتمع مف تختمؼ -2

 تسجيؿ أىمية استشعر عندما إلا تظير لـ والكتابة لمقراءة الإنساف فاحتياجات أخرى،
 . والمكاف الزماف مف بكؿ تتأثر النحو ىذا عمى الحياتية الإنساني، والميارات تاريخو

 ودرجة والفرد المجتمع وبيف والمجتمع، الفرد بيف التبادلية العلبقة طبيعة مىع تعتمد -2
 الآخر. عمى منيما تأثير كؿ

 الحياة معايشة أساليب وتطوير الحياة، مع الناجح التفاعؿ عمى الفرد مساعدة تستيدؼ -4
ومتطورة  جديدة بأساليب التقميدية الحياة مواقؼ مع التفاعؿ ضرورة مف ىذا وما يعني

 .(54، ص2005عمراف، )
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أنو تتعدد مزايا تطوير الميارات الحياتية Ramakrishna (2019, P37) وأوضح 
 لمفرد، فيى تساعده عمى: 

 إيجاد طرؽ جديدة لمتفكير وحؿ المشكلبت. -5
إدراؾ الفرد لتأثير أفعالو وتعميمو تحمؿ مسؤولية ما يفعمو بدلًا مف إلقاء الموـ عمى  -2

 الآخريف.
 ؿ مف الميارات المنطوقة والتشارؾ الجماعي والتعاوف.بناء الثقة في ك -2
 تحميؿ الخيارات واتخاذ القرارات. -4
 تنمية الشعور بالوعي الذاتي والتقدير للآخريف. -1

مما تقدـ ترى الباحثة أف الميارات الحياتية تكتسب أىمية خاصةً بيف طلبب وطالبات 
لضغوط النفسية التي تواجييـ الجامعة؛ فيى تساعد الطلبب عمى التغمب عمى المشكلبت وا
عند تعرضيـ لممواقؼ  المناسبةأثناء دراستيـ الجامعية، كما أنيا تمكنيـ مف اتخاذ القرارات 

المختمفة، ومف خلبؿ اكتسابو لمميارات الحياتية يمكف لمطالب الجامعي الاندماج مع أقرانو 
بيف ما يدرسو نظريًا وما ومع أساتذتو داخؿ الجامعة، كما تجعؿ الطالب قادرًا عمى الربط 

 يطبقو في حياتو.
 دزاسات سابكة تناولت المهازات الحياتية:

الميارات الحياتية بيف الطلبب  إلى تقصي Mofrad  (2013)بداية ىدفت دراسة
( طالباً وطالبة مف خمس 100الجامعييف، وطبقت ىذه الدراسة عمى عينة تكونت مف )

( عامًا، واعتمدت 21-54وحت أعمارىـ الزمنية مف )جامعات في سوبانج جايا بماليزيا ترا
الدراسة عمى مقياس الميارات الحياتية في أربعة مجالات: التواصؿ بيف الأشخاص، واتخاذ 
القرار، والحفاظ عمى الصحة وتنمية اليوية، وأشارت نتائج ىذه الدراسة عف أف ميارات 

ى متوسط يمييا ميارة تنمية التواصؿ بيف الأشخاص/ العلبقات البشرية حصمت عمى أعم
 اليوية، ثـ ميارة اتخاذ القرار، أما ميارة والحفاظ عمى الصحة حصمت عمى أقؿ متوسط.

 الجامعات الأردنية طمبة وعي مدى إلى ( إلى التعرؼ2052العمري ) دراسة كما ىدفت
ت ىذه وطبق المعرفي، الاقتصاد مبادئ في ضوء يحتاجونيا التي الحياتية لمميارات الرسمية

الجامعات الأردنية، واعتمد  طمبة مف وطالبة ( طالب353الدراسة عمى عينة تكونت مف )
المعرفي، وأشارت نتائج  الاقتصاد مبادئ ضوء في الحياتية الباحث عمى استبانة لمميارات
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 الدراسي، المستوى لمتغير تبعًا الطمبة في استجابات إحصائيًا دالة فروؽ الدراسة إلى وجود
 الاقتصاد لمميارات الحياتية وعييـ درجة في الرابعة السنة طمبة تفوؽ النتائج فأظيرت
 .المعرفي الاقتصاد ميارات تتضمف التي يدرسوف المساقات لا الذيف الطمبة عمى المعرفي

إلى التعرؼ عمى Mofrad; Chee; Koh& Uba (2013) كذلؾ ىدفت دراسة 
جدد فى ماليزيا، وطبقت ىذه الدراسة عمى عينة الميارات الحياتية لدى الطلبب الجامعييف ال

( طالب جامعي مف جامعات بسوبانج جايا بماليزيا تتراوح أعمارىـ بيف 100تكونت مف )
( عامًا، واعتمد  الباحثوف عمى استبياف لمميارات الحياتية يقيس أربعة أبعاد 54-21)

ية اليوية(، وأشارت نتائج )التواصؿ بيف الأشخاص، اتخاذ القرار، الحفاظ عمى الصحة، تنم
ىذه الدراسة أف معظـ الطلبب يمتمكوف ميارات التواصؿ بيف الأشخاص منذ صغرىـ، حيث 
حصمت تمؾ الميارة عمى أعمى متوسط، في حيف حصمت ميارات الحفاظ عمى الصحة أقؿ 

 متوسط.
 لدى الحياتية إلى التعرؼ عمى الميارات (2054وىدفت دراسة النعيمي والخزرجي )

 إناث( -)ذكور الجنس متغير وبحسب الحياتية في الميارات والفروؽ الجامعة، مبةط
( 344، وطبقت ىذه الدراسة عمى عينة تكونت مف ))عممي-إنساني(الدراسي  والتخصص

الحياتية مف  ديالى، واعتمدت الباحثة عمى مقياس الميارات جامعة طمبة طالب وطالبة مف
 وأشارت نتائج ىذه الدراسة عف )العالمية، الصحة منظمة(تصنيؼ  عمى إعدادىما بالاعتماد

 إحصائيًا داؿ فرؽ يوجد ولا الحياتية، الميارات مف جيد مستوى لدييـ ديالى جامعة طمبة أف
 .الحياتية الميارات مستوى العممي( في )الإنساني والتخصص والإناث الذكور بيف

العلبقة بيف الميارات إلى التعرؼ عمى  Jayachitra (2015) كما ىدفت دراسة
الحياتية لطلبب كمية التربية الجدد وأداءات التدريس، وطبقت ىذه الدراسة عمى عينة تكونت 

كميات تربية في منطقة مادوراي، تـ  ( مف طلبب كمية التربية تـ اختيارىـ مف عشر100مف )
مكف التنبؤ ( طالبة، وأشارت نتائج الدراسة عف أنو ي200( طالب و )200تقسيميـ بواقع )

بأداء التدريس مف قبؿ كؿ مف المتصميف الجدد مف خلبؿ الميارات الحياتية إما بشكؿ منفصؿ 
 أو جماعي. 

 ;Naeim; Rahimi; Soltani; Farazandeh; Nejadكذلؾ ىدفت دراسة
Sharafi& Dizaj (2016)    إلى التعرؼ عمى العلبقة بيف الميارات الحياتية وفعالية الذات
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-2054فسية لدى طلبب المدارس الثانوية في أردبيؿ في السنوات الدراسية )والصحة الن
(، وتمثؿ مجتمع البحث في طالبات الجامعة في أردبيؿ، وطبقت ىذه الدراسة عمى 2051

( طالب وطالبة مف طلبب المدارس الثانوية في أردبيؿ، واعتمد 215عينة تكونت مف )
، واستبياف Oven and Franman (1998) دادإع الباحثوف عمى استبياف التعميـ الذاتي

، واستبياف الميارات الحياتية، وأشارت  Saatchi et al (2010)الصحة العامة مف إعداد
نتائج الدراسة عف وجود علبقة موجبة دالة إحصائيًا بيف الصحة النفسية والميارات الحياتية 

لدى الطلبب، أنو يمكف التنبؤ  ومكونات الميارات الحياتية والصحة النفسية وفعالية الذات
بالميارات الحياتية مف خلبؿ ميارة العلبقات بيف الأشخاص، كما أف ىذا المتغير يفسر نسبة 

 %( مف التبايف في الصحة النفسية لدى الطلبب.20)
 &Morowatisharifabad, Hesary, Sharifzade, Miri وىدفت دراسة 

Dastjerdi    (2019)قة بيف الميارات الحياتية وتقدير الذات بيف إلى التعرؼ عمى العلب
الفتيات المراىقات الإيرانيات، وكذلؾ دراسة حالة الميارات الحياتية وتقدير الذات لدى 

( فتاة مراىقة في الفئة العمرية 224الطالبات، وطبقت ىذه الدراسة عمى عينة تكونت مف )
مى استبياف الميارات الحياتية مف ( سنةً في مدينة بيرجند، واعتمد الباحثوف ع54-52مف )
، واستبياف روزنبرج لتقدير الذات واستبياف الخصائص Saatchi et al (2010)إعداد 

الأساسية، وأشارت نتائج الدراسة عف وجود علبقة دالة إحصائيًا بيف الميارات الحياتية 
تية عمى أعمى وتقدير الذات، كما حصؿ بعد العلبقات الشخصية كأحد أبعاد الميارات الحيا

 متوسط، في حيف حصؿ بعد حؿ المشكلبت عمى أقؿ متوسط.
 والمادية البشرية المقومات عمى التعرؼ إلى (2020ىلببي ) وأخيراً ىدفت دراسة

 والميارات الجامعية بيف البيئة العلبقة وتحديد الجامعة، طالبات تراىا كما الجامعية لمبيئة
 وفقًا لاختلبؼ الحياتية والميارات الجامعية البيئة بيف الاختلبفات عف والكشؼ الحياتية،
( 545الدراسي، وطبقت ىذه الدراسة عمى عينة تكونت مف ) الدراسي والمستوى التخصص

( 21الخاصة وعدد ) التربية طالبات مف ( طالبة542طيبة بواقع ) طالبات جامعة مف طالبة
 الحياتية بالميارات خاصة استبانة ىالفنية، واعتمدت الدراسة عم التربية طالبات مف طالبةً 
 بيف دالة إحصائيًا علبقة (، وأشارت نتائج الدراسة عف وجود2004الربعاني ) أحمد إعداد مف

 الحياتية، وعدـ واستبانة الميارات الجامعية البيئة استبانة عمى الطالبات درجات متوسطي
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 استبانة عمى الطالبات جاتدر  متوسط بيف التخصص لمتغير تعزى دالة إحصائيًا فروؽ وجود
 متوسط بيف إحصائيًا دالة فروؽ ووجود المركزية، المكتبة محور باستثناء البيئة الجامعية

 في الدراسي المستوى لمتغير تعزى البيئة الجامعية استبانة عمى الجامعة طالبات درجات
 استبانة الطالبات عمى درجات متوسط أي فروؽ بيف ىناؾ تكف لـ حيف في المحاور، بعض

الدراسي. تستخمص الباحثة مف  الدراسي والمستوى التخصص الحياتية تعزى لمتغيري الميارات
 ىذه الدراسات أف:

ميارة التواصؿ بيف الأشخاص كأحد الميارات الحياتية ىى أكثر الميارات شيوعًا لدى  -
 طلبب الجامعة.

الحياتية  الميارات في دالة إحصائيًا اتفقت نتائج بعض الدراسات عمى عدـ وجود فروؽ -
الجامعة تبعًا لمتغيري النوع والتخصص، فى حيف تعارضت نتائج الدراسات  طمبة لدى

مف حيث وجود فروؽ فى الميارات الحياتية تبعاً لمتغير المستوى الدراسي )المستوي 
 الدراسي(؛ مما يُزيد مف أىمية إجراء ىذه الدراسة.

ات الحياتية وكؿ مف أداء التدريس والصحة توجد علبقات دالة إحصائيًا بيف الميار  -
دراؾ البيئة  الجامعية. النفسية وتقدير الذات وا 

 Psychological Stress  ثانيًا: الضغوط النفشية: 

يعد التغير في سير عجمة الحياة مف سنف الله في كونو، ومع كثرة التحديات 
طمب تطوير استراتيجيات والتطورات التي طرأت عمى ظروؼ الحياة مف حولنا، فإف ىذا يت

التعامؿ معيا مف أجؿ المحاؽ بمسيرة التطور ومواكبتيا عمى كافة الأصعدة ليتمكف مف 
 التعامؿ مع الضغوط النفسية.

ويعانى طلبب الجامعة مف فترة انتقالية حرجة، حيث ينتقموف مف مرحمة المراىقة إلى 
قات التي تسبب الضغوط في حياة مرحمة البموغ، وىذه الفترة تكوف مف أكثر الفترات والأو 

 National College Health. ووفقًا لتقييـ (Buchanan, 2012)الشخص
Association   يعد الضغوط أحد أكبر خمسة تيديدات للؤداء الأكاديمي بيف طلبب

 .(Kisch, Leino& Silverman, 2005)الجامعات 
أنيا الضغوط ب Salam, Rabeya, Muhammad& Mainul (2013) وعرؼ

"حالة تزعج الفرد عقميًا وجسديًا، وتنتج عف تعاملبت الفرد مع البيئة ويُنظر إلييا عمى أنيا 
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 والانغلبؽ الإثارة مف ( بأنيا "حالة523، ص2052الفرد". كما عرفيا لبوازدة ) لرفاىيةتيديد 
 غير الاستجابة في سيكولوجية معقدة ظاىرة وىو والاكتئاب بالقمؽ الشعور أعراضو أكثر مف

 وظيفة التعامؿ المتطمبات وأداء إدراؾ في الطالب بيف ما الاتزاف عدـ عف والناتجة المحدودة
 الطالب". ونفسية صحة في سمبا تؤثر التي المتطمبات ىذه مع

( بأنيا "حالة عامة شائعة لدى الأفراد عمى كافة 42، ص2054كما عرفيا خميفي )
لضغوط النفسي عمى انفعالات غير سارة قد تترافؽ مستوياتيـ وأعمارىـ وثقافاتيـ، ويشتمؿ ا

مع أفكار سمبية، وتنعكس بدورىا عمى سموكيات مضطربة، وبالتالي ينجـ عف ارتفاع 
مستويات الضغوط النفسي حالة مف الإجياد والتوتر، وقد يرافؽ الضغوط النفسي حالة مف 

.. بالإضافة إلى العديد مف القمؽ، فقداف الشيية، الاكتئاب، نوبات اليمع، الصداع النصفي.
أف الضغوط المشكلبت الصحية الخطيرة مثؿ أمراض القمب والأوعية الدموية". وتري الباحثة 

النفسية ىي حالة مف عدـ الاتزاف تعاني منيا الطالبة بسبب بيئة معاكسة تيدد الصحة 
 النفسية ليا كما تزعجيا عقميًا وجسديًا.

لإحباط والصراع والضغوط، فقد تعرقؿ الظروؼ وىناؾ ثلبثة مكونات لمضغط وىى: ا
البيولوجية والحواجز النفسية في تمبية احتياجاتنا وتحقيؽ دوافعنا، مما يؤدي إلى الإحباط، 
وعند اختيار أي مف البدائؿ مف الاحتياجات المختمفة، وقد يضطر الشخص إلى تأجيؿ قرار 

عمو،  كما يتسبب الصراع في زيادة لأياـ أو أسابيع أو ربما أشير قبؿ أف يقرر ما يجب ف
الضغوط، ووبصرؼ النظر عف الإحباط والصراعات، ثبت أف الضغوط الداخمية والخارجية 

  . (SINGH, 2016, P9)مصدر رئيسي لمتسبب في الضغوط
 يمي: كما الضغوط مصادر (2002وحدد حسيف وحسيف )

 داؼ.والأى الطموحات مثؿ الفرد داخؿ مف تنبع داخمية: وىى مصادر -5
 والزلازؿ والأعاصير الضوضاء مثؿ الخارجية البيئة مف تأتي خارجية: والتي مصادر -2

 والتقاليد. العادات بيف والصراع والمعتقدات القيـ وضغوط
وتؤدي الضغوط إلى حدوث مشكلبت مؤسسية وفردية مختمفة، وتكوف المشكلبت 

لمشكلبت الفردية فتكمف المؤسسية لمضغوط في شكؿ أداء منخفض، وعدـ رضا وغياب، أما ا
المشكلبت الجسدية والعاطفية والعقمية، ومشكلبت في التواصؿ مع مف في معاناة الفرد 

 .(Ergeneli, 2017)الآخريف



 م2222( 8) -2ج-يوليوعدد                   ...                                      لاقتهاالمهارات الحياتية وع

Print:(ISSN 2682-2989)     Online:(ISSN 2682-2997)                              - 090 - 

 النفشية: دزاسات سابكة تناولت الضغوط

 والذكاء النفسية الضغوط بيف العلبقة دراسة ( إلى2055ىدفت دراسة حسف )
 النفسية الضغوط في الفروؽ عف الجزائر، والكشؼ اليمف/ في الجامعة طمبة لدى الوجداني
إناث،  /ذكور الجزائر، والجنس /اليمف البمد لمتغير وفقاً  الجامعة طمبة لدى الوجداني والذكاء

 كميتي أقساـ طمبة مف وطالبة ( طالب5000وطبقت ىذه الدراسة عمى عينة تكونت مف )
 الضغوط والجزائر، واعتمد الباحثاف عمى مقياس صنعاء جامعتي والاجتماعية الإنسانية العموـ

(، 2002الوجداني إعداد الدردير ) الذكاء (، ومقياس2004النفسية مف إعداد وىباف )
والذكاء  النفسية الضغوط بيف دالة إحصائيًا وأشارت نتائج ىذه الدراسة إلى عدـ وجود علبقة

 في دالة إحصائيًا فروؽ دـ وجودككؿ، وع والجزائر اليمف في الجامعة لدى طمبة الوجداني
دالة  فروؽ إناث، ووجود ذكور/ وفقاً لمتغير الجنس الجامعة طمبة لدى النفسية الضغوط
اليمف، وعدـ  طمبة البمد لصالح لمتغير وفقاً  الجامعة طمبة لدى الوجداني الذكاء في إحصائيًا

ذكور/  لمتغير الجنس وفقاً  الجامعة طمبة لدى الوجداني الذكاء في دالة إحصائيًا وجود فروؽ
 .إناث

إلى فحص الاكتئاب والقمؽ والضغوط النفسية لدى  Demirel (2016)ىدفت دراسة 
طلبب الجامعة الرياضييف مقارنةً بطلبب الجامعات غير الرياضييف، وطبقت ىذه الدراسة عمى 

لبةً ( طا24( طالب جامعي رياضي وغير رياضي تـ تقسيميـ بواقع )524عينة تكونت مف )
( طالبًا بمتوسط 20(، و )5.35( عامًا وبانحراؼ معياري قدره )25.24بمتوسط عمر زمني )

(، واعتمد الباحث عمى مقاييس 5.45( عامًا وبانحراؼ معياري قدره )25.52عمر زمني )
(، وأشارت نتائج ىذه الدراسة أف Bilgel&Bayram, 2010الضغوط والقمؽ مف إعداد )

يف اكتئاب وقمؽ وضغوط نفسية أعمى مقارنةً بطلبب الجامعات غير طلبب الجامعة الرياضي
الرياضييف، ووجود فروؽ دالة إحصائيًا بيف الطلبب في الاكتئاب والقمؽ والضغوط النفسي 

 .بيف الرياضات الفردية والجماعية
إلى تحديد مدى انتشار Abdel-Salam& Abdel Khalek (2016) ىدفت دراسة 

ضغوط بيف الطالبات في جامعة الجوؼ بالمممكة العربية السعودية وتحديد العوامؿ الاكتئاب والقمؽ وال
( طالب جامعي تراوحت أعمارىـ 240المرتبطة بيا، وطبقت ىذه الدراسة عمى عينة تكونت مف )

(، 5.10( عامًا وبانحراؼ معياري قدره )25.22( عامًا بمتوسط عمر زمني )21-55الزمنية بيف )
عمى استبيانيف للئدارة الذاتية، ومقياس الاكتئاب والقمؽ والضغوط لمطلبب، وأشارت  واعتمدت الباحثة
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6 و 31.2نتائج ىذه الدراسة إلى أنو بمغ معدؿ انتشار الاكتئاب والقمؽ والضغوط بيف الطلبب )
 6( عمى الترتيب. 645.4 و 44.3

إلى التعرؼ عمى Ganesan, Talwar, Fauzan& Oon (2018) ىدفت دراسة 
لعلبقة بيف الضغوط واستراتيجيات المواجية بيف طلبب الجامعات، وطبقت ىذه الدراسة عمى ا

( طالبًا جامعيًا، واعتمد الباحثوف عمى استبياف الإدارة الذاتية، ومقياس 42عينة تكونت مف )
الضغوط المدرؾ، ومقياس المواجية لممراىقيف، وأشارت نتائج ىذه الدراسة إلى أف غالبية 

كما أشارت نتائج ىذه الدراسة أيضًا وجود  جامعة لدييـ مستوى معتدؿ مف الضغوط،طلبب ال
علبقة عكسية دالة إحصائيًا بيف مستوى الضغوط واستراتيجيات المواجية بيف الطلبب 

 .الجامعييف
 طمبة لدى النفسية الضغوط عمى ( إلى التعرؼ2054ىدفت دراسة حسف وعمي )
الجامعة وفؽ متغيري الجنس  طمبة النفسية لدى لضغوطالجامعة، الكشؼ عف الفروؽ في ا

إنساني(، وطبقت ىذه الدراسة عمى عينة تكونت  -إناث( والتخصص الدراسي )عممي -)ذكور
( 2( طالب وطالبة مف )522( كميات تـ تقسيميـ بواقع )2( طالب وطالبة مف )200مف )

( كميات 2لب وطالبة مف )( طا534( أنثى، و )31( ذكرًا و )15كميات إنسانية بواقع )
النفسية إعداد  الضغوط ( أنثى، واعتمد الباحثاف عمى مقياس55( ذكرًا و )31عممية، بواقع )

 الضغوط مف يعانوف الجامعة (، وأشارت نتائج ىذه الدراسة إلى أف طمبة2003الجميمي )
 -)ذكور الجنس متغير وفؽ دالة إحصائيًا فروؽ النفسية، كما أشارت نتائج الدراسة إلى وجود

 -الدراسي )عممي التخصص متغير وفؽ دالة إحصائيًا فروؽ لصالح الإناث، ووجود إناث(
 . الجامعة طمبة لصالح التخصص الإنساني لدى  إنساني(

( إلى الكشؼ عف العلبقة بيف الصحة النفسية والضغوط 2054ىدفت دراسة خميفي )
( 200الدراسة عمى عينة تكونت مف )النفسية لدى طمبة الجامعة بالجزائر، وطبقت ىذه 

طالب وطالبة بكمية العموـ الإنسانية والاجتماعية بجامعة مولود معمري بتيزي وزو، واعتمد 
الباحث عمى مقياس الصحة النفسية مف إعداد سيد عبد الحميد مرسي، ومقياس الضغوط 

علبقة عكسية دالة النفسية مف إعداد عبد الحؽ لبوازدة، وأشارت نتائج ىذه الدراسة وجود 
إحصائيًا بيف درجات أبعاد إيجابيات الصحة النفسية )علبقات شخصية وطيدة، ميارات 
اجتماعية، مشاركة اجتماعية، عمؿ مشبع وترويح، قيـ ومباديء وأىداؼ( ودرجات أبعاد 
الضغوط النفسية )الدراسية، الاقتصادية، الأسرية، الشخصية، الاجتماعية، الانفعالية( لدى 
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 بة الجامعة بالجزائر.طم
إلى التعرؼ عمى العلبقة بيف أحداث الحياة Nordin (2019) ىدفت دراسة 

والضغوط المدركة والاعتماد عمى اليواتؼ الذكية ، وسموكيات المواجية والرفاىية النفسية، 
( طالب جامعي مف إحدى الجامعات العامة 202وطبقت ىذه الدراسة عمى عينة تكونت مف )

 ,Diener, Emmonsا، واعتمد الباحث عمى مقياس الرفاىية النفسية مف إعداد في ماليزي
Larsen, & Griffin (1985)  (1997)ومقياس سموكيات المواجية مف إعداد Carver 

ومقياس الضغوط المدركة  Kwon et al (2013)ومقياس إدماف اليواتؼ الذكية مف إعداد 
، ومقياس أحداث الحياة Cohen, Kamarck and Mermelstein (1983)مف إعداد 
وأشارت نتائج ىذه الدراسة إلى وجود علبقة دالة إحصائيًا بيف  Linden (1984)مف إعداد 

أحداث الحياة والضغوط المدركة لدى طلبب الجامعة، وكذلؾ وجود علبقة دالة إحصائيًا بيف 
وط المدركة تتوسط الضغوط المدركة والرفاىية النفسية لدى طلبب الجامعة، ووجد أف الضغ

العلبقة بيف أحداث الحياة والرفاىية النفسية، كما لـ توجد أى تأثير للبعتماد عمى اليواتؼ 
 الذكية وسموكيات المواجية عمى العلبقة بيف أحداث الحياة والرفاىية النفسية.

 Abouammah, Irfan, Marwa, Zakria& AlFaris ىدفت دراسة 
ب المسببة لمضغوط لدى طلبب الطب والأطباء المتدربيف، إلى التعرؼ عمى الأسبا(2020)

ومعرفة مدى عواقب تمؾ المسببات عمى صحتيـ، وطبقت ىذه الدراسة عمى عينة تكونت مف 
إناث(، و  50ذكور و  4( طالبًا جامعيًا منيـ )54( طالبًا ومتدربًا تـ تقسيميـ بواقع )22)
في مدرسة طبية كبيرة في المممكة العربية إناث(  3ذكور و  4( طبيبًا متدربًا منيـ )51)

السعودية، وأشارت نتائج ىذه الدراسة أف عبء العمؿ والامتحانات والفترات الانتقالية مف 
المراحؿ ما قبؿ السريرية إلى المراحؿ السريرية، والخوؼ مف عدـ القبوؿ في التخصص 

لمتدربيف، وىذه الضغوطات المفضؿ مف الأسباب المؤدية لمضغوط لدى طلبب الطب والأطباء ا
 تؤثر عمى صحة الطلبب وحياتيـ الاجتماعية. وتستخمص الباحثة مف ىذه الدراسات أف:

توجد علبقات دالة إحصائيًا بيف الضغوط النفسية وأحداث الحياة المدركة، والصحة  -
والذكاء  النفسية الضغوط النفسية، واستراتيجيات المواجية، فى حيف لـ توجد علبقة بيف

 الجامعة. لدى طمبة لوجدانيا
تعارضت نتائج الدراسات التى بحثت الفروؽ فى الضغوط النفسية تبعاً لبعض المتغيرات  -
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( عف عدـ وجود فروؽ فى الضغوط النفسية 2055حيث كشفت نتائج دراسة حسف )
دالة  فروؽ ( عف وجود2054تبعاً لمتغير النوع فى حيف كشفت دراسة حسف وعمي )

 التخصص وفقاً لمتغير النوع ومتغير الجامعة طمبة لدى النفسية ضغوطال في إحصائيًا
عف وجود  Demirel (2016)إنساني(، كذلؾ كشفت نتائج دراسة  -الدراسي )عممي

فروؽ دالة إحصائيًا في الضغوط النفسية تبعاً لمرياضات الفردية والجماعية؛ مما يُزيد 
 .الدراسةمف أىمية إجراء ىذه 

 فسوض الدزاسة:

 عد الدراسة النقدية للئطار النظري والدراسات السابقة يُمكف لمباحثة صياغة الفروض الآتية:ب
توجد علبقة سالبة دالة إحصائيًا بيف الميارات الحياتية والضغوط النفسية لدى عينة مف طالبات  -5

 الجامعة.

ة تبعاً لا توجد فروؽ دالة إحصائيًا فى الميارات الحياتية لدى عينة مف طالبات الجامع -2
 المستوى الدراسي( والتفاعؿ بينيـ. -التخصص –لمتغيرات )الجامعة 

لا توجد فروؽ دالة إحصائيًا فى الضغوط النفسية لدى عينة مف طالبات الجامعة تبعاً  -2
 المستوى الدراسي( والتفاعؿ بينيـ. -التخصص –لمتغيرات )الجامعة 

لجامعة مف خلبؿ درجاتيـ فى الميارات يمكف التنبؤ بالضغوط النفسية لدى عينة مف طالبات ا -4
 الحياتية.

 :الدزاسة إدساءات

الوصفى عمى المنيج الباحثة نظراً لطبيعة الدراسة الحالية وأىدافيا اعتمدت  منهج الدزاسة: -5
حيث أنو في الدراسات الوصفية يجمع الباحث البيانات ذات النيايات المفتوحة ويحمميا 

 (Creswell, 2014; Patten, 2012)ؿ. بحثًاً عف فيـ الظاىرة بشكؿ أفض

 
 
 حدود الدزاسة: -2

 :خلبؿ الفترة الزمنية مف  الدراسة تـ تطبيؽ الشؽ الميداني ليذه  الحدود الزمنية
 .25/4/2020إلى  52/4/2020

 شقراء بجامعةالدراسة : تـ تطبيؽ الشؽ الميداني ليذه الحدود المكانية. 
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 مجتنع الدزاسة:  -3

شقراء وحفر الباطف  جميع الطالبات المقيدات بجامعتيتكوف مجتمع الدراسة مف 
 ـ.2055/2020فى العاـ الجامعي 

 عينة الدزاسة:  -4

حفر الباطف ( طالبةً مف طالبات جامعتي 42تكونت ىذه العينة مف عدد ) العينة الاستطلاعية: -أ
 ببعض التخصصات والمستويات الدراسية المختمفة. وشقراء

تقاؽ العينة الأساسية لمبحث بطريقة عشوائية مف طالبات جامعتي : تـ اشالعينة الأساسية -ب
( 25.53بمتوسط عمر زمنى قدره )( طالبة، 253، وبمغ عدد العينة )حفر الباطف وشقراء

 :( وصؼ العينة الأساسية لمبحث5وؿ )(، ويوضح جد5.45عامًا وبانحراؼ معيارى قدره )
 الأساسية لمبحث العينة(: وصؼ 5جدوؿ )

 انًغًٕع انُغجخ انًئٕٚخ % انؼذد ادانًزغٛش

 انغبيؼخ
 53.5 159 عبيؼخ شمشاء

297 
 46.5 138 عبيؼخ ؽفش انجبؽٍ 

 انزخظض

 انذساعٙ

 27.3 81 سٚبع الأؽفبل

297 
 34.0 101 إداسح أػًبل

 24.6 73 ؽبعت آنٙ

 14.1 42 انهغخ الاَغٛضٚخ

 انًغزٕٖ

 انذساعٙ

 31.3 93 الأٔل

297 
 31.6 94 انضبنش

 16.8 50 انخبيظ

 20.2 60 انغبثغ

 

 

 

 

 :أدوات الدزاسة -1
          (.2010 مكياس المهازات الحياتية: )إعداد/ وافي, -أ

 (5ممحؽ ) 
ييدؼ ىذا المقياس إلى قياس الميارات الحياتية لدى عينة مف : وصف المكياس (5)
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( مفردةً 55قع عدد )( مفردةً بوا22طالبات الجامعة، وتكوف ىذا المقياس مف عدد )
ميارة اتخاذ القرار وحؿ  -لكؿ ميارة مف الميارات الآتية: )ميارات الاتصاؿ مع الآخريف

 الميارات الأكاديمية(. -المشكلبت

 صدم المكياس: (2)

 :يسعي التحميؿ العاممى إلى تحديػد المتغيػرات الكامنػة )العوامػؿ( التػى  الصدم العاملى
ف المتغيػػرات، ويسػػتخدـ لمحػػد مػػف كثػػرة البيانػػات بػػيف العديػػد مػػ توضػػح نمػػط الارتباطػػات

وتمخيصػػيا لتحديػػد عػػدد قميػػؿ مػػف العوامػػؿ التػػى تُفسػػر التبػػايف المُلبحػػظ فػػى عػػدد أكبػػر 
  (SPSS Inc, 2004, P 441)  بكثير مف المتغيرات.

 العاممى التحميؿ استخدمت الباحثة لحساب الصدؽ العاممى لمقياس الميارات الحياتية

 الأساسية  المكونات بطريقة  Exploratory factor Analysis الاستكشافى

Principal Components Method الفاريماكس بطريقة المحاور تدوير مع Varimx 

Method  كما استخدمت الباحثة اختبار بارتمت .Bartlett's Test of Sphericity 
، (Field, A, 2009, P648)لمتأكد مف أف مصفوفة الارتباط لا تساوى مصفوفة الوحدة. 

دالة إحصائياً عند مستوى دلالة   Bartlett's Testوكانت نتيجة اختبار بارتمت 
أى أف  تامة ارتباط معاملبت مف الارتباط خمو مصفوفة (، وىذا يُشير إلى0.05)

مصفوفة الارتباط لا تساوى مصفوفة الوحدة وأنو يوجد ارتباط بيف بعض المتغيرات فى 
ويوضح العاممى.  التحميؿ أسموب سميمًا إحصائيًا لاستخداـ أساسًا يوفر المصفوفة مما

 الجدوؿ الآتي نتائج التحميؿ العاممي الاستكشافي لمقياس الميارات الحياتية.
 
 
 
 

( نتائج التحميؿ العاممي الاستكشافي لمقياس الميارات 2جدوؿ )
 (42)ف= الحياتية

 انًفشدح و
 انزشجؼبد ػهٗ

 انؼبيم  م انؼبي انؼبيم 
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 انضبنش انضبَٗ الأٔل

   741. أؽت انزؾذس يغ الاخشٍٚ ٔنٕ كبَٕا غشثبء 9

9 
أؽت انذٔساد ٔانُذٔاد انزٙ رزؾذس ػٍ الارظبل يغ 

 الاخشٍٚ
.728   

9 
اعزخذاو ؽشكبد انٛذٍٚ ٔرؼبثٛش انٕعّ نزٕػٛؼ فكشح 

 يب نلأخشٍٚ
.603   

   683. ألجبل الاخشٍٚ ثبلاثزغبيخ 4

   714. ذ نًٍ لذ أكٌٕ ارٚذ شؼٕسِأػززس فًٛب ثؼ 9

   716. افٓى يشبػش الاخشٍٚ ٔارؼبؽف يؼٓى 9

   663. أسكض اَزجبْٙ ٔاْزًبيٙ ػهٗ كم يب ٚمٕنّ انًزؾذس 9

   673. ارؾبشٗ يمبؽؼخ انًزؾذس 9

0 
أؽت انذٔساد ٔانُذٔاد انزٙ رزؾذس ػٍ الارظبل يغ 

 الاخشٍٚ
.723   

   688. لاخشٍٚأعذ طؼٕثخ فٙ يغبيهخ ٔيذػ ا 99

   580. أعزطٛغ ثُبء ػلالبد ؽٛجخ يغ صيلائٙ فٙ انظف 99

  811.  أػبنظ الأعجبة ػُذ ٔلٕػٙ فٙ  99

  662.  أػبَٙ يٍ يشبكم كضٛشح ٔألف ؽبئشا أيبيٓب  99

94 
كضٛشا يب أعبػذ اٜخشٍٚ فٙ ؽم يشبكهٓى ٔركٌٕ 

 ؽهٕنٙ طؾٛؾخ
 .699  

  709.  رغبْم ثؼغ انًشكلاد لذ ٚؼزجش ؽلا  نهًشكهخ 99

  797.  أػغ ػذح ؽهٕل لجم اخزٛبس انؾم انًُبعت 99

  743.  ػُذيب أغؼت ارخز لشاساد طبئجخ 99

99 
اخزجش الأعجبة ٔأسرجٓب ؽزٗ أطم إنٗ انغجت 

 الأعبعٙ نهًشكهخ 
 .766  

90 
كهًب أٔعذد أعجبة أكضش نهًشكهخ كهًب الزشثذ يٍ 

 هٕلانؾ
 .617  

99 
أَب ساػٙ ػٍ ؽشٚمزٙ فٙ رغٕٚخ خلافبرٙ يغ 

 اٜخشٍٚ
 .595  

99 
نؾم انًشكهخ ٚزطهت يؼشفخ أعجبثٓب انغزسٚخ أٔ 

 الأكضش اؽزًبنٛخ 
 .754  

99 
نٕ أطجؾذ لبئذا نًغًٕػخ عزكٌٕ لشاسارٙ طؾٛؾخ 

 َٔبعؾخ
 .695  

 676.   نذ٘ عذٔل دساعٙ يٕاظت ػهّٛ 99

 658.   هزخطٛؾ ػهٗ انًٓى ػُذ يزاكشرٙاعزخذو انمهى ن 94

 724.   ألشأ انفٓشط ٔانًمذيخ ػُذ ثذاٚخ لشاءح أ٘ كزبة  99

 759.   أعزطٛغ أٌ أعهظ نهًزاكشح نفزشح ؽٕٚهخ 99

 698.   أنخض انذسط فٙ انؾظخ يغ انًؼهى أصُبء انششػ 99
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 684.   أساعغ دسٔعٙ انزٙ أعززكشْب يٍ ؽٍٛ ٜخش 99

90 
خططبد انزٕػٛؾٛخ نؼُبطش انذسط أعزخذو انً

 نزغٓٛم انفٓى
  .649 

99 
أٔاعّ انًٕاد انظؼجخ ٔألغًٓب إنٗ أعضاء ؽزٗ أرًكٍ 

 يٍ فًٓٓب
  .655 

 684.   ألشأ أعئهخ الايزؾبٌ كبيهخ لجم أٌ أثذأ الإعبثخ 99

 567.   أٔصع يزاكشرٙ يٍ أٔل انغُخ انذساعٛخ 99

 644.   يزؾبٌ أساعغ الإعبثخ لجم رغهٛى ٔسلخ الا 99

 9.09 9.49 0.99 انغزس انكبيٍ

 99.99 99.99 90.49 َغجخ انزجبٍٚ

 99.90 49.99 90.49 َغجخ انزجبٍٚ انزغًٛؼٙ

 يتضح مف الجدوؿ السابؽ أف:
( وفسر 5.12( مفردة وبمغت قيمة جذره الكامف )55العامؿ الأوؿ تشبع عميو عدد ) -

وبفحص لاستطلبعية عمى المقياس، ( مف التبايف فى أداء العينة ا25.41نسبة )
 ."ميارات الاتصاؿ مع الآخريف" مفردات ىذا العامؿ يُمكف تسميتو بػ

( وفسر 1.42( مفردة وبمغت قيمة جذره الكامف )55العامؿ الثاني تشبع عميو عدد ) -
وبفحص ( مف التبايف فى أداء العينة الاستطلبعية عمى المقياس، 52.43نسبة )

 ." ميارة اتخاذ القرار وحؿ المشكلبت" مكف تسميتو بػمفردات ىذا العامؿ يُ 

( وفسر 2.53( مفردة وبمغت قيمة جذره الكامف )55العامؿ الثالث تشبع عميو عدد ) -
وبفحص ( مف التبايف فى أداء العينة الاستطلبعية عمى المقياس، 52.23نسبة )

 ."الميارات الأكاديمية" مفردات ىذا العامؿ يُمكف تسميتو بػ

(؛ وعميو 0.20شبع المقبوؿ والداؿ إحصائياً يجب ألا تقؿ قيمتو عف )والت
يتضح مف الجدوؿ  السابؽ أف مفردات مقياس الميارات الحياتية أظيرت تشبعات 

 فيي ولذلؾ العوامؿ الثلبثة مف التحميؿ العاممى عمى( 0.20) ٍزادت قيمتيا ع
 (202، ص 2002، . )سعود بف ضحياف وعزت عبد الحميدإحصائياً  لةدا تشبعات

 :)الصدم التنييزي )صدم المكازنة الطسفية 

ترتيب  تـ حيث التمييزي )صدؽ المقارنة الطرفية(، بإجراء الباحثة قامت
فى  درجاتيـ حسب تنازلياً  ترتيباً طالبة ( 42) البالغ عددىـ الاستطلبعية العينة طالبات
توسطي رتب درجات متـ حساب دلالة الفروؽ بيف  ثـ ،الميارات الحياتيةمقياس 
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*طالبات  الميارات الحياتية مرتفعوا ومنخفضوا الأعمى والأدني(  2)الإرباعي
( نتائج اختبار "ماف ويتني" 2)والنتائج يوضحيا الجدوؿ الآتي:، ومجموعيا الكمي

لدلالة الفروؽ بيف متوسطي رتب درجات طالبات )الإرباعي الأعمى  " Uوقيمة "
 (42)ف= الميارات الحياتية ومجموعيا الكميوالأدني( مرتفعوا ومنخفضوا 

 يغزٕ٘

 انذلانخ
 لًٛخ

"U" 

 لًٛخ

" Z" 

 يغًٕع

 انشرت

 يزٕعؾ

 انشرت

 الإَؾشاف

 انًؼٛبس٘

 انًزٕعؾ

 انؾغبثٙ
 انًزغٛش انًغًٕػخ انؼذد

 5.738 طفش 0.01

253 11.50 1.52 15.27 99 
الإسثبػٙ 

 الأدَٙ
يٓبساد 

 الارظبل 

يغ 

 99 24.32 1.67 33.50 737 اٜخشٍٚ
الإسثبػٙ 

 الأػهٗ

 5.738 طفش 0.01

253 11.50 1.52 16.27 99 
الإسثبػٙ 

 الأدَٙ

يٓبسح 

ارخبر 

 انمشاس 

ٔؽم 

 انًشكلاد
737 33.50 2.30 23.05 99 

الإسثبػٙ 

 الأػهٗ

 5.842 طفش 0.01

253 11.50 1.52 18.27 99 
الإسثبػٙ 

انًٓبساد  الأدَٙ

 الأكبدًٚٛخ
737 33.50 1.02 24.00 99 

الإسثبػٙ 

 الأػهٗ

 5.742 طفش 0.01

253 11.50 4.55 49.82 99 
الإسثبػٙ 

 الأدَٙ
انًغًٕع 

 انكهٙ

نهًٓبساد 

 99 71.36 2.80 33.50 737 انؾٛبرٛخ
الإسثبػٙ 

 الأػهٗ

يتضح مف الجدوؿ السابؽ أنو توجد فروؽ دالة إحصائياً بيف متوسطي 
 لأدني( مرتفعوا ومنخفضوا الميارات الحياتيةرتب درجات طالبات )الإرباعي الأعمى وا

الميارات  -ميارة اتخاذ القرار وحؿ المشكلبت -ميارات الاتصاؿ مع الآخريف)
" Uلصالح طالبات الإرباعي الأعمي؛ حيث بمغت قيمة "( ومجموعيا الكمي الأكاديمية

(؛ وعميو فمقياس 0.05)صفر(، وىي قيمة دالة إحصائياً عند مستوي دلالة )
يتمتع بقدر مقبوؿ وداؿ مف الصدؽ التمييزي )صدؽ المقارنة  ميارات الحياتيةال

 الطرفية(.
ومف خلبؿ حساب صدؽ مقياس الميارات الحياتية بطريقتي الصدؽ 

                                                             
9
بنجبد انؼُٛخ انؾبطلاد ػهٗ أػهٙ انذسعبد فٗ انًمٛبط ٔانؼكظ %( يٍ إعًبنٗ ػذد ؽ99ٚزًضم الإسثبػٙ الأػهٙ فٗ )  

 طؾٛؼ ثبنُغجخ نلإسثبػٙ الأدَٙ.
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العاممى والصدؽ التمييزي يتضح أف المقياس يتمتع بمعامؿ صدؽ مقبوؿ؛ مما يشير 
ؽ بالنتائج التي ستسفر عنيا الحالية، والوثو إلى إمكانية استخدامو في الدراسة

 الدراسة.
 ثبات المكياس: (3)

  :معامػؿ ثبػات ألفػا كرونبػاخCronbach's alpha  قامػت الباحثػة بحسػاب مقيػاس
الميػػػارات الحياتيػػػة باسػػػتخداـ طريقػػػة ألفػػػا كرونبػػػاخ والجػػػدوؿ التػػػالى يوضػػػح قػػػيـ 

لميػارات معاملبت الثبات بطريقة "ألفا كرونباخ" لكؿ مفردة ومعامؿ الثبات لمقيػاس ا
 الحياتية ككؿ.

لكؿ مفردة ومعامؿ الثبات ( قيـ معاملبت الثبات بطريقة "ألفا كرونباخ" 4جدوؿ )
 (42)ف= لمقياس الميارات الحياتية ككؿ

 انًفشدح
 يؼبيم صجبد

 انًمٛبط فٗ 

 ؽبنخ ؽزف انًفشدح
 انًفشدح

 يؼبيم صجبد

 انًمٛبط فٗ 

 ؽبنخ ؽزف انًفشدح
 انًفشدح

 يؼبيم صجبد

 ٗ انًمٛبط ف

 ؽبنخ ؽزف انًفشدح

9 0.816 99 0.813 99 0.819 

9 0.807 99 0.822 94 0.813 

9 0.821 94 0.806 99 0.820 

4 0.809 99 0.811 99 0.812 

9 0.818 99 0.800 99 0.818 

9 0.820 99 0.809 99 0.812 

9 0.812 99 0.822 90 0.816 

9 0.809 90 0.821 99 0.821 

0 0.811 99 0.819 99 0.817 

99 0.821 99 0.818 99 0.816 

99 0.816 99 0.809 99 0.822 

 0.824 يؼبيم صجبد انًمٛبط ككم
 

ذا كاف معامؿ الثبات بطريقػة ألفػا لكػؿ سػؤاؿ مػف أسػئمة المقيػاس أقػؿ مػف  وا 
الجػدوؿ  فيػذا يعنػي أف السػؤاؿ ىػاـ  أسػفؿقيمة ألفػا لمجمػوع أسػئمة المقيػاس ككػؿ 

سمباً عميو، وأما إذا كاف معامؿ ثبات ألفا لكؿ سؤاؿ أكبػر  وغيابو عف المقياس يؤثر
مف أو يساوي قيمة ألفا للبختبػار ككػؿ أسػفؿ الجػدوؿ، فيػذا يعنػي أف وجػود السػؤاؿ 

، ص 2000يقمػػػؿ أو يُضػػػعؼ مػػػف ثبػػػات المقيػػػاس. ) أحمػػػد غنػػػيـ ونصػػػر صػػػبري،
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544) 
يقػػػؿ مفػػػردات مقيػػػاس الميػػارات الحياتيػػػة ويتضػػح مػػػف الجػػػدوؿ السػػابؽ أف 

 (.0.424معامؿ ثباتيا عف قيمة معامؿ ثبات المقياس ككؿ وىي )
  :قامػت الباحثػة بحسػاب ثبػات مقيػاس الميػارات الحياتيػة  معامل ثبات إعادة التطبيـل

باسػػتخداـ طريقػػػة إعػػػادة التطبيػػػؽ، ويُبػػػيف الجػػدوؿ الآتػػػي معػػػاملبت ثبػػػات مقيػػػاس 
 الميارات الحياتية بطريقة إعادة التطبيؽ.

 ( 42)ف= ثبات مقياس الميارات الحياتية بطريقة إعادة التطبيؽ ( معاملبت1جدوؿ )

 الأثؼبد و
 يؼبيم الاسرجبؽ

 يؼبيم انضجبد 

 **9.999 يٓبساد الارظبل يغ اٜخشٍٚ. 9

 **9.999 يٓبسح ارخبر انمشاس ٔؽم انًشكلاد. 9

 **9.999 انًٓبساد الأكبدًٚٛخ. 9

 **9.999 انًمٛبط ككم

أف معامؿ ثبات إعادة التطبيؽ لمقياس يتضح مف الجدوؿ السابؽ 
**( وىو معامؿ ثبات داؿ إحصائياً عند 0.422الميارات الحياتية ككؿ بمغ )

 .(0.05مستوي دلالة )
ومف خلبؿ حساب ثبات مقياس الميارات الحياتية بطريقتي ومما تقدـ 

عادة التطبيؽ يتضح أف المقياس يتمتع بدرجة مرتفعة مف الثبات ، ألفا كرونباخ وا 
الحالية، والوثوؽ بالنتائج التي  مما يشير إلى إمكانية استخدامو في الدراسة

 ستسفر عنيا الدراسة.
تـ تصحيح مقياس الميارات الحياتية وفقاً لمقياس  طسيكة تصحيح المكياس: (4)

الثلبثي، ويوضح الجدوؿ الآتى الدرجات المستحقة عند  Likert Scaleليكرت 
 تية.تصحيح  مقياس الميارات الحيا

 مقياس الميارات الحياتية( الدرجات المستحقة عند تصحيح 2جدوؿ )

 انًزغٛشاد
 الإعبثخ

 َبدسا   أؽٛبَب   دائًب  

 9 9 9 انًفشدح انًٕعجخ

 00 انُٓبئٛخ انؼظًٗ نهًمٛبط
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 99 انُٓبئٛخ انظغشٖ نهًمٛبط

 
 .  (2012مكياس الضغوط النفشية: )إعداد/ ناصس , -ب
 (2ممحؽ    
ييدؼ ىذا المقياس إلى قياس الضغوط النفسية لدى عينة مف اس: وصؼ المقي (5)

 ( مفردة.41طالبات الجامعة، وتكوف ىذا المقياس مف عدد )

 صدم المكياس: (2)

 الأساسية لمتحميؿ العػاممى ىػى تحميػؿ بيانػات المتغيػرات  الصدؽ العاممى: تُعد الميمة
يؿ العاممى نمػوذج عػف لمتوصؿ إلى مكونات تتضمنيا تمؾ المتغيرات. حيث يقدـ التحم

التكويف النظري، ويتحػدد ىػذا النمػوذج مػف العلبقػات الخطيػة بػيف المتغيػرات. )صػلبح 
 (442، ص 2055مراد،

 العاممى التحميؿ استخدمت الباحثة ولحساب الصدؽ العاممى لمقياس الضغوط النفسية

 الأساسية  المكونات بطريقة  Exploratory factor Analysis الاستكشافى

Principal Components Method الفاريماكس بطريقة المحاور تدوير مع 

Varimx Method  . ويوضح الجدوؿ الآتي نتائج التحميؿ العاممي الاستكشافي
 لمقياس الضغوط النفسية.
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 (42)ف= ( نتائج التحميؿ العاممي الاستكشافي لمقياس الضغوط النفسية3جدوؿ )  

 انًفشدح

انزشجغ 

 ػهٗ

انؼبيم 

 انؼبو

 انًفشدح

انزشجغ 

 ػهٗ

انؼبيم 

 انؼبو

 انًفشدح

انزشجغ 

 ػهٗ

انؼبيم 

 انؼبو

 انًفشدح

انزشجغ 

 ػهٗ

انؼبيم 

 انؼبو

9 0.440 99 0.628 99 0.440 99 0.551 

9 0.453 94 0.636 99 0.464 99 0.563 

9 0.553 99 0.438 99 0.456 90 0.575 

4 0.481 99 0.416 99 0.521 49 0.567 

9 0.552 99 0.417 90 0.561 49 0.570 

9 0.552 99 0.414 99 0.531 49 0.576 

9 0.562 90 0.438 99 0.413 49 0.551 

9 0.541 99 0.414 99 0.571 44 0.466 

0 0.456 99 0.593 99 0.565 49 0.459 

99 0.465 99 0.554 94 0.578 

 99 0.569 99 0.552 99 0.677 

99 0.571 94 0.589 99 0.656 

 99.99 انغزس انكبيٍ

 99.99 َغجخ انزجبٍٚ

يتضح مف الجدوؿ السابؽ أف جميع المفردات تشبعت عمى عامؿ عاـ 
( مف التبايف فى أداء 22.04( وفسر نسبة )52.52وبمغت قيمة جذره الكامف )

العينة الاستطلبعية عمى المقياس، وبفحص مفردات ىذا العامؿ يُمكف تسميتو بػ 
 لنفسية"."الضغوط ا

(؛ وعميو 0.20والتشبع المقبوؿ والداؿ إحصائياً يجب ألا تقؿ قيمتو عف )
يتضح مف الجدوؿ  السابؽ أف مفردات مقياس الضغوط النفسية أظيرت تشبعات 

 فيي ولذلؾ العوامؿ الثلبثة مف التحميؿ العاممى عمى( 0.20) ٍزادت قيمتيا ع
 (202، ص 2002عبد الحميد، . )سعود بف ضحياف وعزت إحصائياً  لةدا تشبعات

 :)الصدم التنييزي )صدم المكازنة الطسفية 

ترتيب  تـ حيث التمييزي )صدؽ المقارنة الطرفية(، بإجراء الباحثة قامت
فى  درجاتيـ حسب تنازلياً  ترتيباً طالبة ( 42) البالغ عددىـ الاستطلبعية العينة طالبات
متوسطي رتب درجات ؽ بيف تـ حساب دلالة الفرو ثـ ،الضغوط النفسيةمقياس 
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والنتائج ، الضغوط النفسيةمرتفعوا ومنخفضوا الأعمى والأدني(  2)الإرباعي*طالبات 
 يوضحيا الجدوؿ الآتي:

لدلالة الفروؽ بيف متوسطي رتب  " U( نتائج اختبار "ماف ويتني" وقيمة "4جدوؿ )
ط النفسية الضغو درجات طالبات )الإرباعي الأعمى والأدني( مرتفعوا ومنخفضوا 

 (42)ف=

 يغزٕ٘

 انذلانخ

 لًٛخ

"U" 

 لًٛخ

" Z" 

 يغًٕع

 انشرت

 يزٕعؾ

 انشرت

 الإَؾشاف

 انًؼٛبس٘

 انًزٕعؾ

 انؾغبثٙ
 انًزغٛش انًغًٕػخ انؼذد

 5.728 طفش 0.01

253 11.50 3.26 93.77 99 
الإسثبػٙ 

 انؼغٕؽ  الأدَٙ

 انُفغٛخ
737 33.50 4.55 115.18 99 

الإسثبػٙ 

 الأػهٗ

ف الجدوؿ السابؽ أنو توجد فروؽ دالة إحصائياً بيف متوسطي يتضح م
الضغوط النفسية رتب درجات طالبات )الإرباعي الأعمى والأدني( مرتفعوا ومنخفضوا 

" )صفر(، وىي قيمة دالة Uلصالح طالبات الإرباعي الأعمي؛ حيث بمغت قيمة "
يتمتع بقدر سية الضغوط النف(؛ وعميو فمقياس 0.05إحصائياً عند مستوي دلالة )

 مقبوؿ وداؿ مف الصدؽ التمييزي )صدؽ المقارنة الطرفية(.
ومف خلبؿ حساب صدؽ مقياس الضغوط النفسية بطريقتي الصدؽ العاممى 
والصؽ التمييزي يتضح أف المقياس يتمتع بمعامؿ صدؽ مقبوؿ؛ مما يشير إلى 

 .ستسفر عنيا الدراسةوالوثوؽ بالنتائج التي ، الحالية إمكانية استخدامو في الدراسة
 ثبات المكياس: (3)

  :معامؿ ثبات ألفا كرونباخCronbach's alpha  قامت الباحثة بحساب مقياس
الضػػغوط النفسػػية باسػػتخداـ طريقػػة ألفػػا كرونبػػاخ والجػػدوؿ التػػالى يوضػػح قػػيـ 
معػػاملبت الثبػػات بطريقػػػة "ألفػػا كرونبػػػاخ" لكػػؿ مفػػردة ومعامػػػؿ الثبػػات لمقيػػػاس 

 الضغوط النفسية ككؿ.

 
 

                                                             
9
%( يٍ إعًبنٗ ػذد ؽبنجبد انؼُٛخ انؾبطلاد ػهٗ أػهٙ انذسعبد فٗ انًمٛبط ٔانؼكظ 99ٚزًضم الإسثبػٙ الأػهٙ فٗ )  

 طؾٛؼ ثبنُغجخ نلإسثبػٙ الأدَٙ.
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لكؿ مفردة ومعامؿ الثبات بطريقة "ألفا كرونباخ" قيـ معاملبت الثبات (  5جدوؿ )
 (42)ف= لمقياس الضغوط النفسية ككؿ

 انًفشدح

يؼبيم 

 صجبد

انًمٛبط 

 فٗ 

ؽبنخ ؽزف 

 انًفشدح

 انًفشدح

يؼبيم 

 صجبد

انًمٛبط 

 فٗ 

ؽبنخ ؽزف 

 انًفشدح

 انًفشدح

يؼبيم 

 صجبد

انًمٛبط 

 فٗ 

ؽبنخ ؽزف 

 انًفشدح

 ًفشدحان

يؼبيم 

 صجبد

انًمٛبط 

 فٗ 

ؽبنخ ؽزف 

 انًفشدح

9 0.826 99 0.827 99 0.828 99 0.833 

9 0.817 94 0.831 99 0.829 99 0.831 

9 0.830 99 0.819 99 0.822 90 0.828 

4 0.824 99 0.828 99 0.832 49 0.819 

9 0.829 99 0.819 90 0.815 49 0.815 

9 0.821 99 0.821 99 0.822 49 0.828 

9 0.827 90 0.824 99 0.825 49 0.818 

9 0.826 99 0.823 99 0.831 44 0.827 

0 0.832 99 0.828 99 0.832 49 0.818 

99 0.827 99 0.832 94 0.826  

99 0.831 99 0.831 99 0.824 

99 0.831 94 0.834 99 0.822 

 0.835 هًمٛبط ككمأنفب كشَٔجبؿ ن يؼبيم صجبد
 

يقؿ معامػؿ مفردات مقياس الضغوط النفسية لجدوؿ السابؽ أف ويتضح مف ا
 (.0.421ثباتيا عف قيمة معامؿ ثبات المقياس ككؿ وىي )

  معامؿ ثبات إعادة التطبيؽ: قامت الباحثػة بحسػاب ثبػات مقيػاس الضػغوط النفسػية
**( وىػػو 0.433بمغػػت قيمػػة معامػػؿ الثبػػات )و باسػػتخداـ طريقػػة إعػػادة التطبيػػؽ، 

 .(0.05اؿ إحصائياً عند مستوي دلالة )معامؿ ثبات د
ومف خلبؿ حساب ثبات مقياس الضغوط النفسية بطريقتي ومما تقدـ 

عادة التطبيؽ يتضح أف المقياس يتمتع بدرجة مرتفعة مف الثبات،  ألفا كرونباخ وا 
مما يشير إلى إمكانية استخدامو في الدراسة الحالية، والوثوؽ بالنتائج التي 

 سة.ستسفر عنيا الدرا
تـ تصحيح مقياس الضغوط النفسية وفقاً لمقياس طريقة تصحيح المقياس:  (4)
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الثلبثي، ويوضح الجدوؿ الآتى الدرجات المستحقة عند  Likert Scaleليكرت 
 تصحيح  مقياس الضغوط النفسية.

 مقياس الضغوط النفسية( الدرجات المستحقة عند تصحيح 50جدوؿ )

 انًزغٛشاد
 الإعبثخ

ا ؽٛبَ برُطجك أ رُطجك  لا رُطجك أثذ 

 9 9 9 انًفشدح انًٕعجخ

 999 انُٓبئٛخ انؼظًٗ نهًمٛبط

 49 انُٓبئٛخ انظغشٖ نهًمٛبط

 :الدزاسةإدساءات 

 -استخدمت الباحثة مجموعة مف الإجراءات البحثية المتكاممة وىي:
 عرض وتفسير للئطار النظري لمبحث والذى تضمف الميارات الحياتية والضغوط النفسية. -5
 ضبط أدوات الدراسة وىما مقياس الميارات الحياتية ومقياس الضغوط النفسية. -2
 مف طالبات الجامعة.الدراسة اشتقاؽ عينة التأكد مف الخصائص السيكومترية لأدوات  -2
 الثبات(. -)الصدؽالدراسة التأكد مف الخصائص السيكومترية لأدوات  -4
 .مدراسةاشتقاؽ العينة الأساسية ل -1
 يارات الحياتية ومقياس الضغوط النفسية عمى العينة الأساسية.تطبيؽ مقياس الم -2
 التحميؿ الإحصائي لمبيانات المستخمصة مف التجربة الميدانية لمبحث. -3
 استخلبص النتائج وتفسيرىا. -4
 .الدراسةتقديـ المقترحات والتوصيات في ضوء ما أسفرت عنو نتائج  -5

تحميؿ الإحصائي لمبيانات لمتأكد مف صحة فى ال اعتمدت الباحثةأساليب المعالجة الإحصائية: 
 الأساليب الإحصائية الآتية: فروض الدراسة مف عدميا عمى

  معامػػؿ ارتبػػاط بيرسػػوف حيػػث أف معامػػؿ الارتبػػاط ىػػو مقيػػاس لقػػوة )حجػػـ( العلبقػػة بػػيف
متغيػريف )مسػػتوي قياسػػيما فتػػري أو نسػػبي(، وتتػػراوح قيمػػة معامػػؿ الارتبػػاط، ويػػدؿ معامػػؿ 

( عمػػى علبقػػة سػػالبة 5-عمػػى علبقػػة موجبػػة تامػػة، ويػػدؿ معامػػؿ الارتبػػاط ) (5الارتبػػاط ) 
، 543-542، ص2055تامػػة، أمػػا معامػػؿ الارتبػػاط )صػػفر( عمػػى إنعػػداـ العلبقػػة. )مػػراد،

 (2054والفيؿ، 
  تحميػؿ التبػايف الأحػادي فػى )ف( إتجػاهN – Way ANOVA  حيػث يسػتخدـ ىػذا النػوع
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تػػابع واحػػد وعػػدد )ف( مػػف المتغيػػرات المسػػتقمة  مػػف تحميػػؿ التبػػايف فػػى حالػػة وجػػود متغيػػر
ويريػػد الباحػػث الكشػػؼ عػػف تػػأثير كػػؿ مػػنيـ عمػػى حػػده وتػػأثيرىـ معػػاً فػػى المتغيػػر التػػابع. 

 (22، ص2004)ربيع، 

 شػػيفيو"  اختبػػار"Schefe  المناسػػب  الإحصػػائيلمعرفػػة اتجػػاه الفػػروؽ حيػػث أنػػو الأسػػموب
وذلػػؾ لحسػػاب الفػػروؽ بػػيف متوسػػطات لإجػػراء المقارنػػات المتعػػددة لأكثػػر مػػف مجمػػوعتيف 

 )p.33Surhone ,2010 ,(درجات الطالبات عينة الدراسة تبعاً لمتغير المستوى الدراسي. 

  نحػدار المتعػدد أسموب تحميؿ الاMultiple Regression   لمعرفػة الأثػر أو العلبقػة بػيف
أبعػػاد  المتغيػػرات التفسػػيرية وأبعػػاد المتغيػػرات التابعػػة مػػف خػػلبؿ تقػػدير ىػػذه العلبقػػة. كمػػا 

لمػتخمص مػف مشػػكمة الازدواج  Stepwiseاسػتخدمت الباحثػة الانحػدار المتعػػدد التػدريجي 
، 2002عادلة الانحدار الخطػي المتعػدد. )أبػو عػلبـ، الخطي بيف المتغيرات المستقمة فى م

 (252ص 
 ومناقشتها وتفشيرها: الدزاسةنتائج 

يتناوؿ ىذا الجزء اختبػار صػحة فػروض الدراسػة وتفسػير ومناقشػة النتػائج فػى ضػوء 
ىػػذا الجػػزء بتوصػػيات الدراسػػة والبحػػوث الباحثػػة وتختػػتـ الإطػػار النظػػرى والدراسػػات السػػابقة، 

في التحميؿ الإحصائي لمبيانػات حزمػة البػرامج الإحصػائيًا لمعمػوـ الباحثة دمت المقترحة. واستخ
 (، وفيما يمي اختبار فروض الدراسة وتفسير ومناقشة النتائج:SPSS 20الاجتماعية )

 اختباز الفسض الأول: -9

ينص عمى أنو "توجد علبقة سالبة دالة إحصائيًا بيف الميارات الحياتية والضغوط 
ولاختبار صحة ىذا الفرض استخدمت الباحثة . نة مف طالبات الجامعة"النفسية لدى عي

الميارات الحياتية والضغوط معامؿ ارتباط "بيرسوف" لحساب معاملبت الارتباط بيف 
 ، والنتائج يوضحيا الجدوؿ الآتى:النفسية لدى عينة مف طالبات الجامعة

 
 
 
 
 

http://www.google.com.eg/search?hl=ar&tbo=p&tbm=bks&q=inauthor:%22Lambert+M.+Surhone%22&source=gbs_metadata_r&cad=2
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تية والضغوط النفسية لدى عينة مف الحيا الميارات( المصفوفة الارتباطية بيف 55جدوؿ )
 (253طالبات الجامعة )ف=

 انؼغٕؽ انُفغٛخ انًزغٛشاد

 انًٓبساد

 انؾٛبرٛخ

 **689.- يٓبساد الارظبل يغ اٜخشٍٚ.

 **593.- يٓبسح ارخبر انمشاس ٔؽم انًشكلاد.

 **665.- انًٓبساد الأكبدًٚٛخ.

 **790.- انًغًٕع انكهٙ

جود علبقة سالبة دالة إحصائيًا عند مستوى دلالة يتضح مف الجدوؿ السابؽ و 
ميارة اتخاذ القرار وحؿ  -( بيف الميارات الحياتية )ميارات الاتصاؿ مع الآخريف0.05)

الميارات الأكاديمية( ومجموعيا الكمي والضغوط النفسية لدى عينة مف  -المشكلبت
 طالبات الجامعة.

 لآتية:وتُرجع الباحثة ىذه النتيجة إلى الأسباب ا
  أف اكتساب الطالبة الجامعية الميارات الحياتية يجعميا قادرة عمى التعامؿ مع

المشكلبت المتعددة التي تواجييا أثناء دراستيا، وبالتالي تكوف الطالبة أقؿ تعرضًا 
للبكتئاب والقمؽ والضغوط النفسية؛ وعميو كمما اكتسبت الطالبة الميارات الحياتية؛ 

ا لمضغوط النفسية التي يعاني منيا الطلبب الجامعييف أثناء كمما كانت أقؿ تعرضً 
 دراستيـ نتيجة لاكتسابيـ الميارات الحياتية.

  قدرة الطالبة الجامعية عمى تحميؿ الخيارات المتاحة أماميا واختيار الحؿ الأمثؿ
 والمناسب لحؿ المشكمة يجعميا أقؿ عرضةً لمضغوط النفسية.

 ص المحيطيف بيا والبيئة الاجتماعية وكذلؾ فيـ قدرة الطالبة عمى فيـ الأشخا
المواقؼ المختمفة عنيا، يقمؿ مف الضغوط النفسية لدييا؛ أي أنو كمما اكتسبت 

 الطالبة لمميارات الحياتية كمما قؿ الضغوط النفسية لدييا.
 اختباز الفسض الجاني: -9

ى عينة مف ينص عمى أنو "لا توجد فروؽ دالة إحصائيًا فى الميارات الحياتية لد
المستوى الدراسي( والتفاعؿ  -التخصص –طالبات الجامعة تبعاً لمتغيرات )الجامعة 

ولاختبار صحة ىذا الفرض استخدمت الباحثة أسموب تحميؿ التبايف الأحادي فى . بينيـ"
الميارات الحياتية لدى عينة لحساب دلالة الفروؽ فى  N – Way ANOVA)ف( إتجاه 
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المستوى الدراسي( والتفاعؿ  -التخصص –عاً لمتغيرات )الجامعة مف طالبات الجامعة تب
 . والنتائج يوضحيا الجدوؿ الآتى:بينيـ

الميارات فى  الفروؽنتائج تحميؿ التبايف الأحادي فى )ف( إتجاه لدلالة ( 52جدوؿ )
المستوى  -التخصص –الحياتية لدى عينة مف طالبات الجامعة تبعاً لمتغيرات )الجامعة 

 (253)ف= ي( والتفاعؿ بينيـالدراس

 يظذس انخلاف انًزغٛشاد
 يغًٕع

 انًشثؼبد

 دسعبد

 انؾشٚخ

 يزٕعؾ

 انًشثؼبد

لًٛخ 

 )ف(

 يغزٕٖ

 انذلانخ

 يٓبساد 

 الارظبل 

 يغ اٜخشٍٚ

 1.505 19.894 1 19.894 انغبيؼخ )أ(
غٛش 

 دانخ

 1.100 14.546 3 43.638 انزخظض )ة(
غٛش 

 دانخ

انًغزٕٖ انذساعٙ 

 )ط(
12.392 3 4.131 .312 

غٛش 

 دانخ

 709. 9.369 3 28.106 ة(× انزفبػم )أ 
غٛش 

 دانخ

 030. 394. 3 1.182 ط(× انزفبػم )أ 
غٛش 

 دانخ

 288. 3.808 7 26.656 ط(× انزفبػم )ة 
غٛش 

 دانخ

× ة × انزفبػم )أ 

 ط(
8.837 6 1.473 .111 

غٛش 

 دانخ

   13.220 270 3569.436 انخطأ

    297 121045 انكهٗ

 يٓبسح 

 ارخبر انمشاس

ٔؽم 

 انًشكلاد

 468. 4.059 1 4.059 انغبيؼخ )أ(
غٛش 

 دانخ

 1.296 11.249 3 33.748 انزخظض )ة(
غٛش 

 دانخ

انًغزٕٖ انذساعٙ 

 )ط(
17.530 3 5.843 .673 

غٛش 

 دانخ

 277. 2.400 3 7.200 ة(× انزفبػم )أ 
غٛش 

 دانخ

 192. 1.667 3 5.000 ط(× انزفبػم )أ 
غٛش 

 دانخ

 281. 2.439 7 17.071 ط(× انزفبػم )ة 
غٛش 

 دانخ
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× ة × انزفبػم )أ 

 ط(
42.960 6 7.160 .825 

غٛش 

 دانخ

   8.679 270 2343.389 انخطأ

    297 117337 انكهٗ

 انًٓبساد 

 الأكبدًٚٛخ

 185. 1.356 1 1.356 انغبيؼخ )أ(
غٛش 

 دانخ

 1.233 9.029 3 27.088 انزخظض )ة(
غٛش 

 دانخ

انًغزٕٖ انذساعٙ 

 )ط(
67.840 3 22.613 3.088 0.05 

 334. 2.443 3 7.329 ة(× انزفبػم )أ 
غٛش 

 دانخ

 793. 5.810 3 17.429 ط(× انزفبػم )أ 
غٛش 

 دانخ

 575. 4.211 7 29.474 ط(× انزفبػم )ة 
غٛش 

 دانخ

× ة × انزفبػم )أ 

 ط(
20.070 6 3.345 .457 

غٛش 

 دانخ

   7.324 270 1977.442 نخطأا

    297 146817 انكهٗ

 انًغًٕع 

 انكهٙ

 نهًٓبساد

 انؾٛبرٛخ

 479. 28.202 1 28.202 انغبيؼخ )أ(
غٛش 

 دانخ

 1.683 99.194 3 297.582 انزخظض )ة(
غٛش 

 دانخ

انًغزٕٖ انذساعٙ 

 )ط(
235.689 3 78.563 1.333 

غٛش 

 دانخ

 494. 29.106 3 87.317 ة(× انزفبػم )أ 
غٛش 

 دانخ

 175. 10.298 3 30.893 ط(× انزفبػم )أ 
غٛش 

 دانخ

 273. 16.071 7 112.498 ط(× انزفبػم )ة 
غٛش 

 دانخ

× ة × انزفبػم )أ 

 ط(
119.557 6 19.926 .338 

غٛش 

 دانخ

   58.922 270 15908.918 انخطأ

    297 1144215 انكهٗ
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 يتضح مف الجدوؿ السابؽ أنو:
( فى ميارات الاتصاؿ مع الآخريف 0.01روؽ دالة إحصائيًا عند مستوى دلالة )لا توجد ف -

المستوى الدراسي(  -التخصص –لدى عينة مف طالبات الجامعة تبعاً لمتغيرات )الجامعة 
 والتفاعؿ بينيـ.

( فى ميارة اتخاذ القرار وحؿ 0.01لا توجد فروؽ دالة إحصائيًا عند مستوى دلالة ) -
المستوى  -التخصص –ة مف طالبات الجامعة تبعاً لمتغيرات )الجامعة المشكلبت لدى عين

 الدراسي( والتفاعؿ بينيـ.

( فى الميارات الأكاديمية لدى 0.01لا توجد فروؽ دالة إحصائيًا عند مستوى دلالة ) -
التخصص( والتفاعؿ بينيـ، فى حيف  –عينة مف طالبات الجامعة تبعاً لمتغيرات )الجامعة 

( فى الميارات الأكاديمية لدى عينة 0.01لة إحصائيًا عند مستوى دلالة )توجد فروؽ دا
 مف طالبات الجامعة تبعاً لمتغير المستوى الدراسي لصالح المستوى السابع.

( فى المجموع الكمي لمميارات 0.01لا توجد فروؽ دالة إحصائيًا عند مستوى دلالة ) -
المستوى  -التخصص –تغيرات )الجامعة الحياتية لدى عينة مف طالبات الجامعة تبعاً لم

 الدراسي( والتفاعؿ بينيـ.

والإنحرافات المعيارية لمميارات  الحسابيةالمتوسطات  الآتيويوضح الجدوؿ 
 –لدى عينة مف طالبات الجامعة تبعاً لمتغيرات )الجامعة  الحياتية ومجوعيا الكمي

 .المستوى الدراسي( -التخصص

لمميارات الحياتية ومجوعيا  والإنحرافات المعيارية يةالحساب( المتوسطات 52جدوؿ )
المستوى  -التخصص –لدى عينة مف طالبات الجامعة تبعاً لمتغيرات )الجامعة  الكمي

 (253)ف= الدراسي(

 انؼذد فئبد انًزغٛش انًزغٛشاد
 انًزٕعؾ

 انؾغبثٙ

 الإَؾشاف

 انًؼٛبس٘

 يٓبساد 

 الارظبل 

 يغ اٜخشٍٚ

 انغبيؼخ
 3.50 20.17 159 مشاءعبيؼخ ش

 2.58 19.54 138 عبيؼخ ؽفش انجبؽٍ 

 انزخظض

 انذساعٙ

 3.50 20.44 81 سٚبع الأؽفبل

 2.10 19.85 101 إداسح أػًبل

 3.45 19.32 73 ؽبعت آنٙ

 4.09 19.81 42 انهغخ الاَغٛضٚخ
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 انًغزٕ٘

 انذساعٙ

 3.70 19.87 93 الأٔل

 2.83 19.71 94 انضبنش

 3.23 20.22 50 خبيظان

 4.07 19.85 60 انغبثغ

 يٓبسح 

 ارخبر انمشاس

 ٔؽم انًشكلاد

 انغبيؼخ
 3.89 19.87 159 عبيؼخ شمشاء

 2.27 19.43 138 عبيؼخ ؽفش انجبؽٍ 

 انزخظض

 انذساعٙ

 2.70 19.91 81 سٚبع الأؽفبل

 3.00 19.71 101 إداسح أػًبل

 2.95 19.16 73 ؽبعت آنٙ

 3.66 19.95 42 الاَغٛضٚخ انهغخ

 انًغزٕ٘

 انذساعٙ

 3.09 19.66 93 الأٔل

 2.75 19.79 94 انضبنش

 3.94 19.90 50 انخبيظ

 3.07 19.30 60 انغبثغ

 انًٓبساد 

 الأكبدًٚٛخ

 انغبيؼخ
 3.61 22.06 159 عبيؼخ شمشاء

 2.79 22.08 138 عبيؼخ ؽفش انجبؽٍ 

 انزخظض

 انذساعٙ

 2.38 22.51 81 لسٚبع الأؽفب

 3.00 22.02 101 إداسح أػًبل

 2.86 21.85 73 ؽبعت آنٙ

 3.57 21.74 42 انهغخ الاَغٛضٚخ

 انًغزٕ٘

 انذساعٙ

 2.69 21.69 93 الأٔل

 3.08 22.18 94 انضبنش

 2.52 21.77 50 انخبيظ

 2.88 22.94 60 انغبثغ

 انًغًٕع 

 انكهٙ

 نهًٓبساد

 انؾٛبرٛخ

 انغبيؼخ
 7.45 62.10 159 عبيؼخ شمشاء

 7.95 61.05 138 عبيؼخ ؽفش انجبؽٍ 

 انزخظض

 انذساعٙ

 6.64 62.86 81 سٚبع الأؽفبل

 7.83 61.58 101 إداسح أػًبل

 8.06 60.33 73 ؽبعت آنٙ

 7.29 61.50 42 انهغخ الاَغٛضٚخ

 انًغزٕ٘

 انذساعٙ

 7.88 61.22 93 الأٔل

 6.85 61.68 94 انضبنش

 6.37 63.06 50 انخبيظ

 8.78 60.92 60 انغبثغ
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وتتفؽ ىذه النتيجة مع نتائج العديد مف الدراسات والبحوث السابقة مثؿ دراسة 
 إحصائيًا داؿ والتي أشارت نتائجيا عف عدـ وجود فرؽ (2054النعيمي والخزرجي )

الحياتية، كما  راتالميا مستوى العممي( في )الإنساني والتخصص والإناث الذكور بيف
 وجود ( والتي أشارت نتائجيا عف عدـ2020ىلببي ) تتفؽ ىذه النتيجة مع دراسة

الحياتية تعزى  الميارات استبانة الطالبات عمى درجات متوسط بيف دالة إحصائيًا فروؽ
 الدراسي. الدراسي والمستوى التخصص لمتغيري

والبحوث السابقة مثؿ في حيف تختمؼ ىذه النتيجة مع بعض نتائج الدراسات 
في  إحصائيًا دالة فروؽ ( والتي أشارت نتائجيا عف وجود2052دراسة العمري )

 الدراسي. المستوى لمتغير تبعًا الطمبة استجابات
 وتُرجع الباحثة ىذه النتيجة إلى الأسباب الآتية:

 أف الميارات الحياتية تتعمميا الطالبات مف خلبؿ الأنشطة والتطبيقات المرتبطة 
بالبيئة؛ وحيث أف البيئة التي تتعمـ فييا الطالبات والتي نشأت فييا بيئة واحدة 
)المممكة العربية السعودية(؛ بالتالي تتعرض الطالبات لنفس الأنشطة بغض النظر 

 عف كؿ مف: الجامعة التي تدرس فييا، وتخصصيا والمستوى الدراسي.
  التي تمكنيف مف حؿ المشكلبت جميع الطالبات تسعى لاكتساب الميارات الحياتية

 التى تعترضيف، واتخاذ القرار الفعاؿ، وكذلؾ إدارة الضغوط التي تواجييـ.

  تسعى الطالبات الجامعيات إلى التأىيؿ لموظائؼ المستقبمية بعد تخرجيف؛ وذلؾ
يستمزـ منيف أف تكتسبف الميارات الحياتية التي تساعدىف عمى مواجية التغيرات 

 المرحمة الجامعية.التي تحدث خلبؿ 

  أف الميارات الحياتية تكتسبيا الطالبات مسبقًا مف المنزؿ والبيئة المحيطة ومف
المدرسة؛ وبالتالي لا يؤثر التخصص الدراسى لمطالبة أو نوع الجامعة التي تدرس 

 فييا أو المستوى الدراسي عمى الميارات الحياتية لدى الطالبة.

 اختباز الفسض الجالح: -9

نو "لا توجد فروؽ دالة إحصائيًا فى الضغوط النفسية لدى عينة مف ينص عمى أ
المستوى الدراسي( والتفاعؿ  -التخصص –طالبات الجامعة تبعاً لمتغيرات )الجامعة

ولاختبار صحة ىذا الفرض استخدمت الباحثة أسموب تحميؿ التبايف الأحادي فى . بينيـ"
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الضغوط النفسية لدى عينة مف فى لحساب دلالة الفروؽ  N – Way ANOVA)ف( إتجاه 
المستوى الدراسي( والتفاعؿ  -التخصص –طالبات الجامعة تبعاً لمتغيرات )الجامعة 

 . والنتائج يوضحيا الجدوؿ الآتى:بينيـ

الضغوط نتائج تحميؿ التبايف الأحادي فى )ف( إتجاه لدلالة الفروؽ فى ( 54جدوؿ )
المستوى  -التخصص –لمتغيرات )الجامعة  النفسية لدى عينة مف طالبات الجامعة تبعاً 

 (253)ف= الدراسي( والتفاعؿ بينيـ

 يظذس انخلاف انًزغٛشاد
 يغًٕع

 انًشثؼبد

 دسعبد

 انؾشٚخ

 يزٕعؾ

 انًشثؼبد

لًٛخ 

 )ف(

 يغزٕٖ

 انذلانخ

 انؼغٕؽ 

 انُفغٛخ

 3.114 241.202 1 241.202 انغبيؼخ )أ(
غٛش 

 دانخ

 279. 21.580 3 64.740 انزخظض )ة(
ش غٛ

 دانخ

انًغزٕٖ انذساعٙ 

 )ط(
1190.074 3 396.691 5.122 0.01 

 690. 53.438 3 160.313 ة(× انزفبػم )أ 
غٛش 

 دانخ

 0.05 3.182 246.414 3 739.243 ط(× انزفبػم )أ 

 728. 56.404 9 507.639 ط(× انزفبػم )ة 
غٛش 

 دانخ

× ة × انزفبػم )أ 

 ط(
207.958 9 23.106 .298 

غٛش 

 دانخ

   77.450 265 20524.295 انخطأ

    297 3161225.000 انكهٗ

يتضح مف الجدوؿ السابؽ أنو لا توجد فروؽ دالة إحصائيًا عند مستوى دلالة 
 –( فى الضغوط النفسية لدى عينة مف طالبات الجامعة تبعاً لمتغيرات )الجامعة 0.01)

( فى الضغوط 0.05دلالة ) التخصص(، فى حيف توجد فروؽ دالة إحصائيًا عند مستوى
النفسية لدى عينة مف طالبات الجامعة تبعاً لمتغير المستوى الدراسي لصالح المستوى 

( فى الضغوط النفسية 0.01السابع، كذلؾ توجد فروؽ دالة إحصائيًا عند مستوى دلالة )
 .لدى عينة مف طالبات الجامعة تبعاً لمتفاعؿ بيف متغيري الجامعة والمستوى الدراسي

 والإنحرافات المعيارية وقيـ "شيفيو" لمضغوط الحسابيةالمتوسطات  الآتيويوضح الجدوؿ 
المستوى  -التخصص –النفسية لدى عينة مف طالبات الجامعة تبعاً لمتغيرات )الجامعة 
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 .الدراسي(
لمضغوط النفسية "شيفيو" وقيـ  والإنحرافات المعيارية الحسابية( المتوسطات 51جدوؿ )

المستوى  -التخصص –مف طالبات الجامعة تبعاً لمتغيرات )الجامعة  لدى عينة
 (253)ف= الدراسي(

 انًزغٛشاد
فئبد 

 انًزغٛش
 انؼذد

انًزٕع

 ؽ

انؾغبث

٘ 

الإَؾشا

 ف

انًؼٛبس

٘ 

 لٛــى انفــــــــــــــــــــــشٔق

 انخبيظ انضبنش الأٔل
انغب

 ثغ

انؼغٕ

 ؽ 

 انُفغٛخ

 انغبيؼخ

عبيؼخ 

 شمشاء

15

9 

103.2

5 
9.27 

 

عبيؼخ 

ؽفش 

 انجبؽٍ 

13

8 

102.2

3 
8.63 

انزخظ

 ص

 انذساعٙ

سٚبع 

 الأؽفبل
81 

103.1

6 
9.07 

 

إداسح 

 أػًبل

10

1 

102.4

6 
8.75 

ؽبعت 

 آنٙ
73 

102.9

2 
10.10 

انهغخ 

الاَغٛض

 ٚخ

42 
102.5

7 
7.54 

 انًغزٕ٘

 انذساعٙ

 93 الأٔل
101.8

2 
9.97 

--- --- --- --- 

 94 انضبنش
102.0

3 
8.44 -.21 

--- --- --- 

 50 انخبيظ
100.5

2 
6.80 1.30 1.51 

--- --- 

 60 انغبثغ
107.3

2 
8.50 

-

5.50

* 

-

5.28

* 

-

6.80

* 

--- 

شيفيو فى الضغوط النفسية دالة إحصائياً عند  قيـيتضح مف الجدوؿ السابؽ أف 
ابع لصالح ( بيف متوسطى درجات طالبات المستوييف الأوؿ والس0.01مستوى دلالة )

المستوى طالبات المستوى السابع، وبيف طالبات المستوييف الثالث والسابع لصالح طالبات 
 السابع، وبيف طالبات المستوييف الخامس والسابع لصالح طالبات المستوى السابع.
( والتي 2054في حيف تختمؼ ىذه النتيجة مع نتائج دراسة حسف وعمي )
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 -الدراسي )عممي التخصص متغير وفؽ لة إحصائيًادا فروؽ أشارت نتائجيا عف وجود
وتُرجع الباحثة ىذه النتيجة إلى . الجامعة طمبة لصالح التخصص الإنساني لدى  إنساني(

 الأسباب الآتية:
  أف التنشئة الأسرية التي نشأت فييا طالبات الجامعة واحدة، كما أف طبيعة البيئة

بيعة الأسرية لزميمتيا؛ وبالتالي بصرؼ الأسرية لكؿ طالبة لا تختمؼ كثيرًا عف الط
 النظر عف تخصص الطالبات؛ إلا أنو لا توجد فروؽ بينيـ في الضغوط النفسية.

  أف الظروؼ التي تعاني منيا الطالبات متشابية بدرجة كبيرة؛ وعميو لا توجد فروؽ
 بينيـ في الضغوط النفسية.

  اسية بنفس المقدار.أف طالبات نفس المستوى الدراسي تتعرضف للؤعباء الدر 
  فى الضغوط النفسية لدى عينة مف طالبات الجامعة تبعاً وتفسر الباحثة وجود فروؽ

لصالح طالبات المستوى السابع؛ أنو كمما تقدمت الطالبات لمتغير المستوى الدراسي 
في المستوى الدراسي زادة الأعباء والمياـ الدراسية التى تكمؼ الطالبات بالقياـ بيا، 

تصبح في مرحمة الاستعداد لمميف المستقبمية وتكويف الأسرة،  الطالباتف كما أ
 وبالتالي تزداد الضغوط النفسية الواقعة عمييف.

 اختباز الفسض السابع: -4

ينص عمى أنو "يمكف التنبؤ بالضغوط النفسية لدى عينة مف طالبات الجامعة 
ذا الفرض استخدمت ولمتحقؽ مف صحة ى. مف خلبؿ درجاتيـ فى الميارات الحياتية"

أسموب تحميؿ الانحدار المتعدد لمعرفة الأثر أو العلبقة بيف أبعاد المتغيرات  الباحثة
لدى عينة مف ( الضغوط النفسية( وأبعاد المتغير التابع )الميارات الحياتيةالتفسيرية )

 . والنتائج يوضحيا الجدوؿ الآتي.طالبات الجامعة
المستقمة والضغوط النفسية لدى  المتغيرات( الانحدار المتعدد بيف 52جدوؿ )

 (253)ف= عينة مف طالبات الجامعة
 يؼبيم

R انزفغٛش
2

 

 يؼبيم

 الاَؾذاس

 صبثذ

 الاَؾذاس
 انًزغٛشاد انًغزمهخ انًزغٛش انزبثغ

63.4% 

-1.004 

159.655 
 انؼغٕؽ

 انُفغٛخ

 يٓبساد الارظبل يغ اٜخشٍٚ.

 يٓبسح ارخبر انمشاس ٔؽم انًشكلاد. 574.-

 انًٓبساد الأكبدًٚٛخ. 1.181-
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في الجدوؿ السابؽ إلى نسبة التبايف فى المتغير التابع    (R2)تُشير قيمة 
( كمتغيرات الميارات الحياتيةوالتى يُفسرىا تبايف المتغيرات المستقمة؛ وىذا يعني أف )

( النفسية الضغوط%( مف التبايف فى المتغير التابع )22.4مستقمة مجتمعة معاً تُفسر )
لدى عينة مف طالبات الجامعة، بينما النسبة المتبقية مف التبايف ترجع إلى متغيرات أخرى 

ويوضح الجدوؿ الآتى قيمة "ؼ"  )البواقي( لـ تؤخذ في الاعتبار في معادلة الانحدار.
 ودلالتيا الإحصائية لنموذج الانحدار بيف المتغيرات المستقمة والضغوط النفسية.

قيمة "ؼ" ودلالتيا الإحصائية لنموذج الانحدار بيف المتغيرات   (53جدوؿ )
 (253المستقمة والضغوط النفسية )ف=

 يظذس 

 الاخزلاف

 يغًٕع 

 انًشثؼبد

 دسعبد 

 انؾشٚخ

 يزٕعؾ 

 انًشثؼبد
 انذلانخ لًٛخ "ف"

 4791.546 3 14374.638 الاَؾذاس

 28.374 293 8313.531 انجٕالٙ 0.01 168.872

  296 22688.168 انكهٗ

يتضح مف الجدوؿ السابؽ أف قيمة "ؼ" المحسوبة دالة إحصائياً عند مستوي 
( تؤثر بدرجة الميارات الحياتية( مما يدؿ عمى أف المتغيرات المستقمة وىي )0.05دلالة )

لدى عينة مف طالبات الجامعة، ويوضح  الضغوط النفسيةدالة إحصائياً فى تحديد قيمة 
 ص تحميؿ الانحدار.الجدوؿ الآتى ممخ
 (253( ممخص تحميؿ الانحدار المتعدد )ف=54دوؿ )ج

 انجؼُذ
 يؼبيم

 الاَؾذاس

 انخطأ

 انًؼٛبس٘

 يؼبيم الاَؾذاس 

 انًؼٛبس٘
 انذلانخ لًٛخ "د"

 000. 58.484 ---- 2.730 159.655 انضبثذ

 000. 9.242- 406.- 109. 1.004- يٓبساد الارظبل يغ اٜخشٍٚ.

 000. 4.254- 189.- 135. 574.- شاس ٔؽم انًشكلاد.يٓبسح ارخبر انم

 000. 8.345- 363.- 142. 1.181- انًٓبساد الأكبدًٚٛخ.

يتضح مف الجدوؿ السابؽ أف قيمة "ت" لممقدار الثابت لمعامؿ الانحدار دالة 
(، كما أف قيمة "ت"  لمعاملبت انحدار الميارات الحياتية 0.05إحصائياً عند مستوى )

( الميارات الأكاديمية -ميارة اتخاذ القرار وحؿ المشكلبت -الاتصاؿ مع الآخريفميارات )
التنبؤ  مما يدؿ عمى أىمية ىذه الميارات فى( 0.05دالة إحصائياً عند مستوى دلالة )
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 عينة مف طالبات الجامعة.بالضغوط النفسية لدي 
ؤ بالضغوط وىكذا يمكف صياغة معادلة الانحدار المتعدد التى تعيف عمى التنب

 -عينة مف طالبات الجامعة كالتالى: النفسية لدي
 

)يٓبساد الارظبل يغ  9.994 – 990.999انؼغٕؽ انُفغٛخ = 

)يٓبسح ارخبر انمشاس ٔؽم  9.994 –اٜخشٍٚ( 

 )انًٓبساد الأكبدًٚٛخ( 9.999 –انًشكلاد( 

عينة مف  يبالضغوط النفسية لدولتحديد أىـ المتغيرات المستقمة إسياماً فى التنبؤ 
 Stepwiseاستخدمت الباحثة تحميؿ الانحدار الانحدار المتتابع طالبات الجامعة 

Regression :والنتائج يوضحيا الجدوؿ الآتي 
إسياماً فى التنبؤ  المستقمةتحميؿ الانحدار المتتابع لأىـ المتغيرات  (55جدوؿ )

 (253)ف= بالضغوط النفسية
 يؼبيم

R انزفغٛش
2

 

 يؼبيم

 الاَؾذاس

 صبثذ

 الاَؾذاس
 انًزغٛش انًغزمم انًزغٛش انزبثغ

 يٓبساد الارظبل يغ اٜخشٍٚ. انؼغٕؽ انُفغٛخ 136.183 1.702- 47.5%
 

فى تفسير  ميارات الاتصاؿ مع الآخريفومف الجدوؿ السابؽ يتضح أف إسياـ 
%(؛ وعميو يمكف الاعتماد فى التنبؤ بالضغوط 43.1التبايف فى الضغوط النفسية بمغ )

لأنيا الميارة الأكثر إسياماً فى تفسيرىا. وبالتالي  ميارات الاتصاؿ مع الآخريفلنفسية عمى ا
يمكف صياغة معادلة الانحدار المتعدد التي تعيف عمى التنبؤ بالضغوط النفسية مف خلبؿ 

 كالتالى: لدى عينة مف طالبات الجامعة ميارات الاتصاؿ مع الآخريف
 )يٓبساد الارظبل يغ اٜخشٍٚ( 9.999 -999.999انؼغٕؽ انُفغٛخ = 

وتُرجع الباحثة ىذه النتيجة إلى أنو نتيجةً لوجود علبقات سالبة دالة إحصائيًا 
ميارة اتخاذ القرار وحؿ  -بيف الميارات الحياتية )ميارات الاتصاؿ مع الآخريف

الميارات الأكاديمية( ومجموعيا الكمي والضغوط النفسية لدى عينة مف  -المشكلبت
البات الجامعة كما كشفت نتائج الفرض الأوؿ؛ فمف المنطقي أنو يمكف التنبؤ بأحد ط

 الأبعاد أكثر ىو ميارات الاتصاؿ مع الآخريفوتعد المتغيريف بدلالة المتغير الآخر، 
بالضغوط النفسية؛ لأف ميارات الاتصاؿ مع الآخريف تمكف الطالبة مف إسياماً فى التنبؤ 
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لبتيا ومع أساتذتيا، كما تمكف الطالبة مف التعامؿ معيـ، كما تحسيف علبقاتيا مع زمي
 أنيا تكسب الطالبة خبرة جيدة في حياتيا.  

 :الدراسةتوصيات 

 بما يمي: مف خلبؿ نتائج الدراسة الحالية توصي الباحثة

عقد ندوات توعوية وتثقيفية لطالبات الجامعة بصفة دورية لتوعيتيف بأىمية الميارات  -1
 بؿ التمكف منيا وممارستيا.الحياتية وس

عقد ندوات توعوية وتثقيفية لطالبات الجامعة بصفة دورية لتوعيتيف بأنواع الضغوط  -2
 النفسية وسبؿ التغمب عمييا وخطورتيا.

دمج الميارات الحياتية فى سياؽ المقررات الدراسية لطالبات الجامعة لإعدادىف لحياتيف  -2
 المستقبمية المينية والزوجية.

أنواع وأسباب الضغوط النفسية السائدة لدى طالبات الجامعة بيدؼ الحد مف  البحث عف -4
 ىذه الضغوط وتحديد آليات لمتعامؿ الفعاؿ معيا.

تعظيـ دور مختمؼ وسائؿ الإعلبـ المرئي والمسموع فى تحسيف وعي طلبب الجامعة  -1
 بأىمية ميارات الحياتية وطرؽ مواجية الضغوط النفسية.

وـ التربوية والنفسية عمى إجراء المزيد مف الدراسات التى تيدؼ إلى حث الباحثيف فى العم -2
 الحد مف الضغوط النفسية لدى الطلبب فى مختمؼ المراحؿ التعميمية؛ نظراً لخطورتيا.

 البحوخ المكترحة:

 إجراء البحوث التالية: مف خلبؿ نتائج الدراسة الحالية تقترح الباحثة

ميارات الحياتية فى الحد مف الضغوط النفسية لدى بحث أثر برنامج تدريبي لتحسيف ال -1
 طالبات الجامعة.

بحث أثر برنامج تدريبي لتحسيف الحيوية الذاتية فى الحد مف الضغوط النفسية لدى  -2
 طالبات الجامعة.

نمذجة العلبقات البنائية بيف الميارات الحياتية والضغوط النفسية والنجاح الأكاديمي لدى  -2
 طالبات الجامعة.

العلبقات بيف الميارات الحياتية والدافعية للئنجاز والقابمية للبستيواء لدى طالبات  بحث -4
 الجامعة.
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 بحث العلبقات بيف الضغوط النفسية والحيوية الذاتية لدى طالبات الجامعة. -1

 بحث العلبقات بيف الميارات الحياتية والإندماج النفسي والمعرفي لدى طالبات الجامعة. -2

 .الضغوط النفسية والإندماج النفسي والمعرفي لدى طالبات الجامعة بحث العلبقات بيف -3

 المسادـع

. SPSS(. التحميؿ الإحصائي لمبيانات باستخداـ برنامج 2002أبو علبـ، رجاء محمود )
 القاىرة: دار النشر لمجامعات.

. SPSSمعالجة البيانات باستخداـ برنامج (. 2002ضحياف، سعود وعبد الحميد، عزت ) بف
لجزء الثاني، الكتاب الرابع سمسمة بحوث منيجية، الرياض : مكتبة الممؾ فيد ا

 الوطنية.
(. الضغوط النفسية وعلبقتيا بالذكاء الوجداني لدى طمبة الجامعة 2055) عبده حسف، صادؽ

 الإنسانية العموـ ، كميةغير منشورة في اليمف والجزائر"دراسة مقارنة". رسالة ماجستير

 الجزائر. امعةوالاجتماعية، ج

الجامعة.  طمبة لدى النفسية (.الضغوط2054إبراىيـ ) أركاف وعمي، إسماعيؿ حسف، ميا
 .552-525(، 25مركز البحوث النفسية، ع )

 اؿ الضغوط إدارة استرابيجيات (.2002) العظيـ طو وحسيف، سلبمة عبد العظيـ حسيف، عبد

 الفكر العربي. الأردف: دار والنفسية. تربوية

(. الصحة النفسية وعلبقتيا بالضغوط النفسية لدى طمبة الجامعة 2054ي، نادية )خميف
"دراسة ميدانية عمى عينة مف طمبة بكمية العموـ الإنسانية والاجتماعية". مجمة الجامع 

 .23-25(، 4في الدراسات النفسية والعموـ التربوية، ع )

الحياتية.  الميارات تعمـ فى وعربية ةعالمي (. تجارب2055) حمداف بف حمد بف أحمد الربعانى،
 .43-44(، 22) 5 التربوي، التطوير مجمة

. SPSS(. التحميؿ الإحصائي لممتغيرات المتعددة باستخدـ برنامج 2004ربيع، أسامة )
  القاىرة: مكتبة الأنجمو المصرية.

العاشر  ؼلمص التكنولوجيا مقرر في المتضمنة الحياتية (. الميارات2003) ىدى الديف، سعد
 .الإسلبمية بغزة منشورة، الجامعة غير ماجستير رسالة ليا. الطمبة اكتساب ومدى

(. برنامج تدريبي لبعض الميارات 2052شريؼ، نادية والضلبعيف، ساىر وسميماف، أميف )
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 الحياتية في خفض الضغوط النفسية لدى تلبميذ المرحمة الأساسية في الأردف.

 النفسية لدى الضغوط مواجية الأسري، النفسي (. الإرشاد2002) محمود آماؿ المنعـ، عبد

 الشرؽ. زىراء عقمياً. مصر: مكتبة المتخمفيف أسر

 .الشرؽ زىراء الحياتية. القاىرة: الميارات (.2005) تغريد عمراف،

 الحياتية في لمميارات الرسمية الأردنية الجامعات طمبة وعي ( مدى2052العمري، جماؿ )

 النفسية الممارسات تطوير مخبر وتربوية، نفسية المعرفي. دراسات الاقتصاد ضوء

 .524-502(، 50والتربوية، ع )
الحياتية لدى طلبب  (. برنامج تدريبي مقترح في تنمية الميارات2004العوضي، خالد )

 الصؼ السادس الابتدائي. رسالة ماجستير، كمية التربية، جامعة الممؾ سعود. 

(. التحميؿ الإحصائي لمبيانات باستخداـ 2000صبري، نصر محمود )و  الرفاعيغنيـ، أحمد 
 . القاىرة : دار قباء لمطباعة والنشر.(SPSS)برنامج 

"التنظير والتطبيؽ  SPSS(. التحميؿ الإحصائى لمبيانات باستخداـ 2054الفيؿ، حممي )
 : دار الوفاء لدنيا الطباعة والنشر.الإسكندرية. "والتفسير

 الطمبة لدى النفسية بالطمأنينة وعلبقتيا النفسية (. الضغوط2052لحؽ )عبدا لبوازدة،

 . مجمة03 ، 02 ، 01 الجزائر جامعة طمبة مف عينة عمى دراسة ميدانية الجامعييف:

 .520-522(، 2(، ع )3والدراسات، مج ) لمبحوث أنسنة

الاجتماعية. (. الأساليب الإحصائية فى العموـ النفسية والتربوية و 2055مراد، صلبح )
 القاىرة: مكتبة الأنجمو المصرية.

 الجامعة. مجمة طمبة لدى الحياتية (. الميارات2054والخزرجي، ضمياء ) النعيمي، لطيفة

 .132-121(، 22ديالى، ع )

 التربية كمية طالبات لدى الحياتية بالميارات وعلبقتيا الجامعية (. البيئة2020ىلببي، مناؿ )

 .224-552(، 50(، ع )4والنفسية، مج ) لعموـ التربويةا طيبة. مجمة بجامعة
(. الضغوط النفسية لدى طمبة الجامعة. رسالة ماجستير غير 2053ناصر  نسريف ىاروف )

 منشورة  كمية التربية  جامعة القادسية. 
(. الميارات الحياتية وعلبقتيا بالذكاءات المتعددة لى طمبة 2050وافي  عبد الرحمف جمعة)

الثانوية في قطاع غزة  رسالة ماجستير غير منشورة  كمية التربية  الجامعة  المرحمة
 الاسلبمية.
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