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 صالملخ

بالجامعععات  طععلاب أقسععام المكتبععات والمعلومععات اتجاهععات علععى التعععر هععدفت الدراسععة الحاليععة إلععى 
المصععرية نحععو تطبيععق الاختبععارات الإلكترونيععة   والكشعع  عععن الفععرو  بععين اتجاهععات الععذكور والإنععات   

لعععذين لعععم يحصعععلوا علعععى دورات نحعععو الاختبعععارات والطعععلاب العععذين حصعععلوا علعععى دورات فععع  الحاسعععب وا
الإلكترونية. واعتمد الباحت على المنهج الوصعف  التحليلع    وأدان البحعت اسعتبانة معن إععداد الباحعت  حيعت 

. وأوضعحت الدراسعة أن الطعلاب عينعة الدراسعة يتمتععون باتجاهعات  طالباً وطالبة 311بلغت عينة الدراسة 
لكترونية   وأن هنا  صععوبات تواجعه تطبيعق الاختبعارات الإلكترونيعة   وأثبتعت إيجابية نحو الاختبارات الإ

عدم وجود فرو  بين اتجاهات الذكوروالإنات نحو الاختبارات الإلكترونية . وأوصت الدراسة بعقعد دورات 
يةة بةين نشر ثقافةة تطبيةا الاحتبةارات الإلكترونف  الاختبارات الإلكترونية للطلاب وأعضاء هيئة التدريس   

 . طلاب الجامعات وأعضاء هيئة التدريس

 طععععععلاب الجامعععععععات  المكتبعععععععات  الاتجاهععععععاتات الإلكترونيععععععة  الاختبععععععار:المفتاحيييييييةالكلمييييييات 
 والمعلومات القياس والتقويم

 مقدمة :

يعُد العصر الحال  الذي نعيشه عصعر الحاسعبات وتكنولوجيعا المعلومعات والإتصعالات   حيعت اتجهعت 
نحععو التحععول الرقمعع   إذ لا يمكععن الإسععتغناء عععن تكنولوجيععا المعلومععات والإتصععالات فعع   معظععم دول العععالم

جميا مجالات الحيان . وقد انتشر استخدام الحاسبات الآلية والإنترنعت فع  جميعا منعاح  الحيعان وخاصعة فع  
العدول إلعى المؤسسات التعليمية والتربويعة فع  مختلع  دول الععالم . وتسعع  المؤسسعات التربويعة فع  جميعا 

والمقعررات الإلكترونيعة    الاختبعاراتتطوير نظم التعليم التقليدية والوصول إلى التعليم الإلكترون  وتطبيعق 
إيمانعاً منهعا فع  تطععوير العمليعة التعليميعة ومواكبععة التطعور الهائعل والسعريا فعع  مجعال تكنولوجيعا المعلومععات 

الإلكترونيعة تعُعد أحعد الوسعائل  الاختبعاراتتعليمية . ووالإتصالات   حيت أصبح الطالب هو محور العملية ال
الحديثة لقياس وتقويم العمليعة التعليمعة فع  ظعل انتشعار اسعتخدام الحاسعبات الآليعة وأجهعزن المحمعول الذكيعة . 

الإلكترونيععة جععزءاً لا يتجععزء مععن نظععام التعلععيم الإلكترونعع    والععذي أصععبح ضععرورن  الاختبععاراتوأصععبحت 
ول العععالم سععواء كانعععت المتقدمععة أو الناميعععة   خاصععة فعع  ظعععل المتغيععرات المتسعععارعة حتميععة فعع  جميعععا د

والمتلاحقعة والأزمععات التع  تتعععرض لهععا دول الععالم مثععل جائحععة انتشعار فيععروس كرونععا والعذي يطلععق عليععه 
نية  بعين . وقد لاحظ الباحت أن هنا  تفاوتاً ف  تطبيق واستخدام  الاختبارات الإلكترو(  covid 19علمياً ) 

أعضاء هيئة التدريس ف  بعض الأقسام العلمية والكليات بالجامعات الحكومية المصرية   ويجعا السعبب فع  
ذل  إلى طبيعة الدراسعة فع  هعذه الأقسعام والكليعات معن جهعة   وتوجهعات عضعو هيئعة التعدريس وميلعه نحعو 

ترونيعة والتع  تحقعق موضعوعية القيعاس تطبيق  هذا النوع من الاختبارات . ونظراً لأهميعة الاختبعارات الإلك
والتقويم   الأمر الذي بدوره يؤدي إلى تطوير العملية التعليمة و التربوية  وتحقيق أهدافها   فقد جعاءت هعذه 

 المكتبةات أقسةام طةلابالدراسة لإلقاء الضوء على الاختبارات الإلكترونية ومميزاتها وعيوبهعا   واتجاهعات 

نحو تطبيقها في المقررات الدراسية ، بالإضافة إلى المعوقات والصةعوبات  صريةالم بالجامعات والمعلومات

 الإدارية والفنية التي تحول دون تطبيقها في الجامعات المصرية .
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 مشكلة الدراسة

ونظراً لندرن الدراسات العربية فع  مجعال تطبيعق الاختبعارات الالكترونيعةعلى طعلاب الجامععات   فقعد 
 والمعلومعععات المكتبعععات أقسعععام طعععلابحاليعععة محاولععة إلقعععاء الضعععوء علععع  اتجاهععات جععاءت هعععذه الدراسعععة ال

نحو تطبيق الاختبارات الإلكترونية   وأهم المعوقات والصععوبات التع  تواجعه تطبيقهعا  المصرية بالجامعات
تفادن . وتقدم هذه الدراسة إطاراً نظرياً محورياً لأهمية وخصعائص ومميعزات الاختبعارات الإلكترونيعة والإسع

 منها ف  مجال القياس والتقويم . ويمكن بلورن مشكلة الدراسة ف  محاولة الإجابة على التساؤلات التالية : 

 الإلكترونية ؟ الاختباراتئدن لطلاب أقسام المكتبات والمعلومات نحو تطبيق االس الاتجاهاتما هى  -

 فععع  الجامععععات  الإلكترونيعععة الاختبعععاراتنحعععو تطبيعععق هعععل تتمتعععا عينعععة الدراسعععة باتجاهعععات إيجابيعععة  -
 المصرية ؟

 معععا هعععى المعوقعععات والصععععوبات التععع  تحعععول دون تطبيعععق الاختبعععارات الإلكترونيعععة  فععع  الجامععععات  -
 المصرية ؟

 هعععل توجعععد فعععرو  ذات دلالعععة إحصعععائية بعععين اتجاهعععات الطعععلاب عينعععة الدراسعععة نحعععو الاختبعععارات  -
 الإلكترونية ؟

 أهداف الدراسة

 إلى التعر  على التال  :تهد  الدراسة الحالية 

صععرية نحععو الاختبععارات واقععا اتجاهععات طععلاب أقسععام المكتبععات والمعلومععات فعع  الجامعععات الم -
 .  الإلكترونية

 نوع اتجاهات الطلاب عينة الدراسة نحو الاختبارات الإلكترونية . -

 مصرية .أهم المعوقات والصعوبات الت  تواجه تطبيق الاختبارات الإلكترونية ف  الجامعات ال -

 الإلكترونية . الاختباراتالطلاب عينة الدراسة نحو  اتجاهاتدلالة الفرو  الإحصائية بين  -

 الدراسة أهمية

لم تحعظ الاختبعارات الإلكترونيعة بالإهتمعام معن قبعل أعضعاء هيئعة التعدريس بالجامععات المصعرية علعى 
تها علعى الإنترنعت   ويرجعا ذلع  فع  الرغم من توفر العديد من تقنيات وبرمجيات إعدادها وتصميمها وإتاح

إعتقادهم بصعوبة إععدادها وتطبيقهعا وععدم الثقعة فع  نتائجهعا معن جهعة   ومعن جهعة أخعرى النزععة لمقاومعة 
التغيير ف  الاختبارات ف  صورتها التقليدية من جانب المتعلمين . وتأت  أهمية هعذه الدراسعة الحاليعة اعا  فع  

طععلاب أقسععام المكتبععات والمعلومععات نحععو تطبيععق اسععة تتنععاول اتجاهععات حععدود علععم الباحععت اععا  أنهععا أول در
ف  الجامعات   وبالتال  فدن هذه الدراسة تسعهم فع  تقعديم معلومعات حقيقيعة لمتخعذي  الإلكترونية الاختبارات

القععرار فعع  الجامعععة  ومركععز تطععوير التعلععيم الجععامع  عععن مععدى تطبيععق وتعمععيم الاختبععارات الإلكترونيععة . 
أهميععة الدراسععة الحاليععة أيضععاً فعع  أنهععا تسععاهم فعع  إقنععاع القععائمين علععى الجامعععات بضععرورن تطبيععق وتظهععر 

 الاختبعععارات الإلكترونيعععة فععع  ظعععل معععا تتععععرض لعععه دول الععععالم معععن أزمعععات وكعععوارت وذلععع  بععععد جائحعععة 
(covid19 . فيروس كرونا ) 
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 حدود الدراسة

 تشتمل الدراسة الحالية على الحدود التالية : 

: وتشععمل عينععة مععن طععلاب أقسععام المكتبععات والمعلومععات بكليععات الآداب فعع   حييدود البشييريةال -
 الجامعات المصرية الحكومية .

: تم تطبيق الدراسة على طلاب أقسعام المكتبعات والمعلومعات بكليعات الآداب فع   الحدود المكانية -
 الجامعات المصرية الحكومية ف  الوجه البحري والوجه القبل  .

: طبقععت الدراسععة علععى الطععلاب عينععة الدراسععة خععلال الفصععل الدراسعع  الثععان  )  الزمنييية الحييدود -
 م . 2020/ 2019التيرم الثان  ( من العام الدراس  الجامع   

: تتمثل ف  دراسة واقا اتجاهات طلاب أقسام المكتبات والمعلومات بكليعات  الحدود الموضوعية -
و تطبيعق الاختبععارات الإلكترونيععة  فعع  الجامعععات   الآداب فع  الجامعععات المصععرية الحكوميععة نحعع

ودراسعععة دلالعععة الفعععرو  الإحصعععائية بعععين اتجاهعععات الطعععلاب عينعععة الدراسعععة   وأهعععم المعوقعععات 
 والصعوبات الت  تحول تطبيق الاختبارات الإلكترونية من وجهة نظرهم .

  اتهاومنهج الدراسة وأد

حليلعع  كونعه ملائمعاً لطبيعععة هعذه الدراسعة   لتحقيععق اعتمعدت الدراسعة الحاليعة علععى المعنهج الوصعف  الت
الاختبعارات الإلكترونيعة   حيعت اشعتملت نحعو أهدافها .وقام الباحت بتصميم استبانة لقياس اتجاهات الطلاب 

الإستبانة على معلومات أساسية عن الطلاب المشاركين   ومقياس إتجعاه مكعون معن مجموععة معن العبعارات 
. وبلعع  عععدد الإلكترونيععة تطبيععق الاختبععاراتنحععو بأقسععام المكتبععات والمعلومععات  لقيععاس اتجاهععات الطععلاب 

( بالتعدرج الخماسع     (Likertعبارات المقياس عشرين عبارن تقابلها استجابات على شكل نمعوذج ليكعارت 
  حيت يبدأمن الموافقة الشديدن إلعى العرفض التعام بتعدرج خماسع  )موافعق جعدا / موافعق / محايعد / مععارض /
مععارض جعدا ( . وتنوععت العبعارات بالاسعتبانة معا بعين العبعارات الايجابيعة والسعلبية   فعنعد موافقعة الطالعب 
على العبارن الإيجابية    فهذا دليل على أنه يمتل  إتجاهاً إيجابيا . أما ف  حالة الموافقعة علعى العبعارن السعلبية 

 و تطبيق الاختبارات الإلكترونية .   فهذا دليل على أن الطالب يمتل  إتجاهاً سلبياً نح

 مصطلحات الدراسة

تعر  الاتجاهات بأنها الشعور بالميل الإيجعاب  أو السعلب  نحعو شع ء معا )  ل جعديا مفلح :  الاتجاهات -
إجرائياً بأنها الاسعتجابات الإيجابيعة أو السعلبية للطعلاب  تعر  الاتجاهاتو.  (79 ص2017 بن قبلان 

     المقياس . عينة الدراسة حول فقرات

تعر  الاختبارات الإلكترونية بأنها توظي  لشبكة الانترنعت باسعتخدام إحعدى الاختبارات الإلكترونية :  -
البرامج التقنية من أجل تحويل الاختبلر من الطر  التقليدية إلى طر  إلكترونية   بحيعت يعتم كعل شع ء 

والمصعداقية وتعوفيراً للوقعت والجهعد والمعال بشكل  ل  بما ف  ذل  التصحيح   ضماناً للجودن والشعفافية 
 (  2009) الغريب   زاهر إسماعيل   

 الدراسات السابقة ـ 

هععد  البحععت إلععى الكشعع  عععن  و 2019 ،راوييية  الكنييدري ، خالييد أحمييد والحميييدان ،: ُ  دراسيية -

 الهعات  النقعالالإلكترونيعة بواسعطة  الاختبعاراتنحو بدولة الكويت طلبة كلية التربية الأساسية اتجاهات 
بدولعة الكويعت   وتعم اسعتخدام كلية التربية الأساسية طالب وطالبة من  143. وتكونت عينة البحت من 
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استبيان من إعداد الباحثين تعم تطبيقعه إلكترونيعاً   ويتكعون معن أربععة محعاور . وتوصعلت نتعائج البحعت 
لكترونيعة بواسعطة الهعات  النقعال كانعت إلى أن اتجاهات طلبة كلية التربية الأساسية نحعو الاختبعارات الإ

متوسطة . كما توصعلت النتعائج إلعى ععدم وجعود فعرو  فع  اتجاهعات طلبعة كليعة التربيعة الأساسعية نحعو 
الاختبععارات الإلكترونيععة بواسععطة الهععات  النقععال تعععزي لمتغيععرات الجععنس وعععدد مععرات التععدريب علععى 

 الاختبارات الإلكترونية والتخصص .

 الإلكترونع  الاختبعار إجراء أثر دراسة هدفت هذه الدراسة إلى . (  Kerr, Casey,2018دراسة : ُ -

 تناولعت  حيعت  كاليفورنيعا فع  معاري سعانت كليعةلدى طعلاب  النفس  التربوي الاختبار أثناء القلق على
 الطعلاب بعين الاختبعار معن القلعق على iPad أجهزن باستخدام المحوسب المعرف  الاختبار  ثار الدراسة
 النسعخة. وتم اختيار الطلاب عينة الدراسعة بشعكل عشعوائ  لتطبيعق الاختبعار فع   التعلم صعوبات ذوي

 أداء علعى سعلباً يعؤثر قعد مما شائعاً يكون قد. وأوضحت الدراسة أن القلق  الإلكترونية النسخةو الورقية
 متسعاوا  كعان درجعاتهم اءأد لكعن   الإلكترونيعة النسعخة بشأن القلق من مزيد عن الطلاب أبل  و. الطلاب

 .الحالتين كلتا ف 

  اتجاهةةاتهععدفت هععذه الدراسععة إلععى الكشعع  عععن .  (2017قددبلا، مآل جدددي، م محلدد   ددن  ُ دراسيية : -

فةي ضةوء بعةل المتغيةرات   بجامعةة تبةوك  الإلكترونيةة الاختبةارات تطبياأعضاء هيئة التدريس نحو 

ع إلةةي معرفةة ال التةي تحةةول بةين عضةةو هيئةة التةةدريس  وقةةاتمعكةالجنس والتخصةة،  ، كمةا هةةدفت أيضةا

فقةرة ، وتكونةت عينةة الدراسةة  20هذا النوع من الاختبارات . وأعد الباحث استبانة مكونة مةن  تطبياو

عضو هيئة تدريس من كلية التربية من جامعةة تبةوك .  50عضو هيئة تدريس من كلية العلوم و 50من 

تةةدريس عينةةة الدراسةةة يمتلكةةون اتجاهةةات إيجابيةةة نحةةو وتوصةلت نتةةائج الدراسةةة إلةةى أن أعضةةاء هيئةةة ال

الاختبةةارات الإلكترونيةةة ، كمةةا أن أعضةةاء هيئةةة التةةدريس الإنةةاا يمةةتلكن اتجاهةةات أعلةةى مةةن زملائهةةن 

الذكور . وأعضاء هيئة التدريس أصحاب التخصصات النظرية كانت اتجاهاتهم أعلةى مةن زملائهةم مةن 

  أصحاب التخصصات العلمية .

طلبةة الةتعلم  هدفت هذه الدراسة إلةى التعةرع علةى اتجاهةات  ( 2017‘) حسين م خالد أحمد دراسة :  -

ببرنعامج التربيعة فع  الجامععة العربيعة المفتوحعة ا فعرع الأردن .   الإلكترونيةة الاختبةاراتالمفتةوح نحةو 

حععة ا فععرع طالبعاً وطالبععة ببرنعامج التربيععة فع  الجامعععة العربيعة المفتو283وتكونعت عينععة الدراسعة مععن 
الأردن . واستخدمت الدراسة استبانة  مكونة من تسا فقرات . وتوصلت الدراسة إلعى ميعل الطلبعة إلعى 
اسععتخدام الاختبععارات الإلكترونيععة وتفضععيلها علععى الاختبععارات الورقيععة   لسععهولة أداء هععذا النععوع مععن 

  إمكانية اسعتخدام الهواتع  الاختبارات   وسرعة استخراج نتائجها   والتحررمن قيود الزمان والمكان 
 المحمولة ف  اجراء الاختبار الإلكترون  . 

هعدفت الدراسعة إلعى  و (N. N. Adada, A. A. Shatila and H. S. Tabsh,2015دراسية :   -
الجامععععات باسعععتخدام اختبعععارات العععور  والقلعععم الرصعععاص بالإضعععافة إلعععى الاختبعععارات تقيعععيم طعععلاب  

لخعريجين الجعامعيين والطعلاب الجعامعيين فع  جامععة خاصعة فع  لبنعان الإلكترونية. تعم مسعح مائعة معن ا
لدراسة مواقفهم تجعاه إجعراء الاختبعارات الإلكترونيعة مقارنعة بأخعذ اختبعارات العور  والقلعم الرصعاص. 
أظهعععرت نتعععائج دراسعععة الحالعععة هعععذه أن غالبيعععة الطعععلاب شععععروا بقلعععق أقعععل أثنعععاء إجعععراء الاختبعععارات 

رات الإلكترونية المفضلة على اختبعارات العور  والقلعم الرصعاص   وكعان يعتقعد الإلكترونية   والاختبا
أن الاختبعارات الإلكترونيعة أسعهل معن اختبعارات العور  والقلعم الرصعاص. ومعا ذلع    أفعاد العديعد معن 
الطعلاب أنهععم واجهععوا مشععاكل أثنععاء إجععراء الاختبععارات الإلكترونيععة ممععا جعلهععم متععرددين عنععدما يتعلععق 

 .دجراء الاختبارات الإلكترونية ف  جميا دوراتهم الجامعيةالأمر ب
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هععدفت الدراسعة إلععى الكشع  عععن اتجاهععات  وMartina. R &Marjolein .D, 2008ُ  : دراسية -
الطلبععة نحععو الحاسععب الآلعع  تبعععاً لمتغيععر الجععنس فعع  إيرلنععدا   والكشعع  عععن أسععباب تلعع  الفععرو  فعع  

مدرسعععة   حيعععت بلغعععت عينعععة الدراسعععة  209ة فععع  اتجاهعععات الطلبعععة نحعععو الحاسعععب. وطبقعععت الدراسععع
طالبععة . وتععم تصععميم أدان لدراسععة الاتجععاه نحععو الحاسععب الآلعع  وأخععرى لدراسععة  1906طالععب و 1987

البناء المعرف  للطلبة ف  المدارس . وأوضحت النتائج أن اتجاهعات الطعلاب نحعو الحاسعب الآلع  كانعت 
ون باتجاهعات إيجابيعة أكثعر معن الإنعات   كمعا أن فعاليعة إيجابية   كما أشارت الدراسة أن العذكور يتمتعع

 التدريس باستخدام الحاسب الآل  لدى الذكور أكثر منه  لدى الإنات .   

 التعليق على الدراسات السابقة

 الاختبعار إجعراء أثعرمن خلال استعراض الدراسات السابقة لاحظ الباحت أن بعض الدراسعات تناولعت 
. (   Kerr, Casey,2018)كمعععا فععع  دراسعععة  النفسععع  التربعععوي الاختبعععار ثنعععاءأ القلعععق علعععى الإلكترونععع 

 .N. N. Adada, A. A. Shatila and H. Sواعتمدت الدراسات على المنهج الوصف  ما عدا دراسة  )

Tabsh,2015  ) واسععتخدمت الدراسععات الاسععتبانة كععأدان لجمععا    حيععت اسععتخدمت مععنهج دراسععة الحالععة.
م الإحصععاء الوصععف  والمعالجععة الإحصععائية لتحليععل نتععائج  الدراسععات   للتعععر  علععى البيانععات   واسععتخدا

الفرو  بين اتجاهات عينة الدراسة . وتباينت فئات عينات الدراسات السابقة   فبعضعها اقتصعر علعى دراسعة 
ا   اتجاهعات أعضعاء هيئعة التعدريس فعع  الجامععات نحعو الاختبعارات الإلكترونيععة  كمعا فع  دراسعة )  ل جععدي

 .N. N. Adada, A. A(   وبعضها اقتصر على طلاب الجامعات كما ف   دراسة  2017مفلح بن قبلان  

Shatila and H. S. Tabsh,2015 )  )   (  2019ودراسة ) الكندري   خالد أحمد والحميعدان   راويعة
ى تمتعا عينعة . واتفقعت معظعم الدراسعات السعابقة علع(Martina. R &Marjolein .D, 2008 )   ودراسعة

الدراسة باتجاهات إيجابية نحو الاختبعارات الإلكترونيعة   كمعا أوضعحت أن عضعوات هيئعة التعدريس الإنعات 
يمتلكن اتجاهات إيجابية أعلى من الذكور   كمعا أن اتجاهعات أصعحاب التخصصعات بالكليعات النظريعة أعلعى 

( . وتميعزت الدراسعة  2017ن قعبلان   من نظعرائهم بالكليعات العلميعة كمعا فع  دراسعة )  ل جعديا   مفلعح بع
الحالية عن الدراسات السابقة ف  أنهاتم تطبيقهعا فع  بيئعة تختلع  ععن بيئعات الدراسعات السعابقة  كمعا تناولعت 
اتجاهات طلاب أقسام المكتبعات والمعلومعات بكليعات الآداب فع  الجامععات المصعرية الحكوميعة نحعو تطبيعق 

عععات   ودراسععة دلالععة الفععرو  الإحصععائية بععين اتجاهععات الطععلاب عينععة الاختبععارات الإلكترونيععة  فعع  الجام
 الدراسة   وأهم المعوقات والصعوبات الت  تحول تطبيق الاختبارات الإلكترونية من وجهة نظرهم .

 الأداةصدق 

 ععدن هنعا . و( 2013يعن  صد  الأدان أن يقيس الاستبيان ما وضا لقياسه ) خضر  أحمد إبراهيم   
معين  صعد  هعو أيسعرهاقياس صعد  الأدان ل أساليب  هعذا فع  مخعتص شعخص المحكعم أن اعتبعار علعى المُحكف 
. وقد قام الباحت بعرض المقياس ف  صورته الأولية على مجموعة من المحكمين المتخصصين فع   المجال

ديل بععض المكتبات والمعلومات   لإبداء الرأى حول صياغة العبارات  ومعدى ارتباطهعا بالمقيعاس . وتعم تعع
العبعععارات بنعععاءً علعععى رأى المحكمعععين   وحعععذ  العبعععارات التععع  لعععم يتفعععق عليهعععا معظعععم المحكمعععين حتعععى 
ظهرالمقياس ف  صورته النهائية . وتم إيجاد معاملات إرتبعاط درجعة كعل فقعرن معن الفقعرات بالدرجعة الكليعة 

لات ارتبععاط الفقععرات وكانععت معععام  Pearson Correlationللمقيععاس باسععتخدام معامععل ارتبععاط بيرسععون 
 كالتال  :
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 قيمة معامل ارتباط بيرسون بين الفقرات والمقياس الكلي و 1ُ جدول رقم 

 معامل ارتباط بيرسون الفقرة م

 0.867 أفضل الاختبار الإلكترون    لسهولة استخدامه -1

 0.769 أشعر بالثقة والطمأنينة عند أداء الاختبار الإلكترون   -2

 0.727 نتيجت  بسرعة بعد أداء الاختبار الإلكترون أحصل على  -3

 0.665 الاختبار الإلكترون  لا يصلح لجميا المقررات الدراسية -4

 0.671 الاختبار الإلكترون  لا يقيس المهارات العليا عند الطالب -5

لا أميل إل  الاختبار الإلكترون    لأنه يحتاج إل  تدريب ومهارات  -6
 هلكيفية استخدام

0.464 

 0.867 أفضل الاختبار الإلكترون    لأنه يوفر الوقت  -7

أرغب ف  تطبيق الاختبار الإلكترون    لأنه يتسم بالحيادية  -8
 والموضوعية ف  تصحيحه

0.864 

 0.798 أفضل شكل  وتصميم الاختبار الإلكترون  -9

 0.949 كترون انتشار الهوات  الذكية ساعد على سهولة أداء الاختبار الإل -10

 0.679 لا أفضل الاختبار الإلكترون    بسبب الغش أثناء أداء الاختبار -11

 0.777 يمكن الإجابة على الاختبار الإلكترون  ف  أي وقت  وف  أي مكان  -12

 0.351 لا يحتوي الاختبار الإلكترون  على الأسئلة المقالية  -13

 0.665 إضافة وسائط متعددن للاختبار يوفر الاختبار الإلكترون  إمكانية  -14

 0.727 يوفر الاختبار الإلكترون  التغذية الراجعة الفورية -15

يتيح الاختبار الإلكترون  إمكانية طباعة تقارير بعد الإنتهاء من  -16
 الاختبار  

0.749 

يتيح الاختبار الإلكترون  إمكانية إنشاء بنو  أسئلة للمقررات  -17
 الدراسية

0.846 

 0.742 الاختبار الإلكترون  يخف  حدن الخو  والقلق عند الطالب   -18

 0.896 يتيح الاختبار الإلكترون  أنماط متعددن من الأسئلة الموضوعية -19

يتيح الاختبار الإلكترون  إمكانية إعداد صور متكافئة من الاختبار   -20
 الواحد بسهولة ويسر

0.700 

ومسعتوى  )  (0.01( أن جميعا الفقعرات دالعة عنعد مسعتوى معنويعة  1رقعم )وتبين من الجدول السعابق 
0.05)  ) 

 ثبات الأداة 

تعتبر الأدان ثابتة إذا أعطعت نفعس النتعائج عنعد إععادن تطبيقهعا أكثعر معن معرن وتحعت ظعرو  مشعابهة   
(   Cronbach's Alphaحيت تم التحقق من ثبات الأدان من خعلال حسعاب معادلعة معامعل ألفعا كرونبعاخ  ) 

هى قيمة مرتفعة جداً مما يدل على أن الأدان تتمتا بدرجة عالية جعداً ( و  0.95الثبات ) وبلغت قيمة معامل 
 من الثبات   وبالتال  يمكن تطبيقها على العينة الأساسية للدراسة .
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 مجتمع الدراسة

ب بالجامععات المصعرية تأل  مجتما الدراسة من طعلاب أقسعام المكتبعات والمعلومعات فع  كليعات الآدا
طالب وطالبة. وتم اختيار عينة الدراسعة تطوعيعة معن خعلال  ( 311) الحكومية   حيت بلغت عينة الدراسة 

إرسال رابط الاستبانة على المجموعات والجروبات الخاصة بالطلاب على الفيس بو  والعواتس  ب   حيعت 
وتم مشاركتها ما الطلاب ف    Google formsتم تصميم الاستبانة الإلكترونية من خلال تطبيقات جوجل 

المجموعات الخاصة بطلاب أقسام المكتبات والمعلومات فع  الجامععات المعذكورن . والجعدول التعال  يوضعح 
 توزيا عينة الدراسة حسب النوع والجامعة والفرقة الدراسية .

 توزيع عينة الدراسة حسب النوع والفرقة والجامعة و   2ُ  جدول رقم  

 النسبة المئوية العـــدد متغيراتال

 النوع

 % 20.6 64 ذكور

 % 79.4 247 إنات

 % 100 311 المجموع

 الفرقة

 % 26.7 83 الأولى

 % 15.1 47 الثانية

 % 19.6 61 الثالثة

 % 38.6 120 الرابعة

 % 100 311 المجموع

 الجامعة

 %36.3 113 كفر الشيا

 %31.8 99 سوهاج

 %10 31 سقنان السوي

 %8.4 26 الإسكندرية

 %5.8 18 طنطا

 %4.8 15 بن  سوي 

 %1.6 5 دمياط

 %1.3 4 حلوان

 %100 %311 المجموع

الحصول على دورات     
 في الحاسب

 %23.8 74 نعم

 %76.2 237 لا

 %100 311 المجموع

 الإلكتروني الاختبارمفهوم 

اء كانت التقليدية ) الورقية ( والإلكترونية من أهم أدوات القيعاس تعُد الاختبارات بأنواعها المختلفة سو
والتقويم ف  العملية التعليمية لإتخاذ القرارات السيمة لتطوير وتحسعين العمليعة التعليميعة . وتوجعد العديعد معن 

 التعريفات لللاختبارات الإلكترونية ومن هذه التعريفات ما يل  : 

يصعممها أعضعاء الهيئعة التدريسعية إلكترونيعاً لقيعاس وتقعويم مسعتوى أداء أنها مجموعة من الأسئلة الت   -
الطلاب ف  كل مادن وبعد تطبيقها على الطلاب تصحح وترصد  لياً   مما يضعمن المصعداقية والشعفافية 

 ( .   116 ص2018وتوفير الوقت والجهد والمال ) محمد   سومية شكري 
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 ختبعار الإلكترونع  لا يختلع  ععن الاختبعار التقليعدي أن الا Wang .H &shin .C  يعرى كعلاً معن   -
)العععورق ( بعععل هعععو نسعععخة ممطابقعععة للاختبعععار التقليعععدي   والفعععر  بعععين الاختبعععار التقليعععدي  والاختبعععار 

 Wang .H ) الإلكترون  يكمن ف  أن الأول يتم ف  شكل ورق    ويحتاج إلعى وقعت وجهعد كبيعرين) 

&shin.C,2010 . 

كترونية على أنها الاختبارات الت  تعتم بواسعطة تقنيعات الكمبيعوتر وشعبكاته  فمعن تعر  الاختبارات الإل -
خلالهعا يعتم القيعام بكافعة أنشعطة الاختبعارات  مثعل إععداد مهعام التقيعيم  وعرضعه علعى الطعلاب  اسعتقبال 
الاسععتجابات وتصععحيحها   وتقععديم تغذيععة مرتععدن للمسععتجيبين وتقععدير درجععاتهم  ورصععد نتععائج الاختبععار 

 ص 2013فسيرها وتخزينها  وتوفير اجراءات الآمعان حفاظعاً علعى السعرية ) منعدور  إينعاس محمعد وت
397   .) 

ويعر  الباحت الاختبعارات الإلكترونيعة بععد ععرض العديعد معن التعريفعات بأنهعا مجموععة معن الأسعئلة  -
المقعررات الجامعيعة الت  يقوم بتصميمها عضو هيئة التدريس إلكترونياً   لقياس وتقعويم أدء الطلعب فع  

باسعتخدام الحاسعبات الآليععة أو الهواتع  الذكيععة   حيعت تختلعع  ععن النععوع التقليعدي ) الععورق  ( فع  أنهععا 
 تصحح وترصد  لياً .

 الإلكترونية  الاختباراتمميزات 

تمتاز الاختبارات الإلكترونية بالعديد من الخصائص والميزات الت  تجعلهعا تتفعو  وتتميعز علعى النعوع 
 ر من الاختبارات التقليدية ) الورقية (   ومن هذه المميزات ما يل  :  الآخ

تمتاز الاختبارات الإلكترونيعة بتعوفير الوقعت والجهعد للطالعب   لأنهعا تعتم ععن طريعق الحاسعب الآلع  أو  -
الإنترنت أو الهوات  الذكية   حيعت يعتم تقديمعه والإجابعة عنعه وتصعحيحه فوريعاً بطريقعة  ليعة باسعتخدام 

 جيات خاصة .برم

تتميز الاختبارات الإلكترونية بأنها أكثر صدقاً   لأنها تسمح باعداد صعور متكافئعة معن الاختبعار بفضعل  -
بن  الأسئلة   كما تتميز بسهولة مراجعتها وإكتشا  الأخطعاء وإمكانيعة تصعحيح هعذه الأخطعاء بسعهولة 

 ر الورق  التقليدي . دون الحاجة إلى تصحيح الأخطاء ف  جميا الأورا  كما ف  الاختبا

تتيح الاختبارات الإلكترونية إمكانية طباععة تقعارير حعول أداء الطعلاب فع  الإمتحعان بصعورن إحصعائية  -
 وبيانية تساعد ف  إتخاذ القرار السليم اعتماداً على هذه التقارير والسجلات .

 ز بالتال  : ( أن الاختبارات الإلكترونية تمتا102  ص 2010ويرى ) هنداوي  أسامة سعيد   -

تععوافر أنععواع جديععدن مععن الأسععئلة فعع  الاختبععارات الإلكترونيععة   والتعع  تشععمل الوسععائط المتعععددن مثععل :  -
الصععور  الرسععوم  الفيععديو   والتعع  تمكععن مععن قيععاس مهععارات ومعععار  قععد يصعععب قياسععها عععن طريععق 

 اختبارات الورقة والقلم .

حيح   لأن التصععحيح يععتم إلكترونيععاً مععن خععلال تتسععم الاختبععارات الإلكترونيععة بالموضععوعية فعع  التصعع -
الحاسعب الآلع  دون تعدخل مععن جانعب العنصعر البشععري   وهعذا يقلعل معن نسععبة الخطعأ فع  التصععحيح أو 

 الرصد.

سهولة رصد درجات الطلاب والاحتفاظ بها إلكترونياً ً   بالإضافة إلعى تعوفير بيانعات ععن أداء الطعلاب  -
التعع  أجععاب عنهععا الطالععب   والتعع  لععم يجععب عنهععا   والإجابععات  فعع  الاختبععارات مثععل : عععدد الأسععئلة

الصحيحة والإجابات الخطعأ   والعزمن العذي اسعتغرقه فع  الإجابعات ععن السعؤال الواحعد وععن الاختبعار 
 ككل   وعدد الأخطاء الشائعة .
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ت الحاسععبة  تععوفر الاختبععارات الإلكترونيععة الأدوات المسععاعدن أثنععاء أداء الاختبععار الإلكترونعع  مثععل الآلا -
 ( .       105 ص2010والقواميس الت  تتوافر على أجهزن الكمبيوتر ) هنداوي  أسامة سعيد 

 الإلكترونية  الاختباراتعيوب 

الملاحظععات والانتقععادات مععن جانععب البععاحثين والتربععويين   الإلكترونيععة العديععد مععن  الاختبععاراتتواجععه 
وانعب النفسعية والذهنيعة للطعلاب . وعلعى العرغم معن وجعود حيت يرون أن الحاسب لا يمكعن التعامعل معا الج

هذه العيوب إلا أنها لا تؤثر ولا تعيق معن اسعتخدام الاختبعارات الإلكترونيعة فع  المرحلعة الجامعيعة . ويمكعن 
 تلخيص هذه العيوب ف     التال  : 

اد حعدن هعذه مشكلة الغش   سواء كان الغش من مصادر المعلومات أو الغعش معن الآخعرين   حيعت تعزد -
 عن بعد .   on lineالمشكلة خاصة ف  الاختبارات الإلكترونية على الإنترنت والت  تتم 

ضع  وبطء شبكة الإنترنت   حيت يواجه بعض الطلاب أثناء الإجابة على الاختبعار الإلكترونع  بعطء  -
ويحتععاج الطالععب وانقطععاع الإتصععال بالإنترنععت   ممععا يسععتغر  وقتععاً طععويلاً فعع  الإجابععة علعع  الاختبارأ

 موعداً  خرلإجراء الاختباروبالتال  هذا إهدار لوقت وجهد الطلاب .

لا تشتمل الاختبارات الإلكترونية على الأسئلة المقالية أو أسئلة التعبير   ممعا يعؤدي إلعى صععوبة قيعاس  -
 المهارات العليا  للطلاب .

  حيت تععد معن التحعديات التع  تواجعه  عدم امتلا  الطلاب لمهارات استخدام الحاسب الآل  والإنترنت -
تطبيق الاختبارات الإلكترونيعة   بالإضعافة إلعى أن المعلعم يحتعاج إلعى تعدريب خعاص علعى إععداد التقيعيم 
الإلكترونععععععع   ومهعععععععارات تكنولوجيعععععععا المعلومعععععععات وإدارن الامتحانعععععععات ) الخعععععععزي  فهعععععععد عبعععععععد 

 ( .228 ص2010الله 

  الأسئلة وقواعد البيانعات معن قبعل بععض الهعاكرز والحصعول عدم التمتا بالأمان وإمكانية إخترا  بنو -
 على هذه الأسئلة بطريقة غير مشروعة .

قيام شخص بالإجابة ععن الاختبعار منعتحلاً شخصعية أخعرى وللحعد معن هعذه المشعكلة  يمكعن التحقعق معن  -
أو شخصعية الطالعب عععن طريعق بعععض أسعاليب تحقيعق الشخصععية الإلكترونيعة مثععل التوقيعا الإلكترونعع  

 . ( 190 ص2019الإلكترونية ) الكندري   خالد أحمد والحميدان   راوية   البصمة 

يحتععاج الطععلاب إلعع  خبععرن ومهععارن علععى كيفيععة اسععتخدام الحاسععب وتكنولوجيععا المعلومععات  كمععا يحتععاج  -
بعض أعضعاء هيئعة التعدريس إلعى التعدريب علعى إدارن الاختبعارات الإلكترونيعة وتكنولوجيعا المعلومعات 

 قياس والتقويم .وال

وعلى الرغم من وجود بعض العيعوب للاختبعارات الإلكترونيعة إلا أن المميعزات التع  تتمتعا بهعا تفعو  
هذه العيوب الت  لا تعؤثر علعى تطبيقهعا   لأن أغلبهعاعيوب تتعلعق بالتعدريب علعى اسعتخدامها   وضعع  فع  

يزانيات لعدعم البنعى التحتيعة التكنولوجيعة وتعوفير البنى التحتية التكنولوجية الت  يمكن التغلب عليها بتوفير الم
 ورش للتدريب على استخدام الاختبارات الإلكترونية .

 الإلكترونية   الاختباراتعداد لإ المجانية برمجياتال

   Course Lab2.4برنامج  ــ

) منععععدور  إينععععاس محمععععد  scormيصععععن  علععععى أنععععه مععععن البععععرامج المجانيععععة التعععع  تععععدعم نظععععام 
( وهو أحد معايير التعليم الإلكترون  الت  تمكن من مشاركة واسعتيراد وتصعدير المحتعوى 428 ص2013 
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 Course Lab2.7 التعليمع  معا أي نظعام تعليمع   خعر يعدعم  هعذه المععايير. ويوجعد منعه إصعدار تجعاري

 تال  :لالمجان  با  Course Lab2.4بمقابل مادي   ويمتاز هذا البرنامج إصدار 

 ية   تحديد زمن الاختبار  وطباعة نتيجة الطالب يدعم اللغة العرب -
 يوفر العديد من الأسئلة   كما يوفر التغذية الراجعة -
 Microsoft® Windows® 2000/XP/2003/Vista/Windows 7يعمل على نظام  -
  50MB hard drive spaceيحتاج مساحة تخزين  -
 :www.CourseLab.com //httpيمكن تحميله من خلال هذا الرابط   -

  socrative كراتيفسل  تطبيق  ــ

هو أحد التطبيقات الت  تمكن المعلم من إنشاء الاسئلة للحصول على استجابات مباشعرن معن الطعلاب   
 علةةى الاطةةلاع خةةلال مةةن . (2018) المعمععر   منيععرن محمععد  إرسععالها علععى البريععد الإلكترونعع  إمكانيععةمععا 

 وكمةا مباشةر بشةكل حلهةاأن يبة الطالةب يستطيع تمارين ببناءلم فيه المع يقوم فهو تطبيا معه والتعامل الموقع

 الفةةور علةةى سةةئلةالأ بتصةةحيحالتطبيةةا  يقةةوم حيةةث المنةة ل فةةي بحلةةه الطالةةب يقةةوم اختبةةار انشةةاء للمعلةةم يتةةيح

 .مباشرة تغذية على  الطالب حصول وإمكانية

 مميزات البرنامج :

 التعال  العنوان وكتابة للمتصفح الدخول هو لطالبعلى ا ما كل .الطالب أو للمعلم سواء الاستخدام سهل -
 :http://www.socrative.com  ويقوم الطالب بالدخول إلى صعفحة الطالعبstudent   وكتابعة رقعم

 الغرفة .
 .العربية باللغة الكتابة يدعم -
 .الإلكترون  بالبريد ارسالها وإمكانية  للمعلم فوري بشكل تظهر النتائج -
 الأجهععزن أو المحمععول أو المكتبعع  الكمبيععوتر سععواء جهععاز أي علععى اسععتخدامه الطالععب أو للمعلععم يمكععن -

 . اللوحية
 الأسئلة. استيراد إمكانية -
 للمجموعات. التقدم واظهار مجموعة لكل لون أوشكل معين واختيار لمجموعات المتعلمين تقسيم -

 : البرنامج عيوب

 .الانجليزية باللغة الموقا واجهة -
 . سريا  نترنتإ الى يحتاج -
 .الصواب والخطأ   الإجابة القصيرنيشتمل على ثلاثة أنواع من الأسئلة فقط هى : اختيار من متعدد    -

 Google forms نماذج جوجل ــ تطبيق

مععن نمعاذج جوجععل فع  عمعل اسععتبيانات )اسعتطلاعات العرأي( أو اختبععارات أو عمعل مسعابقات  تسعتخدم
. وتوفر هذه الأدان طريقة جديدن لجما البيانعات  https://docs.google.com/formsل هذا الرابط  /خلا

أو إنشاء الاستبيانات وتوزيعها بعدن طر  إلكترونية   والحصول علعى العردود وحفظهعا بصعيغة أدان جعداول 
 .( 2019يم   حيدر صبح   بيانات جوجل       ) إبراه

 : Google forms جوجل مميزات نماذج

 .بجوجل بلسعن طريق البريد الإلكترون  ومشاركته الاختبارإمكانية إرسال نموذج الأسئلة أو  -

http://www.socrative.com/
https://docs.google.com/forms
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معا إمكانيعة تطبيعق إجعراءات برنعامج الإكسعل معن  (Excel) كسعلإمتابعة نتيجة الاستبيان بورقعة عمعل  -
 .الكمبيوترا دون الحاجة لوجود البرنامج على جهازفلترن وعمليات حسابية وغيره

 .بالنسب المئوية والرسوم البيانية الحصول على ملخص بيان  لنتيجة الاستبيان -

 .للاختبارلإعطاء شكل جمال   متعددن (Theme) قوالبتطبيق  -

 .لنشرالاختبار رابط  يمكن أيضًا الحصول على -

 الإلكترونية . الاختبارات ف  تخدامهااس يمكن الت  الأسئلة أنواع من العديد يوجد -

 صوت أو صورن ما الأسئلة . فيديو أو أو  متعددن بأنواع ملفات تحميل -

 : Google forms جوجل عيوب نماذج

ً  به المسموح الحجم و ملفات  10 المسموح الملفات لعدد الأقصى الحد -  .جيجابايت 10 لغاية أيضا

 ة على الاختبار. لابد من الإتصال بالإنترنت أثناء الإجاب -

 لا يمكن تحديد وقت لبداية ونهاية الاختبار ولكن يمكن غلق الردود على الاختبار. -

   Microsoft Formsنماذج ميكروسوفتــ 

 التطبيقععات قائمععة مععن أو forms.office.com المباشععر الععرابط مععن ميكروسععوفت مععاذجيععتم الععدخول لن
 خدمععة باختيععار وذلعع  One Drive ميكروسععوفت ركةبشعع الخاصععة السععحاب  التخععزين خدمععة فعع  الموجععودن

forms وتحتععوي  .الصععفحة أعلععى تظهععر التعع  التطبيقععات أيقونععة علععى بالضععغطMicrosoft Forms   علعع
 مععن نععوع وهعو Ranking الترتيععببالإضععافة إلعى أسععئلة  Google formsمجموععة مععن الأسعئلة كمععا فعع  

 تطلعب كعأن الصعحيح بالتسلسل الكلمات أو العبارات من مجموعة يرتب أن المستجيب من فيه تطلب الأسئلة
 لتقيعيم  وأسعئلة ا Drag and Drop والإفعلات السعحب خعلال معنذلع   ويكعون الأسعبوع  أيام يرتب أن منه

Rating  منجع  غعانم )كحد أقصعى  نجوم 10 إضافة للمستخدم يمكن والذي نجوم شكل علىيكون  التقييمو 
  2019 ) . 

 osoft FormsMicrـ مميزات نماذج 

 . الإلكترونية الاختبارات ف  استخدامها يمكن الت  الأسئلة أنواع من العديد توفر  -

 .صحيحة أو خاطئة إجابته كانت إذا الراجعة بالتغذية الممتحن زويدت -

 . الذك  الهات  أو الحاسوب شاشة على يظهر كما الاختبار نموذج معاينةإمكانية  -

 نمعاذج فع  يتعوفر لا معا وهعذا   QR Code  ركعود كيو ريعة للاختبارإمكانية عمل رمز الإستجابة الس -
 . لجوج

ً أ الاستبانة أو الاختبار ونهاية بداية وقت حديدت -  . وتوماتيكيا

 Microsoft Forms نماذجـ عيوب 

 . إكسل بصيغة التصدير إلا تنزيل الردود تدعم لا ميكروسوفت نماذج -

 . Microsoft Formsإنشاء حساب ف  موقا نماذج أوفيس  -

 . Google formsجاهزن يمكن استخدامها كما ف  نماذج جوجل  (Theme) قوالبلا تحتوي على  -
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 المعالجة الإحصائية للدراسة 

تم استخدام مجموعة من الأساليب الإحصائية لمعالجة بيانات الدراسة للحصول على النتائج معن خعلال 
 وهذه الأساليب كالتال :  Statistical Package for the Social Sciences (spss)برنامج

النسعب المئويعة   frequenciesمثعل التكعرارات   descriptive statisticsالإحصعاء الوصعف   -
percentage   المتوسط الحسابMean   الإنحرا  المعياريstd.Deviation  

لقيعععاس ثبعععات وصعععد  الأدان ومعامعععل ارتبعععاط  Cronbach's Alphaمعامعععل ألفعععا كرونبعععاخ  -
لقياس الفعرو  بعين متوسعطات اتجاهعات  T-test " تاختبار " Pearson correlationرسونبي

 الطلاب عينة الدراسة .

 صعوبات تطبيق الاختبارات الإلكترونية

ف  الجامعات تعم حسعاب التكعرارات  الإلكترونية الاختبارات تطبيقومعوقات  صعوباتللتعر  على  
 التال  : والنسب المئوية للفقرات كما ف  الجدول

 في الجامعات الإلكترونية الاختبارات تطبيقومعوقات  صعوبات و3جدول رقم ُ

 ك الصعوبات م
النسبة 
 المئوية

 %48.2 150 عدم امتلا  الطلاب لمهارات استخدام الحاسب الآل  والإنترنت 1

 %47.3 147 ضع  وكثرن انقطاع الاتصال بالإنترنت 2

 %43.4 135 ات الإلكترونية ف  المقررات الدراسيةعدم نشر ثقافة تطبيق الاختبار 3

4 
نقص عدد الحاسبات الآلية وعدم كفايتها لأعداد الطلاب ف  مختبرات 

 ومعامل الكلية
121 38.9% 

 %38.3 119 عدم توافر خدمة الإنترنت ف  الكليات 5

 %37.6 117 النقص ف  المعامل والمختبرات المجهزن 6

7 
تدريبية للتدريب عل  استخدام الاختبارات نقص الورش والدورات ال

 الإلكترونية
114 36.7% 

 %33.4 104 ضع  البنى التحتية التكنولوجية ف  الكليات 8

 %25.1 78 النقص ف  خدمات الصيانة للأجهزن بصورن دورية 9

10 
نقص البرمجيات المحلية الخاصة بالاختبارات الإلكترونية باللغة 

 العربية
72 23.2% 

( أنعه توجعد الكثيعر معن المعوقعات والصععوبات التع  تواجعه 3لنا من خلال الجدول السابق رقم ) يتضح
تطبيععق الاختبععارات فعع  الجامعععات   حيععت جععاءت فعع  مقدمععة الصعععوبات عععدم إمععتلا  الطععلاب لمهععارات 

 انقطعاع وكثعرن %(   يليهعا ضعع 48.2( ونسعبة مئويعة ) 150استخدام الحاسعب الآلع  والإنترنعت بتكعرار)
 الاختبععارات تطبيععق ثقافععة نشععر %(   ثععم عععدم47.3( ونسععبة مئويععة )  147بالإنترنععت بتكععرار ) الاتصععال

%( . بينمععا 43.4( ونسععبة مئويععة ) 135الدراسععية فعع  المرتبععة الثالثععة بتكععرار )  المقععررات فعع  الإلكترونيععة
فع  المرتبعة الأخيعرن  العربيعة باللغعة الإلكترونيعة بالاختبارات الخاصة المحلية البرمجيات جاءت عبارن نقص

% . وبنععاءً علععى هععذه النتععائج يجععب الإهتمععام بعقععد الععدورات التدريبيععة 23.2ونسععبة مئويععة  (72بتكععرار )  
لطلاب الجامعات لتنمية مهارات استخدام الحاسب الآل  والاختبارات الإلكترونية   والإهتمام بعالبنى التحتيعة 

 الإلكترونية بين طلاب الجامعات . التكنولوجية   ونشر ثقافة الاختبارات
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 الإلكترونية الاختباراتنحو  الاتجاه

لتحديد مستوى اتجاه كل عبارن من عبارات المقياس   تم استخدام المتوسط المرجح بالأوزان لإجابعات 
 ( : 78 ص2016الطلاب عينة الدراسة من خلال الجدول التال  )القراي  عامر سالم  

 لأوزان المرجحة لعبارات المقياسو متوسط ا 4جدول رقم ُ 

 المستوى المتوسط المرجح بالأوزان التقدير الإستجابة

 1.8ااا    1 1 معارض جدا
 منخفض

 2.6ااا  1.8 2 معارض

 متوسط 3.4ااا  2.6 3 محايد

 4.2ااا  3.4 4 موافق
 مرتفا

 5ااا  4.2 5 موافق جدا

ابت  معععارض ومعععارض جععداً يمععثلان اتجاهععاً ( أن إسععتج 4يتضععح مععن خععلال الجععدول السععابق رقععم) 
منخفضاً   أما استجابة محايد تمثعل اتجاهعاً متوسعطاً   وأخيعراً اسعتجابت  موافعق وموافعق جعداً تمعثلان اتجاهعاً 

 مرتفعا .

ولمعرفة وتحديد اتجاهات عينة الدراسة نحو تطبيق الاختبارات الإلكترونية فع  الجامععات المصعرية   
لحسعاب  والانحعرا  المعيعاري لكعل فقعرن معن فقعرات المقيعاس ومسعتو الاتجعاه كمعا فعع  تعم حسعاب المتوسعط ا

 الجدول التال  :  

 الاتجاهو المتوسط الحسابي والإنحراف المعياري لعبارات مقياس 5جدول رقم ُ 
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أرغب في تطبيق 
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أفضل شكل  وتصميم 
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انتشار الهواتف الذكية 
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الاختبار الإلكتروني 
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ت إيجابيعة نحعو تطبيعق ( أن عينعة الدراسعة تتمتعا باتجاهعا5يتضح لنعا معن خعلال الجعدول السعابق رقعم )
(  3.78اعا  2.06الاختبارات الإلكترونية   حيت تراوحت المتوسطات الحسعابية لفقعرات المقيعاس معا بعين ) 

" فع  المرتبعة  مكعان أي وفع   وقعت أي فع  الإلكترونع  الاختبعار علعى الإجابعة يمكن  حيت جاءت الفقرن " 
 يتعيح( وباتجاه مرتفا   بينما جعاءت الفقعرن " 1.186( وإنحرا  معياري)  3.78الأولى بمتوسط حساب  ) 

( وإنحعرا   3.77" بمتوسعط حسعاب  )  الدراسعية للمقعررات أسعئلة بنو  إنشاء إمكانية الإلكترون  الاختبار
 الاختبععار أداء بعععد بسعرعة نتيجتعع  علععى أحصعل( وباتجععاه مرتفععا   ثعم جععاءت الفقععرن "   1.098معيعاري ) 
( وباتجعاه مرتفعا  1.201(  وإنحعرا  معيعاري )  3.76ثالثة بمتوسط حساب  ) " ف  المرتبة ال الإلكترون 

. وهذه النتيجة تعكس أن هنعا  اتجاهعات ايجابيعة نحعو تطبيعق الاختبعارات الإلكترونيعة   وقعد يععود ذلع  إلع  
أي وقعت تمتا الاختبارات الإلكترونية بميزات لا تتوافر ف  الاختبارات الورقية كالإجابعة علعى الاختبعار فع  

وأي مكان   وسرعة الحصول على نتيجة الاختبعار فعور الإنتهعاء منعه   بالإضعافة إلعى إمكانيعة تكعوين بنعو  
 أحمعد خالعد   الكنعدري)  دراسعةو(   2017‘ أحمعد خالعد   حسعين) دراسعةللأسئلة . وتتفعق هعذه النتيجعة معا 

 .  ( 2019   راوية   والحميدان
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 ورات في الحاسب وغير الحاصلينالحاصلين على د اتجاهاتلفرق بين ا

للتععر  علع  الفعرو  بعين متوسعطات اتجاهعات الطعلاب الحاصعلين   T-testسعتخدام اختبعار )ت( تعم ا
علعى دورات تدريبيععة ولععديهم خبعرن فعع  اسععتخدام الحاسعب والطععلاب الععذين لعم يحصععلو ا علععى دورات ولععيس 

 الجدول التال  :لديهم الخبرن الكافية ف  استخدام الحاسب   وهذا ما يوضحه 

الحاصلين على دورات في الحاسب وغير  اتجاهاتللفرق بين  " ت"و نتائج اختبار 6جدول رقم ُ
 الحاصلين

الحصول 
 على دورات

 العدد
المتوسط 
 الحسابي

الإنحراف 
 المعياري

 قيمة ت 

T- test 
القيمة 

 الإحتمالية
الدلالة 

 الإحصائية

 69.351 67.703 74 نعم
2.511 0.013 

دالة 
 64.320 64.951 237 لا إحصائيا

( يتضعح لنعا أن متوسعط اتجاهعات الطعلاب الحاصعلين علعى  6بالنظر إلى بيانات الجدول السابق رقعم ) 
( بعععدنحرا  معيعععاري ) 69.351دورات فععع  الحاسعععب الآلععع  نحعععو تطبيعععق الاختبعععارات الإلكترونيعععة بلععع  )

يحصعلوا علعى دورات فع  الحاسعب الآلع  نحعو  ( وهو أعلى من متوسط اتجاهات الطلاب الذين لعم15.469
( وبحسعاب نتيجعة  14.914(  بدنحرا  معيعاري ) 64.320تطبيق الاختبارات الإلكترونية   والذي بل   ) 

اختبععار )ت( بععين اتجاهععات الطععلاب الحاصععلين علععى دورات فعع  الحاسععب الآلعع  نحععو تطبيععق الاختبععارات 
لوا على دورات ف  الحاسب الآلع    حيعت بلغعت قيمعة  "ت" ) الإلكترونية واتجاهات الطلاب الذين لم يحص

(   وعليعه يمكعن أن نقعرر أنعه 0.05( وهى أصغر معن مسعتوى الدلالعة ) 0.013( بقيمة إحتمالية ) 2.511
توجد فرو  جوهرية ذات دلالة إحصائية بين اتجاهات الطلاب الحاصلين علعى دورات فع  الحاسعب والعذين 

الحاسععب نحععو الاختبععارات الإلكترونيععة لصععالح الطععلاب الععذين حصععلوا علععى لععم يحصععلوا علععى دورات فعع  
  الخعزي   فهعد عبعد الله دورات ولديهم الخبرن ف  استخدام الحاسب .وتختل  هذه النتيجة ما نتائج دراسة ) 

.  والت  أكدت عدم وجود علاقة بين الخبرن السابقة بالحاسب وبين الاتجاه نعو الاختبعار الإلكترونع  ( 2010
وتعععزي هععذه النتيجععة إلععى تمتععا الطععلاب الحاصععلين علععى دورات بخبععرن كافيععة فعع  اسععتخدام الحاسععب   علععى 
الجانب الآخر خو  الطلاب الذين لم يحصلوا على دورات ف  الحاسب معن تطبيعق الاختبعارات الإلكترونيعة 

ا علعى دورات بالألفعة ( وهذه نتيجة متوقعة لعدم شععور الطعلاب العذين لعم يحصعلو237  حيت بل  عددهم ) 
نحو تطبيعق الاختبعارات الإلكترونيعة لععدم تعدريبهم علعى اسعتخدام الحاسعب   فلابعد معن عمعل دورات تدريبعة 
مجانيعة أو بأسععار رمزيعة لاسعتخدام الحاسعب والاختبعارات الإلكترونيعة معن خعلال الكليعات والجامععات التعع  

 ينتمون إليها .  

 ث نحو الاختبارات الإلكترونية    الفرق بين اتجاهات الذكور والإنا 

للتعععر  علعع  الفععرو  بععين متوسععطات اتجاهععات الطععلاب الععذكور   T-testسععتخدام اختبععار )ت( تععم ا
 والطالبات الإنات نحو تطبيق الاختبارات الإلكترونية ف  الجامعات  وهذا ما يوضحه الجدول التال  :

 الذكور والإناث اتجاهاتللفرق بين  و نتائج اختبار ت  7جدول رقم ُ 

 العدد النوع
المتوسط 
 الحسابي

الإنحراف 
 المعياري

 قيمة ت 
T- test 

القيمة 
 الإحتمالية

الدلالة 
 الإحصائية

 13.533 67.703 64 ذكر
1.294 0.197 

ليست دالة 
 15.548 64.951 247 أنثى إحصائيا
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ات الطععلاب االععذكور نحععو ( أن متوسععط اتجاهعع 7يتضععح لنععا مععن خععلال بيانععات الجععدول السععابق رقععم ) 
( وهو متقارب إلى حعد معا معا 13.533( بدنحرا  معياري ) 67.703تطبيق الاختبارات الإلكترونية بل  )

(  بعدنحرا  64.951متوسط اتجاهات الطالبات الإنات نحو تطبيق الاختبارات الإلكترونية   والعذي بلع   ) 
تجاهعات الطعلاب العذكور والطالبعات الإنعات نحعو ( . وبحسعاب نتيجعة اختبعار )ت( بعين ا15.548معياري ) 

( وهعى أكبعر معن 0.197( بقيمة إحتمالية ) 1.294تطبيق الاختبارات الإلكترونية   حيت بلغت قيمة "ت" )
(  وعليه نقرر أنه لا توجد فعرو  جوهريعة ذات دلالعة إحصعائية عنعد مسعتوى الدلالعة 0.05مستوى الدلالة )

لاب االعععذكورواتجاهات الطالبعععات الإنعععات نحعععو تطبيعععق الاختبعععارات ( بعععين متوسعععط اتجاهعععات الطععع0.05)
التع  أظهعرت  ( 2010  الخعزي   فهعد عبعد الله الإلكترونية ف  الجامعات .وتتفق هذه النتيجعة معا دراسعة ) 

عدم وجود فرو  ف  الاتجاه نحو الاختبار الإلكترون  تععزي لمتغيعر الجعنس . ونسعتنتج معن بيانعات الجعدول 
ا عينة الدراسعة ) العذكور والإنعات ( باتجاهعات إيجابيعة نحعو تطبيعق  الاختبعارات الإلكترونيعة فع  السابق تمت

الجامععات  حيعت لا توجععد أي فعرو  جوهريععة بعين متوسعطات اتجاهععات الطعلاب الععذكور والطالبعات الإنععات 
 نحو الاختبارات الإلكترونية .

 نتائج الدراسة

الدراسعة بعععد حسعاب الأسععاليب والمععاملات الإحصععائية  يمكعن ععرض النتععائج التع  توصععلت إليهعا هععذه
 لبيانات الطلاب عينة الدراسة الحالية ف  التال  :

توجد الكثير من المعوقات والصعوبات الت  تواجه تطبيق الاختبارات ف  الجامعات   حيعت جعاءت فع   -
( 150بتكععرار)مقدمععة الصعععوبات عععدم إمععتلا  الطععلاب لمهععارات اسععتخدام الحاسععب الآلعع  والإنترنععت 

(  147بتكععرار ) بالإنترنععت الاتصععال انقطععاع وكثععرن ضععع %(   يليهععا 48.2ونسععبة مئويععة بلغععت ) 
 الدراسعية المقعررات فع  الإلكترونيعة الاختبعارات تطبيعق ثقافعة نشعر عدم%(   ثم 47.3ونسبة مئوية ) 

 %( .43.4( ونسبة مئوية ) 135ف  المرتبة الثالثة بتكرار ) 

نععة الدراسععة باتجاهععات إيجابيععة نحععو تطبيععق الاختبععارات الإلكترونيععة فعع  الجامعععات يتمتععا الطععلاب عي -
(   حيعت جعاءت  3.78اعا  2.06المصرية   تراوحت المتوسطات الحسابية لفقرات المقيعاس معا بعين ) 

" فعع  المرتبععة الأولععى  مكععان أي وفعع   وقععت أي فعع  الإلكترونعع  الاختبععار علععى الإجابععة يمكععنالفقععرن " 
 يتعيح( وباتجعاه مرتفعا   بينمعا جعاءت الفقعرن " 1.186( وإنحعرا  معيعاري)  3.78سعاب  ) بمتوسط ح
(  3.77" بمتوسععط حسعععاب  )  الدراسععية للمقععررات أسععئلة بنععو  إنشععاء إمكانيععة الإلكترونعع  الاختبععار

 بععد بسعرعة نتيجتع  علعى أحصعل( وباتجاه مرتفعا   ثعم جعاءت الفقعرن "   1.098وإنحرا  معياري ) 
(  وإنحعععرا  معيعععاري )  3.76" فععع  المرتبعععة الثالثعععة بمتوسعععط حسعععاب  )  الإلكترونععع  لاختبعععارا أداء

 ( وباتجاه مرتفا . 1.201

توجد فرو  جوهريعة ذات دلالعة إحصعائية بعين اتجاهعات الطعلاب الحاصعلين علعى دورات فع  الحاسعب  -
(  0.05سعتوى الدلالعة ) والذين لم يحصلوا على دورات ف  الحاسب نحو الاختبارات الإلكترونية عند م

الخبععرن فعع  اسععتخدام الحاسععب  لصععالح الطععلاب الععذين حصععلوا علععى دورات فعع  الحاسععب الآلعع  ولععديهم
 .الآل 

( بين متوسط اتجاهات الطلاب 0.05لا توجد فرو  جوهرية ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة ) -
 لكترونية ف  الجامعات المصرية .االذكورواتجاهات الطالبات الإنات نحو تطبيق الاختبارات الإ
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 توصيات الدراسة

العمعل علعى نشعر ثقافععة تطبيعق الاحتبعارات الإلكترونيععة بعين طعلاب الجامععات مععن جهعة وأعضعاء هيئععة  -
 التدريس من جهة أخرى .

لطعععلاب الجامععععات وأعضعععاء هيئعععة التعععدريس علعععى كيفيعععة تطبيعععق عقعععد العععورش والعععدورات التدريبيعععة  -
 ية .الاختبارات الإلكترون

ضعرورن الإهتمععام بععالبنى التحتيععة التكنولوجيععة فع  الجامعععات المصععرية   وتععوفير المعامععل والمختبععرات  -
المجهزن بأحدت الأجهزن والحاسبات الحديثة وتوصيلها بالإنترنت  لإجراء الاختبعارات الإلكترونيعة فع  

 الجامعات .

التنظيمع  الإداري فع  الكليعة والجامععة ضرورن إنشاء وحدن أو قسم الاختبارات الإلكترونية ف  الهيكعل  -
   تكون مسئولة عن الاختبارات الإلكترونية .

إجراء العديد معن الدراسعات والبحعوت حعول الاختبعارات الإلكترونيعة للوقعو  علعى مزاياهعا وعيوبهعا    -
 والاستفادن من تجارب الجامعات الت  طبقت الاختبارات الإلكترونية .

الإلكترونيعة المحليعة التع  تعدعم اللغعة العربيعة   والإسعتفادن منهعا فع  إععداد برمجيات الاختبعارات  توفير -
 بنو  الأسئلة للمقررات الجامعية .
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