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ملخ�س البحث
��ستهدف �لبحث �لتعرف على �تجاهات �لطلاب غير ذوي �لإعاقة بالجامعات 
�لمختلفة نحو مبادرة دمج �لطلاب ذوي �لإعاقة بالتعليم �لجامعي 2030. قامت �لباحثة 
بتطبي���ق ��س���تبانة لقيا����س �لتج���اه  مكونة م���ن 45 مف���ردة موزعة على ثلاث���ة �أبعاد) 
�لبع���د �لمع���رفي- �لبع���د �لوجد�ني- �لبعد �ل�س���لوكي( في �لعام �لدر��س���ي 2017�/ 2018، 
وقد تكونت عينة �لدر��سة في �سورتها �لنهائية من )181 طالبًا وطالبة( من مختلف 
�لتخ�س�سات و�ل�سنو�ت �لدر��سية بالجامعة،  بعمر زمني يتر�وح بين )18�سنة- 22 �سنة(. 
وق���د �أ�س���فر تحليل بيان���ات �لبحث عن �لنتائ���ج �لتالية: وجود فرق د�ل �إح�س���ائيًا بين 
متو�س���طي درج���ات �لإناث و�لذك���ور في �أبعاد �لتجاه نحو �لدم���ج في �لتعليم �لجامعي 
ل�سالح �لذكور، كما �أ�سفر تحليل �لبيانات عن وجود فرق د�ل �إح�سائيًا بين متو�سطي 
درجات �لتخ�س�س���ات �لنظرية و�لتخ�س�س���ات �لعملية في �لتجاه نحو �لدمج ل�س���الح 
�لتخ�س�سات �لعملية. كذلك فرق د�ل �إح�سائيًا بين متو�سطي درجات �لفرقة �لأولى 
و�لفرق���ة �لر�بعة في �لتجاه نحو �لدمج ل�س���الح طلاب �لفرقة �لر�بعة.كما تو�س���لت 
�لنتائج �إلى وجود فرق د�ل �إح�س���ائيًا بين �أفر�د عينة �لبحث في �لم�س���توى �لقت�س���ادي 
�لجتماع���ي ل�س���الح �لم�س���توى �لجتماع���ي �لمرتف���ع. وق���د ق���دم �لبح���ث مجموعة من 
�لتو�س���يات �لتطبيقي���ة �لت���ي م���ن �س���انها �لم�س���اهمة في دم���ج ذوي �لإعاق���ة بالتعلي���م 

�لجامعي وفق معايير ومحكات فعالة لنجاح مبادرة �لدمج.

الكلمات المفتاحية: �تجاهات طلاب �لجامعة - دمج �لطلاب ذوي �لإعاقة 
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Abstract
 Current research aimed at identifing the attitudes of ordinary 

students in different Egyptian universities towards the initiative 
of include students with special needs in universities in 2030. 
The researcher applied a questionnaire for the attitudes consisting 
of 45 items divided into three dimensions (cognitive dimension, 
emotional dimensionand behavioral dimension) in the academic year 
2017/2018. The sample of the study consisted of (181 students) from 
different disciplines and academic years in the universities, with a 
time span ranging from 18 years to 22 years. The analysis of the 
research data yielded the following results: There was a statistically 
significant difference between the average female and male scores 
in the dimensions of the attitudes toward inclusion in universities 
for males. The analysis of the data revealed a statistically significant 
difference between the average theoretical and practical levels in 
the attitudes toward inclusion for Practical disciplines.As well there 
was statistically significant difference between the middle of the 
first and the fourth year students in the attitudes toward inclusion 
for the fourth year students. The results also found a statistically 
significant difference between the members of the research sample 
at the socio-economic level in favor of the high social level. The 
research presented a set of practical recommendations that would 
contribute to the inclusion of studnts with special needs in higher 
education according to effective criteria for the success of the 
inclusion initiative.
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مقدمة البحث:
م���ع �أو�ئ���ل �لقرن �لع�س���رين تغيرت �لنظ���رة لذوى �لحتياجات �لخا�س���ة، فلم 
يع���د ينظ���ر �إليه���م كفئات مهمل���ة، �أو كاأ�س���خا�س �س���لبيين وغير موؤثري���ن في �لمجتمع، 
ب���ل �أ�س���بحت �لنظ���رة �إليه���م ترتكز عل���ى م�س���اعدتهم للم�س���اركة في �لمجتم���ع و�لقيام 
بدوره���م �لجتماع���ي بهدف م�س���اعدتهم لكى ي�س���همو� في عملية �لإنتاج و�لم�س���اركة في 
بناء �لقت�ساد �لوطني، و�إحد�ث �لتكيف �لنف�سي و�لجتماعي لهم، و�ل�سبيل لتحقيق 

ذلك هو �لدمج في مختلف �لموؤ�س�سات �لتعليمية )�لإتربي،2017(.

وم���ن �أه���م حق���وق ذوي �لإعاقة هي ح���ق �لمو�طن���ة؛ حقهم في  �لم�س���اركة �لتامة 
و�لمت�س���اوية ب���كل مناحي �لحي���اة في �لمجتمع، فقيمة �لفرد وكر�مت���ه ل تقا�س بفاعليته 
�ل�سخ�سية وقدرته على �لتناف�س بل كمو�طن له حقوق �أ�سا�سية، ومن �أهمها �لحق في 

تلقي تعليم منا�سب وفعّال في بيئة تعليمية د�عمة وغير معزولة.

ولع���ل �لجامع���ة ه���ي �لموؤ�س�س���ة �لتعليمي���ة و�لتربوي���ة �لت���ي يق���ع عل���ى عاتقها 
تعزي���ز وتر�س���يخ مفاهي���م �لقي���م �لخلقية في �لمجتم���ع و�لتي منه���ا �لنظ���رة �لإيجابية 
ل���ذو �لحتياج���ات �لخا�س���ة؛ لأن م���ن �أه���د�ف �لجامع���ة �لرئي�س���ة خدم���ة �لمجتم���ع في 
كاف���ة �لمج���الت، و�إن �أبرز �لتحديات �لتي تو�جه �لجامعة تتمثل في قدرتها على �إعد�د 
جي���ل يق���وم بالم�س���وؤولية نح���و �لمجتمع وم�س���كلاته �لمختلف���ة، ولديه �لق���درة على دعم 
�لقي���م �لأخلاقي���ة و�لحف���اظ على �لمجتمع م���ن �لنهيار و�لتف���كك )�لحازمي،2017(؛ 
فالبيئ���ة �لجامعي���ة تُث���ل �لإمكاني���ات، و�لتجهي���ز�ت، و�لم���و�رد �لمادي���ة �لمتوف���رة ل���دى 
�لجامعة، و�لتي ت�سهم في �إنجاز �لعملية �لتعليمية، وت�سكل بمجملها �لبيئة �لجامعية 
�لمحيطة بالطلاب ذوى �لإعاقة د�خل �أ�س���و�ر �لجامعة، كالمباني �لدر��س���ية، و�لأماكن 
�لمخ�س�س���ة للاأن�س���طة �لطلابي���ة و�لترفيهي���ة،  و�لمكتب���ة، و�لعي���ادة �لطبي���ة، و�س���ئون 
�لطلاب، و�لقبول و�لت�سجيل، و�لمختبر�ت �لإلكترونية و �لعملية و �لفنية، بالإ�سافة 
�إلى �أع�س���اء هيئة �لتدري�س، و�لمناهج �لدر��س���ية، وطرق �لتدري�س، و�أ�س���اليب �لتقويم 

)�لذروة، �ليو�سف، و�لدوخي،2016(.
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م�سكلة البحث:
ي�س���تمد �إط���ار م�س���كلة �لبح���ث �لح���الي ركائ���زة �لأ�سا�س���ية م���ن �لوق���وف عل���ى 
�تجاه���ات �لط���لاب نحو دمج ذوي �لإعاقة بالتعليم �لجامعي.وتحددت �أ�س���ئلة �لبحث 

�لحالي فيما يلي:
((( م���ا �لف���رق ب���ين �تجاهات �لإن���اث و�لذك���ور نحو دم���ج ذوي �لإعاق���ة في �لتعليم 1

�لجامعي؟
((( ما ��س���تجابات ط���لاب �لكلي���ات �لنظرية و�لكلي���ات �لعملية عل���ى �أبعاد �لتجاه 1

�لمعرفية و�ل�سلوكية و�لوجد�نية نحو دمج ذوي �لإعاقة؟
((( م���ا تاأثير �لتقدم �لدر��س���ي عل���ى �تجاهات ط���لاب �لكليات �لنظري���ة و�لعملية 1

نحو دمج ذوي �لإعاقة بالتعليم �لجامعي؟.
((( م���ا تاأثير �لم�س���توى �لقت�س���ادي �لجتماع���ي على �تجاهات �لط���لاب غير ذوي 1

�لإعاقة نحو دمج �لطلاب ذوي �لإعاقة بالجامعات ؟

هدف البحث:
��س���تهدف �لبح���ث �لحالي �لوقوف عل���ى �تجاهات �لط���لاب بالتعليم �لجامعي 
نح���و دم���ج �أقر�نه���م م���ن ذوي �لإعاق���ة، وم���ا يتطلب���ه ذل���ك م���ن �إج���ر�ء�ت لإنج���اح                         

عملية �لدمج.

اأهمية البحث:
((( يعد �لبحث �لحالي نو�ه لبحوث قادمة ومتقدمة تعك�س بجدية مدى �إمكانية 1

تحقيق �لدمج في مجال �لتعليم �لجامعي.
(((  يمك���ن �أن يفي���د ه���ذ� �لبح���ث �لقائمين على تطبي���ق مبادرة �لدم���ج �لجامعي 1

في معرف���ة م���دى وع���ي �لط���لاب غ���ير ذوي �لإعاق���ة �لحقيق���ي باأبع���اد �لدم���ج 
ومتطلباته باعتبارهم �أد�ة �أ�سا�سية لإنجاح هذه �ل�سيا�سة.

((( يحاول �لبحث �لحالي �لوقوف على �لمتغير�ت �لإيجابية و�ل�سلبية بهدف دعم 1
مبادرة �لدمج �لجامعي.

((( �إعم���الً بمب���د�أ �أن منطقي���ة �لأ�س���باب موؤد�ه���ا منطقي���ة �لنتائ���ج �إذن كي تنجح 1
فكرة �لدمج �لجامعي كان لز�مًا �لوقوف على مدى ��س���تعد�د �لطالب �لعادي 
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لتقبل م�ساركة �لطالب ذي �لإعاقة له في كافة مناحي �لحياة �لجامعية، وهذ� 
يتطل���ب فه���م م���دى ��س���تعد�د �لطالب غ���ير ذي �لإعاقة �لذي يوؤهل���ه لتطبيق 
مب���د�أ �لمو�طن���ة كمبد�أ د�س���توري وم���ن قبل فهو مبد�أ �إن�س���اني �أ�س���يل، وهذ� ما 

ي�سعى �لبحث �لحالي للتحقق منه.

م�سطلحات البحث:

التجلاهAttitude : يع���رف باأن���ه تكوين ثابت ن�س���بيًا من �لمعتقد�ت و�لم�س���اعر و�ل�س���لوكيات حول 
�أ�س���ياء و�أ�س���خا�س و�أح���د�ث بعينه���ا، وبع���د تكوين �لتجاه ي�س���بح جزءً� من �سخ�س���ية 
�لفرد يظهر ب�س���كل ثابت ويبقى لفترة من �لزمن ويحتاج تغييره �إلى مجهود و��س���ح 

ومنظم وممنهج.

الدملج:Inclusion يع���رف �إجر�ئيًا باأن���ه مجموعة �لخدمات �لتكيفية �لتي تق���دم لذوي �لإعاقة 
وت�س���مل �لإمكاني���ات و�لتجهيز�ت و�لمو�رد �لمادية �لمتوف���رة بالجامعة �إلى جانب �لدعم 
�لنف�س���ي و�لمعنوي، �إ�س���افة �إلى تاأهيل �أع�ساء هيئة �لتدري�س و�لهيئة �لمعاونة لتطبيق 

�لدمج من خلال تعديل �لمناهج �لدر��سية وطرق �لتدري�س و�أ�ساليب �لتقويم.

ذوي الإعاقلة Special Needs: يع���رف �إجر�ئيً���ا في �لبح���ث �لح���الي باأنهم:�لط���لاب �لذي���ن 
لديهم �إعاقة ب�سرية، �أو حركية، �أو �سمعية وب�سكل عام هم �لطلاب �لذين يحتاجون 
معينات خارجية – د�ئمة، �أو موؤقتة- وخدمات خا�سة ومحددة تكنهم من �لح�سول 

على �لخدمة �لتعليمية كاأقر�نهم من غير ذوي �لإعاقة. 

محددات البحث: 
يتحدد �لبحث �لحالي �لمحدد�ت �لتالية:

المحددات الزمنية: نهاية �لف�س���ل �لدر��س���ي �لأول وبد�ية �لف�س���ل �لدر��س���ي �لثاني، 
و�لف�سل �ل�سيفي من �لعام �لدر��سي 2018/2017م

المحلددات المكانيلة: كلي���ة هند�س���ة/ كلي���ة تج���ارة/ كلي���ة عل���وم/ كلي���ة حا�س���بات 
ومعلوم���ات- جامعة بور�س���عيد- كلية تجارة و�إد�رة �أعمال )جامعة عين �س���م�س(،كلية 
�لإد�رة و�لتكنولوجي���ا/ كلي���ة �لهند�س���ة )�لأكاديمي���ة �لعربية للعل���وم و�لتكنولوجيا(،                 

كلية �لفنون �لتطبيقية )�لجامعة �لألمانية(.
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الاإطار النظري:
الدمج الجامعي:

يتحقق �لدمج �لجامعي بتوفير �لبيئة �لمنا�سبة – �لفيزيقية و�لنف�سية-  د�خل 
�لموؤ�س�سة �لتعليمية )�لجامعة( �لتي تكن �لطالب �لم�سجل فيها من ذوى �لحتياجات 
�لخا�س���ة من ممار�س���ة �لحي���اة �لجامعية كغيرة م���ن �لطلبة غ���ير ذوي �لإعاقة، ويتم 
�لتعديل في كافة جو�نب �لعملية بمختلف مكوناتها للعمل بما ينا�سب و�سع �لطلاب 

ذوى �لإعاقة )جر�د�ت، 2013(.

ذوي الإعاقة:
�ل�س���ائع ع���ن مفه���وم ذوي �لإعاق���ة �أنه���م �لأف���ر�د ذوي �لإعاق���ات �لمختلف���ة، �أو 
�لط���لاب �لفائق���ين و�لموهوب���ين فقط،ولك���ن في حقيقة �لأم���ر هذ� �لتعري���ف يجب �أن 
ي�س���مل كل ف���رد يحت���اج �إلى رعاية خا�س���ة- د�ئم���ة، �أو موؤقتة- لذ� ف���اإن �لطالب �لذي 
يتعر�س لإعاقة ج�سدية موؤقتة  ناتجة عن حادث يدخل �سمن هذه �لفئة، �أو �لطالب 
�ل���ذي يتعر����س للاإدمان كذلك ه���و �أحد هوؤلء �لطلاب م���ن ذوى �لحتياج و�لرعاية 
�لخا�س���ة كطال���ب جامع���ي ل���ه �لح���ق في �لرعاي���ة ف�س���لا ع���ن ذوى �لإعاق���ات �لمتعددة 
�لأخ���رى،  وم���ن ث���م ف���اإن ذلك ي�س���تدعي تنمية �تج���اه �يجاب���ي و��س���تعد�د للتقبل من 
�لط���لاب غ���ير ذوي �لإعاق���ة نح���و تلك �لفئ���ات �لمهم���ة في �لمجتمع؛ حي���ث �أن �لهتمام 

بهذه �لفئات �إنما هو دليل و��سح على ن�سج �لمجتمعات وتح�سرها.

�أم���ا �لإعاق���ة فتع���رف باأنها كل ما يعوق �لقدرة على تلبي���ة �لفرد لمتطلبات �أد�ء 
دوره في �لحياة �لمت�سلة بعمره وجن�سه وخ�سائ�سه �لجتماعية و�لثقافية وذلك نتيجة 
�لإ�س���ابة، �أو �لعج���ز ع���ن �أد�ء �لوظائ���ف �لف�س���يولوجية، �أو �لجتماعي���ة، �أو �لنف�س���ية 
)عو�ده،2007(.�أم���ا م���ن وجه���ة �لنظ���ر �لتربوي���ة ف���ذي �لإعاقة هو ذل���ك �لفرد �لذي 
يعان���ى م���ن نق�س في قدرت���ه على �لتعليم بمجالت���ه �لمختلفة، وعلى مز�ولة �ل�س���لوك 
�لجتماعي �ل�سليم نتيجة ق�سور ج�سمي، �أو ح�سي، �أو عقلي، �أو �جتماعي، مما  يجعله 
ل ي�ستطيع �أن يتناف�س على قدم �لم�ساو�ة مع �أقر�نه في عمله، �لأمر �لذي يجعل عملية 
تو�فق���ه �س���عبه للغاي���ة  ول���ذ� ي�س���بح ذي �لإعاقة في �أ�س���د �لحاج���ة �إلى رعاي���ة تربوية 

ونف�سية و�جتماعية خا�سة )بركات،2014(.
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اأنواع الإعاقات:
هناك �أنو�ع مختلفة ومتعددة من �لإعاقات منها: 

((( �لإعاق���ة �لحركي���ة: وه���ى �لإعاق���ة �لناتجة عن خل���ل وظيفي في �لأع�س���اب، �أو 1
�لع�سلات، �أو �لعظام و �لمفا�سل، وتوؤدى �إلى فقد�ن �لقدرة �لحركية للج�سم.

((( �لإعاق���ة �لح�س���ية: وه���ى �لإعاق���ة �لناتج���ة ع���ن �إ�س���ابة �لأع�س���اب �لر�أ�س���ية 1
للاأع�س���اء �لح�س���ية، كالع���ين، �أو �لأذن، �أو �لل�س���ان و ينت���ج عنه���ا �إعاقة ح�س���ية 

ب�سرية، �أو �سمعية، �أو نطق.
((( �لإعاق���ة �لذهني���ة: وهى �لإعاقة �لناتجة عن خل���ل في �لوظائف �لعليا �لدماغ، 1

كالتركي���ز، و�لع���د،  و�لذ�ك���رة، و�لت�س���ال م���ع �لآخري���ن، وينتج عنه���ا �إعاقات 
تعليمية، �أو عجز عن تعلم، �أو خلل في �لت�س���رفات و �ل�س���لوك �لعام لل�س���خ�س، 
وقد يتو�جد لدى �ل�سخ�س �لو�حد �إعاقتين، �أو �أكثر وهذ� ما ي�سمى بالإعاقة 

. (Crow, 2008) لمركب�

دور الجامعة في تطبيق الدمج الطابي:
�أكد �سالح )2010( في در��سة على �أهمية:

((( تفعي���ل �آلية �لندماج: وذلك بالقيام بعملية تقييم لل�س���كن �لجامعي، وتوفير 1
�لو�س���ائل و�لأدو�ت �لت���ي تتي���ح للط���لاب ذوي �لإعاق���ة �لعتماد على �أنف�س���هم 
و�لتفاعل و�لم�س���اركة مع �أقر�نهم دون وجود �أي معاناة قد ترهقهم، �أو تعزلهم 
عن �لآخرين،  مع �لتو�سية بتفعيل دور �لإ�سر�ف �لجتماعي في �لم�ساعدة على 

تحقيق �لندماج. 
((( �إعادة �لنظر في �لت�س���ميم �لد�خلي للقاعات و�لمدرجات بطريقة تتيح للطلاب 1

ذوي �لإعاق���ة �ل�س���تفادة م���ن وجودهم بها، وكذل���ك لفت �أنظار �لأ�س���اتذة �إلى 
�أهمي���ة �لهتم���ام ب�س���يكولوجية ذوي �لإعاقة، وتخ�س���ي�س جزء م���ن �أهد�فهم 

�لتدري�سية للتركيز على تفعيل �لندماج �لجتماعي بين جميع �لطلاب.
((( توجي���ه مزي���د م���ن �لهتم���ام للاأن�س���طة �للا�س���فية )�لريا�س���ية – �لفنية – 1

�لجتماعي���ة – �لثقافي���ة( م���ن خ���لال: رف���ع كف���اءة �لإ�س���ر�ف �لمهن���ي، وتن���وع 
�لأن�س���طة وتيزها بالجاذبية، مع �لتركيز على �لأن�سطة �لريا�سية و �لفنية، 
و�إتاحة �لفر�سة للطلاب ذوي �لإعاقة للم�ساركة على نحو م�ستمر في �لأن�سطة 
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و�لم�س���ابقات م���ع �لطلاب غير ذوي �لإعاقة، كما �أن �لأمر يقت�س���ى تخ�س���ي�س 
بع����س �لأن�س���طة و �لم�س���ابقات �لخا�س���ة ب���ذوي �لإعاقة فقط، م���ع �رتباط هذه 

�لأن�سطة بالتحفيز و�لتدعيم �لمادي و�لمعنوي �لم�ستمر. 
((( تفعي���ل طريق���ة �لم�س���روع و�لعم���ل �لجماع���ي حي���ث يمك���ن �أن ت���وؤدى ممار�س���ة 1

طريق���ة �لعم���ل مع �لجماع���ات �إلى �إحد�ث مردود �إيجابي م���ن جانب �لطلاب 
ذوي �لإعاقة من خلال ت�س���جيع �لزملاء و�لأ�س���ر �لطلابية وتوفير �لقياد�ت 
�لمهنية من �لأخ�س���ائيين �لجتماعيين لدفع هوؤلء �لطلاب وت�س���جيعهم على 
�ل�س���تر�ك و �لتفاع���ل ؛ وم���ن ث���م �لندم���اج د�خل تل���ك �لجماعات �ل�س���غيرة، 
�لأم���ر �لذي يُعد �لبد�ية �لحقيقي���ة لتحقيق �لندماج مع �لجماعات �لأكبر و 

�لمجتمع �لجامعي و �لمحلى بوجه عام.

وح���ددت در��س���ة Bright & Kjellerson (2009) �لعو�م���ل �لتي ت�س���هم في 
نجاح عملية �لدمج فيما يلي:

(  تاريخ �لجامعة �ل�سابق من حيث مدى ��ستيعابها لطلاب ذوي �لإعاقة.	
(  كم ونوع �لخدمات �لمقدمة لذي �لحتياجات �لخا�سة.	
(  و�س���وح روؤية �لجامعة عن �لوظائف �لتي يمكن �أن ي�س���غلها �لطلاب من ذوي 	

�لإعاق���ة بع���د تخرجهم. كما �أكدت �لدر��س���ة على �لعلاق���ة �لإيجابية بين دمج 
�لطلاب ذوي �لإعاقة بالجامعة وكل من �لعمر و�لمرتبة �لعلمية لع�س���و هيئة 
�لتدري�س و�سنو�ت خبرة �لطلاب غير ذوي �لإعاقة في �لتعامل مع ذوي �لإعاقة.

و�أ�س���ار ج���ر�د�ت )2013( في در��س���ة بعن���و�ن “م�س���اركة �لطلب���ة ذوي �لإعاقة في 
�لأن�س���طة و�لفعالي���ات �لجامعية �للامنهجية” �إلى مب���ادرة �لجامعة في تفعيل �لدمج 

�لطلابي من خلال:
((( تقديم �لمنح و �لت�سهيلات �لمادية بالم�ساعدة في �لإعفاء من �لأق�ساط �لجامعية 1

بال�ستناد �إلى �لمعدل �لجامعي لتكون ن�سبة �لإعفاء من %70-20.
((( توفر �لجامعة خدمة طباعة �لأ�سئلة و �لكتب بلغة بر�يل.1
((( �إ�سر�ك �لطلبة ذوى �لإعاقة في �لن�ساطات و�لفعاليات �لجامعية من �حتفالت 1

ومهرجان���ات وم�س���ابقات و�أن�س���طة ترفيهي���ة و�لم�س���اندة م���ن قب���ل موؤ�س�س���ات   
�لمجتمع �لمحلى.
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((( توف���ير �لت�س���هيلات في �لبن���اء �لجامع���ي وف���ى �لبني���ة �لتحتي���ة بعم���ل مم���ر�ت 1
Rambs لخدمة ذوي �لإعاقة �لحركية  ومركز �لتجهيز�ت �لب�سرية لخدمة 

ذوى �لإعاقة �لب�سرية.

وتوؤكد �لخ�س���رمي )2011( في در��س���ة لتقييم خدمات �لدعم �لم�ساندة للطلاب 
من ذوي �لإعاقة بجامعة �لملك �سعود على �أن دور �لجامعة في تطبيق �لدمج �لطلابي 

يكون من خلال نقاط رئي�سة كالتالي:
((( �لت�س���هيلات �لبنائية: ملاءمة مباني وقاعات �لجامعة لظروف ذوي �لإعاقة، 1

مما ي�سهل �إ�سر�كهم �أكاديميًا و�جتماعيًا بالجامعة.
((( �لخدم���ات �لأكاديمي���ة: مر�عاة ظروف �لطلاب �لخا�س���ة في ��س���تر�تيجيات و 1

�أ�ساليب �لتدري�س و�لتقويم ومدى توفر �لو�سائل و�لتكنولوجيا �لمنا�سبة، بما 
يق���ود ل�س���تفادة �لطلاب من ذوى �لإعاق���ات من �لتعليم �لجامعي وي�س���هم في 

دمجهم ونجاحهم �أكاديميًا. 
((( �لعلاق���ات �لجتماعي���ة: �إيجابي���ة �لعلاق���ات �لقائم���ة ب���ين �لط���لاب من ذوى 1

�لحتياج���ات �لخا�س���ة وزملائه���م �لط���لاب م���ن غ���ير ذوي �لإعاق���ة. كذل���ك 
علاقاته���م باأع�س���اء هيئ���ة �لتدري����س وم���دى �إ�س���ر�كهم بالأن�س���طة �لثقافي���ة 

و�لجتماعية و�لريا�سية �لتي تعدها �لجامعة لطلابها.
((( �لخدمات �لإد�رية: وتعنى بالت�س���هيلات �لإد�رية �لتي يقدمها �إد�ريو �لجامعة 1

للطلاب من ذوي �لإعاقة لي�سهل �نخر�طهم بالمجتمع �لجامعي.
((( خدم���ات مكتب���ة �لجامع���ة: توف���ر ت�س���هيلات وم�س���تلزمات في مكتب���ة �لجامعة 1

للط���لاب م���ن ذوي �لإعاق���ة ت�س���هم في دمجه���م �جتماعيًا في �لمكتب���ة و �أكاديميًا 
في �لجامعة.

((( خدم���ات �لقب���ول و�لت�س���جيل: وتعنى بالتهيئة �لت���ي تقدمها عم���ادة �لقبول و 1
�لت�سجيل للطلاب ذوي �لإعاقة و �لت�سهيلات في �إجر�ء�ت �لت�سجيل بالجامعة 
و �لتن�سيق مع مر�كز �لخدمات بما فيه م�سلحة �لطلاب من ذوى �لحتياجات 

�لخا�سة.
((( م�س���ادر �لمعلوم���ات في �لجامع���ة: ويعنى هذ� بالجهات �لتي يت���زود من خلالها 1

�لط���لاب م���ن ذوى �لإعاق���ات بمعلوماته���م ح���ول �لجامع���ة و �لت���ي تعين على 
ربطهم ودمجهم �جتماعيا بفعاليات �لجامعة.
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اأنواع دمج  ذوي الإعاقة: 
�أ�س���ارت �لخو�لدة )2015( في در��س���ة بعنو�ن �تجاهات طلبة جامعة حائل نحو 
دم���ج ذوي �لإعاق���ة في �س���وء بع����س �لمتغير�ت �أن �لمتتبع لق�س���ية �لتجاه���ات نحو ذوى 
�لحاج���ات �لخا�س���ة يج���د �أنه���ا م���رت بمر�ح���ل مختلف���ة، وه���ذه �لمر�حل تط���ورت من 
�لإبادة و�لإهمال و�لعزل �إلى توفير �أف�سل رعاية لهم من خلال �لموؤ�س�سات �لمجتمعية 
�لمختلفة؛ بل �أ�سبح مقد�ر هذه �لرعاية هو �لمقيا�س �لحقيقي لتطور تلك �لمجتمعات، 
فبع�س �لمجتمعات بد�أت مبكرً� برفع �لحو�جز و�لمو�نع عن �لأفر�د ذوي �لإعاقة لتحقق 
لهم �أحلامهم و �آمالهم ورغباتهم وكر�متهم،بينما عجزت مجتمعات �أخرى عن �إز�لة 
�لحو�ج���ز ب���ل �أنها ت���رى �أن �لفرد ذ� �لحاجات �لخا�س���ة يعوق تقدمه���ا و تطورها، و�أن 

هناك �أولويات �أخرى تاأتي قبل �لهتمام بق�سايا ذوي �لحاجات �لخا�سة.
و�أ�سارت در��سة )�لإتربي، 2017 ( �إلى �أن هناك ثلاث �أنو�ع للدمج وهى: 

الدمج التربوي: يتم من خلال �ل�سفوف �لخا�سة �لملحقة بالموؤ�س�سة �لتعليمية، 1 ))
ولبر�مجه���ا �أ�س���كال مختلف���ة منها دم���ج �لحالت �لب�س���يطة و�لدم���ج �لجزئي 
وغرف �لم�سادر �إذ يتم تعليم ذوي �لإعاقة وتدريبهم ب�سكل فردى في مثل هذه 

�لحالة ولكن �سمن �لبر�مج �لتعليمية.
الدملج الأكاديملي: حي���ث يتم �إلحاق �لطلب���ة ذوي �لإعاق���ة باأقر�نهم غير ذوي 1 2)

�لإعاقة في �س���ف م�س���ترك وتحت برنامج �أكاديمي موحد يتلقى كلا �لجانبين 
عملية �لتعليم فيه على فتر�ت ل�سرح �أجز�ء من �لمحتوى �لأكاديمي. 

الدملج الجتماعلي: وه���و دم���ج ذوي �لإعاق���ة مع غ���ير ذوي �لإعاقة في �ل�س���كن 1 3)
و�لعمل وهو دمج وظيفي وذلك �سعيًا لت�سهيل تدريب ذوي �لإعاقة و�ل�ستفادة 
م���ن قدر�ته���م قدر �لإم���كان و�إ�س���ر�ك ذوي �لإعاقة في �أعمال �لأ�س���خا�س غير 

ذوي �لإعاقة. 
الدمج ال�سامل: ويق�س���د به �لدمج د�خل �لموؤ�س�س���ة �لذي ل ي�س���تثنى �أحدً�، مما 1 ))

يعنى عدم ��ستبعاد �أي �سخ�س ب�سبب وجود �أية �إعاقة لديه.

وبل���ورت در��س���ة �لفال���ح و�آخ���رون )2016( فك���رة �لدمج �لط���لاب ذوي �لإعاقة 
بكلي���ات �لتربي���ة �لأ�سا�س���ية باأنها جزءً� ل يتج���ز�أ من �لنظام �لتعليم���ي في �أى جامعة، 
حي���ث يج���ب تذليل كافة �لم�س���كلات �لتي تعوق تكيفهم د�خل مجتم���ع �لجامعة ومنها 
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�لم�س���كلات �لتكيفية كالتنقل و�لحركة من مكان لآخر د�خل �لحرم �لجامعي، �إ�س���افة 
�إلى �لم�سكلات �لتي تو�جههم مع �أ�ساتذة �لكلية من عدم �لتفهم لحاجاتهم �لأكاديمية 
م���ن ط���رق و�أ�س���اليب �لتق���ويم و�لمتحانات، كذلك ع���دم تفهم زملاءه���م لحاجاتهم 
وخ�سائ�سهم؛ وهذه �لم�سكلات ت�سيف �إعاقة �أخرى على �إعاقاتهم �لأ�سلية، مما يوؤثر 
�سلبًا على �سلوك هوؤلء �لطلاب ويعوق عملية �لتكيف و�لندماج �ل�سليم مع �لمجتمع 
�لطلاب���ي بالجامع���ة، وم���ن ثم يتول���د لديهم �نفعالت و��س���طر�بات نف�س���ية تجعلهم 
يعي�س���ون حال���ة �نفعالي���ة تدف���ع بهم �إلى تف�س���ير خاط���ئ لكثير من �لمو�ق���ف �لحياتية 

�لتي يف�سرونها على �أنها �سدهم وهي في �لحقيقة لي�ست كذلك.

  و�أ�س���ار من�س���ور )2005( �إلى �أن �لتربي���ة �لد�مج���ة لي�س���ت مج���رد تطوي���ر في 
�لتعليم بقدر ما �أ�س���لوب حياة تتنامى معه جودة �لحياة في �لمدر�س���ة و�لأ�سرة و�لمجتمع 

وعلى م�ستوى �لفرد و�لجماعة و�لموؤ�س�سات �لر�سمية وموؤ�س�سات �لمجتمع �لمدني.

متطلبات الندماج الجتماعي للطاب ذوي الإعاقة: 
الحق في الم�ساواة: تعاني فئة �لطلاب ذوي �لإعاقة من �لتمييز د�خل �لجامعات 1 ))

�لم�س���رية ب�س���كل عام، حيث يجدون �س���عوبات كثيرة في حرية �لتنقل و�لحركة 
د�خلها، فاأغلب �لجامعات �لم�س���رية لم ت�س���مم مبانيها ومن�س���اآتها في �لأ�س���ا�س 
لتنا�س���ب وجود �لطلاب ذوي �لإعاقة بها، وم���ن ثم فاإنهم يعانون من �لتمييز 
ل�س���عورهم باأن كل �س���يء قد خ�س�س و�سمم لينا�س���ب غير ذوي �لإعاقة فقط.

الحق في الرعاية ال�سحية:هناك ق�سور في ن�سق �لرعاية �ل�سحية، وفئة �لطلاب 1 2)
ب�سكل عام وذوو �لإعاقة منهم على وجه �لخ�سو�س تندرج �سمن �لفئات �لتي 

ت�سعر بالمعاناة من نق�س �لخدمات �ل�سحية. 
الحلق في ممار�سلة الأن�سطلة: ل يوج���د فر����س للط���لاب ذوي �لإعاقة لممار�س���ة 1 3)

�لأن�سطة و�لبر�مج �لمتنوعة مقارنة بالطلاب غير ذوي �لإعاقة، كما ل يوجد 
�هتمام من قبل �إد�رة �لجامعة، �أو كلياتها بتوفير �لأدو�ت و �لو�س���ائل �للازمة 

لممار�سة �لأن�سطة �لخا�سة بذوي �لإعاقة.
الحلق في ال�سكلن: حق �لطالب ذي �لإعاقة في �ل�س���كن هو مفهوم و��س���ع يتعدى 1 ))

توفير غرفة للعي�س و �لإقامة، ولكن يت�سمن تجهيز�ت خا�سة في تلك �لغرف 
تتنا�س���ب وو�س���عية ذي �لإعاقة وظروفه، وكذلك ت�س���اعده عل���ى �لعتماد على 
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نف�سه في ت�سيير �أمور حياته �ليومية، كما يت�سع �لحق في �ل�سكن لي�سمل �لمباني، 
و�لمن�ساآت، و�ل�سو�رع، و�لأر�سفة وملحقاتها، ومر�فق �لريا�سة وغيرها. 

الحلق في التعليم والتدريب: يُعد حق �لطالب ذي �لإعاقة في �لتعليم و�لتدريب 1 ))
من �لحقوق �لأ�سا�س���ية �لتي يتطلب توفرها لم�س���اعدته على ��ستكمال م�سيرته 
�لتعليمية بنف�س �لم�ستوى �لمتاح للطلاب غير ذوي �لإعاقة، وعليه فاإن �لهتمام 
ب���الأدو�ت و �لو�س���ائل �لتكنولوجي���ة �لحديث���ة في �لجامع���ات ينبغ���ي �أن يتطلب 
�لتكنولوجي���ة �لحديث���ة �لمخ�س�س���ة  �هتمامً���ا مت�س���اويًا بالو�س���ائل و �لأدو�ت 

للمعوقين على �ختلاف �إعاقاتهم وتنوعها. 
الحلق في التاأهيلل الجتماعلي: وتعن���ى تل���ك �لخدم���ات �لت���ي يق���وم بتقديمه���ا 1 ))

�لتعام���ل  عل���ى  �لإعاق���ة  ذي  معاون���ة  �إلى  وته���دف  �لجتماع���ي؛  �لأخ�س���ائي 
م���ع �أ�س���رته و �أ�س���دقائه و �لمجتم���ع وت�س���اعده في �لتغل���ب عل���ى �لم�س���كلات �لتي 
تعوق���ه ع���ن مو��س���لة تعليم���ه و تاأهيل���ه مهنيً���ا وت�س���غيله و�س���غل وق���ت فر�غه                                 

)�سالح، 2010(.

وت���رى �لباحث���ة �أن عملية �لتاأهيل يجب �أل تقت�س���ر على ذي �لإعاقة و�أ�س���رته 
���ا حتى يتثن���ى �لنجاح لفكرة  فق���ط ب���ل يجب �أن ت�س���مل �لأفر�د غير ذوي �لإعاقة �أي�سً
�لدمج �لجامعي لذ� وجب تاأهيل �أع�س���اء هيئ���ة �لتدري�س و�لهيئة �لمعاونة و�لإد�ريين 
لتقب���ل مب���د�أ �لخت���لاف و�لف���روق �لفردي���ة، و�لذي يترت���ب عليه مر�ع���اة تنوع طرق 
�لتدري�س لتلائم �لختلافات �لنوعية للطلاب كذلك �أ�س���اليب تقويم حديثة تعك�س 
���ا �أن  �لم�س���توى �لحقيق���ي للط���لاب على �خت���لاف قدر�ته���م �لأكاديمية، كما يجب �أي�سً
ي�س���تمل تاأهيل ع�س���و هيئة �لتدري�س ليتقبل فكرة �لتدري�س �لفردي لبع�س �لطلاب 
من ذوي �لحاجات �لخا�سة من خلال �ل�ساعات �لمكتبية، وهذ� ما �أكدته در��سة )عي�سى 
وعثم���ان،2012( م���ن حي���ث �أن �لتربي���ة �لخا�س���ة تقوم على مبد�أ �لو�س���ل  ل �لف�س���ل 
ب���ين مجتمع غ���ير ذوي �لإعاقة وذوي �لإعاقة، كما ت�س���عى لتوفير مكان ومكانة لذي 

�لإعاقة في �لمدر�سة و�لجامعة و�لمجتمع وهذ� هو �لتجاه �لإن�ساني منذ عام 1981م. 

 Mulholland, Kush, Vernon-Dotson, & در��س���ة  تو�س���لت  كم���ا 
Carbonara (2011) �إلى ع���دة عو�م���ل ترتبط �إيجابيًا بنج���اح عملية �لدمج وهى: 

�سنو�ت �لخبرة، وو�سوح �لروؤية، و�لإعد�د و�لتخطيط(.
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و�ألق���ت در��س���ة �لأحمدي، جت )2009 ( �ل�س���وء على ق�س���ية �لدم���ج في �لمملكة 
�لعربية �ل�س���عودية وم�س���كلاتها وتو�سلت نتائج �لدر��سة �إلى �أن هناك فروق جوهرية 
بين �تجاهات معلمي �لتعليم �لعام ومعلمي �لتربية �لخا�س���ة ل�سالح معلمي �لتربية 
�لخا�س���ة، كم���ا تو�س���لت �أن �لمعلمين �لتعلي���م �لعام لم يتلق���و� �لتدريب �ل���كافي لكيفية 
�لتعام���ل م���ع م�س���كلات ذوي �لإعاق���ة. كما �أك���دت �لنتائ���ج وجود ف���روق جوهرية بين 

�لبنين و�لبنات تجاه فكرة �لدمج ل�سالح �لذكور.

اتجاهات طاب الجامعة نحو دمج الطاب ذوي الإعاقة:
يكت�س���ب �لفرد خلال حياته مجموعة من �لمو�قف، و�ل�ستعد�د�ت تجعله يقيم 
بال�سلب، �أو �لإيجاب مو��سيع مختلفة في بيئته و محيطه �لجتماعي، �سو�ء كانت هذه 
�لمو��س���يع �أفر�دً�، �أو �أفكارً�، �أو �أ�س���ياءً، حيث يدركها ويتعرف عليها باأفكاره و�نفعالته 
و�سلوكه، مما يجعله يرف�سها، �أو يقبلها، و ي�سمي علماء �لنف�س ذلك بالتجاهات �أهم 
�لمو��سيع �لأ�سا�سية في علم �لنف�س �لجتماعي، و�لتي ت�سعى للك�سف عن مدى مو�فقة 

�لأفر�د و �لجماعات، �أو معار�ستهم لمو�سوع من هذه �لمو�سوعات )جبار،2014(.
و�أ�سارت �إليه زقوت )2000( باأنه« تكوين فر�سى، �أو متغير كامن يقع بين �لمثير 
و �ل�س���تجابة متمثلًا في كونه ��س���تعد�دً� نف�س���يًا، �أو تهيوؤً� ع�س���بيًا متعلمًا للا�س���تجابة 
�لموجبة، �أو �ل�سالبة نحو �أ�سخا�س، �أو مو�سوعات، �أو مو�قف، �أو رموز في �لبيئة ت�سير 

�إلى هذه �ل�ستجابة ويعبر عنه �أحيانًا ب� �أحب، �أو �أكره ».
وعرفSmith, (2004)  �لتجاه باأنه حالة د�خلية تعك�س ��س���تجابة متعلمة 
تتاز بالثبات �لن�س���بي، وهي قابلة للتعديل، �أو �لتغيير وفق مبادئ �لتعلم وقد تكون 

هذه �ل�ستجابة قوية، �أو �سعيفة، �أو قد تكون �سالبة، �أو موجبة، �أو محايدة.
ويو�سحه محمد )2006( باأنه ��ستعد�د فكري ونف�سي وميل لدى �لأفر�د نحو 
�سيء محدد بالذ�ت، وهذه �ل�ستعد�د�ت �لثلاثية توجه �سلوك �لأفر�د في تعاملهم مع 
�لآخرين في �لمجتمع �لخارجي، وقد تكون �لتجاهات موجبة، �أو �سالبة �إل �أنها يمكن 

�أن تكون محايدة.
تكوينه���ا  يت���م  نف�س���ية  �أوحال���ة  “�س���عور  باأن���ه:   Adesoji, (2008) وف�س���ر 
وتنظيمها من خلال �لخبرة �لتي توؤثر ب�س���كل خا�س على �ل�س���تجابة للاأ�سخا�س، �أو 

�لمو�سوعات، �أو �لمو�قف”.
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وعرف���ه ب���ركات )2014( باأن���ه: “مجموع ��س���تجابات �لفرد للمو�ق���ف �لمختلفة 
�لتي تو�سح �آر�ئه و �أفكاره، و�لخبر�ت �ل�سخ�سية �لإيجابية، �أو �ل�سلبية”.

و�أ�س���ار �إلي���ه ها�س���م ومال���ك )2014( باأن���ه: “ ن�س���ق، �أو تنظي���م لم�س���اعر �لف���رد 
ومعارفه و�س���لوكه و��س���تعد�ده للقيام باأفعال معينة، ويتمثل في درجات من �لقبول، �أو 

�لرف�س نحو �لمو�سوع، �أو �لق�سية مو�سوع �لهتمام”.
و�هتم���ت در��س���ة عل���ي )2006( بفح����س �لعلاق���ة ب���ين طريق���ة تن���اول و�س���ائل 
�لإع���لام للاإعاق���ة و�تجاه���ات ط���لاب �لجامعة نح���و ذوي �لإعاق���ة وتو�س���لت �إلى دور 
�لإع���لام �لإيجاب���ي في تكوين �تجاهات �لطلاب غير ذوي �لإعاق���ة نحو ذوي �لإعاقة، 
���ا �إلى ع���دم وج���ود ف���روق ب���ين �لط���لاب و�لطالب���ات- ن���وع �لجن�س- في  وتو�س���لت �أي�سً

�لتجاهات نحو �لطلاب ذوى �لحتياجات �لخا�سة.

خ�سائ�س الاتجاه:
((( ل تتك���ون �لتجاه���ات م���ن ف���ر�غ ولكنه���ا تت�س���من علاقة بين �لف���رد ويمثل في 1

�لبحث �لحالي )�لطالب �لجامعي( وبين مو�سوع )�لدمج �لجامعي(.
((( �لتجاه لي�س له وجود مادي ملحوظ بل هو مجرد تكوين فر�سي ي�ستدل على 1

وجوده من �ل�سلوك �لذي يعبر عنه ب�سورة لفظية، �أو موقفيه.
(((  يعتبرها بع�س �لباحثين مكت�س���بة ومتعلمة ولي�س���ت فر�س���ية، بينما يعتبرها 1

�لبع����س �لآخ���ر ��س���تعد�دً� فطريً���ا �إلى جان���ب كونه���ا تعلمي���ة مكت�س���بة وي���رى 
�آخرون �أنها ور�ثية.

((( �لتجاه���ات ذ�ت ق���وة تنبوؤيه ت�س���مح بالتنبوؤ با�س���تجابة �لف���رد لبع�س �لمثير�ت 1
�لجتماعية و�لنف�سية و�لتربوية.

((( يوؤك���د ذوو �لنظ���رة �لور�ثي���ة للاتجاه �أن���ه ثابت بينما ل يو�فقه���م �لآخرون في 1
ثباته و�إنما يمكن �أن تتغير �لتجاهات ب�سكل ن�سبي.

((( تق���ع �لتجاه���ات د�ئمًا ب���ين طرفين متقابل���ين �أحدهما موجب و�لآخر �س���الب 1
في حال���ة �لقب���ول �لت���ام، �أو �لرف����س �لت���ام، بينم���ا يمك���ن معرف���ة تدرج �ل�س���دة 
ب���ين �لطرفين بعد ��س���تخد�م �أحد �لمقايي�س �لمختلف���ة ومنها "مقيا�س ليكرت" 

)بعو�س، 2012(
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مكونات التجاه:
هناك ثلاثة مكونات رئي�سة للاتجاه هي:

( �لمك���ون �لمع���رفي: و�أ�س���ار للاعتق���اد�ت و�لإدر�كات و�لمعلوم���ات �لت���ي ل���دى �لفرد )(1
ع���ن مو�س���وع �لتجاه و�لتي بال�س���رورة م�س���تمدة من نظام قيم���ي ومعتقد�ت 
وخ���بر�ت ثابت���ة للف���رد وهو يح���دد طريق���ة �ل�س���تجابة ونوعها نحو مو�س���وع 
�لتج���اه، وي���رى Brehm & Kassin (2006)  �أن �لمكون �لمعرفي هو �لمرحلة 
�لأولي���ة في تكوي���ن �لتجاه، ويتم �كت�س���ابه ع���ن طريق �لبيئ���ة �لمحيطة بالفرد 

ودرجه ثقافته وم�ستوى تعليمه.
( �لمك���ون �لوجد�ني )�لنفعالي(: و�أ�س���ار هذ� �لجان���ب �إلى مدى قوة �لنفعالت )(1

�لتي ترتبط بوجد�ن �لإن�سان حول مو�سوع �لتجاه، وكل ما يت�سمنه وجد�ن 
�لإن�سان من م�ساعر و�أحا�سي�س �سو�ء كانت �إيجابية مثل �لحتر�م، �أو �لتقبل، �أو 
�لتعاطف، �أو �سلبية مثل �لحقد و�لنبذ و�لحتقار، ولذلك فيكون للفرد �أفكار 
ومعلومات ومعتقد�ت عن كثير من �لأ�سياء حوله ولكنها ل تتحول �إلى �تجاهات 
�إل �إذ� �س���وحبت بانفع���الت تجع���ل �ل�س���خ�س يح���ب، �أو يكره مو�س���وعًا معينًا.

( �لمك���ون �ل�س���لوكي: و�أ�س���ار ه���ذ� �لجان���ب �إلى �لإج���ر�ء�ت �لت���ي ترتبط ب�س���لوك )(1
�لإن�س���ان نح���و مو�س���وع �لتج���اه وه���و �لترجم���ة �لفعلي���ة �لملمو�س���ة لتفك���ير 

�لإن�سان. 

وتتبادل �لمكونات �لثلاثة للاتجاه في قدرها �لعام فيه، لي�س من �ل�سروري �أن 
تكون لها ن�سب محددة، �أو مت�ساوية، فقد يحتوي �لتجاه مكونًا �أكثر من �آخر ح�سب 
مو�س���وع �لتجاه، لأن �لتجاهات مكنون د�خلي في �سخ�س���ية �لإن�س���ان �أي �أنها تكوين 
فر�سي ل يمكن ملاحظته ب�سكل مبا�سر، ولكنها تلاحظ وت�ستنتج من �ل�سلوك �لذي 
ي�س���لكه �لفرد كا�س���تجابات لمو�س���وعات، �أو مو�قف معينة، وتلعب �لموؤ�س�س���ات �لتعليمية 

دورً� في تكوين مكونات �لتجاه خا�سةً �لمعرفي منها )�أبو دو�بة، 2012(

وتتحدد وظائف التجاه فيما يلي:
((  �لتجاه يحدد منحى �ل�سلوك ووجهته.-
(( �لتجاه ينظم �لعمليات �لد�فعية و�لنفعالية و�لمعرفية حول بع�س �لمو�سوعات -

�لموجودة في �لمجال �لذي يعي�س �لفرد فيه.
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(( �لتجاهات تنعك�س في �سلوك �لفرد و�أقو�له و�أفعاله.-
(( �لتجاهات تي�سر �تخاذ �لقر�ر�ت في �لمو�قف �لمختلفة وتعد �أ�سا�سًا لبروز �أنماط -

�سلوكية �سبه ثابتة نحو �لأ�سياء و�لمو�سوعات و�لأ�سخا�س.
(( تثل �نعكا�سًا لمدى م�سايرة �لفرد لمعايير �لجماعة �لتي ينتمي �إليها ولقيمها -

ومعتقد�تها )من�سور،2001(.

 ولاتجاهات التي يتبناها الطاب الجامعيين وظائف عديدة وهي:
- تكيفية:  �إذ� تُ�سهم في تكيف �لفرد مع �لبيئة و�لمجتمع �لمحيط، وتزوده بالقدرة  اأولًا
عل���ى �لتكي���ف مع �لمو�ق���ف �لمتعددة �لت���ي يو�جهها، وذل���ك من خلال تف���ادى �لأخطار 

�لمتوقعة.
ا- دفاعية: حيث تقوم �لتجاهات بوظيفة دفاعية من خلال حماية �لفرد لذ�ته  ثانيًا

وتحقيق �لتو�فق وخف�س �لقلق و�لتوتر لديه.
لا- التعبلر عن القيمة: من خ���لال تثل قيم �لجماع���ة �لتي ينتم���ي �إليها �لفرد،  ثالثًا

ويتعلم منها ما يمكن �أن ي�سلكه وما يجب �أن يمتنع عنه.
لا- لاتجاه وظيفة معرفية: فيعمل �لتجاه على تلخي�س معارفنا، ويعطينا دليلًا  رابعًا
.(Chen & Wu, 2018)  موجزً� وعمليًا لل�س���لوك �لمنا�س���ب نحو مو�سوعات معينة

طرق تكوين وتعلم التجاهات للطالب الجامعي:
تتكون �لتجاهات لدى �لطلاب بعدة طرق منها: 

((( تكر�ر �رتباط  �لفرد بمو�سوع �لتجاه بمو�قف مختلفة.1
((( قد يتكون �لتجاه �أثر �س���دمة �نفعالية: �أي �أنه قد يتعر�س �إلى �س���دمة تكون 1

لدية �تجاه، �أو ميل معين نحو �لموقف �لذى �سدم به. 
((( �لإيح���اء: يلع���ب �لإيحاء دور كبير في تكوين �لتجاهات نح���و �لأفكار �أو �لآر�ء 1

و�لمعتق���د�ت �لمختلف���ة وكذلك نح���و �لنظم �لجتماعية وتلعب و�س���ائل �لإعلام 
دور كب���ير في ه���ذ� �لمج���ال و�لإيحاء هو �لتاأث���ير دون �إقناع منطق���ي ودون �أمر، 
�أو ق�س���د بقب���ول ر�أى مع���ين، �أو �تج���اه خا����س، �أو فع���ل مع���ين و �لإيح���اء يكون 
ل���ه تاأث���ير كبير عل���ي �لفرد �لجاهل، �أو �لمري�س، �أو �لمنفعل، �أو �لطفل �لمت�س���رب 

عاد�ت وتقاليد �أ�سرته دون مناق�سة، �أو �عتر��س )مهيد�ت، 2013(
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التجاهات نحو دمج ذوي الإعاقة:
ظهرت هناك �تجاهات مت�ساربة نحو دمج تلك �لفئة، تثلت نتائج �لتجاهات 
بالإيجابي���ة بالهتم���ام به���م وفت���ح مد�ر�س �لتعليم �لع���ام �أمامهم، ودمجه���م �أكاديميًا 
و �جتماعيً���ا، وظه���ور �لقو�ن���ين و�لت�س���ريعات �لت���ي تكف���ل حقوقه���م، و�إع���د�د �لكو�در 
�لتدري�س���ية �لخا�س���ة بهم، وكذلك �لك���و�در �لتعليمية �لتي تدر����س في �لمد�ر�س �لعامة 
عن طريق موؤ�س�سات �لتعليم �لعالي، في حين تثلت نتائج �لتجاهات �ل�سلبية نحوهم 
بالإهمال و�لرف�س و�لقلق و�لعزل ؛ فظهرت وجهتا نظر متناق�ستان، �لأولى: تنادى 
بعزلهم، و�لثانية: تنادى بالتعليم و �لتربية و�لدمج في �لمجتمع و �لمدر�سة و�لجامعة، 

وظهر �لموؤيدون و �لمعار�سون من �لعلماء لكل من وجهتي �لنظر تلك. 

�أو�س���ت در��س���ة كل من Campbell, Gilmore, &Cuskelly(2003),  ؛ 
Carroll, Forlin & Jobling (2003) �أن���ه يمك���ن تعدي���ل �لتجاه���ات �لمعار�س���ة  
لت�س���بح موؤي���دة من خلال تنمي���ة �لفاعلية �لذ�تية و�لكف���اءة �لذ�تية �لمدركة للطالب 
�لع���ادي، �أو ذوي �لإعاق���ة مع توفير �أن�س���طة يحقق من خلالها �لطالب �ل�س���تقلالية 
م���ع وجود قيادة د�عمة ت�س���جع �لتعاون بين ذوي �لإعاق���ة و غير ذوي �لإعاقة، ولكنها 
�أ�س���ارت �إلى �أن فئة ذوي �لإعاقة عقليًا من �لفئات �لتي ي�س���عب دمجها لما تحتاجه من 

رعاية خا�سة ي�سعب تلقيها في �لموؤ�س�سات �لعادية.

تعديل التجاه:
يذكر �لخز�علة )2010( �أنه هناك طرق متبعة في تعديل �لتجاهات وتغييرها:

((( تغيير �لجماعة بالنتقال �إلى جماعة �أخرى.1
((( تغي���ير �أو�س���اع �لف���رد نتيج���ة تغيره من و�س���ع لآخ���ر كالمكان���ة �لجتماعية، �أو 1

�لقت�سادية، �أو �لثقافية فجميعها ت�سهم في تغيير �تجاهاته.
((( �لتغيير �لق�سري في �ل�سلوك: قد ي�سطر �لفرد �أحيانًا لتغيير �تجاهاته نتيجة 1

لتغير بع�س �لظروف �لحياتية كظروف �ل�سكن، �أو �لمهنة.
((( �لتغيير في مو�س���وع �لتجاه: �إذ� حدث تغيير في مو�سوع �لتجاه نف�سه و�أدرك 1

�لف���رد ذل���ك فاإن �تجاه���ه نحوه يتغير مع زي���ادة �لثقة و�لثقاف���ة �لمعرفية عند 
�لفرد.
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((( تاأث���ير �لأح���د�ث �لمهمة: �إن �لأحد�ث �لحياتية، �أو �لخبر�ت �لمتنوعة لها دور في 1
تغيير، �أو تبني �تجاه معين عند �لفرد.

((( تاأثير ر�أي �لخبر�ء: �أن للعلماء دورً� كبيًر� في تغيير �لتجاهات كعلماء �لنف�س.1
((( تاأثير و�س���ائل �لإعلام و�لتكنولوجيا في تغيير �لتجاهات �إما ب�س���كل �س���لبي، �أو 1

�إيجابي.

وتلخ�لس معظلم الدرا�سات ال�سابقلة التجاهات نحو دملج وت�سغيلل ذوي الإعاقة ما يلي: 
((( �لإعاق���ة 1 �لإع���لام لمو�س���وعات  و�س���ائل  تن���اول  ب���ين  �رتباطي���ة  هن���اك علاق���ة 

و�لتجاهات نحوها.
((( يوؤث���ر �لم�س���توى �لتعليم���ي للف���رد بالإيجاب عل���ى �تجاهه نحو �لآخ���ر �لمختلف 1

كذوي �لإعاقة.
((( تتف���اوت �لتجاه���ات نح���و دم���ج ذوي �لإعاقة وفقًا ل���� ) نوع �لإعاقة- م�س���توى 1

�لتعليم(.

وتنح�سر �لتجاهات في �لدر��سات �ل�سابقة فيما يلي:
((( �لتجاه �لمعار�س: بدعوى �أن تعليم ذوي �لإعاقة يحتاج �إلى موؤ�س�س���ات خا�س���ة 1

بهم �أكثر فعالية و �أمن وفائدة لهم. 
((( �لتج���اه �لموؤي���د: يدعو �إلى �لتخل�س  من عزل ه���ذه �لفئة عن �لمحيطين لأنها 1

توؤثر �سلبيًا على �أد�ئهم و �إنتاجهم. 
((( �لتجاه �لمحايد: يرى �أن هناك فئات من ذوي �لإعاقة قابلة للدمج مثل ذوى 1

�لإعاقات �لب�سيطة، �أو �لمتو�سطة، �أما ذوى �لإعاقات فيف�سل تقديم �لخدمات 
لهم في موؤ�س�سات خا�سة)�ل�سايغ، 2011، 432(.

المبادرات  الجامعية الدولية لدمج ذوي الإعاقة بالتعليم الجامعي:

)- مبادرة الجامعة الأردنية 2)20
�أ�س�س���ت �لجامع���ة �لأردني���ة د�ئرة �لإر�س���اد �لطلابي في عمادة �س���ئون �لطلاب، 

حيث تقدم خدماتها من خلال �ل�سعبتين �لتاليتين:
(  �سعبة م�ساندة �لطلاب ذوي �لإعاقة.	
(  �سعبة �لإر�ساد �لنف�سي و�ل�سحة �لنف�سية.	
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قدم���ت �ل�س���عبة �لأولى- مو�س���وع �لمب���ادرة- مجموعة من �لخدم���ات للطلاب 
ذوي �لإعاقة منها على �سبيل �لمثال ل �لح�سر مايلي:

( توفير �لمو�د �لأكاديمية في �سورة تتنا�سب و�حتياجاتهم وفئاتهم �لمختلفة.	
( ت�سجيل �لمو�د �لأكاديمية �سوتيًا للطلبة �لمكفوفين و�سعاف �لب�سر.	
( توفير مجموعة من �لطلاب �لمتطوعين لقر�ءة �لمو�د �لأكاديمية للمكفوفين.	
( توفير بر�مج حا�سوب ناطقة للمكفوفين.	
( تعي���ين موظفين حا�س���لين على درج���ة �لبكالوريو�س في �لحا�س���وب منهم ذوي 	

�إعاقة �سمعية لم�ساعدة �لطلبة �ل�سم. 
( عقد دورة متخ�س�س���ة للطلاب ذوي �لإعاقة �لمكفوفين �لم�س���تجدين في مهار�ت 	

�لحرك���ة و�لتنق���ل لتنمي���ة قدر�ته���م عل���ى �لتنق���ل باأم���ان د�خل ح���رم �لجامعة 
وترك���ز عل���ى مفاهي���م بعينه���ا )كعلام���ات �لطري���ق، و�لتنظيم���ات �لد�خلي���ة 

للمباني، �لقيا�س �لن�سبي(، وذلك للتكيف مع �لو�سع �لجديد.
(  دورتين في لغة �لإ�س���ارة) تاأ�سي�س���ية متقدمة(بهدف ت�سهيل �لحياة �لأكاديمية 	

و�لجامعي���ة لل�س���م م���ن خ���لال تعليم �لطلب���ة غ���ير ذوي �لإعاقة لغة �لإ�س���ارة 
ومهار�ت �لتو��سل.

( دورة �لتاأ�سي�س���ة للط���لاب غ���ير ذوي �لإعاق���ة ت�س���تمل عل���ى )1000( م�س���طلح 	
ومفه���وم ي�س���مل مناح���ي �لحياة �لمختلف���ة )كالعلاق���ات �لجتماعي���ة، �لتربية 
�أخ���رى  �لمو��س���لات(، ودورة  �لعام���ة، وو�س���ائل  و�لتعلي���م، و�لأ�س���رة، و�لحي���اة 
متقدمة ت�س���تمل على تاأهيل طلاب �لجامعة �لمتدربين على تعلم لغة �لإ�س���ارة 

لترجمة �لن�سو�س و�لمفاهيم �لأكاديمية.  
( ترجمة �لمحا�سر�ت لل�سم من قبل مترجم فوري للاإ�سارة متو�جد با�ستمر�ر 	

�أمام �لطلاب �ل�سم.
( �إع���ادة تدري����س �لم���و�د �لأكاديمي���ة لل�س���م في قاع���ة خا�س���ة بالإر�س���اد �لطلابي، 	

كذلك �لترجمة �لفورية �لإ�سارية لجميع �لفعاليات و�لأن�سطة �لجامعية.

2-مبادرة جامعة الأمرة نورة 3)20
   تم �إن�س���اء مركز دعم لطالبات �لجامعة ذوي �لإعاقة روؤيته مفادها« �لريادة 

في تقديم كافة �لخدمات للطالبات ذوي �لإعاقة« ويهدف �لمركز �إلى مايلي:
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( �لتن�س���يق م���ع عم���اد�ت و�إد�ر�ت �لكلي���ات بالجامع���ة بم���ا يخ���دم ذوي �لحاج���ات 	
�لخا�سة.

( �إدخال �لتعديلات �لمنا�س���بة لت�س���بح �لبيئة �لتربوية  ملائمة لذوي �لحاجات 	
�لخا�سة.

( توفير �لو�سائل �لتكنولوجية �لم�ساعدة لتعليم �لطالبات من ذوي �لإعاقة.	
( �لتو��سل مع �أع�ساء هيئة �لتدري�س �إلكترونيًا.	
( �إعد�د وتنفيذ �لبر�مج �لإر�سادية و�لتوجيهية للطالبات ذوي �لإعاقة.	
( تفعيل دمج ذوي �لإعاقة في �لأن�سطة و�لبر�مج وفعاليات �لجامعة.	

3- مبادرة جامعة الملك �سعود )))120
    تبن���ت جامع���ة �لمل���ك �س���عود م�س���روعًا لتطوي���ر خدم���ات ذوي �لإعاق���ة تح���ت 
م�سمى مبادرة »و�سول«وتعني �لو�سول �إلى بيئة جامعية خالية من �لعو�ئق، وي�سعى 

�لم�سروع »و�سول« �إلى تحقيق عدة �أهد�ف منها:
( ن�س���ر ثقافة �لت�س���ميم �ل�س���امل بالجامعة و�لعمل على جعلها جزء من ثقافة 	

وهوية �لجامعة.
( تق���ديم �ل�ست�س���ار�ت �لعلمي���ة و�إج���ر�ء �لدر��س���ات �لبحثي���ة �لتي ت�س���اعد على 	

تعزيز ممار�سة �لت�سميم �ل�سامل.
( �لتعرف على معوقات �لو�س���ول �ل�س���امل �لتي تو�جه جهات �لجامعة و�قتر�ح 	

�لحلول لها.

المبادرة الم�سرية لدمج الطاب ذوي الإعاقة بالتعليم الجامعي2030
ترتيبً���ا عل���ى م���ا تم �إعلان���ه م���ن �أن ع���ام 2018 هو ع���ام متح���دي �لإعاقة، فقد 
�نعق���د �لمجل����س �لأعلى للجامعات �لم�س���رية في م�س���تهل ه���ذ� �لعام عل���ى هام�س �نعقاد 
�أ�س���بوع �س���باب �لجامع���ات �لم�س���رية �لأول لمتح���دي �لإعاق���ة و�أعقب���ه �لموؤت���ر �ل���دولي 
بعنو�ن« دور �لجامعات في دمج متحدي �لإعاقة بالجامعة و�لمجتمع« وكانت تو�س���يات 

�لموؤتر كالتالي:
( �ل�س���تفادة م���ن دم���ج �لط���لاب ذوي �لإعاقة ب�س���ورة فاعلة في م�س���يرة �لتنمية 	

�لم�ستد�مة.
( تن�سيط مر�كز �لإعلام و�لعلاقات �لعامة بالجامعات.	
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�أما عن �ل�س���تر�تيجية �لقومية لتطوير �لتعليم �لعالي كانت من خلال روؤية 
تتمث���ل في كف���اء�ت ب�س���رية متعلمة ذ�ت ق���در�ت علمية �بتكارية مت�س���قة مع �حتياجات 
�س���وق �لعم���ل محليً���ا و�إقليميً���ا ودوليً���ا بما يدفع �لقت�س���اد نح���و �لتنمية �لم�س���تد�مة. 
ور�س���الة تتمث���ل في تق���ديم خدم���ة تعليمي���ة تربوي���ة وبحثية بم�س���توى ج���ودة ملائم 
وم���رن وفقً���ا للمتغ���ير�ت عل���ى كاف���ة �لم�س���تويات، وبم���ا ي�س���من توفير ع�س���و فاعل في 
�لمجتمع �لم�س���ري غيور على وطنيته في �إطار من �لقيم و�لأخلاق، وي�س���هم �إيجابيًا في 
�لقت�س���اد �لم�س���ري �لموجه �س���وب �لمعرفة و�لتكنولوجيا، وفي �سبيل تحقيق ذلك قامت 
�ل�س���تر�تيجية �لقومي���ة لتطوي���ر منظوم���ة �لتعليم �لعالي على �إحدى ع�س���ر م�س���ارً� 

يمثلون حجر �أ�سا�س لأي نظام تعليمي جيد منها على �سبيل �لمثال:
وتطوي���ر  �لتكنولوج���ي،  �لتعلي���م  منظوم���ة  وتطوي���ر  و�لط���لاب،  �لإتاح���ة، 

�لم�ست�سفيات �لجامعية، وتطوير م�سار �لو�فدين و�لبعثات.
 �لطلاب م���ن خ���لال » رعاي���ة �لط���لاب �لمتفوق���ين علميً���ا و�لموهوب���ين وفقً���ا 
للمعاي���ير �لدولي���ة، ورعاي���ة �لط���لاب �لمتفوقين ريا�س���يًا بحيث تزيد ن�س���بة �لم�س���اركة 
بالمناف�س���ات �لقومي���ة و�لدولي���ة، و�إن�س���اء حا�س���نات للمبدع���ين م���ن �لط���لاب، وزيادة 
بر�مج �لدعم و�لتحفيز �لمقدمة للطلاب �لمتفوقين، و�لهتمام بالطلاب ذوي �لإعاقة 
ومتح���دي �لإعاق���ة و�إيلاء �هتمام خا�س برعاية �لطلاب �لأقل حظًا من ذوي �لأ�س���ر 

�لفقيرة )روؤية وز�رة �لتعليم �لعالي، 2030(.

فرو�س البحث:
ي�سعى �لبحث �لحالي للتحقق من �لفرو�س �لتالية:

((( ل يوج���د ف���رق د�ل �إح�س���ائيًا بين متو�س���طي درج���ات �لإناث و�لذك���ور في �أبعاد 1
�لتجاه نحو �لدمج في �لتعليم �لجامعي و�لدرجة �لكلية.

((( ل يوجد فرق د�ل �إح�سائيًا بين متو�سطي درجات طلاب �لتخ�س�سات �لنظرية 1
و�لتخ�س�س���ات �لعملي���ة في �أبع���اد �لتج���اه نح���و �لدم���ج في �لتعلي���م �لجامع���ي 

و�لدرجة �لكلية.
((( ل يوج���د ف���رق د�ل �إح�س���ائيًا ب���ين متو�س���طي درج���ات ط���لاب �لفرق���ة �لأولى 1

و�لر�بعة في �أبعاد �لتجاه نحو �لدمج في �لتعليم �لجامعي و�لدرجة �لكلية.
((( ل يختل���ف �لتج���اه نح���و �لدم���ج في �لتعلي���م �لجامعي بين �لط���لاب باختلاف 1

�لم�ستوى �لقت�سادي �لجتماعي.
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اإجراءات البحث:
- منهلج البحلث: �عتم���د �لبح���ث �لح���الي �لمنه���ج �لو�س���في �لتحليلي لو�س���ف وبيان 
�تجاه���ات ط���لاب �لجامعات �لمختلف���ة نحو مبادرة �لدمج �لجامعي؛ و�لمنهج �لو�س���في 
�لتحليل���ي يعني بالتحليل و�لتف�س���ير �لعلمي �لدقيق لم�س���كلة علمي���ة محددة –كميًا- 

من خلال جمع بيانات دقيقة ومقننة عن �لم�سكلة وت�سنيفها وتحليلها.

* و�سف عينة البحث: تم �ختيار عينة �لبحث �لحالي بالطريقة �لع�سو�ئية �لب�سيطة 
م���ن خلال توزي���ع �أد�ة �لبحث على طلاب �لكليات �لمختلف���ة بالجامعات �لمختلفة، وتم 
�ل�س���تعانة باأع�س���اء هيئة �لتدري�س و�لهيئة �لمعاونة وطلبة �لتحاد �لطلابي لتطبيق 
�أد�ة �لبح���ث عل���ى �لعين���ة �ل�س���تطلاعية وذل���ك في نهاي���ة �لف�س���ل �لدر��س���ي �لأول ثم 
تطبي���ق �لأد�ة عل���ي عين���ة �لبحث �لأ�سا�س���ية في بد�ية �لف�س���ل �لدر��س���ي �لثاني بالعام 

�لجامعي 2018/2017 م، وتم ت�سنيف �لعينة �إح�سائيًا كالتالي: 
جدول )1(

التوزيع العددى والن�سب المئوية ح�سب النوع، والتخ�س�س الفرقة الدرا�سية،                            
الم�ستوى القت�سادي الجتماعي

% �لن�سبة�لعدد�لمتغير�ت

�لنوع
 55.8 %101 ذكور
 44.2 %80�إناث

100%181�لمجموع

�لتخ�س�س
66.3%120نظرى
33.7%61عملى

100%181�لمجموع

�لفرقة �لدر��سية

49.2%89�لفرقة �لأولى
14.4%26�لفرقة �لثانية
36.4%66�لفرقة �لر�بعة

100%181�لمجموع

 �لم�ستوى �لقت�سادى
�لجتماعى

29.3%53مرتفع
45.3%82متو�سط
25.4%46منخف�س
100%181�لمجموع
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اأداة البحث:

ا�ستبانة لقيا�س فكرة الدمج في مرحلة التعليم الجامعي )اإعداد الباحثة1
تم بن���اء �أد�ة �لبح���ث �لح���الي به���دف �لتع���رف على �تجاهات ط���لاب �لجامعات 
نح���و مب���ادرة دم���ج ذوي �لإعاقة بالتعليم �لجامع���ي 2030، وذلك  ��س���تنادً� على ثلاثة 
�أبعاد �أ�سا�سية لتكوين �لتجاه وهي �لبعد �لمعرفي، و�لبعد �لنفعالي، و�لبعد �ل�سلوكي؛ 
�أخ���ذً� في �لعتبار �س���هولة وب�س���اطة �لعبار�ت لتنا�س���ب جميع �لمبحوث���ين على �ختلاف 
خلفياتهم �لتعليمية و�لثقافية و�لجتماعية، كما روعي في �لأد�ة عدم �لإطالة بهدف 
�لح�سول على ��ستجابات �سادقة ودقيقة حيث �أن عينة �لبحث تنح�سر في فئة عمرية 
تت�س���ف ب�س���رعة �لمل���ل و�ل���ذي قد يوؤدي �إلى ��س���تجابات غ���ير دقيقة ومن ثم ��س���تقرت 
�لباحث���ة عل���ى �أن تكون �لأد�ة في �س���ورتها �لنهائية مكونة من )45( عبارة �إ�س���افة �إلى 
�س���بعة �أ�س���ئلة مفتوح���ة �لنهاي���ات للاإجابات �لح���رة ت�س���مح  للمفحو�س بال�س���تطر�د  
لتو�س���يح �أفكاره، �أو �إ�س���افة مقترحات، �أو تبرير موقفه من �لدمج، بهدف �لح�س���ول 
على ��ستجابات حقيقية مف�سرة يمكن للباحثة من خلالها  تف�سير �لنتائج على �أ�سا�س 
منهجي و��ستجابات و�قعية، و��ستغرق زمن �لتطبيق  �لفردي لأد�ة �لبحث 25 دقيقة.

: �سدق ال�ستبانة: اأولًا

اأ- �سدق المحكمين:
قام���ت �لباحث���ة بعر����س �ل�س���تبانة في �س���ورتها �لمبدئي���ة عل���ى مجموع���ة م���ن 
�أع�ساء هيئة �لتدري�س �لمتخ�س�سين في مجال علم �لنف�س �لتربوي و�لتربية �لخا�سة 
لتحدي���د م���دى منا�س���بة �لعبار�ت لكل محور حيث تتكون �ل�س���تبانة من ثلاث �أبعاد: 
�لبع���د �لأول: �لبع���د �لمع���رفي، �لبع���د �لث���اني: �لبع���د �لنفع���الي، �لبعد �لثال���ث: �لبعد 
�ل�س���لوكي، وتم �إج���ر�ء �لتعدي���لات �لمقترح���ة لل�س���ادة �لمحكم���ين م���ن ح���ذف وتعدي���ل 
و�إ�س���افة و�إعادة �س���ياغة بع�س �لعبار�ت وتر�وحت ن�سب �لتفاق بين �ل�سادة �لمحكمين 
على مدى �سلاحية �لعبار�ت بين )80 -100%(،  و�أ�سبحت �ل�ستبانة مكونة من )45( 

عبارة موزعة على محاورها.

ب- الت�ساق الداخلي:

يعلد �سدق المحكمين من �أنو�ع �ل�س���دق �ل�س���طحي �أو �لظاهري؛ لذل���ك قامت �لباحثة 
بتطبي���ق �ل�س���تبانة على عينة ��س���تطلاعية من طلاب �لجامع���ة بلغ عددها )ن = 33( 



اتجاهات طلاب الجامعة نحو المبادرة الم�سرية لدمج الطلاب ذوي الإعاقة د. نرمين محمود اأحمد

 26 

وذل���ك لح�س���اب �لت�س���اق �لد�خل���ي عن طري���ق ح�س���اب معاملات �لرتب���اط بين درجة 
كل عبارة و�لدرجة �لكلية للمحور بو��س���طة �لحزمة �لإح�س���ائية للعلوم �لجتماعية 
و�لمعروف���ة �خت�س���ارً� بSpss V.22 فكان���ت قي���م معاملات �لرتباط كما هو مو�س���ح 

بجدول )2(.
جدول )2(

قيم معاملات ارتباط عبارات ال�ستبانة بالدرجة الكلية للمحور

 رقم
�لعبارة

 قيمة معامل
�لرتباط

 رقم
�لعبارة

 قيمة معامل
�لرتباط

 رقم
�لعبارة

 قيمة معامل
�لرتباط

 رقم
�لعبارة

 قيمة معامل
�لرتباط

10.746**130.761**250.743**370.763**

20.780**140.736**260.710**380.735**

30.715**150.486*270.439*390.766**

40.725**160.765**280.716**400.743**

50.725**170.721**290.408*410.767**

60.786**180.724**300.751**420.414*

70.480*190.787**310.780**430.774**

80.767**200.765**320.755**440.727**

90.725**210.799**330.723**450.424*

100.763**220،733**340.719**--

110.744**230.735**350.425*--

120.748**240.752**360.761**--

)*(  د�ل عند م�ستوى 0.05                    )**( د�ل عند م�ستوى 0.01
يت�س���ح من �لجدول )2( �أن قيم معاملات �رتباط �لعبار�ت بمحاور �ل�ستبانة 
د�لة �إح�سائيًا عند م�ستوى 0.01 و�لبع�س �لآخر د�ل �إح�سائيًا عند م�ستوى 0.05  �أى 
�أنه يوجد �ت�ساق ما بين عبار�ت �ل�ستبانة ومحاورها مما �أ�سار �إلى �أن �ل�ستبانة على 

درجة منا�سبة من �ل�سدق.
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ا: ثبات ال�ستبانة: ثانيًا

اأ- طريقة معامل األفا لكرونباخ:
حي���ث ��س���تخدمت �لباحث���ة لح�س���اب ثب���ات �ل�س���تبانة معام���ل �ألف���ا لكرونب���اخ  
Cronbach's Alpha Coefficient في حال���ة ح���ذف درج���ة �لعب���ارة م���ن �لدرج���ة 
�لكلي���ة للا�س���تبانة فبلغ���ت قيمة معام���ل �ألفا �لع���ام للا�س���تبانة ككل )0.789( كما تم 
ح�ساب معامل ثبات كل عبارة فكانت قيم معاملات �لثبات كما هو مو�سح بجدول )3(.

جدول )3(
قيم معاملات األفا لعبارات ال�ستبانة

 رقم
�لعبارة

 قيمة معامل
�ألفا

 رقم
�لعبارة

 قيمة معامل
�ألفا

 رقم
�لعبارة

 قيمة معامل
�ألفا

 رقم
�لعبارة

 قيمة معامل
�ألفا

10.719130.755250.767370.774
20.733140.785260.757380.741
30.736150.727270.671390.741
40.725160.782280.757400.729
50.778170.781290.642410.763
60.752180.761300.737420.757
70.723190.774310.784430.722
80.723200.710320.782440.756
90.732210.705330.781450.763

100.724220.710340.767--
110.754230.752350.742--
120.767240.761360.758--

 يت�سح من �لجدول )3( �أن جميع قيم معاملات ثبات �لعبار�ت �أقل من معامل 
ثبات �ل�ستبانة ككل مما �أ�سار �إلى �أن عبار�ت �ل�ستبانة على درجة منا�سبة من �لثبات.

ب - طريقة التجزئة الن�سفية:
للتحق���ق م���ن ثب���ات �ل�س���تبانة ككل تم ��س���تخد�م طريق���ة �لتجزئ���ة �لن�س���فية            
Split half وبلغ���ت قيم���ة معام���ل �لرتب���اط ب���ين ن�س���فى �ل�س���تبانة )0.834( وبع���د 
ت�س���حيح �أث���ر �لتجزئ���ة بمعادل���ة جيتم���ان Guttman بلغ���ت قيم���ة معام���ل �لثب���ات 

)0.909(، ويت�سح مما �سبق �أن �ل�ستبانة تت�سم بدرجة منا�سبة من �لثبات.
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ومن �إجر�ء�ت �ل�س���دق و�لثبات �ل�س���ابقة �أ�سبحت �ل�س���تبانة مكونة من )45( 
عبارة موزعة على محاورها كما يلى: �لبعد �لأول: �لبعد �لمعرفي ويمثله �لعبار�ت من 
)1 �إلى 15(، �لبع���د �لث���اني: �لبعد �لنفعالي ويمثله �لعبار�ت من )16 �إلى 30(، �لبعد 
�لثالث: �لبعد �ل�س���لوكى ويمثله �لعبار�ت من )31 �إلى 45(، و�ل�س���تبانة بهذه �ل�سورة 

�لنهائية �سالحة للتطبيق على عينة �لبحث �لأ�سا�سية.

نتائج البحث ومناق�ستها:
اختبار �سحة الفر�س الأول:

ين����س �لفر����س �لأول عل���ى �أن���ه: »ل يوج���د فرق د�ل �إح�س���ائيًا بين متو�س���طي 
درج���ات �لإن���اث و�لذك���ور في �أبعاد �لتجاه نح���و �لدمج في �لتعلي���م �لجامعي و�لدرجة 
 «t» Test »ت«  �ختب���ار  �لباحث���ة  ��س���تخدمت  �لفر����س  �س���حة  ولختب���ار  �لكلي���ة.« 
للمجموع���ات �لم�س���تقلة غير مت�س���اوية �لعدد بو��س���طة �لحزم���ة �لإح�س���ائية �لمعروفة 

�خت�سارً� بSpss V.22، ويو�سح جدول )4( نتائج هذ� �لفر�س.
جدول )4(

المتو�سطات والنحرافات المعيارية وقيمة "ت" وم�ستوى دللتها للاإناث والذكور في اأبعاد التجاه 
نحو الدمج لدى طلاب التعليم الجامعي

�لعينة

�لمتغير

�لنوع
قيمة
" ت "

 م�ستوى
�لدللة

�لذكور�لإناث

 �لنحر�ف�لمتو�سط�لعدد
 �لنحر�ف�لمتو�سط�لعدد�لمعيارى

�لمعيارى
10133.63.78036.75.74.40.01�لبعد �لمعرفى

10135.63.68037.44.230.01�لبعد �لنفعالى
10135.23.280374.73.10.01�لبعد �ل�سلوكى
101104.48.38011113.24.10.01�لدرجة �لكلية

 يت�س���ح م���ن �لج���دول )4( �أن قي���م »ت« د�لة �إح�س���ائيًا عند م�س���توى 0.01 مما 
�أ�س���ار �إلى وج���ود ف���رق د�ل �إح�س���ائيًا بين متو�س���طي درج���ات �لإناث و�لذك���ور في �أبعاد 
�لتج���اه نح���و �لدم���ج في �لتعلي���م �لجامعي و�لدرجة �لكلية ل�س���الح �لذك���ور وتختلف 
نتيجة هذ� �لفر�س مع نتائج در��سة)علي،2006( �لتي تو�سلت �إلى �أنه ل توجد فروق 
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في �لن���وع في �لتجاه���ات نحو دمج ذوي �لإعاقة، كم���ا جاءت نتائج هذ� �لفر�س تختلف 
عما هو متوقع حيث �لنفعالت �لوجد�نية  لدى �لإناث يمكن �أن توؤدي �إلى �لتعاطف 
مع دمج ذوي �لإعاقة، ولكن يت�سح من نتائج �لفر�س �لأول �أنه ربما ترجع �تجاهات 
�لذك���ور �لإيجابي���ة نح���و دم���ج �أقر�نهم م���ن ذوى �لحاجات �لخا�س���ة �إلى �أن ح�سا�س���ية 
�لذك���ور لل�س���عور بالحرج تج���اه ذوى �لحاجات �لخا�س���ة �أقل من �لإن���اث حيث �حتوت 
�ل�س���تبانة عل���ى �أ�س���ئلة ع���ن قب���ول م�س���اركة �لطلاب  م���ن ذوي �لحاجات �لخا�س���ة في 
�لأن�س���طة خارج �لجامعة، �أو �لم�س���روعات �لأكاديمية، فكان �لتجاه���ات �لإيجابية د�لة  
ل�س���الح �لذك���ور، كذل���ك �حتوت �ل�س���تبانه على �ق���تر�ح حلولً لإنج���اح عملية �لدمج 
فج���اءت معظ���م �لقتر�ح���ات ح���ول تاأهي���ل �لمجتم���ع �لجامع���ي لتقب���ل �لمع���اق كفرد له 
حق���وق وو�جبات و�أ�س���اف معظم �لإن���اث �أن �لأغلب يتعامل مع �لمعاق ب�س���فقة في حين 
�أن ج���اءت معظ���م �قتر�ح���ات �لذكور حول تدعيم �لتحديات �لريا�س���ية للمعاقين من 
قب���ل �لجامع���ة، ف���ترى �لباحثة �أن �لفارق �ل�س���ئيل ب���ين �أفر�د �لعينة ل�س���الح �لذكور 
�إنما يعك�س �لفرق في خ�س���ائ�س تلك �لمرحلة �لعمرية حيث �لنزعة �إلى �ل�س���هامة عند 
�لذك���ور وم���ا يقابله���ا عند �لإن���اث من �ل�س���عور بالنتقا����س و�لحرج قليلا م���ن زمالة 
طال���ب مع���اق، �أو قبول���ه كجزء من �لمنظوم���ة �لتعليمية بالجامع���ة، و�تفقت مع نتائج 
�لفر����س �ل�س���ابق در��س���ة ) �لأحمدي، 2009 ( حيث تو�س���لت �إلى نتائ���ج مفادها فروق 

جوهرية بين �لذكور و�لإناث نحو دمج ذوي �لإعاقة ل�سالح �لذكور. 

اختبار �سحة الفر�س الثاني:
ين����س �لفر����س �لثاني عل���ى �أنه: »ل يوجد فرق د�ل �إح�س���ائيًا بين متو�س���طي 
درج���ات ط���لاب �لتخ�س�س���ات �لنظرية و�لتخ�س�س���ات �لعملي���ة في �أبع���اد �لتجاه نحو 
�لدم���ج في �لتعلي���م �لجامع���ي و�لدرج���ة �لكلي���ة.« لختبار �س���حة �لفر�س ��س���تخدمت 
�لباحث���ة �ختب���ار »ت« للمجموع���ات �لم�س���تقلة غ���ير مت�س���اوية �لعدد بو��س���طة �لحزمة 
�لإح�سائية �لمعروفة �خت�سارً� بSpss V.22، ويو�سح جدول )5( نتائج هذ� �لفر�س:                         
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جدول )5(
المتو�سطات والنحرافات المعيارية وقيمة "ت " وم�ستوى دللتها لطلاب التخ�س�سات النظرية 

والعملية  في اأبعاد التجاه نحو الدمج لدى طلاب التعليم الجامعي

�لعينة

�لمتغير

�لتخ�س�س
قيمة
" ت "

 م�ستوى
�لدللة

عملينظري

 �لنحر�ف�لمتو�سط�لعدد
 �لنحر�ف�لمتو�سط�لعدد�لمعياري

�لمعياري
12033.346138.24.97.10.01�لبعد �لمعرفي

12035.63.56137.84.53.60.01�لبعد �لنفعالي
12035.23.66137.54.43.80.01�لبعد �ل�سلوكي
120104.29.161113.512.45.80.01�لدرجة �لكلية

 يت�س���ح م���ن �لج���دول )5( �أن قي���م »ت« د�لة �إح�س���ائيًا عند م�س���توى 0.01 مما 
�أ�س���ار �إلى وج���ود ف���رق د�ل �إح�س���ائيًا ب���ين متو�س���طي درج���ات �لتخ�س�س���ات �لنظري���ة 
و�لتخ�س�س���ات �لعملي���ة في �أبع���اد �لتج���اه نحو �لدم���ج في �لتعليم �لجامع���ي و�لدرجة 
�لكلية ل�س���الح �لتخ�س�س���ات �لعملية، و�إن كان �لتجاه نحو �لدمج في مجمله �إيجابي 
�إل �أن متو�س���ط ��س���تجابات عين���ة �لدر��س���ة م���ن �لكلي���ات �لعملي���ة )هند�س���ة- فن���ون 
تطبيقية-عل���وم- حا�س���بات ومعلوم���ات( كان �أعلى من ��س���تجابات عينة �لدر��س���ة من 
�لكلي���ات �لنظري���ة و�لتطبيقي���ة )�لإد�رة و�لتكنولوجيا- �لتجارة( وقد يرجع تف�س���ير 
ذل���ك �إلى تغل���ب �لنزع���ة �لعملي���ة في �لتفك���ير ع���ن �لنزع���ة �لوجد�ني���ة وذل���ك عل���ى 
غ���ير �لمعت���اد في م�س���كلة بحثي���ة تعتم���د على �لتجاه���ات و�لت���ي غالبًا ما يتغل���ب �لبعد 
�لوج���د�ني فيه���ا عل���ى �لبعد �لمع���رفي، وتوؤكد ذلك �لأ�س���ئلة مفتوحة �لنهاي���ات �لملحقة 
بال�س���تبانة، حي���ث �ل�س���وؤ�ل �لأول وهو »�أى نوع من �لدمج ت�س���مح ب���ه كطالب جامعي                                                 
) كلي/ جزئي(؟ ما مبرر�ت �ختيارك؟ جاءت معظم �إجابات طلاب �لكليات �لنظرية 
باأن �لدمج يجب �أن يكون جزئي ل�سببين �إما لختبار �لتجربة كبد�ية ثم يتحول بعد 
تقييم �لتجربة �إلى دمج كلي، �أو لأنه ل ي�س���لح �لدمج �لكلي للمعاقين ل�س���عوبة ذلك 
نظ���رً� للمعوق���ات �لفيزيقية و�لأكاديمية �لتي ق���د يو�جهها �لمعاق، بينما جاءت معظم 
��س���تجابات �لكليات �لعملية لتاأييد �لدمج �لكلي �ل�س���امل ولك���ن لبع�س فئات �لإعاقة 

حيث تم ��ستثناء ذوي �لإعاقة ب�سريًا و�سمعيًا.
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اختبار �سحة الفر�س الثالث:
ين����س �لفر����س �لثال���ث على �أنه: »ل يوجد فرق د�ل �إح�س���ائيًا بين متو�س���طي 
درج���ات ط���لاب �لفرق���ة �لأولى و�لر�بع���ة في �أبع���اد �لتج���اه نح���و �لدم���ج في �لتعلي���م 
»ت«                                                     �ختب���ار  �لباحث���ة  ��س���تخدمت  �س���حة  ولختب���ار  �لكلي���ة.«  و�لدرج���ة  �لجامع���ي 
»t« Test للمجموعات �لم�س���تقلة غير مت�س���اوية �لعدد بو��س���طة �لحزمة �لإح�سائية 

�لمعروفة �خت�سارً� بSpss V.22، ويو�سح جدول )6( نتائج هذ� �لفر�س:
جدول )6(

المتو�سطات والنحرافات المعيارية وقيمة "ت " وم�ستوى دللتها لطلاب الفرقة الأولى والرابعة
 في اأبعاد التجاه نحو الدمج لدى طلاب التعليم الجامعي

�لعينة

�لمتغير

�لفرقة
قيمة
" ت "

 م�ستوى
�لدللة

�لر�بعة�لأولى

 �لنحر�ف�لمتو�سط�لعدد
 �لنحر�ف�لمتو�سط�لعدد�لمعياري

�لمعياري
8934.74.66636.852.70.01�لبعد �لمعرفي

 غير8936.43.96636.94.50.81�لبعد �لنفعالي
د�لة

 غير8936.13.86636.941.3�لبعد �ل�سلوكي
د�لة

89107.210.566110.612.11.90.05�لدرجة �لكلية

 يت�س���ح م���ن �لج���دول )6( �أن قيم���ة »ت« د�لة �إح�س���ائيًا عند م�س���توى 0.01 في 
�لبع���د �لمع���رفي مم���ا �أ�س���ار �إلى وجود ف���رق د�ل �إح�س���ائيًا بين متو�س���طي درجات طلاب 
�لفرق���ة �لأولى و�لر�بع���ة في �أبع���اد �لتج���اه نح���و �لدم���ج في �لتعليم �لجامعي ل�س���الح 
طلاب �لفرقة �لر�بعة، وقيمة »ت« غير د�لة �إح�سائيًا فى �لبعد �لنفعالي و�ل�سلوكي، 
بينما كانت د�لة عند م�س���توى 0.05 في �لدرجة �لكلية ل�س���الح طلاب �لفرقة �لر�بعة، 
ويت�س���ح م���ن خ���لال نتائ���ج �لفر����س �ل�س���ابق �أن �لن�س���ج و�لتق���دم في �لعم���ر و�لمرحلة 
�لتعليمي���ة ل���ه �أثر و��س���ح على �لبعد �لمعرفي ل���دى عينة �لبحث في �ل�س���عبتين �لعملية 
و�لنظري���ة، وتوؤكد ذلك �إجاباتهم على �س���وؤ�ل هل ت�س���لح فكرة �لدم���ج لكل �لإعاقات؟ 
حي���ث تباينت كالتالي كان هناك �س���به �إجماع بين ط���لاب �لمر�حل �لجامعية �لأولى �أن 
هن���اك ��س���تحالة لدمج ذوي �لإعاقتين �ل�س���معية و�لب�س���رية- و�قعيً���ا هاتين �لفئتين 
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هم���ا �لأف�س���ل للدم���ج -  بينما كان���ت معظم ��س���تجابات �لمر�حل �لجامعي���ة �لعليا من 
عينة �لبحث بت�س���ورهم �أن �لإعاقة �لذهنية �ل�س���ديدة هي �لإعاقة �لتي ي�س���عب دمج 
ذويه���ا بالجامع���ة، وه���و �أق���رب �إلى �لمنط���ق و�ل�س���حة  م���ن �لناحي���ة �لتطبيقي���ة؛ مما 
ي���دل عل���ى مدى �لوع���ي �لذي يكت�س���به �لطلاب وفقً���ا للتقدم و�لن�س���ج �لزمني �لذي 
 (Croll,2003) يوؤثر على �لبعد �لمعرفي لدى عينة �لدر��س���ة، ويتفق هذ� مع در��س���ة
حي���ث تو�س���لت �إلى �س���عوبة دم���ج ذوي �لإعاق���ة ذوي �لإعاقة �لذهنية �ل�س���ديدة نظرً� 

لحتياجهم رعاية في موؤ�س�سات خا�سة بهم. 
اختبار �سحة الفر�س الرابع:

ين����س �لفر����س �لر�ب���ع عل���ى �أن���ه: »ل يختلف �لتج���اه نحو �لدم���ج في �لتعليم 
�لجامع���ي بين �لطلاب باختلاف �لم�س���توى �لقت�س���ادي �لجتماعي« ولختبار �س���حة 
��س���تخدمت �لباحث���ة �أ�س���لوب تحلي���ل �لتباي���ن Analysis of Variance ، ويو�س���ح 

جدول )7( نتائج هذ� �لفر�س:
جدول )7(

نتائج تحليل التباين للك�سف عن الختلافات في التجاه نحو الدمج بين طلاب التعليم الجامعي 
باختلاف الم�ستوى القت�سادي الجتماعي

 مجموعم�سدر �لتباين�لمتغير
�لمربعات

 درجات
�لحرية

 متو�سط
�لمربعات

قيمة
" ف "

 م�ستوى
�لدللة

�لبعد �لمعرفى
140.6270.3بين �لمجموعات

2.90.05 4213.117823.7د�خل �لمجموعات
-4353.7180�لمجموع

 �لبعد
�لنفعالى

21.2210.6بين �لمجموعات
 غير0.67

د�لة 2816.717815.8د�خل �لمجموعات
-2837.9180�لمجموع

�لبعد �ل�سلوكى
58.7229.3بين �لمجموعات

 غير1.8
د�لة 2857.317816.1د�خل �لمجموعات

-2916180�لمجموع

�لدرجة �لكلية
581.62290.8بين �لمجموعات

2.30.05 22041.8178123.8د�خل �لمجموعات
-22623.4180�لمجموع
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 يت�سح من �لجدول )7( �أن قيمة »ف« د�لة �إح�سائيًا عند م�ستوى 0.05 في �لبعد 
�لمع���رفي و�لدرج���ة �لكلية وبا�س���تخد�م �ختبار �س���يفيه Scheffe لمعرف���ة �تجاه �لفروق 
كانت ل�سالح �لم�ستوى �لقت�سادي �لمرتفع، بينما لم تكن قيمة “ف” د�لة �إح�سائيًا في 
�لبعد �لنفعالي و�ل�س���لوكي، وقد لحظت �لباحثة تاأثير �لم�س���توى �لجتماعي �لمرتفع 
لدى عينة �لبحث على فكرة تقبل �لآخر بوجه عام وذلك في بد�ية �لإح�سا�س بم�سكلة 
�لدر��س���ة، حيث �أن �لإح�س���ا�س بالتعاطف و�لتقبل قد يكون �س���مة م�س���تركة بين �أفر�د 
�لعينة على �ختلاف م�ستوياتهم �لجتماعية و�لقت�سادية بينما �لوعي باأهمية �تخاذ 
موقف ما، �أو م�ساندة فعلية وتدعيم للاآخر على �ختلافه �أيا كان نوع �لختلاف ثبت 
و�قعيًا �أنه ل�س���الح �لم�س���توى �لجتماعي �لمرتفع، وهذ� ما �أكدته نتائج �لفر�س �ل�سابق 
حي���ث �لتف���اوت في �لبع���د �لمعرفي �لمتمث���ل في �لوعي بالفكرة  و�ق���تر�ح �إجر�ء�ت وحلولً 
�ت�سحت من خلال �إجابات �لطلاب على �لأ�سئلة �لمفتوحة �لنهايات بال�ستبانة مثال 
)�ق���ترح حل���ول ت���رى �أنها قد ت�س���هم في حل �لمعوقات(  ل�س���الح �لم�س���توى �لقت�س���ادي 

�لجتماعي �لمرتفع في حين �لتقارب في �لفروق بين �لبعدين �لنفعالي 

تتف���ق تو�س���يات و�ل�س���لوكي وذل���ك للاتج���اه �لع���ام �ليجابي نح���و �لفكرة وما 
ت�س���مله م���ن تعاط���ف وم�س���اندة �أم���ا ع���ن �لبع���د �ل�س���لوكي فياأت���ى �لتق���ارب في �لفروق 
ن���اتج ع���ن �قتن���اع �أفر�د �لعينة باأن �س���لوكياتهم نحو �لدمج �إنما تاأت���ي بعد �لتجهيز�ت 
و�ل�س���تعد�د�ت لتهيئ���ة �لبيئ���ة �لجامعي���ة، وه���ذ� يت�س���ح جليً���ا م���ن �إجاباته���م �لحرة، 
وينبغ���ي �لإ�س���ارة �إلى رف���ع �لوع���ي �لمجتمع���ي عمومً���ا و�لمجتم���ع �لجامع���ي عل���ى وج���ه 
�لخ�س���و�س م���ن خ���لال �لإعلام حيث ذيل���ت �لباحثة �ل�س���تبانة ب�س���وؤ�ل ) �ذكر بع�س 
�لبر�م���ج �لتليفزيوني���ة، �أو �لإذ�عية، �أو �أحد مقدمي �لبر�مج تناول مو�س���وع �لإعاقة 
بطريقة لفتت �نتباهك. وكانت هناك �إجابة �س���ائعة بن�س���بة 93% وهي »ل يوجد«  هذ� 
�إ�سافة �إلى �لعبارة �لأولى بالبعد �لأول بال�ستبانة )�سمعت عن مبادرة تطبيق �لدمج 
في �لتعلي���م �لجامع���ي في روؤي���ة م�س���ر 2030( وج���اءت �لغالبية �لعظم���ي للاإجابات » ل 
�أعرف«، مما يعك�س �أهمية �لدور �لإعلامي في ن�سر �لوعي و�لثقافة وتوجيه �لمجتمعات 
نح���و فك���ر معين �إن كان ذلك فالأحرى بمنظومة �لإع���لام تبني هذه �لمبادرة وتجهيز 
�لمجتم���ع وتعبئت���ه  ليتبنى �تجاهات �إيجابية نحو �لآخر عامة وذوي �لإعاقة على وجه 
�لخ�س���و�س، وهذ� ما تو�س���لت �إليه نتائج در��س���ة )علي،  2006( من �أن عينة �لدر��س���ة 
�لتي تلقت توجيه �إعلامي تبنت �تجاهات �يجابية نحو �لدمج بفروق �إح�س���ائية د�لة 
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عن �لعينة �لتي لم تتلقى توجيهات �إعلامية، ودر��سة )مهيد�ت، 2013( �لتي تو�سلت 
�إلى نتائ���ج توؤك���د دور �لإع���لام �لفاع���ل في تحدي���د وتكوي���ن �تجاه���ات �لمجتمع���ات نحو 

ق�سية، �أو مو�سوع، �أو �أ�سخا�س.  

تو�سيات البحث
�لبح���ث �لح���الي م���ع تو�س���يات �لدر��س���ات و�لأدبي���ات �لت���ي تم �لإط���لاع عليها 
ومفاده���ا؛ توف���ير بيئ���ة تربوي���ة خالية م���ن �لمعوقات ت�س���اعد �لطال���ب  ذوي �لحاجات 
�لخا�س���ة �أن ي���وؤدي دوره كطال���ب جامع���ي كما ينبغ���ي وفي حدود قدر�ت���ه و�إمكاناته في 
مناخ من �لتقبل و�لحتر�م و�لإيجابية من �لمجتمع �لجامعي، وما يحتويه من �أع�ساء 
هيئة تدري�س وهيئة معاونة وطلاب و�إد�ريين في �إطار من �لقناعة �لحقيقية و�لعميقة 
بحقوق هذ� �لطالب في �لتعليم �لجامعي بعيدً� عن م�س���اعر �ل�س���فقة و�لتعاطف �لتي 
ق���د تف�س���د �لمبادرة وتع���وق تحقي���ق �أهد�فها، وفي ظل روؤية و��س���حة لحتياجات �س���وق 

�لعمل ومدى تو�فر فر�سة لهذ� �لخريج للعمل بعد �لتخرج.

     ويتم تفعيل �لمبادرة وتطبيقها بعد بحوث تطبيقية تتناول كل جو�نب �لدمج 
) مالية- �جتماعية – تثقيفية- �أكاديمية(، حتي يتثنى ل�سانعي �لقر�ر �لوقوف علي 
خلفي���ة علمية تدعم نج���اح �لفكرة و�إمكانية تطبيقها، كذل���ك �لطلاع  على �لمبادر�ت 
�ل�س���ابقة – �إيجابيته���ا و�س���لبياته- لتك���ون ظه���ير م�س���اعد لإنج���اح �لتجرب���ة وفي هذ� 
�ل�سياق قامت �لباحثة بعمل ت�سور لوحدة م�ساندة ودعم مركزية كنو�ة لمبادرة �لدمج 
تلع���ب دورً� توجيهيً���ا لرف���ع �لوع���ي لدى ط���لاب �لجامعة غ���ير ذوي �لإعاق���ة، وتقدم 
�لخدم���ات �لإر�س���ادية �لنف�س���ية ل���كل طال���ب بالجامعة يحت���اج لذل���ك، وتحفيز طالب 
�لجامع���ة عل���ى �لتطوع لمر�فقة �أحد زم���لاوؤه ذوي �لإعاق���ة Shadow Student مع 
تقديم �س���هادة بذلك بعد تخرجه كنوع من �ل�س���كر وكدليل على مدى تعاون �لطالب 
وعط���اوؤه في �لمجتم���ع �لجامع���ي، كم���ا تق���ترح �لباحث���ة في ه���ذه �لوحدة تق���ديم دور�ت 
لتعلم لغة �لإ�سارة، وطريقة بر�يل للطلاب غير ذوي �لإعاقة بالجامعة، كذلك عمل 
�جتماعات وور�س عمل لأع�ساء هيئة �لتدري�س و�لهيئة �لمعاونة و�لإد�ريين بالجامعة 
لرف���ع �لوع���ي و�لتعري���ف بخ�س���ائ�س وم�س���كلات �لطال���ب ذو �لإعاق���ة –ج�س���دية �أو 
ح�س���ية - م���ع تق���ديم مقترح���ات لط���رق �لتدري����س و�أ�س���اليب �لتق���ويم و�لتو��س���ل 
�لإليكتروني.�أم���ا ع���ن �لطالب ذو �لحتياج �لخا����س فتقترح �لباحثة في وحدة �لدعم 
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�لمركزي���ة تو�ف���ر متطوعين من �لأخ�س���ائيين �لنف�س���يين، و�لأطباء، ومتخ�س�س���ين في 
مج���ال �لتخاطب من �أع�س���اء هيئة �لتدري�س بالكليات �لمختلفة ح�س���ب جدول تو�جد 
محدد - يحت�س���ب �س���من ن�س���اب ع�س���و هيئة �لتدري����س- بما يقدم �لخدم���ة للطالب 
�لم�ستحق بخ�سو�سية و�حتر�م كامل لحقوقه و�ختلافه، كما تقترح �لباحثة م�ساركة 
�أع�س���اء هيئة �لتدري�س من �لكليات �لمختلفة – كلُ في تخ�س�س���ه- لتحقيق �كتفاء هذ� 
�لوحدة ذ�تيًا فعلى �سبيل �لمثال �أ�ساتذة كليات �لهند�سة يقدمو� ت�سورً� لكيفية تطويع 
�لبيئ���ة �لفيزيقي���ة للجامعة من مبانٍ وطرق وممر�ت لتكون بيئة خالية من �لمعوقات 
لت�س���هيل و�س���ول ذوي �لإعاقة �إلى �لأماكن �لمختلفة بالجامعة، كذلك �أ�س���اتذة كليات 
�لحا�س���بات و�لمعلوم���ات لت�س���ميم بر�م���ج �إلكتروني���ة تق���دم �لخدم���ة �لتعليمية لذوي 
�لإعاق���ة – �لتعل���م ع���ن بع���د- لتمكينهم من �إعادة �ل�س���تماع �إلى �لمحا�س���ر�ت مثلا �أو 
�إنه���اء �لإج���ر�ء�ت �لإد�ري���ة وهكذ� وليكن ذلك في منظومة م���ن �لتعاون و�لتكامل بين 
�أع�س���اء هيئ���ة �لتدري����س بالجامعة من جهة وبين �لجامع���ة و�لمجتمع �لمدني من جهة 
�أخرى، لي�سبح �لتعليم �لجامعي منتج جيد قابل للتطبيق ولإفادة �لمجتمع ككل. وفي 
�س���بيل ذل���ك يمكن لأع�س���اء هيئة �لتدري����س بالكليات �لمختلفة تكلي���ف طلاب �لكليات 
في �لتخ�س�س���ات �لمختلفة بعمل م�س���اريع جماعية لبتكار ت�س���ور�ت تحت �س���عار “بيئة 
جامعية خالية من �لمعوقات وحا�سنة لكل �لختلافات”وتت�سور �لباحثة �أن �لطلاب 
�س���وف يبدعون في تخ�س�س���اتهم �لمختلفة �إذ� ما �قترن ذلك بح�س���ولهم على درجات، 
�أو تق���ديم �س���هاد�ت تقديري���ة من �لكلية تفيد با�س���تر�كهم في ذلك يمك���ن �أن تدعمهم 
في مج���الت �لعم���ل بعد �لتخرج، وقد قامت �لباحثة بتقديم هذه �لت�س���ور�ت للوحدة 
�لمذك���ورة للاأكاديمي���ة �لعربي���ة للعلوم و�لتكنولوجي���ا و�لنقل �لبح���ري وجاري �لعمل 

على تنفيذها.
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