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 يشٔج محمد غاَى انذٚة

 اٜدابكهٛح ـ ظايعح انًُصٕسج

 قغى الاعلاو شعثح انصؽافح 

 

 

 انًقذيح

اٌٝ  عب٘ذح ٚرؼًّ اٌٝ ثٍٛغٗ، ٚأفشادٖ، ِٕٚظّبرٗ، اٌؼبٌُ، دٚي رغؼٝ اعزشار١غ١بً ٚ٘ذفبً أعبع١بً ِطٍت اٌظؾخ رؼذ

ٌٍىً؛ رؾبٚي دساعزٕب فٟ ٘زا الإؽبس ِؼشفخ ِذٜ رؼشع اٌشجبة ٌٍؾّلاد  ع١ٍّخ طؾ١خ ؽ١بح ِٓ أعً رؾم١مٗ،

 ٌٍّشبسوخ ف١ٙب.اٌظؾ١خ ثشجىبد اٌزٛاطً الاعزّبػٟ، ٚدساعخ ِذٜ ٔغبػ ٘زٖ اٌؾّلاد فٟ اعزمطبة اٌشجبة 

ٚاٌزؼشف ػٍٝ أُ٘ اٌؾّلاد اٌزٟ رمَٛ ثٙب ٚصاسح اٌظؾخ ٚاٌغىبْ، ِٚذٜ الاعزفبدح اٌّؾممخ ِٕٙب، ٚطٛلاً ٌلأ٘ذاف 

دٕدذ  دٌدٗ ػ دِدٓ اٌز١ّٕددخ الإعزّبػ١دخ اٌشددبٍِخ، ٚػٕظدشاً فؼددبلاً لا٠ّىدٓ اغفب اٌّؾدذدح، ثبػزجددبس أْ اٌظدؾخ عددضج لا ٠زغدضأ 

دٙب اٌزخط١ؾ ٌجٍٛغٙب، ٚلذ اوزغجذ ِٛالغ ا ٌزٛاطً الإعزّبػٟ أ١ّ٘خ وج١شح فٟ ٘زا اٌّغدبي ثظدفزٙب ٚعد١ٍخ ارظدبي ٌ

 عّٙٛس٘ب اٌؼش٠غ، ٌٚٙب سعبٌخ رمَٛ ثٙب رغبٖ اٌّغزّغ.

 انذساعاخ انغاتقح

 رؾظدً أْ اٌجبؽضدخ اعدزطبػذ ِّب ٟٚ٘ اٌذساعخ ٌّٛػٛع أعش٠ذ اٌزٟ اٌغبثمخ اٌذساعبد ٌجؼغ ػشع ٠ٍٟ ف١ّب

 ػ١ٍٙب:

Sui  &Zhang (0202 )دساعح 
(2) 

 يؽذداخ انًصذاقٛح نهًعهٕياخ انصؽٛح"تعُٕاٌ " 

دٍٝ ِٛالدغ اٌزٛاطدً  رٙذف ٘زٖ اٌذساعخ اٌٝ اعزىشبف ؽش٠مخ فؼبٌخ ٌزظؾ١ؼ اٌّؼٍِٛبد اٌخبؽئخ اٌظؾ١خ ػ

دٌٝ ػٛالدت  الاعزّبػٟ ٚاٌمؼبج ػٍٝ آصبس٘ب اٌغٍج١خ، ؽ١ش أْ رظذ٠ك اٌغّٙٛس ٌٍّؼٍِٛبد اٌّؼٍٍخ ٠ئدٞ ا

شد دِب لا أوضش خطٛسح ِٓ اٌغًٙ اٌزبَ. خبطخ ٚأْ اٌّؼٍِٛبد ِؼٍٍخ رىْٛ غ١دش ِمظدٛدح ٚرشٕ ش ثضمدخ، ٚػدبدح 

دٙخ ٔؾدٛ  د٘ب، ٚاعدزخذِذ اٌذساعدخ ّٔٛرعدبً ٔظش٠دبً ٌٍّؾدذداد اٌّٛع رىْٛ ٌٙب ١ٔخ ٚاػؾخ ٌزؾم١ك اٌشثؼ ٚساج

دٍدٝ أداح  دّدذد اٌذساعددخ ػ دّدٛرط الاؽزّب١ٌددخ. ٚاػز دٍدٝ ٔ دّدخ ػ دِدبد اٌّؼددٍٍخ اٌمبم اٌّظدذال١خ اٌزددٟ رٛاعددٗ اٌّؼٍٛ

ْ الاٌىزشٟٚٔ ٌغّغ اٌج١بٔبد ِٓ   54ٚ 11وبْ ِؼظُ اٌّغ١ج١ٓ رزشاٚػ أػّبسُ٘ ث١ٓ ِجؾٛس ٚ 514الاعزج١ب

:ٝ  عٕخ، ٚأشبسد ٔزبمظ ٘زٖ اٌذساعخ اٌ

دِدبد  دِدبد اٌخبؽئددخ ػددٓ ؽش٠ددك رؾغدد١ٓ ٔٛػ١ددخ اٌّؼٍٛ دٙدخ اٌّؼٍٛ ٠ّىددٓ رؾغدد١ٓ اٌّظددذال١خ اٌّزظددٛسح ٌّٛاع

 ِٚظذس اٌّؼٍِٛبد.

ؼً ِٓ اٌظؼت ػٍٝ الإػلأبد اٌّفشؽخ ٚاٌّؼٍِٛبد اٌظؾ١خ اٌّؼٍٍخ ػٍٝ ٚعبمً اٌزٛاطً الاعزّبػٟ رغ

 اٌّغزخذ١ِٓ رؾذ٠ذ ِب ارا وبٔذ اٌّؼٍِٛبد طؾ١ؾخ أٚ خبؽئخ.

ً الأفشاد أوضش اٌٝ رظذ٠ك اٌّؼٍِٛبد ِٓ ِظذس ِٛصٛق ثٗ ٌٍغب٠خ ثذلاً ِٓ ِظذس رٞ ِٛصٛل١خ ِٕخفؼخ. ١ّ٠ 

                                                                 
(1) Sui, Y., & Zhang, B. (2021). Determinants of the Perceived Credibility of Rebuttals Concerning 

Health Misinformation. International Journal of Environmental Research and Public Health,  18(3), 

1345.  
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دِغ ِٕطدك اٌؾمدبمك ٚا ٌّؼزمدذاد ثؼذ رٍمٟ ِؼٍِٛبد عذ٠ذح، ٠مَٛ إٌبط ػٍٝ اٌفٛس ثزم١١ُ ِب ارا وبٔذ ِزٛافمخ 

 اٌّؼشف١خ الأخشٜ.

( 0202دساعح ؼغاو فاٚض عثذانؽٙ )
(0)

تعُٕاٌ " اعرًاد غهثح انعايعاخ عهٗ ٔعائم الإعلاو انعذٚذ فی  

 ٔعلاقرّ تالاَذياض الأکادًٚی نذٚٓى" 21اعرقاء انًعهٕياخ ٔالأخثاس عٍ ظائؽح کٕسَٔا کٕفٛذ 

دِدبد  ٘ذفذ اٌذساعخ اٌٝ اٌزؼشف ػٍٝ دسعخ اػزّبد ؽٍجخ اٌغبِؼبد ػٍٝ ٚعبمً الإػلاَ اٌغذ٠ددذ فدٟ اعددزمبج اٌّؼٍٛ

دٙدب . 1١ٚالأخجبس ػٓ عبمؾخ وٛسٚٔب وٛف١ذ  دٍدٝ أوضددش ٚعددبمً الإػددلاَ اٌغذ٠ددذ اٌزددٟ ٠زددبثغ ِددٓ خلاٌ ٚاٌزؼددشف ػ

ش ِٕٙظ اٌّغؼ ا١ٌّدذأٟ ٌؼ١ٕخ ػشٛام١خ ِٓ ؽٍجخ اٌغبِؼبد ؽدلاة اٌغبِؼدبد أخجدبس عبمؾخ وٛسٚٔب. ٚاعزخذَ اٌجبؽ

ؽبٌت ٚؽبٌجخ. ٚؽجك اٌجبؽش اعدزّبسح اعدزج١بْ اٌىزش١ٔٚخ وؤداح ٌغّغ اٌج١بٔبد ٚرٛطٍذ  544ثٍغ ػذد٘ب  اٌّظش٠خ

 اٌذساعخ اٌٝ ػذح ٔزبمظ ِٓ أّ٘ٙب: 

دٙب أفدشاد اٌ دِخ اٌٛعدبمً اٌزددٟ اعدزمٝ ِٕ دّبػٟ ِمذ دِدبرُٙ ػددٓ عبمؾدددخ رظدذس ِٛالدغ اٌزٛاطدً الاعز دٕخ ِؼٍٛ ؼ١

 .، ف١ّب عبجد اٌظؾف الإٌىزش١ٔٚدخ فٟ اٌزشر١دت الأخ١ش1١وٛسٚٔدب وٛف١دذ 

دِدبرُٙ،  دٙددب ِؼٍٛ دِدبد اٌزدددٟ ٠غدددزمْٛ ِٕ دّدخ ٚأ١ّ٘ددخ ِظددبدس اٌّؼٍٛ وشددفذ إٌزددبمظ ادسان ؽٍجددخ اٌغبِؼددبد ل١

جبس٠خ ِٚٛالغ اٌشاد٠ٛ ٚاٌزٍفض٠ْٛ ٚلذسرُٙ ػٍٝ اٌز١١ّض ف١ّب ث١ٕٙب؛ ؽ١دش رظدذسد اٌّٛالدغ الإٌىزش١ٔٚخ الإخ

دٔب،  دِبد ػدٓ عبمؾدخ وٛسٚ دِٓ ِؼٍٛ اٌزفبػٍٟ ٚاٌظؾف الإٌىزش١ٔٚخ رشر١ت اٌٛعبمً اٌزدٟ ٠ضمدْٛ ف١ّدب رمذِٗ 

 ف١ّب عبجد ِٛالغ اٌزٛاطً الاعزّبػٟ فٟ اٌزشر١دت الأخ١ش.

 ذ٠دذ ٌظدبٌؼ اٌدزوٛس.ٚعٛد فشٚق داٌخ اؽظبم١بً فٟ دسعخ ِزبثؼخ عبمؾخ وٛسٚٔب ػجش ٚعدبمً الإػدلاَ اٌغ

( 0202دساعح غاسق انصعٛذ٘ )
(3)

تعُٕاٌ "اعرًاد انشثاب عهٗ صؽافح انًٕتاٚم ٔدٔسْا فی انرٕعٛح  

 انصؽٛح تعائؽح کٕسَٔا فی يصش"

ٞ ػٍٝ طؾبفخ اٌّٛثب٠ً ٚرؤص١شارٗ ػٍٝ اٌزٛػ١خ  ٝ ِذٜ اػزّبد اٌشجبة اٌّظش ٘ذفذ اٌذساعخ اٌٝ اٌزؼشف ػٍ

ً ِٚغزٜٛ اٌزٛػ١خ اٌظؾ١خ اٌظؾ١خ ثغبمؾخ کٛسٚٔب ٝ طؾبفخ اٌّٛثب٠ ٓ ؽغُ الاػزّبد ػٍ ، ِٚؼشفخ اٌؼلالخ ث١

دٕدٛع دّبد ِٚغددزٜٛ اٌزٛػ١ددخ اٌظدؾ١خ ٚفمدًدب ٌٍّزغ١دشاد اٌذ٠ّٛغشاف١ددخ  اٌ دٌدخ اٌفدشٚق فددم الاػز  -اٌّىزغدت، ٚدلا

دِٓ اٌشدجبة اٌ –اٌذخً –الإلبِخ دٕخ  دِٟ ٌؼ١ دِٕٙظ اٌّغدؼ الإػلا ّظدش  ِغزٜٛ اٌزؼ١ٍُ(، ٚاعزخذِذ اٌذساعخ 

ِفشدح، رُ اخز١بس٘ب ثطش٠مخ ػشٛام١خ ِزؼذدح اٌّشاؽً ِٓ ِؾبفظبد ِظدش، ٚاعدزخذَ الاعدزجبٔخ  444لذس٘ب 

  .کؤداح ٌغّغ اٌج١بٔبد

 ٚرٛطٍذ اٌذساعخ ػذح ٔزبمظ ِٓ أّ٘ٙب: 

  دِبد ٚالارظدبلاد خبطدخ دٍٝ طدؾبفخ اٌّٛثب٠دً کّظدذس صدش  ٌٍّؼٍٛ اسرفبع اػزّبد اٌشدجبة اٌّظدش  ػ

دٔ دِخ ِٚٛالدغ أصٕبج عبمؾدخ کٛسٚ دٔذ ِٚزظدفؾبد اٌّٛثب٠دً ثظدفخ ػب دٍٝ شدجلإخ الإٔزش دّبد ػ ب، ٚاسرفدبع الاػز

  .اٌزٛاطً الاعزّبػٟ ثبلأخض اٌف١غجٛن ٚر٠ٛزش ٚ ٚارظ آة

                                                                 
عزمبج اٌّؼٍِٛبد ٚالأخجبس ػٓ ا، اػزّبد ؽٍجخ اٌغبِؼبد ػٍٝ ٚعبمً الإػلاَ اٌغذ٠ذ فم (2020)ؽغبَ فب٠ض ػجذاٌؾٟ  (2)

اٌّمبٌخ  ،ػلاَ، عبِؼخ الأص٘شلإ، و١ٍخ ايعهح انثؽٕز الإعلايٛحٔذِبط الأکبد٠ّم ٌذ٠ُٙ، ٚػلالزٗ ثبلإ 19سٚٔب کٛف١ذ عبمؾخ کٛ

10، عبمؾخ کٛسٚٔب) 4 عضج، 54اٌّغٍذ   (    2605- 2656، ص 
فم ِظش،  ، اػزّبد اٌشجبة ػٍٝ طؾبفخ اٌّٛثب٠ً ٚدٚس٘ب فم اٌزٛػ١خ اٌظؾ١خ ثغبمؾخ کٛسٚٔب(2020)ؽبسق اٌظؼ١ذٞ  (3)

،3اٌّمبٌخ ، ػلاَ، عبِؼخ الأص٘شالإ، و١ٍخ يعهح انثؽٕز الإعلايٛح عبمؾخ کٛسٚٔب) 4 ضج، ع54اٌّغٍذ    - 2169 ص  )

2226 .  
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  ٌٛخ دِبد، عدٙ أرذ أُ٘ أعجبة الاػزّبد ػٍٝ طؾبفخ اٌّٛثب٠ً فٟ   عدشػخ ٚفٛس٠دخ ٔمدً الأخجدبس ٚاٌّؼٍٛ

ب ٚف١ذ٠ٛ، اِلإب١ٔخ اٌزؤکدذ الاعزخذاَ ٚلٍخ اٌزلإب١ٌف، رز١ؼ أشلإبلًا ِزؼ ًِ ذدح ٌٍّؼٍِٛبد ٔظٛطًب ٚطٛسًا ٚسعٛ

 ِٓ اٌّظذال١خ(

   اسرفبع ؽغُ اٌزؤص١شاد اٌّؼشف١خ ٚاٌٛعذا١ٔخ ٚاٌغٍٛک١خ ٔز١غخ اٌّزبثؼخ لأٔٛاع طؾبفخ اٌّٛثب٠ً، ٚاسرفبع

   .ِغزٜٛ اٌٛػٟ اٌظؾٟ رغبٖ عبمؾخ کٛسٚٔب

اػزّبد اٌشجبة ػٍٝ طدؾبفخ اٌّٛثب٠دً ِٚغدزٜٛ اٌزٛػ١دخ  وّب أصجزذ اٌذساعخ ٚعٛد ػلالخ داٌخ اؽظبم١بً ث١ٓ

 .اٌظؾ١خ ثغبمؾخ کٛسٚٔب، ٚوشفذ ػٓ اٌؼلالخ الإ٠غبث١خ ث١ٓ ؽغُ اٌزؤص١شاد ٚث١ٓ ِغزٜٛ اٌزٛػ١خ اٌظؾ١خ

( 0202دساعةح يشذعةةٗ الأيةةٍٛ ٔخانةذ عثةةذانؽ ٛ  )
(4)

ةٚةض   ةًةاعٙ ٔذعض ةُةٕاٌ " ٔعةائم انرٕاصةةم اانعر تع

 " COVID19ط كٕسَٔا انًغرعذ انٕعٙ انصؽٙ نهٕقاٚح يٍ فٛشٔ

عؼذ اٌذساعخ ٌٍىشف ػٓ اعٙبِبد شجىبد اٌزٛاطً الاعزّبػٟ فٟ رؼض٠ض اٌٛػٟ اٌظؾٟ ٌذٜ اٌّغزّغ 

ٟ ٌٍٛلب٠خ ِٓ ف١شٚط وٛسٚٔب، ٚاٌزؼشف ػٍٝ ِظذس سعبمً طفؾخ ف١غجٛن ثبٌّٛلغ اٌشعّٟ ٌٛصاسح  اٌغٛدأ

ٚشٍّذ ػ١ٕخ اٌذساعخ ؽظش شبًِ ٌىً اٌشعبمً اٌظؾخ اٌغٛدا١ٔخ، ٚاػزّذد اٌذساعخ ػٍٝ إٌّٙظ اٌى١فٟ، 

 0404/  5/ 1فٟ طفؾخ ف١غجٛن ثبٌّٛلغ اٌشعّٟ ٌٛصاسح اٌظؾخ اٌغٛدا١ٔخ ٌّذح عجؼخ أ٠بَ رجذأ ِٓ ٠َٛ 

 ٟٚ٘ فزشح رظبػذ عبمؾخ وٛسٚٔب فٟ اٌغٛداْ.

، ؽ١ش رؼ١ٓ ٚاػزّذد اٌذساعخ ػٍٝ اٌّلاؽظخ اٌّؼجٛؽخ وؤداح أوضش دلخ ٌغّغ اٌج١بٔبد ِٓ اٌؼ١ٕخ اٌّؾذدح

ٓ ف١شٚط وٛسٚٔب اٌّغزغذ  ً ػ ً ِؾزٜٛ ِٚؼّْٛ اٌشعبم ٝ طفؾخ ف١غجٛن  COVID19ٚطف ٚرغغ١ ػٍ

:ٟ  ثبٌّٛلغ اٌشعّٟ ٌٛصاسح اٌظؾخ اٌغٛدا١ٔخ، ٚوشفذ ٔزبمظ اٌذساعخ ػٓ ِب٠ٍ

َ طفؾخ ف١غجٛن ثّٛلغ اٌٛصاسح ثزؼض٠ض اٌٛػٟ اٌظؾٟ ثٕشش الأخجبس اٌّغزّشح ػٓ ف١شٚط وٛسٚٔب،  ا٘زّب

ٔشش سعبمً اٌزٛػ١خ اٌظؾ١خ ثّخزٍف أشىبٌٙب ٚثبعزخذاَ أعب١ٌت ِزٕٛػخ ٚالإػزّبد ػٍٝ ِظبدس  ٚوزٌه

 ِخزٍفخ. 

  .اسرفبع ٔغجخ اٌزفبػً ِٚشبسوخ الأخجبس اٌخبطخ ثؼذد الإطبثبد ثف١شٚط وٛسٚٔب

ثؼغ الأخجبس ثظفؾخ ف١غجٛن ػٍٝ ِٛلغ ٚصاسح اٌظؾخ اٌغٛدا١ٔخ عبجد ِذػِٛخ ثبٌظٛس ِّب ٠ؼضص ِٓ 

 ذال١زٙب.ِظ

أٚػؾذ اٌذساعخ اٌمظٛس فٟ اٌزفبػً ٚاٌّشبسوخ ِٓ عبٔت اٌّغزخذ١ِٓ ٌٍشعبمً اٌّظٛسح اٌزٟ رٕشش 

ثظفؾخ اٌف١غجٛن ػٍٝ ِٛلغ ٚصاسح اٌظؾخ اٌغٛدا١ٔخ، ِّب ٠ىشف ػؼف فبػ١ٍخ اٌظٛسح اٌضبثزخ فٟ ص٠بدح 

 .اٌٛػٟ اٌظؾٟ ٌٍّٛاؽ١ٕٓ

اٌغٛدا١ٔخ ثٕشش سعبمً اٌزٛػ١خ اٌظؾ١خ لأغٍت فئبد ا٘زّبَ طفؾخ ف١غجٛن ػٍٝ ِٛلغ ٚصاسح اٌظؾخ 

ٚاعزخذاَ اٌف١ذ٠ٛ ثظفؾخ اٌف١غجٛن ػٍٝ ِٛلغ ٚصاسح اٌظؾخ اٌغٛدا١ٔخ فٟ ؽذٚد ػ١مخ ٚرُ  .اٌّغزّغ

  .اعزخذاَ اٌغٕبج اٌشؼجٟ ٚاٌشٚثٛد ٌٕشش سعبمً اٌزٛػ١خ اٌظؾ١خ

                                                                 
ٌٍٛلب٠خ ِٓ  ٟاٌظؾ ٟٚعبمً اٌزٛاطً ااٌغزّبػٟ ٚرؼض٠ض اٌٛػ( 0404) ِشرؼٝ اٌجش١ش الأ١ِٓ، خبٌذ ػجذاٌؾف١ع محمد (4)

COVID19ف١شٚط وٛسٚٔب اٌّغزغذ  يعهح ، "دساعخ ػٍٝ طفؾخ اٌف١غجٛن ثبٌّٛلغ اٌشعّٟ ٌٛصاسح اٌظؾخ اٌغٛدا١ٔخ" 

  570- 552، ص 2020ٌشٙش ِب٠ٛ  11اٌّشودض اٌؼشثدٟ اٌدذ٠ّمشاؽٟ،ػذد : ثدش١ٌٓ. انذساعاخ الإعلايٛح
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وٛسٚٔب، رمَٛ ثزمذ٠ّٙب وٛادس  ثؼغ سعبمً اٌزٛػ١خ اٌظؾ١خ إٌّشٛسح ػٍٝ اٌظفؾخ ٌٍٛلب٠خ ِٓ ف١شٚط

طؾ١خ ِزخظظخ، ٚاٌجؼغ ا٢خش رشبسن ف١ٗ شخظ١بد ِٓ ػبِخ اٌّغزّغ ٌٙب ا٘زّبِبد ثبٌزٛػ١خ 

 .اٌظؾ١خ

( 0202دساعـح ظـاد عٕٚـذاخ )
(5)

" ذ اعم انشثاب انعايعٙ يع غشق انٕقاٚح يٍ فٛشٔط كٕسَٔا عثـش  

 فـٛغثٕك "

دٍددٝ رفبػددددً  دٔددب اٌّغدددزغذ عدددؼذ اٌذساعدددخ ٌٍزؼدددشف ػ دِدددٓ ف١دددشٚط وٛسٚ دِدددغ ؽددددشق اٌٛلب٠ددددخ  اٌّجؾددددٛص١ٓ 

COVID19 دٕبح دٕبح ماٌٍّّىددخ الأسد١ٔددخم، ٚل ، ٚاعددزخذَ اٌجبؽددش "ػشثدٟ" France24" ػجددددش طددفؾزٟ ل

دٌت ِددٓ  544إٌّٙظ اٌٛطفٟ ثؤعٍٛة اٌّغؼ ثبٌؼ١ٕخ وؤداح ٌغّغ اٌج١بٔبد، ٚرىٛٔذ اٌؼ١ٕخ ا١ٌّددذا١ٔخ ِددٓ ؽب

دِٓ اٌ -عبِؼزٟ ماٌمب٘شح  دٕبح ماٌٍّّىدخ "١ّٕبم ِدٓ ِزدددبثؼٟ ؽدشق اٌٛلب٠دخ  دٔبم ػجدش طدفؾزٟ ل ف١دشٚط وٛسٚ

 ػشثٟ، ٚرٛطٍذ ٘زٖ اٌذساعخ اٌٝ ػذح ٔزبمظ ِٓ أّ٘ٙب:" France 05الأسد١ٔخم، ٚم 

   دٔدب اٌّغددزغذ دِددٓ ف١ددشٚط وٛسٚ دِددغ ؽددشق اٌٛلدددب٠خ  دٌددخ ثددد١ٓ أشددىبي رفبػددً اٌّجؾددٛص١ٓ  ٚعدددٛد فدددشٚق دا

COVID19 05اٌٍّّىخ الأسد١ٔخ،م ٚ م ثظفؾزٟ لٕبح م France " 05ٌظبٌؼ طفؾخ لٕبح مFrance 

   دٔب اٌّغددزغذ دِٓ ف١ددشٚط وٛسٚ دٌدخ اؽظدبم١خ ثد١ٓ ِزبثؼددخ اٌّجؾدٛص١ٓ لأعددب١ٌت اٌٛلب٠دخ  ٚعدٛد ػلالدخ راد دلا

COVID19  ٚ ، ػٍٝ طفؾبد لٕبح ماٌٍّّىخ الأسد١ٔخمFrance24 .ماٌؼشث١خم ٚدسعخ الإعزفبدح ِٕٙب 

   اٌزفبػ١ٍخ ٌٙب رؤص١ش وج١ش فٟ رشى١ً الارغب٘بد ٔؾٛ ؽشق اٌٛلب٠خ ِٓ ف١شٚط وٛسٚٔب.اٌٛعبمؾ 

(Toan Luu Duc 0202(دساعح
(6)

 "21تعُٕاٌ" إدساك يخـــاغش كٕفٛـــذ  

٘ذفذ اٌذساعخ اٌٝ اٌزؼدشف ػٍدٝ دٚس اٌؼٛاًِ الالزظدبد٠خ ٚالاعزّبػ١خ ِٚٛالدددغ اٌزٛاطددً الاعزّددددبػٟ 

ٝ ٕ٘بن ػٛاًِ ٌٙب رؤص١ش ا٠غبثٟ ػٍٝ رظٛس اٌّخبؽش 1١وٛف١دددذ فٟ ادسان ِخدددبؽش ، ٚرٛطٍذ اٌذساعخ اٌ

دّب  1١اٌّزؼٍمخ ثف١شٚط وٛف١ذ ِٓ ث١ٕٙب  إٌّطمخ اٌغغشاف١خ، ٚأّٔبؽ اعزخذاَ ِٛالغ اٌزٛاطً الاعزّبػٟ(، و

دّدب ، ِدٓ شد1١أشبسد إٌزبمظ اٌٝ أْ ِٕطمخ عٕٛة ف١زٕبَ أوضش ادساوًب ٌّخبؽش ف١شٚط وٛف١ذ  ّبي ف١زٕدبَ، و

دٔدددٗ وٍّدددددب صاد اعدددددزخذاَ ِٛالددددغ اٌزٛاطدددددً الاعزّدددددبػٟ صاد ادسان اٌف١زٕدددددب١١ِٓ ٌّخدددددبؽش  أٚػدددؾذ أ

 . 1١ف١ددشٚط وٛف١ذ

( 0221دساعح دانٛا عصًاٌ )
(7)

ةًٙ فةٙ   ةًشاج انًصةشٚح َؽةٕ اعةرخذاو الإعةلاو انشق ةْاخ ان ةُٕاٌ " اذعا تع

 انًعال انصؽٙ "

ٝ أوضش ِظبدس اٌّؼٍِٛبد اٌظؾ١خ اٌشل١ّخ رؤص١شاً ػٍٝ رشى١ً اٌٛػٟ اٌظؾٟ  ٘ذفذ اٌذساعخ اٌٝ اٌزؼشف ػٍ

ٌٍّشأح اٌّظش٠خ. ٚاٌىشف ػٓ ِذٜ ٚعٛد ػلالخ ث١ٓ اعزخذاَ اٌّشأح اٌّظش٠خ ٌّظبدس اٌّؼٍِٛبد اٌظدؾ١خ 

دٕخ ؽ١دش ردُ اخز١دبس  اٌشل١ّخ ِٚغزٜٛ ٚػ١ٙب اٌظؾٟ، ٚاعزخذِذ اٌجبؽضخ فٟ ٘زٖ اٌذساعخ ِٕٙظ اٌّغدؼ ثبٌؼ١

                                                                 
١ِذا١ٔدخ  داسعدخ"، رفبػً اٌشجبة اٌغبِؼٟ ِغ ؽشق اٌٛلب٠خ ِٓ ف١شٚط وٛسٚٔب ػجدش فد١ظ ثٛن (0404) عبد ػ٠ٛذاد (5)

اٌّشودض اٌؼشثٟ : ثدش١ٌٓ، يعهح انذساعاخ الإعلايٛح", 05فشأظ "، ٚلٕبح " اٌٍّّىخ الأسد١ٔخ"ٌّغزخذِٟ طفؾزٟ لٕبح 

ص،  2020ِب٠ٛ  ، 11اٌدذ٠ّمشاؽٟ، ػذد  .41٥ -4٧0 . 
(6) Toan Luu Duc (2020) : The COVID-19 risk perception: A survey on 

socioeconomics - and media Attention, , Economics Bulletin, Volume 40, Issue 1,2020, 

pp. 758-764 
يعهح انثؽٕز  ،ٟفم اٌّغبي اٌظؾ ٟارغب٘بد اٌّشأح اٌّظش٠خ ٔؾٛ اعزخذاَ الإػلاَ اٌشلّ، (2019)دا١ٌب ػضّبْ  (7)

،8ػلاَ ، عبِؼخ الأص٘ش، اٌّمبٌخ الإ، و١ٍخ الإعلايٛح 3، اٌؼذد 18اٌّغٍذ   .463-429ص،   

https://joa.journals.ekb.eg/issue_13785_13788_.html
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دِدٓ ِغددزخذِٟ ٚعددبمً الاػددلاَ اٌشل١ّددخ اٌلارددٟ ٠زؼشػددٓ  دِدٓ اٌغدد١ذاد ٚاٌفز١ددبد اٌّظددش٠بد  دٕدخ ػّذ٠ددخ  ػ١

ع١ذح، ٚرُ رطج١دك الإعدزج١بْ  0٥٥ٌٍّؼّْٛ اٌظؾٟ ػجش ٚعبمً الاػلاَ اٌشلّٟ، ؽ١ش وبْ اعّبٌٝ اٌؼ١ٕخ 

 وؤداح ٌغّغ اٌج١بٔبد.

 ٚأظٙشد ٔزبمظ اٌذساعخ: 

  ٌُدِغ اٌؼدب دًِ  دِٓ ؽ١دش اٌٛلدذ إٌّمؼدٟ فدٟ اٌزؼب أْ ِٛالغ اٌزٛاطً الإعزّبػٝ عبجد فٟ اٌّشرجخ الأٌٚٝ 

 اٌشلّٟ.

  ًدٕدذ ِزبثؼدخ ٚعددبم دٕدخ اٌذساعدخ ػ دُ٘ اٌّٛػددٛػبد ٚاٌّؼدب١ِٓ اٌظددؾ١خ اٌزدٟ رغددزة اٌّجؾٛصدبد ػ١ عدبجد أ

ٟ اٌّشرجخ الأٌٚٝ ١ٍ٠ٙب  أعبٌ  )١ت اٌؾ١بح اٌظؾ١خ ٚاٌزغز٠خ اٌغ١ٍّخالاػلاَ اٌشلّٟ  ِٛاػ١غ اٌغّٕخ ٚإٌؾبفخ( ف

 ١ٍ٠ٙب  ؽّلاد اٌزٛػ١خ ػذ الأِشاع ٚاٌىشف اٌّجىش ػٕٙب(.

  عبجد أُ٘ أعجبة فؼب١ٌخ اعزخذاَ ٚعبمً الإػلاَ اٌشل١ّخ فٟ اٌّغبي اٌظؾٟ عٌٙٛخ ٚعشػخ الاعزخذاَ ١ٍ٠ٙب

 رمذ٠ُ اٌّؼٍِٛبد ثشىً ِجغؾ صُ رمذ٠ُ اٌخذِبد اٌزفبػ١ٍخ داخً اٌّٛالغ اٌظؾ١خ. 

 دِٓ خدلاي ِٛالدغ اٌز ٛاطدً رٛعدذ ػلالدخ اسرجبؽ١دخ ثد١ٓ ِزبثؼدخ اٌّجؾٛصدبد ٌٍّٛػدٛػبد ٚاٌمؼدب٠ب اٌظدؾ١خ 

 الإعزّبػٟ ِٚذٜ اعزفبدرٙٓ ِٓ اٌّؼّْٛ اٌظؾٟ اٌشلّٟ.

 ؼذٔد الاعر ادج يٍ انذساعاخ انغاتقح

  عبػذد اٌجبؽضخ فٟ رؾذ٠ذ ٚثٍٛسح ِشىٍخ اٌجؾش ٚٚػغ رغبإلاد ٚفشٚع اٌذساعخ اٌؾب١ٌخ، ٚرؾذ٠ذ الإؽبس

 إٌظشٞ.

  دٔبد اعزفبدد اٌذساعخ اٌؾب١ٌخ ِٓ رٍه اٌذساعبد فٟ رؼش٠ف ِفب١ُ٘ اٌذساعخ ٚاخز١بس ثؼغ أدٚاد عّغ اٌج١ب

 ِٚمبسٔخ إٌزبمظ.

  ٟرزٕبٚي رؼشع اٌشجبة ٌّٛالغ اٌزٛاطً الإعزّبػ ْ ٟ اعزّبسح اعزج١ب ثٕبج ٚاخز١بس أدٚاد عّغ اٌج١بٔبد، ٚ٘

 ِٚذٜ ِؼشفزُٙ ثّؼّْٛ اٌؾّلاد اٌظؾ١خ ٌٛصاسح اٌظؾخ ٚاٌغىبْ اٌّظش٠خ.

 يشكهح انذساعح 

ْ اٌؾّلاد الاػلا١ِخ ػجش ٚعبمً اٌزٛاطً الاعزّبػٟ، رؼذ رؾٛلاً فٟ رظ١ُّ ٚطٕبػخ اٌؾٍّخ الاػلا١ِخ ٚرؼ١ف  ا

دِٓ  دٙب ِز١ّدضح ٚفش٠دذح  ٌٙب اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌّضا٠ب، ٌزظجؼ ؽّلاد اػلا١ِخ ِخزٍفخ ٌٚذ٠ٙب ِٓ اٌزم١ٕبد ٚاٌّمِٛبد ِب ٠غؼٍ

 ٔٛػٙب.

دّب رز -ٚرؼزجش ِٛالغ اٌزٛاطً الإعزّبػٟ ِٓ اٌٛعدبمً الاػلا١ِدخ اٌزدٟ ثّمدذٚس٘ب دٔبد ث دِٓ اِىب د٘زٖ اٌٛعدبمً  ١ؾدٗ 

دٙب ثشدىً  -ٌٍزٛاطً ٚاٌغشػخ فٟ ا٠ظبي اٌّؼٍِٛخ رخظ١ض فؼبجاد ٌٙزا اٌّغبي خبطخ ِٚغ اعزخذاَ اٌشجبة ٌ

.ِٟٛ٠ 

الإعزّبػٟ  الإػلاَ ِغ ٚعبمً ٠مؼْٛ ػبِبً  ٤5 – 11 ػّش ِٓ اٌشجبة أْ اٌؾذ٠ضخ اٌؼ١ٍّخ اٌذساعبد ؽ١ش وشفذ

 طدؾف دِٓ اٌزم١ٍدذٞ الإػدلاَ ٚعدبمً دِغ دِٓ لؼدبمُٙ دِشاد أسثدغ أوضدش ٚلزدبً  ٠ٚٛر١دٛةم ٚرد٠ٛزش ف١غجٛن"ِضً 

ِغزّؼخ. ٚرٍفضح ٚاراػبد
 1)

 

                                                                 
اٌمشٟٔ ػٍٟ (8) ،(2011)ش٠ًٛ  ثٓ  8انعذٚذ الإعلاو  ، 1ؽ، انًٕاغٍ الإظرًاعٙ ٔصؽافح الإعلاو انٗ انرقهٛذٚح انصؽافح يٍ 

:اٌش٠بع . ٥٥ ص اٌغش٠غٟ، رٛص٠غ ششوخ ٘لا ِطبثغ   
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دّلاد اٌظدؾ١خ  ٌزٌه ٚٔظشاً لأ١ّ٘خ اٌذٚس اٌزٛػٛٞ ٚاٌٛلبمٟ ٌٙزٖ اٌّٛالغ؛ رؤرٟ ٘زٖ اٌذساعخ ٌزمذ٠ُ سإ٠خ رؾ١ٍٍخ ٌٍؾ

أداح رٛػ٠ٛخ رغُٙ فٟ اؽذاس رغ١ش فٟ ِغدزٜٛ ِؼشفدخ اٌشدجبة ثّؼدْٛ  ػجش ِٛالغ اٌزٛاطً الاعزّبػٟ، ثبػزجش٘ب

 اٌؾّلاد اٌظؾ١خ ٚرٌه ػّٓ ٔظش٠زٟ صشاج اٌٛع١ٍخ ٚاٌزّبط اٌّؼٍِٛبد.

 ٔعهّٛ ٔاَطلاقاً يًا عثق َطشغ الإشكانٛح انرانٛح:

ٚأصش رٌه ػٍٝ عٍٛو١برُٙ ِٚؼدشفزُٙ  ِب ِذٜ رؼشع اٌشجبة ٌٍؾّلاد اٌظؾ١خ ثشجىبد اٌزٛاطً الإعزّبػٟ

 ثّؼّٛٔٙب؟ ٚاٌٝ أٞ ِذٜ ٔغؾذ ٘زٖ اٌؾّلاد فٟ عزة اٌشجبة ٌٍّشبسوخ ف١ٙب؟

 اًْٛح انذساعح

ٚأصش٘ب ػٍٝ اٌشجبة اٌغبِؼٟ ِٓ اٌذساعبد اٌزٟ ٌٙب أ١ّ٘زٙب اٌخبطدخ  رؼذ دساعخ ِٛالغ اٌزٛاطً الإعزّبػٟ

َ ٘زٖ اٌشجىبد، ٚرٕجغ أ١ّ٘خ اٌذساعخ ِٓ وٛٔٙب رزؼشع ٌٛطف  ً اٌزغبسع اٌّزضا٠ذ فٟ ِؼذلاد اعزخذا فٟ ظ

:ٟ  أُ٘ ٚظبمف ٚعبمً الإػلاَ ٟٚ٘ الإسشبد ٚاٌزٛػ١خ، ٚثبٌزبٌٟ ٠ّىٓ عشد أ١ّ٘خ اٌذساعخ ثبٌشىً ا٢ر

دّبط رؼزجش ٘ .1 زٖ اٌذساعخ اٌؼ١ٍّخ الأٌٚٝ فٟ اٌؾّلاد اٌظؾ١خ فٟ ِظش اٌزٟ رطجك ٔظش٠زٟ صشاج اٌٛع١ٍخ ٚاٌز

 اٌّؼٍِٛبد.

دٙب فدٟ رؾغد١ٓ ِغدزٜٛ صمددبفزُٙ  .0 دِذٜ اعدزفبدرُٙ ِٕ دّدبػٟ ٚ اٌىشدف ػدٓ ػلالدخ اٌشدجبة ثٛعدبمً اٌزٛاطدً الاعز

 اٌظؾ١خ.

 رٕظّٙب ٚصاسح اٌظؾخ ٚاٌغىبْ.ِؼشفخ ِذٜ الجبي اٌشجبة ػٍٝ اٌزفبػً ِغ اٌؾّلاد اٌظؾ١خ اٌزٟ  .٤

 اْذاف انذساعح

٘ ذقٕو تّ ؼًلاخ ٔصاسج انصؽح ٔانغكاٌ انًصشٚح فٙ َشش انٕعٙ  ذٓذف انذساعح انؽانٛح نهرعشف عهٗ انذٔس انز

ةٛح عهةٗ انُؽةٕ انصؽٙ نذٖ انشثاب عثش يٕاقع انرٕاصم الإظرًاعٙ  ةْذاف ان شع ةٓذف تعةط الأ ةْزا ان ُٔٚثع يةٍ 

 :ٙ  انران

 رؼشع اٌشجبة ٌّٛالغ اٌزٛاطً الاعزّبػٟ.دساعخ ؽغُ  .1

 اٌزؼشف ػٍٝ أوضش ِظبدس اٌؾظٛي ػٍٝ اٌّؼٍِٛبد اٌظؾ١خ ٌذٜ اٌشجبة. .0

 رؾذ٠ذ ؽغُ ِزبثؼخ اٌشجبة ٌٍؾّلاد اٌظؾ١خ ػ١ٕخ اٌذساعخ ػجش ِٛالغ اٌزٛاطً الاعزّبػٟ. .٤

دٌٛصاسح اٌظدؾخ ٚاٌغدىبْ اٌّظدش٠خ .5 دّلاد اٌظدؾ١خ  . ٚردؤص١ش اخدزلاف ل١بط ِغزٜٛ ِؼشفخ اٌشجبة ثّؼب١ِٓ اٌؾ

 اٌؼٛاًِ اٌذ٠ّٛغشاف١خ ػٍٝ ِغزٜٛ اٌّؼشفخ ثبٌؾٍّخ.

 اٌزؼشف ػٍٝ ِذٜ اعزفبدرُٙ ِٕٙب ػجش ِٛالغ اٌزٛاطً الاعزّبػٟ ٚلذسرٙب ػٍٝ رغ١١ش٘ب ٌغٍٛو١برُٙ.  .4

 اٌزؼشف ػٍٝ ِذٜ صمخ اٌشجبة فٟ اٌّؼٍِٛبد اٌّمذِخ ػجش ِٛالغ اٌزٛاطً الاعزّبػٟ. .٥

دساعخ ِغزٜٛ ِؼشفخ اٌشجبة ثبٌؾّلاد اٌزب١ٌخ  ف١شٚط وٛسٚٔب اٌّغزغذ، اٌىشف ػٓ الأِشاع اٌّضِٕخ، ٚس٠ذ  .٧

 ٚٚس٠ذح(

 ذغاؤلاخ انذساعح

 انرغاؤلاخ اٜذٛح عهٗ الإظاتح انذساعح ذغرٓذف

 ِب أوضش اٌّٛالغ اٌزٟ ٠فؼٍٙب اٌشجبة فٟ ِزبثؼخ اٌؾّلاد اٌظؾ١خ ِٚب٘ٛ اٌٛلذ اٌّفؼً ٌّزبثؼزٙب؟ .1

 أوضش ٚعبمً الاػلاَ اٌزٟ ١٠فؼٍٙب اٌشجبة فٟ اٌؾظٛي ػٍٝ اٌّؼٍِٛخ اٌظؾ١خ؟ ِب .0

 ِب ِغزٜٛ ِؼشفخ اٌشجبة اٌّغزخذَ ٌّٛالغ اٌزٛاطً ثّؼّْٛ اٌؾّلاد اٌظؾ١خ؟ .٤

 ِب ِذٜ صمخ اٌشجبة فٟ اٌّؼٍِٛبد اٌظؾ١خ اٌّمذِخ ػجش ِٛالغ اٌزٛاطً الاعزّبػٟ؟ .5
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دٕخ، ٚس٠دذ  .4 دِشاع اٌّضِ دٔب اٌّغدزغذ، اٌىشدف ػدٓ الأ ِب ِغزٜٛ ِؼشفخ اٌشجبة ثبٌؾّلاد اٌزب١ٌخ  ف١شٚط وٛسٚ

 ٚٚس٠ذح( ِٚبِذٜ ِشبسوزُٙ ثٙب؟ 

 ِب ِؼٛلبد ٔغبػ اٌؾّلاد اٌظؾ١خ اٌمبمّخ ػٍٝ ِٛالغ اٌزٛاطً الاعزّبػٟ؟ .٥

 فشٔض انذساعح:

ْٛ رٛعدذ ػلالدخ اسرجبؽ١ددٗ ثد١ٓ وضبفدخ رؼددشع اٌشدجبة ٌّٛالددغ اٌز .1 دّبػٟ ِٚغددزٜٛ ِؼدشفزُٙ ثّؼددّ ٛاطدً الاعز

 اٌؾّلاد اٌظؾ١خ.

 رٛعذ ػلالخ اسرجبؽ١ٗ ث١ٓ رؼشع اٌشجبة ٌّٛالغ اٌزٛاطً الاعزّبػٟ ٚارغب٘برُٙ ٔؾٛ اٌؾّلاد اٌظؾ١خ. .0

 رٛعذ ػلالخ اسرجبؽ١ٗ ث١ٓ صمخ اٌشجبة فٟ ِٛالغ اٌزٛاطً الاعزّبػٟ ٚاٌزّبط اٌّؼٍِٛبد ِٕٙب. .٤

 نذساعح: يُٓط ا

دٕخ اٌّزؼٍمدخ تانعُٛح  يُٓط انًغػػٍٝ  خاٌجبؽض داػزّذ دٍٝ دساعدخ اٌؾمدبمك اٌشا٘ وؤؽذ الأعدب١ٌت اٌٛطدف١خ اٌمدبدسح ػ

ظب٘شح ثٙذف اٌؾظٛي ػٍٝ ِؼٍِٛبد ٚاف١خ ٚدل١مخ ػٕٙب، فٙزا إٌّٙظ ٠ؼذ اٌشم١غٟ ٌذساعخ عّٙٛس ٚعبمً اٌثطج١ؼخ 

دٙٛ  دٙدُالإػدلاَ، ف د٘بد اٌّجؾدٛص١ٓ ٚآسام دٍٝ ارغب ِٚشدبػشُ٘ فدٟ اٌّٛػدٛػبد ٚاٌمؼددب٠ب راد  ٠غدبػذ فدٟ اٌزؼددشف ػ

دِٓ  دٕخ ٚغ١دشٖ  دّب١٘شٞ، ٚودزٌه اٌّغدٛػ اٌزدٟ رغدزٙذف دساعدخ ردؤص١شاد ثدشاِظ اراػ١دخ أٚ رٍفض١ٔٛ٠دخ ِؼ١ اٌطدبثغ اٌغ

 اٌٛعبمً الإػلا١ِخ ػٍٝ اٌغّٙٛس.

ِٛبد اٌزٟ إٌّٙظ اٌّغؾٟ ِٓ أثشص إٌّب٘ظ اٌّغزخذِخ فٟ اٌجؾش الاػلاِٟ ٌٍؾظٛي ػٍٝ اٌج١بٔبد ٚاٌّؼٍ ٠ٚؼزجش

ٗ ِغّٛػخ اٌظٛا٘ش ِٛػٛع اٌجؾش رؼُ ػذد ِٓ اٌّفشداد  رغزٙذف اٌظب٘شح اٌؼ١ٍّخ رارٙب، ٠ٚؼشف ٘زا إٌّٙظ ثؤٔ

دِدبد فدٟ ِغددبي  دٔبد ٚاٌّؼٍٛ دِٓ اٌج١ب دٙذف رىدد٠ٛٓ اٌمبػدذح الأعبعدد١خ  دّذح ص١ِٕددخ وبف١دخ ث دّغ اٌجؾددش، ٌٚ دٔخ ٌّغز اٌّىٛ

 رخظض ِؼ١ٓ ِٚؼبٌغزٙب.
 ١)

 

 ذساعح( يرغٛشاخ ان2ظذٔل سقى )

 انًرغٛشاخ انراتعح انًرغٛشاخ انٕعٛطح انًرغٛشاخ انًغرقهح

اٌزؼشع ٌّٛالغ اٌزٛاطً 

 الاعزّبػٟ

اٌؼٛاًِ اٌّئصشح ػٍٝ ِغزٜٛ 

ِؼشفخ اٌّجؾٛص١ٓ ٌّؼّْٛ 

اٌؾّلاد اٌظؾ١خ ٌٛصاسح 

اٌظؾخ ٚاٌغىبْ  اٌغّبد 

اٌزخظض  –اٌذ٠ّٛغشاف١خ

 اٌذساعٟ(

اٌّؼشفخ ثّؼب١ِٓ اٌؾّلاد  -

 اٌظؾ١خ

اٌّجؾٛص١ٓ ػ١ٍٙب اػزّبد  -

وّظذس ٌٍّؼٍِٛبد 

 اٌظؾ١خ

 يعرًع ٔعُٛح انذساعح انًٛذاَٛح: 

ً الاعزّبػٟ  ً فٟ ِغزخذِٟ ِٛالغ اٌزٛاط ، ٟٚ٘ ػ١ٕخ ٤4اٌٝ  11اٌفزشح اٌؼّش٠خ ِٓ  ِٓ فئخ اٌشجبة٠ٚزّض

ِجؾٛس ِّٓ ٠زؼشػْٛ ٌٍّؼب١ِٓ اٌظؾ١خ ػجدش  544ِٓ اٌزوٛس ٚالإٔبس ٚاٌجبٌغ ػذدُ٘  ؽظظ١خ ػّذ٠خ

دّبػٟ دٔبس ٚاٌّغدز٠ٛبد اٌزؼ١ّ١ٍددخ  .ِٛالدغ اٌزٛاطدً الاعز دٌزوٛس ٚالإ دِغ الأخدز فدٟ الاػزجددبس ِشاػدبح رّض١دً ا

 ٚالاعزّبػ١خ ٚاٌفئبد اٌؼّش٠خ اٌّخزٍفخ.

 ثّزبثؼخ ِجبششح ِغ اٌجبؽضخ. 0401ٚرُ رؼجئخ اعزّبساد الاعزج١بْ أٚٔلا٠ٓ خلاي شٙش ٠ٕب٠ش 

                                                                 

داس اٌىزبة اٌغبِؼٟ، عبِؼخ  :حِبساد اٌؼشث١خ اٌّزؾذدٌٚخ الإ ،1، ؽعلايٙيُاْط انثؽس الإ ،(2017)عؼذ اٌّشٙذأٟ ( 9)

  163داة، صرىش٠ذ، و١ٍخ ا٢
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 ي اْٛى انذساعح

 انرعشض:

دّخ  اٌزؼدشع( ث١دبْ اٌشدٟج ػدٓ ؽش٠دك ٌغ٠ٛبً  أظٙش اٌشد دٕٝ وٍ دِب ِؼ دِب فدٟ اٌٍغدخ اٌلار١ٕ١دخ  ٟج ٚ أساٖ ا٠دبٖ( أ

دِددٟ فدددٟ لدددبِٛط  دٙددَٛ اٌزؼددشع الاػلا دِددب ِف دٕددغ ٌلأفىددبس، أ دِددٕظُ ِٚم دِددٓ خددلاي ػدددشع  اٌمددشاجح ٚاٌىزبثدددخ 

د٘زا اٌؼددشع  دِٓ ػددشع ٌٍؾمدبمك ٚاٌٛلددبمغ ٚلدذ ٠ىددْٛ  دِب ٠ظددذس ػدٓ اٌفددشد  دٙدٛ  اٌّظدطٍؾبد الاػلا١ِدخ مف

أٚ ػ١ّٕبً أٚ غبِؼًب ٚثزٌه فبْ اٌّظطٍؼ ٠ؼٕٟ اٌششػ ٚاٌج١بْ ٚاٌزفغ١ش ٚرؼٕٟ أ٠ؼًب اٌّىدبْ اٌّؼدذ ٚاػؾًب 

ٌٍؼشعم.
 14)

 

دّلاد طدؾ١خ إظشائٛاً:  دِٓ ؽ دّبػٟ  رمظذ اٌجبؽضخ ثٙب ِزبثؼخ اٌشجبة ٌّب ٠ؼدشع ػجدش ِٛالدغ اٌزٛاطدً الإعز

 ٌٛصاسح اٌظؾخ ٚاٌغىبْ اٌّظش٠خ.

 يٕاقع انرٕاصم:

ٟ٘ طفؾبد ا٠ٌٛت اٌزٟ ٠ّىٓ أْ رغًٙ اٌزفبػً إٌشؾ ث١ٓ الأػؼبج اٌّشزشو١ٓ فٟ ٘زٖ اٌشجىخ  اصطلاؼًا:

دِٓ شدؤٔٙب أْ  دّبَ اٌزدٟ  دٍف ٚعدبمً الا٘ز الاعزّبػ١خ اٌّٛعٛدح ثبٌفؼً ػٍٝ الأزشٔذ، ٚرٙذف اٌٝ ردٛف١ش ِخز

ً ث١ٓ الأػؼبج ثؼؼُٙ ثجؼغ ٠ّٚىٓ أْ رشًّ ٘زٖ ا١ٌّّضاد اٌّشاعٍخ  ٝ اٌزفبػ اٌفٛس٠خ، اٌف١ذ٠ٛ، رغبػذ ػٍ

اٌذسدشخ، رجبدي اٌٍّفبد، ِغّٛػبد إٌّبلشخ، اٌجش٠ذ الإٌىزشٟٚٔ اٌّذٚٔبد.
 11)

 

ٟ شجىبد اعزّبػ١خ رفبػ١ٍخ ر١١ؼ اٌزٛاطً ث١ٓ ِغزخذ١ِٙب فٟ أٞ ٚلذ ٠شبإْٚ ٚفٟ أٞ ِىبْ فٟ إظشائٛاً:  ٘

 .-اٌف١ظ ثٛن ٚر٠ٛزش ٠ٚٛر١ٛة-اٌؼبٌُ، ٚأثشص شجىبد اٌزٛاطً الإعزّبػٝ 

 لاخ انصؽٛح:انؽً

ٟ ِغّٛػخ ِٓ اٌغٙٛد اٌّىضفخ ٚاٌّغزّشح ٌفزشح ِٓ اٌٛلذ ٌٍٕشش اٌّغزّش ثىبفخ اٌٛعبمً ٘انؽًهح اصطلاؼًا: 

ٌطشػ ِٕٚبلشخ ِٚزبثؼخ ِٛػٛع ِؼ١ٓ، ٌزؾم١ك ٘ذف ِب ٚرغزّش ِٓ ػذح أعبث١غ اٌٝ ػذح عٕٛاد.
 10)

 

ٟ٘ عٙذ ِٕظُ ِٚخطؾ ٠غؼٝ اٌٝ الٕبع اٌغّٙٛس ثمجٛي أٚ رؼذ٠ً أٚ الاثزؼبد ػٓ ثؼدغ الأفىدبس أٚ إظشائٛاً: 

ٟ رزطٍت اٌزغ١١ش، ثٙذف رم١ًٍ الأِشاع إٌّزششح فٟ اٌّغزّغ، ٚثبلإػزّبد ػٍٝ  ٚ الارغب٘بد اٌز اٌغٍٛو١بد أ

 أعب١ٌت اعزّبٌخ ِئصشح.

 الإغاس انُظش٘ نهذساعح

 ٙ  Health Belief Model ًَٕرض انًعرقذ انصؽ

ً ِٓ سٚص٠ٕغزٛن  ٟ ، ٠ٕٚغت ٘زا إٌّٛرط ٌى ٟ ِغبي ٔظش٠بد اٌغٍٛن اٌظؾ ٛ الأٚي ف ٠ؼذ ٘زا إٌّٛرط ٘

 Rosenstock  ٚث١ىش )Becker ِؼشفٟ ٚرٌه ً ٝ رذخ ٟ  ثٕبجػٍ (ؽ١ش ٠ؼذ ّٔٛرعًب ٌزغ١١ش اٌغٍٛن اٌظؾ

ٓ الاعزغبثخ ٌٍؾّلاد اٌظؾ١خ. ْ ػ ً الأفشاد ٠مذِْٛ أٚ ٠ؾغّٛ ٟ رغؼ ً اٌز ِٓ خلاي اٌجؾش فٟ اٌؼٛاِ
1٤
 

 ٟ ٝ اٌّؼزمذاد اٌفشد٠خ ؽٛي اٌظشٚف اٌظؾ١خ، ٚاٌز ٟ ػٍ ٚرشوض اٌؼٕبطش اٌشم١غ١خ ٌّٕٛرط اٌّؼزمذ اٌظؾ

ٟ  .١بد اٌفشد٠خ اٌّزؼٍمخ ثبٌظؾخرزٕجؤ ثبٌغٍٛو ٝ اٌغٍٛن اٌظؾ ٟ رئصش ػٍ ٠ؾذد إٌّٛرط اٌؼٛاًِ اٌشم١غ١خ اٌز

                                                                 

، داء انشٚاظٙعلاو انشٚاظٙ ٔدٔسِ فٙ انعٕايم انُ غٛح ٔالأانرعشض نٕعائم الإ، (2017) ؽغ١ٓ ػّش اٌٙبسٚشٟ ( 10)

.9ص  وبد١ّ٠ْٛ ٌٍٕشش ٚاٌزٛص٠غ،لأاششوخ داس  :اٌغضامش ،1ؽ  

 )11( خبٌذ غغبْ )2012(, شٕسج انشثكاخ الاظرًاعٛح، ؽ1، دِشك: داس إٌفبمظ ٌٍٕشش ٚاٌزٛص٠غ، ص 24.

64اٌّىزت اٌّظشٞ ٌٍّطجٛػبد، ص :، اٌمب٘شح1، ؽعلايٛحانؽًلاخ الإ( 2017) سفؼذ ػبسف اٌؼجغ( 12)  

13 اٌؾٍّدخ "رؤص١ش ٌؾّلاد الاػلا١ِخ ٌذػُ طؾخ اٌّدشأح اٌّظدش٠خ ػٍدٝ سلدغ ِغدزٜٛ ٚػ١ٙدب اٌظدؾٟ ( 2021)عبِؼ ؽغب١ٔٓ  

 ً 406/407، ص 15، ِغٍخ اٌجؾٛس ٚاٌذساعبد الاػلا١ِخ، اٌؼذد "الاػلا١ِخ ٌٍزٛػ١خ اٌظؾ١خ ثّشع عشؽبْ اٌضذٞ ّٔٛرعب  

https://08101wbi4-1105-y-https-www-sciencedirect-com.mplbci.ekb.eg/science/article/pii/S0191886921002683
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ٝ أٔٙب رٙذ٠ذ ِزظٛس ٌٍفشد ٌٍّشع  اٌزؼشع اٌّزظٛس( ، ٚالاػزمبد ثبٌؼٛالت  اٌشذح اٌّزظٛسح( ،  ػٍ

ٚاٌفٛامذ الإ٠غبث١خ اٌّؾزٍّخ  اٌفٛامذ اٌّزظٛسح( .
15
 

ً ٚٔظشًا لأ١ّ٘خ إٌّٛرط فمذ رّذ  ً اٌؼب١ٍِٓ فٟ ِغبي الارظبي الاعزّبػٟ ِٓ أع ٗ ِٓ لج الإعزؼبٔخ ث

ٝ ثؼغ اٌزفغ١شاد ٌغٍٛو١بد الأفشاد ٚفُٙ ؽج١ؼخ الاخزلاف فٟ عٍٛو١برُٙ، ٚوزٌه اٌزؼشف  اٌؾظٛي ػٍ

ً ػٍٝ اػذاد اٌجشاِظ الاعزّبػ١خ  ٝ رٌه، ِٚٓ صُ اٌؼّ ٟ رذفغ الأفشاد اٌ ٝ أُ٘ الأعجبة ٚاٌؼٛاًِ اٌز ػٍ

ٝ أعب١ٌت اعزّبلاد ِؼ١ٕخ وبٌزخ٠ٛف ٚالإصبسح ٚاٌمٍك ٚاٌؾّلاد اٌ ظؾ١خ اٌٛلبم١خ اٌّزؼّٕخ ٚاٌّؼزّذح ػٍ

ٟ لذ رؼشػُٙ ٌٍخطش. ثٙذف الٕبع الأفشاد ٌزشن اٌؼبداد ٚاٌغٍٛو١بد اٌغ١ش طؾ١خ اٌز
14
 

ْ رزؾك  ٚفمبً ٌّٕٛرط اٌّؼزمذ اٌظؾٟ، فبْ ِؼشفخ اٌفشد رؾذد دسعخ ِّبسعزٗ ٌٍغٍٛن اٌظؾٟ، ٠ّٚىٓ أ

 فخ ِٓ خلاي ػب١ٍِٓ ّ٘ب: اٌّؼش

ْ شذح  - أ ٟ أٞ رىٛ ٟ ٌٍزٙذ٠ذ اٌظؾ ٜ اٌشخظ ٗ ِؼشع ػٍٝ اٌّغزٛ ٟ ٠ذسن ثٙب اٌفشد أٔ اٌذسعخ اٌز

 اٌّشع ٚخطٛسرٗ ِشرفؼ١ٓ.

ْ اٌفٛامذ  - ة ً ِٓ ٘زا اٌزٙذ٠ذ، أٞ رىٛ ْ فؼبٌخ فٟ اٌزم١ٍ ْ ِّبسعبد طؾ١خ ِؼ١ٕخ عزىٛ ادسان اٌفشد ثؤ

ٟ ِؼزج  شح ٚأوجش ِٓ اٌؼٛامك.اٌّزٛلؼخ ِٓ ِّبسعخ اٌغٍٛن اٌٛلبم

ً ػٍٝ  ٗ ٌخطش الإطبثخ ثٗ، وٍّب ألج ٜ اٌفشد ؽٛي اعزؼذادٖ ٌّشع ِؼ١ٓ ٚرؼشػ ٌزٌه فىٍّب رٛفشد لٕبػخ ٌذ

 ِّبسعخ عٍٛو١بد ٚلبم١خ ػذ ٘زا اٌّشع.

:ٟ ٗ فٟ صلاس ؽبلاد ِزّضٍخ ف ٟ ٠ّىٓ رطج١م ٟ فبْ ّٔٛرط اٌّؼزمذ اٌظؾ  ثبٌزبٌ

ٝ ػٍٝ الاِزضبي ٌجشٔبِظ ػلا ٟ ِؼ١ٓ.رؾف١ض اٌّشػ  ع

ٝ ػٍٝ الاعزفبدح ِٓ خذِخ ؽج١خ ِؼ١ٕخ.  رؾف١ض اٌّشػ

ٓ اٌزذخ١ٓ، اٌىشف ػٓ الأساع اٌّضِٕخ، فؾض اٌذَ  ٟ ٌغٍٛوبد ِؼ١ٕخ  اٌؾذ ِ اٌزؾف١ض ػٍٝ الاػزّبد اٌطٛػ

…(ثظفخ دٚس٠خ
1٥
 

 Media Richness Theoryيذخم ششاء انٕعٛهح الاعلايٛح 

دٙدب  د٘دزٖ إٌظش٠ددخ ٌذساعددخ ِؼدب١٠ش الاخز١ددبس ثدد١ٓ اٌٛعددبمً الإػلا١ِدخ اٌزىٌٕٛٛع١ددخ ثؾغددت دسعددخ صشام رغدزخذَ 

َ ثٗ اٌٛع١ٍخ، ٚرشوض ثشىً أوجش ػٍٝ  ٝ اٌمذس اٌزٞ رغزخذ اٌّؼٍِٛبرٟ، ٚرٛػؼ أْ فؼب١ٌخ الارظبي ِؼزّذح ػٍ

اٌّغزمجً ٌٍشعبٌخ.الأشىبي اٌزفبػ١ٍخ ٌلإرظبي فٟ ارغب١٘ٓ ث١ٓ اٌمبمُ ثبلإرظبي ٚاٌغّٙٛس 
 1٧)

 

دٍٝ ٔمدً  ٠ٚDaft & lengeeؼشف  دِبد، أٞ لدذسرٙب ػ دًّ اٌّؼٍٛ صشاج اٌٛع١ٍخ ثؤٔٗ لذسح ٘زٖ اٌٛع١ٍخ ػٍٝ ؽ

اٌّؼٍِٛبد ٚعؼخ ؽًّ اٌشِٛص ٌلأفشاد اٌز٠ٓ ٠مِْٛٛ ثبٌؼ١ٍّخ الارظب١ٌخ.
 11)

 

                                                                 

14 Fathian-Dastgerdi, Z., Tavakoli, B., & Jaleh, M. (2021). Factors associated with 
preventive behaviors of COVID-19 among adolescents: Applying the health belief 
model. Research in Social and Administrative Pharmacy.  
15 دساعدخ ١ِذا١ٔدخ  -ِذٜ فبػ١ٍدخ ؽّدلاد اٌزغد٠ٛك الاعزّدبػٟ فدٟ رٛػ١دخ اٌغّٙدٛس ثبٌظدؾخ اٌؼبِدخ( 2018)ػظّبٟٔ عف١بْ  

ػٍٝ عىبْ ٚلا٠خ عط١ف، أؽشٚؽخ دوزٛساٖ فٟ اٌؼٍَٛ الالزظدبد٠خ، و١ٍدخ اٌؼٍدَٛ الالزظدبد٠خ ٚاٌؼٍدَٛ اٌزغبس٠دخ ٚاٌزغد١١ش، عبِؼدخ 
.98-97فشؽبد ػجبط، عط١ف، ص   

16 ىبْ دساعدخ ١ِذا١ٔدخ ثّذ٠ش٠دخ اٌظدؾخ ٚاٌغد –اٌؾّلاد الإػلا١ِدخ اٌزٛػ٠ٛدخ ٌظدؾ١خ ٌغدشؽبْ اٌضدذٞ ( 2021)ؽبِذٞ وٕضح  
.، لغُ ػلالبد ػبِخ، و١ٍخ اٌؼٍَٛ الأغب١ٔخ ٚالاعزّبػ١خ، عبِؼخ محمد ١ٌّٓ دثبغ١ٓ عط١ف، اٌغضامش -ثٛلا٠خ عط١ف   

٠ّبْ ٌٍٕشش ٚاٌزٛص٠غ داس اٌؼٍُ ٚالإ :حاٌمب٘ش، 1، ؽالأعظ ٔانقٕاعذ انذٔنٛح نًُٓعٛح الإعلاو، (2018) ٔٛاي اعّبػ١ً (17)

60،ص  
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 فشظٛاخ انُظشٚح:

دّب ودبْ  دّٛع وٍ دّب لدً اٌغ ؽجمبً ٌٍٕظش٠خ فبْ اٌٛعبمً الإػلا١ِخ اٌزٟ رٛفش سعغ طذٜ رىْٛ أوضش صدشاجً، فىٍ

دِٓ اٌّؼدبٟٔ  دّٛع ٚا٠غدبد ِغدبؽخ  دِبد ٠مدَٛ ثزخفد١غ دسعدخ اٌغ الارظبي اٌفؼبي أوضش ؽدذٚصبً، فضدشاج اٌّؼٍٛ

 اٌّشزشوخ ثبعزخذاَ ٚع١ٍخ ارظب١ٌخ ِؼ١ٕخ.

 ع١ٓ ّ٘ب:ٚرفزشع ٘زٖ إٌظش٠خ فشػ١ٓ أعب 

ْٛ اٌّمدذَ  ان شض الأٔل: دٕٛع اٌّؼدّ أْ اٌٛعبمً اٌزىٌٕٛٛع١خ رّزٍه لذساً وج١شاً ِٓ اٌّؼٍِٛبد، فؼلاً ػٓ ر

دٕذ  دِٓ الأفدشاد ػ ِٓ خلاٌٙب، ٚثبٌزبٌٟ رغزط١غ ٘زٖ اٌٛعبمً اٌزغٍت ػٍٝ اٌغّٛع ٚاٌشه اٌزٞ ٠ٕزبة اٌىض١دش 

 اٌزؼشع ٌٙب.

 :ٙ ً ِٓ ؽ١ش دسعخ ٕ٘بن أسثؼخ ِؼب١٠ش أعبع١خ ٌ ان شض انصاَ ٝ اٌٝ الأل زشر١ت صشاج اٌٛع١ٍخ ِشرجخ ِٓ الأػٍ

ً الإشبساد اٌّخزٍفخ ثبعزخذاَ رم١ٕبد رىٌٕٛٛع١خ ؽذ٠ضخ  ٟ:  عشػخ سد اٌفؼً، لذسرٙب ػٍٝ ٔم ً:  -اٌضشاج ٚ٘ ِض

ٚاٌزشو١ض اٌشخظٟ ػٍٝ اٌٛع١ٍخ، ٚاعزخذاَ اٌٍغخ اٌطج١ؼ١خ(.  -اٌٛعبمؾ اٌّزؼذدح
 1١)

 

ٙ:انصشاء الاعلايٙ فٙ   تُٛح يٕاقع انرٕاصم الاظرًاع

دٍٝ ٚعدبمً الإػدلاَ اٌغذ٠دذح دِٟم ػ دٍٝ خدذِبد  (Media New) اْ رطج١دك مٔظش٠دخ اٌضدشاج الإػلا ٚاٌزدٟ رغدزٕذ ػ

٠ّىٓ أْ ٠ىْٛ اِب غ١ٕبً أٚ ػؼ١فبً، ٚرٌه ٚفمبً لاعزخذاَ طبؽت اٌشعبٌخ فّضلاً ٠ّىٓ اعدزخذاَ اٌّؾبدصدخ  (online)اي

ً اٌٍّزجغخ ػٍٝ اٌفُٙ، وّب أْ دافغ اٌّزظً أٚ طبؽت اٌشعبٌخ ٠ئدٞ  اٌظٛر١خ وٛع١ٍخ اػلا١ِخ غ١ٕخ فٟ ؽبٌخ اٌشعبم

دِب ارا ودبْ  دٚساً فٟ اخز١بس اٌٛع١ٍخ فبرا وبْ اٌذافغ ا٠غبث١بً ع١ؼزّذ ػٍٝ ٚع١ٍخ أوضدش صدشاجً ِضدً اٌّؾبدصدخ اٌظدٛر١خ، أ

 اٌذافغ عٍج١بً، ؽ١ش ع١ؼزّذ ػٍٝ ٚع١ٍخ ألً صشاجً ٚأػؼف ِضً اٌشعبمً إٌظ١خ. 

ٚلذ أوذد اٌذساعبد اٌغبثمخ اٌزٟ ؽجمذ ٔظش٠خ اٌضشاج الإػلاِٟ، أٔٗ ٠ّىٓ دساعخ اٌخظبمض اٌّٛػٛػ١خ ٌٍٛع١ٍخ 

غ ثٗ ثبٌشغُ ِٓ أْ عٛ٘ش إٌظش٠خ ٠ؼزّذ ػٍٝ رار١دخ اٌّغدزخذ١ِٓ فدٟ اٌطش٠مدخ اٌزدٟ ِٓ ؽ١ش ِذٜ اٌضشاج اٌزٞ رزّز

 ٠خزبسْٚ ثٙب اٌٛع١ٍخ ٠ٚغزف١ذْٚ ِٓ خظبمظٙب ١ِّضارٙب.

ٚرغذس الإشبسح اٌٝ أْ فىشح  سعغ اٌظذٜ( اٌزٟ رش١ش ٌٙب ٔظش٠خ اٌضشاج الإػلاِٟ ِٛعٛدح فٟ ٘زٖ ِٛالغ اٌزٛاطً 

الإػلاَ اٌزم١ٍذ٠خ ؽ١ش رؼزّذ ٘زٖ اٌّٛالغ ػٍٝ اٌزفبػ١ٍخ ٚاٌؼلالخ ث١ٓ اٌّغزخذ١ِٓ  الإعزّبػٟ ثشذح، أوضش ِٓ ٚعبمً

ثشىً وج١ش؛ ٚرٌه ٚفمبً ٌزؾ١ًٍ أّٔبؽ ِشب٘ذرُٙ ٚاخز١بسارُٙ اٌغبثمخ ٌٍّؾزٜٛ اٌزٞ ٠شغجْٛ فٟ ِشب٘ذرٗ، ثبلإػبفخ 

.اٌٝ سعغ اٌظذٜ ػٓ ٘زا اٌّؾزٜٛ اٌّمذَ ػجش ٚعبمً اٌزٛاطً الاعزّبػٟ ثشىً ػبَ
 04)

 

 Information Seeking Theoryَظشٚح إنرًاط انًعهٕياخ 

دّذ عٙذ اٌفشد ثجزي خلاٌٙب ِٓ ٠مَٛ اٌزٟ اٌؼ١ٍّخ رٍه" ثؤٔٙب اٌّؼٍِٛبد اٌزّبط ػ١ٍّخ رؼشف  دِٓ ٌٍزغ١١دش ِزؼ

 ردزُ ٚلدذ ،"ِب ؽٛي ِٛػٛع ِؼشفزٗ ٚاٌٛلذ ٌزط٠ٛش اٌغٙذ ِٓ اٌّض٠ذ ثزي خلاي ِٓ اٌّؼشف١خ، ٚرٌه ؽبٌزٗ

دّبط ػ١ٍّدخ دِبد اٌز بَ ٌّغّٛػدخ، خدلاي دِٓ اٌّؼٍٛ دٍٝ اٌّغّٛػدخ أفدشاد ٠غدبػذ ؽ١دش الإٔؼدّ  دِٓ الإفدبدح ػ

دّبط ػ١ٍّخ ٚرزؤصش اٌّؼٍِٛبد، ثبوزغبة ٠زؼٍك ف١ّب اٌجؼغ ٚاٌزؼبْٚ ثؼؼُٙ خجشاد دِبد اٌز  ثبٌؼذ٠دذ اٌّؼٍٛ
                                                                                                                                                                                                               

سعانح ، دٚس ِٛالغ اٌزٛاطً الاعزّبػٟ فٟ رٛع١ٗ اٌشأٞ اٌؼبَ اٌؼشالٟ ٔؾٛ اٌّشبسوخ اٌغ١بع١خ، (2018) ِبصْ عجبس(18)

34عزّبع، صداة، لغُ الإعىٕذس٠خ ، و١ٍخ ا٢، عبِؼخ الإغٛش يُشٕسج ياظغرٛش  
.311ٚاٌزٛص٠غ،  ص داس اٌّؼزض ٌٍٕشش : ػّبْ،1،ؽانؽًلاخ الإعلايٛح ٔفٍ يخاغثح انعًٕٓس( 2017)ػٍٟ ؽغبصٞ  (19)  

 فٟدساعخ رطج١م١خ : اٌزغشثخ اٌزشف١ٙ١خ ػجش ِٕظبد خذِخ اٌف١ذ٠ٛ اٌشل١ّخ اٌؼشث١خ ،(2020)أِبٟٔ سػب ػجذ اٌّمظٛد  (20)

، 2020وزٛثش، أ1اٌغضج،  55اٌؼذد  ػلاَ ، عبِؼخ الأص٘ش،، و١ٍخ الإيعهح انثؽٕز الإعلايٛحػلاِٟ، ػٛج ٔظش٠خ اٌضشاج الإ

.423-421ص  
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دًِ دٍٝ دِٓ اٌؼٛا دٍٝ اٌفدشدٞ اٌّغدزٜٛ ٠ٚشدزًّ ٚاٌغّؼدٟ، اٌفدشدٞ اٌّغدز١٠ٛٓ ػ د٘بد ػ  ٚاٌّشودض الإرغب

دّبػٟ دًِ الاعز دّب اٌذ٠ّٛغشاف١دخ، ٚاٌؼٛا دٍٝ اٌغّؼدٟ اٌّغدزٜٛ ٠شدزًّ ث١ٕ دّؾ الإرظدبي ػ دٍٝ ٚالإٔفزدبػ ٔ  ػ

 .الإٌزّبط ػ١ٍّخ فٟ اٌفشد عٍٛن ػٍٝ اٌغ١بق ٚرؤص١ش اٌّغّٛػخ
 01)

 

دّبط ٔظش٠خ ٚرمَٛ دِبد اٌز دِٓ ِظدبدس الارظدبي  اٌّؼٍٛ دِبد  دٍٝ دساعدخ عدٍٛن اٌفدشد فدٟ ثؾضدٗ ػدٓ اٌّؼٍٛ ػ

دٌذٚافغ اٌزدٟ ردئدٞ د٘زا اٌغدٍٛن، ٚا دٍه ٌٍٛطدٛي ثدبلأفشاد اٌّخزٍفخ، ٚاٌزؼشف ػٍٝ اٌؼٛاًِ اٌزٟ رئصش فٟ   ٌز

دِٓ  اٌشػب أٚػذَ اٌشػب ِٚذٜ اٌّؼٍِٛبد، د٘زٖ إٌظش٠دخ رغدزٙذف ِزٍمدٟ الارظدبي ثدذلاً  ػٕٙب ٚثبٌزدبٌٟ فدبْ 

اٌمبمُ ثبلارظبي أٚ اٌشعبٌخ الاػلا١ِخ.
 00)

 

 فشظٛاخ انُظشٚح: 

رفزشع ٘زٖ إٌظش٠خ ٚعٛد ؽٛافض ِٕٚجٙبد رئدٞ اٌٝ عؼٟ اٌفشد ٌٍؾظٛي ػٍٝ ِؼٍِٛبد ٌّٛاعٙخ   ألاً: 

ٟ رئصش ػ١ٍٗ، ٠ٚشاػٟ اٌفشع ل١ٛد  ٗ ِٓ ل١ُ ِٚؼبسف عبثمخ رشرجؾ ثبٌّٛالف اٌز ِشىٍخ ِب أٚ ِمبسٔزٙب ثّب ٌذ٠

 اٌٛلذ ِٚؾذٚد٠زٗ ِٚذٜ رٛافش ِؼٍِٛبد عبثمخ ػٓ اٌّٛػٛع.

ةٛةاً: دٍدك  شاَ دِددب ٠زؼ دٍددك ػ١ٍددٗ مدٚر١ٙدددٛ ٚفددٟ  دِدب أؽ دٙدب اٌفدددشد، فمددذ ٠غدددزخذَ  دِدبد اٌزدددٟ ٠جؾددش ػٕ دٕددٛع اٌّؼٍٛ ث

دِٓ   ٚرجزْٛم دِب ٠غدزط١غ عّؼدٗ  اعزشار١غ١خ اٌجؾش اٌّغبصف اٌزٟ رؼزّذ ػٍٝ ِظدذس ِؼد١ٓ أٚ ارجدبع اٌفدشد 

 ِؼٍِٛبد صُ ٠زُ رؼ١١ك ٘زٖ اٌّؼٍِٛبد ٚرؾ١ٍٍٙب ٚسثطٙب ثبٌخجشح اٌغبثمخ ٌٍفشد.

خ ػٍٝ رؾذ٠ذ أٔٛاع ِظبدس اٌّؼٍِٛبد اٌشع١ّخ ِضً اٌىزدت ٚاٌخجدشاج، ٚاٌّظدبدس اٌغ١دش رؼزّذ إٌظش٠ شانصاً: 

دٕذ٘ب اٌفدشد فدٟ  دٍٝ رؾذ٠دذ ٔمطدخ ٠ىزفدٟ ػ دّب رشدزًّ إٌظش٠دخ ػ سع١ّخ ِضً الألشاْ ٚاٌغّبػدبد اٌّشعؼ١دخ، و

اٌزّبط اٌّؼٍِٛبد اٌىبف١خ ٌزغبػذٖ فٟ اٌم١بَ ثغٍٛن ِؼ١ٓ.
 0٤)

 

 :ؽانٛحيذٖ يلائًح انُظشٚح نهذساعح ان

دّب فدٟ  ٠ؼذ الأزشٔذ ِٛسد ٘بَ ٌلأفشاد اٌز٠ٓ ٠غؼْٛ ٌٍؾظٛي ػٍٝ اٌّؼٍِٛبد اٌظؾ١خ لأغشاع ِزٕٛػخ، ث

رٌه اٌزؼشف ػٍٝ أػشاع عذ٠ذح أٚ اٌزشخ١ض، ٚخ١بساد اٌؼلاط، ٚالأد٠ٚخ، ػٍٝ عج١ً اٌّضبي، ٌمذ صجذ أْ 

عٍٛو١بد ّٔؾ اٌؾ١بح اٌظؾ١خ.اٌجؾش ػٓ اٌّؼٍِٛبد اٌظؾ١خ ِشرجؾ ثبٌّىبعت فٟ اٌّؼشفخ ٚوزٌه 
 05)

 

دٔذ فدٟ أثؾدبصُٙ اٌظدؾ١خ.  دٌت الأزش فّٓ ث١ٓ الأشخبص اٌؼششح اٌز٠ٓ رّذ ِمبثٍزُٙ، اعدزخذَ صّب١ٔدخ فدٟ اٌغب

ٚأفبدد اٌزمبس٠ش ثؤْ فٛامذ اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌغذ٠ذح ٟ٘ معٌٙٛخ الاعزخذاَم ٚ ماِىب١ٔدخ اٌٛطدٛيم، فدٟ ؽد١ٓ أْ 

ذحم ِٚذٜ ِٛصٛل١خ اٌّؼٍِٛبد ػجش الإٔزشٔذ.اٌؼٛامك رّضٍذ مؽغُ اٌّؼٍِٛبد اٌضام
 04)

 

                                                                 

 ٚعبمً ِٓ اٌغؼٛد٠خ ٌٍٍّّىخ اٌؼشث١خ 2030 سإ٠خ ػٓ ٌٍّؼٍِٛبد اٌغبِؼٟ اٌشجبة )21( غبدح اٌجطش٠ك )2020(، اٌزّبط

 ٌٙب، يعهح انثؽٕز الإعلايٛح، و١ٍخ الإػلاَ، عبِؼخ الأص٘ش، اٌؼذد55، ادساوُٙ ثّغزٜٛ ٚاٌشل١ّخ ٚػلالزٗ اٌزم١ٍذ٠خ الإػلاَ

 ، ص484. أوزٛثش2020 4، اٌغضج

 )22( ؽغٓ ِىبٚٞ، ١ٌٍٝ اٌغ١ذ )2012( الاذصال َٔظشٚاذّ انًعاصشج، ؽ10، اٌمب٘شح: اٌذاس اٌّظش٠خ اٌٍجٕب١ٔخ، ص397.

 داس فىش ٚفٓ ٌٍٕشش، : اٌمب٘شح، 1ؽ ،علاو انعذٚذعلاو ٔذطثٛقاذٓا فٙ دساعاخ الإَظشٚاخ الإ ,(2013)ؽغ١ٕٓ شف١ك( 23)

.43ص   

(24) Miller, L. M. S., & Bell, R. A. (2012). Online Health Information Seeking: The 

Influence of Age, Information Trustworthiness, and Search Challenges . Journal of 

Aging and Health, 24(3), 525–541. https://doi.org/10.1177/0898264311428167 

http://koha.iua.edu.sd/cgi-bin/koha/opac-search.pl?q=Provider:%D8%AF%D8%A7%D8%B1%20%D9%81%D9%83%D8%B1%20%D9%88%D9%81%D9%86%20%D9%84%D9%84%D9%86%D8%B4%D8%B1%20%D8%8C%20
https://doi.org/10.1177/0898264311428167
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ٗ ػ١ٍّخ عّغ ِؼشفخ ٔبرغخ ػٓ اعزفغبس  ٝ أٔ ٓ اٌّؼٍِٛبد اٌظؾ١خ ػٍ ٠ّٚىٓ اػزجبس عٍٛن اٌفشد فٟ اٌجؾش ػ

 أٚ ؽبعخ طؾ١خ.

دٌجؼغ اٌؾبعدخ أٚ   ٠ّٚىٓ اٌمٛي أْ اٌجؾش ػٓ اٌّؼٍِٛبد ٘ٛ عٙذ ٚاػٟ ٌٍؾظٛي ػٍٝ ِؼٍِٛبد اعزغبثخ 

ؼشفخ، ٚػبدح ِب ٠ؼزجش أْ ٔٛع اٌّؼٍِٛبد اٌلاصِخ ٚع١بق اٌؾبعخ ا١ٌٙب ٘ٛ ِب ٠ؾدذد اٌطش٠مدخ ٌغذ فغٛح فٟ اٌّ

اٌزٟ ٠زُ ثٙب اٌؾظٛي ػٍٝ اٌّؼٍِٛبد.
 0٥)

 

دٙدٛس دٌذٜ اٌغّ دِبد اٌظددؾ١خ  دّدبط اٌّؼٍٛ دٍف الأعددجبة اٌزدٟ رددُ رؾذ٠دذ٘ب لاٌز  ٚ  ٠ٚLambertشد١ش  .ٚرخز

Loiselle دّشع؛ اٌٝ أْ اٌّغبلاد اٌشم١غد١خ اٌضلاصدخ ٚساج ا دِغ اٌ دًِ  ٟ: اٌزؼب د٘ دِبد اٌظدؾ١خ  دّبط اٌّؼٍٛ ٌز

دِدبد  دِٓ الأؽ١دبْ، ٠جؾدش الأفدشاد ػدٓ ِؼٍٛ اٌّشدبسوخ فدٟ اٌمدشاساد اٌطج١دخ ؛ ٚاٌظدؾخ اٌٛلبم١دخ. ٚفددٟ وض١دش 

ً: الألبسة ٚالأطذلبج.  طؾ١خ رخض ا٢خش٠ٓ ِض

دِبد اٌظدؾ١خ اٌؾبٌخ اٌظؾ١خ ٌٍّغزخذ١ِٓ ثؤعجبة اٌجؾش ػٓ اٌّؼٍ Houston  ٚ Allisonٚسثؾ ولاً ِٓ  ٛ

 .ٚاخز١بس أدٚاد اٌجؾش ٚاعزخذاَ ٚعبمً اٌزٛاطً الاعزّبػٟ
 0٧)

 

ٙ انرٕعٛح انصؽٛح  اعرخذاو يٕاقع انرٕاصم الاظرًاعٙ ف

اْ الأؽٛاي اٌظؾ١خ فٟ أٞ ِغزّغ رشرجؾ ثّمب١٠ظ ِخزٍفخ ِٕٙب ػٓ اٌج١ئ١خ ٚالالزظبد٠خ ٚالاعزّبػ١خ 

ٚاٌضمبف١خ، ٚع١ّغ ٘زٖ اٌّمب١٠ظ رئدٞ فٟ إٌٙب٠خ اٌٝ رؾذ٠ذ ٚػؼ١خ اٌّغزٜٛ اٌظؾٟ فٟ اٌّغزّغ، ٚرمبط 

ّٛا١ٌذ ٚاٌٛف١بد ِٚزٛعؾ اٌؼّش ٘زٖ اٌّغز٠ٛبد اٌظؾ١خ ثؤٔٛع ِخزٍفخ ِٓ اٌّمب١٠ظ اٌّمبسٔخ، ِٕٙب: ِؼذلاد اٌ

 اٌزمش٠جٟ ِٚذٜ أزشبس الأِشاع اٌٛثبم١خ.

ٝ رؤخش اٌّغزّغ ٚاٌؼىظ طؾ١ؼ، ٚؽزٝ رغزط١غ أٞ دٌٚخ  فبرا اعزّؼذ ٘زٖ إٌزبمظ ٚوبٔذ عٍج١خ فبٔٙب رذي ػٍ

بج رؾم١ك اٌغلاِخ اٌظؾ١خ اٌشال١خ ٠غت ػ١ٍٙب أٚلاً اٌجؾش ػٓ أعجبة اٌزذ٘ٛس صُ ِؾبٌٚخ ِؾبسثزٙب ٚاٌمؼ

 ػ١ٍٙب عٛاج ثبٌزٛػ١خ أٚ ثبٌّؼبٌغخ اٌفؼ١ٍخ.

ٌزٌه فبٔٗ ٠ّىٓ ػجش ِٛالغ اٌزٛاطً الاعزّبػٟ اصبسح ٚػٟ اٌغّٙٛس ػٓ ؽش٠ك اٌؾّلاد الاػلا١ِخ اٌزٟ 

رغزٙذف رىض١ف اٌّؼشفخ ٌزؼذ٠ً اٌغٍٛن، ٚص٠بدح اٌّؼٍِٛبد اٌّشعٍخ ٌٍزؤص١ش ػٍٝ اٌمطبػبد اٌّغزٙذفخ ِٓ 

 ػلا١ِخ ثبلارظبلاد اٌشخظ١خ.اٌغّٙٛس، ٚدػُ اٌشعبمً الا

ب ثزى٠ٛٓ طٛسح ر١ٕ٘خ  ًّ ٟ ٚعبمً الارظبي، ػٕذ٘ب ٠ظجؼ اٌغّٙٛس ِٙز ً ف وزٌه الاعزّشاس فٟ ػشع اٌشعبم

ػٓ ؽش٠ك اٌّؼٍِٛبد ٚالأفىبس، ٚفٟ اٌّمبثً رغؼٝ اٌغٙخ اٌمبمّخ ثبلارظبي اٌٝ رى٠ٛٓ طٛسح ر١ٕ٘خ ٌشثؾ 

  اٌّٛػٛع ثّظبٌؼ اٌغّٙٛس ٚرطٍؼبرٗ.

ٝ اٌّ غزٜٛ الأوبد٠ّٟ رغؼٝ اٌغٙبد اٌزؼ١ّ١ٍخ ِٓ خلاي ِٛالغ شجىبد اٌزٛاطً الاعزّبػٟ ِضً ف١غجٛن ٚػٍ

اٌّؼ١ٕخ لإػلاَ اٌطلاة، ٚرٕظ١ُّٙ ٚرٛػ١زُٙ، ٚاٌزٛاطً ِؼُٙ ٚف١ّب ث١ُٕٙ، ػجش الارظبي اٌشخظٟ اٌّجبشش 

ِٓ اٌطلاة فٟ  ثبٌٍّف اٌشخظٟ ٌٍطشف ا٢خش، ثزٛف١ش اٌّؼٍِٛبد ِجبششح اٌٝ ؽبٌت ٚاؽذ أٚ ِغّٛػخ

                                                                                                                                                                                                               

(25) Mukherjee, A. and Bawden, D. (2012), "Health information seeking in the 

information society. Health Info" Libr J, 29: 242-246. doi:10.1111/j.1471-

1842.2012.00997.x 

(26) Case, D. O. (2012). Looking for information. A survey of research on 

information Seeking, Needs, and Behaviour (Part 1). 

(27) Houston, T. K., & Allison, J. J. (2002). Users of Internet health information: 

differences by health status. Journal of medical Internet research, 4(2), e7. 

https://doi.org/10.1111/j.1471-1842.2012.00997.x
https://doi.org/10.1111/j.1471-1842.2012.00997.x
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ٚلذ ٚاؽذ. ٠ّٚىٓ رؼذ٠ً اٌٛظبمف اٌّزجب٠ٕخ ٌٙزٖ اٌشجىبد، اػزّبدًا ػٍٝ اٌّئعغخ اٌزبثؼ١ٓ ٌٙب أٚ اؽز١بعبد 

 (01  اٌطلاة.

 انصؽٛح الأصياخ ؼانح فٙ انرٕاصم

 رؤ١ِٓ أّ٘ٙب ِٚٓ الأصِخ، ِغ أ٠ٌٛٚبد ٌٍزؼبًِ ٚرؾذ٠ذ الأؽذاس خطٛسح رم١١ُ ٠غت طؾ١خ، أصِخ ؽذٚس ػٕذ

الإخزطبس  ٌؼٛاًِ ادساوُٙ ِغزٜٛ ِغ أفؼً ثشىً اٌزفبػً ثمظذ اعزشار١غ١خ ٌٍزٛاطً ثزفؼ١ً اٌغىبْ طؾخ

  اٌظؾ١خ. ٌٍزٛط١بد ٚالأؼجبؽ

 : اٌزب١ٌخ اٌّجبدة الأعبع١خ ػٍٝ ثبلإػزّبد اٌّٛاؽ١ٕٓ صمخ ٚرىزغت

 اٌغّٙٛس. شذ أزجبٖ أعً ِٓ اٌّؼٍِٛخ رمذ٠ُ فٟ ٚالإعزجبق الأصِخ، ػٓ الإػلاْ رٛل١ذ

ّخ عٍٙخ رىْٛ ٚاٌزٟ اٌؼ١ٍّخ اٌّؼٍِٛبد ػٓ اٌزج١ٍغ فٟ اٌشفبف١خ ّّ  .اٌّزبؽخ اٌّؼط١بد ثآخش الإعز١ؼبة ِٚز

 ِخبٚفُٙ ػٍٝ الإعبثخ ٚوزٌه ِٚؼبسػبرُٙ ٌلإعشاجاد، ٔظشُ٘، ٚعٙبد ٚاعز١ؼبة اٌٝ اٌغّٙٛس الإعزّبع

 (0١ .ػملا١ٔخ غ١ش وبٔذ ٌٚٛ

ٔبدسًا ِب ٠زؾمك ثبعزخذاَ ؽش٠مخ  Effective Health Communicationاْ اٌزٛاطً اٌظؾٟ اٌفؼبي 

ٝ ِذٜ اٌغّغ ث١ٓ ؽش٠مز١ٓ ٚأعٍٛث١ٓ أٚ أوضش ِٓ  ٟ ػٍ ً اٌظؾ ٚاؽذح ثّفشد٘ب، ٚأّب ٠زٛلف إٌغبػ ٚاٌزٛاط

ث١ٓ ِغّٛػبد ِزٕٛػخ ِٓ اٌطشق ٚاٌٛعبمً اٌزؾم١ك اٌفشص اٌزضم١ف١خ. ٚلذ ٠خزٍف اخز١بس اٌٛعبمً ث١ٓ 

 ٔٛع اٌزضم١ف اٌّشاد اؽذاصٗ. ٚاٌّغّٛػبد اٌّشاد إٌفبر ا١ٌٙب.  الارغب١٘ٓ ثبخزلاف

ٌزٌه فبٌزضم١ف اٌظؾٟ ٠مَٛ ػٍٝ اعزخذاَ الأٔٛاع اٌّخزٍفخ ِٓ أعب١ٌت ٚؽشق ٚٚعبمً ؽ١ش لا رٕفظً 

 (٤4 الأ٘ذاف اٌّشاد رخظ١ظٙب ثً رزىبًِ ٚرٕشؾ وً ِّٕٙب ثزفبػٍٙب ِغ اٌٛع١ٍخ الأخشٜ. 

 الاظرًاعٙ فٙ انشعاٚح انصؽٛحيضاٚا ذطثٛق ٔعائم انرٕاصم 

ٓ خلاي: ً اٌظؾٟ ِ ٟ اٌزٛاط ٟ ثؼغ اٌّغبػذاد ٌّغزخذ١ِٙب ف ً الاعزّبػ ً اٌزٛاط  رٛفش ٚعبم

  .ٓؽ١ش لذسرٙب ػٍٝ ص٠بدح اِىب١ٔخ اٌؾظٛي ػٍٝ اٌّؼٍِٛبد اٌظؾ١خ ثّب ٠زٕبعت ِغ اؽز١بعبد اٌّغزخذ١ِ

ٛ ِٕبؽك عغشاف١خ ِؾذدح أٚ ً ٔؾ ٗ اٌشعبم ً أٌٚئه اٌز٠ٓ  ِغّٛػبدرٛع١ د٠ّٛغشاف١خ ٠ظؼت اٌٛطٛي ا١ٌٙب، ِض

٠شؼشف أْ ٌذ٠ُٙ ٚػٟ ِٕخفغ ٔغج١بً ثبلأػشاع اٌّظبؽجخ ٌجؼغ الأِشاع أٚ ؽٛاعض أوضش رؼم١ذاً رؾٛي 

اٌٛطٛي اٌٝ اٌفؾض الإو١ٕ١ٍىٟ. أِبَ
 ٤1)

 

                                                                 

فٟ دػُ خذِبد الإسشبد اٌغبِؼٟ   شجىبد اٌزٛاطً الاعزّبػٟ ثغبِؼخ ثٛسعؼ١ذ  اعزخذاِبد ،(2014)اٌغؼ١ذ ػظبَ ( 28)

 .18ص   ،1، عضج 87ِغٍذ  ،إٌّظٛسحعبِؼخ  ،و١ٍخ اٌزشث١خِغٍخ , سإ٠خ ِغزمج١ٍخ

، ِذخً ٌٍّفب١ُ٘ الأعبع١خ: اٌزٛاطً فٟ ؽبٌخ الأصِبد اٌظؾ١خ ،(2016) ٚآخشْٚ ػجذاٌغٕٟ اٌذغ١ّش، ؽٕبْ فؼً الله (29)

و١ٍخ اٌطت ٚاٌظ١ذٌخ ثفبط ، اٌغّؼ١خ اٌّغشث١خ ٌٍزٛاطً اٌظؾٟ، اٌّئرّش اٌٛؽٕٟ اٌضبٌش ٌٍغّؼ١خ اٌّغشث١خ ٌٍزٛاطً اٌظؾٟ

.17- 16، ص14، اٌؼذد انًعهح انصؽٛح انًغشتٛح،  ١ٔٛ٠2016ٛ  4-5  

: اٌمب٘شح، 1ؽ. انرذسٚة ٔانرصقٛف انصؽٙٔ يكافؽح انعذٖٔٔ خذياخ الإعكاٌن8 انًعاصشج الإداسج، (0415) شؼ١تمحمد ( 30)

.275ص, داس إٌشش ٌٍغبِؼبد  
(31) Kaushal, A., Kassianos, A.P., Sheringham, J., Waller, J., & Wagner, C.V. (2020). 

Use of social media for cancer prevention and early diagnosis: scoping review 

protocol. BMJ Open, 10. 

http://main.eulc.edu.eg/eulc_v5/Libraries/start.aspx?fn=ApplySearch&ScopeID=&SearchText1=%d8%a7%d8%b3%d8%aa%d8%ae%d8%af%d8%a7%d9%85%d8%a7%d8%aa+%d8%b4%d8%a8%d9%83%d8%a7%d8%aa+%d8%a7%d9%84%d8%aa%d9%88%d8%a7%d8%b5%d9%84+%d8%a7%d9%84%d8%a7%d8%ac%d8%aa%d9%85%d8%a7%d8%b9%d9%8a+%d8%a8%d8%ac%d8%a7%d9%85%d8%b9%d8%a9+%d8%a8%d9%88%d8%b1%d8%b3%d8%b9%d9%8a%d8%af+%d9%81%d9%8a+%d8%af%d8%b9%d9%85+%d8%ae%d8%af%d9%85%d8%a7%d8%aa+%d8%a7%d9%84%d8%a5%d8%b1%d8%b4%d8%a7%d8%af+%d8%a7%d9%84%d8%ac%d8%a7%d9%85%d8%b9%d9%8a+%3a&criteria1=0.
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  اٌغ١بعبد رطج١ك ٚعبمً اٌزٛاطً الاعزّبػٟ ٌّشالجخ اٌظؾخ اٌؼبِخ ٚرؤص١ش٘ب الإ٠غبثٟ ػٍٝ طٕغ

اٌظؾ١خ.
 ٤0)

 

 ٟٚرٍم١ٗ ػٕذ اٌؾبعخ. رمذ٠ُ اٌذػُ إٌفغٟ ٚالاعزّبػ 

 لجً اٌؼب١ٍِٓ فٟ ِغبي اٌظؾخ، ٠خذَ إٌّظّخ اٌظؾخ اٌؼبًِ ثٙب،  اعزخذاَ ٚعبمً الإػلاَ الاعزّبػ١خ ِٓ

 ِّب ٠ؾغٓ رمذ٠ُ خذِبرٙب ٌٍّشػٝ.

  ٓثؼذ ؽ١ٓ رغّؼ ؽبٌزٗ ثزٌه.خٍك ٔٛع ِٓ اٌّغبفبد ث١ٓ اٌطج١ت ٚاٌّش٠غ ٌّزبثؼخ ؽبٌزٗ ػ
 ٤٤)

ثبػزجبس  

ٓ اٌظؾ١١ٓ ِطٍت ػشٚسٞ ٌٍؾظٛي ػٍٝ سػب٠خ طؾ١خ ػب١ٌخ  ٓ اٌّشػٝ ٚالاخزظبط١١ ً اٌغ١ذ ث١ اٌزٛاط

 اٌغٛدح. 

  ٓٚلذ أربؽذ ِٛالغ اٌزٛاطً الاعزّبػٟ فشطًب ع١ذح فٟ ٘زا اٌّغبي، ٚصادد ِٓ اِىب١ٔخ رٛاطً اٌّغزخذ١ِ

بمظ اٌفؾٛطبد اٌطج١خ، ٚؽشػ الأعئٍخ، ٚعّغ اٌّؼٍِٛبد لجً ص٠بسح اٌىزش١ٔٚبً ٌٍؾظٛي ػٍٝ ِزبثؼخ ٔز

اٌطج١ت، ٚرؾذ٠ذ ِٛاػ١ذ، ٚاسعبي سعبمً رزو١ش٠خ، ٚرغذ٠ذ اٌٛطفبد اٌطج١خ.
  ٤5)

 

  اٌمذسح ػٍٝ اٌذِظ ث١ٓ ٚعبمؾ ٚأشىبي الارظبي اٌّزؼذدح  ػٍٝ عج١ً اٌّضبي، اٌظٛد ٚاٌف١ذ٠ٛ ٚإٌض

 ٚاٌشعِٛبد(.

  عٍغٍخ أٌؼبة اٌف١ذ٠ٛ اٌزٟ طّّذ ِٚٓ الأِضٍخ ػٍٝ ٘زا :ٟ الاعزخذاَ إٌبعؼ ٌٛعبمً اٌزٛاطً الاعزّبػ

ٌزؾغ١ٓ اٌغٍٛو١بد اٌظؾ١خ ٌلأؽفبي ٚاٌّشا٘م١ٓ ٔؾٛ ػلاط اٌشثٛ، ٚاٌشعبمً إٌظ١خ اٌّشعٍخ ٌُٙ ٌزؾغ١ٓ 

غّغ ث١ٓ ، أٚ اCٌاٌزضاُِٙ ثبلأد٠ٚخ، أٚ اٌجؾش ػجش ِٛالغ اٌزٛاطً الاعزّبػٟ ٌض٠بدح رشخ١ض اٌزٙبة اٌىجذ

خذِبد اٌزٛاطً الاعزّبػٟ ِغ ١ِضاد أخشٜ ِضً خبط١خ ػذاد اٌخطٝ اٌزٟ رؾش ِغزخذِٙب ػٍٝ اٌؾشوخ 

ٚاٌّشٟ.
 ٤4)

 

  اْ اعزخذاَ اٌشجىبد الاعزّبػ١خ ٠ؼ١ذ اٌشؼٛس ثبلأزّبج اٌٝ اٌّغزّغ ٠ٚزوّش اٌّغزخذ١ِٓ ثؤْ وً ِشبسوخ

١ٓ إٌبط.ُِٕٙ ِّٙخ. ٟٚ٘ رغبػذ أ٠ؼًب ػٍٝ أشبج صمبفخ رفبػ١ٍخ ث
 ٤٥)

 

                                                                 

(32) Naseri Boori Abadi, T., & Sheikhtaheri, A. (2015). Social Media and Health Care: 

Necessity of Facing Their Challenges. Iranian journal of public health, 44(4), 596–

597. 

(33) Rupert, D. J., Moultrie, R. R., Read, J. G., Amoozegar, J. B., Bornkessel, A. S., 

O'Donoghue, A. C., & Sullivan, H. W. (2014). Perceived healthcare provider 

reactions to patient and caregiver use of online health communities . Patient 

education and counseling, 96(3), 320–326. https://doi.org/10.1016/j.pec.2014.05.015 
(34) Mekawie, Nermeen Magdi. (2013). Factors affecting adoption of eHealth in Egypt. 

Thesis (Ph.D.). ID:uk.bl.ethos.588185.P50-53  

(35)  Zuure, F. R., Davidovich, U., Coutinho, R. A., Kok, G., Hoebe, C. J., van den 

Hoek, A., Jansen, P. L., van Leeuwen-Gilbert, P., Verheuvel, N. C., Weegink, C. J., & 

Prins, M. (2011). Using mass media and the Internet as tools to diagnose hepatitis 

C infections in the general population. American journal of preventive 

medicine, 40(3), 345–352. https://doi.org/10.1016/j.amepre.2010.11.019 

 ث١شٚد, اٌذاس اٌغبِؼ١خ, ص327. )36(ػب٠ذح فؼً اٌشؼشاٚٞ )2006(، الإعلاٌ ٔانعلاقاخ انعايح دساعح يقاسَح، ؽ1،
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ٓ فٟ ػ١ٍّخ اٌشػب٠خ اٌظؾ١خ، ؽ١ش ٠ش١ش اٌجبؽضْٛ اٌٝ أٔٗ ِٓ خلاي  ف١ظجؼ اٌّشػٝ ثزٌه ِشبسو١ٓ ٔشط١

ٚػغ اٌّش٠غ فٟ ِشوض ػ١ٍّخ اٌزشخ١ض/اٌؼلاط، ٠ىْٛ الارظبي أوضش أفزبؽًب ٠ٚٛفش ِغبي أوجش ٌٍزغز٠خ 

اٌّشرذح .
 ٤٧)

 

 انصؽٙقٕٛد اعرخذاو يٕاقع انرٕاصم الاظرًاعٙ نهرٕاصم 

ٛ افزمبس٘ب ٌٍضمخ  ً الاعزّبػٟ ٘ ٟ ٌّؾذٚد٠خ اٌّؼٍِٛبد اٌظؾ١خ اٌّٛعٛدح ػٍٝ ِٛالغ اٌزٛاط ْ اٌغجت اٌشم١غ ا

ٓ ٠ٕششْٚ ٘زٖ اٌّؼٍِٛبد اٌظؾ١خ غ١ش ِؼشٚف١ٓ أٚ ٠زُ  ْ الأشخبص اٌز٠ ٚأخفبع ِظذال١زٙب، فغبٌجبً ِب ٠ىٛ

 .١ِٙب ػٕذ اٌزؾمك ِٓ طؾخ ٘زٖ اٌّؼٍِٛبدرؾذ٠بً ٌّغزخذاٌزؼشف ػ١ٍُٙ ثّؼٍِٛبد ِؾذٚدح فمؾ، ِّب ٠شىً 

ػٍٝ عج١ً اٌّضبي ٔشششد ثؼغ الأفىبس اٌخبؽئخ ػٍٝ ِٛلغ ر٠ٛزش ؽضذ ا١ٌٕغش١٠ٓ ػٍٝ ششة و١ّبد 

وج١شح ِٓ ا١ٌّبٖ اٌّبٌؾخ وٛع١ٍخ ٌّىبفؾخ ف١شٚط ا٠جٛلا، ٚسثّب أدٜ رٌه اٌٝ ٚفبح شخظ١ٓ ٚدخٛي أوضش 

اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌّزخظظ١ٓ فٟ اٌّغبي اٌظؾٟ ِٓ أْ شخظًب اٌٝ اٌّغزشفٝ. ٚثبٌزبٌٟ، ٠خشٝ 10ِٓ 

اعزخذاَ رٍه اٌّٛالغ ِٓ لجً اٌّشػٝ لأ٘ذاف رزؼٍك ثبٌّؼشفخ اٌظؾ١خ غبٌجبً ِب ٠غبُ٘ فٟ ٔشش ِؼٍِٛبد 

خبؽئخ ف١ّب ث١ُٕٙ.
 ٤1)

 

وّب أْ ثؼغ اٌّئعغبد اٌظؾ١خ أٚ الأخظبم١١ٓ اٌظؾ١١ٓ لذ لا٠غزخذِْٛ فٟ وض١ش ِٓ الأؽ١بْ ِٛالغ 

عزّبػٟ ٌٍزٛاطً ِغ ِشػبُ٘، ؽ١ش لذ ٠ىْٛ رٌه سادػًب ٌٍّشػٝ اٌز٠ٓ ٠ضٚسْٚ اٌزٛاطً الا

.الأخظبم١١ٓ اٌظؾ١١ٓ
 ٤١)

 

 اعرشاذٛعٛح الإعلاو انصؽٙ

٠غزط١غ الإػلاَ اٌظؾٟ أْ ٠ؾمك ٔغبؽًب ػٕذِب ٠زُ اٌزخط١ؾ ٌٗ ثظٛسح طؾ١ؾخ ٚرٌه ِٓ خلاي ٚػغ 

ٌٚىٟ رظجؼ اٌغٙٛد اٌزٟ رجزي فٟ ِغبي الإػلاَ اعزشار١غ١خ شبٍِخ فلاثذ ِٓ ٚعٛد أثؾبس ٚأ٘ذاف ٚاػؾخ، 

اٌظؾٟ فؼبٌخ لاثذ ِٓ ارخبر اٌخطٛاد الأر١خ :
 54)

 

 ذؽذٚذ انًشكهح

ٌّؼشفخ اٌّشبوً اٌظؾ١خ اٌشبمؼخ لاثذ أْ ٠مَٛ الإػلاِٟ اٌغ١ذ ثذٚس اٌّشالت، ١ٌشالت رىشاس ٘زٖ 

ْ خطٛسرٙب ػٍٝ اٌّغزّغ، ِٚب ٠شؼش إٌبط ثٗ ٝ أٞ ِذٜ رىٛ ِٓ لٍك اصامٙب، ٚاٌٝ أٞ ِذٜ  اٌّشبوً، ٚاٌ

رظً ػلالزٙب ثبٌّشبوً الأخشٜ، ٚػ١ٍّخ ِؼبٌغخ اٌّشىلاد لاثذ أْ رزُ ثطش٠مخ ٚالؼ١خ، فمجً أْ رمذَ 

ًٙب طؾ١بً ِٓ اٌؼشٚسٞ الأخز ثبٌؾغجبْ ظشٚفُٙ اٌؾ١بر١خ، فلا ثذ أْ ٠ىْٛ اٌجذ٠ً اٌغ١ذ اٌزٞ  ٌٍٕبط رٛع١

ً اٌّشىلاد، ِزٛفشًا ٚعًٙ اٌزطج١ك ٗ ٌؾ ٟ لا٠ئخز ػٍم اٌّؼٍِٛبد ٚإٌظبمؼ اٌطج١خ أٔٙب رٕظت رطشؽ ، ٌى

  .فٟ ارغبٖ الأؽبد٠ش اٌغب٘ضح اٌزٟ رىْٛ ثؼ١ذح ػٓ اٌٛالغ ٌزٌه ٠ٕفش ِٕٙب اٌغّٙٛس ٚلا رؾمك اٌٙذف

                                                                 
(37) Mekawie, Nermeen Magdi. (2013). Factors affecting adoption of eHealth in 

Egypt. Thesis (Ph.D.). ID:uk.bl.ethos.588185.P50-53  

(38) Carter, M. (2014). How Twitter may have helped Nigeria contain Ebola. BMJ: 

British Medical Journal (Online), 349 

(39)  Kim, S. (2009). Content analysis of cancer blog posts. Journal of the Medical 

Library Association: JMLA, 97(4), 260 
داس أِغذ ٌٍٕشش ٚاٌزٛص٠غ،  :ػّبْ، 2ؽانره ضٌٕٚ ٔذعضٚض انٕعٙ انصؽٙ، ، (2017)أؽّذ ِٙذٞ ، ِؾغٓ اٌىٕبٟٔ (40)

.23-21ص  
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أْ رؾذ٠ذ لؼ١خ ٘بِخ فٟ اؽبس لؼب٠ب اٌظؾخ اٌؼبِخ اٌزٟ ٠ّىٓ ِؼبٌغزٙب ثفؼب١ٌخ ِٓ خلاي  ٔذشٖ انثاؼصح

اٌؾٍّخ ِبٟ٘ خطٛح أٌٚٝ ؽبعّخ. ف١غت أْ رىْٛ ٕ٘بن ِشىٍخ طؾ١خ ٘بِخ ثبٌفؼً ٠ٕجغٟ ِؼبٌغزٙب، 

 .٠ٚغت أْ رىْٛ ٘زٖ اٌمؼ١خ رشىً أػشاس وج١شح ػٍٝ فئبد اٌغّٙٛس

 ذؽذٚذ انعًٕٓس 

ً الإ ػلاَ أْ رظً اٌٝ عّٙٛس ِزؼذد ِخزٍف فٟ فئبرٗ اٌؼّش٠خ ٚاٌضمبف١خ ٚاٌزؼ١ّ١ٍخ ٚالاعزّبػ١خ ٠ّىٓ اٌٛعبم

ٚا١ٌّٕٙخ، ٌزٌه لاثذ ِٓ رؾذ٠ذ اٌفئبد اٌّغزٙذفخ، ٚلذ أصجزذ اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌزغبسة اْ الارظبي لا ٠ىْٛ ِئصشًا 

 ٚفؼبلاً الا ثؼذ رؾذ٠ذ اٌٛلذ اٌلاصَ ٚاٌغّٙٛس اٌّغزٙذف.

اخز١بس فئبد ِغزٙذفخ ِؾذدح ِٚغضأح ثشىً ع١ذ ثؾ١ش ٠ىٛٔٛا أوضش ػشػخ ٌٍّخبؽش  أٔٗ ٔذشٖ انثاؼصح

 ثغجت اٌزٙذ٠ذاد اٌظؾ١خ ٌٍمؼ١خ اٌّخزبسح ٠غبػذ فٟ أغبػ اٌؾٍّخ ثشىً ٍِؾٛظ.

 ٠ؼزجش اٌزم١١ُ أعبط ُِٙ لاثذ أْ ٠ئخز ثبٌؾغجبْ، ٚرؤرٟ أ١ّ٘زٗ ثؼذ اٌزؼشف ػٍٝ اٌغّٙٛس  :اظشاء انرقٛٛى

ٗ، ٠ٚغبػذ اٌزم١١ُ فٟ رٛف١ش اٌٛلذ ٚاٌغٙذ ٚاٌّبي ٚاٌزؤوذ ِغجمبً ِٓ أْ اٌّٛاد عٍٙخ اٌفُٙ ٚرؾذ٠ذ ارغب٘بر

 ٚعززٍمٝ اعزمجبي عّب١٘ش٠خ.

دٍٝ ٔؾدٛ فؼدبيم، اْ اٌزم١د١ُ اٌغد١ٍُ ٚاٌظدؾ١ؼ  دِخ ػ دٌف وزدبة ماٌزٛاطدً اٌظدؾٟ اٌؼب ٠ٚمٛي ثبرش٠ده س٠ّٕغدزٓ، ِئ

فٟ اٌؾظٛي ػٍٝ رغ١١ش عٍٛوٟ ِغزذاَم. لأ٘ذاف اٌؾٍّخ ٘ٛ اٌّفزبػ اٌش٠ئغٟ
 51)

 

 ذؽذٚذ انٕعٛهح

اْ أعٍٛة اعزخذاَ اٌٛع١ٍخ الإػلا١ِخ ٚاخز١بس٘ب إٌّبعت ٘ٛ اٌزٞ ٠ئدٞ اٌٝ ا٠غبد أسػ١خ ِشزشوخ 

 ٌلارظبي اٌفؼبي ث١ٓ إٌبط، فبْ اٌزؤص١ش اٌفؼبي ٌىً ٚع١ٍخ ٠خزٍف ػٓ الأخشٜ.

 إعذاد انشعانح

د٘بد رؼذ اٌشعبٌخ ِٓ أُ٘ ػٕبطش  دٙبساد ٚالارغب ٓ الأفىدبس ٚاٌّفدب١ُ٘ ٚالأؽبعد١ظ ٚاٌّ اٌؼ١ٍّدخ الاػلا١ِدخ؛ ار رزؼدّ

دًّ  دٙب رؾ دٔٛاع الأخدشٜ ثؤٔ دٙب، ٚرز١ّدض اٌشعدبمً اٌظدؾ١خ ػدٓ ثم١دخ الأ اٌزدٟ ٠شغدت اٌّشعدً فدٟ اشدشان اٌّغدزمجً ف١

 ً ٓ خلاي اعٙبِٗ ثزؾف١ض اٌغّٙٛس اٌّغزٙذف ٌزمج ػ١ٍّبد اٌزٛػ١خ اٌظؾ١خ، ِؼّٛٔبً ٠ؼبٌظ عبٔجبً ِٓ عٛأت اٌؾ١بح ِ

دّخ  دِٓ اٌؼدبداد اٌمبم ٚخٍك ارغب٘بد، ِٚٛالف ا٠غبث١خ ؽ١بٌٙب فؼلاً ػٓ خٍك شؼٛس اٌؾبعبد عذ٠ذح ٠ّىٓ أْ رٕجضك 

ٚاٌغٍٛن اٌغبمذ ثششؽ ألا رزؼبسع ا٢ساج اٌغذ٠ذح ِغ اٌّؼزمذاد اٌغبثمخ رؼبسػًب ؽبد ٠ٌٛذ ٔٛػًب ِٓ اٌشفغ ِٚٓ صُ 

 .فشً اٌشعبٌخ اٌظؾ١خ

دٍه اٌزدٟ رض١دش ِٚٓ اٌ دِٓ ر دِغ اٌفئدخ اٌّغدزٙذفخ  ّلاؽع أٔٗ لذ ٠ىْٛ ٌٍشعبمً اٌزٟ رض١ش اٌّشبػش الإ٠غبث١خ رؤص١ش أوجش 

دِبد ِٚظدذال١زٙب ٚارغدبلٙب  د٘ٛ ِظدبدس اٌّؼٍٛ اٌّشبػش اٌغٍج١خ ِضً اٌخٛف. أِب اٌغبٔت ا٢خش ِٓ ػشع اٌشعبمً 

ْ ث١ٓ ٓ ِٕٚظّبد ِٛصٛق ثٙب رٛاص  اٌضمخ ٚاٌخجشح ِّب ٠ض٠ذ ِٓ فشطخ لجٛي اٌشعبٌخ. ٠غت ػٍٝ اٌؾٍّخ اخز١بس ِزؾذص١

ػٍٝ عج١ً اٌّضبي لذ ٠غؼٝ اٌّخططْٛ ٌٍزؼبْٚ ِغ اٌششوبد اٌزٟ رغزف١ذ ِٓ اٌزٛط١خ اٌغزام١خ وششوبد 

اٌؾجٛة اٌغزام١خ ٚالأ١ٌبف اٌظؾ١خ ٚاٌّطبػُ ٌٛػغ ػلاِخ ػٍٝ اٌخ١بساد اٌظؾ١خ فٟ لبمّخ اٌطؼبَ. 
 50)
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 انرٕقٛد

اٌٛلذ إٌّبعت ٌجش اٌشعبٌخ اٌج١ئ١خ إٌّبعجخ أِش ُِٙ ٌٕغبػ اٌشعبٌخ اٌظؾ١خ فؼلاً ػٓ ػ١ٍّخ ػ١ٍّخ اعزضّبس 

اخز١بس اٌٛلذ اٌزٞ ٠زٕبعت ِغ اٌفئخ اٌّغزٙذفخ ِٚىبْ ٚعٛد٘ب ٚعبػخ ثش اٌشعبٌخ، فبرا إٍّٔ٘ب اٌزٛل١ذ فبْ 

 اٌشعبٌخ رفشً لأٔٙب لذ لا رغذ ِزٍمٟ ٠زؼشع ا١ٌٙب.

 انؽًلاخ انصؽٛح انعايح:

ٟ ِظّّخ ٌٍؾش  ً ِىبْ. ٚ٘ ْ فٟ و ٟ رىبد رىٛ ً الاعزّبػٟ اٌز ٟ ٔٛع ِؾذد ِٓ اٌزٛاط ؽّلاد اٌظؾخ اٌؼبِخ ٘

ػٍٝ اؽذاس رغ١١شاد ؽ٠ٍٛخ الأعً فٟ اٌّؼشفخ ٚاٌّٛالف ٚاٌغٍٛو١بد، ٚأؽ١بٔبً اٌغ١بعخ اٌظؾ١خ اٌؼبِخ. ػٍٝ 

ٓ اعزخذاَ اٌّج١ذاد اٌؾشش٠خ، أٚ اٌم١بدح عج١ً اٌّضبي، لذ رشغغ اٌؾّلاد إٌبط ػٍٝ رطؼ١ُ أؽفبٌُٙ، أٚ اٌؾذ ِ

دْٚ اسعبي سعبمً ٔظ١خ، أٚ ص٠بدح اٌزّبس٠ٓ اٌش٠بػ١خ إٌّزظّخ، أٚ رم١ًٍ ؽشق ٔفب٠بد اٌفٕبج فٟ الأ٠بَ راد 

اٌؼجبة اٌذخبٟٔ اٌؼبٌٟ، أٚ ِؼشفخ ِب ٠غت اٌم١بَ ثٗ فٟ ؽبٌخ ٔشٛة اٌؾش٠ك، أٚ و١ف١خ اٌزؼبًِ ِغ اٌطؼبَ اٌخبَ 

 (5٤ .ثؤِبْ

ٚرمَٛ ؽّلاد اٌظؾخ اٌؼبِخ ػٍٝ ِمبِٚخ اٌزٙذ٠ذاد اٌظؾ١خ اٌٛش١ىخ ٚاػزّبد عٍٛو١بد رؼضص اٌظؾخ اٌغ١ذح 

ٌٍغّٙٛس اٌّغزٙذف ثزطج١ك ِغّٛػخ ٚاعؼخ ِٓ اعزشار١غ١بد ٚأٔشطخ الارظبي اٌزٟ ٠شبسن ف١ٙب الأخظبم١ْٛ 

 الأػلا١١ِٓ ثٙذف ص٠بدح اٌٛػٟ اٌؼبَ ؽٛي اٌمؼب٠ب اٌظؾ١خ اٌٙبِخ.

ٝ عج ١ً اٌّضبي، غبٌجبً ِب رشغغ ؽّلاد اٌظؾخ اٌؼبِخ ػٍٝ اػزّبد أّٔبؽ ؽ١بح طؾ١خ رشًّ ِّبسعخ اٌش٠بػخ ػٍ

ٚارجبع أٔظّخ غزام١خ ٚرغٕت اٌىؾٛي ٚاٌّخذساد؛ ٚاٌزشغ١غ ػٍٝ اٌفؾض اٌّجىش فٟ ثؼغ الأِشاع ٌزم١ًٍ 

 .اٌؼشس

١بد، ِٚغ رٌه فبْ رؾم١ك ٘زٖ الأ٘ذاف ٚرٙذف ٘زٖ اٌؾّلاد اٌٝ اٌزؤص١ش ػٍٝ اٌّؼشفخ اٌؼبِخ ٚاٌّٛالف ٚاٌغٍٛو

 ٚاٌزؤص١ش ػٍٝ اٌغّٙٛس ١ٌظ ثبلأِش اٌجغ١ؾ. 

ٌزٌه ٠غت ػٍٝ ِخططٟ اٌؾّلاد اعزخذاَ سعبمً ِظّّخ ثؼٕب٠خ رزٕبعت ِغ ا٘زّبِبد ٚلذساد اٌغّٙٛس اٌزٞ 

غّٙٛس رُ رظ١ُّ ٘زٖ اٌشعبمً ِٓ أعٍُٙ، ٠ٚغت ػ١ٍُٙ ٔمً اٌشعبمً ػجش لٕٛاد الارظبي اٌزٟ ٠ضك ثٙب اٌ

 (55 .اٌّغزٙذف ٠ّٚىٕٗ اٌٛطٛي ا١ٌٙب ثغٌٙٛخ

ْ اٌؾٍّخ اٌظؾ١خ ٔبعؾخ لاثذ أْ ٠شؤخز فٟ الاػزجبس اٌّزغ١شاد اٌظؾ١خ اٌفغ١ٌٛٛع١خ، ٚاٌؼٛاًِ الاعزّبػ١خ  ٌٚزىٛ

ٚاٌضمبف١خ اٌزٟ رئصش ػٍٝ اٌظؾخ ثظفخ ػبِخ. ٚرشًّ اٌغٍٛن اٌفشدٞ ٚاٌشجىبد الأعش٠خ ٚاٌّغزّؼ١خ 

اٌّؼ١شخ ٚاٌؼًّ؛ ٚاٌذٌٚخ ٚاٌظشٚف اٌٛؽ١ٕخ ٚاٌؼب١ٌّخ. ٠ٚؼزّذ ؽغُ اٌؾٍّخ ٚٔطبلٙب ػٍٝ ٚالاعزّبػ١خ؛ ظشٚف 

ػٍٝ عج١ً -ٔطبق اٌّشىٍخ اٌزٟ ٠زُ ِؼبٌغزٙب. فبٌؾّلاد اٌزٟ رغؼٝ اٌٝ رغ١١ش اٌغٍٛن ػٍٝ اٌظؼ١ذ اٌٛؽٕٟ 

                                                                 
(43)Bünzli, Fabienne & Eppler, Martin J. (2018) Strategizing for social change in 

nonprofit contexts: A typology of communication approaches in public communication 

campaigns. Nonprofit Management and Leadership, 1-18. 
(44) "Public Health Campaigns ." Encyclopedia of Communication and Information . . 

Retrieved May 23, 2020 from 

Encyclopedia.com: https://www.encyclopedia.com/media/encyclopedias-almanacs-

transcripts-and-maps/public-health-campaigns 

https://www.encyclopedia.com/media/encyclopedias-almanacs-transcripts-and-maps/public-health-campaigns
https://www.encyclopedia.com/media/encyclopedias-almanacs-transcripts-and-maps/public-health-campaigns


تًعًَٕٓا انشثاب يعشفح ٔيغرٕٖ الاظرًاعٙ انرٕاصم يٕاقع عثش انصؽٛح انؽًلاخ  

 
ظٛا الإذصال     انًعهح انعهًٛح نثؽٕز  ٕ   -  ُٚاٚش   انراعع انعذد        الإعلاو ٔذكُٕنٕ َٕٛٚ0202                                226 

 

ٍخ طؾ١خ ػبِخ رؾزبط اٌٝ ِؼبٌغخ ِغز٠ٛبد ع١ىٌٛٛع١خ أػٍٝ ِٓ رٍه اٌزٟ رؼًّ ػٍٝ ِؼبٌغخ ِشى -اٌّضبي

خبطخ ثّذ٠ٕخ أٚ ثٍذح ِؼ١ٕخ. 
 54)

 

 انؽًلاخ انصؽٛح عثش يٕاقع انرٕاصم الاظرًاعٙ

فٟ وض١ش ِٓ الأؽ١بْ رذػُ طفؾبد ِٓ ِٛالغ اٌزٛاطً الاعزّبػٟ ؽّلاد ل١ِٛخ. ؽ١ش أْ فؼب١ٌزٙب فٟ ٔشش 

الأخجبس ٚاٌّؼٍِٛبد ؽٛي اٌمؼب٠ب ِٚغبػذح اٌغّٙٛس ػٍٝ رٍج١خ اؽز١بعبرُٙ، ٠ٛفش ٌٙزٖ اٌّٛالغ أداح ع١ذح ٌزٕظ١ُ 

ػٍٝ سفغ ِغزٜٛ اٌضمبفخ اٌظؾ١خ، ٚرض٠ذ ِٓ اٌؾّلاد. ِٚٓ خلاي رٕظ١ُ اٌّٛالغ اٌشجى١خ ٌٍغٙٛد، فبٔٙب رشغغ 

 (5٥ ِشبسوخ اٌغّٙٛس ف١ٙب عٛاج ٌٕشش اٌٛػٟ أٚ اٌزؼٍُ. 

،  - اٌف١غجٛن -٠ّٚىٓ ِٓ خلاي ػ١ٍّخ اٌزغغ١ً ٚالاشزشان ػٍٝ ِٛالغ اٌزٛاطً الاعزّبػٟ ػٍٝ عج١ً اٌّضبي 

رخظ١ض اٌّغزخذ١ِٓ اٌّز١ّٙٓ ثبٌظفؾبد اٌظؾ١خ ػجش ٘زٖ اٌّٛالغ ثشعبمً خبطخ ثُٙ. ٚ٘زا ٠غّؼ ٌُٙ 

 ثبٌشؼٛس ثظٍخ ثبٌؾٍّخ ٚفُٙ و١ف عزؼًّ اٌؾٍّخ ػٍٝ ِغبػذرٗ.

ٟ ٚظفزٙب ٚصاسح اٌظؾخ فٟ ؽٍّخ مخ١ٍه فٟ ث١زه ً اٌّّٙخ اٌز ٟ ِٓ اٌٛعبم ً الاعزّبػ ً اٌزٛاط  ٌٚزا رؼزجش ٚعبم

اٌٝ اٌغّٙٛس اٌّغزٙذف ُٚ٘ اٌّغزخذ١ِٓ ٌّٛالغ اٌزٛاطً الاعزّبػٟ، فٟ ِؾبٌٚخ ٌغزة ا٘زّبُِٙ  ٌٍٛطٛي"

ثبٌمؼب٠ب ٚاٌّٛاػ١غ اٌّزؼٍمخ ثبٌزٛػ١خ اٌظؾ١خ ِٚؾبٌٚخ ِشبسوزُٙ فٟ ػ١ٍّخ إٌمبػ ٚاٌؾٛاس، ثبلإػبفخ اٌٝ رٌه 

زبثؼخ اؽظبم١بد اٌّشػٝ ٚاٌّزؼبف١ٓ فبْ اعزخذاَ اٌؾٍّخ ٘زٖ اٌٛعبمً ٌجش سعبمٍٙب ٚف١ذ٠ٛ٘برٙب اٌزٛػ٠ٛخ ِٚ

أربؽذ فشطخ ٌٍزٛاطً ا١ٌِٟٛ ث١ٓ اٌؾٍّخ ٚعّب١٘ش٘ب ٚاٌزٟ ِٓ شؤٔٙب أْ رغُٙ فٟ خٍك اٌٛػٟ ٚالإدسان 

 (5٧ ثبٌمٛاػذ ٚالإعشاجاد الاؽزشاص٠خ اٌّزجؼخ.

 انؽًلاخ الإعلايٛح فٙ ٔعائم الاعلاو انعًاْٛشٚح

فؼبلًا ِٓ اٌؾّلاد الاػلا١ِخ، الا أْ ػبمك اٌزىٍفخ ٠ؾذ ِٓ فؼب١ٌزٗ، ػٍٝ اٌشغُ ِٓ أْ اٌجش اٌزٍفض٠ٟٛٔ ٠ؼذ شىلًا 

ِّب عؼً ِخططٟ اٌؾّلاد ٠زغْٙٛ ٔؾٛ ِٛالغ اٌزٛاطً الاعزّبػٟ اٌزٟ رزغُ ثبٔخفبع اٌزىٍفخ أػبفخ اٌٝ 

اٌمذسح ػٍٝ اٌٛطٛي اٌٝ اٌفئبد اٌّغزٙذفخ  اٌشجبة( اٌزٟ لذ رىْٛ ألً اؽزّبلاً ٌٍزٛاطً ثشىً ِزىشس ِغ 

زٍفض٠ْٛ. وّب أْ ر٠ًّٛ اٌؾّلاد فٟ ٚعبمً الإػلاَ اٌّخزٍفخ ِؾذٚد ٔغج١بً، ِّب لًٍ ِٓ فؼب١ٌخ رٕف١ز اٌجشاِظ اٌ

 (51  .ثغجت اٌزىٍفخ فٟٙ أؽذ اٌؼٛاًِ اٌزٟ رئصش ػٍٝ فؼب١ٌخ اٌشىً الإػلاِٟ اٌّغزخذَ ٌزٕف١ز اٌؾٍّخ

ػجش ٚعبمً اٌزٛاطً الاعزّبػٟ فٟ ػبَ  ِٚضبي رٌه اؽلاق ٚصاسح اٌظؾخ ٚاٌخذِبد الإٔغب١ٔخ الأ١ِشو١خ ؽٍّخ

عِٙذ اٌؾٍّخ044١ شٚ ، وبْ اٌٙذف H1N1ِٓ ِشاوض ِىبفؾخ الأِشاع ٚاٌٛلب٠خ ٌٍزٛػ١خ ؽٛي ِشع  ، ؽ١ش 

ِٓ اٌؾٍّخ رض٠ٚذ اٌغّٙٛس ثّظبدس ِؼٍِٛبد ِٛصٛلخ فٟ اٌٛلذ إٌّبعت ؽٛي اٌٛثبج اٌّزطٛس ثبعزّشاس ٚلززان. 

                                                                 
، سعانح ياظغرٛش ػلا١ِخ اٌزٛػ٠ٛخ فٟ ٔشش صمبفخ اٌىشف اٌّجىشػٓ عشؽبْ اٌضذٞ،دٚس اٌؾّلاد الإ ،(2018)دسثبي وش٠ّخ  (45)

.75-56رظبي، صلإػلاَ ٚاالإٔغب١ٔخ، لغُ عزّبػ١خ ٚالإو١ٍخ اٌؼٍَٛ الإ ،اٌغضامش، عبِؼخ اٌذوزٛس ِٛلاٞ اٌطب٘ش  

 ث١شٚد, اٌذاس اٌغبِؼ١خ, ص327. )46( ػب٠ذح فؼً اٌشؼشاٚٞ )2006(، الإعلاٌ ٔانعلاقاخ انعايح دساعح يقاسَح، ؽ1،
(47) Al-Marri, M. (2017). The role of awareness campaigns in the formation of 

knowledge and awareness of the qatari public with positive behaviors (Order No. 

10283311). Available from ProQuest Dissertations & Theses Global. (1914677012). 
(48) Allom, V., Jongenelis, M., Slevin, T., Keightley, S., Phillips, F., Beasley, S., & 

Pettigrew, S. (2018). Comparing the Cost-Effectiveness of Campaigns 

Delivered via Various Combinations of Television and Online Media. Frontiers in 

public health, 6, 83. https://doi.org/10.3389/fpubh.2018.00083 

https://doi.org/10.3389/fpubh.2018.00083
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ش ٚعبمً اٌزٛاطً الاعزّبػٟ اٌخبطخ ثٙب ثبعزّشاس ٌّؼشفخ و١ف١خ ٚلبِذ ِشاوض ِىبفؾخ الأِشاع ثزؾذ٠

اعزغبثخ اٌغّٙٛس ٌٍؾٍّخ ِٚٛاعٙخ اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌّفب١ُ٘ اٌخبؽئخ اٌزٟ أزششد عش٠ؼبً ٚاػبدح اسعبي اٌشعبمً 

 (5١ إٌّمؾخ ػٍٝ اٌفٛس. ٚف١ّب ثؼذ أػشزجش ٘زا إٌٙظ فؼبلاً فٟ الارظبلاد اٌظؾ١خ اٌؼ١ِّٛخ اٌؾ٠ٛ١خ. 

ؾذ الإشبساد الاعزّبػ١خ أٚ ا٢صبس اٌشل١ّخ اٌزٟ ٠زشوٙب عّٙٛس اٌؾّلاد ِئششاد شبمؼخ ػٍٝ ٚطٛي ٚأطج

اٌؾّلاد ٌٍغّٙٛس اٌّغزٙذف ٚاٌٛػٟ ثٙب. ػٍٝ عج١ً اٌّضبي، فبْ ػذد ص٠بساد طفؾبد اٌؾٍّخ ػٍٝ ف١غجٛن، 

ص١ش. ٚفٟ ٘زٖ اٌؾبٌخ، ٌُ رؼذ رم١ظ أطجبػبد رٌه اٌزؤ ٚػذد الإػغبثبد ٚاٌزؼ١ٍمبد ػٍٝ إٌّشٛساد اٌخبطخ ثٙب

اٌشعبمً اٌزٟ رُ أشبإ٘ب فٟ اٌغّٙٛس ِىٛٔبً ِٓ ِىٛٔبد سعبمً اٌؾّلاد فؾغت، ثً أ٠ؼًب ِئششاد ٌزم١١ُ 

 (44  .رؤص١شاد اٌؾّلاد

 انذساعح  َرائط

، فٟ اٌّٛالغ اٌزٟ ٠فؼٍٙب اٌشجبة، ١ٍ٠ٗ ِٛلغ رد٠ٛزش، صدُ أغدزغشا٠َٚؾزً ِٛلغ ف١غجٛن اٌّشرجخ الأٌٚٝ  .1

دِٓ 41.1ٔغدجخ  ٚأخ١دشاً ٠دؤرٟ ِٛلدغ ١ٌٕىدذ اْ فدٟ اٌّشرجدخ اٌخبِغدخٚفٟ اٌّشرجخ اٌشاثؼدخ ِٛلدغ ٠ٛر١دٛة،   %

 ٟ ٟ فٟ اٌّؼزبد ١ِٛ٠بً، ٠ٚمؼ ً الاعزّبػ ْ ِٛالغ اٌزٛاط ٓ ٠زبثؼٛ ٟ رظفؼ 4٥.٥اٌّجؾٛص١ % ِٓ أفشاد اٌؼ١ٕخ ف

 ٘زٖ اٌّٛالغ صلاس عبػبد فؤوضش.

ً الاعزّبػٟ فٟ ِم .0 ٟ رؼزّذ ػ١ٍٙب ػ١ٕخ اٌذساعخ فٟ  اٌؾظٛي ػٍٝ عبجد ِٛالغ اٌزٛاط ذِخ اٌّظبدس اٌز

دِددبد اٌظدددؾ١خ ثٕغدددجخ  دٔددبد اٌز١ٍفض١ٔٛ٠دددخ ثٕغدددجخ ٥0.٥اٌّؼٍٛ دٙددب الإػلا دٙددب اٌجدددشاِظ 4٤.1%، ر١ٍ %، صدددُ ر١ٍ

د٘دً ٚالأطددذلبج ثٕغددجخ 4٤.٤اٌز١ٍفض١ٔٛ٠ددخ ثٕغددجخ  دِدٓ الأ دِدبد  دٍدٝ اٌّؼٍٛ دٙدب ؽظددٌُٛٙ ػ دٙدب %5٧، ١ٍ٠ %، ر١ٍ

دٔدبد اٌطد دٔبد اٌشاد٠ددٛ ٚاٌجددشاِظ 51.1شق ثٕغددجخ اٌٍّظدمبد ٚاػلا دٕدخ اػلا دٌدُ ٠دزوش أفددشاد اٌؼ١ %، فددٟ ؽد١ٓ 

 الاراػ١خ وؤؽذ اٌّظبدس اٌّزبؽخ ٌٍؾظٛي ػٍٝ ِؼٍِٛبد طؾ١خ ِّٕٙب.

دٕخ  .٤ دِٓ ػ١ د٘زُ اٌّجؾٛصدْٛ  دّلاد اٌزدٟ ا عبجد ؽٍّخ وٛسٚٔب فٟ اٌزشر١ت الأٚي ِٓ ؽ١ش وٛٔٙب أوضدش اٌؾ

دٍخ اػلا١ٔدخ اٌذساعخ ثّزبثؼزٙب ٚرٌه لأٔٙب الأػٍٝ رؤ د٘ب أوجدش ؽّ دٌشأٞ اٌؼدبَ ثبػزجبس ص١شًا ثؾغدت اعدزطلاػبد ا

دٕخ  0404طؾ١خ رٛػ٠ٛخ ظٙشد خدلاي ػدبَ  دِشاع اٌّضِ دٍخ اٌىشدف ػدٓ الأ دٙب ؽّ ثؼدذ رفشدٟ اٌف١دشٚط رٍز

 ٚاٌىشف اٌّجىش ػٓ الإػزلاي اٌىٍٛٞ صُ فٟ اٌّشرجخ اٌضبٌضخ عبجد ؽٍّخ ٚس٠ذ ٚٚس٠ذح.

ْ ِغزٜٛ ِؼشفخ أفشاد اٌؼ١ٕخ ثؾٍّخ .4 % ِٓ أفشاد ٧5ؽ١ش وبٔذ  COVID19ف١شٚط وٛسٚٔب اٌّغزغذ  أ

دّب ٔغدجخ 1٧.4اٌؼ١ٕخ ػٍٝ ِغزٜٛ ِؼشفخ ِزؼّمخ ثّؼب١ِٓ اٌؾٍّخ ٚ دٔذ ِغدزٜٛ ِؼدشفزُٙ ِزٛعدطخ ث١ٕ % وب

 .% ُِٕٙ وبٔذ ِؼشفزُٙ عطؾ١خ1.4

الإػزلاي اسرفبع ِغزٜٛ ِؼشفخ اٌشجبة ثؾٍّخ ؽٍّخ اٌىشف ػٓ الأِشاع اٌّضِٕخ ٚاٌىشف اٌّجىش ػٓ  .5

% وبٔذ 0٧.٥% ِٓ أفشاد اٌؼ١ٕخ ػٍٝ ِغزٜٛ ِؼشفخ ِزؼّمخ ثّؼب١ِٓ اٌؾٍّخ ٚ 4٥.٥اٌىٍٛٞ ؽ١ش وبٔذ 

 .% ُِٕٙ وبٔذ ِؼشفزُٙ عطؾ١خ14.1ِغزٜٛ ِؼشفزُٙ ِزٛعطخ ث١ّٕب ٔغجخ 

                                                                 
(49) Smyser, J. D. (2013). Health communication and social media: A case study of 

the california tobacco control program's "toxic butts" campaign  (Order No. 

3608460). Available from ProQuest Dissertations & Theses Global. (1494825145). 

Retrieved from https://search.proquest.com/docview/1494825145?accountid=178282 
(50) Shi, J., Poorisat, T., & Salmon, C. T. (2018). op . cit 
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ٜ ِؼشفخ أفشاد اٌؼ١ٕخ ثّؼب١ِٓ ؽٍّخ ٚس٠ذ ٚٚس٠ذح ثٍغذ  .6 % 0٧.١% ِؼشفخ ِزؼّمخ ث١ّٕب وبْ 0١ِغزٛ

 .% ُِٕٙ وبٔذ ِؼشفزُٙ عطؾ١خ5٤.0ٝ ِغزٜٛ ِؼشفخ ِزٛعطخ. فٟ ؽ١ٓ شىً ِب ٔغجزٗ ُِٕٙ ػٍ

% ِٓ ػ١ٕخ اٌذساعخ أْ ِزبثؼزُٙ ٌٍؾّلاد اٌظؾ١خ غ١شد ِٓ عٍٛوُٙ اٌشخظٟ، ث١ّٕب أعبة ٥1أشبس  .٧

 % ُِٕٙ أٔٙب ٌُ رغ١ش ِٓ عٍٛوُٙ اٌشخظٟ.٤0

ذرُٙ فٟ رغ١١ش عٍٛوُٙ اٌشخظٟ، فدٟ أرذ الأعجبة اٌزٟ ٠شا٘ب اٌّجؾٛص١ٓ فٟ لذسح اٌؾّلاد ػٍٝ ِغبػ .1

ُ ِؼٍِٛبد ِف١ذح ٚٚاػؾخ ثٕغجخ  ُ ٌٙب ٧٥.٤لذسرٙب ػٍٝ رمذ٠ % ، وّب ٠ؼزجشٚٔٙب ؽّلاد عزاثخ ٌٚفزذ أزجب٘ٙ

ٓ ٔغذ أٙب ٔغؾذ 51.1%، ٚوزٌه ػشػٙب ٌؾبلاد ِظبثخ لإصجبد ِظذال١زٙب ثٕغجخ 50.٥ثٕغجخ  %، فٟ ؽ١

 %.1٧.٧ذٜ اٌّجؾٛص١ٓ ثٕغجخ فٟ اصبسرٙب ٌذافغ ٌٍّشبسوخ الاعزّبػ١خ ٌ

أٚػؼ اٌّجؾٛص١ٓ أْ ػذَ لذسح اٌؾّلاد ػٍٝ ِغبػذرُٙ فٟ رغ١١ش عٍٛوُٙ اٌشخظٟ، وبٔذ ثغجت أُٔٙ  .١

ُ ثٕغجخ  ْ ثؤٔٙب ٍِّخ ٚلا رٍفذ أزجب٘ٙ ِٓ اٌّؼٍِٛبد،  اٌلإض١ش رمذَ %  لا٤٧.٥% ، وّب ٠ؼزجش٘ب ٠41.1ؼزمذٚ

 اٌؾٍّخ رمًٍ ِٓ اٌمذسح ػٍٝ رزوش ِؾزٛا٘ب.  % ِٓ اٌّجؾٛص١ٓ اْ أعب١ٌت ػشع٤4.1فٟ ؽ١ٓ أعبة 

دِٓ  .14 دّبػٟ فغدبجد ٔغدجخ  دٍٝ ِٛالدغ اٌزٛاطدً الاعز دِبد اٌظدؾ١خ ػ رزجب٠ٓ دسعخ صمخ اٌّجؾدٛص١ٓ ثبٌّؼٍٛ

 % لا ٠ضمْٛ ثٙب.٥.٥% ُِٕٙ ٠ضمْٛ اٌٝ ؽذ ِب، ٚٔغجخ 55.1%، ث١ّٕب وبٔذ ٔغجخ ٠51.٥ضمْٛ ثٙب 

دِٓ ٔغدبػ عبجد ػضٌٗ اٌفشد ٚػذَ ا٘زّبِٗ ثمؼب٠ب  .11 اٌّغزّغ اٌظؾ١خ وؤؽذ أثشص اٌّؼٛلدبد اٌزدٟ ؽدذد 

 اٌؾّلاد اٌظؾ١خ ِٓ اٌٛطٛي لأ٘ذافٙب .

 :انذساعح فشٔض اخرثاس َرائط

( ٕٚظػ انعلاقح تٍٛ ذعشض انشثاب نًٕاقع انرٕاصم الاظرًاعٙ ٔيغرٕٖ يعشفرٓى 0ظذٔل سقى ) 

 تًعًٌٕ انؽًلاخ انصؽٛح

ٜ ِؼشفزُٙ ٌذ٠ُٙ   ِغزٛ

وضبفخ رؼشع أفشاد اٌؼ١ٕخ ٌّٛالغ رؼشع اٌشجبة 

ً الاعزّبػٟ الاعزّبػٟ  ٌّٛالغ اٌزٛاط

ٜ اٌذلاٌخ اٌمٛح الارغبٖ ِؼبًِ الاسرجبؽ  ِغزٛ

 4.444 ل٠ٛخ ؽشدٞ 4.0٧4

ٓ رؼشع اٌشجبة ٌّٛالغ  رش١ش ٔزبمظ اٌّؼبِلاد الاؽظبم١خ اٌٝ ٚعٛد ػلالخ اسرجبؽ داٌخ اؽظبم١بً ث١

ً الاعزّبػٟ  ْ اٌزٛاط ٜ ِؼشفزُٙ ثّؼّْٛ اٌؾّلاد اٌظؾ١خ، ؽ١ش وبٔذ ل١ّخ ِؼبًِ ث١شعٛ ِٚغزٛ

ٟ ل١ّخ داٌخ اؽظبم١بً ػٕذ ِغزٜٛ  4.0٧4 ٘ٚ4.444 

ٚػٍٝ ٘زا ٠ّىٓ اٌمٛي ثضجٛد طؾخ اٌفشع اٌمبمً ثٛعٛد ػلالٗ اسرجبؽ١ٗ ػلالٗ اسرجبؽ١ٗ ث١ٓ رؼشع اٌشدجبة 

 لاد اٌظؾ١خ.ٌّٛالغ اٌزٛاطً الاعزّبػٟ ِٚغزٜٛ ِؼشفزُٙ ثّؼّْٛ اٌؾّ

 :انصاَٙ ان شض

( ٕٚظػ انعلاقح تٍٛ ذعشض انشثاب نًٕاقع انرٕاصم الاظرًاعٙ ٔاذعاْاذٓى َؽٕ انؽًلاخ 3ظذٔل سقى ) 

 انصؽٛح
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ٛ اٌؾّلاد اٌظؾ١خ  ُ ٔؾ  ارغب٘برٙ

وضبفخ رؼشع أفشاد اٌؼ١ٕخ ٌّٛالغ رؼشع اٌشجبة 

ً الاعزّبػٟ الاعزّبػٟ  ٌّٛالغ اٌزٛاط

ٜ اٌذلاٌخ اٌمٛح الارغبٖ ِؼبًِ الاسرجبؽ  ِغزٛ

 4.441داٌخ  ِزٛعطخ ؽشدٞ 4.5١0

رش١ش ٔزبمظ اٌّؼبِلاد الاؽظبم١خ اٌٝ ٚعٛد ػلالخ اسرجبؽ داٌخ اؽظبم١بً ثد١ٓ رؼدشع اٌشدجبة ٌّٛالدغ اٌزٛاطدً 

 ْ ٛ اٌؾّلاد اٌظؾ١خ، ؽ١ش وبٔذ ل١ّخ ِؼبًِ ث١شعٛ ُ ٔؾ ٟٚ٘ ل١ّخ داٌخ اؽظبم١بً  4.5١0الاعزّبػٟ ٚارغب٘برٙ

 4.441 ػٕذ ِغزٜٛ

ٚػٍٝ ٘زا ٠ّىٓ اٌمٛي ثضجٛد طؾخ اٌفشع اٌمبمً ثٛعٛد ػلالٗ اسرجبؽ١ٗ ػلالٗ اسرجبؽ١ٗ ث١ٓ رؼشع اٌشدجبة 

 ٌّٛالغ اٌزٛاطً الاعزّبػٟ ٚارغب٘برُٙ ٔؾٛ اٌؾّلاد اٌظؾ١خ.

 :انصانس ان شض

 انًعهٕياخ يُٓا( ٕٚظػ انعلاقح تٍٛ شقح انشثاب فٙ يٕاقع انرٕاصم الاظرًاعٙ ٔانرًاط 4ظذٔل سقى ) 

 اٌزّبط اٌّؼٍِٛبد ِٕٙب 

ً الاعزّبػٟ ٟ ِٛالغ اٌزٛاط  صمخ اٌشجبة ف

ٜ اٌذلاٌخ اٌمٛح الارغبٖ ِؼبًِ الاسرجبؽ  ِغزٛ

 4.441داٌخ  ػؼ١فخ ؽشدٞ ٤٥1.4

ٓ ِذٜ صمخ اٌشجبة فٟ ِٛالغ اٌزٛاطً  رش١ش ٔزبمظ اٌّؼبِلاد الاؽظبم١خ اٌٝ ٚعٛد ػلالخ اسرجبؽ داٌخ اؽظبم١بً ث١

دًِ ث١شعدْٛ  دّخ ِؼب دٔذ ل١ دٕذ  4.٤٥1الاعزّبػٟ ٚاٌزّبط اٌّؼٍِٛبد ِٕٙب، ؽ١دش وب دٌخ اؽظدبم١بً ػ دّخ دا دٟ٘ ل١ ٚ

 4.441ِغزٜٛ 

ٚػٍٝ ٘زا ٠ّىٓ اٌمٛي ثضجٛد طؾخ اٌفشع اٌمبمً ثٛعٛد ػلالٗ اسرجبؽ١ٗ راد دلاٌخ اؽظبم١خ ث١ٓ صمخ اٌشدجبة 

 ٌؼ دسعخ اٌضمخ فٟ ِٛالغ اٌزٛاطً الاعزّبػٟ.فٟ ِٛالغ اٌزٛاطً الاعزّبػٟ ٚاٌزّبط اٌّؼٍِٛبد ِٕٙب ٌظب

 خاذًح

دٍٝ اٌفدشد  دّبػٟ ػ دٌزٞ رؾذصدٗ ِٛالدغ اٌزٛاطدً الاعز ِٚٓ خلاي ِب رطشلدذ ا١ٌدٗ اٌذساعدخ ٠زؼدؼ اٌزدؤص١ش ا

دٙبد اٌّغدئٌٚخ لاعدزغلاي  دٍٝ اٌغ دٌذٚس ػ دٍك  ٠دؤرٟ ا ٚاٌّغزّغ فٟ ص٠بدح اٌّؼشفخ اٌظؾ١خ، ِٚٓ ٘زا إٌّط

دٌز٠ُٚٙ ٚلأطددذالئُٙ، ٚثبٌزدبٌٟ خ دٙدُ ٚ دٍدك اػدلاَ شددجىٟ د٘زٖ اٌّٛالددغ فدٟ اػطددبج الأفدشاد ٚظ١فددخ رٛػ٠ٛدخ ٌ

دٌٛػٟ اٌظدؾٟ ٚرؼض٠دض اٌّؼشفددخ  دِغ اٌٛعدبمً الإػلا١ِدخ الأخدشٜ، ثدذافغ ٔشدش ا دًّ  طدؾٟ ِزخظدض ٠ؼ

دّدشاعؼ١ٓ ٌٍّغزشدف١بد ٚاٌّشاوددض اٌطج١ددخ  دٍد١ض أػددذاد اٌّشػدٝ ٚاٌ دٌدزٞ ٠غدبُ٘  ثددذٚسٖ فدٟ رم اٌظدؾ١خ ٚا

 .ٚاٌزخف١ف ِٓ اٌؼغؾ اٌّزضا٠ذ ػٍٝ الأؽجبج الاخزظبط١١ٓ ٚاٌّشاوض اٌظؾ١خ اٌّخزٍفخ

٠ٚؤرٟ دٚس ِٛالغ اٌزٛاطً الاعزّبػٟ فٟ ر١غ١ش رٌه عٛاج ػجش اٌؾغبثبد اٌخبطخ أٚ ػجدش اٌظدفؾبد  

ٚاٌّغّٛػبد ِٚٓ خلاي أعب١ٌت ٚؽشق اٌزفبػً اٌّخزٍفخ اٌزٟ رٛفش٘ب ٘زٖ اٌّٛالغ، ٚفٟ طٛسح ؽّلاد 
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شدبؽبد اٌزدٟ اػلا١ِخ رٛػ٠ٛخ ثٙذف اثشاص اٌّؼب١ِٓ اٌزٟ رخض اٌظؾخ ٚکً ِب ٠زؼٍك ثٙب ِٓ ؽ١ش إٌ

 ٠ّبسعٙب ٚاٌغزا ج ٚاٌؼبداد اٌغٍج١خ اٌّزٛاصٔخ فٟ اٌّغزّغ.

ُ ِٓ أ١ّ٘زٙب الا  ْ رطجك فٟ اٌّغزّغ، ٚثبٌشغ ٟ ٠غت أ ٖ اٌؾّلاد ِٓ أُ٘ اٌؼ١ٍّبد اٌز ؽ١ش أطجؾذ ٘ز

ً الاعزّبػٟ،  ٟ رجضٙب ِٛالغ اٌزٛاط ٓ اٌظؾ١خ اٌز ٝ س١ٕ٘خ اٌّؾز٠ٛبد ٚاٌّؼب١ِ ْ ٘زٖ اٌؾّلاد رجم  أ

دّلاد اٌظدؾ١خ اٌزدٟ  دّبػٟ ثشدىً ػدبَ ٚفؼب١ٌدخ سعدبمً اٌؾ ٌٚزٌه فبْ دساعخ فؼب١ٌخ ِٛالغ اٌزٛاطدً الاعز

دِٓ  دٍت اٌؼٕب٠دخ اٌىج١دشح ثّغّٛػدخ  دٍٝ ٚعدٗ اٌخظدٛص ِغدؤٌخ رزط دّغ ػ رخذَ اٌظؾخ اٌؼبِخ ٌٍفشد ٚاٌّغز

دّبَ ثطج١ؼدخ دّلاد ٚالا٘ز سعدبمٙب، ٚطدٛلاً  اٌّؾذداد، أطلالبً ِٓ الا٘زّبَ ثى١ف١خ اػذاد ٚرخط١ؾ ٘زٖ اٌؾ

دِب  د٘ٛ  دِٟ رٛػدٛٞ ٚ دًّ اػلا دٙبمٟ لأٞ ػ دٙذف إٌ دٌٟ ٠ّضدً اٌ دٙٛس اٌّغدزٙذف ا اٌٝ ػدشٚسح دساعدخ اٌغّ

 عؼ١ٕب ا١ٌٗ فٟ دساعزٕب اٌؾب١ٌخ.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 انًشاظع

 اٌّشاعغ اٌؼشث١خ

   اٌزغشثخ اٌزشف١ٙ١خ ػجش ِٕظبد خذِخ اٌف١ذ٠ٛ اٌشل١ّخ اٌؼشث١خ: (، 0404أِبٟٔ سػب ػجذ اٌّمظٛد

، و١ٍخ الإػلاَ، عبِؼخ الأص٘ش، يعهح انثؽٕز الإعلايٛحدساعخ رطج١م١خ فٟ ػٛج ٔظش٠خ اٌضشاج الإػلاِٟ، 

 .0404، أوزٛثش1، اٌغضج 44اٌؼذد 

   جدش فد١ظ ثٛن (، رفبػً اٌشجبة اٌغبِؼٟ ِغ ؽشق اٌٛلب٠خ ِٓ ف١شٚط وٛسٚٔب ػ0404عبد ػ٠ٛذاد

يعهح انذساعاخ ،م 05مداسعدخ ١ِذا١ٔدخ ٌّغزخذِٟ طفؾزٟ لٕبح ماٌٍّّىخ الأسد١ٔخم، ٚلٕبح مفشأظ 

ٓ: اٌّشودض اٌؼشثٟ اٌدذ٠ّمشاؽٟ، ػذد الإعلايٛح  .0404، ِب٠ٛ  11، ثدش١ٌ
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   ِٟٛبد (، اػزّبد ؽٍجخ اٌغبِؼبد ػٍٝ ٚعبمً الإػلاَ اٌغذ٠ذ فم اعزمبج اٌّؼ0404ٍؽغبَ فب٠ض ػجذاٌؾ

، و١ٍخ يعهح انثؽٕز الإعلايٛحٚػلالزٗ ثبلإٔذِبط الأکبد٠ّم ٌذ٠ُٙ،  1١ٚالأخجبس ػٓ عبمؾخ کٛسٚٔب کٛف١ذ 

 . ) عبمؾخ کٛسٚٔب 5، عضج 45اٌّغٍذ  ،14الإػلاَ، عبِؼخ الأص٘ش، اٌّمبٌخ 

   اٌمب٘شح: اٌذاس اٌّظش٠خ 14، ؽالاذصال َٔظشٚاذّ انًعاصشج( 0410ؽغٓ ِىبٚٞ، ١ٌٍٝ اٌغ١ذ ،

 اٌٍجٕب١ٔخ.

  داس فىش ،اٌمب٘شح: 1ؽ ،َظشٚاخ الإعلاو ٔذطثٛقاذٓا فٙ دساعاخ الإعلاو انعذٚذ(، 041٤ؽغ١ٕٓ شف١ك

 ٚفٓ ٌٍٕشش. 

   ٟانرعشض نٕعائم الإعلاو انشٚاظٙ ٔدٔسِ فٙ انعٕايم انُ غٛح (، 041٧ؽغ١ٓ ػّش اٌٙبسٚش

 ، اٌغضامش: ششوخ داس الأوبد١ّ٠ْٛ ٌٍٕشش ٚاٌزٛص٠غ.1، ؽٔالأداء انشٚاظٙ

   ْٕشش ٚاٌزٛص٠غ.دِشك: داس إٌفبمظ ٌٍ ،1، ؽشٕسج انشثكاخ الاظرًاعٛح(، 0410خبٌذ غغب 

   ْ ٟ فم اٌّغبي اٌظؾٟ، (041١دا١ٌب ػضّب ٛ اعزخذاَ الإػلاَ اٌشلّ يعهح ، ارغب٘بد اٌّشأح اٌّظش٠خ ٔؾ

 .٤، اٌؼذد 11اٌّغٍذ  ،1، و١ٍخ الإػلاَ ، عبِؼخ الأص٘ش، اٌّمبٌخ انثؽٕز الإعلايٛح

   اٌمب٘شح: اٌّىزت اٌّظشٞ ٌٍّطجٛػبد.1، ؽانؽًلاخ الإعلايٛح( 041٧سفؼذ ػبسف اٌؼجغ ، 

   0411دسثبي وش٠ّخ)،  ْ دٚس اٌؾّلاد الإػلا١ِخ اٌزٛػ٠ٛخ فٟ ٔشش صمبفخ اٌىشف اٌّجىشػٓ عشؽب

خ، لغُ ، اٌغضامش، عبِؼخ اٌذوزٛس ِٛلاٞ اٌطب٘ش، و١ٍخ اٌؼٍَٛ الإعزّبػ١خ ٚالإٔغب١ٔسعانح ياظغرٛش اٌضذٞ،

 الإػلاَ ٚالإرظبي.

   ٟٔدٌٚخ الإِبساد اٌؼشث١خ اٌّزؾذح: داس اٌىزبة 1، ؽيُاْط انثؽس الإعلايٙ(، 041٧عؼذ اٌّشٙذا ،

 اٌغبِؼٟ، عبِؼخ رىش٠ذ، و١ٍخ ا٢داة.

   ٞاػزّبد اٌشجبة ػٍٝ طؾبفخ اٌّٛثب٠ً ٚدٚس٘ب فم اٌزٛػ١خ اٌظؾ١خ ثغبمؾخ 0404ؽبسق اٌظؼ١ذ ،)

 5، عضج 45اٌّغٍذ  ،٤، و١ٍخ الإػلاَ، عبِؼخ الأص٘ش، اٌّمبٌخ انثؽٕز الإعلايٛحيعهح کٛسٚٔب فم ِظش، 

 .) عبمؾخ کٛسٚٔب

   ٞٚث١شٚد، اٌذاس  ،1ؽ الإعلاٌ ٔانعلاقاخ انعايح دساعح يقاسَح، (،044٥ػب٠ذح فؼً اٌشؼشا

 اٌغبِؼ١خ.

   ْٚاٌظؾ١خ: ِذخً (، اٌزٛاطً فٟ ؽبٌخ الأصِبد 041٥ػجذاٌغٕٟ اٌذغ١ّش، ؽٕبْ فؼً الله ٚآخش

ٌٍّفب١ُ٘ الأعبع١خ، اٌّئرّش اٌٛؽٕٟ اٌضبٌش ٌٍغّؼ١خ اٌّغشث١خ ٌٍزٛاطً اٌظؾٟ، اٌغّؼ١خ اٌّغشث١خ ٌٍزٛاطً 

 .15، اٌؼذدانًعهح انصؽٛح انًغشتٛح،١ٔٛ٠041٥ٛ  4-5اٌظؾٟ، و١ٍخ اٌطت ٚاٌظ١ذٌخ ثفبط 

  فٙ دعى خذياخ   الاظرًاعٙ تعايعح تٕسععٛذ شثكاخ انرٕاصم  اعرخذاياخ (،0415ػظبَ اٌغؼ١ذ

 .1، عضج 1٧، ِغٍخ و١ٍخ اٌزشث١خ، عبِؼخ إٌّظٛسح، ِغٍذ الإسشاد انعايعٙ سؤٚح يغرقثهٛح

   ٞداس اٌّؼزض ٌٍٕشش 1،ؽانؽًلاخ الإعلايٛح ٔفٍ يخاغثح انعًٕٓس( 041٧ػٍٟ ؽغبص :ْ ،ػّب

 ٚاٌزٛص٠غ.

   اٌغؼٛد٠خ ٌٍٍّّىخ اٌؼشث١خ  2030سإ٠خ ػٓ ٌٍّؼٍِٛبد اٌغبِؼٟ اٌشجبة (، اٌزّبط0404غبدح اٌجطش٠ك 

، و١ٍخ الإػلاَ، يعهح انثؽٕز الإعلايٛحٌٙب، ادساوُٙ ثّغزٜٛ ٚاٌشل١ّخ ٚػلالزٗ اٌزم١ٍذ٠خ الإػلاَ ٚعبمً ِٓ

 .0404أوزٛثش ،5 اٌغضج ،44عبِؼخ الأص٘ش، اٌؼذد

http://koha.iua.edu.sd/cgi-bin/koha/opac-search.pl?q=Provider:%D8%AF%D8%A7%D8%B1%20%D9%81%D9%83%D8%B1%20%D9%88%D9%81%D9%86%20%D9%84%D9%84%D9%86%D8%B4%D8%B1%20%D8%8C%20
http://koha.iua.edu.sd/cgi-bin/koha/opac-search.pl?q=Provider:%D8%AF%D8%A7%D8%B1%20%D9%81%D9%83%D8%B1%20%D9%88%D9%81%D9%86%20%D9%84%D9%84%D9%86%D8%B4%D8%B1%20%D8%8C%20
http://koha.iua.edu.sd/cgi-bin/koha/opac-search.pl?q=Provider:%D8%AF%D8%A7%D8%B1%20%D9%81%D9%83%D8%B1%20%D9%88%D9%81%D9%86%20%D9%84%D9%84%D9%86%D8%B4%D8%B1%20%D8%8C%20
https://joa.journals.ekb.eg/issue_13785_13788_.html
https://joa.journals.ekb.eg/issue_13785_13788_.html
http://main.eulc.edu.eg/eulc_v5/Libraries/start.aspx?fn=ApplySearch&ScopeID=&SearchText1=%d8%a7%d8%b3%d8%aa%d8%ae%d8%af%d8%a7%d9%85%d8%a7%d8%aa+%d8%b4%d8%a8%d9%83%d8%a7%d8%aa+%d8%a7%d9%84%d8%aa%d9%88%d8%a7%d8%b5%d9%84+%d8%a7%d9%84%d8%a7%d8%ac%d8%aa%d9%85%d8%a7%d8%b9%d9%8a+%d8%a8%d8%ac%d8%a7%d9%85%d8%b9%d8%a9+%d8%a8%d9%88%d8%b1%d8%b3%d8%b9%d9%8a%d8%af+%d9%81%d9%8a+%d8%af%d8%b9%d9%85+%d8%ae%d8%af%d9%85%d8%a7%d8%aa+%d8%a7%d9%84%d8%a5%d8%b1%d8%b4%d8%a7%d8%af+%d8%a7%d9%84%d8%ac%d8%a7%d9%85%d8%b9%d9%8a+%3a&criteria1=0.
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 ٍٟالإظرًاعٙ  الإعلاو انٗ انرقهٛذٚح انصؽافح يٍ انعذٚذ: الإعلاو (،0411ش٠ًٛ   ثٓ اٌمشٟٔ ػ

 .اٌغش٠غٟ رٛص٠غ ششوخ ٘لا ِطبثغ ، اٌش٠بع:1ؽ، انًٕاغٍ ٔصؽافح

   دٚس ِٛالغ اٌزٛاطً الاعزّبػٟ فٟ رٛع١ٗ اٌشأٞ اٌؼبَ اٌؼشالٟ ٔؾٛ اٌّشبسوخ 0411ِبصْ عجبس ،)

 ، عبِؼخ الإعىٕذس٠خ ، و١ٍخ ا٢داة، لغُ الإعزّبع.سعانح ياظغرٛش غٛش يُشٕسجاٌغ١بع١خ، 

   ٞداس أِغذ ٌٍٕشش 0ؽانره ضٌٕٚ ٔذعضٚض انٕعٙ انصؽٙ، (، 041٧ِؾغٓ اٌىٕبٟٔ، أؽّذ ِٙذ :ْ ، ػّب

 ٚاٌزٛص٠غ.

   الإداسج انًعاصشج: نخذياخ الإعكاٌ ٔيكافؽح انعذٖٔ ٔانرذسٚة ٔانرصقٛف (، 0415محمد شؼ١ت
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