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ملخ�ص البحث 
    يه���دف البح���ث اإلى التع���رف عل���ى فعالي���ة برنام���ج تدريبي لتنمي���ة الكفاءة 
الاجتماعية لدى عينة من التلميذات ذوات �سعوبات التعلم. وقد تكونت عينة الدرا�سة 
من )20( تلميذة من التلميذات ذوات �س���عوبات التعلم. وا�س���تخدمت الباحثة في هذا 
البح���ث مقيا����س والكر – مكوني���ل للكفاءة الاجتماعي���ة والتوافق النف�س���ي، ومقيا�س 
الكفاءة الاجتماعية والتوافق النف�سي، واأ�سارت نتائج الدرا�سة على وجود فروق دلالة 
اح�س���ائية بين متو�س���طى رتب درجات اأفراد المجموعتين التجريبية وال�س���ابطة على 
مقيا����س الكف���اءة الاجتماعي���ة في القيا�س البعدى ل�س���الح المجموع���ة التجريبية. كما 
اأ�سفرت النتائج على وجود فروق ذات دلالة اح�سائية من متو�سطى رتب درجات اأفراد 
المجموعة التجريبية في القيا�س���ين القبلى والبعدى على مقيا�س الكفاءة الاجتماعية 
ل�سالح االقيا�س البعدي. كما اأ�سارت النتائج اإلى وجود فروق ذات دلالة اح�سائية بين 
متو�س���طى رت���ب درجات اأفراد المجموعة التجريبية عل���ى مقيا�س الكفاءة الاجتماعية 

في القيا�سين البعدي والتتبعي. 
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Ef f ectivenes s of a Training Program to Develop Social 
Competence for Female Pupils with Learning Disability 

Abstract
      The study aimed to identify the effectiveness of a training 

program for a sample of female pupils with learning disability. The 
study sample was consisted of (20) female pupils with learning 
disability. For this study, the researcher has used Walker-McConnell 
scale of social competence and psychological adjustment, and the 
scale of social competence and psychological adjustment. The results 
of the study have indicated that there were statically significant 
differences among the averages of individuals’ marks of the 
experimental and control groups according to the social competence 
scale in the post measurement  in favor of the experimental group. In 
addition, the results have showed that there were statically significant 
differences between the averages of individuals’ marks for the pre 
and post measurements the according to the social competence scale 
in favor of the post-application test. In addition, the results have 
indicated that there were statically significant differences between 
marks of the experimental group according to social competence 
scale for the post and the follow-up measurements.
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مقدمة: 
اإن �س���عوبات التعل���م عرف���ت بالدرج���ة الاأولى باعتباره���ا �س���عوبات اأكاديمي���ة؛ 
اإلا اأن العدي���د م���ن المربين يرون اأن �س���عوبات التعلم ذات اآث���ار واأبعاد تتجاوز المجالات 
الاأكاديمي���ة. وانطلاقً���ا م���ن ذلك، يج���ب اأن يتجه الاهتمام اإلى م�س���كلات و�س���عوبات 
ال�سلوك الاجتماعي والانفعالي؛ حيث اإنه لا يكفي التعامل مع ال�سعوبات الاأكاديمية 

بمعزل عن الم�سكلات الاجتماعية والانفعالية )الزيات، 1998(. 
ويظه���ر التلامي���ذ ذوو �س���عوبات التعل���م م�س���كلات في المجال���ين: الاأكاديم���ي، 
التعل���م.  �س���عوبات في  م���ن  يعان���ون  لا  الذي���ن  اأقرانه���م  م���ع  مقارن���ة  والاجتماع���ي، 
وه���ذه الم�س���كلات له���ا علاق���ة بم�س���توى المه���ارات الاجتماعي���ة الت���ي يت�س���فون به���ا                            
(Vaughn, 2001). كم���ا اأنه���م يعان���ون م���ن م�س���كلات في مفه���وم ال���ذات والكف���اءة 
الاجتماعي���ة والتح�س���يل، حت���ى اأ�س���بحت هذه الم�س���كلات من الخ�س���ائ�س الانفعالية 

.(Chapman, 1988)  والاجتماعية والاأكاديمية التي يت�سفون بها
�س���عوبات التعل���م من المج���الات المهمة في مي���دان التربية الخا�س���ة، وقد بداأت 
معظ���م الحكوم���ات والموؤ�س�س���ات الر�س���مية وغ���ر الر�س���مية بتق���ديم الدع���م والرعاية 
للاأطف���ال الذي���ن يعان���ون م���ن �س���عوبات في التعل���م، وذل���ك في �س���وء م���ا تن���ادي ب���ه 
الت�س���ريعات الدولي���ة في التربي���ة الخا�س���ة م���ن تقديم �سُ���بل الدع���م والرعاية لذوي 
الحاج���ات الخا�س���ة، واإتاحة فر����س التعليم للجمي���ع، والعمل على دمجه���م مع اأفراد 

المجتمع الذي يعي�سون فيه. 
وتعد المدر�س���ة البيئة الاجتماعية التي ت�س���قل فيها �سخ�س���ية التلميذ، وتت�سع 
مدارك���ه، وتتعم���ق تجارب���ه، ويتعل���م فيها م���ا ينبغي علي���ه فعله للنج���اح في التفاعلات 
الاجتماعي���ة. ويتطل���ب التعل���م اأثن���اء الحي���اة المدر�س���ية والعم���ل في المرحل���ة اللاحقة 
تفاع���لًا اجتماعيً���ا م���ع الاآخري���ن؛ حي���ث ت�س���كل المه���ارات الاجتماعي���ة عام���لًا رئي�سً���ا 
لاإنج���اح ه���ذا التفاع���ل؛ اإذ ت�س���اعد في تحقي���ق الاأه���داف ال�سخ�س���ية للف���رد م���ن جهة، 
والاأه���داف المدر�س���ية م���ن جه���ة اأخرى.كم���ا اأن اإتقان الطف���ل لمهارات؛ مث���ل: التعاون، 
والم�س���اركة، وطلب الم�ساعدة، وطرح الاأ�سئلة، والا�ستماع للتعليمات، والحوار والحديث 
م���ع الاآخري���ن، وم���دح الخ�س���ائ�س ال�سخ�س���ية للاآخري���ن ه���ي مه���ارات اجتماعي���ة 
مهم���ة للنج���اح الدرا�س���ي والاجتماعي لجميع التلامي���ذ، وتوؤدي دورًا ب���ارزًا في تجنب 

.(Elliot, Malecki, & Demaray, 2001)الا�ستجابات ال�سلبية من الاآخرين
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وقد اأو�س���حت نتائج الدرا�س���ات وجود علاق���ة ارتباطية بين �س���عوبات التعلم، 
والم�س���كلات الاجتماعي���ة، والانفعالي���ة؛ فالم�س���كلات الاأكاديمي���ة ينت���ج عنها م�س���كلات 
اجتماعية وانفعالية، والعك�س �سحيح )الخطيب، والحديدي، 2005(. كما اأن الاأطفال 
الذي���ن لديه���م ق�س���ورٌ في الكفاءة الاجتماعية في المدر�س���ة، عادة ما يكونون معر�س���ين 
للخط���ر في عدي���د من المخرج���ات النمائية: �س���لوك اجتماعي وعدواني، وت�س���رب من 
المدر�س���ة، و�س���وء التواف���ق المدر�س���ي، والاإهم���ال، وم�س���كلات في التح�س���يل الاأكاديم���ي، 

وم�سكلات في ال�سحة النف�سية في �سن البلوغ )عواد، 2002(. 

ويعتق���د الباحث���ون اأن الكث���ر م���ن الم�س���كلات التعليمي���ة الت���ي يع���اني منه���ا 
التلاميذ ترتبط باكت�سابهم للمهارات الاجتماعية ال�سلوكية؛ حيث اأ�سارت الدرا�سات 
اإلى اأن افتقار التلميذ للمهارات الاجتماعية قد ي�س���بب عدم كفاءته في التعلم وتدني 

تح�سيله وانخفا�س مفهوم الذات لديه )الخطيب، والحديدي، 2003(. 

فقد تطورت الخدمات التي تقدم للتلميذات ذوات �سعوبات التعلم في ال�سنوات 
الما�س���ية بالمملك���ة العربية ال�س���عودية، من حيث تق���ديم هذه الخدمات �س���من النظام 
المدر�سي العادي، ومن حيث زيادة عدد التلميذات الم�ستفيدات من هذه الخدمات، وقد 
ظهر هذا التطور من خلال ازدياد عدد غرف الم�سادر في القطاعين العام والخا�س. 

ومن هنا ن�ساأت فكرة البحث الحالي في محاولة معرفة اأثر برنامج تدريبي في 
تنمي���ة مكون���ات الكف���اءة الاجتماعية لدى عينة من التلميذات ذوات �س���عوبات التعلم 

بالمرحلة الابتدائية بالمملكة العربية ال�سعودية. 

م�صكلة البحث: 
اإن الغر�س من هذا البحث هو ا�ستق�ساء اأثر برنامج تدريبي في تنمية الكفاءة 

الاجتماعية لدى عينة من التلميذات ذوات �سعوبات التعلم بالمرحلة الابتدائية. 

من هنا ي�سعى البحث الحالي اإلى الإجابة عن الأ�سئلة الآتية: 
ه���ل توج���د فروق بين درج���ات اأفراد المجموعت���ين التجريبية وال�س���ابطة على 1 ))

مقيا�س الكفاءة الاجتماعية في القيا�س البعدى ل�سالح المجموعة التجريبية؟. 
ه���ل توجد فروق ب���ين درجات اأفراد المجموعة التجريبية في القيا�س���ين القبلى 1 ))

والبعدى على مقيا�س الكفاءة الاجتماعية ل�سالح القيا�س البعدي؟  
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ه���ل توجد فروق بين درجات اأفراد المجموع���ة التجريبية على مقيا�س الكفاءة 1 ))
الاجتماعية في القيا�سين البعدي والتتبعي؟

هدف البحث: 
ا�ستهدف البحث الحالي التعرف على فعالية برنامج تدريبي في تنمية الكفاءة 
الاجتماعي���ة ل���دى عينة من التلميذات ذوات �س���عوبات التعل���م بالمرحلة الابتدائية في 
المملكة العربية ال�سعودية، والتحقق من فعالية هذا البرنامج في تحقيق ذلك الهدف. 

اأهمية البحث: 
تكمن اأهمية البحث فيما يلي: 

اإع���داد برنام���ج تدريب���ي لتنمي���ة الكف���اءة الاجتماعي���ة ل���دي التلمي���ذات ذوات 1 ))
�س���عوبات التعل���م، والاإ�س���هام في توف���ر برنام���ج تدريبي يمكن الاإف���ادة منه في 

تنمية المهارات الاجتماعية التي يعانون ق�سورًا فيها. 
م�ساعدة المخت�سين والمعلمين واأ�سحاب القرار في تقييم مدى فعالية البرامج 1 ))

التدريبية في تطوير الكفاءة الاجتماعية للتلميذات ذوات �س���عوبات التعلم في 
المدار����س العادي���ة، وم���ا يترتب على ذلك من التو�س���ية بانت�س���ار هذه البرامج 
وتعميمها وتطبيقها على التلميذات ذوات �سعوبات التعلم اللاتي يعانون من 

�سعف في الكفاءة الاجتماعية لتح�سينها وتنميتها. 
اإن التوجه���ات الحديث���ة تدع���و اإلى دم���ج التلمي���ذات ذوات �س���عوبات التعل���م في 1 ))

المدار�س العادية، وحتى ينجح هذا الدمج لا بد من تطوير الكفاءة الاجتماعية 
ل���ذوي �س���عوبات التعلم ليتمكن���وا من اإقامة علاقات و�س���داقات م���ع اأقرانهم 

والتفاعل الايجابي مع معلماتهن. 
م���ن الممك���ن اأن ت�س���هم النتائ���ج المترتب���ة عل���ى تطبي���ق البرنام���ج التدريب���ي في 1 ))

التخفي���ف م���ن الم�س���كلات التي تواجهه���ا التلمي���ذات ذوات �س���عوبات التعلم في 
المدر�س���ة، وفي علاقاتهن مع اأقرانهن ومعلميهن، والم�س���اعدة على تح�سين هذه 
العلاق���ات؛ مم���ا ينعك����س ايجابيً���ا على ارتفاع م�س���توى تح�س���يلهن الدرا�س���ي، 
اأهله���ن  معان���اة  م���ن  والتخفي���ف  والاجتماع���ي،  المدر�س���ي،  توافقه���ن  وزي���ادة 

والقائمين على تعليمهن. 
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ن���درة الدرا�س���ات العربي���ة - في ح���دود عل���م الباحث���ة - الت���ي تناول���ت البرام���ج 1 ))
التدريبي���ة لتنمي���ة الكف���اءة الاجتماعي���ة ل���ذوات �س���عوبات التعل���م؛ مما يفتح 
مج���الًا وا�س���عًا اأمام الباحث���ين لاإجراء مزيدًا من الدرا�س���ات الت���ي تتناول هذا 

المو�سوع. 

م�صطلحات البحث: 

�سعوب�ات التعل�م Learning Disabilities : »ا�س���طراب في واح���د اأو اأك���ر م���ن 
العمليات النف�س���ية الاأ�سا�س���ية المت�سمنة فهم اللغة اأو ا�ستخدامها، �سواءً اأكانت �سفوية 
اأم كتابية، ويظهر هذا الا�سطراب على �سكل عجز عن الا�ستماع، اأو الكلام، اأو القراءة، 
اأو الكتاب���ة، اأو التهجئ���ة، اأو العمليات الريا�س���ية. ويبين التعريف اأن �س���عوبات التعلم 
لا ت�س���مل الم�س���كلات التعليمية التي تعود اأ�سا�سً���ا اإلى الاإعاقة العقلية، اأو ال�س���معية، اأو 
الب�س���رية، اأو ال�س���لوكية، اأو الحركي���ة، اأو الحرم���ان البيئي، اأو الاقت�س���ادي، اأو الثقافي 

.(Hallahan, & Mock, 2003)

وتعرف الباحثة التلميذات ذوات �سعوبات التعلم اإجرائيًا باأنهن: “التلميذات 
الملتحق���ات الت���ي تتبع في اإلحاقه���ن ببرامج الدمج، وااللاتى تم ت�س���نيفهن على اأنهن 

من ذوات �سعوبات التعليم، بناءً على اأ�س�س الت�سنيف المتبعة”. 

الكفاءة الجتماعية Social Competence : “كفاءة ال�سلوك الاجتماعي للطفل 
والت���ي تنعك����س من خلال عديد من المخرج���ات الاجتماعية المهمة، مثل: تقبل المعلم، 
وتقب���ل الاأق���ران في المدر�س���ة، والتواف���ق المدر�س���ي، وتكوي���ن ال�س���داقات، ونمو �س���بكات 
الدعم الاجتماعي بين الاأقران، ومهارات الفرد الاجتماعية في اأداء المهام الاجتماعية 

التي يكلف بها، ومهارات التكيف الاجتماعي مع المحيطين به” )عواد، 2002(. 
وتع���رف الباحثة الكف���اءة الاجتماعية اإجرائيًا “بالدرجة الكلية التي تح�س���ل 
عليها التلميذة على مقيا�س والكر– ماكونيل للكفاءة الاجتماعية والتوافق المدر�سي”. 

والاأن�س���طة  التدريب���ات  م���ن  »مجموع���ة   :Training program التدريب�ي:  البرنام�ج  
لتنمي���ة ثماني���ة مهارات اجتماعية هي: )التعاون، مراعاة �س���عور الاآخرين، الاإن�س���ات 
عندم���ا يتح���دث الاآخ���رون، م�س���اركة الاأقران ال�س���حك، التوا�س���ل بالنظر لل�س���خ�س 
ال���ذي يتحدث اإليه اأو عندما يتحدث هو، الم�س���ارعة لم�س���اعدة الاأق���ران عندما يطلبون 
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ذل���ك، الا�س���تفادة م���ن وقت الف���راغ، الحر�س عل���ى اأداء المهام المكلف به���ا(، موزعة على 
ثلاثة مكونات للكفاءة الاجتماعية هي: )العلاقة بالمعلم، العلاقة بالاأقران، التوافق 

المدر�سي(، ويتكون البرنامج من )18( جل�سة تدريبية«. 

الاإطار النظري: 

Learning Disabilities :اأولً: �سعوبات التعلم
يعد “كرك” Kirk (1963) هو اأول من اأطلق م�سطلح “�سعوبات التعلم”، 
والت���ي عرفه���ا باأنها تاأخر، اأو ا�س���طراب، اأو تعطل النمو في واح���دة اأو اأكر من عمليات 
التح���دث والتخاط���ب، اأو اللغ���ة، اأو القراءة، اأو الكتابة، اأو الح�س���اب، اأو اأي مادة درا�س���ية 
اأخ���رى، ينت���ج عنه���ا اإعاق���ة نف�س���ية، تن�س���اأ ع���ن كل م���ن اأو واحد عل���ى الاأقل م���ن هذين 
العاملين، وهما: اختلاف الاأداء الوظيفي للمخ، والا�سطرابات ال�سلوكية، اأو الانفعالية 

)في �سالم، وال�سحات، وعا�سور، 2003(. 

وعرّفت »باتمان« (Bateman, 1965) الاأطفال الذين يعانون من �سعوبات 
التعل���م باأنه���م: “اأولئ���ك الذين يب���دون تفاوتًا تربويً���ا ذا دلالة بين قدراته���م العقلية 
الفعلي���ة والم�س���توى الحقيق���ي ل���لاأداء من جانبه���م، ويرجع اإلى ا�س���طرابات اأ�سا�س���ية 
في عملي���ة التعل���م، وه���و الاأمر الذي قد ي�س���احبه وقد لا ي�س���احبه اختلال وا�س���ح في 
الاأداء الوظيفي للجهاز الع�سبي المركزي، ولا تعد تلك الا�سطرابات  ثانوية بالن�سبة 
للاإعاقة الفكرية، اأو الحرمان التربوي، اأو الثقافي، اأو الا�سطراب الانفعالي ال�سديد، 

اأو الاإعاقة الح�سية” )في هالاهان، وكوفمان، ولويد، ووي�س، ومارتنيز، 2007(. 

اأم���ا التعريف الذي قدمته اللجنة الاأمريكية الوطنية الا�ست�س���ارية للمعاقين
 National Advisory Committee on Handicapped Children
(1968)، ين����س عل���ى اأن: “�س���عوبات التعل���م ه���ي ا�س���طراب في واح���د، اأو اأك���ر م���ن 
العمليات النف�سية الاأ�سا�سية المت�سمنة فهم اللغة، اأو ا�ستخدامها، �سواءً اأكانت �سفوية، 
اأم كتابية، ويظهر هذا الا�سطراب على �سكل عجز عن الا�ستماع، اأو الكلام، اأو القراءة، 
اأو الكتاب���ة، اأو التهجئ���ة، اأو العمليات الريا�س���ية. ويبين التعريف اأن �س���عوبات التعلم 
لا ت�س���مل الم�س���كلات التعليمية التي تعود اأ�سا�سً���ا اإلى الاإعاقة العقلية، اأو ال�س���معية، اأو 
         ” الب�س���رية، اأو ال�س���لوكية، اأو الحركية، اأو الحرمان البيئي، اأو الاقت�س���ادي، اأو الثقافي

 .(In Hallahan, &, Mock, 2003)
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 National Jointكم���ا تعرفه���ا اللجنة القومية الم�س���تركة ل�س���عوبات التعل���م
Committee for Learning Disabilities (1981) باأنه���ا: “م�س���طلح ع���ام 
ي�س���ر اإلى مجموع���ة غ���ر متجان�س���ة م���ن تل���ك الا�س���طرابات التي تظهر عل���ى هيئة 
م�سكلات ذات دلالة في اكت�ساب وا�ستخدام القدرة على الا�ستماع، اأو الكلام، اأو القراءة، 
اأو الكتاب���ة، اأو التفك���ر، اأو الح�س���اب، وتعد مثل هذه الا�س���طرابات جوهرية بالن�س���بة 
للف���رد، كم���ا اأنها ترج���ع اإلى اختلال الاأداء الوظيفي للجهاز الع�س���بي المركزي. وعلى 
الرغم من اأن �سعوبة التعلم قد تتزامن مع حالات اأخرى للاإعاقة كالاإعاقة الح�سية، 
اأو التخل���ف العقل���ي، اأو الا�س���طراب الانفع���الي، اأو ال�س���لوكي، اأو م���ع العوام���ل البيئية 
كالفروق الثقافية، اأو التعليم غر الكافي وغر الملائم، اأو العوامل النف�سية الجينية، 
فاإنه���ا لا تع���د في واق���ع الاأمر نتيجة مبا�س���رة لتلك الحالات اأو العوام���ل؛ حيث اإنها لا 

ترجع لها مطلقا” )في هنلي، وروبرتا، والجوزين، 2001(. 

ويعرفه���ا ع���واد )1997( باأنه: “م�س���طلح عام ي�س���ف مجموعة م���ن التلاميذ 
���ا في التح�سيل الدرا�سي عن زملائهم  في الف�س���ل الدرا�سي العادي، يظهرون انخفا�سً
العاديين، مع اأنهم يتمتعون بذكاء عادي، اأو فوق المتو�سط؛ اإلا اأنهم يظهرون �سعوبة 
في بع����س العملي���ات المت�س���لة بالتعل���م: كالفه���م، اأو التفك���ر، اأو الاإدراك، اأو الانتب���اه، 
اأو الق���راءة، اأو الكتاب���ة، اأو التهج���ي، اأو النط���ق، اأو اإج���راء العملي���ات الح�س���ابية، اأو في 
المهارات المت�سلة بكل من العمليات ال�سابقة. ويُ�ستبعد من حالات �سعوبات التعلم ذوو 
الاإعاقة العقلية والم�س���طربون انفعاليًا، والم�س���ابون باأمرا�س وعيوب ال�سمع والب�سر، 
وذوو الاإعاق���ات المتع���ددة، ذل���ك اأن اإعاقته���م قد تكون �س���ببًا مبا�س���رًا لل�س���عوبات التي             

يعانون منها”. 

وت�سيف “مر�سر” Mercer �سرورة توافر �سرطين اأ�سا�سين لاعتبار الطفل 
من ذوي ال�سعوبات التعليمية هما: اأن لا يتنا�سب تح�سيل التلميذ وم�ستواه العمري، 
اأو م�س���توى قدرت���ه في واحدة اأو اأكر م���ن الجوانب الاأكاديمية عند تزويده بالخبرات 
التعليمي���ة المنا�س���بة، ووج���ود تباي���ن كبر بين تح�س���يل التلمي���ذ وقدرات���ه العقلية في 
واح���د، اأو اأك���ر م���ن الجوانب ال�س���بعة التالية: التعب���ر الكتابي، والتعبر ال�س���فوي، 
والا�س���تيعاب ال�س���معي، والا�س���تيعاب القرائي، ومهارات القراءة الاأ�سا�سية، والعمليات 

الح�سابية، والتحليل الريا�سي )في الخطيب، والحديدي، 2005(. 
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م���ن خ���لال التعريفات ال�س���ابقة نلاح���ظ اأن هن���اك اختلافًا في اإيج���اد تعريف 
واح���د ومح���دد للاأفراد ذوي �س���عوبات التعلم، والذي ن�س���تطيع من خلال���ه اأن نحدد 
ون�س���خ�س بدق���ة كامل���ة الاأعرا�س وال�س���مات التي يت�س���ف به���ا الاأفراد ذوو �س���عوبات 
التعل���م، وهذا �س���بب كرة التعريف���ات التي اأُطلقت على هذه الفئ���ة من فئات التربية 
الخا�س���ة، ويت�س���ح اأن ال�س���عوبات الت���ي تظه���ر عل���ى التلمي���ذات م���ن خ���لال التعلي���م 
الدرا�س���ي هي ال�س���مة البارزة لهذه الفئة، فظهور �س���عوبات اأكاديمية؛ مثل: �س���عوبة 
القراءة، والكتابة، والح�س���اب، والاإملاء، والتهجي، واللغة، تعد موؤ�س���رًا رئي�سًا على اأن 
�ساحبها لديه �سعوبة تعلم، بالاإ�سافة اإلى بع�س الم�سكلات ال�سلوكية والاجتماعية. 

الخ�سائ�ص الجتماعية لذوي �سعوبات التعلم: 
م���ن الخ�س���ائ�س الاجتماعية لذوي �س���عوبات التعلم كما اأورده���ا البطاينة، و 

الر�سدان، وال�سبايلة، والخطاطبة )2005( على النحو التالي: 
�سعوبة تحمل الم�سوؤولية ال�سخ�سية اأو الاجتماعية. 1 ))
العدوانية تجاه الاآخرين لاأ�سباب غر مبّررة اأو موجبة. 1 ))
مفاهيمهم عن ذاتهم �سعيفة فهي دائمًا �سلبية اأو متدنية. 1 ))
تكرار ال�سلوك بعد اأن ي�سبح هذا ال�سلوك غر ملائم لعدم حاجته اإليه. 1 ))
�سعوبة ال�سبط الذاتي فيما ي�سدر عنهم من اأفعال تكون غر منا�سبة تجاه 1 ))

الاآخرين. 
الان�س���حاب الاجتماع���ي فه���م يت�س���فون بالك�س���ل وقل���ة الات�س���ال الاجتماعي 1 ))

بالاآخرين. 
الاإتكالية فيظهرون دائمًا اعتمادًا متزايدًا على الاآباء والمعلمين اأو غرهم. 1 ))

والخ�س���ائ�س الت���ي ذك���رت ل���ذوي �س���عوبات التعل���م لي�س���ت خ�س���ائ�س محددة 
وممي���زة له���م، فق���د ت�س���ترك مع �س���عوبات اأخ���رى، ولك���ن بدرج���ات متفاوت���ة، كما اأن 
�س���دتها تختلف من فرد لاآخر، ولا يعني وجود اأية خا�س���ية من هذه الخ�سائ�س لدى 

الفرد على اأنه من ذوي �سعوبات التعلم. 

كما اأن هذه الخ�س���ائ�س توؤثر على قابلية الفرد للتعلم، وخا�س���ة تلك المتعلقة 
بالم�س���كلات الاجتماعي���ة، فه���ي توؤث���ر في تح�س���يله الدرا�س���ي، ودافعيت���ه للاإقبال على 
التعل���م، وتوؤث���ر عل���ى علاقت���ه باأقران���ه، وتفاعله معهم؛ مم���ا ي���وؤدي اإلى عزلته، وعدم 



فعالية برنامج تدريبي لتنمية الكفاءة الاجتماعيةد . لمياء عبدالحميد بيومى

 12 

اكت�سابه للخبرات والمهارات الاجتماعية اللازمة ليبقى على توا�سل مع اأقرانه، وهذا 
يوؤدي اإلى بطء في نموه الاجتماعي والانفعالي مقارنة مع من هم في مثل عمره. 

يظهر بع�س التلميذات ذوات �س���عوبات التعلم م�س���كلات اجتماعية وانفعالية، 
وه���ن عر�س���ه لهذه الم�س���كلات اأك���ر من اأقرانه���ن العادي���ين، فهن يعان���ون من رف�س 
الاأق���ران له���ن، وت���دني مفه���وم ال���ذات لديه���ن. ويمك���ن ع���زو الم�س���كلات الاجتماعي���ة 
الانفعالي���ة ل���دى ه���وؤلاء التلمي���ذات اإلى �س���عف الاإدراك الاجتماع���ي لديه���ن، فه���م 
يخطئ���ون في تف�س���ر م�س���اعر الاآخرين، ولا يجي���دون قراءة التلميح���ات الاجتماعية، 
ولا يدركن���ا مت���ى يك���ون �س���لوكهن مزعجً���ا للاآخرين )الخطي���ب والرو�س���ان، ويحيى، 

والزريقات، وال�سمادي، والحديدي، والناطور واآخرون، 2007(. 

كم���ا اأن اأي نق����س في المه���ارات الاجتماعية ق���د يوؤثر في جمي���ع جوانب الحياة؛ 
ب�سبب عدم قدرة الفرد لاأن يكون ح�سا�سًا للاآخرين، واأن تدرك كبقية زميلائها �سورة 
الو�س���ع المحيط بها. لذلك نجد ه���وؤلاء التلميذات يخفقنا في بناء علاقات اجتماعية 
�سليمة، قد تاأتي من �سعوباتهمنفي التعبر وانتقاء ال�سلوك المنا�سب في الوقت الملائم، 
وقد اأ�سارت الدرا�سات اإلى اأن ما ن�سبته )34%-59%( من التلميذات اللاتي يعانون من 

 .(Bryan, 1997)  ال�سعوبات التعليمية معر�سون للم�سكلات الاجتماعية

كما اأن م�سكلاتهن الكثرة في عملية التاأقلم لمتطلبات المدر�سة، تحبطهم ب�سكل 
كبر، وقد توؤدي اإلى عدم رغبتهن في الظهور والاندماج مع الاآخرين، فيمتنعون عن 
الم�ساركة في الاإجابات عن الاأ�سئلة، اأو الم�ساركة في الن�ساطات ال�سفية الداخلية، واأحيانًا 

الخارجية )ال�سرطاوي، وال�سرطاوي، وخ�سان، واأبو جودة، 2001(. 

 (Social Competence):ثانيًا: الكفاءة الجتماعية
تواج���ه الطفل���ة في حياته���ا العادي���ة اليومي���ة الكث���ر م���ن المواق���ف، �س���واءً مع 
اأقرانه���ا، اأو الاأك���بر منها �س���نًا، والتي تتطلب منها اأن تكون متمتعة بم�س���توى المهارات 
الاجتماعية، حتى ت�ستطيع التعامل والتفاعل مع البيئة الاجتماعية بنجاح، فتمتعها 

بكفاءة اجتماعية جزء من نجاحها في الحياة. 
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مفهوم الكفاءة الجتماعية: 
تت�س���من الكف���اءة الاجتماعي���ة الكف���اح الاجتماع���ي وبذل كل الجه���د لتحقيق 
الر�سا في العلاقات الاجتماعية، وتحقيق توازن م�ستمر بين الفرد وبيئته الاجتماعية 

لاإ�سباع الحاجات ال�سخ�سية والاجتماعية )زهران، 1984(. 

والكف���اءة الاجتماعي���ة كم���ا وردت في مو�س���وعة التربي���ة ه���ي: »الق���درة عل���ى 
التفاعل ب�سورة متكيفة مع المجتمع، وهذا التعريف مرادف لمفهوم الن�سج الاجتماعي 

Social maturity )الاأ�سول، 1987(. 

والكفاءة الاجتماعية، هي مهارات متعلمة ت�ساعد الفرد على التوا�سل بفعالية 
م���ع الاآخري���ن، وتحقي���ق القب���ول الاجتماع���ي، وتت�س���من مجموع���ة من الا�س���تجابات 

 .(Smart, & Sanson, 2001) وال�سلوكيات المقبولة اجتماعيًا

وي�س���ر م���كاب وميل���ر (Mccabe, and Meller, 2004)   اإلى اأن الكف���اءة 
الاجتماعي���ة تعني: “ر�س���يد من المهارات التي تت�س���من المعرف���ة بالمعاير الاجتماعية 
لل�س���لوك المقبول، والقدرة على حل الم�س���كلات الاجتماعية، والتعرف على الانفعالات 

وفهمها، والكفاءة اللغوية”. 

يلاحظ اأن التعريفات ال�سابقة تجمعها القوا�سم الم�ستركة الآتية: 
اأن ال�سلوك لا يكون مقبولًا حتى يحوز الر�سا والقبول الاجتماعي. 1 ))
التكيف الاجتماعي هو القدرة على فهم الانفعالات وحل الم�سكلات الاجتماعية. 1 ))
الكفاءة اللغوية هي المفتاح الاأ�سا�سي للتوا�سل والتفاعل الاجتماعي. 1 ))
المهارات الاجتماعية يمكن تعلمها واكت�سابها. 1 ))

كم���ا يت�س���ح اأن المح���ور الرئي����س ال���ذي يجم���ع بينه���ا عل���ى الرغم م���ن كرتها 
وتنوعه���ا ه���و فعالي���ة التفاع���ل بو�س���فه بع���دًا اأ�سا�س���يًا للكف���اءة الاجتماعي���ة، وعل���ى 
�س���رورة تواف���ر مهارات اجتماعية ل���دى الفرد تمكنه من التكي���ف الاجتماعي لمواقف                  

الحياة المختلفة. 
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مكونات الكفاءة الجتماعية: 
يرى عديد من الباحثين اأن الكفاءة الاجتماعية ت�سمل المهارات التالية: 

علاق���ات اإيجابي���ة م���ع الاآخرين: ه���ل يحتفظ التلمي���ذ بعلاق���ات اإيجابية مع 1 ))
الاآخري���ن:  الاأق���ران، والاآب���اء، والمدر�س���ين، والاأ�س���خا�س، الت���ي تتطلب طبيعة 

اأدوارهم التعامل المبا�سر اأو غر المبا�سر مع التلميذ؟
المعرفة الدقيقة والملائمة باأ�س���ول اأو قواعد ال�س���لوك الاجتماعي: كيف يفكر 1 ))

التلمي���ذ اأو ي���رى نف�س���ه وي���راه الاآخرون، اأي �س���ورة الذات كم���ا يدركها الفرد، 
وكما يدركها الاآخرون؟ وكيف ي�ستقبل اأو يف�سر الدلالات والرموز والموؤ�سرات 

والمواقف الاجتماعية؟
غي���اب ال�س���لوك التوافق���ي: اإلى اأي م���دى يعك����س �س���لوك التلمي���ذ اأنم���اط من 1 ))

ال�س���لوك غ���ر ال�س���وي اأو اللاتوافق���ي خلال تعاملات���ه الاجتماعي���ة وتفاعله 
الاجتماعي مع الاآخرين؟

ال�سلوكيات الاجتماعية الفعالة: هل يبدو التلميذ مكت�سبًا لل�سلوكيات والمهارات 1 ))
الاجتماعي���ة الفعال���ة؟ وه���ل يح���اول الف���رد اأن ين�س���ىء اأو يب���داأ ات�س���الات م���ع 
الاآخرين؟ وهل ي�س���تجيب على نحو تعاوني خلال المواقف الاجتماعية؟ وهل 
يتعامل على نحو اإيجابي مع الموؤ�س���رات الاجتماعية؟ )عواد، و�س���ريت، 2004(.

وتت�س���من الكف���اءة الاجتماعي���ة وف���ق م���ا ي���رى اإلي���وت وماليك���ي وديم���اراي 
(Elliot, Malecki, and Demaray, 2001)  الاأبعاد الرئي�سة التالية:

التع�اون؛ مث���ل: اإنهاء الواجب���ات، واإتباع التوجيه���ات، وا�س���تخدام وقت الفراغ 1 ))
ب�س���كل  منا�س���ب، وم�س���اعدة الاآخري���ن، والعم���ل �س���من الجماع���ة، ومجامل���ة 

الاآخرين. 
التمث�ل العاطفي؛ مثل: الاهتمام واحترام م�س���اعر الاآخرين ووجهة نظرهم، 1 ))

والتعاطف معهم في المواقف الحزينة. 
الم�سوؤولية؛ مثل: اإنجاز المهام المطلوبة، والدقة والو�سوح في التعامل. 1 ))

ال�سبط الذاتي؛ مثل: القدرة على التعامل مع م�س���ايقات الاآخرين، والتعبر 1 ))
ع���ن الراأي دون غ�س���ب، وتقب���ل النقد البناء، والا�س���تجابة المنا�س���بة للاعتداء 

الج�سدي، والتعامل مع �سغط الاأقران. 
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توكي�د الذات؛ مث���ل: طلب معلومات من الاآخرين، وتق���ديم الذات للاآخرين، 1 ))
والا�ستجابة لت�سرفاتهم، ودعوتهم للم�ساركة في اأن�سطة جماعية. 

الكفاءة الجتماعية لدى ذوات �سعوبات التعلم: 
تواج���ه الطفل���ة اأثناء تفاعلها م���ع اأقرانها ورفاقها واأف���راد المجتمع في المواقف 
الاجتماعي���ة المختلف���ة الكث���ر م���ن التحديات، الت���ي تتطلب منه���ا عددًا م���ن المهارات 
الاجتماعي���ة المختلف���ة الت���ي تمكنها م���ن اإيجاد الحل���ول لتلك الم�س���كلات الاجتماعية، 
الفاعل���ة في مختل���ف                             الم�س���اركة  عل���ى  الق���درة  ع���ن  المه���ارات الاجتماعي���ة  تع���بر  كم���ا 

المواقف الاجتماعية. 

وتمث���ل المه���ارات والكف���اءات الاجتماعي���ة اإح���دى الاأ�س����س المهم���ة ال�س���رورية 
للتفاعل الاجتماعي والنجاح اليومي في الحياة الواقعية، مع الاأقران والمدر�سين وكافة 
الاأ�سخا�س الاآخرين المتعاملين بطبيعة اأدوارهم مع الفرد. ويعك�س ح�سن التفاعل مع 
الاآخرين درجة ملائمة من الح�سا�س���ية الاجتماعية والانفعالية بالاإيقاعات والرموز 

الاجتماعية حتى يقرها المجتمع )الزيات، 1998(. 

وترتب���ط الكف���اءة الاجتماعي���ة بالمه���ارات الاجتماعي���ة والتقب���ل الاجتماع���ي، 
ويعت���بر ال�س���لوك اللااجتماع���ي م�س���كلة مزعجة لكل من المدر�س���ة والبي���ت والمجتمع، 
ويظه���ر ال�س���لوك اللااإجتماع���ي عل���ى ع���دة اأ�س���كال منه���ا الع�س���يان، والمخالف���ة وعدم 
الا�س���تجابة لم���ا يطلبه المعلم، اإ�س���افة اإلى ال�س���لوك العدواني، والق�س���وة تج���اه الرفاق، 
والت�س���رفات الفو�س���وية وال�س���غب داخل ال�س���ف، والكذب، والهرب، والغ�س وتخريب 

الممتلكات )داود، 1999(. 

ولقد اأجريت عديد من الدرا�س���ات الترابطية التي هدفت اإلى تق�س���ي العلاقة 
بين الكفاءة الاجتماعية للتلاميذ ذوي �سعوبات التعلم وتكيفهم مع الحياة الم�ستقبلية. 
ووج���د اأن غي���اب الكف���اءة الاجتماعي���ة للتلامي���ذ ذوي �س���عوبات التعل���م يجعلهم اأكر 
عر�س���ه ل�سوء التكيف المدر�سي، و�سعف التح�س���يل الاأكاديمي، والانقطاع عن المدر�سة، 
وجن���وح الاأح���داث، والمي���ل لل�س���لوكيات ال�س���يئة وبع����س الم�س���كلات ال�س���حية والعقلي���ة                          

.(Coben, & Zigmond, 1986)
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كما اأن الاأطفال ذوي �سعوبات التعلم اإ�سافة اإلى م�سكلاتهم ال�سلوكية يعانون 
من م�س���كلات اأخرى تتعلق بال�س���عف الوا�س���ح في المهارات الاجتماعية، التي توؤثر في 
تفاعلاتهم الاجتماعية وخا�س���ة مع اأقرانهم، ففي مراجعة وتحليل قام بها فورني�س 
وكافيل (Forness, and Kavale 1996) لنتائج )152( درا�س���ة بحثت في المهارات 
الاجتماعي���ة تب���ين اأن حوالي )75%( م���ن التلاميذ ذوي �س���عوبات التعلم يعانون من 

عجز في المهارات الاجتماعية. 

الاإيجاب���ي والفع���ال م���ع  التفاع���ل  والمه���ارات الاجتماعي���ة تمك���ن الطف���ل م���ن 
الاأقران، ومن ثم ت�س���كيل ال�س���داقات الحميمة والم�س���اندة، وبناء ر�س���يد من ال�س���لوكيات 
والا�س���تجابات الاجتماعي���ة المقبول���ة، وه���ذا بدوره ي�س���هم في تطوير كفايت���ه الاجتماعية                                             

.(Smart, & Sanson, 2001)

وبما اأن الاأطفال ذوي �سعوبات التعلم يواجهون �سعفًا في المهارات الاجتماعية، 
والتي يعتبر التوا�سل اأحد مكوناتها الرئي�سة فهم بال�سرورة يعانون من ا�سطراب في 
 (Moisan and Theresa, 1998) التوا�سل مع الاآخرين.وقد راأى مو�سان وثري�سا
اأن ه���ذا الا�س���طراب ناتج عن عدم فه���م الاأطفال لما يقال، اأو عن �س���عوبة التعبر عن 
اأنف�س���هم. ويع���د التوا�س���ل اللفظي وغر اللفظ���ي من اأكر الم�س���كلات التي تواجههم 
في علاقاته���م م���ع الاآخري���ن، كم���ا اأنهم اأ�س���عف م���ن العادي���ين في مه���ارة المحادثة فهم 

يواجهون �سعوبة في ا�ستمرارية الحديث ولا ي�ساركون فيه اإلا قليلًا. 

وي�س���يف جبري���ل )1997( اأن مه���ارات الات�س���ال تع���د موؤ�س���رًا عل���ى الكف���اءة 
الاجتماعية التي تظهر قدرات الاأفراد على التفاعل الاجتماعي بفاعليه مع الاآخرين، 
وكذلك درايتهم بالقواعد التي تحكم ال�سلوك الاجتماعي اأثناء التفاعل الاجتماعي. 

وي�س���ر ريل���وك وكروني���ك  (Crealock and Kronick, 1993)  اإلى اأن 
العجز في مهارات الات�سال عند التلاميذ ذوي �سعوبات التعلم ناتج عن عدم قدرتهم 

على فهم الدلائل الاجتماعية. 

كما اأن الق�س���ور في مهارات الات�س���ال يوؤدي اإلى الا�س���طراب النف�س���ي، و�سعف 
الا�س���تجابة  عل���ى  الق���درة  وع���دم  الح���وار،  تب���ادل  في  وعج���ز  الاجتماع���ي،  التفاع���ل 
الاجتماعي���ة الملائمة وعدم القدرة على الم�س���اركة الاجتماعية )جبريل، 1997(؛ ولذا 
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نجد اأن هوؤلاء الاأطفال لديهم ق�سور في الفهم الاجتماعي، و ي�سيئون تف�سر المواقف 
الاجتماعي���ة، ويعان���ون م���ن ق�س���ور في الكف���اءة الاجتماعي���ة، ويخفق���ون في التفاع���ل 

الاجتماعي والعلاقات مع الاآخرين )هنلي، وروبرتا، والجوزين، 2001(. 

واأ�س���ار الخطي���ب، والحدي���دي )2003( اإلى اأن الاأطف���ال ذوي �س���عوبات التعلم 
ي�س���يئون الت�س���رف في الموق���ف الاجتماعي���ة وي�س���عرون بع���دم الكفاءة ال�سخ�س���ية، ولا 
ي�س���تطيعون اإقام���ة علاق���ات اجتماعيه م���ع الاآخرين، ويميلون اإلى اإظهار ا�س���تجابات 
غر اجتماعية اأو عدوانية اأو اإن�سحابية اأو عدم اإطاعة الاأوامر. وقد اأ�سارت الدرا�سات 
اإلى اأن افتقار التلميذ للمهارات الاجتماعية قد ي�س���بب عدم كفاءته في التعلم وتدني 

تح�سيله وانخفا�س مفهوم الذات لديه )داود، 1999(. 

وبع���د ه���ذا العر�س نلاحظ اأن �س���بب الم�س���كلات التي يواجهها ذوات �س���عوبات 
التعل���م في مج���ال العلاق���ات الاجتماعية عائد اإلى الق�س���ور ال���ذي يعانونه في المهارات 
الاجتماعي���ة، وعدم تمتعهم بم�س���توى مرتفع من الكف���اءة الاجتماعية، فقد لا يكون 
بمقدورهم اأن يقروؤوا المواقف الاجتماعية المختلفة بم�س���توى المهارة نف�س���ها كغرهم 
م���ن الاأق���ران في مث���ل عمره���م الزمن���ي، وبالت���الي لا يكون بو�س���عهم اأن يفهم���وا كيف 
يح���اول الاآخ���رون التاأثر فيهن، اأو لا يدركون م���ا يريد الاآخرون منهن اأن يفعلوه، اأو 

اأن يعوا كيف يدركهن الاآخرون. 

تنمية الكفاءة الجتماعية: 
تبن���ى البرام���ج لتنمي���ة الكف���اءة الاجتماعي���ة على افترا����س اأن الطف���ل الذي 
يواج���ه قب���ولًا متدنيًا م���ن الاأق���ران لا يمتلك المه���ارات الاجتماعي���ة لتطوير علاقات 
ايجابية مع الاأقران والحفاظ عليها، واأن تلك المهارات يتم اكت�سابها ب�سكل اأ�سا�سي عن 
طري���ق التعل���م. كما اأن تعلم مفه���وم المهارة الاجتماعية وترجمت���ه اإلى فعل، ومراقبة 
الاأداء، ه���و ه���دف البرام���ج التي لا ترك���ز فقط على اإح���داث تغيرات �س���لوكية، واإنما 

.(Choi, & Kim, 2003) ا على تعلم معرفي اأي�سً

والتدريب على المهارات الاجتماعية للتلميذات ذوات �س���عوبات التعلم ي�س���اعد 
عل���ى تط���ور الكف���اءة الاجتماعية لديه���ن، حيث ي�س���بحون قادرات على الات�س���ال مع 
الاآخرين. كما اأن التلميذة ت�سبح اأكر قدرة على اإقامة علاقات مع الغر، والتفاهم 
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معهن، وفهم ما لديهن من م�س���اعر واأحا�س���ي�س، وبالتالي ت�س���بح قادرة على الم�ساركة 
الاجتماعي���ة والمب���ادرة في الحدي���ث والم�س���اركة في���ه، ولديه���ا في الوق���ت نف�س���ه اأ�س���لوب 
ت�س���تقبل به الاآخرين، كما ت�س���هم ه���ذه البرامج في زيادة الفعالي���ة الاجتماعية للفرد 
في تطوي���ر مفهوم ذات ايجابي عن نف�س���ه وتزيد م���ن فر�س قبول الاآخرين وتفاعلهم 

الايجابي �سواءً في المجال التعليمي اأو المهني اأو المجتمعي ب�سكل عام )ال�سيد، 2000(.

وتع���د المهارات الاجتماعية مثل اأي مهارة في الحياة، يمكن اكت�س���ابها وتعلمها، 
وبالت���الي ن�س���تطيع تنمي���ة هذه المهارات بوا�س���طة التدريب عليها م���ن خلال البرامج 
التدريبي���ة الت���ي تع���د لتنمي���ة مكونات الكف���اءة الاجتماعية ل���دى التلمي���ذات اللاتي  

يعانون ق�سورًا في الكفاءة الاجتماعية خا�سة التلميذات ذوات �سعوبات التعلم.

وي�س���ار اإلى اأن برام���ج التدري���ب عل���ى المه���ارات الاجتماعية متنوع���ة الفعالية، 
وذل���ك اعتم���ادًا على عدة عوامل منها: الفروق في العم���ر والجن�س ومواقف التدريب، 
اإ�سافة اإلى عدد ونوع المهارات الم�ستهدفة، وتبعًا لمدة وتكرار جل�سات التدريب، وطبيعة 
الاإجراءات الم�ستخدمة (Bierman, & Moutminy,1993 ). وقد اأظهرت العديد 
م���ن الدرا�س���ات اأن فعالي���ة البرام���ج التدريبية واأثره���ا في تنمية المه���ارات الاجتماعية 

.(Spence, 2003)  تعتمد على فترة التدريب، وحاجات اأفراد العينة

وقد بين بع�س العلماء اأنه يمكن معالجة ال�سعف في الاأداء الاجتماعي وتح�سينه 
 (Hughes, & Kathryn, 1988) م���ن خ���لال التدريب على المه���ارات الاجتماعي���ة
اإلا اأن���ه لا توج���د بيان���ات تو�س���ح بدق���ه الكيفي���ة والوقت ال���ذي يتم فيه تعل���م المهارات 
الاجتماعي���ة، وم���ع ذل���ك فاإن���ه يمكن الج���زم ب���اأن الطفولة تع���د فترة حا�س���مه لذلك 

 . (Bellack, Alans., Hersen, Michel., & Kasdin, Alan 1990)

وقد جاءت هذا البحث من�س���جمة مع تلك الدرا�سات، في القيام باإعداد برنامج 
تدريب���ي لتنمي���ة مكون���ات الكف���اءة الاجتماعية لذوي �س���عوبات التعلم م�س���تفيدًا من 
نتائ���ج ه���ذه الدرا�س���ات حول فعالي���ة البرام���ج التدريبي���ة واأثرها الاإيجاب���ي في تنمية 

الكفاءة الاجتماعية. 

كم���ا اأن الكف���اءة الاجتماعية المنا�س���بة تزود الفرد بالاأ�س���ا�س المه���م الذي يوؤدي 
اإلى علاق���ات قوي���ة مع الرفاق، واإلى النجاح الدرا�س���ي، واأن الكف���اءة الاجتماعية غر 



المجلد الرابع - العدد )16(ج 2 يوليو 2016 مجلة التربية الخا�صة

 19 

المنا�س���بة اأثن���اء مرحلة الطفول���ة ترتبط بعدد من النتائج ال�س���لبية بما فيها انحراف 
الاأحداث وم�سكلات ال�سحة العقلية، وتطور نماذج من ال�سلوك اللااجتماعي. ويرى 
اأ�س���حاب نظري���ة التعل���م الاجتماعي اأن ال�س���لوك العدواني، والان�س���حاب الاجتماعي، 
والخجل ال�س���ديد ين�س���اأ نتيجة افتقار الفرد اإلى المهارات الاجتماعية، ويوؤكد اأ�سحاب 
ه���ذه النظري���ة عل���ى اأن الفرد يلجاأ اإلى ا�س���تخدام هذه ال�س���لوكيات لاأنه ف�س���ل في تعلم 

طرق اأكر ملاءمة للتفاعل مع النا�س )الق�ساة، والترتوري، 2007(. 

كم���ا اأن الاأطف���ال الذي���ن لديه���م ق�س���ورٌ في الكف���اءة الاجتماعي���ة المبك���رة في 
المدر�سة عادة ما يكونون معر�سين للخطر في العديد من المخرجات النمائية: �سلوك 
لا اجتماع���ي وع���دواني، وت�س���رب م���ن المدر�س���ة، و�س���وء التواف���ق المدر�س���ي، والاإهم���ال، 
وم�س���كلات في التح�س���يل الاأكاديم���ي، وم�س���كلات في ال�س���حة العقلي���ة في �س���ن البل���وغ 

)عواد، 2002(.

درا�صات �صابقة: 
التعل���م  ذوات �س���عوبات  التلمي���ذات  ل���دى  الكف���اءة الاجتماعي���ة  اإن مو�س���وع 
والبرام���ج التدريبي���ة المتعلق���ة بتنمية م�س���توى الكف���اءة الاجتماعية لديه���ن باهتمام 
متزايد في الدول الغربية، وبخا�س���ة في العقود القليلة الما�س���ية، اأما في البلاد العربية 
ف���اإن الاهتم���ام بهذا المو�س���وع لا ي���زال قليلًا. وفيما يل���ي عر�س لتلك الدرا�س���ات على 

محورين، هما: 

المحور الأول: درا�سات تناولت ق�سور الكفاءة الجتماعية لدى ذوي �سعوبات التعلم:
في درا�س���ة هدف���ت اإلى معرف���ة ن�س���بة ال�س���عف في المه���ارات الاجتماعي���ة ل���دى 
 Kavale, and Forness, التلامي���ذ ذوي �س���عوبات التعل���م ق���ام كاف���ال وفورن����س
(1996) بتحلي���ل بع���دي لع���دد )152( درا�س���ة. اأو�س���حت نتائ���ج الدرا�س���ة اأن ح���والي 
���ا في المه���ارات الاجتماعية،  )75%( م���ن التلامي���ذ ذوي �س���عوبات التعلم اأظهروا نق�سً
وهذا ما ميزهم عن مجموعة المقارنة. كما اأ�سارت النتائج اإلى انه تم اإيجاد الم�ستوى 
نف�س���ه تقريبً���ا من الاختلاف بين المجموعتين عندم���ا تم التقييم من قبل)المعلمين، 
والرف���اق، والذات(، وكذلك عندما تم التقييم من خلال اأبع���اد الكفاءة الاجتماعية.
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وفي درا�سة مقارنة للكفاءة الاجتماعية والتكيف المدر�سي بين ثلاث مجموعات 
اأجرى توركا�س���با وبراف Tru-Kaspa, and Brav (1995) درا�س���ة بهدف فح�س 
فيم���ا اإذا كان حك���م المعلم���ين عل���ى كف���اءة التلامي���ذ الاجتماعي���ة والتكي���ف المدر�س���ي 
يختل���ف باخت���لاف التلامي���ذ. تاألف���ت عين���ة ذوي �س���عوبات التعل���م م���ن )30( طالبً���ا                                    
)19 طالبًا، 11 طالبة(، وذوي التح�سيل المنخف�س )29( طالبًا )17 طالبًا، 12 طالبة(، 
وذوي التح�س���يل المتو�س���ط )33( طالبً���ا ) 18 طالبا، 15 طالب���ة(، كل مجموعة احتوت 
على م�س���تويين �س���فيين الثال���ث والرابع، وال�س���ابع والثامن. وقد ا�س���تخدم الباحثان 
مقيا����س والك���ر- مكونيل للكفاءة الاجتماعية والتوافق المدر�س���ي. اأ�س���ارت النتائج اإلى 
ما يلي: اأن التلاميذ الاأ�سغر)الثالث والرابع( ذوي �سعوبات التعلم وذوي التح�سيل 
المنخف����س كان���وا اأقل في م�س���توى الكفاءة الاجتماعية والتوافق المدر�س���ي من اأقرانهم 
ذوي التح�س���يل المتو�س���ط، ولم تظهر النتائج فرقًا ذا دلالة في الجن�س اأو التفاعل. اأما 
بالن�سبة لطلاب ال�سف ال�سابع والثامن الاأ�سا�سيين، فقد اأظهرت النتائج فرقًا ذا دلالة 
ل�سالح مجموعة التح�سيل المتو�سط حيث �سجلت ن�سبة اأعلى في التكيف المدر�سي ولم 
تظه���ر فرقً���ا ذا دلال���ة في الكف���اءة الاجتماعية، كما لم تظهر فرقً���ا ذا دلالة في الجن�س 
اأو التفاع���ل. كما دعمت النتائج ا�س���تعمال تقديرات المعلمين للفح�س الاأولي وتعريف 
التلامي���ذ المعر�س���ين لخطر الم�س���كلات ال�س���لوكية الاجتماعية في المرحل���ة الابتدائية. 

وقد اأجري بور�سك Bursuch (1989) بدرا�سة ا�ستهدفت مقارنة التلاميذ 
ذوي �س���عوبات التعل���م بالتلامي���ذ العادي���ين ذوي التح�س���يل المنخف����س والتح�س���يل 
المرتف���ع في ثلاثة اأبعاد للكفاءة الاجتماعية )اأو�س���اع العلاقات الاجتماعية، ال�س���لوك 
المق���در م���ن المعلم���ين، التقدي���رات الذاتي���ة للكف���اءة الاجتماعي���ة(. تكون���ت العينة من 
)24( طالب���ا م���ن ال�س���فوف )الث���اني، الثال���ث، الراب���ع، ال�س���اد�س( الابتدائ���ي بمع���دل 
�س���تة ط���لاب م���ن كل �س���ف، ذوي �س���عوبات التعل���م )8( ط���لاب )5 ذك���ور، 3 اإن���اث(، 
وذوي التح�س���يل المرتف���ع )8( ط���لاب )5 ذك���ور، 3 اإن���اث(، وذوي التح�س���يل المنخف�س                                                                        
 Play with« 8( ط���لاب )5 ذك���ور، 3 اإن���اث(. ا�س���تخدم في الدرا�س���ة ثلاث���ة مقايي����س(
 rating scale questionnaire”، A limited-choice friendship
 .nomination inventory، beer behavior nomination inventory
اأ�س���ارت نتائ���ج الدرا�س���ة اأن التلامي���ذ ذوي �س���عوبات التعل���م اأق���ل تقبلًا م���ن اأقرانهم 
التلامي���ذ ذوي التح�س���يل الدرا�س���ي المنخف����س والتلامي���ذ ذوي التح�س���يل المرتف���ع، 



المجلد الرابع - العدد )16(ج 2 يوليو 2016 مجلة التربية الخا�صة

 21 

بينما لا يوجد فرق بين ذوي التح�سيل المرتفع والتح�سيل المنخف�س في التقبل. وقد 
ا اأن التلاميذ ذوي ال�س���عوبات التعليمية لديهم اأ�سدقاء اأقل  اأو�س���حت الدرا�س���ة اأي�سً
من اأقرانهم ذوي التح�س���يل المرتفع، بينما لا يوجد فرق بين ذوي التح�س���يل المرتفع 
والمنخف�س على مقيا�س ال�سداقة. وبينت الدرا�سة اأي�سا اأن ذوي �سعوبات التعلم اأقل 
تعاونًا، واأقل رغبة في القيادة من ذوي التح�سيل المنخف�س. وعند مقارنتهم مع ذوي 
التح�س���يل المرتف���ع كانوا اأق���ل تعاونًا، واأكر خجلًا، واأق���ل اإدارة، واأكر رغبة للدخول 
في الم�س���اجرات. اأم���ا ذوو التح�س���يل المنخف����س فيختلفون عن ذوي التح�س���يل المرتفع 
���ا اأن التلاميذ ذوي ال�س���عوبات  في اأنه���م اأك���ر خج���لًا منهم. واأظه���رت الدرا�س���ة اأي�سً
التعليمية معر�س���ون للم�سكلات الاجتماعية ب�س���كل مرتفع اأكر مقارنة مع اأقرانهم 

من التلاميذ ذوي التح�سيل المرتفع والمنخف�س. 

واأجرت ال�س���يخ )1998( درا�سة هدفت اإلى معرفة الفروق في م�ستويات الكفاءة 
الاجتماعي���ة ب���ين التلاميذ العاديين وذوي �س���عوبات التعلم. وتكونت عينة الدرا�س���ة 
م���ن )60( تلمي���ذًا وتلمي���ذةً من التلامي���ذ العاديين، و)85( تلمي���ذًا وتلميذة من ذوي 
�س���عوبات التعلم، بال�س���ف الرابع الابتدائي. واأظهرت نتائج الدرا�سة اأنه عند المقارنة 
ب���ين التلاميذ ذوي �س���عوبات التعلم والعاديين في اأبع���اد المهارات الاجتماعية للتقدير 
الذات���ي، ظه���رت فروق في اأبعاد الاإ�س���رار غر الملائ���م والمه���ارات الاجتماعية الملائمة 
ل�س���الح مجموع���ة العادي���ين. وعن���د المقارن���ة ب���ين الذك���ور والاإن���اث في اأبع���اد المه���ارات 
الاجتماعي���ة غ���ر الملائمة للتقدي���ر الذاتي اأظه���رت النتائج فروقًا دالة اإح�س���ائيًا في 
بعد الاإ�س���رار غر الملائم ل�س���الح الذكور، كما اأظهرت النتائج فروقًا دالة اإح�س���ائيًا 
في بع���د الغ���رة ل�س���الح العاديين. وعن���د المقارنة بين ذوي �س���عوبات التعلم والعاديين 
في بع���د المه���ارات الاجتماعي���ة الملائم���ة لتقدي���ر المعلمين اأظه���رت النتائ���ج فروقًا دالة 
اإح�س���ائيًا ل�س���الح العادي���ين. وعن���د المقارنة ب���ين ذوي �س���عوبات التعل���م والعاديين في 
اأبع���اد المه���ارات الاجتماعي���ة غ���ر الملائم���ة لتقدي���ر المعلم���ين اأظه���رت النتائ���ج فروقًا 
دالة اإح�س���ائيًا ل�س���الح العاديين. وعن���د المقارنة بين الذكور والاإن���اث في اأبعاد المهارات 
الاجتماعي���ة لتقدي���ر المعلمين اأظهرت النتائ���ج فروقًا دالة اإح�س���ائيًا في اأبعاد المهارات 
الاجتماعية الملائمة ل�س���الح مجموعة الذك���ور. وعند المقارنة بين الذكور والاإناث في 
اأبع���اد المه���ارات الاجتماعية لتقدير المعلم���ين اأظهرت النتائج فروقًا دالة اإح�س���ائيًا في 

اأبعاد المهارات الاجتماعية غر الملائمة ل�سالح مجموعة الاإناث. 
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كم���ا اأج���رى الب�س���تنجي )2002( درا�س���ة هدف���ت اإلى التع���رف عل���ى م�س���توى 
التفاع���لات الاجتماعية للتلميذات ذوات �س���عوبات التعلم م���ع التلاميذ العاديين في 
عم���ان. وتكونت عينة الدرا�س���ة م���ن )284( طالبًا وطالبة من ذوي �س���عوبات التعلم، 
بال�س���ف الثاني، والثال���ث، والرابع، والخام�س، وال�س���اد�س الابتدائي. وجرى تطبيق 
مقيا����س اأعده الباح���ث للتفاعلات الاجتماعية للتلاميذ ذوي ال�س���عوبات التعليمية 
م���ع التلامي���ذ العاديين. واأظهرت النتائج اأن التفاع���لات الاجتماعية للتلاميذ ذوي 
�س���عوبات التعل���م م���ع التلامي���ذ العادي���ين اإيجابي���ة بدرج���ة متو�س���طة، كم���ا اأظهرت 
النتائج اأن التلاميذ ذوي ال�س���عوبات من م�س���توى ال�س���ف الخام�س لديهم تفاعلات 
اجتماعية اأكر اإيجابية منها لدى التلاميذ في م�ستوى ال�سف الثاني. كما اأظهرت 
النتائ���ج اأن التلامي���ذ ذوي �س���عوبة القراءة لديهم تفاع���لات اجتماعية مع العاديين 
في المدر�س���ة العادي���ة اأك���ر م���ن التلاميذ ذوي �س���عوبات التعل���م المختلطة. في حين لا 
توج���د فروق ذات دلالة اإح�س���ائية في التفاعلات الاجتماعية لذوي �س���عوبات التعلم 
للتلامي���ذ العادي���ين في المدر�س���ة العادية تبع���ا لمتغرات الجن�س وطبيعة المدر�س���ة من 
حيث الاختلاط وعدد �سنوات التحاق التلاميذ ذوي �سعوبات التعلم بغرف الم�سادر. 

بينم���ا اأج���رى عواد، و�س���ريت )2004( درا�س���ة هدف���ت اإلى التع���رف علي طبيعة 
الف���روق في مكون���ات الكف���اءة الاجتماعي���ة )ال�س���لوك المف�س���ل ل���دى المعل���م، ال�س���لوك 
المف�س���ل الاأق���ران، �س���لوك التوافق المدر�س���ي( فيما بين التلامي���ذ المتفوقين والعاديين 
وذوي �س���عوبات التعل���م، وم���دى اخت���لاف تل���ك الف���روق باخت���لاف جن����س التلمي���ذ. 
تكون���ت العين���ة النهائي���ة للدرا�س���ة م���ن )160( تلمي���ذًا وتلمي���ذة م���ن تلاميذ ال�س���ف 
الراب���ع الابتدائ���ي بم�س���ر، تم اختياره���م م���ن بين تلاميذ عين���ة كلية قوامه���ا )254( 
تلمي���ذًا وتلمي���ذة في )5( مدار����س ابتدائي���ة ب���كل م���ن العري����س والاإ�س���كندرية، بواق���ع 
)42( تلمي���ذًا وتلمي���ذة م���ن المتفوق���ين، )87( تلمي���ذًا وتلمي���ذة م���ن العادي���ين، )32( 
تلمي���ذًا وتلمي���ذة من ذوي �س���عوبات التعلم طبق عل���ي الاأفراد عينة الدرا�س���ة: قائمة 
الموؤ�س���رات ال�س���لوكية المميزة للتلاميذ المتفوقين )اإعداد: الباحثان(، قائمة الموؤ�س���رات 
ال�س���لوكية الممي���زة ل���ذوي �س���عوبات التعل���م )اإع���داد: الباحث���ان(، اختب���ار الم�س���فوفات 
المتتابعة الملون لرافن  )اإعداد: عبد الفتاح القر�س���ي، 1987(، مقيا�س والكر- مكونيل

Walker- McConnell للكف���اءة الاجتماعي���ة والتواف���ق المدر�س���ي �س���ورة الاأطفال 
)اإع���داد: والك���ر- مكوني���ل، 1995، تعري���ب: اأحم���د ع���واد، 2002(. اأ�س���ارت النتائ���ج اإلى 
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وج���ود ف���روق دال���ة اإح�س���ائيًا ب���ين التلامي���ذ المتفوق���ين والعادي���ين في اأبع���اد مقيا����س 
الكف���اءة الاجتماعي���ة والتواف���ق المدر�س���ي والدرج���ة الكلي���ة للمقيا����س، وذلك ل�س���الح 
المتفوقين. وجود فروق دالة اإح�س���ائيًا بين التلاميذ المتفوقين وذوي �سعوبات التعلم 
في اأبع���اد مقيا����س الكف���اءة الاجتماعية والتوافق المدر�س���ي والدرجة الكلي���ة للمقيا�س، 
وذل���ك ل�س���الح المتفوقين. ووجود فروق دالة اإح�س���ائيًا ب���ين التلاميذ العاديين وذوي 
�س���عوبات التعل���م في اأبع���اد مقيا�س الكف���اءة الاجتماعي���ة والتوافق المدر�س���ي والدرجة 
الكلية للمقيا�س، وذلك ل�سالح العاديين. عدم وجود فروق دالة اإح�سائيًا بين الذكور 

والاإناث من مجموعات الدرا�سة في مكونات الكفاءة الاجتماعية والتوافق المدر�سي. 

وفي درا�س���ة ق���ام بها داي�س���ون Dyson, (2003) لتقييم مفه���وم الذات الكلي، 
واإدراك مفه���وم ال���ذات الاأكاديم���ي، والكفاءة الاجتماعية، والم�س���كلات ال�س���لوكية لدى 
عين���ة م���ن )19( طف���لًا م���ن الاأطف���ال ذوي �س���عوبات التعلم �س���من المحي���ط العائلي، 
ومقارنته���م م���ع اإقرانه���م م���ن الاأق���ارب م���ن اج���ل التع���رف عل���ى الارتباط���ات بينه���م 
�س���من ال�س���ياق الاأ�س���ري. تكونت العينة م���ن )19( طفلًا )16 ذك���ور،3 اإناث(، تراوحت 
اأعماره���م م���ن )8-13( �س���نة. وقد ا�س���تخدم ع���دد من المقايي����س منها مقيا����س القدرة 
 The Perception ”لكابم���ان” و“بور�س���ما“ PASS عل���ى الا�س���تيعاب للتلامي���ذ
 CSCS ومقيا����س التقدي���ر الذات���ي للاأطفال ،of Ability Scale for Students
 The Pieirs-Harris Childrens Self-Concept Scale، »لبر�س- هاري�س“
 The Family”لمو����س” و“مو����س“ R“ (FES)“ ومقيا����س البيئ���ة العائل���ي �س���كل
Environment Scale-Form R. اأ�س���ارت نتائج الدرا�س���ة اإلى اأنه على الرغم من 
اأن الاأطف���ال ذوي �س���عوبات التعل���م لا يختلف���ون ع���ن اأقرانهم من الاأق���ارب في مفهوم 
ال���ذات الكل���ي واإدراك ال���ذات الاأكاديم���ي، اإلا اأن والديهم �س���نفوهم ب���اأن لديهم كفاءة 

اجتماعية اأقل، وم�سكلات �سلوكية اأكر من اأقرانهم من الاأقارب. 

المح�ور الثاني: درا�سات تناولت برام�ج لتنمية الكفاءة والمهارات الجتماعية لدى 
ذوي �سعوبات التعلم:

 Beelmann, Pfingsten, اأج���رى كل م���ن بيلم���ان وبفنج�س���تين ولو�س���يل
and Losel, (1994) مراجعة لنتائج )49( درا�سة حول فعالية البرامج التدريبية 
في تنمية الكفاءة الاجتماعية، اإذ تمت مراجعة الدرا�س���ات التي اأجريت خلال الفترة 
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م���ن ع���ام )1981 – 1990( وطبقت عل���ى اأطفال تراوحت اأعمارهم بين )3-15( �س���نة. 
رك���زت الدرا�س���ة عل���ى ا�ستق�س���اء فعالية هذه البرام���ج في تنمية الكف���اءة الاجتماعية، 
ومعرف���ة تاأثره���ا في ه���وؤلاء الاأطفال على الم���دى البعيد، ومقارنة نتائ���ج هذا البحث 
بنتائج درا�س���ات اأخرى تناولت المو�س���وع ذات���ه. اأظهرت النتائ���ج اأن البرامج التدريبية 
لتنمي���ة الكف���اءة الاجتماعية كانت فعالة، كما كان التاأث���ر اأقل فعالية في هذا البحث 
مقارنة بالدرا�س���ات ال�س���ابقة، كم���ا اأظهرت النتائج اأن هن���اك تاأثرات مميزة ومحددة 
لاأن���واع مختلفة م���ن البرامج وعلى مجموعات مختلفة، واأظه���رت النتائج اأن التاأثر 

طويل المدى لهذه البرامج كان �سعيفا. 

 Frey, Nolen ,Edestrom وق���ام فري ونولين واإدي�س���ترون وهر�س�س���تين
and Hirschstein , (2005) , باإج���راء درا�س���ة هدف���ت اإلى فح����س فعالية برنامج 
“ في تنمي���ة الكف���اءة الاجتماعية، ومعرف���ة العلاقة بين المعرفة  “ الخط���وة التالي���ة 
الاجتماعي���ة م���ن جه���ة وال�س���لوك المقب���ول اجتماعيًا، وال�س���لوك الاجتماع���ي العدائي 
م���ن جهة اأخرى. طبقت الدرا�س���ة على عينة بلغت )125( طالبً���ا وطالبةً، ثم توزيعها 
ع�س���وائيًا اإلى مجموع���ة تجريبي���ة ومجموعة �س���ابطة. وجمعت البيانات با�س���تخدام 
مقيا����س ال�س���لوك الاجتماع���ي وفقً���ا لتقدي���رات المعلم���ين، ومقيا����س ال�س���لوك المقبول 
اجتماعيًا وال�س���لوك الاجتماعي العدائي وفقًا لتقديرات التلاميذ، وقوائم ملاحظة 
ال�سلوك في مواقف النزاع.  تو�سلت الدرا�سة اإلى اأن هناك فروقًا ذات دلالة اإح�سائية 
في ال�س���لوك الاجتماع���ي ح�س���ب تقدير المعلمين، كما اأ�س���ارت النتائ���ج اإلى وجود فروق 
ذات دلال���ة اإح�س���ائية بين المجموعت���ين التجريبية وال�س���ابطة على مقيا�س ال�س���لوك 
المقب���ول اجتماعيً���ا وال�س���لوك الاجتماع���ي العدائ���ي ل�س���الح المجموع���ة التجريبي���ة. 
واأظهرت قوائم الملاحظة انخفا�س ال�سلوكيات العدوانية وزيادة التعاون لدى اأطفال 

المجموعة التجريبية. 
وقام���ت ل���ين Lane, (1994)  بدرا�س���ة لمعرف���ة اأثر برنام���ج تدريبي في تنمية 
المه���ارات الاجتماعي���ة والاأكاديمي���ة، قام���ت الباحث���ة بتطبي���ق برنام���ج تدريب���ي عل���ى 
مجموع���ة م���ن ط���لاب ال�س���ف الاأول الابتدائ���ي ال���ذي تم تر�س���يحهم م���ن معلماتهم 
واأقرانه���م باعتباره���م اأك���ر عر�س���ة لمواجه���ة م�س���كلات �س���لوكية. تكون���ت العينة من       
)55( طف���لًا وطفل���ة، تم توزيعه���م ع�س���وائيا اإلى ث���لاث مجموع���ات: مجموعة تتلقى 
التدري���ب على مه���ارات اأكاديمية بتطبي���ق برنامج التدريب على الق���راءة، ومجموعة 
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تتلق���ى التدري���ب على مه���ارات اجتماعية. ا�س���تغرق تطبي���ق البرنام���ج التدريبي )6( 
اأ�س���ابيع بواق���ع )4( اأي���ام في الاأ�س���بوع، ومدة كل لق���اء )30( دقيقة. اأ�س���ارت النتائج اإلى 
عدم وجود فروق ذات دلالة اإح�سائية بين المجموعة التجريبية والمجموعة ال�سابطة 
على الرغم من اأن المتو�س���طات ت�س���ر اإلى اإحراز اأفراد المجموعة التجريبية تقدما في 

المهارات الاأكاديمية وفي المهارات الاجتماعية. 

تعقيب على الدرا�صات ال�صابقة: 
من خلال ا�س���تعرا�س الدرا�س���ات ال�سابقة نلاحظ اأن بع�س���ها اهتمت بمعرفة 
التعل���م  �س���عوبات  ذوي  ب���ين  الاجتماعي���ة  والمه���ارات  الكف���اءة  م�س���توى  في  الف���روق 
والعادي���ين وم���ن ه���ذه الدرا�س���ات: )احم���د ع���واد، واأ�س���رف �س���ريت، 2004؛ بور�س���ك                               
ا�س���تخدمت البرام���ج التدريبي���ة لتنمي���ة  Bursuch, (1989) وبع����س الدرا�س���ات 
واآخ���رون ف���ري  ومنها:درا�س���ة  التعل���م  �س���عوبات  ل���ذوي  الاجتماعي���ة  الكف���اءة 

Frey, et al. (2005) وبع�س���ها اهتم���ت بتحلي���ل نتائج درا�س���ات �س���ابقة ا�س���تخدمت 
البرام���ج التدريبي���ة لمعرفة مدى فعاليتها ومقارنة نتائجها بدرا�س���ات اأخرى ومنها: 

.Beelmann, et al. (1994) بيلمان واآخرون Erwin, (1994) اإيروين

كما اأن هذه الدرا�س���ات ا�س���تخدمت مقايي�س مختلفة، منها ما اأعده الباحثون 
اأنف�س���هم، ومنها ما تم ترجمته وتعريبه ليلائم البيئة، واآخرون ا�س���تخدموا المقايي�س 
الاأ�س���لية، ونجد اأن اأكر هذه المقايي�س ا�س���تخداما في الدرا�س���ات ال�سابقة كان مقيا�س 
والك���ر- مكوني���ل للكف���اءة الاجتماعي���ة والتواف���ق المدر�س���ي، وال���ذي يقي�س ع���ددًا من 
المكونات الاجتماعية للتلاميذ من مرحلة الرو�سة وحتى ال�سف ال�ساد�س الابتدائي، 
وه���و ملائ���م للبح���ث الحالي بعد تعريبه ليلائ���م البيئة العربية. مما �س���جع الباحثة 

على ا�ستعماله في البحث الحالي. 

 Tru-Kaspa, and Brav (1995) كما اأظهرت درا�س���ات توركا�س���با وبراف
Bryan, (1997) ؛ ولين Lane, (1999) تدني م�ستوى الكفاءة الاجتماعية لدى 
التلامي���ذ ذوي �س���عوبات التعلم مقارنة باأقرانهم م���ن التلاميذ العاديين، وهذا ناتج 
ع���ن نق����س في امتلاكهم للمه���ارات الاجتماعية، كما اأنهم يظهرون �س���عوبة في عملية 
���ا لاأقرانهم، وتدني القدرة  التكيف والتفاعل الاجتماعي، اإذ اأن لديهم قبولًا منخف�سً

على اإقامة علاقات اجتماعية فعالة مع الغر اأو الاندماج مع اأقرانهم. 
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ول���ين  Beelmann, et al. (1994) واآخ���رون  بيلم���ان  بين���ت  كم���ا 
 ،Frey, et al. (2005) وفري واآخرون Erwin,  (1994) واإيروين Lane, (1999)
فعالية البرامج التدريبية في تنمية الكفاءة الاجتماعية لدى التلاميذ ذوي �سعوبات 
التعلم، واأو�س���ت باإتباع ا�س���تراتيجيات مختلفة عند اإعداد البرامج التدريبية، وتاأكيد 
الدرا�س���ات الاأجنبي���ة على فعالي���ة هذه البرام���ج في تنمية الكف���اءة الاجتماعية. وقلة 
الكف���اءة  لتنمي���ة مكون���ات  التدريبي���ة  البرام���ج  اعتم���دت  الت���ي  العربي���ة  الدرا�س���ات 
الاجتماعي���ة. ونتيج���ة لذلك تم بناء البرنامج التدريبي في البحث الحالي م�س���تفيدًا 

من تو�سيات هذه الدرا�سات ونتائجها الم�سجعة. 

فرو�ص البحث: 
في �سوء الاإطار النظري، وما اأ�سفرت عنه نتائج البحوث والدرا�سات ال�سابقة، 

يمكن �سياغة فرو�س البحث على النحو التالي: 
توج���د فروق دلالة اإح�س���ائية بين متو�س���طى رت���ب درجات اأف���راد المجموعتين 1 ))

التجريبي���ة وال�س���ابطة عل���ى مقيا�س الكفاءة الاجتماعي���ة في القيا�س البعدى 
ل�سالح المجموعة التجريبية. 

توجد فروق ذات دلالة اح�س���ائية من متو�س���طى رتب درج���ات اأفراد المجموعة 1 ))
التجريبي���ة في القيا�س���ين القبل���ى والبعدى عل���ى مقيا�س الكف���اءة الاجتماعية 

ل�سالح القيا�س البعدي.  
لا توجد فروق ذات دلالة اح�سائية بين متو�سطى رتب درجات اأفراد المجموعة 1 ))

التجريبية على مقيا�س الكفاءة الاجتماعية في القيا�سين البعدي والتتبعي

اإجراءات البحث:
عينة البحث: 

ذوات  التلمي���ذات  م���ن  تلمي���ذة   )20( م���ن  الح���الي  البح���ث  عين���ة  تكون���ت 
�س���عوبات التعل���م في المرحل���ة الابتدائي���ة الملتحق���ات ببرام���ج الدم���ج بمدين���ة بري���ده                                  

)منطقة الق�سييم(.

كيفية اختيار العينة النهائية للبحث: 
طب���ق مقيا����س الكف���اءة الاجتماعي���ة والتوافق المدر�س���ي على التلمي���ذات  ذوات 1 ))

�سعوبات التعلم من ال�سفين الثالث والرابع الابتدائي.  
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في �سوء النتائج التي اأ�سفر عنها تطبيق مقيا�س الكفاءة الاجتماعية والتوافق  1 ))
المدر�سي، تم تحديد )20( تلميذة كانت درجاتهم متدنية على المقيا�س. 

تم تحديد العينتين التجريبية وال�سابطة، على اأن تكون كل منهما في مدر�سة 1 ))
منف�سلة حتى لا ينتقل اأثر ما تعلمته العينة التجريبية اإلى العينة ال�سابطة. 

لتحقي���ق التجان����س ب���ين اأف���راد العينت���ين التجريبي���ة وال�س���ابطة ، فق���د تم 1 ))
�س���بط المتغ���رات التالي���ة: الكف���اءة الاجتماعي���ة، ومعام���ل ال���ذكاء ، والعم���ر 
الزمن���ي ، ولق���د تم���ت المجان�س���ة ب���ين اأف���راد العينت���ين التجريبية وال�س���ابطة                                         
) ن = 10 ل���كل منهم���ا ( في درج���ة الكف���اءة الاجتماعي���ة عل���ي مقيا����س الكف���اءة 
الاجتماعي���ة، ومعام���ل ال���ذكاء علي مقيا�س �س���تانفورد - بيني���ه، وذلك قبل اأن 
يت���م تطبي���ق البرنامج ، وحتى يمكن المقارنة بين القيا�س���يين القبلي والبعدي 

للمجموعتين التجريبية وال�سابطة.
جدول ) 1 (

نتائج اختبار مان – ويتني للفروق بين المجموعتين التجريبية وال�صابطة
في المتغيرات الخا�صة بالمجان�صة بينهما

مجموع المتو�سطاتالعددالمجموعات
م�ستوي قيمة  Zالرتب

الدلالة

الكفاءة الاجتماعية
1010.95109.50التجريبية

0.3420.739
1010.05100.50ال�سابطة

العمر الزمني
1010.25102.500.1890.850التجريبية
1010.75107.50ال�سابطة

معامل الذكاء
1010.25105.50التجريبية

0.0380.976
1010.75104.40ال�سابطة

يت�س���ح م���ن الجدول ال�س���ابق اأن جميع المعام���لات غر دالة ، وه���ذا يعني عدم 
وج���ود ف���روق دالة اإح�س���ائيًا بين المجموعتين التجريبية وال�س���ابطة في كل من درجة 
الكف���اءة الاجتماعي���ة، والعم���ر الزمن���ي ومعام���ل ال���ذكاء وه���ذا يعن���ي تجان����س اأف���راد 

العينتين في كل هذه المتغرات.
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اأداة البحث: 
1( مقيا�ص والكر- مكونيل للكفاءة الجتماعية والتوافق المدر�سي )�سورة الأطفال( 

الذي اأعده للبيئة العربية )عواد، 2002( الملحق رقم )1(
تم اإعداد المقيا�س كاأداة م�س���حية لتحديد الق�س���ور في المهارات الاجتماعية بين 
التلاميذ في المدار�س من الرو�س���ة وحتى ال�س���ف ال�ساد�س الابتدائي. ويهدف المقيا�س 
اإلى الك�سف عن التلاميذ الذين هم بحاجة اإلى تدريب لتنمية مهاراتهم الاجتماعية، 
وتحدي���د المه���ارات التي تواجه التلاميذ �س���عوبة في ممار�س���ته، كما ي�س���تخدم المقيا�س 

كاأداة تقييم لفعالية برامج التدخل لتنمية المهارات الاجتماعية. 

ي�س���تخدم المقيا�س مع الاأطفال من الرو�س���ة وحتى ال�سف ال�ساد�س الابتدائي، 
ويت�س���من )43( فقرة موزعة على ثلاثة اختبارات فرعية، وتقا�س ا�س���تجابات الاأفراد 
عل���ى كل فق���رة وفقً���ا ل�س���لم ا�س���تجابات مك���ون م���ن تدري���ج لفظ���ي ثلاث���ي )اأب���دًا-1؛               

اأحيانًا 2؛ دائمًا3(، والاختبارات هي: 
الختبار الفرعي الأول: ال�س���لوك الاجتماعي المف�س���ل لدى المعلم: يحتوي على 	 

)16( فقرة لقيا�س ال�سلوك الاجتماعي المتعلق بجماعة الاأقران والذي يف�سله 
المعلم���ون، وتعك����س الفق���رات اهتم���ام المعل���م بالح�سا�س���ية الزائ���دة، والتعاطف، 
والتعاون، وال�س���يطرة على النف�س، ونماذج اأ�سكال الن�سج الاجتماعي لل�سلوك 

في العلاقات بين الاأقران. 
الختبار الفرعي الثاني: ال�س���لوك الاجتماعي المف�س���ل ل���دى الاأقران: يحتوي 	 

عل���ى )17( فق���رة لقيا����س ال�س���لوك الاجتماعي المف�س���ل لدى الاأق���ران بدرجة 
كب���رة، وبم���ا يعك�س قيم الاأقران الخا�س���ة باأ�س���كال ال�س���لوك الاجتماعي التي 

تحكم ديناميكية الجماعة، والعلاقات الاجتماعية في بيئة اللعب الحر. 
الختبار الفرعي الثالث: �س���لوك التوافق المدر�س���ي: تحت���وي على )10( فقرات 	 

لقيا�س كفاءة �سلوك التوافق الاجتماعي، والتي يقيمها المعلمون ويهتمون بها 
في المحتوى التعليمي في الف�س���ل الدرا�س���ي، ويعك�س هذا الاختبار راأي المعلم في 

نقاط الكفاءة المف�سلة ب�سدة لدى التلاميذ في البيئة التعليمية. 
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ثبات المقيا�ص: 
 طب���ق المقيا�س على عينة اأ�سا�س���ية قوامه���ا )710( تلميذًا وتلميذةً )331( ذكور 
و)379( اإن���اث في ال�س���فوف م���ن الرو�س���ة حت���ى ال�س���ف ال�س���اد�س الابتدائ���ي تراوحت 
اأعمارهم بين )5- 12( �س���نة بمتو�س���ط قدره )97،73( �س���هرًا وانحراف معياري قدره 
)26،44(. تم اختي���ار اأف���راد العين���ة ع�س���وائيًا م���ن بين تلاميذ )18( رو�س���ة ومدر�س���ة 
ابتدائية، في خم�س دول عربية: هي قطر،، م�سر، الاإمارات العربية المتحدة، والكويت. 
وذل���ك به���دف تقن���ين المقيا�س على عينة ممثل���ة من بين التلامي���ذ في البيئة العربية، 
لت�س���هيل اإجراءات ا�س���تخدامه فيما بعد في البيئة العربية. وقد تم التحقق من ثبات 

المقيا�س بعدة طرق: 
ا�ستخدام معامل األفا كرونباك للثبات، لاأفراد عينة التطبيق الاأ�سا�سية )710(	 

طفلًا وطفلةً، حيث بلغ معامل الثبات للعينة الكلية )0،9630(. 
ا�س���تخدام معادلة جتمان للتجزئة الن�س���فية لاأفراد عينة التطبيق الاأ�سا�س���ية 	 

)710( طفلًا وطفلةً، حيث بلغ معامل الثبات للعينة الكلية )0،9420(. 
لزي���ادة التاأك���د م���ن ثب���ات المقيا����س تم اإع���ادة التطبي���ق (ReTest-Test) بعد 	 

م�س���ي )15( يومً���ا م���ن التطبي���ق الاأول، على عين���ة مكونة م���ن )143( طفلًا، 
)74( اإناثً���ا و)69( ذك���ورًا. حي���ث بل���غ معامل الثب���ات الكل���ي)0،88( وهذا يعني 
اأن ه���ذا المقيا����س تتوافر فيه دلالات ثبات عالية، وه���ي كافية لاأغرا�س البحث 

الحالي. 

�سدق المقيا�ص: 
تم التحقق من �سدق المقيا�س بعدة طرق: 

الات�س���اق الداخلي: ح�سب الات�س���اق الداخلي للمقيا�س من خلال اإيجاد �سدق 	 
الفق���رات والاأبع���اد للمقيا�س بالن�س���بة للعينة الكلي���ة )710( تلمي���ذًا وتلميذةً، 
وكان���ت جمي���ع معام���لات الارتب���اط ب���ين الفق���رات والدرج���ة الكلية بالن�س���بة 
للمقيا����س، وبين مفردات كل اختبار فرعي والدرجة الكلية للاختبار مرتفعة 
واأدن���ى معامل ارتب���اط كان )0،442( والاأعلى كانت )0،845(، كما اأن معاملات 
الارتب���اط ب���ين المف���ردات والدرج���ة الكلية ل���كل اختب���ار فرعي كان���ت اأعلى من 
معام���لات الارتب���اط ب���ين المف���ردات والدرجة الكلي���ة للمقيا����س، وكانت جميع 
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معام���لات الارتب���اط دال���ة عن���د م�س���توى )0،01(. وه���ذه النتائ���ج توؤك���د عل���ى 
التجان�س الكبر بين الاختبارات الفرعية الثلاثة. 

�سدق الاأبعاد: تم التحقق من �سدق اأبعاد المقيا�س عن طريق اإيجاد معاملات 	 
الارتباط بين درجات الاختبارات الفرعية الثلاثة، والدرجة الكلية للمقيا�س، 
وذلك بالن�سبة لكل �سف درا�سي على حده، وبالن�سبة للذكور والاإناث، والعينة 
الكلي���ة الاأ�سا�س���ية. وق���د كان���ت معام���لات الارتب���اط بينه���ا جميعً���ا مرتفع���ة، 
وجميعه���ا دال���ة عن���د م�س���توى )0،01(. وه���ذه النتائ���ج ت���دل عل���ى التجان����س 

والات�ساق الداخلي بين الاختبارات الفرعية للمقيا�س. 

ويمكن القول اإن هذا القيا�س يتمتع بدلالات �س���دق مرتفعة، ويمكن تطبيقه 
وا�س���تخدامه، كم���ا اأن دلالات �س���دق ه���ذا المقيا����س منا�س���بة لاأغرا����س تطبي���ق البحث 

الحالي. 

تقنين المقيا�ص على البيئة ال�سعودية:
لك���ي تطمئ���ن الباحثة لمدى ملائم���ة المقيا�س للبيئة ال�س���عودية قامت الباحثة 
بتقنين المقيا�س على )70( تلميذة من ذوات �س���عوبات التعلم. وللتحقق من �سلاحية 

المقيا�س للتطبيق تمت الاإجراءات التالية:

اأولً: ح�ساب الثبات 
تم ح�س���اب الثب���ات الكل���ي للمقيا����س بطريق���ة التجزئة الت�س���فية: تم ح�س���اب 
معام���ل الثب���ات للمقيا�س الكل���ي بطريقة التجزئة الن�س���فية، وكان���ت قيمته بمعادلة 

�سبرمان )0،872( وبمعادلة جتمان )0،876( وهي دالة اإح�سائيًا.
وم���ن الاإج���راءات ال�س���ابقة تاأك���دت للباحثة من ثبات و�س���دق مقيا����س والكر- 
مكوني���ل للكف���اءة الاجتماعي���ة، و�س���لاحيته للا�س���تخدام في البح���ث الح���الي لقيا����س 

الكفاءة الاجتماعية لدى التلميذات ذوات �سعوبات التعلم. 

ثانيًا: ح�ساب ال�سدق 
 ح�س���اب الات�س���اق الداخلي: تم ح�س���اب معاملات الارتباط بين درجات الاأبعاد 
والدرج���ة الكلي���ة لمقيا����س والك���ر- مكوني���ل للكف���اءة الاجتماعي���ة وكان���ت معام���لات 

الارتباط للاأبعاد على النحو التالي: 
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 جدول )2(
معامل الرتباط بين اأبعاد مقيا�س الكفاءة الجتماعية والدرجة الكلية

الدلالةمعامل الارتباطاأبعاد المقيا�س
0.850.01ال�سلوك الاجتماعي المف�سل لدى المعلم

0.760.01ال�سلوك الاجتماعي المف�سل لدى الاأقران
0.870.01�سلوك التوافق المدر�سي

0.790.01الدرجة الكلية

طريقة تطبيق المقيا�ص والزمن: 
يتاألف المقيا�س الكلي من )43( فقرة اإيجابية ت�سف ال�سلوك الاجتماعي حيث 
تق���وم المعلم���ة بتقدير ال�س���لوك الاجتماعي للتلمي���ذات، وتعطى المعلم���ة الوقت الكافي 
قب���ل التطبي���ق لتقييم مهارات التلميذة الاجتماعية، وملاحظتها في مواقف التفاعل 

الاجتماعي. وي�ستغرق التطبيق على كل حالة ما بين )5-10( دقائق. 

ت�سحيح المقيا�ص: 
ت�س���تخرج الدرج���ة الكلي���ة عل���ى المقيا����س بجم���ع التقدي���رات الرقمي���ة )3-1( 
لفق���رات المقيا����س، والج���دول )2( يو�س���ح م���دى الدرجات عل���ى اأبعاد مقيا����س الكفاءة 

الاجتماعية والتوافق المدر�سي. 
 جدول )3(

مدى الدرجات على اأبعاد مقيا�س الكفاءة الجتماعية والتوافق  المدر�صي
مدى الدرجاتعدد الفقراتاأبعاد المقيا�س

16- 1648ال�سلوك الاجتماعي المف�سل لدى المعلم
17- 1751ال�سلوك الاجتماعي المف�سل لدى الاأقران

10- 1030�سلوك التوافق المدر�سي
43- 43129الدرجة الكلية

2( البرنام�ج التدريب�ي لتنمي�ة مكونات الكف�اءة الجتماعية ل�دى ذوات �سعوبات 
التعلم )اإعداد: الباحثة( الملحق )2(

تم بن���اء البرنام���ج التدريب���ي لتنمية مكون���ات الكفاءة الاجتماعي���ة لدى عينة 
من التلميذات ذوات �سعوبات التعلم في المرحلة الابتدائية. 
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هدف البرنامج: 
يهدف البرنامج اإلى تنمية بع�س جوانب الق�سور في الكفاءة الاجتماعية التي 
تعاني منها التلميذات ذوات �سعوبات التعلم والتي تتمثل في المكونات الرئي�سة التالية 
)ال�س���لوك الاجتماعي المف�س���ل لدى المعلم،ال�سلوك الاجتماعي المف�سل لدى الاأقران، 
�س���لوك التواف���ق المدر�س���ي(، ومن خلال اإقامة هذه الن�س���اطات الت���ي تم التركيز فيها 
عل���ى المه���ارات الاجتماعية التي تعاني هوؤلاء التلميذات ق�س���ورًا فيها، بحيث ت�س���اعد 
تلك الن�ساطات التلميذات المتدربات على تعلم كيفية ممار�سة هذه المهارات وتطبيقها 

بال�سكل المنا�سب والملائم للموقف الذي تتم من خلاله. 

اإعداد ال�سورة الأولية للبرنامج: 
تم اإع���داد ال�س���ورة الاأولي���ة للبرنامج في �س���وء الاأدب النظري للدرا�س���ة، وبما 
يت���لاءم م���ع خ�س���ائ�س التلميذات ذوات �س���عوبات التعلم، وا�س���تراتيجيات تدري�س���هم 
وتعلمه���م، كم���ا تم الاإف���ادة في اإع���داد البرنام���ج من الدرا�س���ات ال�س���ابقة الت���ي تناولت 

برامج تنمية المهارات الاجتماعية للتلميذات ذوات �سعوبات التعلم. 

تم التركي���ز في اإع���داد اأن�س���طة وجل�س���ات البرنام���ج عل���ى الاأن�س���طة والت���ي لا 
تخ�سع لمحتوى المادة الدرا�سية للتلميذات في المدر�سة، وتمت الاإفادة منها في الاأن�سطة 

الثقافية ورواية الق�س�س الهادفة والاألعاب الريا�سية الهادفة. 

تحكيم البرنامج: 
تم عر�س البرنامج ب�سورته الاأولية على مجموعة من المحكمين المتخ�س�سين 
في التربية الخا�سة بجامعة الق�سيم، حيث اأو�سى المحكمون باإجراء بع�س التعديلات 

التي قامت الباحثة  باإجرائها. 

وفي �س���وء ذل���ك تم اإع���داد البرنامج مكونًا من )18( جل�س���ة، تت�س���من المهارات 
الرئي�س���ة التالي���ة )ال�س���لوك الاجتماع���ي المف�س���ل لدى المعلم���ة، ال�س���لوك الاجتماعي 

المف�سل لدى الاأقران، �سلوك التوافق المدر�سي(. 

الفنيات التي اعتمد عليها البرنامج: 
تم اإتباع فنيات متنوعة في الجل�س���ات التدريبية للتاأكيد على ممار�س���ة المهارات 
الاجتماعي���ة وتثبيته���ا ل���دى المتدرب���ات حت���ى ت�س���بح �س���لوكًا دائمًا لديه���ن في المواقف 
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الاجتماعية الم�س���ابهة وبالتالي رفع م�س���توى كفاءتهم الاجتماعية ب�س���كل فعال. ومن 
هذه الفنيات: 

اإعط�اء التعليم�ات: وذل���ك بتزوي���د المتدرب���ات بمعلومات ع���ن الجل�س���ات التدريبية، 
واأه���داف ه���ذه الجل�س���ات وكيفي���ة ممار�س���ة المه���ارات الاجتماعي���ة المنا�س���بة في الوق���ت 
المنا�سب لها وب�سكل اإيجابي، والفوائد المترتبة على اأداء مثل هذه المهارات الاجتماعية 

على المتدربة والمحيطين بها. 

التغذي�ة الراجع�ة: وهدفها تزوي���د المتدربات بمعلوم���ات عن المهارات الم�س���تهدفة بعد 
تنفيذ الن�ساطات الخا�سة بتلك المهارات والتاأكيد عليها وعلى اأهميتها. 

المناق�سة: تهدف اإلى اإثراء المو�س���وع الم�س���تهدف ومناق�س���ته من جمي���ع جوانبه، كما 
ته���دف اإلى معرف���ة م���دى اكت�س���اب المتدرب���ات وا�س���تيعابهن لمحت���وى الن�س���اطات الت���ي 
تم تطبيقه���ا وفهمه���م للهدف الاأ�سا�س���ي من هذه الن�س���اطات ومدى تر�س���يخ المعلومة 

الم�ستهدفة لديهن. 

لعب الدور: وتهدف اإلى م�س���اركة المتدربات في تاأدية الن�س���اطات �سواء عن طريق عمل 
م�س���رحيات ب�س���يطة ولعبة جماعية يتبادلون فيها الاأدوار. وهذا يفيد في بيان اأن تلك 
المه���ارات لي�س���ت م�س���تحيلة ويمك���ن تعليمه���ا وتطبيقها، كما اأن الم�س���اركة في ن�س���اطات 
الجماعية يزيد من فر�س التفاعل الاإيجابي بين التلميذات اأنف�سهن وبين التلميذات 

ومعلميهن. 

 التعزي�ز: وه���و من اأبرز الاإ�س���تراتيجيات في التدريب على المه���ارات الاجتماعية، وقد 
يكون هذا التعزيز ماديًا اأو معنويًا. 

ال�صورة النهائية للبرنامج: 
يتك���ون البرنام���ج التدريبي في �س���ورته النهائية من )18( جل�س���ة متنوعة من 
الجل�س���ات التدريبية التي تت�س���من ع���ددًا من المهارات والاأن�س���طة والجدول )4( يبين 

هذه المحتويات:
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جدول )4(
 محتويات البرنامج التدريبي 

عنوان الجل�سةعدد الجل�سات
جل�سة تعارفالجل�سة الاأولى

التعاونالجل�ستان الثانية والثالثة
مراعاة �سعور الاآخرينالجل�ستان الرابعة والخام�سة
الاإن�سات للاآخرينالجل�ستان ال�ساد�سة وال�سابعة
م�ساركة اأقرانه ال�سحكالجل�ستان الثامنة والتا�سعة

التوا�سل الب�سري اأثناء حديثه مع الاآخرينالجل�ستان العا�سرة والحادية ع�سر
ي�سارع لم�ساعدة اأقرانه عندما يطلبون من ذلكالجل�ستان الثانية ع�سر والثالثة ع�سر

الاإفادة من وقت الفراغالجل�ستان الرابعة ع�سر والخام�سة ع�سر
يحر�س على اأداء المهام المكلف بهاالجل�ستان ال�ساد�سة ع�سر وال�سابعة ع�سر

الجل�سة الختاميةالجل�سة الثامنة ع�سر

اإجراءات الدرا�صة: 
اتبعت الدرا�سة الاإجراءات التالية: 

مراجعة التراث النظري المتعلق بالمو�سوع. 	 
بناء البرنامج التدريبي ثم عر�س���ه على مجموعة من المحكمين لاإبداء وجهة 	 

النظر واأي تعديلات يرونها منا�سبة. 
تم اإجراء التعديلات التي اأبداها المحكمون على البرنامج التدريبي. 	 
الح�س���ول على اإذن ر�س���مي من اإدارة التربية الخا�س���ة التابعة لمنطقة الق�سيم  	 

للبدء بتطبيق الدرا�سة. 
)تجريبي���ة 	  مجموعت���ين  اإلى  وتوزيعه���م  )العين���ة(  الدرا�س���ة  اأف���راد  اختي���ار 

و�سابطة( بعد تطبيق القيا�س القبلي عليهم. 

اإجراءات تطبيق البرنامج التدريبي: 
تم عق���د اجتماعً���ا م���ع معلم���ة غرف���ة الم�س���ادر لتو�س���يح كيفي���ة تعبئ���ة نموذج 	 

مقيا�س والكر- مكونيل للكفاءة الاجتماعية والتوافق المدر�سي. 
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الطلب من المعلمات ملاحظة �سلوك التلميذات )عينة الدرا�سة( قبل اأ�سبوعين 	 
من تعبئة نماذج المقيا�س. 

تم الاتفاق مع المعلمة على الوقت المخ�س����س لتنفيذ الجل�س���ات وتوفر غرفة 	 
ملائمة لاإجراء الاأن�سطة. 

تم الاتفاق على تخ�سي�س غرفة الم�سادر لعقد الجل�سات التدريبية. 	 
قامت الباحثة باإعداد البرنامج وتطبيقه بواقع ثلاث جل�سات اأ�سبوعيًا وزمن 	 

الجل�سة يتراوح بين )45-60( دقيقة. 
تم اإجراء قيا�س بعدي للمجموعة التجريبية والمجموعة ال�سابطة بعد انتهاء 	 

الدرا�سة على مقيا�س والكر- مكونيل للكفاءة الاجتماعية والتوافق المدر�سي. 
تم تحليل النتائج ومناق�ستها وتف�سرها. 	 
تم تقديم المقترحات والتو�سيات. 	 

الت�سميم التجريبي: 
لتحديد مدى فعالية بناء برنامج تدريبي يعتمد لتنمية الكفاءة الاجتماعية 
ل���دى عينة م���ن التلميذات ذوات ال�س���عوبات التعلم، ا�س���تخدم في الدرا�س���ة الت�س���ميم 
التجريب���ي، لفح����س اأث���ر المتغ���ر الم�س���تقلة )البرنام���ج التدريب���ي(، والمتغ���ر التاب���ع 
)م�ستوى الكفاءة الاجتماعية(، والت�سميم الم�ستخدم هو ت�سميم المجموعة التجريبية 

وال�سابطة بقيا�س قبلي وبعدي.

المعالجة الإح�سائية: 
ا�ستخدمت الدرا�سة المعالجات الاإح�سائية التالية: 

المتو�سطات والانحرافات المعيارية. 1 ))
(( 1 .Mann – Whiteny  اختبار مان – ويتني
(( 1  Wilcoxon  ويلكوك�سون
التجزئة الت�سفية: )معادلة �سبرمان، ومعادلة جتمان(.1 ))

نتائج البحث:
ه���دف البح���ث الح���الي اإلى ا�ستق�س���اء اأث���ر برنام���ج تدريب���ي لتنمي���ة الكف���اءة 
الاجتماعي���ة ل���دى عينة م���ن التلمي���ذات ذوات �س���عوبات التعلم بالمرحل���ة الابتدائية. 
ولاختبار مدى فعالية هذا البرنامج طبق مقيا�س والكر- مكونيل للكفاءة الاجتماعية 

والتوافق المدر�سي على المجموعتين التجريبية، وال�سابطة كمقيا�س قبلي وبعدي. 
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ا للنتائج التي تو�سل اإليها البحث الحالي.  ويقدم الجزء التالي عر�سً
اأولً: الفر�ص الأول: ن�س الفر�س الاأول على اأنه »توجد فروق دالة اإح�سائيًا في م�ستوى 
الكف���اءة الاجتماعي���ة ب���ين المجموعت���ين ال�س���ابطة  والتجريبية من التلمي���ذات ذوات 

�سعوبات التعلم  في القيا�س البعدي ل�سالح المجموعة التجريبية”. 

وللتحق���ق من �س���حة ه���ذا الفر�س ا�س���تُخدمت الباحثة اختبار م���ان – ويتني  
Mann – Whiteny  لدلالة الفروق الفردية بين المتو�سطات.

جدول )5(
نتائج مان – ويتني للفروق الفردية بين المجموعتين ال�صابطة والتجريبية في القيا�س البعدي

رتب العددالمجموعةالمتغرات
المتو�سطات

مجموع 
الرتب

قيمة  
U

قيمة   
Z

م�ستوي 
الدلالة

ال�سلوك المف�سل 
لدى المعلمين

1013.10131.00ال�سابطة
0.0024.0000.01

107.9079.00التجريبية

ال�سلوك المف�سل 
لدى الاأقران

1013.50135.00ال�سابطة
0.0020.0000.01

107.5075.00التجريبية

�سلوك التوافق
1012.50125.00ال�سابطة

0.0030.0000.01
108.5085.00التجريبية

الدرجة الكلية
1014.25124.50ال�سابطة

0.0012.500.01
106.7567.50التجريبية

يت�س���ح م���ن الجدول )5( اأن متو�س���ط درجات اأفراد المجموع���ة التجريبية على 
الاختب���ار البع���دي للدرجة الكلية كان )67.50(، في حين بلغ متو�س���ط اأفراد المجموعة 
ال�س���ابطة عل���ى الاختب���ار البعدي للدرج���ة الكلي���ة )24.50(. ويلاحظ م���ن الجدول 
باأن هناك فروقًا دال اح�س���ائيًا بين متو�س���طات درجات اأف���راد المجموعتين التجريبية 
وال�سابطة على كل من الاأبعاد الفرعية والدرجة الكلية ل�سالح المجموعة التجريبية. 
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تف�سير نتائج الفر�ص الأول:
اأظه���رت نتائ���ج اختبار م���ان – ويتني للفروق الفردية ب���ين المجموعتين وجود 
ف���روق ذات دلال���ة اإح�س���ائية ب���ين متو�س���طات درج���ات اأف���راد المجموعت���ين التجريبية 
وال�سابطة، على مقيا�س الكفاءة الاجتماعية لجميع الاأبعاد الفرعية والدرجة الكلية 

للمقيا�س، وكانت النتائج ل�سالح المجموعة التجريبية. 

وتتف���ق نتيج���ة البح���ث الح���الي ح���ول فعالي���ة البرنام���ج التدريبي م���ع نتائج 
العديد من الدرا�سات ال�سابقة التي اهتمت بمو�سوع الكفاءة الاجتماعية: 

فهي تتفق مع درا�سة اإيروين Erwin, (1994)  التي تو�سلت اإلى اأن الاأطفال 
ق���د اأظهروا تح�س���نًا ملحوظًا في المهارات الاجتماعي���ة بعد التدريب، وذلك بعد تحليل 
نتائج )43( درا�س���ة اعتمدت اأ�ساليب النمذجة، والتدريب، وحل الم�سكلات الاجتماعية 
 Beelmann, et al. (1994) ل���دى الاأطف���ال. وتتف���ق مع درا�س���ة بيلم���ان واآخ���رون
التي اأظهرت نتائجها اأن البرامج التدريبية لتنمية الكفاءة الاجتماعية كانت فعالة، 
وذل���ك بع���د مراجع���ة لنتائج )49( درا�س���ة ح���ول فعالي���ة البرامج التدريبي���ة في تنمية 

الكفاءة الاجتماعية. 

وق���د اختلف���ت نتيج���ة البح���ث الح���الي م���ع الدرا�س���ة الت���ي قام���ت به���ا ل���ين           
Lane, (1999) والت���ي اأ�س���ارت نتائجه���ا اإلى ع���دم وجود فروق ذات دلالة اإح�س���ائية 
بين المجموعة التجريبية والمجموعة ال�سابطة، على الرغم من اأن المتو�سطات اأ�سارت 
اإلى اإح���راز اأف���راد المجموع���ة التجريبي���ة تقدمً���ا في المه���ارات الاجتماعي���ة وفي المهارات 

الاأكاديمية. 

ويع���ود التف���وق ال���ذي حققت���ه المجموع���ة التجريبي���ة اإلى فعالي���ة البرنام���ج 
التدريبي الذي ا�ستهدف تنمية مكونات الكفاءة الاجتماعية لدى تلك المجموعة من 

التلميذات ذوات �سعوبات التعلم. 

كم���ا تظه���ر نتيجة هذا البحث اإ�س���افة ودعمً���ا لفعالية البرام���ج التدريبية في 
تح�س���ين ورف���ع م�س���توى الكف���اءة الاجتماعي���ة ب�س���كل اإيجاب���ي ينعك�س على ت�س���رفات 

وتوقعات التلميذات مع باقي اأفراد المجتمع. 
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 وتت�س���ح فعالي���ة البرنام���ج التدريب���ي في تنمي���ة مكونات الكف���اءة الاجتماعية 
في البح���ث الحالي، من خلال التح�س���ن الذي ظهر على التفاعل الاإيجابي وال�س���لوك 
الاجتماعي لدى اأفراد المجموعة التجريبية مع اأقرانهن ومعلميهن، �سواءً في الغرف 

ال�سفية اأو خارجها، وذلك من خلال ملاحظات المعلمات والتلميذات. 

ويمكن تو�سيح زيادة معدل مكونات الكفاءة الاجتماعية لدى اأفراد المجموعة 
التجريبي���ة اإلى مجموع���ة عوام���ل منه���ا: اأن البرنام���ج التدريب���ي ق���دم لاأف���راد ه���ذه 
المجموع���ة خ���برات تدريبية منتظمة، وب�س���كل مبا�س���ر، لم ياألفوها م���ن قبل التدريب 
عل���ى مكون���ات الكف���اءة الاجتماعي���ة، وتب���ين اأنه���ن بحاج���ة اإليه���ا لرفع م�س���تواهن في 

الكفاءة الاجتماعية. 

ويمك���ن اعتبار اأن عملية التدريب على موا�س���يع جدي���دة لم تتعود التلميذات 
عليها �س���ابقًا، خبرة جديدة لديهن وغر ماألوفة، قيا�سً���ا بما يتلقاه هوؤلاء التلميذات 

من تعليم اأكاديمي. 

كم���ا اأن���ه لا تتوف���ر له���ذه المجموعة م���ن التلميذات فر�س���ة ممار�س���ة مثل هذه 
المه���ارات والخبرات واكت�س���ابها �س���من ظ���روف الحياة الاعتيادية �س���واءً في المدر�س���ة اأو 
البي���ت اأو المجتم���ع، خلافً���ا لما يح�س���ل اأثن���اء تعر�س���هن للبرنامج التدريب���ي، وما فيه 
من تنوع في مهاراته والطرق المختلفة المتبعة فيه، التي ت�س���اعدهن على اكت�س���اب هذه 

المهارات والخبرات الجديدة. 

بالاإ�س���افة اإلى اعتم���اد البرنام���ج التدريب���ي عل���ى اأ�س���اليب وط���رق في التن���اول 
والتقديم، تعطي للمتدربات مجالًا اأو�سع وحرية اأكبر للم�ساركة والتفاعل مع فقرات 
البرنام���ج وجل�س���اته، فالبرنام���ج اعتم���د على اأ�س���اليب وفني���ات مختلف���ة كالنمذجة، 
والمناق�س���ة، والتغذية الراجعة، ورواية الق�س���ة، والاأن�س���طة الريا�سية، والاإلقاء، وهذه 
الاأ�س���اليب تبعده���ن عن الروتين وال�س���عور بالملل وت�س���جعهن على التفاع���ل الاإيجابي 

والح�سور الم�ستمر. 

كما اأن توافر عن�س���ر الت�س���ويق والجاذبية للموا�س���يع التي ت�سمنها البرنامج 
التدريبي، وملاءمتها لاأعمار عينة الدرا�س���ة، وتلبيتها لحاجات وطبيعة هذه المرحلة 

العمرية نوعًا ما، اأ�سهمت في نجاح البرنامج التدريبي. 
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كما اأن اإ�ساعة جو من المحبة والاألفة بين الباحثة والتلميذات، وك�سر الحواجز 
النف�سية التي غالبًا ما ت�سبب التوتر وعدم الارتياح، هذا الجو النف�سي حرر التلميذات 
من م�ساعر الخوف والرهبة من التعبر عن اأفكارهن وم�ساعرهن، وبالتالي جعلهن 
اأك���ر قدرة على الاإ�س���هام والم�س���اركة في النقا�س والتفاعل ب�س���كل اإيجاب���ي مع الباحثة 
لاإثراء مو�سوع الجل�سة، كما انعك�س على مدى ا�ستيعابهن وفهمهن للهدف الاأ�سا�سي 
للموا�س���يع الت���ي طرح���ت واأدى اإلى �س���عورهن باأنه���ن ج���زء فاع���ل وم�س���ارك في ط���رح 
ومناق�س���ة ه���ذه الموا�س���يع، مما اأ�س���هم وعزز فر����س تطبيقهن وممار�س���تهن لما تعلموه 
م���ن مه���ارات واأفكار في حياتهن المدر�س���ية والعائلية والاجتماعي���ة، مما اأدى اإلى نجاح 

البرنامج التدريبي في رفع م�ستوى كفاءتهن الاجتماعية. 

كم���ا اأن جل�س���ات البرنام���ج وم���ا قدم���ه م���ن مه���ارات اجتماعي���ة، كان���ت ملبية 
لحاج���ات التلمي���ذات في تفاعلاته���ن الاجتماعي���ة وذل���ك لحاجته���ن اإلى اإتق���ان ه���ذه 
المه���ارات وممار�س���تها في حياته���ن اليومي���ة العملية، مما �س���جع التلمي���ذات على زيادة 
م�س���توى الاإتقان والتح�س���ن في تعلم هذه المهارات لك�س���ب احترام اأقرانهن ومعلميهن 

داخل المدر�سة. 

وتب���ين من خلال الدرا�س���ات ال�س���ابقة اأن المهارات والكف���اءة الاجتماعية يمكن 
اكت�س���ابها وتعلمه���ا مث���ل اأي مه���ارة اأخ���رى م���ن مه���ارات الحي���اة، ويمكن لاأي ف���رد اأن 

يتعلمها اإذا ما توافرت له الفنيات والظروف الملائمة والطرق ال�سحيحة. 

كما اأن التح�س���ن في الكفاءة الاجتماعية ق���د يعود اإلى اإتقان التلميذات لبع�س 
المه���ارات الاجتماعي���ة من خلال البرنامج التدريبي، والتي لم يتعلمونها قبل تطبيق 
البرنام���ج، اأو اأنه���ن كان���وا ق���د تعلمون بع�س���ها قب���ل تطبي���ق البرنامج ولكنه���م كانوا 

يخفقون في اأدائها. 

اأما بالن�س���بة لدرا�س���ة لين Lane, (1999)  التي اأ�سارت اإلى عدم وجود فروق 
بين المجموعة التجريبية وال�س���ابطة، فقد يعود ال�س���بب اإلى اأن المجموعات كلها كانت 
من المدر�سة نف�سها، وبالتالي لا بد من حدوث اختلاط بينها وما يتم فيه من اأحاديث 
ونق���ل لم���ا تعلمون���ه في البرنامج فيما بينه���ن، وبالتالي ت�س���اوى المجموعتين تقريبا في 
معلوماتهم���ا وخبراتهم���ا، وعند اإج���راء القيا�س البعدي للمجموعت���ين تُظهر النتائج 

تقاربًا في الم�ستوى بينهما، مما يوحي للدار�س اأن البرنامج التدريبي غر فعال. 
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وفي النهاي���ة يمك���ن الاأخ���ذ بع���ين الاعتب���ار اأن الدرا�س���ات اأ�س���ارت اإلى فعالي���ة 
البرام���ج التدريبي���ة، عل���ى الرغم م���ن الاختلاف بين هذه الدرا�س���ات م���ن حيث المدة 
الزمنية التي ا�ستغرقتها في تطبيق البرامج التدريبية، والاختلاف في المقايي�س التي 
ا�ستخدمتها، واختلافها من حيث المراحل العمرية لعينات تلك الدرا�سات، واختلاف 
المهارات الاجتماعية التي ركزت عليها تلك الدرا�سات، واختلاف المجتمعات والثقافات 

التي طبقت فيها هذه البرامج. 

ثانيا: الفر�ص الثاني: 
ين�س الفر�س الثاني على اأنه » توجد فروق دالة اإح�سائيًا في م�ستوى الكفاءة 
الاجتماعي���ة  ل���دى المجموعة التجريبي���ة م���ن التلمي���ذات ذوات �س���عوبات التعل���م في 

القيا�سين القبلي والبعدي ل�سالح القيا�س البعدي«. 

وللتحق���ق من �س���حة ه���ذا الفر�س ا�س���تخدمت الباحث���ة اختبار  ويلكوك�س���ون  
Wilcoxon  لدلالة الفروق بين المتو�سطات.

جدول )6(
نتائج اختبار ويلكوك�صون للفروق بين القيا�صيين القبلي والبعدي للمجموعة التجريبية

رتب العددالمجموعات
المتو�سطات

مجموع 
الرتب

قيمة  
Z

م�ستوي 
الدلالة

ال�سلوك المف�سل 
لدى المعلمين

الرتب ال�سالبة
الرتب الموجبة

الت�ساوي
الاإجمالي

�سفر
10

�سفر
10

0.00
55.00

0.00
55.001.8050.01

ال�سلوك المف�سل 
لدى الاأقران

الرتب ال�سالبة
الرتب الموجبة

الت�ساوي
الاإجمالي

2
8

�سفر
10 

2.50
6.25

0.00
50.001.2690.05

�سلوك التوافق
الرتب ال�سالبة
الرتب الموجبة

الت�ساوي
الاإجمالي

1
9

�سفر
10

2.00
5.89

2.00
53.002.6090.01

الدرجة الكلية
الرتب ال�سالبة
الرتب الموجبة

الت�ساوي
الاإجمالي

�سفر
10

�سفر
10

0.00
5.50

0.00
55.002.8050.01
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يت�س���ح م���ن الج���دول )6( وج���ود ف���روق دال���ة اإح�س���ائيًا عل���ى مقيا����س الكفاءة 
الاجتماعية بين القيا�س���يين القبلي والبعدي للمجموعة التجريبية ل�س���الح القيا�س 
البع���دي، حيث اأ�س���بح اأف���راد المجموعة التجريبي���ة اأكر كفاءة اجتماعيً���ا بعد تطبيق 

البرنامج.

تف�سير نتائج الفر�ص الثاني:
وقد اأظهرت نتائج اختبار ويلكوك�سون للفروق بين القيا�سيين القبلي والبعدي 
وجود فروق ذات دلالة اإح�س���ائية بين متو�س���طات درجات اأف���راد المجموعة التجريبية 
قبل وبعد تطبيق البرنامج على مقيا�س الكفاءة الاجتماعية لجميع الاأبعاد الفرعية 

والدرجة الكلية للمقيا�س، وكانت تلك الفروق ل�سالح الاختبار البعدي. 

وفي البداية لا بد من الاإ�سارة اإلى اأن معظم الدرا�سات التي هدفت اإلى معرفة 
الف���روق في م�س���تويات الكف���اءة الاجتماعي���ة ب���ين التلمي���ذات ذوات �س���عوبات التعل���م 
وغرهن من التلميذات العاديات، قد اأ�س���ارت اإلى تدني م�س���توى الكفاءة الاجتماعية 
بجمي���ع اأبعاده���ا الت���ي قي�س���ت في ه���ذه الدرا�س���ات عند ذوي �س���عوبات التعل���م، مقارنة 

بالعاديين ومن اأمثلة هذه الدرا�سات. 

الدرا�س���ة الت���ي اأجرتها �س���مية ال�س���يخ )1998( وقد اأ�س���ارت النتائ���ج اإلى وجود 
ف���روق ذات دلال���ة اإح�س���ائية في اأبعاد المه���ارات الاجتماعية التي قي�س���ت في هذا البحث 
ب���ين التلامي���ذ ذوي �س���عوبات التعل���م والعادي���ين وكان���ت النتائ���ج ل�س���الح العادي���ين. 
ودرا�سة مراد الب�ستنجي )2002( والتي اأ�سارت نتائجها اإلى اأن التفاعلات الاجتماعية 
للتلاميذ ذوي �سعوبات التعلم مع التلاميذ العاديين اإيجابية بدرجة متو�سطة. كما 
اأن درا�س���ة اأحم���د عواد، واأ�س���رف �س���ريت )2004( قد اأ�س���ارت نتائجه���ا اإلى وجود فروق 
ذات دلال���ة اإح�س���ائية بين التلاميذ العاديين وذوي �س���عوبات التعل���م في اأبعاد مقيا�س 
الكف���اءة الاجتماعي���ة والتواف���ق المدر�س���ي والدرج���ة الكلي���ة للمقيا����س وذل���ك ل�س���اح 
العاديين. ودرا�س���ة بور�س����س  Bursuch, (1989) اأ�س���ارت نتائجها اإلى اأن التلاميذ 
ذوي �س���عوبات التعل���م كان���وا اأق���ل في اأبع���اد الكف���اءة الاجتماعي���ة الت���ي قي�س���ت في هذا 

البحث من التلاميذ العاديين ذوي التح�سيل المنخف�س والتح�سيل العالي. 
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وق���د   Tru-Kaspa,  and Brav, (1995) وبري���ان  توركا�س���با  ودرا�س���ة 
اأ�س���ارت النتائ���ج اإلى اأن التلامي���ذ ذوي �س���عوبات التعلم كانوا اأقل في م�س���توى الكفاءة 
الاجتماعية والتوافق المدر�س���ي من اأقرانهم ذوي التح�س���يل المتو�س���ط. كما اأن درا�س���ة 
كاف���ال وفورن����س Kavale, and Forness (1996) اأ�س���ارت نتائجها اإلى اأن حوالي 
���ا في المه���ارات الاجتماعية،  )75%( م���ن التلامي���ذ ذوي �س���عوبات التعل���م اأظهروا نق�سً
وه���ذا م���ا ميزهم عن مجموع���ة المقارنة، وكذلك عندما تم تقييمه���م من خلال اأبعاد 
الكف���اءة الاجتماعي���ة. ودرا�س���ة داي�س���ون Dyson, (2003) اأ�س���ارت نتائجه���ا اإلى اأن 
الاأطف���ال ذوي �س���عوبات التعل���م قد تم ت�س���نيفهم م���ن قبل والديه���م اأن لديهم كفاءة 

اجتماعية اأقل، وم�سكلات �سلوكية اأكر من اأقرانهم من الاأقارب. 
ويظه���ر م���ن خ���لال نتائ���ج الدرا�س���ات ال�س���ابقة اأن التلمي���ذات ذوات �س���عوبات 
التعل���م لديهن م�س���تويات منخف�س���ة في جميع اأبعاد وم�س���تويات الكف���اءة الاجتماعية 
الت���ي تم قيا�س���ها في ه���ذه الدرا�س���ات مقارن���ة باأقرانهن م���ن العادي���ين اأو المتفوقين اأو 
ذوي التح�س���يل المنخف����س اأو المتو�س���ط، وق���د جاءت نتائ���ج هذا البحث وم���ا طراأ على 
التلمي���ذات اللات���ي  خ�س���عن لهذا البرنامج من تطور وتح�س���ن في م�س���توى كفاءتهم 
الاجتماعي���ة دلي���لًا على اأهمي���ة التدريب على المه���ارات الاجتماعي���ة للتلميذات ذوات 
�سعوبات التعلم، لم�ساعدتهن على تطوير كفاءتهن الاجتماعية، وبالتالي القدرة على 

الات�سال الفعال مع الاآخرين واإقامة علاقات اإيجابية مع الغر والتفاهم معهن. 
كم���ا اأن البرام���ج التدريبي���ة ت�س���اعد التلمي���ذات ذوات �س���عوبات التعل���م عل���ى 
تطوير مفهوم ذات اإيجابي عن اأنف�سهم وتزيد من قبول الاآخرين لهن، ومن تفاعلهن 

الاإيجابي في المجال التعليمي اأو المجتمعي. 
وتُرج���ع الباحث���ة التح�س���ن الذي طراأ عل���ى المجموعة التجريبي���ة بعد تطبيق 
البرنامج اإلى اأن فقرات البرنامج كانت �س���هلة وب�س���يطة ووا�س���حة الهدف مما �س���هل 
عل���ى التلمي���ذات اأن يتفاعلن معه���ا واأن ي�س���توعبونها وبالتالي يطبقونه���ا في واقعهن 
العمل���ي، كم���ا اأن الطريق���ة الت���ي تم عر�س المعلومات به���ا من خلال ا�س���تخدام فنيات 
ت�س���اعد التلمي���ذ عل���ى الم�س���اركة كالح���وار والمناق�س���ة واللع���ب ورواية الق�س���ة، تجعلها 
���ا عل���ى الح�س���ور والا�س���تماع ومحاول���ة الفهم وذل���ك من خلال الاأ�س���ئلة  اأك���ر حر�سً
والا�ستف�س���ارات، وكل ذلك عزز من فر�س نجاح البرنامج والارتقاء بم�س���توى الكفاءة 

الاجتماعية والذي تحقق بالفعل. 
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كما اأن نتيجة هذا البرنامج قد اتفقت مع معظم الدرا�سات ال�سابقة والتي اأجريت 
بهدف رفع م�س���توى الكفاءة الاجتماعية لهوؤلاء التلميذات والتي اأ�س���ارت نتائجها اإلى اأن 
هذه البرامج التدريبية كانت فعالة في رفع م�ستوى الكفاءة الاجتماعية على الرغم من 
اختلافها في الاأ�س���اليب والطرق، وا�س���تخدام المقايي�س، والمهارات الاجتماعية الم�ستهدفة، 
وحجم العينات، وم�ستويات الاأعمار، والبيئات التي اأجريت فيها، ومن هذه الدرا�سات درا�سة 
 Beelmann, et al. (1994) ودرا�س���ة بيلم���ان واآخ���رون ،Erwin, (1994) اإيروي���ن

وغرها من الدرا�سات. 

ويمكن اأن يعزى هذا التح�سن في م�ستوى الكفاءة الاجتماعية لدى المجموعة 
التجريبية اإلى اأن حجم العينة كان �سغرًا ن�سبيًا، مما اأتاح للباحثة اأن تتعامل وتجيب 
ع���ن ا�ستف�س���ارات كل تلمي���ذة عل���ى ح���دة، واإمكاني���ة متابع���ة كل تلمي���ذة في المجموعة، 
بالاإ�س���افة اإلى اأن الوق���ت المعطى لكل مهارة يكون بمعدل ح�س���تين تدريبيتين تعطي 
الباحث���ة وقت���ا اأط���ول ليجعلها تر�س���خ في عقول التلمي���ذات وتتمكن من فهمها ب�س���كل 

اأكبر وبالتالي �سهولة تطبيقها وعدم ن�سيانها. 

التدريب���ي                  البرنام���ج  في  المقدم���ة  والفعالي���ات  الاأن�س���طة  لتن���وع  اأن  كم���ا 
)الق�س����س، الاألعاب الريا�س���ية، الم�س���ابقات الثقافية، زيارة المكتبة(، اأثرًا بالغًا في جعل 
ا على فهم  التلميذات اأكر اإقبالًا على الح�سور ومتابعة هذه الفعاليات، واأكر حر�سً

وتطبيق ما يعطى لهم خلال الجل�سات التدريبية. 

كم���ا اأن الاأ�س���لوب ال�س���هل والوا�س���ح والبعي���د ع���ن اأي تعقي���د ل���كل فعالية من 
فعالي���ات البرنامج، وفي عر�س���ه على التلمي���ذات جعلهن م�س���تمتعين في متابعته، مما 

�سهل عليهن الفهم والا�ستيعاب وبالتالي �سهولة التطبيق في الواقع. 

���ا رب���ط المهارات الت���ي تم التدريب عليها في البرنام���ج التدريبي باأمثلة من  واأي�سً
الواقع الحقيقي للتلميذات، �س���واءً مع اأقرانهن من التلميذات في المدر�س���ة اأو معلماتهن 
اأو م���ع اأهاليهن وجرانهن، اأثّرت تاأثرًا مبا�س���رًا في زي���ادة فهم التلميذات لهذه المهارات، 
وكيفية تطبيقها بال�سكل ال�سحيح والوقت المنا�سب لذلك، وما يترتب على ذلك من نتائج 
اإيجابية على التلميذة من �س���عورها بالفرحة وحب الاآخرين لها، واإقامة علاقات جيدة 

واإيجابية مع المحيطين بها من �سديقات واأقارب. 



فعالية برنامج تدريبي لتنمية الكفاءة الاجتماعيةد . لمياء عبدالحميد بيومى

 44 

ثالثا: الفر�ص الثالث:  ين�س الفر�س الثالث على اأنه “ لا توجد فروق دالة اإح�سائيًا 
في م�س���توى الكف���اءة الاجتماعي���ة ل���دى المجموعة التجريبي���ة م���ن التلمي���ذات ذوات 
�س���عوبات التعل���م في القيا�س���ين البع���دي والتتبع���ي )بع���د م���رور �س���هرين ون�س���ف من 

تطبيق البرنامج (. 
وللتحق���ق من �س���حة ه���ذا الفر�س ا�س���تخدمت الباحث���ة اختبار  ويلكوك�س���ون  

Wilcoxon  لدلالة الفروق بين المتو�سطات.

جدول )7(
نتائج اختبار ويلكوك�صون للفروق بين القيا�صيين القبلي والبعدي للمجموعة التجريبية

رتب العددالمجموعاتالابعاد
المتو�سطات

مجموع 
م�ستوي قيمة  Zالرتب

الدلالة

ال�سلوك المف�سل 
لدى المعلمين

الرتب ال�سالبة
الرتب الموجبة

الت�ساوي
الاإجمالي

1
9

�سفر
10

8.00
5.22

8.00
47.001.9440.05

ال�سلوك المف�سل 
لدى الاأقران

الرتب ال�سالبة
الرتب الموجبة

الت�ساوي
الاإجمالي

3
6
1

10

2.00
6.50

6.00
39.001.9740.05

�سلوك التوافق
الرتب ال�سالبة
الرتب الموجبة

الت�ساوي
الاإجمالي

�سفر
10

�سفر
10

0.00
5.89

0.00
55.002.8230.01

الدرجة الكلية
الرتب ال�سالبة
الرتب الموجبة

الت�ساوي
الاإجمالي

1
9

�سفر
10

2.00
5.50

2.00
53.002.5990.01

يت�س���ح م���ن الج���دول )7( وج���ود ف���روق دال���ة اإح�س���ائيًا عل���ي مقيا����س الكفاءة 
الاجتماعية بين القيا�س���يين البعدي والتتبعي للمجموعة التجريبية ل�سالح القيا�س 
التتبع���ي حيث اأ�س���بح تلميذات المجموعة التجريبية اأك���ر كفاءة اجتماعيًا وذلك بعد 

مرور فترة �سهرين ون�سف من توقف اإجراءات البرنامج. 
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تف�سير نتائج الفر�ص الثالث:
لقد تبين من خلال ما اأ�س���فرت عنه نتائج الفر�س الثالث اأن درجات تلميذات 
المجموعة التجريبية على مقيا�س الكفاءة الاجتماعية في القيا�س التتبعي اأف�سل من 
درجاتهن في القيا�س البعدي، حيث اأ�س���بح تلميذات المجموعة التجريبية اأكر كفاءة 

اجتماعيًا، وبالتالي لم يتحقق الفر�س الثالث.
وترج���ع الباحثة تلك النتيج���ة اإلى مجموعة الاإجراءات التي قامت بها خلال 

فترة المتابعة، والتي ن�ست على:
الن�سم�ام لجماع�ات الن�س�اط حي���ث حر�س���ت الباحث���ة عل���ى اأن تن�س���م كل - 

الن�س���اط                               اإلى جماع���ة م���ن جماع���ات  التجريبي���ة  تلمي���ذة م���ن تلمي���ذات المجموع���ة 
)التربي���ة البدني���ة، اأو التربي���ة الفني���ة، اأو جماع���ة الرح���لات، اأو الاإذاعة المدر�س���ية..
وغرها من جماعات الن�س���اط الاأخرى( مما لعب دورًا في تطور المهارات الاجتماعية 
لديهم، ومن ثم اأ�سهم في تنمية الكفاءة الاجتماعية لدى اأفراد المجموعة التجريبية.

الن�س�رات الإر�سادية وذلك خلال فترة المتابعة عدد من الن�س���رات الاإر�س���ادية - 
لمعلمي ال�سفوف ومعلمي الاأن�سطة، تحثهم على تقديم المعززات والحوافز للتلميذات 

اللاتي ي�ساركن بفاعلية وايجابية في الاأن�سطة المختلفة.     
اللق�اءات الدوري�ة حي���ث خ�س�س���ت الباحث���ة لق���اء يعق���د م���رة كل اأ�س���بوعين - 

م���ع المعلم���ات للوقوف على مدى ا�س���تمرارية التلميذات في الم�س���اركة في الاأن�س���طة وما 
يقومون به من توظيف للمهارات الاجتماعية التي �سبق اأن تعلموها في الجل�سات.

كم���ا قام���ت الباحث���ة بعقد لقاء �س���هري م���ع التلميذات لمناق�س���ة م���ا يواجههن 
م���ن م�س���كلات وعقبات اأثناء تفاعله���ن الاجتماعي مع اأقرانه���ن وكيفية تجاوز بع�س 

المواقف التي لا ي�ستطيعن الت�سرف خلالها اجتماعيًا بطريقة ايجابية.

التو�صيات: 
تو�سي الباحثة من خلال نتائج البحث الحالي بما يلي: 

الاهتمام بتحقيق الكفاءة الاجتماعية عند التلميذات ذوات �سعوبات التعلم. 1 ))
تدريب معلمات ذوات �سعوبات التعلم على برامج تنمية الكفاءة.1 ))
تدري���ب اأولي���اء اأم���ور التلمي���ذات ذوات �س���عوبات التعل���م على تحقي���ق الكفاءة 1 ))

الاجتماعية لدى بناتهن. 
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البحوث المقترحة:
اإع���داد برام���ج تدريبي���ة با�س���تخدام طرائ���ق وفني���ات اأخ���رى لتنمي���ة الكف���اءة 1 ))

الاجتماعية للتلميذات ذوات �سعوبات التعلم. 
اإجراء درا�س���ات تتن���اول اأبعاد اأخرى للمهارات الاجتماعي���ة، والتي لم يعالجها 1 ))

البحث الحالي. 
اإج���راء بحث لدرا�س���ة العلاقة بين التح�س���ن في م�س���توى الكف���اءة الاجتماعية 1 ))

وتاأثره على درجات التح�سيل الدرا�سي للتلميذات ذوات �سعوبات التعلم. 
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