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ملخ�ص البحث : 
ا�صتهدف البحث التعرف دور الم�صرفات التربويات في تطوير برامج �صعوبات 
التعلم، و دور الم�صرفات التربويات في تطوير برامج �صعوبات التعلم في �صوء عدد من 
المتغ���رات الموؤهل العلمي و�ص���نوات الخبرة وعدد الدورات. ا�ص���تخدمت الباحثة المنهج 
الو�ص���في التحليلي، نظرًا لملائمة هذا المنهج لهذا النوع من الدرا�ص���ات والذي يعتمد 
على درا�صة الظاهرة كما توجد في الواقع وتهتم بو�صفها و�صفًا دقيقًا. وتو�صل البحث 
اإلى العديد من النتائج نوجزها فيما يلي: اأن هناك موافقة بين اأفراد عينة الدرا�صة 
على �ص���بل تفعيل دور الم�ص���رفات التربويات في تطوير برامج �ص���عوبات التعلم، تتمثل 
في ال�صبل التالية: )1( حث المعلمات على ا�صتخدام طرق تدري�س متنوعة مع الأطفال 
ذوي �ص���عوبات التعلم و ت�ص���جيع المعلمات على توعية افراد المجتمع ب�ص���عوبات التعلم 
وتق���ديم نماذج للاإنج���ازات الإبداعية لزميلاتهن ذوات الخبرة كما �ص���اهمت في خلق 
جو من التعاون بين معلمات ال�صف العادي ومعلمات غرفة الم�صادر )2( رفع الحتياج 
الفعل���ي لمعلم���ات �ص���عوبات التعل���م للوزارة، وت�ص���جيع المعلم���ات على تطوير الأن�ص���طة 
اللا�ص���فية، ومتابعة تنفيذ التو�ص���يات النهائية التي تكتبها الم�ص���رفات للمعلمات بعد 

زيارتهن الميدانية.

الكلم��ات المفتاحي��ة: م�ص���رفات �ص���عوبات التعل���م - برام���ج �ص���عوبات التعل���م - المملكة 
العربية ال�صعودية.
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learning Dif ficulties Supervisors Rules To Develop 
Learning Disability Programs in Saudi Arabia

Aisha Abdul Rahman Ali Otain
Arab east colleges 

Department of Special Education

Study objective is to identify the following: The role or the 
supervisors in developing learning disabilities programs, and their 
role in developing learning disabilities programs in light of several 
changes in the qualifications, years of experience and the number 
of courses. Study Methodology: The researcher used the analytic 
descriptive methodology, in consideration for its appropriateness 
to this kind of studies which depends on studying the phenomenon 
as it exists in reality and because it cares to describe it precisely. 
Most Important Results: The study have reached to many results, 
summarized below: There is an agreement between the study 
population, for example, in activating the role of the supervisors 
in developing learning disabilities program, represented in the 
following ways. Encouraging the teachers to use different teaching 
methods with children having learning disabilities and motivating 
the teachers to raise the society awareness about the learning 
disabilities and to provide models for the creative achievements for 
their colleagues who have experience and contributed in creating a 
cooperative environment between the teachers of the regular class 
and the teachers of the room of resources. 

Key Words: learning Difficulties Supervisors, Develop 
Learning Disability Programs, Saudi Arabia
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المقدمة:
زاد اهتمام الباحثين والتربويين بالإ�صراف التربوي الذي يهدف اإلى تقديم 
خدم���ات فني���ة متعددة ت�ص���مل المعلم���ة والمتعلم���ة والبيئ���ة التعليمية؛ وذل���ك من اأجل 
تح�ص���ين الظروف التعليمية، وزيادة فاعلية التعليم وتحقيق اأهدافه من حيث تنمية 
ق���درات الطالب���ات في مختل���ف المج���الت، ونظ���رًا للدور المه���م الذي تقوم به الم�ص���رفات 
التربوي���ات فق���د اأن �ص���اأت وزارة التربي���ة والتعليم في مختل���ف المناطق اإدارات واأق�ص���ام 
مخت�ص���ة بالإ�صراف التربوي، وو�صعت م�صرفات تربويات والذين يتم اختيارهن من 

المعلمات المتميزات، ومن ذوات الخبرة والكفاءة. 

ال�ص���لبية  اثاره���ا  لمعالج���ة  الم�ص���كلات  ي�ص���تبق  ال���ذي  ه���و  الفع���ال  فالإ�ص���راف 
وال�ص���تفادة م���ن اآثاره���ا الإيجابي���ة، كم���ا ي�ص���اعد المعلمات عل���ى مواجهة م�ص���كلاتهن 
التعليمي���ة ومعالجته���ا باأ�ص���لوب علم���ي منهج���ي منظم. وبم���ا اأن الإ�ص���راف في مجال 
التربي���ة الخا�ص���ة يع���د مج���الً حديث���ا اإلى ح���د م���ا واأن كان في كثر م���ن الجوانب ل 
يختلف عن مجالت الإ�ص���راف في الميادين التربوية الأخرى من حيث الأمور العامة 
للاإ�ص���راف واأ�ص���اليبه، واأن م���ا الختلاف في م�ص���مون الإ�ص���راف وطبيعت���ه وطريقته، 
والدور الذي تقوم به الم�صرفة التربوية ل�صعوبات التعلم هو دور مهم بو�صفها قائده 
تربوية وم�صوؤولة عن تطوير العملية التعليمية وتح�صينها وتقويمها، وتطوير النمو 

المهني، والإدارة التعليمية، وتطوير برامج ال�صعوبات وطرق التدري�س.

اإلى الح���ق في النتف���اع  والتربي���ة الحديث���ة والفل�ص���فات الجتماعي���ة ت�ص���ر 
بالخدمات التربوية لكل فرد من اأفراد المجتمع اإلى اأق�صى مدى توؤهله قدراته. ومن 
ه���ذا المنط���ق ظهر الهتم���ام بالفئات غ���ر العادية واحتل مو�ص���وع التربية الخا�ص���ة 
مكان���ة مهم���ة من خ���لال تق���ديم الخدم���ات والبرامج التربوي���ة اللازم���ة ومتابعتها 
بطرق واأ�صاليب مختلفة تقدم على يد اأخ�صائيات في التربية الخا�صة، ومن اأجل ذلك 
تن����س �صيا�ص���ة التعلي���م في المملكة في موادها رق���م )54-57( وم���ن )188-194( على اأن 
تعليم كل من ذوي الإعاقة والموهوبين جزء ل يتجزاأ من النظام التعليمي في المملكة.

والتعلي���م هو القاعدة الأ�صا�ص���ية الت���ي تنبني عليها ح�ص���ارات الأمم وتقدمها 
ويقا�س به مدركاتها لذلك فاإن الهتمام بق�ص���ية التعليم مبداأ اإن�ص���اني عظيم، ويعد 
وجود م�ص���كلة تعليمية مثل م�ص���كلة �ص���عوبات التعل���م من المعيقات الت���ي تواجه تقدم 
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التعلي���م ل���دى بع�س الطالبات؛ مما يوؤدي اإلى توقفهم عند مرحلة درا�ص���ية معينة في 
التعلي���م. لذل���ك بداأت وزارة التعليم بتطبيق برامج �ص���عوبات التعلم للحد من تفاقم 
هذه الم�صكلة التعليمية وذلك عام 1416ه� لتقديم الخدمات التربوية الفردية المنا�صبة 
ل���ذوي الإعاقة،وم���ن اأجل نجاح تل���ك البرامج في تحقيق اأهدافها كان من ال�ص���روري 
تفعيل دور الم�صرفات التربويات لي�صهم بو�صوح في عملية اك�صابهم المهارات ال�صرورية 
في اإجراءات الت�صخي�س واأ�صاليب التدري�س واإعداد الخطة وتجهيز غرف الم�صادر ولن 
يتحق���ق ذلك من دون قيام الم�ص���رفات التربويات ل�ص���عوبات التعلم بكامل دورهن من 

اأجل تح�صين هذه البرامج والرتقاء بالم�صتوى التعليمي والأكاديمي لهذه البرامج.
م�صكلة البحث:

تع���د الخدمات المقدمة لذوات �ص���عوبات التعلم من مهام وم�ص���وؤوليات الدولة 
الت���ي و�ص���عتها عل���ى عاتقه���ا فو�ص���عت قواع���د تنظيمي���ة لبرام���ج ومعاه���د التربي���ة 
الخا�ص���ة وعمل���ت على تطبيقها من خ���لال اإقرار البرنامج الترب���وي الفردي،والذي 
ين����س عل���ى تقديم الخدمات لذوي الإعاقة في المدار�س العادية؛ اإل ان قلة الدرا�ص���ات 
- في ح���دود عل���م الباحث���ة – الت���ي تناق�س دور الم�ص���رفات التربوي���ات في تطوير برامج 
�ص���عوبات التعل���م في المملكة العربية ال�ص���عودية، فهذا الدرا�ص���ة تح���اول ان تتطرق الى 
معرفة ما اذا كان هناك اختلاف في الدور الذي توؤديه الم�صرفات التربويات في تطوير 
برامج �ص���عوبات التعل���م باختلاف )الموؤهل العلمي، و�ص���نوات الخبرة، وعدد الدورات( 

وتتلخ�س م�صكلة الدرا�صة في محاولة الإجابة عن الأ�صئلة الآتية:
ما دور م�ص���رفات �ص���عوبات التعلم في تطوير برامج �ص���عوبات التعلم في مدينة 1 ))

الريا�س؟.
ه���ل يوج���د ف���روق ذات دلل���ه اإح�ص���ائية في دور م�ص���رفات �ص���عوبات التعل���م في 1 ))

تطوي���ر برامج �ص���عوبات التعل���م وفقًا لمتغ���رات الموؤهل العلمي، وعدد �ص���نوات 
الخبرة، وعدد الدورات التدريبية؟.

اأهداف البحث: 
ا�صتهدف البحث ما يلي:

التعرف على دور الم�صرفات التربويات في تطوير برامج �صعوبات التعلم.1 ))
التعرف على الفروق في دور الم�ص���رفات التربويات والتي تعزي لكل من الموؤهل 1 ))

العلمي، وعدد �صنوات الخبرة، وعدد الدورات.
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اأهمية البحث: 
يكت�صب البحث اأهميته مما ياأتي:

اأول: الأهمية النظرية
ي�ص���تمد البح���ث اأهميته م���ن اأهمية الإ�ص���راف التربوي في العملي���ة التعليمية 1 ))

والتربوية والذي يعد عن�صرًا مهمًا من عنا�صرها ومن و�صائل تطويرها. 
الإ�ص���راف الترب���وي يتعام���ل م���ع اأه���م فئ���ات العملي���ة التربوي���ة وهم���ا: المعلم 1 ))

والطال���ب؛ ل���ذا تاأت���ي اأهمي���ة الم�ص���رفة الترب���وي م���ن اأهمي���ة دور المعلمة الذي 
توؤديه في العملية التعليمية. 

الم�ص���رفة التربوي���ة له���ا دوره���ا في رفع كف���اءة اأداء المعلم���ات المهني���ة والتربوية 1 ))
التدري����س واإج���راءات  ا�ص���تراتيجيات  ال���ذي ي�ص���مل  المع���رفي  لمواكب���ة التط���ور 
الت�ص���خي�س واإع���داد الخطط التربوي���ة الفردية وتنفيذه���ا لتحقيق الأهداف 

التربوية المن�صودة.

ثانيًا: الأهمية العملية
ق���د ت�ص���هم في تعريف الم�ص���رفات باأه���م الأدوار المطلوب���ة منها والتي ت���وؤدي اإلى 1 ))

تطوي���ر برام���ج �ص���عوبات التعل���م والرتق���اء بالخدم���ات التعليمي���ة المقدم���ة 
لطالبات ذوات �صعوبات التعلم.

ي�ص���تفيد منها القائمون في الوزارة لتقديم دورات تدريبية في تاأهيل الم�صرفات 1 ))
التربويات في مجال الأدوار والم�صوؤوليات الملقاة عليهن.

ق���د ي�ص���تفيد منه���ا الباحث���ات والدار�ص���ات له���ذا المج���ال وتعريفه���م بحقيق���ة 1 ))
م���ا يج���ري في المي���دان م���ن خ���لال اأراء الم�ص���رفات التربوي���ات مجال الإ�ص���لاح 

والتطوير التربوي لبرامج �صعوبات التعلم 
قد ي�ص���تفيد منها المهتمون بوزارة التعليم لإعادة النظر في تح�ص���ين ممار�ص���ات 1 ))

الم�صرفات التربويات لأدوارهن.
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محددات البحث:
المحددات الزمانية: تم تطبيق البحث في الف�صل الدرا�صي الأول )1437-1436(

المحددات المكانية: تم تطبيق البحث في مكاتب الإ�ص���راف التربوي التابعة لتعليم 
البنات في منطقة الريا�س 

المح�ددات الب�شري�ة: تم تطبيق البحث على الم�ص���رفات التربويات ل�ص���عوبات التعلم 
في مكات���ب الإ�ص���راف التربوي التابع���ة لتعليم البنات في مدين���ة الريا�س والمحافظات 

التابعة لها.
المحددات المو�شوعية: ويتحدد في معرفة دور م�ص���رفات �ص���عوبات التعلم في تطوير 

برامج �صعوبات التعلم في مدينة الريا�س.

م�صطلحات البحث الإجرائية:

ال�دور: تعرف���ه الباحث���ة اإجرائيً���ا باأن���ه: »مجوع���ة من المه���ام والواجب���ات التي 
ت�ص���اهم به���ا م�ص���رفة �ص���عوبات التعل���م في النمو الأكاديم���ي والمهني لبرامج �ص���عوبات 

التعلم«.

م�شرفة �شعوبات التعلم: تعرفها الباحثة اإجرائيًا باأنها: »هي من تم تعيينها 
م���ن قب���ل وزارة التربية والتعليم وذلك وفق مهام محدده لمزاولة العملية الإ�ص���رافية 
في المدار�س الملحق بها برامج �صعوبات التعلم بهدف توجيه وار�صاد المعلمات العاملات 
وتنميته���م ومتابعته���م في المجال الأكاديم���ي والتربوي من خلال زي���ارات منظمة مع 

اإدارة المدر�صة«.

التطوير: تعرفه الباحثة اإجرائيًا باأنه: »هو التغير المخطط له والذي يهدف 
اإلى تح�ص���ين العملية التعليمية في جميع جوانبها واإ�ص���تخدام اأف�صل الو�صائل الفعالة 

لتحقيق الأهداف المن�صودة«.

برام�ج �شعوب�ات التعل�م: يق�ص���د ب���ه في ه���ذا الدرا�ص���ة: »ه���ي تل���ك البرامج 
الخا�ص���ة بطالبات �ص���عوبات التعلم والملحقة بالمدار�س الحكومية، اأو الأهلية بمنطقة 

الريا�س«.
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الإطار النظري:
اأولً: الإ�شراف التربوي

يُعد الإ�ص���راف التربوي من الأركان الرئي�ص���ة والفاعلة في اأي نظام تعليمي؛   
لأن���ه ي�ص���اهم في ت�ص���خي�س واق���ع العملي���ة التعليمي���ة التعلمي���ة م���ن حي���ث المدخ���لات 
والعمليات والمخرجات، ويعمل على تح�ص���ينه وتطويره بما يتنا�صب وتلبية احتياجات 
المجتم���ع للنهو�س بم�ص���توى العملي���ة التعليمية بم���ا يتلاءم والتط���ورات الحديثة في 

المجالت التربوية.
 تعريف الإ�شراف التربوي

الإ�صراف التربوي هو: »عملية قيادية تعاونية منظمة تُعنى بالموقف التعليمي 
بجمي���ع عنا�ص���ره من مناهج وو�ص���ائل واأ�ص���اليب، وبيئ���ة ومعلم وتلمي���ذ، وتهدف اإلى 
درا�صة العوامل الموؤثرة في ذلك الموقف وتقييمها للعمل على تح�صين التعلم وتنظيمه، 
من اأجل تحقيق اأف�صل لأهداف التعلم والتعليم« )عريفج، 2007، �س �س. 203-202(
كم���ا ع���رف باأن���ه: »الن�ص���اطات التربوي���ة المنظم���ة التعاوني���ة الم�ص���تمرة الت���ي 
يق���وم به���ا الم�ص���رفون التربويين ومديرو المدار����س والأقران والمعلمون اأن ف�ص���هم بغية 
تح�صين مهارات المعلمين التعليمية وتطويرها، مما يوؤدي اإلى تحقيق اأهداف العملية 

التعليمية التعلمية« )بركات، 2013، �س. 110(.

 خ�شائ�ص الإ�شراف التربوي
تتميز عملية الإ�صراف التربوي بعدد من الخ�صائ�س والمميزات التي تميزها، 

ومن اأهم هذه الخ�صائ�س ما يلي:
الإ�ش�راف الترب�وي يت�ش�ف باأنه عملي�ة قيادية: يتمث���ل ذلك في المق���درة على 1 ))

التاأث���ر في المعلم���ين والطلاب وغرهم ممن لهم علاق���ة بالعملية التعليمية 
التعلمية لتن�صيق جهودهم من اأجل تح�صين تلك العملية وتحقيق اأهدافها.

 الإ�ش�راف الترب�وي عملي�ة �شاملة: حي���ث اأنها تعن���ي بجميع العوام���ل الموؤثرة 1 ))
في تح�ص���ين العملي���ة التعليمي���ة التعلمي���ة وتطويرها �ص���من الأه���داف العامة 

لأهداف التربية والتعليم )الحلاق، 2008، �س. 26(.
الإ�ش�راف الترب�وي عملي�ة تعاوني�ة: حيث ي�ص���هم كاف���ة العامل���ين في القطاع 1 ))

التربوي في ت�صهيل عملية تحقيق الأهداف التربوية.



دور م�صرفات �صعوبات �لتعلم في تطوير بر�مج �صعوبات �لتعلم �أ . عائ�صة عبد �لرحمن علي عتين

 248 

الإ�ش�راف التربوي عملي�ة علمية: حيث يطبق المفاهيم والأ�ص���اليب العلمية 1 ))
التجريبية في درا�صته وتقييمه للمواقف التعليمية والتعلمية )ب�صتان، 2003، �س. 94(.

الإ�ش�راف الترب�وي عملية فنية متخ�ش�شة: حيث تعم���ل على رعاية وتوجيه 1 ))
وتن�ص���يط النمو الم�ص���تمر لكل من المعلم والتلميذ والم�ص���رف نف�صه واأي �صخ�س اآخر له 

اأثر في تح�صين العملية التعليمية التعلمية.
الإ�ش�راف الترب�وي عملية مرن�ة متط�ورة: ل تعتمد اأ�ص���لوبًا واح���دًا واأن ما 1 ))

تعتمد اأ�صاليب متنوعة لتحقيق هدف تربوي محدد )الحميد، 2007، �س24(.
الإ�ش�راف الترب�وي عملية اإن�شاني�ة: حيث الإهتم���ام بالعلاقات الإن�ص���انية 1 ))

ورغب���ات وميول العاملين معه، واإيجاد جو متعاون متفاعل مبني على اأ�ص����س �ص���ليمة 
ت�صود الروح الطوعية والذاتية في اأداء الواجبات )الحلاق، 2008، �س26(.

 اأنواع الإ�شراف التربوي
تتعدد اأنواع الإ�ص���راف التربوي تبعًا لتعدد وجهات النظر وتعدد الفل�ص���فات   
التربوية التي تكمن من ورائها عملية الت�صنيف، ويمكن ذكر اأنواع الإ�صراف التربوي 

على النحو التي:
 الإ�شراف الت�شلطي/الإ�شتبدادي: يتمثل الإ�ص���راف الت�صلطي/ ال�صتبدادي في 1 ))

اعتقاد الم�ص���رف التربوي اأنه الآمر الناهي وراأيه هو الذي ينفذ دون مناق�ص���ة 
واأن المعل���م اأق���ل خبرة، ويعمد الى ت�ص���يد اأخطاء المعلمين ورفعها للم�ص���وؤولين 

مقترحًا معاقبتهم )�صليمان، مراد، 2013، �س. 105(.
الإ�ش�راف الديمقراطي الت�شاوري: وهذا النوع من الإ�ص���راف ي�ص���تند اإلى مبداأ 1 ))

احترام �صخ�ص���ية المعلم واعتباره ع�ص���وًا فعالً، وهذا نوع ي�صجع المبادرة وطرح 
الأفكار والمناق�صة من اأجل تح�صين عملية التعليم )بركات، 2013، �س. 116(.

الإ�شراف الت�شحيحي: وهو قيام الم�ص���رف في توجيه العناية البناءة الجادة نحو 1 ))
اإ�ص���لاح الخطاأ و عدم الإ�ص���اءة اإلى فاعلية المعلم وقدرته على التدري�س، ومن 
هنا يتوقع الم�صرف اأن تكون نتيجة عمله الإ�صرافي ت�صحيح الم�صار قدر الإمكان 

وجعله بال�صكل الذي يحقق الأهداف التربوية )الحميد، 2007، �س. 21(.
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  الإ�ش�راف الدبلوما�ش�ي: وهذا النوع من الإ�ص���راف ي�ص���تند عل���ى القدرة على 1 ))
توظيف الكلام لك�صب مودة الآخرين وو�صيلة الم�صرف الذي ينحو هذا المنحى 
ه���ي اللباق���ة ومحاول���ة اإقامة علاقات ح�ص���نة م���ع المعلمين رغ���م اأن ه ل يميل 
ل�ص���تراكهم في التخطي���ط للاأن�ص���طة الت���ي تخ�ص���هم في برنامج���ه الإ�ص���رافي 
���ا، وي�ص���تميل المعار�صين منهم ل�صيا�صته  واأن ما يتجه اإلى فر�ص���ها عليهم فر�صً
بوع���ود تمنيهم بتحقيق مكا�ص���ب �صخ�ص���يته اإذا هم نف���ذوا مطالبهم واأطاعوا 

اأوامره )بورغداد، 2011، �س. 70(.
 الإ�ش�راف الت�شارك�ي: يعتم���د ه���ذا النوع م���ن الإ�ص���راف على م�ص���اركة جميع 1 ))

الأطراف المعنية من )الم�ص���رفين التربويين – المعلمين والتلاميذ( في تحقيق 
الأه���داف، ويع���د دور الم�ص���رف الترب���وي وفقً���ا له���ذا النوع م���ن الإ�ص���راف دورًا 
تعاونيًا لأن ه يعتمد على التن�ص���يق والتفاعل ما بين الم�ص���رف والمعلمين بهدف 
دعم اآرائهم وقيمهم للنهو�س قدمًا بعملية التدري�س )حمدان، 2005، �س49(.

  الإ�ش�راف الكلينيكي )العلاجي – العيادي1: وهو عملية منظمة يتعاون فيها 1 ))
الم�ص���رف والمعل���م عل���ى تحليل التعليم، ويعم���لان معا لتح�ص���ين التدري�س وهذا 
الأ�ص���لوب ي�ص���تخدمه الم�ص���رفون التربويون لمراقب���ة اأداء المعلم���ين وتقويمهم، 
ويع���د ه���ذا النوع عملية اإ�ص���راف مي���داني يقوم الم�ص���رف الترب���وي من خلاله 
بم�ص���اعدة المعلم���ين، اأو غره���م م���ن اأف���راد المجتم���ع المدر�ص���ي عل���ى تحدي���د 
وتو�ص���يح م�ص���كلاتهم الوظيفية التي تم ملاحظتها لديهم، وجمع المعلومات 
بخ�صو�ص���ها وتطوير اإ�صتراتيجيات علاجية تكفل ت�صحيحها والتغلب عليها 

)مرتجى، 2009، �س. 31(.
 الإ�ش�راف الإبداع�ي: يعتم���د هذا الن���وع من الإ�ص���راف على الإيم���ان باإمكانات 1 ))

المعلم���ين والثق���ة بقدراته���م على تطوي���ر اأن اأنف�ص���هم واإحداث نقل���ة نوعية في 
مج���ال العمل التعليمي من خلال تجريب طرائق جديدة وا�ص���تنباط و�ص���ائل 
تعليمي���ة ممي���زة وا�ص���تحداث اأ�ص���اليب خلاق���ة في اإدارة ال�ص���فوف، اأو تنظي���م 
مواق���ف التعل���م، اأو اإجراء الختبارات وت�ص���حيحها. ويعمل الم�ص���رف التربوي 
وفقًا لهذا النوع على ت�ص���جيع المعلمين عل���ى اإبداعاتهم وتعزيزها ومكافاأتهم؛ 

بل وي�صجع المعلمين الآخرين على الإبداع )عريفج، 2007، �س. 221(.
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الإ�ش�راف الوقائ�ي: يعتمد ه���ذا النوع من الإ�ص���راف على خبرة الم�ص���رف التي 1 ))
اكت�ص���بها اأثن���اء عمل���ه بالتدري����س واأثن���اء زيارت���ه للمعلم���ين وتقويم اأ�ص���اليب 
تدري�ص���هم. ويه���دف الإ�ص���راف الوقائ���ي اإلى تعزي���ز ثق���ة المعلم���ين باأن ف�ص���هم 
ومحاول���ة تجنبه���م الأخط���اء التي قد يقع���ون فيها. ويلعب الم�ص���رف التربوي 
في���ه دورًا ب���ارزًا يتمث���ل في بن���اء الثقة بين���ه وبين المعلمين من خ���لال العلاقات 
الإن�صانية المبنية على جذور الود والحترام المتبادل )بورغدا، 2011، �س. 65(.

الإ�شراف البنائي: يتميز هذا النوع من الإ�صراف اأن ه يتجاوز مرحلة الت�صحيح 1 ))
اإلى مرحل���ة البن���اء واإحلال الجديد مح���ل القديم، وبداية الإ�ص���راف البنائي 
ه���ي الروؤي���ة الوا�ص���حة للاأهداف التربوية والو�ص���ائل التي تحققه���ا اإلى اأبعد 
مدى. وي�صعى الإ�صراف البنائي اإلى ت�صجيع المعلم على ا�صتخدام الجديد من 
الأ�ص���اليب في طرق التدري�س وفي الو�صائل التعليمية. ويهتم الإ�صراف البنائي 
بتنمية المعلم واإثارة المناف�ص���ة ال�ص���ريفة بين المعلمين على حدًا �ص���واء، وي�ص���عى 

اإلى اإحلال الأف�صل وذلك بغر�س تح�صين التعليم )غياط، 2011، �س. 49(.

اأ�شاليب الإ�شراف التربوي
يعتم���د الإ�ص���راف الترب���وي عل���ى مجموع���ة م���ن الأ�ص���اليب الإ�ص���رافية وه���ي 
متباينة تبعًا لتباين المعلمين في خ�صائ�ص���هم وحاجاتهم ومن اأهم هذه الأ�ص���اليب ما 

يلي:
الزي�ارات ال�شفي�ة: اأ�ص���لوب اإ�ص���رافي يق���وم به الم�ص���رف التربوي لملاحظ���ة اأداء 1 ))

و�صلوك المعلم ال�صفي، وذلك بهدف ر�صد وتحليل الموقف التعليمي من جميع 
الجوان���ب لتحدي���د مواق���ف الق���وة وال�ص���عف في الموق���ف التعليم���ي، وبالت���الي 
تح�ص���ين وتطوي���ر العملي���ة التعليمي���ة )حل����س، 2010، �س19(. وهن���اك ثلاثة 

اأنواع للزيارات ال�صفية هي:
الزي�ارات ال�شفي�ة الفجائية: حيث يقوم بها الم�ص���رف الترب���وي للمعلم في داخل 	 

ال�ص���ف دون اتف���اق م�ص���بق بينهم���ا بهدف الوق���وف على ما ي���دور داخل حجرة 
ال�ص���ف م���ن موق���ف تعليمي ب�ص���كله الطبيعي، وه���ذا النوع م���ن الزيارات غر 

مرغوب فيه من قبل المعلم حيث ي�صبب له الإرباك والإحراج 
)بكاري، 2012، �س14(.
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الزيارة ال�شفية المتفق عليها: وهي زيارة تتم بناء على تخطيط م�صبق ما بين 	 
الم�صرف التربوي والمعلم ويتم تحديد موعدها بالت�صاور بينهما، وبالتالي فاإن 
المعلم يحاول تح�صين اأدائه، اأو اإبراز قدراته الحقيقية وتقديم اأف�صل ما عنده 

)غياط، 2011، �س. 71(.
الزي�ارة ال�شفي�ة المطلوب�ة من قب�ل المعلم: وهي الزي���ارات التي تت���م بناء على 	 

دع���وة المعل���م نف�ص���ه للم�ص���رف الترب���وي وه���ي اإم���ا اأن تك���ون بن���اء عل���ى طل���ب 
مدي���ر المدر�ص���ة، اأو المعل���م، واأم���ا اأن يطلبها المعلم المتميز ليعر�س على الم�ص���رف 
الترب���وي بع����س الخطط، اأو الأ�ص���اليب الجديدة، اأو �ص���جلات متابعة مبتكرة                

)غياط، 2011، �س. 71(. 
الم�داولت الإ�شرافي�ة: هي عبارة عن كل ما يدور من مناق�ص���ات بين الم�ص���رف 1 ))

الترب���وي والمعل���م ح���ول بع�س الم�ص���ائل المتعلق���ة بالأم���ور التربوي���ة العامة، اأو 
اأ�ص���اليب التعلي���م، وم�ص���كلات تعليمي���ة، اأو ملاحظ���ات تت�ص���ل بكفاي���ات المعلم 

العلمية، اأو المهنية )�صليمان، مراد، 2013، �س. 150(.
الزيارات المتبادلة: هي اأ�ص���لوب اإ�ص���رافي يقوم به المعلم لزيارة زميل له يدر�س 1 ))

نف�س المبحث في المدر�صة، اأو المدار�س الأخرى المجاورة لتحقيق اأهداف تعليمية 
معين���ة و�ص���من خطة مح���ددة يتعاون من خلالها الم�ص���رف الترب���وي ومديرو 

المدار�س والمعلمون )بكاري، 2012، �س. 17(.
توجي�ه الأق�ران: يع���د اأ�ص���لوب توجيه الأق���ران من الأ�ص���اليب الإ�ص���رافية التي 1 ))

اأن ف�ص���هم مهنيً���ا معتمدي���ن في ذل���ك عل���ى  ي�ص���تخدمها المعلم���ون في تنمي���ة 
خبراته���م الذاتية، وتبادل هذه الخبرات ب�ص���ورة تعاونية من خلال قيام اأحد 
المعلمين بملاحظة اأداء زميله اأثناء قيامه بعملية التعليم وذلك بهدف تقديم 

الم�صاعدة التي توؤدي اإلى تح�صين الأداء )حل�س، 2010، �س. 20(.
الدرو�ص التو�شيحية: وتعرف باأنها ن�صاط عملي يهدف لتو�صيح فكرة تعليمية 1 ))

يرغب الم�صرف التربوي في اإقناع المعلمين بفعاليتها، واأهمية ا�صتخدامها، حيث 
يق���وم الم�ص���رف بتطبيق ه���ذه الفكرة اأمام ع���دد من المعلمين، اأو ق���د يكلف اأحد 
المعلم���ين بتطبيق هذه الفك���رة اأمام زملائه حتى ت���زداد خبرتهم واإمكان اتهم 
في الأداء المهني في مجال التدري�س، ويتميز اأ�ص���لوب الدرو�س التو�ص���يحية باأن 
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ه يك�ص���ب المعلمين الثقة ويعمل على تفاعلهم مع الم�ص���رفين التربويين ويقلل 
الفج���وة بينه���م بالإ�ص���افة اإلى ت�ص���جيعهم عل���ى الإب���داع والبت���كار ويحفزه���م 

للنمو المهني وتح�صين اأدائهم )�صيام، 2007، �س28(.
الور�ش�ة التربوية )الم�شغل التربوي1: تعد الور�ص���ة التربوية اأ�ص���لوب اإ�ص���رافي 1 ))

مكث���ف يمار����س م���ن ط���رف مجموع���ة م���ن المعلم���ين لدرا�ص���ة م�ص���كلة تربوية 
وتك���ون في �ص���كل اأ�ص���اليب مختلف���ة كالمحا�ص���رات والح���وارات وتطبيق���ات تبعً���ا 
للموق���ف التعليم���ي ويت���م خلال الور�ص���ة التربوي���ة اإعداد الخطط ال�ص���نوية، 
وتحلي���ل محت���وى الوح���دات التعليمي���ة والتخطي���ط لم�ص���روع، اأو بح���ث مع���ين                    

)غياط، 2011، �س. 92(.
الق�راءات الموجه�ة: وتع���رف باأنها اأ�ص���لوب م���ن اأ�ص���اليب الإ�ص���راف التربوي، 1 ))

يق���وم في���ه الم�ص���رف الترب���وي بط���رح م�ص���كلة م���ن الم�ص���كلات المتعلق���ة بالم���ادة، 
والطلب من بع�س المعلمين مراجعتها في الكتب والدوريات تمهيدًا لمناق�ص���تها 
في اجتم���اع لح���ق، اأو تزويده���م ببع����س الملخ�ص���ات، اأو الم�ص���ورات م���ن دوريات 
متخ�ص�صة وبيان اأهميتها لعملهم وت�صجيعهم على قراءتها وبيان ما ورد فيها                

)حل�س، 2010، �س �س. 22-21(.
ال�دورات التدريبية: تعد ال���دورات التدريبية من الأ�ص���اليب الإ�ص���رافية التي 1 ))

ت�ص���تخدم م���ن اأج���ل تطوي���ر الأداء المهن���ي للمعلم���ين فتدري���ب المعلم���ين قب���ل 
الخدم���ة واإثنائه���ا يفيده���م في التغل���ب عل���ى ال�ص���عوبات التي تواجهه���م اأثناء 
الممار�ص���ة الفعلي���ة. ويب���داأ دور الم�ص���رف الترب���وي في ال���دورات التدريبي���ة ع���ن 
طري���ق قيامه بتر�ص���يح المعلم���ين للدخول اإلى هذه الدورات كما يقوم الم�ص���رف 
باإلقاء المحا�ص���رات، اأو الم�ص���اركة في الحلقات الدرا�ص���ية وغرها من الن�صاطات 

)�صيام، 2007، �س. 34(.
التدري��ص الم�شغر: يعد التدري�س الم�ص���غر واحد من اأبرز الإبداعات التربوية 1 ))

في مج���ال التدري���ب على مه���ارات التدري����س، ويع���رف التدري�س الم�ص���غر باأنه: 
تدري����س حقيق���ي ذو اأبعاد م�ص���غرة حي���ث يقوم الطال���ب المعل���م بتدري�س در�س 
م�ص���غر محدد الأهداف لمجموعة �ص���غرة من المتعلم���ين )من زملاء الطالب 
المعلم( يتراوح عددهم بين )5-10( اأفراد لمدة ق�ص���رة من الزمن تتراوح من 
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)5-10( دقائ���ق وعادة ما يتم ت�ص���جيل ه���ذه الدرو�س بكام���را الفيديو واإعادة 
الم�ص���اهدة للا�ص���تفادة من النقد من قبل الم�ص���رف والطالب المعلم نف�صه،ويعيد 
الطال���ب تدري�ص���ه م���رة اأخ���رى للا�ص���تفادة م���ن التغذي���ة الراجع���ة الناتج���ة 
م���ن عملي���ات النق���د في محاولة لتح�ص���ين مهارات���ه واأدائه )ب���كاري، 2012، �س             

�س. 31-30(.

ثانيًا: الإ�شراف التربوي في التربية الخا�شة: 
يع���د نظ���ام الإ�ص���راف عل���ى التدري�س في مج���ال التربية الخا�ص���ة نظ���ام يتاأثر 
بالعديد من العوامل وال�صفات المميزة والتي تت�صمن ديموغرافيات المعلم والتلميذ، 
والبيئات المتنوعة، واأثر القوانين وال�صيا�صات وحركات الإ�صلاح، ولقد لعبت القوانين 
دورًا محوريً���ا في �ص���مان التعلي���م لذوي الإعاقة، وتت�ص���من القوان���ين تلميحات كثرة 
حول الإ�ص���راف على المعلمين في المعاهد والمدار�س، ولبد اأن يحظى الم�ص���رفون بالمعرفة 
الكاملة عن القواعد والقوانين والنظم وال�صيا�ص���ات لكي يتمكنوا من الإ�ص���راف على 

المعلمين الذين يقومون بالتدري�س لذوي الإعاقة )بركات، 2013، �س. 139(.

و�ص���وف نتناول في هذا المحور اأهمية واأهداف الإ�ص���راف التربوي في التربية   
الخا�ص���ة – الم�صرفة التربوية في معاهد وبرامج التربية الخا�صة والم�صرفة التربوية 

المقيمة، اأو المتعاونة وثقافتها ومهامها ومهاراتها وكفاياتها المهنية.

اأهمية الإ�شراف التربوي في التربية الخا�شة:
تكمن اأهمية الإ�صراف التربوي في مجال التربية الخا�صة في النقاط التالية:

 �ص���رورة تاأهيل المعلمات وذلك ليتمكن من تقديم الخدمة التربوية الخا�صة 1 ))
ولع���ل الإ�ص���راف هو اأح���د الأدوات التي يمكن اأن ت�ص���اعدهن عل���ى الوفاء بهذه 

المتطلبات.
حركات الإ�ص���لاح في مجال التعليم في جميع الدول تت�صمن �صرورة الإ�صراف 1 ))

على التعليم العام وت�صمل الإ�صلاحات هذه التحاق اأعداد كبرة من التلميذات 
ذوات الإعاقة بال�ص���فوف العادية، ولذلك يبرز دور واأهمية الإ�صراف من اأجل 

م�صاعدة المعلمات في تاأدية واجباتهم التدري�صية على الوجه الأكمل.
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وج���ود نق����س في اأع���داد معلم���ات التعليم ل���ذوي الإعاقة ويق���ترح الباحثون في 1 ))
مجال الإ�صراف تقديم الدعم للمعلمات واإ�صباع حاجاتهن الوظيفية والمهنية 

اللازمة في العمل مع التلميذات ذوات الإعاقة.
اأن معلم���ات التربية الخا�ص���ة غالبًا ما يكون لديهن اأك���ر من مديرة، مديرة 1 ))

المدر�ص���ة الت���ي تعم���ل به���ا والآخ���ر مديرة، اأو م�ص���رفة عل���ى التربية الخا�ص���ة، 
واأن كل مدي���رة تق���دم للمعلمة خبرات وملاحظات مختلفة، فمديرة المدر�ص���ة 
تب���دي ملاحظاته���ا ح���ول المبادئ التدري�ص���ية والمنه���ج المدر�ص���ي، ولكنها تفتقر 
اإلى المعرف���ة م���ع التلمي���ذات ذوات الإعاقة والأ�ص���اليب الأك���ر فعالية للتعامل 
معهن، ومن هنا تبرز �ص���رورة توفر الإ�صراف على معلمات التربية الخا�صة 
وذلك باأ�ص���لوب واعي ومتنا�ص���ق لي�ص���اعدهن على تح�ص���ين العملية التدري�صية 

)الجلامدة، 2015، �س �س. 302-301(.

اأهداف الإ�شراف التربوي في ميدان التربية الخا�شة:
يهدف الإ�صراف التربوي في ميدان التربية الخا�صة اإلى الآتي:  

العمل على ما يكفل تحقيق الأهداف الجتماعية والتربوية، ويوجه المعلمات 1 ))
اإلى مراعاتها.

م�صاعدة معلمات التربية الخا�صة على الوقوف على اأح�صن الطرق التربوية 1 ))
وال�ص���تفادة منه���ا في تدري����س مواده���ن و اإطلاعه���ن على كل جدي���د في ميدان 

تخ�ص�صهن.
الك�صف عن حاجات المعلمات في التربية الخا�صة وتكوين علاقات اإن�صانية بين 1 ))

هيئة التدري�س.
اح���ترام �صخ�ص���ية المعلمات واحترام قدراتهن الخا�ص���ة وم�ص���اعدتهن على اأن 1 ))

ي�صبحن قادرين على توجيه اأنف�صهن وتحديد م�صكلاتهن وتحليلها.
م�صاعدة معلمات التربية الخا�صة على ال�صتفادة من البيئة المحلية، والتعرف 1 ))

على م�صادرها المادية والإن�صانية.
العمل على تن�صيق البرامج التعليمية لتح�صين العملية التربوية.1 ))
م�صاعدة معلمة التربية الخا�صة على تقويم اأعمال التلميذات واإعانتهن على 1 ))

تقويم اأنف�صهن )الجلامدة، 2015، �س312(.
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الم�شرفة التربوية في معاهد وبرامج التربية الخا�شة:
تع���رف الم�ص���رفة التربوية في مجال التربية الخا�ص���ة وفقً���ا للمادة )32( من   
القواع���د التنظيمي���ة للعم���ل بمعاهد التربية الخا�ص���ة وبرامجه���ا في المملكة العربية 
ال�صعودية وال�صادرة برقم )1673( ل�صنة 1422ه�: باأن الم�صرفة التربوية ببرنامج التربية 
الخا�ص���ة في المدر�ص���ة العادية هي: معلمة متميزة متخ�ص�صة في اأحد مجالت التربية 
الخا�صة ح�صب طبيعة البرنامج، تتوفر فيه الكفايات الفنية والإدارية، ويعد م�صوؤولً 
اأمام مدير المدر�ص���ة عن الإ�صراف في العملية التربوية والتعليمية بجميع جوانبها في 
البرنام���ج )القواع���د التنظيمي���ة للعمل بمعاه���د التربية الخا�ص���ة، 1422، �س. 49(.

�شروط اختيار الم�شرفة التربوية في التربية الخا�شة:
ي�ص���ترط في اختيار الم�ص���رف التربوي في التربية الخا�صة عدد من ال�صروط   

يمكن اإجمالها في الآتي:
اأن تكون موؤهلة تاأهيلًا تربويًا عاليًا بعد الدرجة الجامعية الأولى.1 ))
اأن تلم بكافة اأ�صاليب الإ�صراف التربوي، وحبذا لو تح�صل على دورة تدريبية 1 ))

بخ�صو�س اأ�صاليب الإ�صراف التربوي في التربية الخا�صة.
اأن تك���ون متمكن���ةً م���ن مادته���ا العلمية الت���ي تم تعيينها لتمار�س الإ�ص���راف في 1 ))

ميدانها.
اأن تمار�س مهنة التعليم للمراحل الثلاثة لمدة ل تقل عن 10 �صنوات.1 ))
اأن تمتلك جوانب مميزة في �صخ�صيتها تدفعها للتعامل وللتفاعل مع الآخرين 1 ))

ب�صكل اإيجابي.
ان تكون قادرة على ك�صب احترام الآخرين وثقتهم ولديها القدرة على التاأثر 1 ))

في الآخرين )عودة، 2009، �س. 41(.

ال�شفات الخا�شة بالم�شرفة التربوية في التربية الخا�شة:
الم�ص���رفة التربوية الناجحة تتميز ب�ص���فات �صخ�ص���ية وكفاي���ات مهنية وفنية، 

ومن اأهم هذه ال�صفات ما يلي:
ال�شفات ال�شخ�شية:اأ1 

ال�ص���فات ال�صخ�ص���ية للم�ص���رفة التربوية كث���رة، ولي�س بالإم���كان اأن تجتمع 
كلها، اأو بع�صها في جميع الم�صرفات التربويات، ومن اأهم هذه ال�صفات ما يلي:
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اأن تكون لديها القدرة على �صبط النف�س وال�صيطرة الذاتية.1 ))
اأن تتمتع بقدرة عقلية منظمة توؤمن بالأ�صلوب العلمي في التفكر، وبالنظرة 1 ))

اإلى المو�صوعية للاأمور.
له���ا، 1 )) الم�ص���اعدات والخدم���ات  تك���ون ملم���ةً باتجاه���ات الجماع���ة وتق���ديم  اأن 

والم�صاهمة في حل م�صكلاتها، والم�صاهمة في تحقيق الر�صا لكل اأفراد الجماعة.
اأن يكون لديها الإيمان بقيمة الفرد وبالنزعة الإن�صانية.1 ))
اأن يك���ون لديه���ا الإيم���ان بر�ص���الة الإ�ص���راف الفني وفل�ص���فته مع وج���ود رغبة 1 ))

اأكيدة للعمل.
اأن يكون لديها قدر من المرونة واللباقة والجراأة والت�صحية في �صبيل الواجب.1 ))
اأن يكون لديها القدرة على تنظيم التعاون بين اأفراد الجماعة.1 ))
اأن يك���ون لديه���ا الق���درة عل���ى البت���كار والتجدي���د )�ص���ليمان؛ م���راد، 2013، 1 ))

�س141(.

ال�شفات المهنية والفنية:)(1 
ي�ص���ترط في الم�ص���رفة التربوية في التربية الخا�ص���ة عدد من ال�ص���فات المهنية 

والفنية والتي من اأهمها ما يلي:
اأن تكون لديها �صعة في الإطلاع وغزارة المادة العلمية.1 ))
اأن تكون ملمةً لطبيعة الإ�صراف، واأهدافه، وو�صائله.1 ))
اأن تك���ون ملم���ةً بطبيع���ة عملية التعل���م، ووظيف���ة المعلمة، وخ�ص���ائ�س طبيعة 1 ))

التلميذات ذوات الإعاقة.
الإلمام بخ�صائ�س البيئة، والتعرف على عنا�صرها المختلفة.1 ))
اأن تمتل���ك الق���درة عل���ى م�ص���اعدة المعلم���ات في توزي���ع المنهج وفق خط���ة زمنية 1 ))

محددة.
اأن تك���ون لديه���ا القدرة على م�ص���اعدة المعلمات على ا�ص���تخدام اإ�ص���تراتيجيات 1 ))

تدري�س متطورة، وطرق تدري�س متنوعة.
اأن يك���ون لديه���ا القدرة على مناق�ص���ة بع�س الم�ص���كلات التعليمي���ة التي تواجه 1 ))

المعلمات واقتراح الحلول لها.
اأن تكون لديها القدرة على مناق�ص���ة م�صكلات الطالبات التعليمية وال�صلوكية 1 ))

والنف�صية واقتراح الحلول المنا�صبة لها.
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اأن تك���ون لديه���ا الق���درة عل���ى توجي���ه وح���ث المعلم���ات عل���ى ا�ص���تخدام اأف�ص���ل 1 ))
الو�صائل التعليمية التي تتلاءم مع طبيعة الدر�س وذوات الإعاقة.

اأن تكون لديها القدرة على قيادة الجتماعات الإ�صرافية بطريقة ديمقراطية.1 1))
اأن تكون لديها القدرة على التعبر ال�صليم الوا�صح، وتو�صيح الأفكار، وتبادل 1 )))

ال���راأي م���ع المعلم���ين واإدارة الح���وار معه���م وا�ص���تيعاب اأفكاره���م وت�ص���وراتهم 
)بركات، 2013، �س �س. 201-200(.

مهام الم�شرفة التربوية في مجال التربية الخا�شة في المدار�ص العادية:
هن���اك العدي���د من المهام التي تقوم بها الم�ص���رفة التربوية في مجال التربية   
الخا�ص���ة فمنه���ا م���ا ه���و متعل���ق بتلمي���ذات البرام���ج، ومنه���ا ما ه���و متعل���ق بالمعلمات 
وبالمج���ال الإداري بالمدر�ص���ة، ومنه���ا م���ا ه���و متعل���ق بالمناهج الدرا�ص���ية، ومنه���ا ما هو 

متعلق بعملية التقويم، ومن اأهم هذه المهام ما يلي:
المهام المتعلقة بتلميذات البرامج:اأ1 

الم�صاركة في لجنة قبول التلميذات في البرنامج والتاأكد من ا�صتكمال ملفاتهم 1 ))
ومدى اأن طباق �صروط القبول عليهم.

الم�ص���اركة في ت�ص���نيف التلمي���ذات وتوزيعهم في البرنامج وف���ق بع�س المتغرات 1 ))
مثل: الفئة العمرية – درجة العوق – البيئة التعليمية.

الإ�ص���راف عل���ى اإنتظ���ام التلمي���ذات ذوات الإحتياج���ات التربوي���ة الخا�ص���ة في 1 ))
ال�صطفاف ال�صباحي.

متابع���ة عملي���ة تق���ويم التلمي���ذات في البرنام���ج والرتق���اء بم�ص���توياتهم اإلى 1 ))
اأق�صى درجة ممكنة.

متابعة جدول اإ�صراف المعلمات اليومي على التلاميذ.1 ))
والمعين���ات 1 )) التعوي�ص���ية،  التلمي���ذات للاأجه���زة  ا�ص���تخدام  م���دى  م���ن  التاأك���د 

ال�صمعية، والب�صرية، كل ح�صب حاجته.
تنظيم الن�ص���اط اللا�صفي في الفترتين ال�ص���باحية والم�صائية، والإ�صراف على 1 ))

توزيع التلميذات ح�صب ميولهم وقدراتهم واحتياجاتهم.
متابعة انتظام نقل التلميذات والتاأكد من ا�صتكمال الإجراءات اللازمة لذلك 1 ))

)بركات، 2013، �س. 202(.
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فيما يتعلق بالمعلمات:)(1 
الم�ص���اهمة في اإع���داد الج���دول الدرا�ص���ي وتوزي���ع معلم���ات الف�ص���ول والم���واد كل 1 ))

ح�صب تخ�ص�صه.
التعرف على التعليمات الخا�صة بالمعلمات وتدار�صها مع المعلمات بالبرنامج.1 ))
الإ�ص���راف على معلمات البرنامج ب�ص���كل م�ص���تمر وعق���د الجتماعات الدورية 1 ))

لتطوير م�صتوى الأداء لديهن.
متابعة جدول اإ�صراف المعلمات اليومي على التلميذات.1 ))
الم�ص���اركة في عملي���ة تق���ويم اأداء المعلمات في البرنامج )�ص���ليمان؛ م���راد، 2013، 1 ))

�س �س. 136(.

فيما يتعلق بالمناهج الدرا�شية:)(1 
اأه���داف المق���ررات الدرا�ص���ية والتعليم���ات الخا�ص���ة بالمعلم���ات 1 )) التع���رف عل���ى 

وتدار�صها مع المعلمات بالبرنامج.
تعبئة الجزء الخا�س بالتربية الخا�صة في الكرا�س الإح�صائي ال�صنوي.1 ))
الم�ص���اركة في اإع���داد الدرا�ص���ات والأبح���اث وال���دورات والن���دوات والموؤتم���رات في 1 ))

مجال اخت�صا�صهن )بركات، 2013، �س. 203(.

فيما يتعلق بالمجال الإداري بالمدر�شة:)د1 
التاأكد من توفر الكتب والمقررات الدرا�ص���ية قبل بداية الدرا�ص���ة والإ�ص���راف 1 ))

على توزيعها.
تعبئة الجزء الخا�س بالتربية الخا�صة في الكرا�س الإح�صائي ال�صنوي.1 ))
الم�صاركة في اللجان ذات العلاقة بالبرنامج.1 ))
متابعة تنفيذ ما يرد من الأمانة العامة للتربية الخا�ص���ة، واإدارة التعليم من 1 ))

تعليمات.
الإ�صهام الفاعل في المجال�س المدر�صية )�صليمان؛ مراد، 2013، �س. 136(.1 ))

ثانيا: الم�شرفة التربوية المقيمة، اأو المتعاونة:
ن�ص���ت الم���ادة ال�ص���ابعة والثلاث���ون م���ن القواع���د التنظيمي���ة لمعاه���د وبرامج   
التربية الخا�ص���ة في المملكة العربية ال�ص���عودية على اأن الم�ص���رفة التربوية المقيمة، اأو 
المتعاون���ة ه���ي: معلم���ة متميزة متخ�ص�ص���ة في التربية الخا�ص���ة ويهي الم�ص���وؤولة اأمام 
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المدي���رة في المعه���د، اأو في المدر�ص���ة العادي���ة )في حال���ة تكليف���ه بج���ولت ميداني���ة عل���ى 
البرام���ج( ع���ن النهو����س بم�ص���توى العملي���ة التربوي���ة والتعليمية بجمي���ع جوانبها، 
التعلي���م                                                   واإدارة  بالأمان���ة  الخا�ص���ة  التربي���ة  م�ص���رفة  ل���دور  مكم���لًا  دوره���ا  ويع���د 

)القواعد التنظيمية لمعاهد وبرامج التربية الخا�صة، 1422، �س. 52(.

مهام الم�شرفة التربوية المقيمة:
يقع على الم�صرفة التربوية المقيمة عدد من المهام التي يجب اأن تقوم بها، ومن 

اأهم هذه المهام ما يلي:
التاأكد من ال�صتعداد التام ل�صتقبال التلميذات مع بداية العام الدرا�صي.1 ))
الم�ص���اعدة في اإع���داد الج���دول اليوم���ي المدر�ص���ي للح�ص����س بع���د الت�ص���اور م���ع 1 ))

المعلمات.
اليومي���ة 1 )) اإع���داد الخط���ط  م���ع الجمي���ع في  والتع���اون  التن�ص���يق والتخطي���ط 

والف�صلية وتحديد مفهومها واأ�صلوب تنفيذها.
متابعة دفاتر اإعداد درو�س المعلمات. والإ�صراف على اأ�صلوب الإعداد وال�صياغة، 1 ))

والتاأكد من مدى تكامل العنا�ص���ر التي تقوم عليها عملية تح�ص���ر الدرو�س 
وتحقيقها لأهدافها.

التن�صيق والتعاون مع المعلمات في تقويم الدرو�س خلال الزيارات والعمل على 1 ))
ت�صميم الدرو�س النموذجية )الجلامدة، 2015، �س. 323(.

التعرف على الم�صكلات التي تواجه المعلمات في البرامج واإيجاد حلول لها.1 ))
متابعة اأو�ص���اع التلميذات المحولت من التعليم العام والتاأكد من موا�ص���لتهن 1 ))

للدرا�صة وتذليل العقبات التي قد تعتر�س �صبيلهن.
الم�صاركة في اللقاءات التربوية والتعليمية المختلفة.1 ))
مراجعة تقويم اأعمال التلميذات ومناق�ص���ة المعلمات ب�ص���اأنهن )بركات، 2013، 1 ))

�س. 127(.
متابعة ا�ص���تخدام المعلمات للو�ص���ائل والمختبرات بالطرق المنا�صبة والعمل على 1 1))

توفرها.
تنظي���م الجتماع���ات الدوري���ة م���ع المعلم���ات بغر����س تطوير المناه���ج، وطرائق 1 )))

التدري�س والإ�صتراتيجيات التعليمية.
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الم�ص���اركة في الدرا�ص���ات، والأبحاث، والدورات، والندوات، والموؤتمرات في مجال 1 )))
اخت�صا�صهن.

القي���ام ب���اأي اأعم���ال اأخ���رى ت�ص���ند اإلي���ه في مج���ال عمله���ا )الجلام���دة، 2015،            1 )))
�س. 323(.

مهارات وكفايات الم�شرفات التربويات في مجال التربية الخا�شة:
حتى تتمكن الم�ص���رفة التربوية في مجال التربية الخا�ص���ة من القيام بالأدوار 
المناطة بها بفاعلية وكفاءة، فيجب اأن تمتلك العديد من الكفايات والمهارات ومن اأهم 

هذه الكفايات ما يلي:
كفاي�ة الت�ش�ال والتفاع�ل: ويق�ص���د بكفاي���ة الت�ص���ال والتفاع���ل توف���ر الجو 1 ))

المنا�صب البعيد عن التوتر لعملية الت�صال بحيث تتمكن المعلمات من التفاعل 
والت�صال بحرية دون �صعور بالقلق، اأو الخوف.

كفاي�ة فني�ة: وتتمثل في تحلي���ل عملية التعل���م وتحديد العوام���ل الموؤثرة فيها 1 ))
بحيث تتمكن المعلمة من ا�صتيعابها )عودة، 2009، �س. 37(.

كفاي�ة التخطي�ط الدرا�ش�ي: تتمث���ل في ترجم���ة البرنام���ج الإ�ص���رافي اإلى خطة 1 ))
واقعي���ة قابلة للتنفيذ مع تحديد و�ص���ائل تقويمية متنوعة كافية للحكم على 

مدى تحقق اأهداف الخطة.
كفاي�ة تنمي�ة المعلمات مهنيًا: تتمثل في تقرير م�ص���توى كف���اءة اأداء المعلمات 1 ))

للواجبات المختلفة للتعرف على احتياجات النمو المهني لهن.
كفاية العمل مع الجماعات: تتمثل في ا�ص���تخدام �ص���لطة الجماعة بتفوي�س من 1 ))

المعلمات وفقًا لمتطلبات الموقف )بركات، 2013، �س. 204(.
الجتماعي���ة 1 )) التجاه���ات  عل���ى  التع���رف  في  تتمث���ل  المناه�ج:  تطوي�ر  كفاي�ة 

وال�صيا�ص���ية والقت�ص���ادية في المجتمع والتغرات المحيطة، والت�ص���ال بالإدارة 
المركزي���ة ح���ول البرنام���ج المدر�ص���ي، والم�ص���اركة في لج���ان المناه���ج وتطويره���ا     

)عودة، 2009، �س. 37(.
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ومن اأهم هذه الكفايات ما يلي:
الق���درة عل���ى تحدي���د المفه���وم الحدي���ث للمنه���ج الترب���وي ومقارنت���ه بالمنه���ج 	. 

التقليدي.
القدرة على الإ�صراف على تنفيذ المناهج الدرا�صية.	. 
القدرة على الم�صاركة في و�صع المناهج الدرا�صية وتعديلها.	. 
الق���درة عل���ى تق���ويم المقترح���ات التح�ص���ينية الت���ي ت�ص���هم في اإث���راء المناه���ج 	. 

وتطويرها )العاجز؛ حل�س، 2009، �س97(.

كفاية التقويم: تتمثل في ا�ص���تخدام الأ�صاليب والأدوات الخا�صة بالتقويم مع 1 ))
ال�صتفادة منها في عمليات التغذية الراجعة.

كفاية التغيير والتطوير: تتمثل في القدرة على مواجهة الم�صكلات التعليمية.1 ))

كفاية اإدارية: تتمثل في تهيئة الظروف البيئة المحيطة المنا�صبة للعمل وجميع 1 ))
الآلي���ات الت���ي تت�ص���ل بالعمليات الإدارية )ب���ركات، 2013، ����س204(. ومن اأهم 

الكفايات الإدارية ما يلي:
• الق���درة عل���ى ممار�ص���ة العملي���ات الإدارية المختلف���ة كالتنظيم والتن�ص���يق 	

والرقابة والتقويم والت�صال.
• الق���درة عل���ى توزي���ع المه���ام والأعم���ال عل���ى المعلمات م���ع مراع���اة الفروق 	

الفردية والعدالة بينهن.
• القدرة على التن�ص���يق بين متطلبات المعلمات والمدار�س والإدارة التعليمية 	

)العاجز؛ حل�س، 2009، �س96(.
كفاي�ة العلاق�ات الإن�شاني�ة: تتمث���ل في التعام���ل م���ع المعلم���ات كاأ�ص���خا�س 1 1))

وم�صاعدتهن في بناء �صخ�صياتهن في جو من الثقة والأمن.
كفاي�ة التوجي�ه والإر�ش�اد: تتمث���ل في تكوي���ن قناعة ل���دى المعلم���ات باللتزام 1 )))

بالحل الذي تختاره لنف�صها.
كفايات العلاقات العامة: تتمثل في ك�ص���ب تاأييد العاملات في المجال لفل�ص���فة 1 )))

الإ�ص���راف الترب���وي البرام���ج المتعلق���ة بتنمية المعلم���ات ومدى انعكا�ص���ها على 
فل�صفة المدر�صة والمجتمع المحلي )عودة، 2009، �س. 138(.
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ثالثًا: برامج �شعوبات التعلم في المملكة العربية ال�شعودية 
داأب���ت وزارة التربي���ة والتعلي���م عل���ى الهتم���ام بطلابه���ا م���ن خ���لال تق���ديم 
الخدم���ات التربوية المتنوعة والمتميزة لهم والتي ت�ص���مل �ص���ريحة من طلاب مدار�س 
التعلي���م الع���ام الذين هم بحاجة اإلى الخدمات التربوية الخا�ص���ة وهم اأولئك الذين 

يواجهون �صعوبات في التعلم.

���ا م���ن ال���وزارة ممثل���ة في الإدارة العام���ة للتربية الخا�ص���ة على تذليل  وحر�صً
ال�ص���عوبات والح���د م���ن اآثاره���ا التي ق���د تنته���ي بالطالب اإلى الت�ص���رب م���ن التعليم، 
فق���د ج���اء تعميم معالي وزير التربي���ة والتعليم رق���م 7/251/7/32 في 1416/4/22ه� 
القا�صي بالبدء في تنفيذ برامج �صعوبات التعلم مع بداية عام 1417/1416ه� للبنين، 

كما تم تنفيذ البرامج في تعليم البنات عام 1418/1417ه�.

و�ص���وف نتن���اول برامج �ص���عوبات التعلم من حيث الن�ص���اأة والتط���ور والأهداف 
و�صروط قبول التلاميذ بالبرامج وخطوات تنفيذ البرامج.

ن�شاأة وتطور برامج �شعوبات التعلم في المملكة:
بداأ تنفيذ برامج �صعوبات التعلم مع بداية العام الدرا�صي 1417/1416ه� حيث 

كان عدد البرامج عند بدء التنفيذ: اأثنى ع�صر برنامًجا موزعة كالآتي:
منطقة الريا�س: خم�صة برامج.1 ))
المنطقة ال�صرقية: اأربعة برامج.1 ))
محافظة جدة: ثلاث برامج.1 ))

ثم اأخذت البرامج في التو�ص���ع والإنت�ص���ار، ففي العام الدرا�ص���ي 1417/ 1418ه� 
بل���غ ع���دد البرام���ج �ص���تة ع�ص���ر برنامًج���ا، وفي ع���ام 1419/1418ه����، بل���غ عدده���ا )24( 
برنامًجا، كما قفزت اأعداد البرامج المنفذة في العام الدرا�ص���ي 1419/ 1420ه� لت�ص���بح 
)65( برنامًج���ا، اإ�ص���افة اإلى ث���لاث مراك���ز م�ص���ائية لخدم���ات �ص���عوبات التعلم، ولقد 
و�ص���ل مجم���وع البرامج والمراكز )68( برنامًجا ومرك���زًا، ثم توالت قفزات اأعداد تلك 
البرام���ج والمراك���ز، حت���ى بلغ���ت في الع���ام الدرا�ص���ي 1427/ 1428ه���� )1245( برنامًج���ا 
ومرك���زًا، منه���ا )742( للبن���ين، و )503( للبنات. ولقد كانت خدمات برامج �ص���عوبات 
التعل���م مق�ص���ورة على المرحلة البتدائي���ة؛ اإل اأنه تم اعتماد برنامج �ص���عوبات التعلم 
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في المرحلتين المتو�ص���طة والثانوية، بموجب التعميم الوزاري رقم 27/465/10/5/32 
وتاري���خ 1425/12/18ه����، وتم الب���دء في تنفي���ذ البرام���ج مع بداية الف�ص���ل الدرا�ص���ي 
الأول للعام الدرا�ص���ي 1427/1426ه� في المرحلة المتو�ص���طة في اإدارات التربية والتعليم 
بكل من: الريا�س وجدة والمنقطة ال�صرقية، وذلك في بع�س المجمعات التعليمية فقط 

)المو�صى، 2008، �س �س. 181-180(.

وفي عام 1430ه� اأ�صارت اإح�صائية الإدارة العامة للتربية الخا�صة اأن عدد برامج 
�ص���عوبات التعل���م في نهاي���ة العام الدرا�ص���ي 1429/1428ه� بل���غ )261( برنامًجا، تخدم 
)2912( طالبًا، كما بلغ مجموع عدد برامج �صعوبات التعلم في المملكة العربية ال�صعودية 
)820( برنامًج���ا م���ن خلاله���ا تم تقديم خدمات خا�ص���ة لأكر م���ن )11518( طالبًا.

كم���ا اأ�ص���ارت اأخ���ر اإح�ص���ائية ل���وزارة التعلي���م اأن ع���دد برام���ج �ص���عوبات التعلم 
للبنين بلغ )1210( برنامًجا، و )650( برنامًجا للبنات، وعدد �صفوف البنين )1942( 
�صفًا للبنات، ويلتحق بها )3607( طالبًا، و )2434( طالبة )الع�صيمي، 2015، �س13(.

ومما �ص���بق ترى الباحثة اأن برامج �ص���عوبات التعلم في تزايد وتو�صع في المملكة 
العربي���ة ال�ص���عودية وه���ذا ي���دل على م���دى الهتم���ام الذي يلق���اه فئة ذوي �ص���عوبات 
التعلم في المملكة العربية ال�صعودية، وهذا يوحي بما و�صلت اإليه التربية الخا�صة في 

المملكة من تطور يواكب العالمية في هذا الميدان.

اأهداف برامج �شعوبات التعلم 
يهدف برنامج �ص���عوبات التعلم في المملكة العربية ال�ص���عودية اإلى زيادة فاعلية 
التعليم، وذلك بتقديم اأف�صل الخدمات اإلى الطلاب ذوي �صعوبات التعلم عن طريق:

تق���ديم الخدم���ات التربوي���ة الخا�ص���ة بالط���لاب الذي���ن لديه���م �ص���عوبات في 1 ))
التعلم بعد اكت�صافهم وت�صخي�س حالتهم.

توعي���ة واإر�ص���اد مدي���ري المدار����س والمعلم���ين واأولي���اء اأم���ور الط���لاب، وكذلك 1 ))
الط���لاب اأن ف�ص���هم باأهمي���ة برنامج �ص���عوبات التعل���م واإبراز مزاي���اه وجوانبه 

الإيجابية.
تقديم ال�صت�ص���ارة التربوية لمعلمي المدر�ص���ة التي ت�ص���اعدهم في تدري�س بع�س 1 ))

الطلاب الذي يتلقون التعليم داخل الف�صل العادي.
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تق���ديم اإر�ص���ادات لأولي���اء اأم���ور الط���لاب الذي���ن يتلق���ون خدم���ات البرنام���ج 1 ))
لم�صاعدتهم في التعامل مع حالة الطالب في المنزل )العبد اللطيف، 2010، �س. 14(.

�شروط قبول التلميذة للالتحاق ببرامج �شعوبات التعلم
ي�ص���ترط للتح���اق التلمي���ذات ذوي �ص���عوبات التعلم ببرامج �ص���عوبات التعلم 

ال�صروط الآتية:
اأن تكون التلميذة م�صجلة باإحدى المدار�س العادية )المو�صى، 2008، �س. 183(.1 ))
اأن يكون لدى التلميذة تباين وا�ص���ح بين م�صتوى قدرتها وم�صتوى تح�صيلها 1 ))

الأكاديم���ي في اأح���د الجوانب التالية: التعبر اللفظي، الإ�ص���غاء وال�ص���تيعاب 
اللفظي، الكتابة، القراءة، ا�صتيعاب المادة المقروءة، العد وال�صتدلل الريا�صي، 
اأو اأن يكون لديها ا�ص���طراب في اإحدى العمليات النف�ص���ية مثل: الذاكرة، الأن 

تباه، التفكر والإدراك.
األ تك���ون ال�ص���عوبات ناتج���ة ع���ن عوق عقلي، اأو ا�ص���طراب �ص���لوكي، اأو اأ�ص���باب 1 ))

ح�ص���ية، اأو اأي���ة اأ�ص���باب اأخ���رى له���ا علاق���ة بع���دم ملائم���ة ظ���روف التعل���م، اأو 
الرعاية الأ�صرية.

اأن يثب���ت اأن الخدم���ات التربوي���ة العادي���ة غر ملائم���ة، اأو قليل���ة الفاعلية في 1 ))
تعلي���م ه���وؤلء التلميذات مما يتطلب توفر خدم���ات تربوية )العبد اللطيف، 

2010، �س �س. 17-16(.
األ يك���ون ت���دني م�ص���توى التلمي���ذ ب�ص���بب ظ���روف اأ�ص���رية، اأو اجتماعي���ة غر 1 ))

عادية.
اأن تكون التلميذة م�صتقرة نف�صيًا )المو�صى، 2008، �س. 183(.1 ))
اأن يكون قد تم ت�صخي�س التلميذ من قبل فريق متخ�ص�س.1 ))
�ص���عوبات 1 )) ذوات  التلمي���ذات  وت�ص���نيف  بقب���ول  الخا�ص���ة  اللجن���ة  موافق���ة 

التعل���م برئا�ص���ة مدي���رة المدر�ص���ة، اأو م���ن ين���وب عنها. وي�ص���ترك فيه���ا كل من 
)معل���م التربي���ة الخا�ص���ة، معل���م ال�ص���ف الع���ادي، معل���م تدريب���ات �ص���لوكية 
“اأخ�ص���ائي نف�ص���ي”، مر�ص���د طلاب���ي، ولي اأم���ر الطال���ب اإن اأمك���ن، الطال���ب(                              

)الع�صيمي، 2015، �س. 17(.
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خطوات تنفيذ برامج �شعوبات التعلم 
يتم تنفيذ برامج �صعوبات التعلم من خلال عدة خطوات هي كالآتي:

اأ -تحديد المدار�ص المنا�شبة لتنفيذ البرامج: يقوم كل مركز من مراكز الإ�صراف 
الترب���وي في الإدارات التعليمي���ة بتحديد المدار�س المنا�ص���بة لتنفيذ هذه البرامج وفقًا 
لل�صوابط التي حددتها اإدارة �صعوبات التعلم بالأمانة العامة للتربية الخا�صة، وهي 

كالآتي:
موقع المدر�ص���ة: اأن تكون مواقع تلك المدار�س و�ص���ط الأحياء التي تقع �ص���من 1 ))

مركز الإ�صراف التربوي.
مبنى المدر�صة: اأن تكون تلك المدار�س مباني حكومية منا�صبة يتوفر بها مكان 1 ))

يفي باحتياجات غرفة الم�صادر.
حجم المدر�صة: اأن يتم اختيار مدار�س ذات كثافة طلابية عالية.1 ))
اإدارة المدر�ص���ة: يح�ص���ن اختي���ار مدار�س ذات اإدارة قادرة عل���ى التعاون في تنفيذ 1 ))

هذا البرنامج، واأن يكون بها مر�صد طلابي.

( – ا�شتح�داث غرف�ة الم�شادر بكل مدر�شة: يتم ا�ص���تحداث غرفة الم�ص���ادر بكل 
مدر�صة من المدار�س التي يقع عليها الختيار وفقًا لما يلي:

م�ص���تلزمات مكانية: وت�ص���مل غرفة واحدة على الأق���ل ذات موقع جيد وحجم 1 ))
معقول بم�صاحة ل تقل عن 5×8 اأمتار، وتكون جيدة التهوية والأن ارة.

م�صتلزمات تجهيزية: وت�صمل اأثاثًا مدر�صيًا، كرا�صي، طاولت، دواليب، اأرفف، 1 ))
ملفات، �صبورات متحركة، عوازل. اإلخ.

و�صائل تعليمية �صمعية وب�صرية، ومعينات اأخرى ح�صب الحاجة.1 ))
م�صتلزمات ب�صرية: معلم، اأو اأكر متخ�ص�س في مجال التربية الخا�صة م�صار 1 ))

�صعوبات التعلم.

( – تكوي�ن لجن�ة في المدر�ش�ة لت�شهي�ل تنفي�ذ البرنام�ج: يت���م تكوي���ن لجنة في 
المدر�ص���ة باإ�ص���راف مدي���ر المدر�ص���ة، اأو الوكي���ل ت�ص���م معلم �ص���عوبات التعلم، والمر�ص���د 
الطلاب���ي، واثن���ين م���ن معلم���ي اللغ���ة العربي���ة والريا�ص���يات المتميزي���ن في المدر�ص���ة 
لت�صهيل تنفيذ البرنامج داخل المدر�صة، وحل ما يعتر�صه من م�صكلات، ورفع تقارير 
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دورية لق�ص���م التربية الخا�ص���ة باإدارة التعليم واإلى الأمانة العامة للتربية الخا�ص���ة 
)المو�صى، 2008، �س183-182(.

العتبارات التربوية لذوي �شعوبات التعلم
يق�ص���د بالعتب���ارات التربوي���ة لذوي �ص���عوبات التعلم، طرائ���ق تنظيم برامج 

الأطفال ذوي �صعوبات التعلم، ومن هذه الطرائق:

اأ- مراكز التربية الخا�شة للاأطفال ذوي �شعوبات التعلم.
تنظ���م ه���ذه المراكز من قب���ل مراكز التربية الخا�ص���ة بحيث يراع���ي فيها نوع 
ودرج���ة ال�ص���عوبة الت���ي يعانين منه���ا الطالبات ذوات �ص���عوبات التعلم �ص���ريطة اأن ل 
يكون العدد م�صاويا لل�صفوف في المدار�س العادية حيث ل يزيد عن اإثنى ع�صر طالبه 
كح���د اأعل���ى في كل �ص���عبة، وي�ص���رف على هذه ال�ص���فوف معلمات ذوي خ���برة موؤهلات 
ومدرب���ات على اأ�ص���اليب التدري�س التي تتنا�ص���ب مع ال�ص���عوبات الموج���ودة عند هوؤلء 

الطالبات )كوافحة، 2011، �س162(.

ال�شفوف الخا�شة للاأطفال ذوي �شعوبات التعلم في المدر�شة العادية.1 ))
تعت���بر ال�ص���فوف الخا�ص���ة الملحقة بالمدر�ص���ة العادي���ة، من اأح���دث التنظيمات 
التربوي���ة الم�ص���تخدمة الت���ي وج���دت م���ن اأج���ل ت���لافي التجاهات ال�ص���لبية نح���و ذوي 
�ص���عوبات التعلم وتحويلها اإلى اتجاهات مقبولة، وت�صاعد هذه الطريقة على اندماج 
ذوي �ص���عوبات التعل���م م���ع الطلب���ة العادي���ين خلال ف���ترات الراحة وبذلك ي�ص���تطيع 

هوؤلء الطلاب تكوين علاقات اجتماعية معهم. 

 دم�ج الأطف�ال ذوي �شعوب�ات التعل�م في ال�شف�وف العادي�ة في المدر�ش�ة 1 ))
العادية.

يق���وم ه���ذا الدمج على افترا�س اأ�صا�ص���ي وه���و اأن الأطفال الذي���ن يعانون من 
�ص���عوبات التعل���م يمك���ن اأن ي�ص���تفيدوا م���ن مناهج الف�ص���ل الع���ادي، ولكن م���ع بع�س 
الم�ص���اعدة، اأو م���ع بع����س الم�ص���اعدة، اأو مع تق���ديم بع�س الخدمات الخا�ص���ة من خلال 

غرفة الم�صادر )كوافحة، 2011، �س163(

 خطوات البرنامج التربوي للاأطفال ذوي �شعوبات التعلم هي:1 ))
قيا�س مظاهر �صعوبات التعلم وت�صخي�صها.	 
تخطيط البرنامج التربوي )�صياغة الأهداف وطرائق تنفيذها(.	 
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تطبيق البرنامج التربوي.	 
تقييم البرنامج التربوي.	 
تعدي���ل البرنام���ج الترب���وي عل���ى �ص���وء نتائ���ج عملي���ة التقيي���م )الرو�ص���ان،	 

)194 ،1996 
اأ�شاليب التعامل مع الطلبة ذوي �شعوبات التعلم 1 ))

يقترح هلمان وول�س )1978م( ثلاثة اأنواع من البرامج التربوية في التدريب 
العلاجي للاأطفال ذوي مظاهر العجز عن التعلم هي:

برنامج التدريب على العمليات النف�صية الأ�صا�صية مثل القراءة، اأو الكتابة، اأو )	1 
التوازن ويعتمد هذا البرنامج على تعليم المهارات الب�ص���رية الحركية وتعليم 

المهارات الح�صية الحركية.
برنامج التدريب لعدد من الحوا�س، ويعتمد هذا البرنامج على تدريب حوا�س )	1 

الطفل وربطها معًا.
برنام���ج التدريب للاأطفال ذوي الن�ص���اط الزائد، ويعتم���د هذا البرنامج على )	1 

تخفي����س ع���دد المث���رات الخارجي���ة للاأطف���ال ذوي الن�ص���اط الزائ���د وتوف���ر 
الفر�صة اأمامهم لتوجيه هذا الن�صاط.

برنام���ج التدري���ب المعرفي، ويعتمد ه���ذا البرنامج على تقديم نم���اذج تعليمية )	1 
ح�ص���ية للطف���ل الذي يعاني من مظه���ر، اأو اأكر من مظاهر �ص���عوبات التعلم 

)الرو�صان، 1996، �س196(
رابعًا: دور الم�شرفات التربويات في تطوير برامج �شعوبات التعلم 

اأن مهم���ة الإ�ص���راف الترب���وي في تطوي���ر برام���ج �ص���عوبات التعلم ه���ي عملية 
جماعي���ة ولي�ص���ت عملي���ة اإنفرادي���ة يق���وم بها الم�ص���رف الترب���وي بل هي عم���ل تعاوني 

)حمدان، 2005، �س60(.
وتوؤدي الم�ص���رفة التربوية دورًا مهمًا في تطوير برامج �ص���عوبات التعلم وذلك 

من خلال الآتي:
الإ�صراف والمتابعة لكل ما تقوم به المعلمة )الم�صح – الت�صخي�س – عمل الخطة 1 ))

الفردية لكل حالة ح�صب المدة المحددة وم�صاعدة المعلمات على �صياغة اأهداف 
الخطة التربوية( )اأبو القا�صم، 2006، �س. 15(.
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توجي���ه المعلمات للتعرف على الكتابات والأبحاث الحديثة في مجال �ص���عوبات 1 ))
التعلم واطلاعهن على المقالت والمجلات التي تبحث في هذا الميدان.

توجيه المعلمات لدرا�ص���ة اللوائح والتعاميم والتوجيهات ال�صادرة من الجهات 1 ))
الم�ص���وؤولة في وزارة التربي���ة والتعلي���م ب�ص���اأن برام���ج �ص���عوبات التعل���م لمتابع���ة 

تنفيذها بدقة.
اإعداد درا�صات وتقارير عن برامج �صعوبات التعلم من حيث اأهدافها ومحتواها 1 ))

واأن �ص���طتها بالتعاون مع المعلمات ورفع ذلك لجهة الخت�صا�س للاإفادة منها 
في تطوير البرامج.

تنظي���م زي���ارات الخت�صا�ص���يات في برام���ج �ص���عوبات التعل���م لزي���ارة المعلم���ات 1 ))
والجتم���اع به���ن ومناق�ص���تهن في المفهوم الحديث للبرامج وو�ص���ائل تطويرها 

)العاجز؛ حل�س، 2009، �س85(.
القي���ام بالزي���ارات ال�ص���تطلاعية والتوجيهية للمعلمات وتقيي���م اأداء معلمات 1 ))

�صعوبات التعلم.
ح���ث مديرات المدار����س والمعلمات بالتعلي���م العام اللاتي يوج���د لديهن برامج 1 ))

�صعوبات التعلم على التعاون مع معلمة �صعوبات التعلم وتوفرها تحتاجه.
عقد اللقاءات مع المعلمات في البرامج لمناق�صة كل من �صاأن ه رفع كفاءة المعلمة 1 ))

وتح�صين م�صتوى التلميذات ذوي �صعوبات التعلم.
اق���تراح احتي���اج كل برنامج من برامج �ص���عوبات التعلم م���ن الأجهزة واللوازم 1 ))

التعليمي���ة وح���ث المعلم���ات المتمي���زات عل���ى عم���ل واأن ت���اج الو�ص���ائل التعليمية 
المفيدة )اأبو القا�صم، 2006، �س15(.

التع���رف على الثغرات والعيوب في برامج �ص���عوبات التعلم وتحديد الم�ص���كلات 1 1))
التي تواجه تنفيذها.

و�ص���ع دليل لبرامج �ص���عوبات التعل���م وكيفية تنفيذها بعد تحليلها وتو�ص���يح 1 )))
اأهدافه���ا ومفاهيمه���ا والخ���روج بتو�ص���يات لتعدي���ل ه���ذه البرام���ج وذلك لأن 

عملية التطوير تحتاج اإلى عقد الندوات بين الحين والآخر لمواكبة التطور.
تو�ص���يح ماهي���ة برام���ج �ص���عوبات التعل���م ومتطلباته���ا التربوي���ة والإداري���ة 1 )))

والنف�صية والمادية للمعلمات والإداريات وتوجيههن كلما لزم الأمر في مجالت 
تنفيذها وتقييم فعاليتها )حمدان، 2005، �س. 61(.
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درا�صات �صابقة
ا�ص���تهدفت درا�ص���ة الدوي����س )2006( التعرف على واق���ع اإدارات المدار�س الملحق 
به���ا برام���ج التربية الخا�ص���ة في المملكة العربية ال�ص���عودية، والتعرف على التجاهات 
العالمي���ة المعا�ص���رة في الإدارة التربوي���ة، والتربية الخا�ص���ة،كما يت���م تحديد الجوانب 
التي يمكن الإفادة منها في تطوير اإدارات المدار�س الملحق بها برامج التربية الخا�ص���ة 
في �صوء بع�س التجاهات العالمية المعا�صرة من وجهة نظر اأفراد الدرا�صة، وتقدم هذا 
الدرا�ص���ة ت�ص���ور مقترح لتطوير اإدارات المدار�س الملحق بها برامج التربية الخا�ص���ة، 
وقد تكونت العينة من )206( مديرًا ووكيلًا، و )711( معلمًا، و)1000( ولي اأمر طالب، 
ولتحقيق اأهداف الدرا�ص���ة ا�ص���تخدم الباحث اإ�صتبانة لتحديد مقترحات التطوير في 
المدار�س الملحق بها برامج التربية الخا�ص���ة بوزارة التربية والتعليم بالمملكة العربية 
ال�صعودية، واأ�صارت نتائج الدار�صة اإلى ما يلي: اأن الهيكل التنظيمي الحالي للمدار�س 
الملحق بها برامج التربية الخا�ص���ة ل يت�ص���م بالمرونة. - اأن الهيكل التنظيمي الحالي 
للمدار�س الملحق بها برامج التربية الخا�صة يفتقد اإلى وظائف اإدارية تتعلق ببرنامج 
التربي���ة الخا�ص���ة. واأنه ل يتم اختيار العامل���ين في المدار�س الملحق بها برامج التربية 
الخا�ص���ة بن���اء على معاير مح���ددة. وعدم اإعداد دورات تاأهيلية للعاملين في المدر�ص���ة 
قب���ل الب���دء بعملية الد.مج، واأن المباني المدر�ص���ية الحالية للمدار�س الملحق بها برامج 

التربية الخا�صة ل تتلاءم مع ظروف ذوي الإعاقة.
- �ص���عف فر�س التوا�ص���ل والتفاعل بين ذوي الإعاقة باأقرانهم العاديين تحد 
من فر�س التوا�صل والتفاعل نتيجة لمحدودية مرافق المدر�صة. و�صعف اإ�صهام القطاع 
الخا����س في تموي���ل المدار����س الملحق به���ا برامج التربي���ة الخا�س بالأجهزة والو�ص���ائل 

الخا�صة بذوي الإعاقة.
- اأن اإدارات المدار�س الملحق بها برامج التربية الخا�صة ت�صجع المجتمع المحلي 
في دعم الأن �صطة والبرامج التربوية.و�صعف توا�صل المدر�صة مع الموؤ�ص�صات التربوية 
والتعليمي���ة المماثلة في المنطقة، والتي تعنى بالتربية الخا�ص���ة. واأن مديري ومعلمي 
التعلي���م الع���ام يتقبلون دمج ذوي الإعاقة في مدار�ص���هم واأن المدار�س الملحق بها برامج 
التربية الخا�صة ل تقوم على روؤية، ور�صالة تميزها عن غرها من المدار�س الأخرى. 
و�صعف خبرة مديري ووكلاء المدار�س في التعليم العام وفي اإلمامهم بالطريقة المنا�صبة 
لأن نج���اح عملي���ة الدم���ج. وع���دم اختيار الكف���اءات المنا�ص���بة للعمل م���ع ذوي الإعاقة. 
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وع���دم توف���ر المرون���ة في ال�ص���لاحيات الممنوح���ة لإدارة المدر�ص���ة. وكثاف���ة اأعداد طلاب 
التعليم العام بالمدر�صة العادية، تقلل من كفاءة تطبيق عملية الدمج.

فيم���ا �ص���تهدفت درا�ص���ة الفيحل���ي )2009( معرفة الدور الواقع���ي لمدير برامج 
التربية الخا�ص���ة كما هدفت الدرا�ص���ة اإلى معرفة الدور الماأمول لمدير برامج التربية 
الخا�ص���ة ومعرفة الفروق ذات الدللة الإح�ص���ائية في ا�ص���تجابات العينة على ح�ص���ب 
متغرات )الوظيفة، �ص���نوات الخبرة، مجال الإ�صراف( وقد تكونت العينة من )163( 
م���ن مدراء وم�ص���رفي برام���ج التربية الخا�ص���ة، و لتحقيق اأهداف الدرا�ص���ة ا�ص���تخدم 
الباحث اإ�ص���تبانة حيث اأ�ص���ارت نتائج الدار�ص���ة اإلى تركز دور مديري المدار�س الواقعي 
– من وجهة نظر افراد العينة – على الجوانب التالية تنازليا )اإدارة العاملين،البيئة 
المدر�صية،المخ�ص�صات المالية،المنهج والتدري�س،الهل والمجتمع،التقييم والإحالة،اعداد 
التقاري���ر( بينم���ا ترك���ز دور مدي���ري المدار�س الماأم���ول – من وجهة نظر اف���راد العينة 
اإدارة العاملين، المخ�ص�ص���ات  – عل���ى الجوان���ب التالي���ة تنازلي���ا )البيئ���ة المدر�ص���ية، 
المالية،المنه���ج والتدري�س،اله���ل والمجتمع،التقيي���م والإحالة،اع���داد التقارير( ووجود 
ف���روق ذات دللة اإح�ص���ائية ح�ص���ب متغ���رات الدرا�ص���ة في ا�ص���تجابات العينة في بع�س 

محاور الدرا�صة.
بينم���ا ا�ص���تهدفت درا�ص���ة ال�ص���ديري )1430( التعرف على المعاير ال�صخ�ص���ية 
والمعاير المعرفية العلمية لختيار م�ص���رفي التربية الخا�ص���ة من وجهة نظر م�ص���رفي 
الإدارة العام���ة للتربي���ة الخا�ص���ة بالمملك���ة العربي���ة ال�ص���عودية ومعرف���ة م���ا اذا كان 
هناك فروق ذات دللة اإح�ص���ائية في ا�ص���تجابات العينة تعزى لمتغر )الجن�س،الدرجة 
العلمية،�ص���نوات الخبرة،ن���وع الإدارة، اأو الوحدة،الدرج���ة العلمية( وقد تكونت العينة 
من )63( م�صرفًا وم�صرفة في الإدارة العامة للتربية الخا�صة، واأ�صارت نتائج الدار�صة 
اإلى معاير لختيار م�ص���رفي التربية الخا�ص���ة،ومعرفة الفروق بين ا�صتجابات العينة 

ح�صب متغرات الدرا�صة.
في حين ا�ص���تهدفت درا�ص���ة الغ�ص���اب )2009( الك�ص���ف عن دور مديري المدار�س 
تج���اه برامج �ص���عوبات التعل���م باإدارة التربي���ة و التعليم بمدين���ة الريا�س، من وجهة 
نظر مديري المدار�س، و الك�صف عن دور مديري المدار�س تجاه برامج �صعوبات التعلم 
ب���اإدارة التربي���ة والتعلي���م بمدين���ة الريا����س، م���ن وجهة نظ���ر معلمي ذوي �ص���عوبات 
التعلم، و التعرف على مدى الختلاف في وجهات نظر مديري المدار�س ومعلمي ذوي 
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�ص���عوبات التعلم نحو ممار�ص���ة المديرين لدورهم تجاه برامج �ص���عوبات التعلم باإدارة 
التربي���ة والتعليم بمدينة الريا����س، والتعرف على مدى الختلاف بين وجهات نظر 
مديري المدار�س ومعلمي ذوي �صعوبات التعلم، نحو ممار�صة المديرين لدورهم تجاه 
برام���ج �ص���عوبات التعلم ب���اإدارة التربي���ة والتعليم بمدين���ة الريا�س تبعً���ا للمتغرات 
الديموغرافي���ة )�ص���نوات الخ���برة– الموؤه���ل- العم���ر- التدريب(،وق���د تكون���ت العينة 
م���ن )158( مدي���رًا و )217( معلمً���ا م���ن معلم���ي �ص���عوبات التعلم،ولتحقي���ق اأه���داف 
الدرا�ص���ة ا�ص���تخدم الباح���ث اإ�ص���تبانة ا�ص���تملت في �ص���ورتها النهائية عل���ى )40( عبارة 
وزعت على اأربعة محاور هي )الجانب الإداري، الجانب التنظيمي، الجانب الإ�صرافي، 
الجانب التربوي(، واأ�ص���ارت نتائج الدار�ص���ة اإلى وجود فروق ذات دللة اإح�ص���ائية بين 
وجه���ات نظ���ر مدي���ري المدار����س ومعلم���ي ذوي �ص���عوبات التعلم في ممار�ص���ة المديرين 
لدوره���م، تج���اه برامج �ص���عوبات التعل���م في الج���اأن ب الإداري، وذلك ل�ص���الح مديري 
المدار�س،وع���دم وج���ود ف���روق ذات دللة اإح�ص���ائية ب���ين وجهات نظر مدي���ري المدار�س 
ومعلم���ي ذوي �ص���عوبات التعل���م في ممار�ص���ة المديرين لدورهم، تجاه برامج �ص���عوبات 
التعل���م في المج���الت )التنظيمي���ة، والإ�ص���رافية، والتربوي���ة( باختلاف مدى ح�ص���ول 

اأفراد العينة على تدريب في مجال �صعوبات التعلم.

بينما ا�ص���تهدفت درا�ص���ة الطيار)2009( التعرف على اأهم المعوقات التي تواجه 
الم�صرفين التربويين على برامج �صعوبات التعلم وكذلك على برامج التربية الفكرية 
من وجهة نظرهم والتعرف على مدى الختلاف بين المعوقات التي تواجه الم�صرفين 
التربوي���ين عل���ى برامج �ص���عوبات التعل���م وعلى برام���ج التربية الفكري���ة وذلك وفقا 
لمتغرات الدرا�ص���ة التالية )التخ�ص�س،�ص���نوات الخبرة في مجال الإ�ص���راف التربوي، 
ع���دد برام���ج التربية الخا�ص���ة المكلف بالإ�ص���راف عليه( وقد ا�ص���تخدم الباحث في هذا 
الدرا�ص���ة الإ�ص���تبانة وتكون���ت عين���ة الدرا�ص���ة م���ن)71 (م�ص���رف ترب���وي عل���ى برام���ج 
�صعوبات التعلم وبرامج التربية الفكرية، فقد �صملت جميع الم�صرفين التربويين على 
برامج �ص���عوبات التعلم بالإدارة العامة للتربية الخا�ص���ة وباإدارات التعليم في مناطق 
ومحافظ���ات المملك���ة العربي���ة ال�ص���عودية وعدده���م )37 (م�ص���رفًا تربوي���اُ، كما �ص���ملت 
الدرا�صة اأي�صا جميع الم�صرفين التربويين على برامج التربية الفكرية بالإدارة العامة 
للتربية الخا�ص���ة وباإدارات التعليم في مناطق ومحافظات المملكة العربية ال�ص���عودية 
وعدده���م)34( م�ص���رفًا تربويًا. واأ�ص���ارت نتائج هذا الدرا�ص���ة اأن اأك���ر المعوقات تاأثرا 
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والتي تواجه الم�ص���رفين التربويين على برامج �ص���عوبات التعلم وعلى برامج التربية 
الفكرية هي:)قلة المخ�ص�ص���ات المالية اللازمة لبرامج التربية الخا�صة قلة الحوافز 
المادية المخ�ص�ص���ة للم�ص���رفين التربويين على برامج التربية الخا�ص���ة، كرة الأعباء 
الإدارية التي توؤثر �ص���لبًا على الن�ص���اط الفني للم�ص���رف التربوي على برامج التربية 
الخا�ص���ة، ع���دم اهتم���ام بع����س مدي���ري المدار�س بمتابعة م���ا يدونه الم�ص���رف التربوي 
عل���ى برام���ج التربية الخا�ص���ة م���ن ملحوظات.كم���ا اأو�ص���حت نتائج هذا الدرا�ص���ة اأن 
اأق���ل المعوق���ات تاأثرا والتي تواجه الم�ص���رفين التربويين على برامج �ص���عوبات التعلم 
وعلى برامج التربية الفكرية هي اختلاف وجهات النظر بين الم�ص���رف التربوي على 
برامج التربية الخا�ص���ة ومدير المدر�ص���ة في تقويم اأداء معلم التربية الخا�ص���ة، عدم 
تقبل بع�س معلمي التربية الخا�ص���ة لزيارة الم�ص���رف التربوي، المواقف ال�ص���لبية التي 
يتخذها بع�س معلمي التربية الخا�صة اأثناء مناق�صة اأ�صاليب تطوير م�صتهوى الأداء 
في العمل و�ص���عف م�ص���تهوى الت�ص���ال والتن�ص���يق التربوي بين الم�صرف التربوي على 

برامج التربية الخا�صة ومدير المدر�صة.

بينم���ا ا�ص���تهدفت ال�ص���دادي )2009( التع���رف عل���ى دور الم�ص���رف الترب���وي في 
تح�صين الأداء التعليمي لمعلمي ذوي �صعوبات التعلم من وجهة نظر المعلمين اأنف�صهم 
وذلك باإجراءات الت�صخي�س، والأ�صاليب التدري�صية، واإعداد وتنفيذ الخطة التربوية 
الفردي���ة، وتفعيل غرف الم�ص���ادر وبي���ان اأثر الخبرة التعليمية على ه���ذا الدور، وذلك 
من خلال الإجابة على ال�ص���وؤال الرئي�ص���ي التالي ما دور الم�ص���رف التربوي في تح�صين 
الأداء التعليم���ي لمعلمي ذوي �ص���عوبات التعلم بمنطقة المدين���ة المنورة من وجهة نظر 
المعلم���ين اأنف�ص���هم، وق���د تكون���ت العينة م���ن )55( معلمً���ا، ولتحقيق اأهداف الدرا�ص���ة 
ا�ص���تخدم الباحث اإ�ص���تبانة ا�صتملت في �ص���ورتها النهائية على )60( فقره موزعة على 
اأبع���اد الإ�ص���تبانة الأربع���ة )اإج���راءات الت�ص���خي�س، اأ�ص���اليب التدري����س، اإع���داد وتنفيذ 
الخط���ة التربوي���ة الفردي���ة، تفعي���ل غرفة الم�ص���ادر( واأ�ص���ارت نتائ���ج الدار�ص���ة اإلى اأن 
درج���ة دور الم�ص���رف التربوي في تح�ص���ين اأداء المعلم التعليم���ي كان مرتفعا على جميع 
المح���اور الأربع���ة لدرا�ص���ة، كما اظهرت النتائ���ج عدم وجود فروق ذات دللة اإح�ص���ائية 
بين متو�ص���طات ا�ص���تجابات مجتمع الدرا�صة ب�ص���بب اختلاف الخبرة التعليمية حول 
مح���اور الإ�ص���تبيان الأربعة )اإجراءات الت�ص���خي�س، اأ�ص���اليب التدري����س، اإعداد وتنفيذ 

الخطة التربوية الفردية، تفعيل غرفة الم�صادر(.
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التعقيب على الدرا�صات ال�صابقة:
اأن الم�صرف التربوي له اأثر كبر في حل الم�صكلات التعليمية التي تواجه المعلم 1 ))

وتطور اأداءه المهني.
ا�ص���ارت بع����س الدرا�ص���ات اإلى معاي���ر لختي���ار م�ص���رفي التربية الخا�ص���ة كما 1 ))

ي�ص���ترك مدي���ر المدر�ص���ة في اإدارة برام���ج التربية الخا�ص���ة كما ا�ص���ارت درا�ص���ة 
ال�صديري )1430(.

اأن الهي���كل التنظيم���ي الح���الي للمدار�س الملح���ق بها برامج التربية الخا�ص���ة 1 ))
تعاني من وجود بع�س ال�ص���لبيات كما اأن هناك عدد من ال�ص���عوبات والمعوقات 
الت���ي تحد م���ن فاعلية اإدارات المدار�س الملحق بها برامج التربية الخا�ص���ة كما 

ا�صارت درا�صة الدوي�س )2006(.
الم�ص���رفين 1 )) تواج���ه  والت���ي  تاأث���را  المعوق���ات  اأك���ر  اأن  اإلى  الدرا�ص���ات  اأ�ص���ارت 

التربوي���ين عل���ى برام���ج �ص���عوبات التعل���م وعل���ى برام���ج التربي���ة الفكري���ة 
هي:)قلة المخ�ص�صات المالية، قلة الحوافز المادية المخ�ص�صة للم�صرفين، كرة 
الأعباء الإدارية، عدم اهتمام بع�س مديري المدار�س بمتابعة ما يدونه الم�صرف 

التربوي على برامج التربية الخا�صة من ملحوظات( 
تتف���ق الدرا�ص���ات على اأن للم�ص���رف الترب���وي مهام جوهريه ت�ص���اعد في تنمية 1 ))

ق���درات ومه���ارات المعلم���ين كما ا�ص���ارت درا�ص���ة الغ���انم )2001( اإلى مهام اأكر 
اأهمية وهي )متابعة �صر برامج التربية الفكرية وفقًا للخطة المعتمدة، تزويد 
معلم���ي برام���ج التربي���ة الفكرية بكل جديد في مجال التربية الخا�ص���ة لرفع 

م�صتهوى خبراتهم المهنية(.
 الم�ص���رف الترب���وي ل���ه دور كبر في تح�ص���ين اأداء المعلم التعليمي ويت�ص���ح ذلك 1 ))

ال���دور في اإج���راءات الت�ص���خي�س، ا�ص���اليب التدري����س، اع���داد وتنفي���ذ الخط���ة 
التربوية الفردية، تفعيل غرفة الم�ص���ادر كما اأ�ص���ار اإلى ذلك درا�ص���ة ال�ص���دادي 

)2009(
اأن 1 )) اإل  الم�ص���تجدين مهنيً���ا؛  المعلم���ين  تاأهي���ل  دور في  التربوي���ين  للم�ص���رفين 

الدرا�ص���ات ت�ص���ر اإلى ت���دني التنمي���ة المهني���ة الت���ي تدع���م المعلم���ين وتوجههم 
ب�صكل كاف.
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منهجية البحث واإجراءاته
منهج البحث:

ا�ص���تخدمت الباحثة المنهج الو�ص���في التحليلي، نظرًا لملائم���ة هذا المنهج لهذا 
الن���وع من الدرا�ص���ات والذي يعتمد على درا�ص���ة الظاهرة كما توج���د في الواقع وتهتم 

بو�صفها و�صفًا دقيقًا.

مجتمع وعينة البحث: 
يتكون مجتمع وعينة البحث الحالي من جميع الم�صرفات التربويات في مكاتب 
الإ�ص���راف الترب���وي التابع���ة لتعلي���م البن���ات بالمملك���ة العربية ال�ص���عودية، في الف�ص���ل 
الدرا�صي الأول للعام الدرا�صي )1436-1437ه�(، وقد بلغ حجم مجتمع الدرا�صة )57( 

م�صرفة، )وزارة التربية 1436-1437ه�(.

خ�شائ�ص مجتمع البحث:
يت�ص���ف اأف���راد عينة الدرا�ص���ة بعدد م���ن الخ�ص���ائ�س ال�صخ�ص���ية والوظيفية، 

نو�صحها فيما يلي:
الموؤهل العلمي1 ))

تتك���ون عينة الدرا�ص���ة من )36( م�ص���رفة يمثلن ما ن�ص���بته )63.2%( موؤهلهن 
العلمي بكالوريو�س، في حين اأن هناك )19( م�صرفة بن�صبة )33.3%( موؤهلهن العلمي 
ماج�صتر، بينما )2( م�صرفتان بن�صبة )3.5%( موؤهلهن العلمي دكتوراه، وجدول )1( 

يبين توزيع اأفراد عينة الدرا�صة وفقًا لمتغر الموؤهل العلمي.

جدول )1(
ت�زيع اأفراد عينة الدرا�صة وفقًا لمتغير الم�ؤهل العلمي

الن�صبة المئويةالتكراراتالموؤهل

3663.2بكالوريو�س

1933.3ماج�صتر

23.5دكتوراه

100%57الإجمالي
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الخبرة العلمية:1 ))
تتكون عينة الدرا�ص���ة من )17( م�ص���رفة بن�صبة )29.8%( خبرتهن )اأقل من 5 
�صنوات(، كما اأن هناك )16( م�صرفة بن�صبة )28.1%( تتراوح �صنوات خبرتهن ما بين 
)5 اإلى 9 �صنوات(، بينما )14( م�صرفة بن�صبة )24.6%( خبرتهن العلمية )من 15 �صنة 
فما فوق(، وفي الأخر هناك )10( م�صرفات بن�صبة )17.5%( تتراوح �صنوات خبرتهن 
ما بين )10 �ص���نوات اإلى 14 �ص���نة( وجدول )2( يبين توزيع اأفراد عينة الدرا�ص���ة وفقًا 

لمتغر الخبرة العلمية.
جدول )2(

ت�زيع اأفراد عينة الدرا�صة وفقًا لمتغير الخبرة العلمية
الن�صبة المئويةالتكراراتالخبرة العلمية

1729.8اقل من 5 �صنوات
1628.1من 5 �صنوات اإلى 9 �صنوات
1017.5من 10 �صنوات اإلى 14 �صنة

1424.6من 15 �صنة فما فوق
100%57الإجمالي

عدد الدورات1 ))
تتك���ون عين���ة الدرا�ص���ة م���ن )31( م�ص���رفة بن�ص���بة )54.4%( ع���دد دوراته���ن 
التدريبي���ة خم����س دورات فاأك���ر، كم���ا اأن هن���اك )18( م�ص���رفة بن�ص���بة )31.6%( ع���دد 
دوراته���ن التدريبي���ة ث���لاث دورات، بينما )8( م�ص���رفات بن�ص���بة )14%( ع���دد دوراتهن 

التدريبية اأربع دورات.
جدول )3(

ت�زيع اأفراد عينة الدرا�صة وفقًا لمتغير عدد الدورات
الن�صبة المئويةالتكراراتعدد الدورات

31831.6 دورات
4814.0 دورات

53154.4 دورات فاأكر
100%57الإجمالي
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اأداة البحث 	 
بن���اء عل���ى طبيع���ة البيانات، وعلى المنه���ج المتبع في الدرا�ص���ة، والوقت الم�ص���موح 
ب���ه، وج���دت الباحث���ة اأن الأداة الأك���ر ملاءم���ة لتحقي���ق اأه���داف ه���ذا الدرا�ص���ة ه���ي 
»الإ�صتبانة«، وقد تم بناء اأداة الدرا�صة بالرجوع اإلى الأدبيات والدرا�صات ال�صابقة ذات 

العلاقة بمو�صوع الدرا�صة. 

ولقد تكونت الإ�صتبانة في �صورتها النهائية من جزاأين:
الجزء الأول: وهو يتناول البيانات الأولية الخا�صة باأفراد عينة الدرا�صة مثل:

الموؤهل العلمي.	 
الخبرة العلمية.	 
عدد الدورات	 

الجزء الثاني: وهو يتكون من )18( فقرة تتناول �ص���بل تفعيل دور الم�ص���رفات التربويات 
في تطوير برامج �صعوبات التعلم في المملكة العربية ال�صعودية.

�شدق اأداة البحث
لقد قامت الباحثة بالتاأكد من �صدق ال�صتبانة من خلال ما ياأتي:

اأولً: ال�شدق الظاهري لأداة الدرا�شة )�شدق المحكمين1:
بع���د الإنته���اء م���ن بناء اأداة الدرا�ص���ة والت���ي تتناول » دور م�ص���رفات �ص���عوبات 
التعلم في تطوير برامج �ص���عوبات التعلم في المملكة العربية ال�ص���عودية »، تم عر�ص���ها 
عل���ى ع���دد من المحكمين وذلك للا�صتر�ص���اد باآرائهم، والملحق رقم )1( يو�ص���ح اأ�ص���ماء 

المحكمين.
وق���د طُل���ب م���ن المحكم���ين اإب���داء ال���راأي حول م���دى و�ص���وح العب���ارات ومدى 
وملاءمتها لما و�ص���عت لأجله، ومدى منا�ص���بة العبارات للمحور الذي تنتمي اإليه، مع 

و�صع التعديلات والقتراحات التي يمكن من خلالها تطوير ال�صتبانة.
وبن���اء عل���ى التعدي���لات والقتراح���ات التي اأبداه���ا المحكمون، قام���ت الباحثة 
باإج���راء التعدي���لات اللازم���ة الت���ي اتفق عليه���ا غالبي���ة المحكمين، م���ن تعديل بع�س 
العب���ارات وحذف عبارات اأخرى، حتى اأ�ص���بح ال�ص���تبيان في �ص���ورته النهائية وملحق 

رقم )2( يو�صح الإ�صتبيان ب�صورته النهائية.
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ثانيًا: �شدق الت�شاق الداخلي:
بع���د التاأكد من ال�ص���دق الظاهري لأداة الدرا�ص���ة قام���ت الباحثة بتطبيقه���ا ميدانيًا 
وعل���ى بيان���ات العين���ة ث���م قام���ت الباحثة بح�ص���اب معام���ل الرتباط بر�ص���ون لمعرفة 
ال�صدق الداخلي للاإ�صتبانة حيث تم ح�صاب معامل الرتباط بين درجة كل عبارة من 

عبارات ال�صتبانة بالدرجة الكلية كما يو�صح ذلك جدول )4(:
جدول )4(

معاملات اإرتباط بير�ص�ن )ل�صبل تفعيل دور الم�صرفات الترب�يات في تط�ير برامج �صع�بات 
التعلم في المملكة العربية ال�صع�دية( بالدرجة الكلية 

معامل الرتباطرقم العبارةمعامل الرتباطرقم العبارة
1**0.74210**0.599
2**0.55011**0.772
3**0.51412**0.536
4**0.59713**0.554
5**0.61514*0.337
6**0.75915**0.578
7**0.78216**0.518
8**0.70817**0.460
9**0.68718**0.421

** دال عند م�صتوى 0.01  
يت�ص���ح من خلال جدول )4( اأن جميع العبارات دالة عند م�ص���توى )0.05( وم�ص���توى 
)0.01( فاأق���ل وه���ذا يعطي دللة على ارتفاع معاملات الت�ص���اق الداخلي، كما ي�ص���ر 

اإلى موؤ�صرات �صدق مرتفعة وكافية يمكن الوثوق بها في تطبيق البحث الحالي.

ثبات اأداة البحث:
تم ح�ص���اب ثب���ات اأداة البح���ث با�ص���تخدام معام���ل ثب���ات الفاكرونب���اخ، وجدول 
)5( يو�ص���ح معام���ل الثبات لمحاور اأداة البح���ث اأن مقيا�س البحث يتمتع بثبات مقبول 
اإح�ص���ائيًا، حي���ث بلغ���ت قيم���ة معامل الثب���ات الكلية )األف���ا( )0.86( وه���ي درجة ثبات 

عالية، يمكن الوثوق بها في تطبيق البحث الحالي. 
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الأ�صاليب الإح�صائية:
تم ا�ص���تخدام العدي���د م���ن الأ�ص���اليب الإح�ص���ائية المنا�ص���بة با�ص���تخدام الحزم 
 Statistical Package for Social Sciences الإح�ص���ائية للعلوم الجتماعي���ة
والت���ي يرم���ز لها اخت�ص���ارًا بالرمز )SPSS(. حيث تم ح�ص���اب المقايي�س الإح�ص���ائية 

التالية:
التك���رارات والن�ص���ب المئوية للتعرف على الخ�ص���ائ�س ال�صخ�ص���ية والوظيفية 1 ))

لأف���راد عين���ة الدرا�ص���ة وتحدي���د ا�ص���تجابات اأفراده���ا تج���اه عب���ارات المح���اور 
الرئي�صة التي تت�صمنها اأداة الدرا�صة.

معام���ل اإرتب���اط بر�ص���ون )Person Correlation(، للتحقق من �ص���دق اأداة 1 ))
الدرا�ص���ة، وذلك باإيجاد العلاقة بين كل عبارة والدرجة الكلية للمحور الذي 

تنتمي اإليه.
معامل األفا كرونباخ )Cronbach›s alpha(، للتحقق من ثبات اأداة الدرا�صة1 ))
المتو�صط الح�صابي  )Mean( وذلك لمعرفة مدى ارتفاع، اأو اإنخفا�س ا�صتجابات 1 ))

اأفراد الدرا�صة عن المحاور الرئي�صة )متو�صط متو�صطات العبارات(، مع العلم 
باأنه يفيد في ترتيب المحاور ح�صب اأعلى متو�صط ح�صابي.

تم ا�ص���تخدام الإنح���راف المعي���اري )Standard Deviation( للتع���رف عل���ى 1 ))
م���دى اإنح���راف ا�ص���تجابات اأف���راد الدرا�ص���ة ل���كل عب���ارة من عب���ارات متغرات 
الدرا�صة، ولكل محور من المحاور الرئي�صة عن متو�صطها الح�صابي. ويلاحظ 
اأن الإنحراف المعياري يو�ص���ح الت�ص���تت في ا�ص���تجابات اأفراد عينة الدرا�صة لكل 
عبارة من عبارات متغرات الدرا�صة، اإلى جانب المحاور الرئي�صة، فكلما اقتربت 

قيمته من ال�صفر تركزت ال�صتجابات واأن خف�س ت�صتتها بين المقيا�س.
تحلي���ل التباي���ن الأحادي )One Way ANOVA(؛ لتو�ص���يح دللة الفروق 1 ))

في اإجاب���ات اأف���راد عين���ة الدرا�ص���ة طبقًا اإلى اخت���لاف متغراتهم التي تنق�ص���م 
اإلى اأكر من فئتين وفي هده الدرا�ص���ة ا�ص���تخدم الباحث هذا الأ�صلوب؛ لمعرفة 
دللة الفروق بين المتو�صطات الح�صابية وفاقًا لمتغر: )الموؤهل العلمي، الخبرة 

في الوظيفة الحالية(.
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عر�ص نتائج البحث ومناق�صتها

ال�شوؤال الأول: ما دور الم�ص���رفات التربويات في تطوير برامج �ص���عوبات التعلم 
في المملكة العربية ال�صعودية؟

وللاإجاب���ة على الت�ص���اوؤل ال�ص���ابق قامت الباحثة بح�ص���اب التكرارات والن�ص���ب 
المئوية والمتو�ص���طات الح�صابية والإنحراف المعياري لإجابات اأفراد عينة الدرا�صة نحو 
�ص���بل تفعي���ل دور الم�ص���رفات التربوي���ات في تطوي���ر برامج �ص���عوبات التعل���م في المملكة 
العربية ال�ص���عودية، كما تم ترتيب هذه الفقرات ح�صب المتو�صط الح�صابي لكلًا منها، 

وذلك كما في جدول )5(:
جدول )5(

التكرارات والن�صب المئ�ية والمت��صطات الح�صابية والإنحراف المعياري لإجابات اأفراد عينة 
الدرا�صة نح� �صبل تفعيل دور الم�صرفات الترب�يات في تط�ير برامج �صع�بات التعلم 

في المملكة العربية ال�صع�دية

العباراتم

المتو�صط درجة الموافقة
لح�صابي

ا
الإنحراف 

المعياري
ترتيب

ال

موافق اإلى موافق
حد ما

غر
 موافق

%ك%ك%ك

14
 اأحث المعلمات على ا�صتخدام
 طرق تدري�س متنوعة مع

 الأطفال دوي �صعوبات
.التعلم

5596.523.52.960.1861

1
 اأ�صجع المعلمات على توعية

 افراد المجتمع ب�صعوبات
.التعلم

5393.035.311.82.910.3422

11
 اأقدم للمعلمات نماذج
 للاإنجازات الإبداعية

.لزميلاتهن ذوات الخبرة
5087.7610.511.82.860.3983

7
 اأ�صاهم في خلق جو من

 التعاون بين معلمات ال�صف
 العادي ومعلمات غرفة

.الم�صادر
5087.758.823.52.840.4554
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العباراتم

المتو�صط درجة الموافقة
لح�صابي

ا
الإنحراف 

المعياري
ترتيب

ال

موافق اإلى موافق
حد ما

غر
 موافق

%ك%ك%ك

 اأرفع الحتياج الفعلي لمعلمات8
5087.758.823.52.840.4555.�صعوبات التعلم للوزارة

 اأ�صجع المعلمات على تطوير3
5087.747.035.32.820.5046.الأن�صطة اللا�صفية

6
 اأتابع تنفيذ التو�صيات
 النهائية التي اكتبها

 للمعلمات بعد زيارتهن
.الميدانية

4782.5915.811.82.810.4417

13
 اأدرب معلمات �صعوبات

 التعلم على كيفية تطبيق
 المقايي�س الر�صمية وغر

.الر�صمية
4782.5814.023.52.790.4918

15
 اأراجع نتائج الإختبارات
 الت�صخي�صية مع معلمات

.�صعوبات التعلم
4680.7814.035.32.750.5449

16
 اأقدم التغذية الراجعة

 الفورية لمعلمات �صعوبات
.التعلم حول اأدائهن

4578.91017.523.52.750.51010

2
 اأتابع بدء التدري�س في

 البرنامج ح�صب المدة الزمنية
.المحددة

4477.21221.111.82.750.47411

10
 يتم تحفيز المعلمات عن
 طريق تقديم مجلات

.متخ�ص�صة ب�صعوبات التعلم
4578.9814.047.02.720.59012

9
 اأقترح اإنتداب المعلمات

 للخارج للاإطلاع على خبرات
.جديدة

4273.71119.347.02.670.60713
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العباراتم

المتو�صط درجة الموافقة
لح�صابي

ا
الإنحراف 

المعياري
ترتيب

ال

موافق اإلى موافق
حد ما

غر
 موافق

%ك%ك%ك

5
 اأ�صاهم في توفر اأدوات القيا�س

 الر�صمية وغر الر�صمية
 الم�صتخدمة مع ذوي �صعوبات

.التعلم
4070.21424.635.32.650.58214

12
 اأ�صاهم في توفر الو�صائل
 والمواد التعليمية في غرفة

.الم�صادر
3866.71628.135.32.610.59015

 اأراجع نتائج التقارير17
3968.41017.5814.02.540.73416.الف�صلية والنهائية

18
 اأ�صجع المعلمات على تطبيق

 ا�صتراتيجيات تعديل
.ال�صلوك

4070.2712.31017.52.530.78217

4
 اأ�صجع المعلمات على توظيف
 و�صائل التوا�صل الجتماعي
 مثل )تويتر–في�صبوك....

)الخ
3663.21424.6712.32.510.71018

-2.740.296المتو�صط الح�صابي العام

يت�شح من جدول ))1 ما يلي: 
يت�صمن محور �صبل تفعيل دور الم�صرفات التربويات في تطوير برامج �صعوبات 
التعلم في المملكة العربية ال�صعودية )18( عبارة، جاءت جميعها بدرجة )موافق(، حيث 
تتراوح المتو�ص���طات الح�ص���ابية لهم ب���ين )2.51، 2.96(، وهذه المتو�ص���طات تقع بالفئة 
الثالث���ة م���ن فئ���ات المقيا����س المتدرج الثلاث���ي والتي ت���تراوح ما ب���ين )2.34 اإلى 3.00(

وت�ص���ر النتيج���ة ال�ص���ابقة اإلى تج���اأن ����س )تقارب( وجهات نظ���ر اأفراد عينة الدرا�ص���ة 
نحو �صبل تفعيل دور الم�صرفات التربويات في تطوير برامج �صعوبات التعلم في المملكة 

العربية ال�صعودية.
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هذه النتائج تتوافق مع درا�ص���ة ال�ص���دادي )2009( والتي تو�صلت الي اأن درجة 
دور الم�صرف التربوي في تح�صين اأداء المعلم التعليمي كان مرتفعًا.

اي�صا تتوافق مع درا�صة الأغا والديب )2002( والتي ك�صفت عن اأن دور الم�صرف 
الترب���وي دور مح���وري وايجاب���ي في النهو����س بالعملية التعليمي���ة التعلمية، وهذا ما 
يتوافق مع هذا الدرا�ص���ة التي او�ص���حت موافقة عينة الدرا�ص���ة نحو �ص���بل تفعيل دور 

الم�صرفات التربويات في تطوير برامج �صعوبات التعلم. 

ويع���زي ذل���ك الي اأن دور الم�ص���رفة التربوية في تطوير برامج �ص���عوبات التعلم 
م���ن اه���م الأدوار افترا�ص���ا ب���اأن تطوير البرنام���ج نحو الأف�ص���ل ينعك����س اإيجابا على 
تح�ص���ين الموقف التعليمي وم�ص���توى الطلبة الأكاديمي، كما اأن الم�ص���رفة التربوية هي 
الم�صوؤولة عن توفر الدعم الكافي لتطوير المتطلبات التعليمية و�صمان تقديم فر�س 

التعليم المنا�صبة لكت�صاب الكفاءات اللازمة.

لذل���ك ج���اءت هذه النتائ���ج توؤكد اأن هناك دور كبر للم�ص���رفات التربويات في 
تطوير برامج �صعوبات التعلم.

ج���اءت العب���ارة رق���م )14( وه���ي )اأح���ث المعلمات على ا�ص���تخدام ط���رق تدري�س 1 ))
متنوع���ة م���ع الأطف���ال ذوي �ص���عوبات التعل���م( بالمرتب���ة الأولى ب���ين العب���ارات 
الخا�ص���ة ب�ص���بل تفعي���ل دور الم�ص���رفات التربوي���ات في تطوير برامج �ص���عوبات 
التعلم بمتو�صط ح�صابي )2.96( واإنحراف معياري )0.19(، وهذا يدل على اأن 
هناك موافقة بين الم�صرفات التربويات على اأن يتعاملن مع اأهم فئات العملية 
التربوية وهما المعلم والطالب، كما اأن من اأهداف عملية الإ�ص���راف م�ص���اعدة 
المعلمين علي تنمية قدراتهم وكفاياتهم من خلال ا�ص���تخدام الطرق الحديثة 

والمتنوعة ال�صيء الذي ينعك�س على الأطفال ذوي �صعوبات التعلم.
ج���اءت العب���ارة رق���م )1( وه���ي )اأ�ص���جع المعلم���ات عل���ى توعي���ة اف���راد المجتم���ع 1 ))

ب�ص���عوبات التعل���م( بالمرتب���ة الثاني���ة بين العبارات الخا�ص���ة ب�ص���بل تفعيل دور 
الم�ص���رفات التربوي���ات في تطوي���ر برام���ج �ص���عوبات التعل���م بمتو�ص���ط ح�ص���ابي 
)2.91( واإنح���راف معي���اري )0.34(، وه���ذا ي���دل عل���ى اأن هن���اك موافق���ة ب���ين 
الم�ص���رفات التربويات على اأن دور الم�ص���رفات يجعل المعلمات مدركات لما يحدث 
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في المجتمع من تغرات وا�ص���بابها ونتائجها ومدي علاقة ذلك بالمجتمع وهذا 
يعك�س دورة الم�صرفة باأهمية تكامل العملية التعليمية بكافة مكوناتها.

ج���اءت العب���ارة رقم )11( وهي )اأق���دم للمعلمات نماذج للاإنج���ازات الإبداعية 1 ))
لزميلاتهن ذوات الخبرة( بالمرتبة الثالثة بين العبارات الخا�صة ب�صبل تفعيل 
دور الم�ص���رفات التربويات في تطوير برامج �ص���عوبات التعلم بمتو�صط ح�صابي 
)2.86( واإنح���راف معي���اري )0.40(، وه���ذا ي���دل عل���ى اأن هن���اك موافق���ة ب���ين 
الم�صرفات التربويات على اأن الإ�صراف التربوي عملية فنية متخ�ص�صة تهدف 

الي تح�صين التعليم والتعلم من خلال التحفيز والت�صجيع. 
ج���اءت العب���ارة رق���م )7( وهي )اأ�ص���اهم في خلق ج���و من التعاون ب���ين معلمات 1 ))

ال�صف العادي ومعلمات غرفة الم�صادر( بالمرتبة الرابعة بين العبارات الخا�صة 
ب�ص���بل تفعي���ل دور الم�ص���رفات التربوي���ات في تطوي���ر برام���ج �ص���عوبات التعل���م 
بمتو�صط ح�صابي )2.84( واإنحراف معياري )0.46(، وهذا يدل على اأن هناك 
موافقة بين الم�صرفات التربويات على اأن م�صاعدة المعلمات في التعاون ومعرفة 
نواحي القوة وال�صعف وخلق جو لحل الم�صكلات يوؤدي ارتفاع م�صتوي التعاون 
بين معلمات ال�ص���ف العادي ومعلمات غرف الم�ص���ادر وذل���ك من خلال الزيارة 

ال�صفية الم�صتمرة.
ج���اءت العب���ارة رقم )8( وهي )اأرفع الحتياج الفعلي لمعلمات �ص���عوبات التعلم 1 ))

للوزارة( بالمرتبة الخام�ص���ة بين العبارات الخا�ص���ة ب�ص���بل تفعيل دور الم�صرفات 
التربوي���ات في تطوي���ر برام���ج �ص���عوبات التعل���م بمتو�ص���ط ح�ص���ابي )2.84( 
واإنح���راف معي���اري )0.46(، وه���ذا ي���دل عل���ى اأن هناك موافقة بين الم�ص���رفات 
���ا يعد من  التربوي���ات عل���ى اأن الط���لاع عل���ى اأداء المعل���م و�ص���ر العمل ميدانيًّ
النماذج المهمة في تطبيق نموذج الإ�صراف وهو من الهداف الرئي�صية للعملية 

الإ�صرافية.
جاءت العبارة رقم )3( وهي )اأ�صجع المعلمات على تطوير الأن�صطة اللا�صفية( 1 ))

بالمرتبة ال�صاد�صة بين العبارات الخا�صة ب�صبل تفعيل دور الم�صرفات التربويات 
في تطوير برامج �صعوبات التعلم بمتو�صط ح�صابي )2.82( واإنحراف معياري 
)0.50(، وه���ذا ي���دل عل���ى اأن هناك موافقة بين الم�ص���رفات التربوي���ات على اأن 
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اإح���داث التغ���ر والتطوير التربوي من خلال م�ص���اعدة المعلمات على تجريب 
الأفكار وال�ص���اليب الجديدة وت�ص���جيعهم على الأن �ص���طة اللا�ص���فية يح�صن 

من عملية التعلم في تطوير برامج �صعوبات التعلم.
ج���اءت العب���ارة رق���م )6( وهي )اتاب���ع تنفيذ التو�ص���يات النهائية الت���ي اكتبها 1 ))

للمعلم���ات بع���د زيارته���ن الميداني���ة( بالمرتبة ال�ص���ابعة ب���ين العبارات الخا�ص���ة 
ب�ص���بل تفعي���ل دور الم�ص���رفات التربوي���ات في تطوي���ر برام���ج �ص���عوبات التعل���م 
بمتو�صط ح�صابي )2.81( واإنحراف معياري )0.44(، وهذا يدل على اأن هناك 
موافقة بين الم�صرفات التربويات على اأن م�صاعدة المعلمات في تقويم اأعمالهن 
ومعرفة نواحي القوة وال�صعف وحل الم�صكلات الخا�صة ورفع م�صتوي ادائهم.

ج���اءت العب���ارة رق���م )13( وه���ي )اأدرب معلم���ات �ص���عوبات التعلم عل���ى كيفية 1 ))
تطبي���ق المقايي����س الر�ص���مية وغ���ر الر�ص���مية( بالمرتب���ة الثامنة ب���ين العبارات 
الخا�ص���ة ب�ص���بل تفعي���ل دور الم�ص���رفات التربوي���ات في تطوير برامج �ص���عوبات 
التعلم بمتو�ص���ط ح�ص���ابي )2.79( واإنحراف معي���اري )0.49(، وهذا يدل على 
اأن هناك موافقة بين الم�صرفات التربويات على اأن ه من ال�صروري التاأكد من 
تطبيق المقايي�س يحدث تاأثرا ايجابيًا وهذا بدوره يعد من ا�ص���كال الإ�ص���راف 

بالأهداف لذلك جاءت العبارة بدرجة موافقة. 
ج���اءت العب���ارة رق���م )15( وه���ي )اأراج���ع نتائ���ج الإختب���ارات الت�صخي�ص���ية مع 1 ))

معلمات �صعوبات التعلم( بالمرتبة التا�صعة بين العبارات الخا�صة ب�صبل تفعيل 
دور الم�ص���رفات التربويات في تطوير برامج �ص���عوبات التعلم بمتو�صط ح�صابي 
)2.75( واإنح���راف معي���اري )0.54(، وه���ذا ي���دل عل���ى اأن هن���اك موافق���ة ب���ين 
الم�صرفات التربويات على مراجعة نتائج الإختبارات الت�صخي�صية مع معلمات 

�صعوبات التعلم، للوقوف على الأداء.
ج���اءت العب���ارة رق���م )16( وه���ي )اأق���دم التغذي���ة الراجع���ة الفوري���ة لمعلم���ات 1 1))

�ص���عوبات التعلم حول اأدائهن( بالمرتبة العا�ص���رة بين العبارات الخا�ص���ة ب�صبل 
تفعيل دور الم�ص���رفات التربويات في تطوير برامج �ص���عوبات التعلم بمتو�ص���ط 
ح�ص���ابي )2.75( واإنح���راف معياري )0.51(، وهذا ي���دل على اأن هناك موافقة 
ب���ين الم�ص���رفات التربوي���ات عل���ى تق���ديم التغذي���ة الراجع���ة الفوري���ة لمعلم���ات 

�صعوبات التعلم حول اأدائهن، للا�صتفادة من الخبرات والتجارب.
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ج���اءت العب���ارة رق���م )2( وهي )اأتاب���ع بدء التدري����س في البرنامج ح�ص���ب المدة 1 )))
الزمنية المحددة( بالمرتبة الحادية ع�ص���ر بين العبارات الخا�ص���ة ب�ص���بل تفعيل 
دور الم�ص���رفات التربويات في تطوير برامج �ص���عوبات التعلم بمتو�صط ح�صابي 
)2.75( واإنح���راف معي���اري )0.47(، وه���ذا ي���دل عل���ى اأن هن���اك موافق���ة ب���ين 
الم�ص���رفات التربوي���ات عل���ى متابع���ة ب���دء التدري����س في البرنام���ج ح�ص���ب الم���دة 

الزمنية المحددة، لتحقيق الأهداف المر�صومة.
جاءت العبارة رقم )10( وهي )يتم تحفيز المعلمات عن طريق تقديم مجلات 1 )))

متخ�ص�ص���ة ب�ص���عوبات التعل���م( بالمرتب���ة الثانية ع�ص���ر بين العبارات الخا�ص���ة 
ب�ص���بل تفعي���ل دور الم�ص���رفات التربوي���ات في تطوي���ر برام���ج �ص���عوبات التعل���م 
بمتو�صط ح�صابي )2.72( واإنحراف معياري )0.59(، وهذا يدل على اأن هناك 
موافق���ة ب���ين الم�ص���رفات التربوي���ات عل���ى تحفي���ز المعلم���ات عن طري���ق تقديم 
مج���لات متخ�ص�ص���ة ب�ص���عوبات التعل���م، واطلاعه���ن عل���ى كل م���ا ه���و حديث 

بمجال �صعوبات التعلم.
ج���اءت العبارة رق���م )9( وهي )اأق���ترح اإنتداب المعلمات للخ���ارج للاإطلاع على 1 )))

خ���برات جدي���دة( بالمرتب���ة الثالثة ع�ص���ر بين العبارات الخا�ص���ة ب�ص���بل تفعيل 
دور الم�ص���رفات التربويات في تطوير برامج �ص���عوبات التعلم بمتو�صط ح�صابي 
)2.67( واإنح���راف معي���اري )0.61(، وه���ذا ي���دل عل���ى اأن هن���اك موافق���ة ب���ين 
الم�ص���رفات التربوي���ات عل���ى اإنت���داب المعلم���ات للخ���ارج للاإط���لاع عل���ى خبرات 

جديدة، لت�صهم في تطوير برامج �صعوبات التعلم.
جاءت العبارة رقم )5( وهي )اأ�ص���اهم في توفر اأدوات القيا�س الر�ص���مية وغر 1 )))

الر�ص���مية الم�ص���تخدمة م���ع ذوي �ص���عوبات التعل���م( بالمرتبة الرابعة ع�ص���ر بين 
العب���ارات الخا�ص���ة ب�ص���بل تفعي���ل دور الم�ص���رفات التربوي���ات في تطوي���ر برامج 
�ص���عوبات التعلم بمتو�ص���ط ح�ص���ابي )2.65( واإنحراف معياري )0.58(، وهذا 
يدل على اأن هناك موافقة بين الم�ص���رفات التربويات على الم�ص���اهمة في توفر 
اأدوات القيا�س الر�ص���مية وغر الر�صمية الم�صتخدمة مع ذوي �صعوبات التعلم، 

للرقي بالبرامج وتحقيق اأق�صي فائدة.
((( 1
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جاءت العبارة رقم )12( وهي )اأ�ص���اهم في توفر الو�ص���ائل والمواد التعليمية في 1 )))
غرفة الم�ص���ادر( بالمرتبة الخام�ص���ة ع�ص���ر بين العبارات الخا�ص���ة ب�ص���بل تفعيل 
دور الم�ص���رفات التربويات في تطوير برامج �ص���عوبات التعلم بمتو�صط ح�صابي 
)2.61( واإنح���راف معي���اري )0.59(، وه���ذا ي���دل عل���ى اأن هن���اك موافق���ة ب���ين 
الم�ص���رفات التربويات على توفر الو�ص���ائل والمواد التعليمية في غرفة الم�صادر، 

للم�صاهمة في برامج �صعوبات التعلم.
ج���اءت العب���ارة رق���م )17( وهي )اأراج���ع نتائج التقاري���ر الف�ص���لية والنهائية( 1 )))

بالمرتب���ة ال�صاد�ص���ة ع�ص���ر ب���ين العب���ارات الخا�ص���ة ب�ص���بل تفعيل دور الم�ص���رفات 
التربوي���ات في تطوي���ر برام���ج �ص���عوبات التعل���م بمتو�ص���ط ح�ص���ابي )2.54( 
واإنح���راف معي���اري )0.73(، وه���ذا ي���دل عل���ى اأن هناك موافقة بين الم�ص���رفات 
التربوي���ات عل���ى مراجعة نتائ���ج التقارير الف�ص���لية والنهائي���ة، للوقوف على 

فعالية تطوير البرامج.
ج���اءت العب���ارة رق���م )18( وهي )اأ�ص���جع المعلمات عل���ى تطبيق ا�ص���تراتيجيات 1 )))

تعديل ال�ص���لوك( بالمرتبة ال�ص���ابعة ع�ص���ر بين العبارات الخا�ص���ة ب�ص���بل تفعيل 
دور الم�ص���رفات التربويات في تطوير برامج �ص���عوبات التعلم بمتو�صط ح�صابي 
)2.53( واإنح���راف معي���اري )0.78(، وه���ذا ي���دل عل���ى اأن هن���اك موافق���ة ب���ين 
الم�ص���رفات التربويات على ت�ص���جيع المعلمات على تطبيق ا�صتراتيجيات تعديل 

ال�صلوك، للرقي بالعملية التعليمة.
ج���اءت العبارة رقم )4( وهي )اأ�ص���جع المعلمات على توظيف و�ص���ائل التوا�ص���ل 1 )))

الجتماع���ي مث���ل )تويتر–في�ص���بوك.... ال���خ(( بالمرتب���ة الثامن���ة ع�ص���ر ب���ين 
العب���ارات الخا�ص���ة ب�ص���بل تفعي���ل دور الم�ص���رفات التربوي���ات في تطوي���ر برامج 
�ص���عوبات التعلم بمتو�ص���ط ح�ص���ابي )2.51( واإنحراف معياري )0.71(، وهذا 
ي���دل عل���ى اأن هن���اك موافقة بين الم�ص���رفات التربوي���ات على ت�ص���جيع المعلمات 
على توظيف و�ص���ائل التوا�ص���ل الجتماعي مثل )تويتر–في�صبوك.... الخ((، 

للم�صاهمة في تنمية وتطوير برامج �صعوبات التعلم بكل ال�صبل.
يبلغ المتو�ص���ط الح�ص���ابي الع���ام )2.74(، وهذا يدل على اأن هن���اك موافقة بين 
اأف���راد عين���ة الدرا�ص���ة على �ص���بل تفعي���ل دور الم�ص���رفات التربوي���ات في تطوي���ر برامج 
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�ص���عوبات التعل���م، وتمثل���ت ه���ذه ال�ص���بل في كل م���ن )ح���ث المعلم���ات عل���ى ا�ص���تخدام 
ط���رق تدري����س متنوع���ة مع الأطف���ال ذوي �ص���عوبات التعلم وكذلك ت�ص���جيع المعلمات 
���ا يجب اأن تق���دم للمعلمات نماذج  عل���ى توعي���ة افراد المجتمع ب�ص���عوبات التعلم واأي�صً
للاإنجازات الإبداعية لزميلاتهن ذوات الخبرة والإ�صهام في خلق جو من التعاون بين 

معلمات ال�صف العادي ومعلمات غرفة الم�صادر(.

ال�شوؤال الثاني: ما اأثر متغرات كلا من الموؤهل العلمي و�صنوات الخبرة وعدد 
الدورات في اراء الم�ص���رفات التربويات حول ممار�صة الم�صرفات التربويات لأدوارهن في 

تطوير برامج �صعوبات التعلم؟

وللتعرف على ما اإذا كانت هنالك فروق ذات دللة اإح�ص���ائية في اأراء م�ص���رفات 
�ص���عوبات التعل���م طبقً���ا اإلى اخت���لاف متغ���ر الموؤه���ل العلم���ي تم ا�ص���تخدام » تحلي���ل 
التباين الأحادي » )One Way ANOVA( لتو�صيح دللة الفروق في اأراء م�صرفات 
�صعوبات التعلم طبقًا اإلى اختلاف متغر الموؤهل العلمي وجاءت النتائج كما يو�صحها 

جدول )6(:

جدول )6(
نتائج “ تحليل التباين الأحادي “ )One Way ANOVA( للفروق في اأراء م�صرفات 

�صع�بات التعلم طبقًا اإلى اختلاف متغير الم�ؤهل العلمي

 مجموعم�صدر التباينالمحور
مربعات

 درجات
الحرية

 متو�صط
المربعات

 قيمة
ف

 الدللة
الإح�صائية

 ممار�صة الم�صرفات
 التربويات لأدوارهن

 في تطوير برامج
�صعوبات التعلم

0.03420.017بين المجموعات

0.1910.827 4.863540.090داخل المجموعات

4.89756المجموع

يت�ص���ح من النتائج المو�ص���حة اأعلاه عدم وجود فروق ذات دللة اإح�صائية عند 
م�صتوى )0.05( فاأقل في اتجاهات اأفراد الدرا�صة حول )ممار�صة الم�صرفات التربويات 
لأدواره���ن في تطوي���ر برامج �ص���عوبات التعلم( باختلاف متغ���ر الموؤهل العلمي، وهذا 
ي���دل على اأن هناك تماثل في ا�ص���تجابات العينة باخت���لاف موؤهلاتهم العلمية، وتعزو 
الباحثة هذه النتيجة اإلى الم�صرفات يمار�صن مهام الإ�صراف التربوي وتقوم بالإ�صراف 
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علي المعلمات وت�ص���تخدم اأ�ص���اليب متنوعة باعتبارها م�صرفة مقيمة، كما اأن الم�صرفات 
التربويات خا�صة في �صعوبات التعلم الم�صتوي التعليم لديهم م�صترك لذلك ل توجد 

فروقات ذات دللة اإح�صائية تعزي ل�صالح الموؤهل العلمي.

اآراء  اإح�ص���ائية في  دلل���ة  ذات  ف���روق  كان���ت هنال���ك  اإذا  م���ا  عل���ى  وللتع���رف   
م�ص���رفات �ص���عوبات التعل���م طبقً���ا اإلى اختلاف متغر �ص���نوات الخبرة تم ا�ص���تخدام » 
تحلي���ل التباي���ن الأحادي » )One Way ANOVA( لتو�ص���يح دللة الفروق في اآراء 
م�ص���رفات �ص���عوبات التعلم طبقًا اإلى اختلاف متغر �ص���نوات الخبرة وجاءت النتائج 

كما يو�صحها جدول )7(:

جدول )7(
نتائج “ تحليل التباين الأحادي “ )One Way ANOVA( للفروق في اأراء م�صرفات 

�صع�بات التعلم طبقًا اإلى اختلاف متغير �صن�ات الخبرة

 مجموعم�صدر التباينالمحور
مربعات

 درجات
الحرية

 متو�صط
المربعات

 قيمة
ف

 الدللة
الإح�صائية

 ممار�صة الم�صرفات
 التربويات لأدوارهن في
 تطوير برامج �صعوبات

التعلم

0.18530.062بين المجموعات

0.6920.561 4.713530.089داخل المجموعات

4.89756المجموع

يت�ص���ح من النتائج المو�ص���حة اأعلاه عدم وجود فروق ذات دللة اإح�صائية عند 
م�صتوى )0.05( فاأقل في اتجاهات اأفراد الدرا�صة حول )ممار�صة الم�صرفات التربويات 
لأدوارهن في تطوير برامج �ص���عوبات التعلم( باختلاف متغر �ص���نوات الخبرة، وهذا 
ي���دل عل���ى اأن هن���اك تماث���ل في ا�ص���تجابات العين���ة باختلاف �ص���نوات خبرته���م، وتعزو 
الباحث���ة هذه النتيجة اإلى اأن اختيار الم�ص���رفات التربويات يعتمد علي ارتفاع �ص���نوات 
الخبرة في العمل خبرة ل تقل عن خم�ص���ة �ص���نوات ال�ص���يء الذي يعني ارتفاع م�صتوي 
الخبرة لدي كل الم�ص���رفات مما يوؤكد تجاأن �س وجهات النظر مما ادي الي عدم وجود 

فروق ذات دللة اإح�صائية باختلاف متغر �صنوات الخبرة.
وه���ذه النتائ���ج تتواف���ق درا�ص���ة ال�ص���دادي )2009( والت���ي اأظه���رت ع���دم وجود 
فروق ذات دللة اإح�صائية بين متو�صطات ا�صتجابات مجتمع الدرا�صة ب�صبب اختلاف 
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الخ���برة التعليمي���ة حول مح���اور الإ�ص���تبيان الأربعة )اإجراءات الت�ص���خي�س، ا�ص���اليب 
التدري�س، اعداد وتنفيذ الخطة التربوية الفردية، تفعيل غرفة الم�صادر(.

وللتعرف على ما اإذا كانت هنالك فروق ذات دللة اإح�ص���ائية في اأراء م�ص���رفات 
�صعوبات التعلم طبقًا اإلى اختلاف متغر عدد الدورات تم ا�صتخدام » تحليل التباين 
م�ص���رفات  اأراء  الف���روق في  دلل���ة  لتو�ص���يح   )One Way ANOVA(  « الأح���ادي 
�صعوبات التعلم طبقًا اإلى اختلاف متغر عدد الدورات وجاءت النتائج كما يو�صحها 

جدول )8(.
جدول )8(

نتائج “ تحليل التباين الأحادي “ )One Way ANOVA( للفروق في اأراء م�صرفات 
�صع�بات التعلم طبقًا اإلى اختلاف متغير عدد الدورات

 مجموعم�صدر التباينالمحور
مربعات

 درجات
الحرية

 متو�صط
المربعات

 قيمة
ف

 الدللة
الإح�صائية

 ممار�صة الم�صرفات
 التربويات لأدوارهن

 في تطوير برامج
�صعوبات التعلم

0.02320.011بين المجموعات

0.1250.882 4.874540.090داخل المجموعات

4.89756المجموع

يت�ص���ح من النتائج المو�ص���حة اأعلاه عدم وجود فروق ذات دللة اإح�صائية عند 
م�صتوى )0.05( فاأقل في اتجاهات اأفراد الدرا�صة حول )ممار�صة الم�صرفات التربويات 
لأدواره���ن في تطوي���ر برام���ج �ص���عوبات التعل���م( باخت���لاف متغ���ر ع���دد ال���دورات، 
وه���ذا ي���دل على اأن هناك تماث���ل في ا�ص���تجابات العينة باختلاف دوراته���م التدريبية، 
وتع���زو الباحث���ة ه���ذه النتيج���ة اإلى تاأثر ال���دورات التدريبية التي تتلقاها الم�ص���رفات 
التربوي���ات اثن���اء الخدمة قليل جدا مما يعك�س عدم وج���ود فروقات من وجهة نظرة 
عين���ة الدرا�ص���ة،وهذه النتائ���ج تتوافق مع درا�ص���ة الغ�ص���اب )2009( والتي ك�ص���فت عن 
وع���دم وج���ود فروق ذات دللة اإح�ص���ائية بين وجه���ات نظر مدي���ري المدار�س ومعلمي 
ذوي �ص���عوبات التعلم في ممار�ص���ة المديرين لدورهم، تجاه برامج �ص���عوبات التعلم في 
المجالت )التنظيمية، والإ�ص���رافية، والتربوية(باختلاف مدى ح�ص���ول اأفراد العينة 

على تدريب في مجال �صعوبات التعلم.
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نتائج البحث
تو�صلت الدرا�صة اإلى العديد من النتائج نوجزها فيما يلي:

اأن هن���اك موافق���ة ب���ين اأف���راد عين���ة الدرا�ص���ة على �ص���بل تفعيل دور الم�ص���رفات 1 ))
التربويات في تطوير برامج �صعوبات التعلم، تتمثل في ال�صبل التالية:

حث المعلمات على ا�ص���تخدام طرق تدري�س متنوعة مع الأطفال ذوي �ص���عوبات 1 ))
التعلم.

ت�صجيع المعلمات على توعية افراد المجتمع ب�صعوبات التعلم.1 ))
تقديم للمعلمات نماذج للاإنجازات الإبداعية لزميلاتهن ذوات الخبرة.1 ))
الإ�ص���هام في خلق جو من التعاون بين معلمات ال�ص���ف العادي ومعلمات غرفة 1 ))

الم�صادر.
رفع الحتياج الفعلي لمعلمات �صعوبات التعلم للوزارة.1 ))
ت�صجيع المعلمات على تطوير الأن �صطة اللا�صفية.1 ))
متابع���ة تنفي���ذ التو�ص���يات النهائي���ة الت���ي تكتبه���ا الم�ص���رفات للمعلم���ات بع���د 1 ))

زيارتهن الميدانية.
تدريب معلمات �ص���عوبات التعلم على كيفية تطبيق المقايي�س الر�ص���مية وغر 1 ))

الر�صمية.
مراجعة نتائج الإختبارات الت�صخي�صية مع معلمات �صعوبات التعلم.1 1))
تقديم التغذية الراجعة الفورية لمعلمات �صعوبات التعلم حول اأدائهن.1 )))
متابعة بدء التدري�س في البرنامج ح�صب المدة الزمنية المحددة.1 )))
تحفيز المعلمات عن طريق تقديم مجلات متخ�ص�صة ب�صعوبات التعلم.1 )))
اإنتداب المعلمات للخارج للاإطلاع على خبرات جديدة.1 )))
الم�ص���اهمة في توف���ر اأدوات القيا�س الر�ص���مية وغر الر�ص���مية الم�ص���تخدمة مع 1 )))

ذوي �صعوبات التعلم.
الم�صاهمة في توفر الو�صائل والمواد التعليمية في غرفة الم�صادر.1 )))
مراجعة نتائج التقارير الف�صلية والنهائية.1 )))
ت�صجيع المعلمات على تطبيق ا�صتراتيجيات تعديل ال�صلوك.1 )))
مث���ل                                   1 ))) الجتماع���ي  التوا�ص���ل  و�ص���ائل  توظي���ف  عل���ى  المعلم���ات  ت�ص���جيع 

)تويتر–في�صبوك.... الخ(.
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عدم وجود فروق ذات دللة اإح�ص���ائية عند م�ص���توى )0.05( فاأقل في اتجاهات 1 1))
اأف���راد الدرا�ص���ة ح���ول )ممار�ص���ة الم�ص���رفات التربوي���ات لأدواره���ن في تطوي���ر 
برام���ج �ص���عوبات التعلم( باختلاف متغ���ر الموؤهل العلمي، وه���ذا يدل على اأن 

هناك تماثل في ا�صتجابات العينة باختلاف موؤهلاتهم العلمية.
عدم وجود فروق ذات دللة اإح�ص���ائية عند م�ص���توى )0.05( فاأقل في اتجاهات 1 )))

اأف���راد الدرا�ص���ة ح���ول )ممار�ص���ة الم�ص���رفات التربوي���ات لأدواره���ن في تطوي���ر 
برامج �ص���عوبات التعلم( باختلاف متغر �ص���نوات الخ���برة، وهذا يدل على اأن 

هناك تماثل في ا�صتجابات العينة باختلاف �صنوات خبرتهم.
عدم وجود فروق ذات دللة اإح�ص���ائية عند م�ص���توى )0.05( فاأقل في اتجاهات 1 )))

اأف���راد الدرا�ص���ة ح���ول )ممار�ص���ة الم�ص���رفات التربوي���ات لأدواره���ن في تطوي���ر 
برام���ج �ص���عوبات التعلم( باخت���لاف متغر عدد ال���دورات، وهذا ي���دل على اأن 

هناك تماثل في ا�صتجابات العينة باختلاف دوراتهم التدريبية.

تو�صيات البحث:
في �صوء النتائج التي تم التو�صل اإليها تو�صي الباحثة بما يلي:

الم�ص���اهمة في الت�ص���جيع م���ن قب���ل الم�ص���رف الترب���وي في التخطي���ط لأن�ص���طة 1 ))
اإبداعية.

اإطلاع الم�صرفات التربويات على ا�صاليب اإ�صرافية معا�صرة وتدريبهم عليها.1 ))
تزويد المعلمات باأدوات تقويم خا�صة تراعي ذوي الإعاقة.1 ))
العم���ل عل���ى معالج���ة الهي���كل التنظيمي الح���الي للمدار�س الملح���ق بها برامج 1 ))

التربية الخا�صة.
تع���اون الم�ص���ولين التربوي���ين بتوف���ر ما يلزم م���ن الإمكانيات المادي���ة اللازمة 1 ))

لإنجاح دور الم�صرفات في تطوير برامج �صعوبات التعلم.
تعاون المعلمات مع الم�صرفات التربويات في ت�صخي�س احتياجات تطوير برامج 1 ))

�صعوبات التعلم.
رفع م�ص���توى الت�ص���ال والتن�ص���يق التربوي بين الم�ص���رف التربوي على برامج 1 ))

التربية الخا�صة ومدير المدر�صة.
العمل على ترتيب زيارات لبع�س الم�صرفات لدول اخرى للاطلاع على تجربة 1 ))

الإ�صراف التربوي وال�صتفادة منها في تدريب الخريات.
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العمل علي زيادة المخ�ص�صات المالية، والحوافز المادية المخ�ص�صة للم�صرفين.1 ))
العمل على زيادة اأعداد الم�صرفات التربويات في جميع مناطق المملكة.1 1))
العمل على تعيين م�صرفات �صعوبات تعلم من ذوات الخت�صا�س.1 )))
اجراء درا�صات م�صابهة تخ�س دور م�صرفين �صعوبات التعلم في تطوير برامج 1 )))

�صعوبات التعلم في المملكة العربية ال�صعودية. 
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