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م�ستخل�ص البحث
هدف �لبحث �إلى تحديد �لعاقة بين �ل�سغوط �لنف�سية وجودة �لحياة لدى معلمي 
ومعلمات �لأطفال ذوي ��سطر�ب طيف �لتوحد. و�سارك بالدر��سة )136( من �لمعلمين 
)ن= 68( و�لمعلم���ات )ن= 68(، بمتو�س���ط عم���ري )37.12( عام���ا. وتم تطبيق مقيا�سي 
�ل�سغوط �لنف�سية وجودة �لحياة لدى معلمي ومعلمات �لأطفال ذوي ��سطر�ب طيف 
�لتوح���د )�إع���د�د: �لباحث(. و�أ�سف���رت �لنتائج عن وجود عاق���ة �رتباطية �سالبة د�لة 
�إح�سائي���ا بين �ل�سغوط �لنف�سية وجودة �لحياة لدى �لمعلمين و�لمعلمات عند م�ستوى 
)0.01(. ووُج���دت ف���روق د�ل���ة �إح�سائيا عند م�ست���وى )0.01( ب���ين متو�سطي درجات 
�لمعلمين و�لمعلمات في �تجاه �لمعلمات في �ل�سغوط �لنف�سية وجودة �لحياة كدرجة كلية 
وكاأبع���اد فرعي���ة. و�أمكن �لتنب���وؤ بم�ستوى جودة �لحياة من خ���ال م�ستوى �ل�سغوط 
�لنف�سي���ة. ووُج���دت ف���روق د�لة �إح�سائي���ا في �ل�سغوط �لنف�سية تبع���ا لعامل �ل�سن)في 
�تجاه من تقع �أعمارهم بين »38– 45«(، بينما لم توجد فروق د�لة �إح�سائيا في جودة 
�لحياة في هذ� �ل�سدد. كذلك وُجدت فروق د�لة �إح�سائيا في �ل�سغوط �لنف�سية وجودة 
�لحي���اة تبعا ل�سنو�ت �لخ����ة في �تجاه من لديهم خ�ة ما بين )5– 12(، و)13–20( 
عامً���ا، عل���ى �لتو�لي. ووُجدت فروق د�لة �إح�سائي���ا في �ل�سغوط �لنف�سية تبعا لم�ستوى 
�لتعليم في �تجاه �لحا�سلين على �لبكالوريو�س، بينما ل توجد فروق في جودة �لحياة 

في هذ� �ل�ساأن.

الكلمــات المفتاحية: �ل�سغوط �لنف�سية، جودة �لحي���اة، معلمي ومعلمات �لأطفال ذوي 
��سطر�ب طيف �لتوحد.
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Abstract
This research aimed at identifying the relationship between 

psychological stress and quality of life among male and female 
teachers of children with autism spectrum disorder. The participants 
were (126) teachers (68 males – 68 females), (mean age= 37.12). 
Both scales of psychological stress and quality of life among male 
and female teachers of children with autism spectrum disorder 
(prepared by the researcher) were administered. Results yielded a 
significant negative relationship between psychological stress and 
quality of life (a= 0.01).  There were significant differences (a= 0.01) 
between the mean scores attained by male and female teachers in 
total score and subscales of psychological stress and quality of life, 
in favor of the females. Level of quality of life was predicted through 
level of psychological stress. There were significant differences in 
psychological stress – not quality of life - attributed to age, in favor 
of those aged between (38 and (45) years. There were significant 
differences in psychological stress and quality of life attributed to 
years of experience, in favor of those with (5 - 12) and (13 - 20) years, 
respectively. There were significant differences in psychological 
stress – not quality of life – attributed to educational level, in favor 
of those with bachelor degree.

Keywords: psychological stress - quality of life - male and female 
teachers of children with autism spectrum disorder.
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مقدمة البحث
�سه���د �لع�سر �ل���ذي نعي�س فيه تط���ور�ت علمية وتكنولوجية، ه���ذه �لتطور�ت 
�نعك�س���ت ب�س���كل �إيجابي على حياة �لفرد و�لمجتمع من جميع �لجو�نب، �إل �أنها �أفرزت 
�نعكا�س���ات �سلبي���ة مث���ل �ل�سغ���وط �لنف�سية، لدرجة دع���ت  �لعديد م���ن �لباحثين �إلى  
ت�سمي���ة  �لق���رن �لحالي باأنه ع�سر �ل�سغوط �لنف�سي���ة، فا تخلو �لحياة �لتي يعي�سها 
�لف���رد م���ن �ل�سغوط و�لمث���ير�ت �لتي تح���دث في �لبيئة �لد�خلي���ة �أو �لخارجية للفرد، 
و�لت���ي ق���د تكون �سببًا في ظهور �لم�سكات �لنف�سي���ة و�لجتماعية، كما �أن �ل�سغوط في 
ح���د ذ�ته���ا �أ�سبحت ت�سيب جميع �سر�ئ���ح �لمجتمع، وقد تكون ه���ذه �ل�سغوط مهنية، 
�جتماعي���ة، �أ�سري���ة، حيث يتعر�س معلم���و ومعلمات ذوي �لحتياج���ات �لخا�سة، على 
وج���ه �لعم���وم، ومعلم���و ومعلم���ات �لأطف���ال ذوي ��سط���ر�ب طي���ف �لتوح���د على وجه 
�لخ�سو����س في �لبيئ���ة �لمدر�سي���ة �إلى �لكثير م���ن �ل�سغوط، وخا�س���ة �ل�سغوط �لمهنية 
�لت���ي ترتب���ط بهذه �لفئ���ة م���ن �لأطفال.و�ل�سغ���وط �لنف�سية ه���ي �أحد�ث ت���وؤدي �إلى 
��ستجاب���ة �نفعالي���ة ح���ادة وم�ستم���رة ويمك���ن �أن تك���ون م�س���ادر �ل�سغ���وط خارجي���ة 
�لنف�س���ال(،  �لط���اق،  �لأ�سري���ة،  و�لخاف���ات  )�ل�سر�ع���ات  �لأ�سري���ة  كال�سغ���وط 
�أو �لعزل���ة(، و�سغ���وط �لعم���ل،  و�ل�سغ���وط �لجتماعي���ة )كالتفاع���ل م���ع �لآخري���ن 
و�سغوط �لنتقال و�لتغير، وقد تكون م�سادر �ل�سغوط د�خلية، ومن �أهمها �لإ�سابة 
بالأمر�����س �أو �لتغ���ير�ت �لهرموني���ة �لدورية )�لطيب و�لبها����س، 2009، 162(. و�آثار 
�ل�سغ���وط ق���د تكون بيولوجية وعاطفية وعقلية و�جتماعية وروحية. وعادة ما تكون 
له���ذه �لآث���ار نتائج مت�ساربة، لأن �ل�سغط يوؤثر على �لفرد ككل. فال�سغط بيولوجيًا 
يه���دد �لت���و�زن وي�سب���ب �لإجه���اد، وعقليا يوؤثر عل���ى �لإدر�ك و�إمكانية ح���ل �لم�سكات، 
و�جتماعي���ا يوؤث���ر على عاقات �لفرد بالآخري���ن، وروحيًا يوؤثر على �لمعتقد�ت و�لقيم 

.(Papathanasiou et al., 2015, 48) لأخاقية�

وم���ن �أهمّ �لأح���د�ث �لحياتيّة �لتي تحدث للفرد على مرّ حياته هي �لوظيفة، 
فه���و يتعلّ���م من �أجلها، ويق�سي �أكر من ن�س���ف عُمره فيها، فيلتحق بها بعد تخرّجه 
من �لجامعة، وي�سعى كُلّ فرد �إلى �سغل �لوظيفة �لتي تُنا�سب �إعد�ده �لمهنيّ و�لأكاديميّ 
ة  في مُعظ���م �لأح���و�ل، وتُلبّي �لوظيفة لدى كُلّ �لأف���ر�د �حتياجات عامّة و�أُخرى خا�سّ
تختلف باختاف �لوظيفة �لتي ي�سغلها �لفرد وطبيعة �لفرد ذ�ته، وفي �أغلب �لأحو�ل 
تاأخذ �لوظيفة حيّزً� كبيًر� من حياة �لفرد وتُوؤثّر فيه، ويَمتدّ تاأثيرها على جميع من 
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 (Adera & Bullock, 2010) حوله )خمي�س، 2010، 159(. وقد �أ�سارت نتائج در��سة
�إلى �أن م�سادر �ل�سغوط لدى معلمي �لتربية �لخا�سة تتمثل في زيادة �أعد�د �لحالت، 
و�لت�سخي�س �لخاطئ، وتكد�س �لف�سول، وعدم تفهم �إد�رة �لمدر�سة لل�سبل �لتي يمكن 

من خالها مقابلة �حتياجات �لطاب ذوي �ل�سطر�بات �لنفعالية.

ويع���اني معلم���و �لأطف���ال ذوي ��سط���ر�ب طي���ف �لتوح���د م���ن زي���ادة م�ست���وى 
�ل�سغ���وط تج���اه: �لبيئ���ة �لمدر�سي���ة، �ل�سغ���وط �لأُ�سري���ة، و�لجتماعي���ة. مم���ا يوؤث���ر 
في �إنج���از �لكث���ير م���ن �لأن�سط���ة �لمهنية و�لجتماعي���ة، و�لذي يوؤثر ب�س���كل �سلبي على 
 (Atiyat, 2017; لتو�ف���ق �لنف�س���ي لديه���م، ومن �لدر��س���ات �لتي �أ�س���ارت �إلى ذل���ك�

.Boujut et al., 2016; Lindsay et al., 2013)

وتع���د ج���ودة �لحي���اة مفهومً���ا �سام���اً ل يقت�س���ر فقط عل���ى �لجان���ب �لبدني 
و�لنف�س���ي و�لروح���ي ولك���ن �لق���درة عل���ى �إقام���ة عاق���ات �جتماعية ناجح���ة، وبعبارة 
�أخرى فاإن �سعور �لإن�سان بجودة �لحياة يتمثل في توظيف قدر�ته �لعقلية و�لإبد�عية، 
و�إثر�ء وجد�نه ليت�سامى بم�ساعره وعو�طفه وقيمه �لإن�سانية من خال بيئة �لأ�سرة 
و�لمدر�س���ة و�لعم���ل )كتل���و وعب���د �لله، 2011، 66(. وجودة �لحياة ه���ي “�أن يعي�س �لفرد 
حال���ة جي���دة، متمتعًا ب�سحة بدنية وعقلية و�نفعالية على درجة من �لقبول و�لر�سا، 
و�أن يكون قوي �لإر�دة �سامدً� �أمام �ل�سغوط �لتي تو�جهه، ذ� كفاءة ذ�تية و�جتماعية 
عالية، ر��سيًا عن حياته: �لأ�سرية و�لمهنية و�لمجتمعية، محققًا نجاحاته وطموحاته، 
و�ثقً���ا م���ن نف�سه غير مغ���رور، ومقدرً� لذ�ته بم���ا يجعله يعي�س �سع���ور �ل�سعادة، وبما 
ي�سجع���ه ويدفع���ه لأن يكون متفائاً لحا�سره وم�ستقبل���ه، ومتما�سكا بقيمه: �لدينية 
و�لخلقي���ة و�لجتماعي���ة، منتميا لوطنه ومحبًا للخ���ير، ومد�فعًا عن حقوقه وحقوق 

�لغير، ومتطلعًا للم�ستقبل )�سقير، 2009، 6؛ عبد �لحميد، 2011(.

�نخفا����س  م���ن  �لتوح���د  طي���ف  ��سط���ر�ب  ذوي  �لأطف���ال  معلم���و  ويع���اني 
�لنفع���الي،  �لجان���ب  منه���ا:  جو�ن���ب  ع���دة  ت�سم���ل  و�لت���ي  �لحي���اة  ج���ودة  م�ست���وى 
�لعاق���ات �لبين�سخ�سي���ة، �لجان���ب �لب���دني، �لنم���و �ل�سخ�س���ي، كم���ا ج���اء في در��ست���ي                                                     

 (Al-Zboon et al., 2015; Bozgeyikli, 2018.):
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ويعد �لعمل من �أهم �أبعاد جودة �لحياة، حيث يحتل مكانة كبيرة في حياة �لفرد 
�ل���ذي يق�س���ي ما يع���ادل ثلث حياته ي���ز�ول عماً كو�سيل���ة لإ�سباع حاجات���ه �لأ�سا�سية 
و�لنف�سي���ة، فالعم���ل يوؤث���ر بدرجة كيرة على ج���ودة حياة �لفرد، وتتمث���ل جودة �لحياة 
�لمهنية في قدرة �لفرد على تنفيذ مهام وظيفته و�لتو�فق مع و�جبات عمله، ومن هنا 
ت�ز �أهمية �لم�سئولية �لجتماعية لمعلم �لتربية �لخا�سة؛ فاإن طبيعة عمل �لمعلم تغذية 
عق���ول �لنا�سئة بالعل���م، و�سقل نفو�سهم بالمعرفة، �أو تهذيب طباعهم بح�سن �لتوجيه 
و�لق���دوة �لح�سن���ة �إلى جانب تقوية �أج�سامه���م بالريا�سة، وتربي���ة وجد�نهم وذوقهم 
بمز�ول���ة مختل���ف �لفنون، و�لفعالي���ات �لمدر�سية، وعمل كهذ� يحت���اج �إلى معلم يتمتع 
بعلم نافع وخلق كريم، وعمل متو��سل و�س� دوؤوب، ومروؤو�سية في �لعمل، وبقدر ما 
تتوفر تلك �ل�سفات في معلم �لتربية �لخا�سة بقدر ما يكون نجاحه في �أد�ء ر�سالته في 
رعايته لاأطفال �لمعاقين وتوعيتهم ومعاملتهم معاملة ح�سنة )فحجان، 2010: 70(. 

حي���ث  �لنف�سي���ة؛  �ل�سغ���وط  م���ع  عك�سي���ة  بعاق���ة  �لحي���اة  ج���ودة  وترتب���ط 
�إن �لطلب���ة �لذي���ن لديه���م م�ست���وى ع���الٍ م���ن ج���ودة �لحي���اة يعان���ون م���ن م�ستوي���ات 
قليل���ة م���ن �ل�سغ���وط �لنف�سي���ة )ح�س���ن و�آخ���رون، 2007: 12(.وم���ن �لدر��س���ات �لت���ي 
تناول���ت �لعاق���ة ب���ين �ل�سغ���وط وج���ودة �لحي���اة ل���دى معلم���ي �لتربي���ة �لخا�س���ة                                                                                     
 (Hamama et al., 2013; Hester et al., 2020; Pineio et al., 2017; :
(Zhang et al., 2020، ول توجد - في حدود علم �لباحث - در��سات تناولت �لعاقة 
ب���ين �ل�سغوط �لنف�سية وجودة �لحياة لدى معلمي ومعلمات �لأطفال ذوي ��سطر�ب 

طيف �لتوحد، وهذ� يوؤكد �أهمية �إجر�ء هذه �لبحث ل�س� �أغو�ر هذه �لمجال. 

مُ�سكلة البحث: 
نظ���رً� للتز�ي���د �لم�سط���رد لن�سب���ة �نت�س���ار �لأطف���ال �لتوحديين، و�ل���ذي �أكدته 
در��س���ة �أجرته���ا منظم���ة �ل�سحة �لعالمية ع���ام 2019م، و�لتي �أ�سارت فيه���ا �إلى �أن ن�سبة 
�نت�س���ار ه���ذ� �ل�سط���ر�ب ه���ي �أن �سخ�سا م���ن كل 270 �سخ�س يعاني م���ن ��سطر�بات 
طي���ف �لتوح���د (World Health Organization, 2019)، مم���ا �أدى �إلى قي���ام 
�لدول���ة بفت���ح �لعدي���د م���ن �لموؤ�س�س���ات لرعاي���ة ه���ذه �لفئ���ة، وه���ذ� يتطل���ب معلم���ين 
ومعلم���ات لديهم مهار�ت خا�سة لتحمل �ل�سغ���وط �لنف�سية �لناتجة عن �لتعامل مع 
هذه �لفئة، فالمعلم تُعقد عليه �آمال كثيرة من قِبل �لآباء و�لأمهات و�لإد�رة �لتعليمية 
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في �لنهو����س و�لرتق���اء بهذه �لفئة م���ن �لأطفال، بعد تعر�س �لآب���اء و�لأمهات لخيبة 
�لأم���ل و�لف�سل في غالبي���ة �لمو�قف �لتي يمرون بها مع �أطفالهم �أثناء تعديل �سلوكهم 
وتنمية مهار�تهم، وهذ� يلقي بظاله على �أد�ء معلمي ومعلمات ذوي ��سطر�ب طيف 
�لتوح���د، حي���ث يو�جه هوؤلء �لمعلمين م�سكات و�سغوطًا من خال �لدور �لذي يقوم 
ب���ه بدرج���ة �أك� من معلم���ي �لتاميذ �لعاديين مم���ا يوؤثر على ج���ودة �لحياة لديهم 

وم�سئولياتهم تجاه مهنتهم كمعلمين للتربية �لخا�سة وتجاه مجتمعهم.

وتتف���اوت ق���درة معلم���ي �لأطف���ال �لتوحدي���ين على تحم���ل ه���ذه �ل�سغط من 
معل���م لآخ���ر، وتتع���دد م�س���ادر �ل�سغ���وط �لنف�سي���ة ل���دى معلم���ي �لتوحدي���ين مث���ل 
�ل�سغ���وط تجاه �لبيئة �لمدر�سية وت�سم���ل: )�ل�سغوط �لأكاديمية �لتدري�سية، �سغوط 
�لتعامل مع �لأطفال ذوي ��سطر�ب طيف �لتوحد، �سغوط �لتعامل مع رفاق �لعمل، 
�سغ���وط �لتعامل م���ع �لإد�رة �لمدر�سية(، �ل�سغوط �لأُ�سري���ة، و�ل�سغوط �لجتماعية، 
وه���و �لأم���ر �ل���ذى �أكدت���ه �لأدبي���ات �لنف�سية �لمتمثل���ة في �لأُط���ر �لنظري���ة و�لدر��سات 
�ل�سابق���ة و�لت���ي تناول���ت �ل�سغ���وط �لنف�سية ل���دى معلم���ي �لتوحديين مث���ل در��سات                                                                            

..(Atiyat, 2017; Cancio et al., 2018; Love et al., 2020)

ولذل���ك يجب على معلم���ي �لأطفال ذوي ��سطر�ب طي���ف �لتوحد �أن يمتلكو� 
مه���ار�ت تمكنه���م من �لتعامل مع �لتوحديين، و�لقدرة عل���ى �إد�رة هذه �ل�سغوط من 
خ���ال تهيئ���ة �لج���و �لمنا�س���ب للتعلم وتق���ديم �لتغذي���ة �لر�جعة لاأطف���ال في �لمو�قف 
�لتعليمي���ة �لمختلف���ة، لأن �رتف���اع م�ست���وى �ل�سغ���وط �لنف�سي���ة لديهم يلق���ى بظاله 
عل���ى ج���ودة �لحياه ل���دى �لمعلمين فيوؤدي �إلى �نخفا�س م�ست���وى جودة �لحياة لديهم، 
و�لذي ي�سمل عدة جو�نب منها: �لوجود �لنفعالي �لأف�سل، �لعاقات �لبين�سخ�سية، 
�لوج���ود �لب���دني �لأف�س���ل، �لنم���و �ل�سخ�س���ي، وه���ذ� م���ا �أكدت���ه ع���دد م���ن �لدر��س���ات 
 .(Al-Zboon et al., 2015; Bozgeyikli, 2018; Bynum, 2019):منها

ونتيج���ة لندرة �لبحوث �لتي تهت���م بمعلمي ومعلمات �لأطفال ذوي ��سطر�ب 
طيف �لتوحد حيث �أ�سبحو� ي�سكلون قطاعًا ل يمكن �إهماله نتيجة للزيادة �لم�ستمرة 
في �أعد�د �لأطفال �لتوحديين في جميع �لمجتمعات �لتعليمية وبخا�سة �لدول �لنامية، 
وتركي���ز �لدر��س���ات على در��سة �ل�سغوط مع متغير�ت �أخ���رى، بينما لم تتناول جودة 
�لحياة وعاقتها بال�سغوط لدى معلمي �لأطفال ذوي ��سطر�ب طيف �لتوحد، ولذ� 
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ج���اء �لبحث للتعرف عل���ى نوعية �لعاقة بين �ل�سغوط �لنف�سية وجودة �لحياة لدى 
�لأطف���ال ذوي ��سطر�ب طيف �لتوح���د، باعتبارها م�سكلة تحتاج �إلى حل ل�س� �أغو�ر 
ه���ذ� �لجان���ب، ومن هنا ي���رى �لباحث �سرورة در��سة �لعاقة ب���ين �ل�سغوط �لنف�سية 
وجودة �لحياة لدى معلمي ومعلمات �لأطفال ذوي ��سطر�ب طيف �لتوحد. ومن هذ� 

�لمنطلق يمكن �سياغة م�سكلة �لبحث في �لأ�سئلة �لتالية:

ه���ل توجد عاقة بين �ل�سغوط �لنف�سية وجودة �لحياة لدى معلمي �لأطفال 1 ))
ذوي ��سطر�ب طيف �لتوحد ؟

هل توجد عاقة بين �ل�سغوط �لنف�سية وجودة �لحياة لدى معلمات �لأطفال 1 ))
ذوي ��سطر�ب طيف �لتوحد ؟

ه���ل توجد فروق بين معلمي ومعلم���ات �لأطفال ذوي ��سطر�ب طيف �لتوحد 1 ))
على مقيا�س �ل�سغوط �لنف�سية ؟

ه���ل توجد فروق بين معلمي ومعلم���ات �لأطفال ذوي ��سطر�ب طيف �لتوحد 1 ))
على مقيا�س جودة �لحياة ؟

ه���ل يمكن �لتنبوؤ بم�ستوى جودة �لحياة ل���دى معلمي ومعلمات �لأطفال ذوي 1 ))
��سطر�ب طيف �لتوحد من خال م�ستوى �ل�سغوط �لنف�سية ؟

هل توجد عاقة بين �ل�سغوط �لنف�سية وجودة �لحياة لدى معلمي ومعلمات 1 ))
�لأطف���ال ذوي ��سط���ر�ب طي���ف �لتوح���د وبع����س �لمتغ���ير�ت �لديموجر�في���ة 

)�لعمر �لزمني- �سنو�ت �لخ�ة - م�ستوى �لتعليم( ؟

اأهداف البحث:
يهدف هذ� �لبحث �إلى ما يلي: 

�لتع���رف عل���ى �لعاق���ة ب���ين �ل�سغ���وط �لنف�سية وج���ودة �لحياة ل���دى معلمي 1 ))
ومعلمات �لأطفال ذوي ��سطر�ب طيف �لتوحد.

�لك�سف عن �لفروق في �ل�سغوط �لنف�سية وجودة �لحياة بين معلمي ومعلمات 1 ))
�لأطفال ذوي ��سطر�ب طيف �لتوحد وفقًا لمتغير �لنوع.

�لتع���رف عل���ى �إمكاني���ة �لتنبُ���وؤ بُم�ست���وى �ل�سغ���وط �لنف�سي���ة ل���دى معلم���ي 1 ))
ومعلم���ات �لأطف���ال ذوي ��سطر�ب طيف �لتوحد من خال درجاتهم في جودة 

�لحياة.
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�لتع���رف عل���ى �لف���روق ب���ين معلمي ومعلم���ات �لأطف���ال ذوي ��سط���ر�ب طيف 1 ))
�لمتغ���ير�ت  بع����س  �س���وء  �لحي���اة في  وج���ودة  �لنف�سي���ة  �ل�سغ���وط  �لتوح���د في 

�لديموجر�فية )�لعمر �لزمني- �سنو�ت �لخ�ة – م�ستوى �لتعليم(.

اأهمية البحث: 
ت�ستمل �أهمية �لبحث على: �لأهمية �لنظرية، و�لأهمية �لتطبيقية:

: الأهمية النظرية:  اأولًا
تنب���ع �أهمي���ة ه���ذ� �لبحث م���ن �لعينة �لت���ي تناوله���ا - عينة معلم���ي ومعلمات 1 ))

�لأطف���ال ذوي ��سط���ر�ب طيف �لتوحد - للوقف على م�س���ادر �ل�سغوط �لتي 
توؤث���ر ب�س���كل �سلب���ي عل���ى جودة �لحي���اة لديهم مم���ا ينعك�س على م���ا يقدم من 

رعاية لهذه �لفئة.
تتمثل فيما يك�سف عنه نتائج �لبحث �لحالي من وجود عاقات بين �ل�سغوط 1 ))

�لنف�سي���ة ل���دى معلمي ومعلم���ات �لأطفال ذوي ��سط���ر�ب طيف �لتوحد وبين 
جودة �لحياة لديهم.

�لك�س���ف ع���ن �أ�سب���اب �ل�سغوط �لنف�سية ل���دى معلمي ومعلم���ات �لأطفال ذوي 1 ))
��سطر�ب طيف �لتوحد لإختيار �أف�سل �لطرق لخف�سها لديهم.

تب�س���ير �لعامل���ين في مي���د�ن �لتربي���ة �لخا�س���ة ب�س���رورة خف����س م�ست���وى 1 ))
�ل�سغوط في �لبيئة �لمدر�سية، و�لتي توؤثر ب�سكل �سلبي على جودة �لحياة لدى 

�لمعلمين و�لمعلمات، مما ينعك�س ب�سكل �سلبي على دوره �لتدري�سي.
�لتع���رف عل���ى عاق���ة )�لعم���ر �لزمني- �سن���و�ت �لخ����ة - م�ست���وى �لتعليم( 1 ))

بال�سغ���وط �لنف�سي���ة وج���ودة �لحي���اة ل���دى معلم���ي ومعلم���ات �لأطف���ال ذوي 
��سطر�ب طيف �لتوحد.

ا: الأهمية التطبيقية: ثانيًا
ت�سه���م نتائ���ج �لبح���ث �لح���الي في �إث���ر�ء �لبح���ث �لعلم���ي بفت���ح �لمج���ال لإجر�ء 1 ))

�لعدي���د م���ن �لدر��س���ات �ل��مجي���ة �لم�ستقبلي���ة لخف����س م�ست���وى �ل�سغ���وط 
�لنف�سية لدى عينة �لبحث.

ت�سه���م نتائ���ج �لبحث �لحالي في �سرورة �لتركيز على �نتقاء معلمين ومعلمات 1 ))
لاأطف���ال ذوي ��سط���ر�ب طي���ف �لتوحد يتمتعون بعمر زمن���ي و�سنو�ت خ�ة 
وم�ست���وى تعلي���م �أكر م���ن غيرهم ل�سم���ان تمتعهم بم�ست���وى منخف�س من 
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�ل�سغ���وط ومرتف���ع في ج���ودة �لحي���اة، بالإ�ساف���ة �إلى عق���د دور�ت تدريبي���ة في 
مج���ال �لتدري����س للمعلم���ين و�لمعلم���ات �لأ�سغ���ر في �لعم���ر �لزمن���ي و�لأقل في 

�سنو�ت �لخ�ة. 
�إث���ر�ء �لمكتب���ة �لعربي���ة بم���ا يقدم���ة ه���ذه �لبح���ث م���ن �أد�ت���ان هم���ا: مقيا����س 1 ))

�ل�سغ���وط �لنف�سي���ة، ومقيا����س ج���ودة �لحي���اة لمعلم���ي ومعلم���ات �لأطفال ذوي 
��سطر�ب طيف �لتوحد، و�للذ�ن ي�ستخدمان في �لمجال �لتطبيقي.

يهتم هذ� �لبحث بتب�سير �لعاملين في مجال رعاية �لتوحديين باأهمية خف�س 1 ))
�ل�سغ���وط لدى �لمعلم���ين و�لمعلمات من خال �ل��م���ج �لإر�سادية و�لعاجية 

مما ي�ساعد في زيادة م�ستوى جودة �لحياة لديهم.
تب�س���ير �لمعلم���ين و�لعامل���ين في مجال �لتربية �لخا�س���ة بطبيعة �لعاقة بين 1 ))

�ل�سغ���وط �لنف�سي���ة وج���ودة �لحياة لمعلم���ي ومعلمات �لأطف���ال ذوي ��سطر�ب 
طيف �لتوحد.

مفاهيم البحث الاإجرائية: 
يمكن تحدد �لبحث �لحالي بالمفاهيم �لآتية:

معلمي ومعلمات الأطفال ذوي ا�سطراب طيف التوحد: هم فئة من �لمعلمين و�لمعلمات 
�لموؤهلين في مجال ��سطر�ب طيف �لتوحد للتعامل مع �لأطفال ذوي ��سطر�ب طيف 
�لتوح���د ينتم���ون لوز�رة �لتعليم، وي�سترك���ون ب�سورة مبا�س���رة في �لتدري�س لاأطفال 

�لتوحديين و�لتعامل معهم، وتعديل �سلوكهم وتنمية مهار�تهم.
التعريف الإجرائي: هم �لمعلمين و�لمعلمات �لذين يعملون بمد�ر�س �لدمج و�لمتخ�س�سين 
في �لتدري����س للاأطف���ال ذوي ��سطر�ب طيف �لتوحد ولديهم خ�ة ل تقل عن ثاث 

�سنو�ت من �لعمل د�خل تلك �لمد�ر�س. 

 Children with autism spectrum الأطف�ال ذي ا�سط�راب طي�ف التوح�د
disorder: »هم �لأطفال �لذين يعانون من ��سطر�ب في �لنمو يترتب عليه ق�سور 
في �لتو��س���ل و�لتفاع���ل �لجتماعي، �لهتمامات و�لأن�سط���ة، بالإ�سافة �إلى �لتاأخر في 
�لنم���و �لمع���رفي و�للغوي و�لنفعالي، ويكون ذلك م�سحوبًا ب�سلوكيات نمطية، ويحدث 
ذلك قبل عمر 3 �سنو�ت. وهم طاب ملتحقون بب��مج �لتوحد بالمد�ر�س �لحكومية 

تم ت�سخي�سهم م�سبقًا على �أنهم يعانون من ��سطر�ب �لتوحد.
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ال�سغ�وط النف�سي�ة (Psychological Stress): ه���ي �ل�سغ���وط �لنف�سي���ة لدى 
معلم���ي ومعلم���ات �لأطف���ال ذوي ��سط���ر�ب طي���ف �لتوح���د، وه���ي حال���ة م���ن �لتوتر 
و�لنفعال �ل�سديدين تن�ساأ نتيجة مرور معلمي ومعلمات ذوي ��سطر�ب طيف �لتوحد 
بالمو�ق���ف �ل�ساغط���ة في �لبيئ���ة �لمدر�سية وت�سم���ل: �ل�سغوط �لأكاديمي���ة �لتدري�سية، 
و�سغ���وط �لتعام���ل مع كل من: )�لأطف���ال ذوي ��سطر�ب طيف �لتوحد ورفاق �لعمل 
و�لإد�رة �لمدر�سي���ة(، و�ل�سغوط �لأُ�سرية، و�لجتماعي���ة، و�لتي ينتج عنها ��سطر�بات 
في �لوظائ���ف �لبيولوجي���ة مما يوؤثر في �سلوك �لف���رد مع نف�سه ومع �لآخرين. �لمفهوم 
�لجر�ئ���ي: هو �لدرجة �لتي يح�سل عليه���ا معلمي ومعلمات �لأطفال ذوي ��سطر�ب 

طيف �لتوحد على مقيا�س �ل�سغوط لنف�سية )�إعد�د: �لباحث(.

ج�ودة الحي�اة (Quality of Life): ه���ي م���دى �إح�سا�س معلمي ومعلم���ات �لأطفال 
�لنفعالي���ة  حياته���م  بجو�ن���ب  و�ل�سع���ادة  بالر�س���ى  �لتوح���د  طي���ف  ��سط���ر�ب  ذوي 
و�لعاق���ات �لبين�سخ�سي���ة و�لجان���ب �لب���دني و�لنم���و �ل�سخ�س���ي، بما ي�سم���ح باإقامة 
عاق���ات �جتماعي���ة �إيجابي���ة متبادل���ة في ظ���ل ظروف���ه و�إمكاناته �لحالي���ة بما ي�سمح 
بتكوين �تجاه �إيجابي نحو ذ�ته في�سعر بالر�سا و�ل�سعادة عن �لأن�سطة �لتي يقوم بها.

 المفه�وم الجرائ�ي: هو �لدرج���ة �لتي يح�سل عليه���ا معلمي ومعلم���ات �لأطفال ذوي 
��سطر�ب  طيف �لتوحد على مقيا�س جودة �لحياة )�إعد�د: �لباحث(. 

محددات البحث: 

- المح�ددات المو�سوعية: �قت�سر �لبحث عل���ى �ل�سغوط �لنف�سية وعاقتها بجودة 
�لحياة لدى معلمي ومعلمات �لأطفال ذوي ��سطر�ب طيف �لتوحد بمدينة �لريا�س 
- المحددات المكانية: جرى تطبيق �لبحث على عينة من معلمي ومعلمات �لأطفال 

ذوي ��سطر�ب طيف �لتوحد بمدينة �لريا�س.
- المح�ددات الزماني�ة: ج���رى تطبي���ق �لبحث في �لف�س���ل �لدر��س���ي �لأول من �لعام 

�لدر��سي )1442ه(.
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الاإطار النظري والدرا�سات ال�سابقة:
اأول: ال�سغوط النف�سية: 

1- مفهوم ال�سغوط النف�سية: 
   يع���رف معج���م علم �لنف�س و�لطب �لنف�سي �ل�سغوط باأنها: م�ساعر �لإجهاد 
�ل�سيكولوج���ي، وع���دم �لر�حة �لت���ي تحدث نتيجة مو�جهة مو�ق���ف �لخطر و�لتهديد 
وفق���د�ن �لأم���ن �ل�سخ�س���ي، وكذل���ك �ل�سغ���وط �لناتج���ة ع���ن �ل�سر�ع���ات �لد�خلي���ة 
و�لإحباط���ات وفق���د�ن تقدي���ر �ل���ذ�ت و�لأ�س���ى )ح�س���ن، 2008، 63(. و�ل�سغ���وط �سو�ء 
ه���ي رد فع���ل �أو حاف���ز، فهي كرد فعل بمعنى �لت�سديد عل���ى �لفرد مع حدوث تغيير�ت 
مح���ددة في �لنظ���ام �لبيولوجي �لب�س���ري، وكحافز يرتبط تعري���ف �ل�سغط بالأحد�ث 
�لبيئي���ة �لت���ي ت�سب���ب تل���ك �لتغ���ير�ت. ويمك���ن لاأح���د�ث �ل�ساغط���ة �أن تك���ون حادة، 

(Papathanasiou et al., 2015, 45). مزمنة �أو بين ذلك

توؤك���د “نظري���ة �إلي����س” في �لع���اج �لنف�س���ي �لرتب���اط �لوثي���ق ب���ين �ل�سل���وك 
و�لنفع���ال و�لتفك���ير �لإن�س���اني �لم�سط���رب؛ �إذ ت���رى �أن �لإن�س���ان هو �ل���ذي يخلق �إلى 
ح���د كب���ير م�سكات���ه �لنفعالي���ة بطريقت���ه �ل���ا عقاني���ة في �لتفك���ير، وم���ن ثم هو 
ق���ادر عل���ى �لتقليل من حدة ه���ذه �لم�سكات، كما ت�س���ير �إلى �أن �ل�سطر�ب �لنفعالي، 
���ا بالعو�مل �لأ�سرية  وخا�س���ة �لع�س���اب، ل يتاأثر فق���ط بالتفكير �لاعقاني بل �أي�سً
و�لجتماعي���ة و�لبيولوجي���ة )مجل���ي وب���ال، 2011: 196، 197(. و�إذ� لم ت�ستخ���دم 
�لأ�سالي���ب �لفعال���ة في مو�جهة �ل�سغ���وط �لنف�سية فاإن تلك �ل�سغ���وط خا�سة �لمهنية 
�أو �ل�سغ���وط في مج���ال �لعم���ل تتنام���ى وتتفاق���م، وت�س���ل ب�ساحبه���ا �إلى مرحل���ة من 
�ل�ستن���ز�ف �لنفع���الي وهو م���ا يطلق عليه �لنه���ك �لنف�س���ي Burnout �لذي ي�سيب 
�لعاملين في مجال �لخدمات ومنها مجال �لتدري�س)�لطيب و�لبها�س، 2011، 160(. 

2- ت�سنيف ال�سغوط النف�سية:

ا لمجالت ال�سغوط: اأ. ت�سنيف ال�سغوط النف�سية طبقًا

• �سغ�وط العمل: ناتجة عن �إرهاق �لعامل، و�لمتاع���ب �لتي يو�جهها، �أولى نتائجها 	
عل���ى �لجو�ن���ب �لنف�سية تتمثل في حالت �لتعب و�لمل���ل �للذين يوؤديان �إلى �لقلق، 
ف�س���اً ع���ن زي���ادة �لغي���اب و�لتاأخير ع���ن �لعمل، وربم���ا ت�س���ل �إلى �لإنقطاع عنه 

وتركه نهائيًا. 



ال�شغوط النف�شية وعلاقتها بجودة الحياة لدى معلمي ومعلمات الأطفال د. خالد بن غازي الدلبحي

 56 

• �سغ�وط اقت�سادي�ة: لها �لدور �لأعظم في ت�ستيت جه���د �لإن�سان، و�إ�سعاف قدرته 	
عل���ى �لتركيز و�لتفكير، وخا�سة حينما تع�س���ف به �لأزمات �لمالية �أو �لخ�سارة �أو 

فقد�ن �لعمل ب�سكل نهائي، فينعك�س ذلك على حالته �لنف�سية .
• ال�سغ�وط الجتماعي�ة: معاي���ير �لمجتم���ع تحت���م عل���ى �لف���رد �للت���ز�م �لكامل بها 	

و�لخروج عنها يعد خروجًا على �لعرف و�لتقاليد �لجتماعية.
• ال�سغوط ال�سرية: ت�سكل بم�سوؤوليتها وبعو�ملها �لتربوية �سغطًا؛ فمعظم �لأ�سر 	

�لت���ي يحكمه���ا �سلوك تربوي متعل���م ينتج عنه �للتز�م و�إل �خت���ل تكوين �لأ�سرة 
وتفتت معايير �ل�سبط.

• ال�سغ�وط العاطفي�ة: عندما يعاق �لإن�س���ان في طلب �لزو�ج و�ل�ستق���ر�ر �لعائلي، 	
ب�سب���ب �لحاج���ة �لقت�سادي���ة، �أو ع���دم �لتف���اق م���ع �ل�سريك، ي�سكل ذل���ك �سغطًا 
عاطفيًا تكون نتائجه نف�سية، مما يجعله يرتبك في حياته �ليومية، وتعامله وفي 

عمله �أي�سا،ً �إلى �أن يجد �لحل )�لغرير و�أبو �أ�سعد،2009، 30(. 

ا لم�ستوياتها: ب. ت�سنف ال�سغوط النف�سية طبقًا

• �أدني م�ست���وى 	 ��ستبع���اده، وه���و  �ل���ذي يمك���ن  �لم�ست���وى  ال�سغ�ط الع�ادي: وه���و 
لل�سغ���وط، وه���ذ� �لن���وع يتعر����س له كثير من �لنا����س في معظم �لأوق���ات، وتكون 

م�سكات �لحياة هينة على هذ� �لم�ستوى، ويمكن �لتعاي�س معها.
• ال�سغ�ط الح�اد: وه���ذ� �لن���وع يتعر����س له �لف���رد �لذي يعي����س �أول ف���تر�ت حياته 	

في بيئ���ة ي�سوده���ا �لإكتئاب، وهذ� �لن���وع يحتاج �إلى �لتدخل و�لع���اج من تاأثيره، 
للتغلب على �لم�سكات �لتي ي�سببها و�لتحرر من �لقلق و�لخوف.

ا لم�سادرها: هن���اك �لعديد من م�س���ادر �ل�سغط،  ج. ت�سني�ف ال�سغ�وط النف�سي�ة طبقًا
وفيما يلي بع�س �لأمثلة لهذه �لم�سادر:

• �سغ�وط بيولوجية: مث���ل �لمر�س و�لجر�ح���ة، و�لتعر�س للح���ر�رة �لمفرطة �لباردة 	
�أو �لن�س���اط �لع�سل���ي �ل�سدي���د، �لإح�سا����س �لز�ئ���د) مث���ل �لتل���وث �ل�سو�سائ���ي( 

و�لحو�دث.
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• ال�سغوط النف�سية: مثل �لحقائق، توقّع �لأحد�ث غير �ل�سارة مثل �لمر�س، و�لموت، 	
و�لنف�س���ال و�لط���اق، و�لف�س���ل، و�لم�ساع���ر غ���ير �ل�س���ارة م���ن �لخ���وف و�لغ�سب 
و�ل�سر�ع �لد�خلي و�لتهديد�ت لحتر�م �لذ�ت و�سورة �لج�سم، وم�ساعر �لنق�س 

و�لإدمان و�لتفاهة.
• �سغوط تنموية: مثل �لولدة �لمبكرة، و�لت�سوهات �لت�سريحية، وتثبيط �لنمو.	

• ال�سغ�وط الجتماعية والثقافية: مثل �لعاق���ات �ل�سخ�سية �لم�سطربة، و�لمناف�سة 	
�لجتماعي���ة و�ل�سغوط �لتجارية، و�ل�سعوبات �لقت�سادية، و�لتغير�ت �ل�سريعة 

في �لقيم �لجتماعية و�لأخاقية، و�لهجرة.
• �لح�سري���ة، 	 و�لحي���اة  �له���و�ء،  وتل���وث  �لبطال���ة،  مث���ل  بيئي�ة:  �سغ�وط 

�لقا�سي���ة                              �لجوي���ة  �لظ���روف  في  و�لإقام���ة  و�لح���روب  �لطبيعي���ة،  و�لك���و�رث 
. (Papathanasiou et al., 2015, 46)

3- الأ�سباب ال�ساغطة التي يواجهها المعلم في عمله:
ت�س���ير �إلى �لأحد�ث �ل�ساغطة د�خل �لمدر�س���ة و�لتي يمكن �أن توؤثر على حالة 
�لمعل���م �لنف�سي���ة وتتمثل في �لتوتر، و�لقلق، و�لإحب���اط.. فهي عاقة �لمعلم بالتاميذ 
�لمعاقين، وعاقته غير �لمائمة في عمله �لمدر�سي، و�سر�ع �لدور وغمو�سه و�لم�سكات 
�لمرتبط���ة بالو�سائ���ل �لتربوي���ة، ويبدو من �لمفي���د �أن نتعر�س لكل ه���ذه �لمور ب�سيء 

من �لتف�سيل:
اأ- علاق�ة المعل�م بالتلامي�ذ: م���ن �أهم �لأح���د�ث �ل�ساغط���ة و�لتي توؤثر عل���ى طبيعة 
�لتعامل بين �لمعلم وتاميذه »�ل�سلوك �لم�سكّل« �لذي ي�سدر من بع�س �لتاميذ مثل 
�ل�سج���ار– �ل�سل���وك �لع���دو�ني- �نخفا����س �لدفاعي���ة للبع�س، مما يوؤث���ر على �لنظام 

د�خل حجرة �لد�ر�سة.
ب- علاق�ة المعل�م بزملائ�ه في العم�ل: �إن طبيع���ة �لعم���ل في �لمدر�سة هي تك���ون عاقة 
نف�سي���ة ب���ين كل معلم وزمائ���ه، و�لتفاعل �لنف�سي يتمث���ل في عاقة ذ�ت طرفين هما 
�لأخ���ذ و�لعط���اء. وم���ن �أه���م م�س���ادر �ل�سغ���وط لدى �لمعلم���ين في مج���ال �لإعاقة هي 
عاق���ة �لمعل���م بزمائ���ه، و�لت���ي تنعك�س في ر�س���اه عن نف�س���ه وحبه للمدر�س���ة، �أو عدم 
رغبة في �لتنقل �أو لتركه �لمهنة، كما �أن �لتاأييد �أو �لت�سجيع من �لزماء في �لعمل له 

�أهمية في خف�س �ل�سعور بالإنهاك �لنف�سي، وتعك�س ر�ساه عن �لعمل.
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ج- علاق�ة المعل�م ب�اإدارة المدر�س�ة: ت�سير عاقة �لمعلم ب���اإد�رة �لمدر�س���ة �إلى مجموعة 
�لقو�ع���د �لمنظم���ة للعمل د�خل �لمدر�س���ة، و�لعاقات غير �ل�سوية ب���ين هيئة �لإ�سر�ف 
و�لتوجي���ه، وي���رى �أن ع���دم كف���اءة �لإد�رة �لمدر�سية في �أد�ء مهمته���ا، وم�سكات �لنظام 
د�خل حجرة �لد�ر�سة، من �أهم �لم�سكات �لتي يو�جهها �لمعلم، وتجعله ي�سعر بال�سيق 

و�لتوتر.
ج- �س�راع ال�دور وغمو�س�ه: يع���د �سر�ع �ل���دور م���ن �لأ�سب���اب �لكامنة ل�سغ���ط �لعمل، 
ويظه���ر �س���ر�ع �ل���دور �إذ� كان هن���اك تعار�س بين متطلب���ات �لدور؛ فعندم���ا يتعر�س 

�لفرد لموقف يفر�س عليه متطلبات متعار�سة فاإنه يعاني من �سر�ع دور.
د- م�سكلات ترتبط بالمنهج: وتعمل في كرة �لدور�ت �لتدريبية خال فترة �لد�ر�سة، 
مم���ا ي�س���كل عبئًا عل���ى �لمعلم و�لتوجيه و�لإ�سر�ف غير �لفع���ال، وكرة مطالب �لموجه 
�لفن���ي. وم���ن �لدر��س���ات �لتي تناولت �ل�سغ���وط �لنف�سية لدى معلم���ي �لأطفال ذوي 

��سطر�ب طيف �لتوحد ما يلي: 

در��س���ة Lindsay et al. (2013) و�لت���ي تناول���ت تحدي���د �ل�سغ���وط �لت���ي 
تو�ج���ه معلم���ي �لأطف���ال ذوي ��سطر�ب طي���ف �لتوحد. و�سملت عين���ة �لدر��سة )13( 
م���ن �لمعلم���ين �لذين �سبقت لهم خ�ة تدري�س �لأطف���ال ذوي ��سطر�ب طيف �لتوحد 
)باونتاريو ب كند�(. وتم جمع �لبيانات با�ستخد�م �لمقابات �ل�سخ�سية �لعميقة �لتي 
تناول���ت خ�����ت هوؤلء �لمعلمين ح���ول تدري�س �لأطفال ذوي ��سط���ر�ب طيف �لتوحد 
ببيئ���ات �لدم���ج. وك�سفت نتائ���ج تحليل �لمقابات عن �لعديد م���ن �لخ��ت �ل�ساغطة 
�لت���ي عاي�سه���ا هوؤلء �لمعلمون، ممثلة في فهم و�إد�رة �سلوكي���ات �لطفل، بع�س �لمعوقات 
�لجتماعية �لتاأهيلية )كال�سيا�سة �لمدر�سية – قلة فر�س �لتدريب – نق�س �لم�سادر(، 
ومعوق���ات خل���ف �لبيئ���ة �لقائمة على �لدمج لهوؤلء �لط���اب ممثلة في )غياب �لوعي 

من قبل باقي �لمعلمين – �لطاب – �أولياء �لأمور(.

    و��ستهدف���ت در��س���ة Boujut et al. (2016) �لمقارن���ة ب���ين معلمي �لتعليم 
و�لم�سان���دة  �ل�سغ���وط،  �لتوح���د في  ��سط���ر�ب طي���ف  ذوي  �لأطف���ال  �لع���ام ومعلم���ي 
�لجتماعي���ة و��ستر�تيجي���ات �لمو�جهة و�لحتر�ق �لنف�سي. و�س���ارك بالدر��سة )245( 
م���ن معلمي �لتعلي���م �لعام، ومعلمي �لأطفال ذوي ��سط���ر�ب طيف �لتوحد، ممن بلغ 
�لمتو�س���ط �لعم���ري له���م )41.3( عامً���ا، ومتو�س���ط �لخ����ة �لتدري�سي���ة )14.8( عامًا. 
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وتم جم���ع �لبيان���ات با�ستخ���د�م مقيا�س تقييم �لأح���د�ث �لحياتية لتقدي���ر �ل�سغوط 
 (Koleck, ومقيا����س �لم�سان���دة �لجتماعي���ة �لمدرك���ة ،(Ferguson et al., 1999)
(2000، وقائم���ة �أ�ساليب �لمو�جهة (Lazarus and Folkman, 1984)، ومقيا�س 
�لح���تر�ق �لنف�سي (Maslach and Jackson, 1981). وبينت �لنتائج �أن معلمي 
�لتربي���ة �لخا�س���ة �لعاملين م���ع �لأطفال ذوي ��سط���ر�ب طيف �لتوح���د �أقل معاي�سة 
لل�سغ���وط و�لحتر�ق �لنف�سي �لنفع���الي مقارنة باأقر�نهم من معلمي �لتعليم �لعام، 
كما كان معلمو �لأطفال ذوي ��سطر�ب طيف �لتوحد �أكر توظيفًا لأ�ساليب �لمو�جهة 
�لقائم���ة عل���ى حل �لم�سكلة و�أكر تلقيًا للم�ساندة �لجتماعية مقارنة بمعلمي �لتعليم 
�لعام. و�أمكن تف�سير �لنتائج �ل�سابقة �لتي مفادها �أن معلمي �لأطفال ذوي ��سطر�ب 
طي���ف �لتوحد �أك���ر تو�فقًا في �سوء تلقيه���م �لتدريبات �لمنا�سب���ة، و�متاكهم �لخ�ة 

�لكافية، وتو�جدهم في مناخ د�عم.
وتحقق���ت در��س���ة Atiyat (2017) م���ن م�ست���وى �لح���تر�ق �لنف�س���ي ل���دى 
معلم���ي �لط���اب ذوي ��سط���ر�ب طي���ف �لتوح���د بالريا����س وذل���ك في �س���وء بع����س 
�لمتغ���ير�ت )�لن���وع– مكان �لتدري�س– �لموؤهل �لأكاديم���ي– �لخ�ة– �ل�سن– �لفرقة 
�لدر��سي���ة(. وتمثل���ت عين���ة �لدر��س���ة في )94( م���ن معلم���ي �لط���اب ذوي ��سط���ر�ب 
 (Maslach طي���ف �لتوحد. وتم جمع �لبيانات با�ستخد�م مقيا�س �لحتر�ق �لنف�سي
(and Jackson, 1981. وك�سف���ت �لنتائ���ج ع���ن معان���اة �أفر�د �لعين���ة من �لحتر�ق 
�لنف�س���ي عن���د �لم�ست���وى �لمتو�س���ط. وكان���ت هن���اك ف���روق د�ل���ة �إح�سائيً���ا في �لحتر�ق 
�لنف�سي لأفر�د �لعينة من معلمي �لطاب ذوي ��سطر�ب طيف �لتوحد �أمكن عزوها 

للنوع، �ل�سن، و�لخ�ة �لتدري�سية.

و��ستهدفت در��سة Cancio et al. (2018) ��ستق�ساء �ل�سغوط لدى معلمي 
�لتربي���ة �لخا�س���ة. وتاألف���ت �لعينة م���ن )211( من معلمي �لتربي���ة �لخا�سة، و�لذين 
قام���و� با�ستكم���ال مقيا�س �ل�سغوط و�أ�ساليب مو�جهتها. و�أ�س���ارت �لنتائج �إلى معاناة 
معلمي �لتربية �لخا�سة للعديد من �ل�سغوط و�لتي تعزى �إلى زيادة �لأعباء، وتعدد 
�لأدو�ر ف�س���ا �ل�سغ���وط �لخا�س���ة بالإنج���از �لطاب���ي و�سل���وك �لطفل. كم���ا �أ�سارت 
�لنتائج �أن �ل�سغوط �لتي يعاي�سها هوؤلء تتد�خل مع نوعية ما يقومون به من �أدو�ر 
ا بينت �لنتائ���ج �أن معظم �أفر�د �لعينة يقومون بتبني �أ�ساليب مو�جهة  وظيفي���ة. �أي�سً

تو�فقية للتعامل مع �سغوط �لتعامل مع �لأطفال ذوي �لحتياجات �لخا�سة.
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�لتدري�سي���ة  �ل���ذ�ت  م���ن فاعلي���ة   Love et al. (2020) در��س���ة  وتحقق���ت 
وعاقته���ا بال�سغوط، و�لتدفق من قبل �لمعلم���ين و�لمخرجات �لطابية لدى معلمي 
�لأطف���ال ذوي ��سط���ر�ب طيف �لتوحد. وتاألفت عين���ة �لدر��سة من )44( من معلمي 
�لأطف���ال ذوي ��سط���ر�ب طي���ف �لتوح���د. وتم جم���ع �لبيان���ات با�ستخ���د�م مقيا����س 
ASSET (Ruble et al.,2013) لتقدي���ر فعالي���ة �ل���ذ�ت �لتدري�سي���ة، ومقيا����س 
تقدي���ر �لتدف���ق ل���دى �لمعلم���ين (Ruble et al.,2013)، ومقيا����س موؤ�سر �ل�سغوط 
ل���دى �لمعلم���ين (Abidin et al.,2004) بينم���ا تم تقدي���ر �لمخرج���ات �لطابية من 
خ���ال �ل�سجات �لمدر�سي���ة. وك�سفت �لنتائج عن وجود عاق���ة موجبة د�لة �إح�سائيًا 
ب���ين فاعلي���ة �ل���ذ�ت �لتدري�سي���ة و�لتدف���ق و�لمخرجات �لطابي���ة �لإيجابي���ة، وعاقة 

�سالبة د�لة �إح�سائيًا بين فاعلية �لذ�ت �لتدري�سية بال�سغوط لدى �لمعلمين.

:Quality of Life ا: جودة الحياة ثانيًا

1- تعريف جودة الحياة: 
تنوع���ت تعريفات جودة �لحياة ب�سبب حد�ثة ��ستخد�م هذ� �لمفهوم في �لمجالين 

�لتربوي و�لنف�سي، ون�سير �إلى بع�سها فيما يلي:
ج�ودة الحي�اة: هي �سعور �لف���رد �لمُ�سن و�إدر�ك���ه لأف�سل درجات �ل�سح���ة �لنف�سية �لتي 
تجع���ل �لحياة �أك���ر رفاهية وبهجة )�لدما�س���ي، 2010، 8(. كما عرف )محمد،2010، 
571( جودة �لحياة باأنها تمتع �لطالب بم�ستوى معتدل من �ل�سحة �لنف�سية، وتقدير 
�ل���ذ�ت وج���ودة �لعاقات و�إد�رة �لوق���ت. وتت�سمن جودة �لحي���اة �ل�ستمتاع بالظروف 
�لمادي���ة في �لبيئ���ة �لخارجية، و�لإح�سا�س بح�سن �لحال، و�إ�سباع �لحاجات، و�لر�سا عن 
�لحي���اة، و�إدر�ك �لف���رد لمت�سمن���ات حيات���ه و�سع���وره بمعنى �لحي���اة، �إلى جانب �ل�سحة 
�لج�سمي���ة �لإيجابي���ة، و�إح�سا�س���ه بمعن���ى �ل�سعادة و�س���ولً �إلى �لعي�س حي���اة متناغمة 
متو�فق���ة م���ع جوهر �لإن�سان و�لقيم �ل�سائدة في �لمجتمع )�أبو حاوة، 2010، 19(. كما 
�أن مفهوم جودة �لحياة مفهوم ن�سبي يختلف من فرد لآخر؛ ويرجع ذلك �إلى �ختاف 
نظ���رة �لف���رد نف�سه للحياة، وتقييم���ه لها في �أبعاد مختلفة، ومنه���ا �ل�سحة �لج�سمية، 
و�لعقلية، و�أحو�ل �لمعي�سة، و�لمعتقد�ت �لدينية، و�لقيم �لثقافية و�لح�سارية، و�لقدرة 
عل���ى �لتفك���ير و�تخ���اذ �لقر�ر، وهو بذل���ك يتفق مع تعري���ف منظمة �ل�سح���ة �لعالمية 
�لمت�سم���ن تل���ك �لأبعاد )�لهم�س، 2010، 10(. �أم���ا محمد فاأ�سار �إلى �أنه مفهوم مركب 
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يت���م تقييم���ه م���ن خ���ال �لتقدير �لذ�ت���ي للر�سا ع���ن �لحياة بوج���ه عام )�ل�سع���ادة �أو 
�ل�ستمت���اع(، و�لتقدير �لذ�تي للر�سى في مجالت �أو جو�نب معينه )�لعمل، �ل�سحة، 
�لجتماعي���ة، �لمو�رد، �لعو�ئق(، وبالتالي تتح���دد جودة �لحياة من خال قوى د�خلية 
وق���وى خارجي���ة، فاإح�سا����س �ل�سخ����س بال�سع���ادة �ل�سامل���ة يك���ون د�ئمً���ا معتم���دً� على 
�لخ�سائ����س �لمو�سوعاتية للموقف، �أما �لعو�م���ل �لد�خلية )�لذ�تية( �لموؤثرة في جودة 
�لحي���اة فهي: م�ست���وى �لطموح و�لخ����ة و�لتوقع���ات �ل�سخ�سي���ة و�لإدر�ك للظروف 
�لحالي���ة )محم���د، 2011، 231(. كم���ا �أنها �عتقاد عام للفرد ع���ن فاعليته وقدرته على 
��ستخ���د�م �لم�س���ادر �لنف�سي���ة و�لجتماعية �لمتاح���ة لمو�جهة �أحد�ث �لحي���اة �ل�ساغطة 
 (Meaning of (life كما �أن جودة �لحياة تع� عن معنى �لحياة ،)مخيمر، 2012(
ل���دى �لف���رد و�لإقبال عل���ى تلك �لحياة تح���ت �أي ظ���روف و�لإح�سا����س بقيمتها كاأحد 

مفاهيم �لإيجابية )علو�ن و�لنو�جحة، 2013(.

2- مقوم�ات ج�ودة الحي�اة: هن���اك بع�س �لعو�م���ل �لتي تح���دد جودة �لحي���اة للفرد 
تتمثل في �لآتي:        

- �لقدرة على �لتفكير و�تخاذ �لقر�ر.    - �لقدرة على �لتحكم.  
- �ل�سحة �لعقلية و�لج�سمية.       - �لأحو�ل �لمعي�سية و�لجتماعية. 

- �لمعتقد�ت �لدينية و�لقيم �لثقافية.    - �لو�سع �لمالي و�لقت�سادي )�لهم�س،2010(. 

3- بع�س النظريات التي تناولت جودة الحياة:
تناول���ت معظ���م نظري���ات �أو مد�ر����س عل���م �لنف����س مفه���وم ج���ودة �لحي���اة على 
مختل���ف منطلقاته���ا �لنظري���ة ب�س���كل �أو باآخ���ر، حيث ي���رى »فرويد« �أن ج���ودة �لحياة 
تعن���ي ق���درة �لأن���ا عل���ى تحقي���ق �لت���و�زن و�لن�سج���ام ب���ين ق���وى �ل�سخ�سي���ة، بينم���ا 
ي���رى »ف���روم« �أنه���ا تعني �لق���درة على �لإنتاجي���ة، و�إقامة عاق���ات �إيجابي���ة بناءة مع 
�لآخري���ن، في ح���ين ينظر �إليها »ما�سلو« باأنها �لإ�سباع �لمت���زن للحاجات �لف�سيولوجية 
و�لنف�سي���ة، �أما »روجرز« ف���يرى �أنها تعني �لقدرة على تحقيق �لذ�ت، وتكون �لنظرية 
�لإن�ساني���ة ه���ي �لأك���ر و�قعي���ة حي���ث �إنه���ا تمث���ل مذهبً���ا �سب���ه متكام���ل في نظرته���ا 
لج���ودة �لحياة من حي���ث تناولها لاأبعاد �لأربعة لحياة �لإن�س���ان )�لج�سمي و�لنف�سي 
و�لجتماع���ي و�لروحي(؛ فجودة �لحياة تعني تحقيق �لفرد لإن�سانيته تحقيقًا كاماً                                                            

)بخاري، 2014، 409(. 
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ومن �لدر��سات �لتي تناولت جودة �لحياة لدى معلمي �لأطفال ذوي ��سطر�ب 
طيف �لتوحد ما يلي:  

در��س���ةAl-Zboon et al.(2015)  و�لت���ي ��ستهدف���ت تحديد م�ستوى جودة 
�لحياة �لوظيفية لدى معلمي �لتربية �لخا�سة، هذ� بالإ�سافة �إلى تحديد �لفروق في 
ه���ذ� �ل�س���دد تبعًا لبع�س �لمتغير�ت �لديموجر�فية )�لنوع – �لفرقة �لدر��سية – نوع 
�لمدر�س���ة(. و�س���ارك بالدر��س���ة )133( من معلم���ي �لتربية �لخا�سة لمختل���ف �لإعاقات 
ب���الأردن، ب�سياق���ي �لدم���ج �أو �لع���زل �لترب���وي. وتم �لقيا�س با�ستخ���د�م مقيا�س جودة 
�لحي���اة �لوظيفي���ة م���ن �إع���د�د �لباحث���ين. وبيّن���ت �لنتائ���ج معاي�س���ة معلم���ي �لتربي���ة 
�لخا�س���ة �لم�ساركين بالدر��س���ة جودة �لحياة �لوظيفية عند �لم�ست���وى �لمتو�سط. وكانت 
�أف�س���ل مظاهر جودة �لحياة: �لتقدي���ر من �لإد�رة و�لزماء، و�أقلها �لم�ساركة في �سنع 
�لقر�ر �لمدر�سي. ولم تظهر فروق د�لة �إح�سائيًا في جودة �لحياة �لوظيفية تبعًا للنوع، 

�أو �ل�سياق �لتربوي، �أو �لفرق �لدر��سية.

و��ستهدف���ت در��س���ة Al-Zboon et al. (2015) ��ستق�س���اء م�ست���وى ج���ودة 
�لحياة لدى معلمي �لتاميذ ذوي �لإعاقات. و�سارك بها)137( من مقدمي �لخدمات 
�لتعليمي���ة بمد�ر����س �لتربية �لخا�س���ة بالأردن خ���ال �لعام �لدر��س���ي 2013-2014م. 
و�أُجري �لقيا�س با�ستخد�م مقيا�س جودة �لحياة )�لمعد بالدر��سة( و�لذي تناول ثاثة 
مج���الت هي: �لجانب �لجتماعي، و�لبدني، و�لنف�سي. وتو�سلت �لدر��سة �إلى �لقول 
بارتفاع م�ستوى جودة �لحياة لدى معلمي �لتاميذ �لم�ساركين بالدر��سة. وكانت �أقل 
مج���الت ج���ودة �لحياة لهم هو �لمج���ال �لجتماعي. ولم توجد ف���روق في جودة �لحياة 

تعزى للنوع بينما وجدت فروق في هذ� �ل�ساأن تعزى لنوع �لإعاقة.

وتناول���ت در��سة Bozgeyikli (2018) تحديد �لحاجات �لنف�سية، كمنبئات 
بج���ودة �لحياة لمعلمي �لتربية �لخا�سة. وطبقت �لدر��سة على عينة مكونة من)238( 
م���ن معلمي �لتربي���ة �لخا�سة بمختلف �لإعاقات م���ن كا �لجن�سين )45% معلمين– 
55% معلم���ات(. وكان ن�سب���ة �لمتزوجين من �أف���ر�د �لعينة )69.7%(. وتم جمع �لبيانات 
با�ستخ���د�م مقيا����س جودة �لحياة �لمهني���ة ومقيا�س �لحاجات �لنف�سي���ة �لمنقح. و�أ�سارت 
�لنتائ���ج �إلى وج���ود عاق���ة موجب���ة د�ل���ة �إح�سائيًا ب���ين م�ستويات �لح���تر�ق �لنف�سي 
لمعلم���ي �لتربي���ة �لخا�سة و�لحاجات �لنف�سية لهم )�لنجاح – �لعاقة– �ل�ستقالية 
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– �ل�سيطرة(. و�أمكن �لتنبوؤ بجودة �لحياة �لمهنية لمعلمي �لتربية �لخا�سة من خال 
بع�س �لأبعاد �لفرعية على مقيا�س �لحاجات �لنف�سية وهي)�لحاجة �إلى �ل�ستقالية 

– �لحاجة �إلى �ل�سيطرة(. �لعاقات  �إلى  – �لحاجة 

وتحققتBynum (2019) من نمط �لقيادة كمنبئ بالرفاهة �لنف�سية لدى 
معلم���ي �لتربي���ة �لخا�سة. و�أجريت �لدر��سة على عين���ة مكونة من)124( من معلمي 
�لطاب ذوي �لحتياجات �لخا�سة من ذوي �لخ��ت �لتدري�سية �لتي تتر�وح من)6 
-16( عامً���ا. وتم جمع �لبيان���ات با�ستخد�م مقيا�سي �لمتغيري���ن �لم�ستهدفين بالدر��سة 
ع� �لنترنت. و�أظهرت �لنتائج �أن نمط �لقيادة �لتحويلية قد �ساهم بن�سبة تر�وحت 
م���ن )11.4%( �إلى )47.8%( م���ن �لتباي���ن في م�ست���وى �لرفاه���ة �لنف�سي���ة عل���ى نح���و 
موج���ب، و�أ�سه���م نمط �لقيادة �لتفاعلية بن�سبة تر�وحت من )16%( �إلى )48.8%( من 
�لتباي���ن في م�ست���وى �لرفاهي���ة �لنف�سية على نح���و موجب، بينما �أ�سه���م نمط �لقيادة 
�ل�سلبية �لتجنبية بن�سبة تر�وحت من )19.9%( �إلى )50.3%( من �لتباين في م�ستوى 

�لرفاهية �لنف�سية لمعلمي �لتربية �لخا�سة على نحو �سالب.

�ا: ال�سغ�وط النف�سية وعلاقتها بج�ودة الحياة لدى معلم�ي ومعلمات الأطفال  ثالثًا
ذوي ا�سطراب طيف التوحد:

جودة �لحياة مفهوم ذو �أبعاد عديدة، تمثل في مجموعها جودة �لحياة، وت�سمل 
�سبع���ة مح���اور وذل���ك لأغر�����س تي�س���ير �لبح���ث و�لقيا�س وه���ي: �لت���ز�ن �لنفعالي، 
ويتمث���ل في: �لتحك���م في �لنفع���الت �ل�سلبي���ة كالح���زن و�لكاآب���ة و�لقل���ق و�ل�سغ���وط 
�لنف�سي���ة... �إل���خ، وحالة �لج�سم �ل�سحية، و�ل�ستقر�ر �لمهن���ي؛ فالر�سى عن �لعمل �أو 
�لدر��س���ة يمث���ل بعدً� مهمًا في ج���ودة �لحياة، �ل�ستق���ر�ر �لأ�س���رى، وتو��سل �لعاقات 
د�خل �لأ�سرة، تو��سل و��ستمر�ر �لعاقات �لجتماعية خارج نطاق �لأ�سرة، �ل�ستقر�ر 
�لقت�سادي، �لتو�وؤم �لج�سمي �لذي ي�سمل: �سورة �لج�سم، وحالة �لر�سى عن �لمظهر 
و�ل�سكل �لعام (Webster, et al.,1999)؛ ف�سوء �لتو�فق، و�لحزن و�لغ�سب و�لقلق، 
و�لم�ستوى �لمنخف�س للتفاعل �لجتماعي، و�ل�سطر�بات �لمز�جية، لها تاأثير�ت �سلبية 
عل���ى جودة حي���اة �لأ�سخا�س لأنه���ا توؤث���ر في �إدر�ك �ل�سعادة، و�لعاق���ات �لجتماعية، 
و�ل�ستق���ال، وتقدي���ر �ل���ذ�ت، وكمي���ة �لطاقة �لازم���ة لمو�جهة م�س���كات �لحياة، �أو 
حت���ى �لم�س���كات �لنف�سي���ة (Jia, et al., 2004). ويتطل���ب �لإح�سا����س بجودة �لحياة 
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فه���م �لفرد لذ�ت���ه وقدر�ته و�سمات���ه، و��ستخد�مها في �إدر�ك جو�ن���ب �لحياة �لمختلفة، 
وه���ذه �لخ�سائ����س �ل�سخ�سي���ة للف���رد مث���ل �لطم���وح، و�لتوق���ع، و�لر�س���ا، و�لقي���م، 
و�لتجاه���ات �لت���ي يحملها �لف���رد �أو يكت�سبها، ت�سكل �سخ�سيت���ه وتميزه عن �لآخرين                      

)�لغندور، 1999، 40(.

وم���ن �لدر��س���ات �لتي تناولت �لعاقة بين �ل�سغ���وط وجودة �لحياة لدى 
معلمي �لأطفال ذوي �لحتياجات �لخا�سة و�لعاديين ما يلي: 

در��س���ة Hamama et al. (2013) هدف���ت �إلى تحدي���د �لعاق���ة ب���ين كل 
م���ن �ل�سغوط و�لوج���د�ن �لموجب و�ل�سالب بالر�سا عن �لحي���اة لدى معلمي �لتربية 
�لخا�س���ة. وتكون���ت عين���ة �لدر��س���ة م���ن )125( من معلم���ي �لتربية �لخا�س���ة ب)12( 
مدر�س���ة مختلف���ة م���ن مد�ر����س فئ���ات �لأطف���ال ذوي �لحتياجات �لخا�س���ة. و�أظهرت 
�لنتائج وجود عاقة موجبة د�لة �إح�سائيًا بين �ل�سغوط و�لوجد�ن �ل�سالب. و�أمكن 
�لتنب���وؤ بالوج���د�ن �لموج���ب و�لر�س���ا ع���ن �لحياة، ع���ن طري���ق �لم�ست���وى �لمنخف�س من 

�ل�سغوط، كما يحدث من خال �ل�سبط �لذ�تي و�لم�ساندة �لجتماعية �لتنظيمية.

وتو�سطت �لم�ساندة �لجتماعية �لتنظيمية �لعاقة ما بين �ل�سغوط و�لوجد�ن 
�ل�سالب، و�لعاقة ما بين �ل�سغوط و�لوجد�ن �لموجب و�لر�سا عن �لحياة.

و�سع���ت در��س���ة Pineio et al. (2017) �إلى ��ستق�س���اء م�ستوى جودة �لحياة 
ل���دى معلم���ي �لتربية �لخا�س���ة باليونان، ه���ذ� بالإ�سافة �إلى تحدي���د �لفروق في هذ� 
�ل�س���دد في �سوء بع����س �لمتغير�ت �لديموجر�فية )�لن���وع– �سنو�ت �لخ�ة– م�ستوى 
�لتعلي���م– ن���وع �لإعاقة– عدد �لط���اب– �لحالة �لأ�سرية– مج���ال �لعمل(. و�سملت 
عين���ة �لدر��س���ة )135( من معلم���ي �لمد�ر����س �لبتد�ئية و�لثانوية ل���ذوي �لحتياجات 
 (Stamm, 2009) لخا�س���ة باليون���ان. وتم تطبيق مقيا�س جودة �لحي���اة �لوظيفية�
و�لمكون من �أبعاد �لعاطفة، �لر�سا، و�لإنهاك. وبيّنت �لنتائج �أن م�ستوى جودة �لحياة 
�لوظيفية لدى معلمي �لتربية �لخا�سة باليونان متو�سطًا، وكانت م�ستويات �لحتر�ق 
�لنف�س���ي و�ل�سغ���وط �لثانوية له���م متدنية. ووُجدت فروق د�ل���ة �إح�سائيًا في م�ستوى 
�ل�سغ���وط �لثانوي���ة و�لح���تر�ق �لنف�س���ي و�لر�س���ا �لوظيف���ي، في �س���وء عام���ل �لنوع.
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وهدف���ت در��س���ة Danilewitz (2017) �إلى تحدي���د �لعاق���ة بين �ل�سغوط 
وج���ودة �لحي���اة لدى �لمعلم���ين. وتاألفت عين���ة �لدر��سة من )227( م���ن �لمعلمين بكند� 
في �لفئ���ة �لعمري���ة من )20- 70( عامًا. وكان هوؤلء م���ن معلمي �لمرحلتين �لبتد�ئية 
و�لثانوية. وتم جمع �لبيانات با�ستخد�م مقيا�س “م�سادر �ل�سغوط” �لمعد بالدر��سة 
و�لمك���ون م���ن �لأبعاد �لتالي���ة: �سغوط �لحي���اة �لأ�سري���ة، �سغوط �لوظيف���ة، و�لتو�زن 
ب���ين �سغ���وط �لحي���اة �لأ�سرية و�سغ���وط �لوظيف���ة، ومقيا�س ج���ودة �لحي���اة �لمعد من 
قب���ل منظمة �ل�سحة �لعالمية (WHO, 1998). وتم تطبيق �لأدو�ت ع� �لإنترنت. 
وك�سف���ت �لنتائ���ج عن تدني ج���ودة �لحياة لدى �لمعلم���ين �لم�سارك���ين بالدر��سة. وكانت 
�سغوط �لحياة �لأ�سرية منبئ بجودة �لحياة ككل، بينما كانت �سغوط �لحياة �لأ�سرية 

و�ل�سغوط �لوظيفية منبئات بالمجال �لنف�سي لجودة �لحياة.

وتناولت در��سة Hester et al. (2020) تحديد �أثر �ل�سغوط في جودة �لحياة 
لدى معلمي �لتربية �لخا�سة. و�سارك بالدر��سة )336( من معلمي �لتربية �لخا�سة 
بالوليات �لمتحدة �لأمريكية. وتم جمع �لبيانات با�ستخد�م �لمقابات �ل�سخ�سية غير 
�لمقننة. وبينت �لنتائج �رتفاع م�ستوى �ل�سغوط لدى �لم�ساركين بالدر��سة من معلمي 
���ا مع تدني م�ستوي���ات �لدعم من �لمديري���ن. وكان لتلك  �لتربي���ة �لخا�س���ة، وخ�سو�سً
�ل�سغوط �آثار �سلبية في م�ستوى جودة �لحياة لديهم و�سعورهم بالحتر�ق �لنف�سي.

و��ستهدف���ت در��س���ة Zhang et al. (2020) ��ستق�س���اء �ل�سغ���وط كمتغ���ير 
و�سي���ط في �لعاق���ة ب���ين �ل�ساب���ة �لنف�سية و�ل�سح���ة �لنف�سية ل���دى معلمي �لتربية 
�لخا�سة. و�سملت �لعينة )681( من معلمي �لتربية �لخا�سة. وتم �لقيا�س با�ستخد�م 
مقيا����س �ل�سابة �لنف�سية للر��سدين، وقائمة �لأعر��س �لنف�سية، ومقيا�س معوقات 
معلم���ي �لتربي���ة �لخا�س���ة، و�أ�سفرت �لنتائج ع���ن وجود عاقة موجبة د�ل���ة �إح�سائيًا 
ب���ين �ل�ساب���ة �لنف�سي���ة و�أعر��س �ل�سح���ة �لنف�سية ل���دى معلمي �لتربي���ة �لخا�سة، 
وعاق���ة �سالب���ة د�لة �إح�سائيًا ب���ين �ل�سابة �لنف�سية و�أعر�����س �ل�سطر�ب �لنف�سية 
ل���دى معلمي �لتربية �لخا�س���ة، وتو�سطت �لمعوقات/�ل�سغوط �لمهنية �لعاقة ما بين 

�ل�سابة �لنف�سية و�أعر��س �ل�سحة �لنف�سية.
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تعقيب على الدرا�سات ال�سابقة:
- تناول���ت ع���دد من �لدر��سات �ل�سغ���وط �لنف�سية لدى معلم���ي �لأطفال ذوي 
 Lindsay et al. (2013)، Boujut et :سط���ر�ب طي���ف �لتوح���د مث���ل: در��س���ات��
 Cancio et al. (2018) در��س���ة  بينم���ا   .al. (2016)،Love et al. (2020)
تناولت �ل�سغوط لدى معلمي �لتربية �لخا�سة، �أما در��سةAtiyat (2017) تناولت 

�لحتر�ق �لنف�سي لدى معلمي �لطاب ذوي ��سطر�ب طيف �لتوحد. 
�أ�سارت بع�س �لدر��سات �إلى �أن معلمي ذوي ��سطر�ب طيف �لتوحد يعانون من  -

 Lindsay et al. (2013)، :رتف���اع م�ستوى �ل�سغوط �لنف�سة مثل در��سات�
.Boujut et al. (2016)، Atiyat (2017)

توج���د عاق���ة موجبة بين فاعلية �لذ�ت �لتدري�سي���ة و�لتدفق، وعاقة �سالبة  -
.Love et al. (2020)  بين فاعلية �لذ�ت �لتدري�سية بال�سغوط لدى �لمعلمين

م���ن مظاه���ر �ل�سغ���وط �لنف�سية لدى معلم���ي ذوي ��سطر�ب طي���ف �لتوحد:  -
�لتاأهيلي���ة  �لجتماعي���ة  �لمعوق���ات  بع����س  �لطف���ل،  �سلوكي���ات  و�إد�رة  فه���م 
)كال�سيا�سة �لمدر�سية– قلة فر�س �لتدريب– نق�س �لم�سادر(، ومعوقات بيئية 
تتعل���ق بالدمج له���وؤلء �لطاب مثل: )غياب �لوعي من قبل باقي �لمعلمين – 

.Lindsay et al. (2013)  )لطاب – �أولياء �لأمور�
تناول���ت عدد من �لدر��سات ج���ودة �لحياة لدى معلمي �لتربية �لخا�سة، حيث  -

ل توج���د في ح���دود عل���م �لباح���ث در��س���ات تناول���ت ه���ذ� �لجانب ل���دى معلمي 
 Al-Zboon et al. :لأطف���ال ذوي ��سط���ر�ب طي���ف �لتوح���د مث���ل در��س���ات�
 Bozgeyikli در��س���ة  بينم���ا   ،(2015) ، Al-Zboon et al. (2015)
(2018)  تناول���ت �لحاج���ات �لنف�سي���ة كمنبئات بجودة �لحي���اة لمعلمي �لتربية 
�لخا�س���ة. �أم���ا Bynum (2019) نم���ط �لقي���ادة كمنبئ بالرفاهي���ة �لنف�سية 

لدى معلمي �لتربية �لخا�سة.
�أ�س���ارت بع����س �لدر��سات �إلى تحدي���د م�ستوى جودة �لحياة ل���دى معلمي ذوي  -

�لحاج���ات �لخا�س���ة، مث���ل در��س���ات: Al-Zboon et al. (2015) �أظه���رت 
�أن م�ست���وى ج���ودة �لحي���اة �لوظيفية ل���دى معلمي �لتربي���ة �لخا�سة متو�سط                                
، Al-Zboon et al. (2015) �أظه���رت �رتف���اع م�ست���وى ج���ودة �لحي���اة لدى 

معلمي �لتاميذ ذوي �لإعاقات.
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تناول���ت بع����س �لدر��س���ات �لعاقة بين وج���ودة �لحياة وغيرها م���ن �لمتغير�ت  -
تبعً���ا له���دف كل منه���ا مث���ل در��س���ة: Bozgeyikli (2018) �لت���ي تناول���ت 
تحدي���د �لحاج���ات �لنف�سية كمنبئ���ات بجودة �لحي���اة لمعلمي �لتربي���ة �لخا�سة                  
Bynum (2019) تناول���ت نم���ط �لقي���ادة كمنب���ئ بالرفاه���ة �لنف�سي���ة ل���دى 

معلمي �لتربية �لخا�سة. 
م���ن مظاه���ر ج���ودة �لحياة ل���دى معلم���ي ذوي �لحاج���ات �لخا�سة كم���ا بينتها  -

بع�س �لدر��سات ما يلي:
 �أف�سل مظاهر جودة �لحياة �لوظيفية )�لتقدير من �لإد�رة و�لزماء، و�أقلها  -

.(Al-Zboon et al., 2015) )لم�ساركة في �سنع �لقر�ر �لمدر�سي�
�أمك���ن �لتنب���وؤ بجودة �لحياة �لمهنية لمعلمي �لتربي���ة �لخا�سة، من خال بع�س  -

�لأبع���اد �لفرعية على مقيا�س �لحاجات �لنف�سية )�لحاجة �إلى �ل�ستقالية– 
. (Bozgeyikli, 2018))لحاجة �إلى �لعاقات– �لحاجة �إلى �ل�سيطرة�

�أمك���ن �لتنب���وؤ بالرفاهي���ة �لنف�سي���ة ل���دى معلم���ي �لتربية �لخا�س���ة من نمط  -
�لقي���ادة؛ فالقي���ادة �لتحويلي���ة ق���د تنب���اأت بن�سب���ة )11.4%( �إلى )47.8%( على 
نح���و موجب، ونمط �لقيادة �لتفاعلية تنباأت بن�سبة )16%( �إلى )48.8%( على 
نحو موجب، بينما نمط �لقيادة �ل�سلبية �لتجنبية تنباأت بن�سبة )19.9%( �إلى 
)50.3%( م���ن �لتباين في م�ستوى �لرفاهي���ة �لنف�سية لمعلمي �لتربية �لخا�سة 

.(Bynum, 2019)  على نحو �سالب
تناول���ت بع����س �لدر��س���ات �لعاق���ة ب���ين �ل�سغ���وط �لنف�سي���ة وج���ودة �لحي���اة  -

 (Hamama et al., 2013)، :ل���دى معلمي �لتربي���ة �لخا�سة مثل در��س���ات
 (Pineio et al., 2017)،(Hester et al., 2020)، (Zhang et al.,
(2020. بينما در��سة  (Danilewitz, 2017) �أجريت على معلمي �لمرحلتين 

�لبتد�ئية و�لثانوية. 
�أمكن �لتنبوؤ بالوجد�ن �لموجب و�لر�سا عن �لحياة عن طريق �لم�ستوى �لمنخف�س  -

.(Hamama et al., 2013) م���ن �ل�سغ���وط لدى معلمي �لتربية �لخا�س���ة
م�ست���وى ج���ودة �لحي���اة �لوظيفي���ة ل���دى معلم���ي �لتربي���ة �لخا�س���ة باليونان  -

متو�س���ط عندم���ا يكون م�ست���وى ذوي �لح���تر�ق �لنف�سي و�ل�سغ���وط �لثانوية 
.(Pineio et al., 2017) لهم متدنية
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تدني جودة �لحياة لدى معلمي �لمرحلتين �لبتد�ئية و�لثانوية، وكانت �سغوط  -
�لحياة �لأ�سرية منبئ بجودة �لحياة ككل، بينما كانت �سغوط �لحياة �لأ�سرية، 
 (Danilewitz, و�ل�سغوط �لوظيفية، منبئات بالمجال �لنف�سي لجودة �لحياة

.2017)
ا مع تدني  - �رتف���اع م�ستوى �ل�سغوط لدى معلم���ي �لتربية �لخا�سة وخ�سو�سً

م�ستوي���ات �لدع���م من �لمديري���ن. وكان لتلك �ل�سغوط �آث���ار �سلبية في م�ستوى 
.(Hester et al, 2020)جودة �لحياة لديهم و�سعورهم بالحتر�ق �لنف�سي

يتب���ين م���ن �لعر����س �ل�سابق ع���دم وج���ود در��سات تناول���ت �ل�سغ���وط �لنف�سية  -
وعاقتها بجودة �لحياة لدى معلمي ومعلمات ذوي ��سطر�ب طيف �لتوحد– 
في حدود علم �لباحث-  ومن هنا يري �لباحث �أن هناك حاجة ما�سة �إلى �إجر�ء 
�لبحث �لحالي على معلمي ومعلمات ذوي ��سطر�ب طيف �لتوحد، وهو ما لم 

تهتم به �لدر��سات �ل�سابقة �لتي �طلع عليها �لباحث.

فرو�ص البحث:
 يمك���ن �سياغة �لفرو�س �لتالية لتكون بمثابة �إجابات محتملة لاأ�سئلة �لتي 

�أثارها �لباحث في م�سكلة �لبحث.
توج���د عاق���ة �رتباطي���ه �سالبة ب���ين درجات معلم���ي �لأطف���ال ذوي ��سطر�ب . )

طي���ف �لتوح���د على مقيا�س �ل�سغوط �لنف�سي���ة ودرجاتهم على مقيا�س جودة 
�لحياة.

توج���د عاق���ة �رتباطي���ه �سالبة بين درج���ات معلمات �لأطف���ال ذوي ��سطر�ب . )
طي���ف �لتوح���د على مقيا�س �ل�سغوط �لنف�سي���ة ودرجاتهم على مقيا�س جودة 

�لحياة.
توجد فروق بين معلمي ومعلمات �لأطفال ذوي ��سطر�ب طيف �لتوحد على . )

مقيا�س �ل�سغوط �لنف�سية في �تجاه �لمعلمات.
توجد فروق بين معلمي ومعلمات �لأطفال ذوي ��سطر�ب طيف �لتوحد على . )

مقيا�س جودة �لحياة في �تجاه �لمعلمات.
يمك���ن �لتنب���وؤ بم�ست���وى ج���ودة �لحياة ل���دى معلم���ي ومعلمات �لأطف���ال ذوي . )

��سطر�ب طيف �لتوحد من خال م�ستوى �ل�سغوط �لنف�سية.
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توجد فروق ذ�ت دللة �إح�سائية بين معلمي ومعلمات �لأطفال ذوي ��سطر�ب . )
طي���ف �لتوح���د في �ل�سغوط �لنف�سية وج���ودة �لحياة في �س���وء بع�س �لمتغير�ت 
�لديموجر�في���ة: �لعم���ر �لزمن���ي )في �تج���اه م���ن تق���ع �أعماره���م م���ا بين 38– 
45عامً���ا(، �سن���و�ت �لخ����ة )في �تجاه م���ن لديهم خ�ة ما ب���ين 5– 12 عامًا(، 

م�ستوى �لتعليم )في �تجاه �لحا�سلين على �لبكالوريو�س(.

اإجراءات البحث: 
: منهج البحث: اأولًا

تبن���ى ه���ذ� �لبحث �لمنه���ج �لو�سفي �لتحليلي �لمقارن؛ لأن���ه يهدف �إلى �لتعرف 
عل���ى �لعاقة بين �ل�سغ���وط �لنف�سية وجودة �لحياة لدى معلم���ي ومعلمات �لأطفال 
ذوي ��سط���ر�ب طي���ف �لتوح���د، وم���ن هنا كانت عين���ة �لدر��سة مجموعت���ان: معلمين 
)ذك���ور( لاأطف���ال ذوي ��سط���ر�ب طي���ف �لتوح���د، معلم���ات )�إن���اث( لاأطف���ال ذوي 

��سطر�ب طيف �لتوحد.

ا: العينة: ثانيًا
تكون���ت �لعين���ة �لكلي���ة م���ن )196( م���ن معلم���ي ومعلم���ات �لأطف���ال ذوي 
��سطر�ب طيف �لتوحد تر�وحت �أعمارهم ما بين )30-45( عامًا، مق�سمين �إلى: 
اأ- عين�ة التحق�ق من الكف�اءة ال�سيكومتري�ة للمقيا�س�ان: )60( من معلم���ي ومعلمات 
�لأطف���ال ذوي ��سطر�ب طيف �لتوح���د بمدينة �لريا�س، و�سملت عينة �لتحقق )13( 
مدر�س���ة للمعلم���ين، و)10( مدر�س���ة للمعلمات بطريقة ��ستطاعي���ة ، بمتو�سط عمر 

زمني قدره )39.57( �سنة و�نحر�ف معياري قدره )1.57(.
ب- العين�ة الأ�سا�سي�ة: تكون���ت م���ن )136( م���ن معلم���ي ومعلم���ات �لأطف���ال ذوي 
��سطر�ب طيف �لتوحد بمدينة �لريا�س، تم تق�سيمهم �إلى )68( من �لمعلمين و)68( 
من �لمعلمات، و�سملت عينة �لتحقق )26( مدر�سة للمعلمين، و)19( مدر�سة للمعلمات 
بطريقة ع�سو�ئية، بمتو�سط عمر زمني قدره )37.12( �سنة، و�نحر�ف معياري قدره 
)4.62(، وق���د تم���ت مجان�س���ة �أفر�د �لمجموعت���ان في �لجن�س و�لعم���ر �لزمني، و�سنو�ت 

�لخ�ة، وم�ستوى �لتعليم، وذلك كما في جدول )1(:
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جدول )1(
 تجان�س اأفراد المجموعتين في المتغيرات )ن = 136(

النسبة المئويةالعددالمسمىالمتغيرات

الجنس

50%68المعلمين

50%68المعلمات

100%136المجموع

العمر الزمني

69.85%95من 30 – 37 عام

30.15%41من 38 – 45 عام

100%136المجموع

سنوات الخبرة

72.79%99من 5 – 12 عام

27.21%37من 13 – 20 عام

100%136المجموع

مستوى التعليم

82.35%112بكالوريوس

17.65%24ماجستير

100%136المجموع

يتب���ين م���ن ج���دول )1( �أن���ه ل توجد ف���روق ذ�ت دللة �إح�سائية ب���ين �لمعلمين 
و�لمعلمات في �لجن�س، �لعمر �لزمني، �سنو�ت �لخ�ة، م�ستوى �لتعليم، مما يوؤكد على 

تجان�س مجموعتي �لبحث.

ثالثًا: اأدوات البحث:
ي�ستخدم �لباحث في هذه �لبحث �لأدو�ت �لتالية:

1- مقيا�س ال�سغوط النف�سية لمعلمي ومعلمات الأطفال ذوي ا�سطراب طيف التوحد 
)�إع���د�د: �لباح���ث(: تم �إعد�د مقيا�س �ل�سغوط �لنف�سية من خال �لخطو�ت �لآتية:  

�لإط���اع عل���ى �لأدبي���ات �لتربوية في مج���ال �ل�سغ���وط �لنف�سي���ة، و�لدر��سات 	- 
�لمتُاحة �لعربية و�لأجنبية ذ�ت �ل�سلة بمجال �ل�سغوط �لنف�سية.  

�لإطاع على عدد من مقايي�س �ل�سغوط �لنف�سية، ومنها: مقيا�س �ل�سغوط 	- 
�لنف�سي���ة )�أب���و حبي���ب،2010(، مقيا����س �ل�سغ���وط �لمدر�سي���ة )عب���دي،2011(، 
مقيا�س �ل�سغوط �لنف�سية )محمد، 2012(، مقيا�س �ل�سغط �لنف�سي �لمدر�سي 
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)بوف���اتح، 2012(، �ل�سغ���وط ل���دى ط���اب �لمرحل���ة �لثانوية )محم���د، 2012(، 
مقيا����س �ل�سغوط �لنف�سية للطالبات �لفائقات در��سيًا )عبد �لرحيم، 2013(، 
�ل�سغ���وط �لنف�سي���ة ل���دى معلم���ي �لتامي���ذ �لمكفوف���ين )�أب���و �لمج���د، 2017(، 
�ل�سغ���وط �لنف�سي���ة ل���دى ذوي �سعوب���ات �لتعل���م و�لمتفوقين در��سيً���ا بالمرحلة 

�لإعد�دية )عبد �لغفار، 2018(.
نظ���رً� لعدم وجود مقيا����س متاح في �لبيئة �لعربية لقيا����س �ل�سغوط �لنف�سية 	- 

ل���دى معلم���ي ومعلمات �لأطفال ذوي ��سطر�ب طي���ف �لتوحد )في حدود علم 
�لباحث(، وفي �سوء ما �سبق، تم �إعد�د مقيا�س �ل�سغوط �لنف�سية لدى معلمي 

ومعلمات �لأطفال ذوي ��سطر�ب طيف �لتوحد وي�سمل عدة محاور هي:
�ل�سغ���وط �لنف�سي���ة تجاه �لبيئ���ة �لمدر�سية )57 مف���ردة( موزعة على �أربع . )

مح���اور فرعي���ة ه���ي:  �أ- �ل�سغ���وط �لأكاديمي���ة �لتدري�سي���ة )15 مفردة(، 
ب- �ل�سغ���وط �لنف�سي���ة تج���اه �لتعامل مع �لأطف���ال ذوي ��سطر�ب طيف 
�لتوحد )15 مفردة(، ج- �ل�سغوط �لنف�سية تجاه �لتعامل مع رفاق �لعمل 
)15 مف���ردة(، د- �ل�سغ���وط �لنف�سي���ة تُج���اه �لتعامل م���ع �لإد�رة �لمدر�سية 

)12 مفردة(.
�ل�سغوط �لنف�سية �لأُ�سرية )14 مفردة(.  . )
�ل�سغ���وط �لنف�سي���ة �لجتماعي���ة )12 مف���ردة(. وبذل���ك بلغ���ت مف���رد�ت . )

�لمقيا����س )83 مف���ردة(، حيث ق���ام �لباحث بتعديل بع����س �لمفرد�ت في �سوء 
�آر�ء �لمحُكمين.

: الخ�سائ��س ال�سيكومتري�ة لمقيا��س ال�سغ�وط النف�سي�ة لمعلم�ي ومعلمات  اأولًا
الأطفال ذوي ا�سطراب طيف التوحد:

 قام �لباحث بالتحقق من ثبات �لمقيا�س و�سدقه، من خال تطبيق �لمقيا�س على 
عينة من معلمي ومعلمات �لأطفال ذوي ��سطر�ب طيف �لتوحد )ن = 60( كما يلي:

اأ- �س�دق المقيا�س: قام �لباحث بالتحقق من �سدق �لمقيا�س من خال ح�ساب: �سدق 
�لت�س���اق �لد�خل���ي للمف���رد�ت؛ وذل���ك م���ن خ���ال درجات عين���ة �لتحقق م���ن �لكفاءة 
�ل�سيكومتري���ة باإيج���اد معامل �رتب���اط بير�سون )Pearson( ب���ين درجات كل مفردة 

و�لدرجة �لكلية للمقيا�س، و�لجدول )2( يو�سح ذلك:
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جدول )2(
 معاملات الرتباط بين درجات كل مفردة والدرجة الكلية لأبعاد مقيا�س ال�صغوط النف�صية 

لدى معلمي ومعلمات الأطفال ذوي ا�صطراب طيف التوحد )ن = 60(
الضغوط النفسية تجاه البيئة المدرسية

الضغوط 
النفسية 

الأسُرية

الضغوط 
النفسية 
الاجتماعية

الضغوط 
الأكاديمية 
التدريسية

تجاه التعامل 
مع الأطفال ذوي 
اضطراب طيف 

التوحد

تجاه التعامل مع 
رفاق العمل

تجاه التعامل مع 
الإدارة المدرسية

رقم 

العبارة

معامل 

الارتباط

رقم 

العبارة

معامل 

الارتباط

رقم 

العبارة

معامل 

الارتباط

رقم 

العبارة

معامل 

الارتباط

رقم 

العبارة

معامل 

الارتباط

رقم 

العبارة

معامل 

الارتباط

1**0.62516**0.63531**0.54346**0.47358**0.62972**0.532

2**0.52517**0.54832**0.57847**0.65659**0.54373**0.625

3**0.64518**0.47633**0.60948**0.63360**0.52174**0.614

4**0.57619**0.62534**0.42849**0.53261**0.53275**0.469

5**0.54720**0.54835**0.61750**0.56562**0.54576**0.653

6**0.58721**0.54236**0.40951**0.57363**0.52177**0.584

7**0.63222**0.66337**0.63552**0.52964**0.39578**0.573

8**0.55523**0.47538**0.52353**0.67465**0.65579**0.525

9**0.57824**0.36239**0.64754**0.52166**0.48380**0.645

10**0.62525**0.47340**0.53255**0.54767**0.52581**0.522

11**0.54426**0.66241**0.58756**0.43968**0.61482**0.421

12**0.52927**0.47342**0.66457**0.64569**0.51483**0.625

13**0.62428**0.52543**0.65670**0.524

14**0.53229**0.47844**0.58771**0.587

15**0.58730**0.62545**0.532

** د�ل عند م�ستوى دللة )0.01(

يت�س���ح م���ن ج���دول )2( �أنَّ كل مف���رد�ت �لمقيا����س معام���ات �رتباطه���ا موجبة 
���ا عند م�ست���وى )0.01(، �أي �أنَّها تتمتع بال�س���دق و�لت�ساق �لد�خلي في  ود�ل���ة �إح�سائيًّ

قيا�سها لل�سغوط �لنف�سية لمعلمي ومعلمات �لأطفال ذوي ��سطر�ب طيف �لتوحد.
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ب - ثبات مقيا�س ال�سغوط النف�سية لدى معلمي ومعلمات الأطفال ذوي ا�سطراب 
طيف التوحد: تم ح�ساب ثبات �لمقيا�س بالطريقتين �لآتيتين: 

الأولى: طريق�ة معام�ل »األف�ا كرونباخ«: تمَّ ح�س���اب معامل �لثبات للمقيا����س با�ستخد�م 
يُ�سير  �لقيم مرتفع���ة، وهذ�  �لمقيا�س وكان���ت كل  معام���ل »�ألف���ا – كرونب���اخ” لأبعاد 
�إلى �أن �لمقيا����س يتمت���ع بدرج���ة عالي���ة م���ن �لثب���ات، وبي���ان ذل���ك في �لج���دول )3(:

جدول )3( 
معاملات ثبات اأبعاد مقيا�س ال�صغوط النف�صية لدى معلمي ومعلمات الأطفال ذوي ا�صطراب 

طيف التوحد با�صتخدام معامل »األفا – كرونباخ” )ن= 60(
معامل "ألفا – كرونباخ"أبعاد المقياس

ط 
غو

ض
 ال
-

1

ة 
سي

نف
ال

ية
س

در
الم

ة 
يئ

لب
 ا

اه
تج
  
0.763أ- الضغوط الأكاديمية التدريسية.  

0.715ب- التعامل مع الأطفال ذوي اضطراب طيف التوحد.

العمل. رفاق  مع  0.754 ج- التعامل 

0.721د- التعامل مع الإدارة المدرسية.

0.695الدرجة الكلية للضغوط النفسية تجاه البيئة المدرسية.

20.754- الضغوط النفسية الأسُرية.

30.731- الضغوط النفسية الاجتماعية.

للمقياس. الكلية  0.772    الدرجة 

� جيدً�  يت�س���ح من ج���دول)3( �أنَّ معامات �لثبات مرتفعة، مم���ا يعطي موؤ�سرًّ
لثبات �لمقيا�س، وبناء عليه يمكن �لعمل به في هذ� �لبحث.

الثاني�ة: طريق�ة التجزئ�ة الن�سفية: ق���ام �لباحث بتطبي���ق مقيا�س �ل�سغ���وط �لنف�سية 
عل���ى عين���ة �لتحقق من �لكفاءة �ل�سيكومترية �لت���ي ��ستملت على )60(، وتم ت�سحيح 
�لمقيا�س، ثم تجزئته �إلى ق�سمين، �لق�سم �لأول ��ستمل على �لمفرد�ت �لفردية، و�لثاني 
عل���ى �لمف���رد�ت �لزوجي���ة، وذل���ك ل���كل معل���م ومعلم���ه عل���ى ح���دة، وتم ح�س���اب معامل 
�لرتباط بطريقة بير�سون )Pearson( بين درجات �لمفحو�سين في �لمفرد�ت �لفردية، 
و�لمف���رد�ت �لزوجي���ة، فكانت قيمة مُعامل “�سبيرمان – ب���ر�ون”، ومعامل “جتمان” 
�لعام���ة للتجزئ���ة �لن�سفية مرتفعة، حي���ث تدل على �أنَّ �لمقيا����س يتمتع بدرجة عالية 

من �لثبات، وبيان ذلك في �لجدول )4(:
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جدول)4(
 مُعاملات ثبات مقيا�س ال�صغوط النف�صية لدى معلمي ومعلمات الأطفال ذوي ا�صطراب طيف 

التوحد با�صتخدام التجزئة الن�صفية )ن = 60(
جتمان�سبيرمان  بر�ون�أبعاد �لمقيا�س

اه 
تج

ية 
ف�س

�لن
ط 

غو
�س

- �ل
1

سية
در�

ة �لم
بيئ

�ل

0.8350.692�أ- �ل�سغوط �لأكاديمية �لتدري�سية
ب- تُجاه �لتعامل مع �لأطفال ذوي ��سطر�ب 

0.8470.706طيف �لتوحد

0.7930.684ج- تُجاه �لتعامل مع رفاق �لعمل
0.8250.751د- تُجاه �لتعامل مع �لإد�رة �لمدر�سية

�لدرجة �لكلية لل�سغوط �لنف�سية تُجاه �لبيئة 
0.8640.715�لمدر�سية

20.7930.732- �ل�سغوط �لنف�سية �لأُ�سرية
30.8840.724- �ل�سغوط �لنف�سية �لجتماعية

0.8350.716�لدرجة �لكلية للمقيا�س

يت�س���ح من ج���دول)4( �أنَّ معامات ثبات �لمقيا�س �لخا�سة بكل بعد من �أبعاده 
بطريقة �لتجزئة �لن�سفية �سبيرمان  بر�ون متقاربة مع مثيلتها طريقة جتمان، مما 
ي���دل عل���ى �أن �لمقيا�س يتمتع بدرج���ة عالية من �لثبات في قيا�س���ه لل�سغوط �لنف�سية. 

وبناء على ما �سبق يمكن �لعمل بهذ� �لمقيا�س بعدما تم �لتاأكد من �سدقه وثباته.

�ا: طريق�ة ت�سحيح مقيا�س ال�سغوط النف�سية ل�دى معلمي ومعلمات الأطفال  ثانيًا
ذوي ا�سط�راب طي�ف التوحد: يحتوي �لمقيا�س عل���ى )83 مفردة(، تم ت�سميم �لإجابة 
ع���ن �لمف���رد�ت وف���ق �ل�سل���م �لخما�سي )ليك���رت( ليعطي وزنً���ا متدرجً���ا للبد�ئل وهي: 
ليح���دُث مُطلقً���ا )1 درج���ة( و�لت���ي تمث���ل �أقل م�ست���وى لل�سغ���وط، يحدثُ ن���ادرً� )2 
درجة(، يحدثُ قلياً )3 درجات(، يحدثُ كثيًر� )4 درجات(، يحدثُ د�ئمًا )5 درجات(، 
و�لت���ي تمث���ل �أعل���ى م�ست���وى لل�سغ���وط. وبذلك تبل���غ �أدنى درج���ة عل���ى �لمقيا�س )83 
درج���ة(، في ح���ين تبلغ �أعلى درجة على �لمقيا�س )415 درجة(. وتعني �لدرجات �لمتدنية 
عل���ى �لمقيا�س �نخفا�س م�ستوى �ل�سغوط، فيما تعني �لدرجات �لمرتفعة على �لمقيا�س 

زيادة م�ستوى �ل�سغوط لدى �لمعلمين و�لمعلمات.
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2- مقيا��س ج�ودة الحي�اة لمعلم�ي ومعلم�ات الأطف�ال ذوي ا�سط�راب طي�ف التوح�د                 
)�إعد�د �لباحث(:

يه���دف ه���ذ� �لمقيا����س �إلى قيا����س جودة �لحي���اة لمعلمي ومعلم���ات �لأطفال ذوي 
��سط���ر�ب طي���ف �لتوحد، من خال ��ستجابتهم �أنف�سهم على �لمقيا�س، وقد مر �إعد�د 

هذ� �لمقيا�س بعدة خطو�ت هي:
 �لط���اع عل���ى بع�س �لمقايي�س �لتي تناولت جودة �لحياة لدى �لعاديين، حيث . )

ل يوج���د في ح���دود علم �لباحث مقيا�س لجودة �لحياة ل���دى معلمي ومعلمات 
�لأطف���ال ذوي ��سط���ر�ب طيف �لتوحد. مثل: مقيا����س جودة �لحياة )محمد، 
2010(، ��ستبيان جودة �لحياة (Waiff et Al., 2010)، مقيا�س جودة �لحياة 
)عب���د �لحمي���د، 2011(، مقيا�س جودة �لحياة )�لفلي���ت، 2012(، مقيا�س جودة 

�لحياة )�أرحومة، 2012(، مقيا�س جودة �لحياة )محمد، 2015(.
 �لط���اع عل���ى �لدر��س���ات �لمتُاح���ة �لعربي���ة و�لأجنبية في مجال ج���ودة �لحياة . )

لمعلمي ومعلمات �لأطفال ذوي ��سطر�ب طيف �لتوحد.
في �سوء ما �سبق، تم �إعد�د مقيا�س جودة �لحياة لمعلمي ومعلمات �لأطفال ذوي . )

��سط���ر�ب طي���ف �لتوحد)يتكون م���ن 64 مفردة، 16 لكل بع���د فرعي( وي�سمل 
�أربعة محاور: �أ- �لجانب �لنفعالي.  ب- �لعاقات �لبين�سخ�سية. ج- �لجانب 

�لبدني.  د- �لنمو �ل�سخ�سي

 وقام �لباحث بتعديل بع�س �لعبار�ت في �سوء �آر�ء �لمحُكمين، ثم رتب �لعبار�ت 
ح�س���ب ترتي���ب �لأبعاد �ل�سابق���ة، بحيث تدل �لدرجة �لمرتفعة عل���ى زيادة جودة �لحياة 

و�لعك�س �سحيح.  

: الخ�سائ��س ال�سيكومتري�ة لمقيا�س ج�ودة الحياة لمعلمي ومعلم�ات الأطفال  اأولًا
ذوي ا�سط�راب طي�ف التوحد: ق���ام �لباحث بالتحق���ق من ثبات �لمقيا����س و�سدقه من 
خ���ال تطبي���ق �لمقيا�س على عينة من معلمي ومعلمات �لأطفال ذوي ��سطر�ب طيف 

�لتوحد )ن= 60(، ذوي �أعمار زمنية مختلفة، كما يلي:

اأ- �س�دق مقيا��س جودة الحياة لمعلم�ي ومعلمات الأطفال ذوي ا�سط�راب طيف التوحد: 
ق���ام �لباح���ث بالتحقق من �ل�سدق بح�ساب �س���دق �لت�ساق �لد�خلي للمفرد�ت، وذلك 
م���ن خال درج���ات عينة �لتحقق م���ن �لكف���اءة �ل�سيكومترية باإيج���اد معامل �رتباط 
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بير�س���ون )Pearson( ب���ين درج���ات كل مفردة و�لدرج���ة �لكلي���ة للمقيا�س و�لجدول 
)5( يو�سح ذلك:

جدول )5(
 معاملات الرتباط بين درجات كل مفردة والدرجة الكلية لمقيا�س جودة الحياة لمعلمي ومعلمات 

الأطفال ذوي ا�صطراب طيف التوحد )ن = 60(
�لعاقات �لجانب �لنفعالي

�لنمو �ل�سخ�سي�لجانب �لبدني�لبين�سخ�سية
رقم 

�لعبارة
معامل 
�لرتباط

رقم 
�لعبارة

معامل 
�لرتباط

رقم 
�لعبارة

معامل 
�لرتباط

رقم 
�لعبارة

معامل 
�لرتباط

1**0.62517**0.48333**0.48349**0.617

2**0.52518**0.50934**0.62550**0.585

3**0.54119**0.51435**0.53351**0.576

4**0.53220**0.43936**0.61452**0.698

5**0.47521**0.64237**0.46353**0.558

6**0.53422**0.53338**0.47554**0.609

7**0.52923**0.57439**0.53255**0.647

8**0.48324**0.53340**0.47156**0.532

9**0.51425**0.61441**0.51457**0.578

10**0.53326**0.54242**0.63358**0.588

11**0.64227**0.53343**0.68559**0.554

12**0.49528**0.47544**0.51560**0.533

13**0.50829**0.53545**0.47361**0.632

14**0.62530**0.69646**0.51462**0.542

15**0.57431**0.55447**0.54763**0.583

16**0.69532**0.67448**0.55164**0.623

** د�ل عند م�ستوى دللة )0.01(

يت�س���ح م���ن ج���دول )5( �أنَّ كل مف���رد�ت �لمقيا����س معام���ات �رتباطه���ا موجبة 
ود�لة �إح�سائيّا، عند م�ستوى )0.01( �أي �أنَّها تتمتع بال�سدق و�لت�ساق �لد�خلي.

ب - ثبات مقيا�س جودة الحياة لمعلمي ومعلمات الأطفال ذوي ا�سطراب طيف التوحد: تمَّ 
ح�س���اب معامل �لثبات �لمقيا�س بطريقتين هما: با�ستخد�م معامل »�ألفا – كرونباخ”، 

وطريقة �لتجزئة �لن�سفية، كما يلي:
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1- ح�س�اب معام�ل الثبات بطريقة معامل »األفا- كرونب�اخ«: تمَّ ح�ساب معامل �لثبات 
للمقيا����س با�ستخ���د�م معام���ل »�ألف���ا– كرونب���اخ” لأبع���اد �لمقيا����س، وكان���ت كل �لقي���م 

مرتفعة، ويتمتع �لمقيا�س بدرجة عالية من �لثبات، وبيان ذلك في �لجدول )6(:
جدول )6(

معاملات ثبات مقيا�س جودة الحياة لمعلمي ومعلمات الأطفال ذوي ا�صطراب طيف التوحد 
با�صتخدام معامل “األفا – كرونباخ” )ن = 60(

معامل ألفا – كرونباخأبعاد المقياسم

0.755الجانب الانفعالي1

0.714العلاقات البينشخصية2

0.729الجانب البدني3

0.761النمو الشخصي4

0.772الدرجة الكلية

� جيدً�  يت�س���ح من ج���دول)6( �أنَّ معامات �لثبات مرتفعة، مم���ا يعطي موؤ�سرًّ
لثب���ات �لمقيا����س، وبن���اء عليه يمك���ن ��ستخد�م ه���ذ� �لمقيا�س لقيا�س ج���ودة �لحياة لدى 

معلمي ومعلمات ذوي ��سطر�ب طيف �لتوحد.

2- ح�ساب الثبات بطريقة التجزئة الن�سفية: قام �لباحث بتطبيق مقيا�س جودة �لحياة 
عل���ى عين���ة �لتحق���ق من �لكف���اءة �ل�سيكومترية �لت���ي ��ستملت عل���ى )60 من �لمعلمين 
و�لمعلم���ات(، وتم ت�سحي���ح �لمقيا�س، ثم تجزئته �إلى ق�سم���ين، �لق�سم �لأول ��ستمل على 
�لمف���رد�ت �لفردي���ة، و�لث���اني عل���ى �لمف���رد�ت �لزوجية، وذل���ك لكل فرد عل���ى حدة، وتم 
ح�س���اب معامل �لرتب���اط بطريقة بير�سون )Pearson( ب���ين درجات �لمفحو�سين في 
�لمف���رد�ت �لفردي���ة، و�لمف���رد�ت �لزوجية، فكان���ت قيمة مُعامل “�سبيرم���ان – بر�ون”، 
ومعام���ل “جتم���ان” �لعامة للتجزئ���ة �لن�سفية مرتفع���ة، حيث تدل عل���ى �أنَّ �لمقيا�س 

يتمتع بدرجة عالية من �لثبات، وبيان ذلك في �لجدول )7(:
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جدول )7(
 مُعاملات ثبات مقيا�س جودة الحياة لمعلمي ومعلمات الأطفال ذوي ا�صطراب طيف التوحد 

بطريقة التجزئة الن�صفية )ن= 60(
جتمانسبيرمان  براونأبعاد المقياسم

0.8550.726الجانب الانفعالي1

0.7960.704العلاقات البينشخصية2

0.8240.732الجانب البدني3

0.8070.695النمو الشخصي4

0.8650.744الدرجة الكلية

يت�س���ح م���ن ج���دول)7( �أنَّ معام���ات ثب���ات �لمقيا����س �لخا�س���ة ب���كل بع���د م���ن 
�أبع���اده بطريق���ة �لتجزئة �لن�سفي���ة »�سبيرمان- بر�ون« متقاربة م���ع مثيلتها طريقة 
»جتم���ان«، مم���ا يدل على �أن �لمقيا�س يتمت���ع بدرجة عالية من �لثبات في قيا�سه لجودة 
�لحياة. وبناء على ما �سبق �طماأن �لباحث ل�سدق وثبات �لمقيا�س، ومن ثم ��ستخدمه 

في قيا�س جودة �لحياه لدى معلمي ومعلمات ذوي ��سطر�ب طيف �لتوحد.

�ا: طريق�ة ت�سحي�ح مقيا��س مقيا�س ج�ودة الحياة لمعلم�ي ومعلم�ات الأطفال ذوي  ثانيًا
ا�سط�راب طي�ف التوح�د: يحت���وي �لمقيا�س على )64 مف���ردة(، تم ت�سمي���م �لإجابة عن 
�لمف���رد�ت وف���ق �سل���م »ليك���رت« ليعط���ي وزنًا متدرجً���ا للبد�ئ���ل وهي: غ���ير مو�فق )1 
درج���ة(، و�لت���ي تمثل �أقل درجة لجودة، م���تردد )2 درجة(، مو�فق )3 درجات(، مو�فق 
ب�س���دة )4 درجات(، و�لتي تمث���ل �أعلى م�ستوى لجودة �لحياة. وبذلك تبلغ �أدنى درجة 
عل���ى �لمقيا����س )64 درجة(، في حين تبلغ �أعلى درجة على �لمقيا�س )256 درجة(. وتعني 
�لدرج���ات �لمتدنية على �لمقيا�س �نخفا�س ج���ودة �لحياة، فيما تعني �لدرجات �لمرتفعة 

على �لمقيا�س زيادة جودة �لحياة لدى �لمعلمين و�لمعلمات.

رابعًا: خطوات البحث:
• �إعد�د مقيا�س �ل�سغوط �لنف�سية لاأطفال ذوي ��سطر�ب طيف �لتوحد، 	

ومقيا�س جودة �لحياة لاأطفال ذوي ��سطر�ب طيف �لتوحد.                
•  �ختيار �أفر�د �لعينة. 	
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• تطبي���ق مقيا�س �ل�سغ���وط �لنف�سية لاأطف���ال ذوي ��سط���ر�ب طيف �لتوحد، 	
ومقيا����س ج���ودة �لحي���اة لاأطف���ال ذوي ��سط���ر�ب طي���ف �لتوحد، عل���ى �أفر�د 

�لعينة.
• ت�سحيح �ل�ستجابات وجدولة �لدرجات و��ستخا�س �لنتائج ومناق�ستها.	

خام�سا: الاأ�ساليب الاإح�سائية الم�ستخدمة: ��ستخدم �لباحث حزمة �ل��مج �لإح�سائية 
 (SPSS-V. 20) للعل���وم �لجتماعي���ة و�لمعروفة �خت�س���ار� ب«SPSS”. �لإ�سد�ر20 
في �إدخ���ال وتحلي���ل �لبيان���ات �إح�سائيًا، و��ستخدمت �لأ�سالي���ب �لآتية: معامل �رتباط 

.T-test )ألفا – كرونباخ”، �ختبار)ت�“ معامل   ،”Pearson“ بير�سون

نتائج البحث: 

: نتائج الفر�س الأول: ين�س �لفر�س �لأول على �أنَّه: »توجد عاقة �رتباطيه �سالبة  اأولًا
ب���ين درج���ات معلمي �لأطف���ال ذوي ��سط���ر�ب طيف �لتوح���د على مقيا����س �ل�سغوط 
�لنف�سي���ة ودرجاته���م عل���ى مقيا�س ج���ودة �لحي���اة«. وللتحقق من �سحة ه���ذ� �لفر�س 
تم ح�س���اب قي���م معامات �رتباط بير�س���ون  )Pearson( بين �أبعاد كل من �ل�سغوط 

�لنف�سية وجودة �لحياة، و�لجدول)8( يو�سح ذلك:
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جدول )8(
 قيم معاملات الرتباط بين ال�صغوط النف�صية وجودة الحياة لدى المعلمين)ن= 68(

أبعاد الضغوط النفسية

أبعاد جودة الحياة

الجانب 

الانفعالي

العلاقات 

البينشخصية
الجانب البدني

النمو 

الشخصي
الدرجة الكلية

1-
 

ية
س

در
الم

ة 
يئ

لب
ه ا

تجا
ة 

سي
نف

 ال
ط

غو
ض

ال

أ- الضغوط الأكاديمية 

التدريسية
**0.352-**0.635-**0.625-**0.532-**0.457-

ب-الضغوط النفسية 

تُجاه التعامل مع الأطفال 

ذوي اضطراب طيف 

التوحد

**0.514-**0.541-**0.639-**0.472-**0.532-

ج- الضغوط النفسية 

تُجاه التعامل مع رفاق 

العمل

**0.441-**0.552-**0.439-**0.525-**0.575-

د- الضغوط النفسية 

تُجاه التعامل مع الإدارة 

المدرسية

**0.473-**0.639-**0.471-**0.619-**0.539-

الدرجة الكلية للضغوط 

النفسية تُجاه البيئة 

المدرسية

**0.514-**0.541-**0.521-**0.547-**0.645-

الأسُرية النفسية  -0.472**-0.451**-0.391**-0.754**-0.401**2- الضغوط 

3- الضغوط النفسية 

الاجتماعية
**0.378-**0.632-**0.432-**0.715-**0.633-

-0.558**-0.626**-0.510**-0.487**-0.564**الدرجة الكلية

** د�لة عند م�ستوى دللة 0.01 

يت�س���ح م���ن ج���دول )8( وجود عاق���ة �رتباطي���ة �سالب���ة ذ�ت دلل���ة �إح�سائية 
ب���ين �ل�سغ���وط �لنف�سية وجودة �لحي���اة لدى �لمعلمين عند م�ست���وى )0.01( في جميع 
�لأبعاد، وهذ� يعني �أنه كلما كانت هناك �سغوط نف�سية �أدى ذلك �إلى �نخفا�س جودة 

�لحياة، وبذلك يكون �لفر�س �لأول للبحث قد تحقق في جميع �لأبعاد.
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�ا: نتائج الفر�س الثاني: ين�س �لفر�س �لثاني على �أنَّه: »توجد عاقة �رتباطيه  ثانيًا
�سالب���ة ب���ين درج���ات معلم���ات �لأطف���ال ذوي ��سط���ر�ب طي���ف �لتوح���د عل���ى مقيا����س 
�ل�سغ���وط �لنف�سي���ة ودرجاتهم عل���ى مقيا�س جودة �لحي���اة«. وللتحقق من �سحة هذ� 
�لفر����س تم ح�س���اب قي���م معام���ات �رتباط بير�س���ون )Pearson( ب���ين �أبعاد كل من 

�ل�سغوط �لنف�سية وجودة �لحياة، و�لجدول)9( يو�سح ذلك: 
جدول )9(

 قيم معاملات الرتباط بين ال�صغوط النف�صية وجودة الحياة لدى المعلمات )ن= 68(

أبعاد الضغوط النفسية

أبعاد جودة الحياة

الجانب 

الانفعالي

العلاقات 

البينشخصية
الجانب البدني

النمو 

الشخصي

الدرجة 

الكلية

1-
 

ية
س

در
الم

ة 
يئ

لب
ه ا

تجا
ة 

سي
نف

 ال
ط

غو
ض

ال

أ- الضغوط الأكاديمية 

التدريسية
**0.471-**0.421-**0.547-**0.656-**0.421-

ب- الضغوط النفسية 

تجاه التعامل مع الأطفال 

ذوي اضطراب طيف التوحد

**0.521-**0.536-**0.421-**0.513-**0.625-

ج- الضغوط النفسية 

تجاه التعامل مع رفاق 

العمل

**0.645-**0.579-**0.569-**0.582-**0.448-

د- الضغوط النفسية 

تُجاه التعامل مع الإدارة 

المدرسية

**0.508-**0.487-**0.514-**0.431-**0.439-

الدرجة الكلية للضغوط 

النفسية تُجاه البيئة 

المدرسية

**0.478-**0.554-**0.487-**0.509-**0.516-

-0.539**-0.436**-0.532**-0.489**-0.625**2- الضغوط النفسية الأسُرية

-0.487**-0.474**-0.584**-0.629**-0.473**3- الضغوط النفسية الاجتماعية

-0.562**-0.539**-0.439**-0.574**-0.514**الدرجة الكلية

** د�لة عند م�ستوى دللة 0.01 
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يت�س���ح من ج���دول )9( وجود عاقة �رتباطية �سالبة ذ�ت دللة �إح�سائية بين 
�ل�سغوط �لنف�سية وجودة �لحياة لدى �لمعلمات عند م�ستوى )0.01(، في جميع �لأبعاد، 
وهذ� يعني �أنه كلما كانت هناك �سغوط نف�سية مرتفعة �أدى ذلك �إلى �نخفا�س جودة 

�لحياة، وبذلك يكون �لفر�س �لثاني للبحث قد تحقق بجميع �لأبعاد.

ا: نتائج الفر�س الثالث: ين�س �لفر�س �لثالث على �أنَّه: »توجد فروق بين معلمي  ثالثًا
ومعلم���ات �لأطف���ال ذوي ��سط���ر�ب طيف �لتوحد على مقيا����س �ل�سغوط �لنف�سية في 
 T-test )تجاه �لمعلمات«. وللتحقق من �سحة هذ� �لفر�س، تم ��ستخد�م �ختبار )ت�

للمجموعتين، و�لجدول )10( يو�سح ذلك:
جدول )10(

 الفروق في درجة ال�صغوط النف�صية بين المعلمين والمعلمات )ن = 136(

الأبعاد

المعلمات ن = 68المعلمين ن = 68

قيمة ت
مستوى 
الدلالة المتوسط 

الحسابي
الانحراف 
المعياري

المتوسط 
الحسابي

الانحراف 
المعياري

1-
 

ية
س

در
الم

ة 
يئ

لب
ه ا

تجا
ة 

سي
نف

 ال
ط

غو
ض

ال

أ- الضغوط الأكاديمية 
التدريسية

42.773.9958.3813.539.1140.01

ب- الضغوط 
النفسية تُجاه التعامل 

مع الأطفال ذوي 
اضطراب طيف التوحد

43.633.3552.5710.026.9760.01

ج- الضغوط 
النفسية تجاه التعامل 

مع رفاق العمل
44.224.0054.1110.827.0700.01

د- الضغوط النفسية 
تُجاه التعامل مع الإدارة 

المدرسية
34.663.2441.739.805.6500.01

الدرجة الكلية 
للضغوط النفسية تُجاه 

البيئة المدرسية
165.299.45206.8136.609.0560.01

239.893.6149.9110.277.5850.01- الضغوط النفسية الأسُرية

3- الضغوط النفسية 
الاجتماعية

34.483.2139.298.204.5000.01

239.6813.92296.0148.109.2760.01الدرجة الكلية
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يتبين من جدول )10( وجود فروق ذ�ت دللة �إح�سائية بين متو�سطي درجات 
�لمعلم���ين و�لمعلم���ات في �تج���اه �لمعلم���ات في �ل�سغ���وط �لنف�سي���ة كدرج���ة كلي���ة وكاأبع���اد 
فرعي���ة، حي���ث كان���ت قيم���ة )ت( عل���ى �لت���و�لي= )9.114 - 6.976 - 7.070 - 5.650- 
9.056- 7.585- 4.500 - 9.276( في �ل�سغ���وط �لأكاديمي���ة �لتدري�سي���ة، �ل�سغ���وط 
�لنف�سية تجاه �لتعامل مع �لأطفال ذوي ��سطر�ب طيف �لتوحد، �ل�سغوط �لنف�سية 
تجاه �لتعامل مع رفاق �لعمل، �ل�سغوط �لنف�سية تجاه �لتعامل مع �لإد�رة �لمدر�سية، 
�لدرجة �لكلية لل�سغوط �لنف�سية تجاه �لبيئة �لمدر�سية، �ل�سغوط �لنف�سية �لأُ�سرية، 
�ل�سغ���وط �لنف�سية �لجتماعية، �لدرجة �لكلية للمقيا�س، وهي جميعًا د�لة �إح�سائيًا 
عن���د م�ست���وى دللة )0.01( وبذلك يكون �لفر����س �لثالث للبحث قد تحقق في جميع 

�لأبعاد.

ا: نتائج الفر�س الرابع: ين�س �لفر�س �لر�بع على �أنَّه: »توجد فروق بين معلمي  رابعًا
ومعلم���ات �لأطف���ال ذوي ��سط���ر�ب طيف �لتوحد على مقيا�س ج���ودة �لحياة في �تجاه 
 T-test )لمعلم���ات«. وللتحق���ق م���ن �سح���ة ه���ذ� �لفر����س، تم ��ستخ���د�م �ختب���ار )ت�

للمجموعتين، و�لجدول )11( يو�سح ذلك:
جدول )11(

 الفروق في درجة جودة الحياة بين المعلمين والمعلمات )ن= 136(

�لأبعاد
�لمعلمات ن = 68�لمعلمين ن = 68

م�ستوى قيمة ت
�لدللة �لمتو�سط 

�لح�سابي
�لنحر�ف 

�لمعياري
�لمتو�سط 
�لح�سابي

�لنحر�ف 
�لمعياري

153.049.3643.324.367.7600.01- �لجانب �لنفعالي

2- �لعاقات 
49.357.0741.414.797.6620.01�لبين�سخ�سية

350.387.4442.145.307.4280.01- �لجانب �لبدني
449.578.3142.395.286.0070.01- �لنمو �ل�سخ�سي

202.3526.56169.2813.739.1190.01�لدرجة �لكلية
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يتبين من جدول )11( وجود فروق ذ�ت دللة �إح�سائية بين متو�سطي درجات 
�لمعلم���ين و�لمعلم���ات في �تج���اه �لمعلمات في ج���ودة �لحياة كدرج���ة كلية وكاأبع���اد فرعية، 
حي���ث كان���ت قيم���ة )ت( عل���ى �لت���و�لي = )7.760 - 7.662- 7.428- 6.007- 9.119( 
في �لجان���ب �لنفع���الي، �لعاق���ات �لبين�سخ�سية، �لجان���ب �لبدني، �لنم���و �ل�سخ�سي، 
�لدرج���ة �لكلي���ة، وهي جميعًا د�لة �إح�سائيًا عند م�ست���وى دللة )0.01( وبذلك يكون 

�لفر�س �لر�بع للبحث قد تحقق بجميع �لأبعاد.

�ا: نتائ�ج الفر�س الخام��س: ين�س �لفر����س �لخام�س عل���ى �أنَّه: »يمك���ن �لتنبوؤ  خام�سًا
بم�ست���وى جودة �لحياة لدى معلمي ومعلم���ات �لأطفال ذوي ��سطر�ب طيف �لتوحد 
من خال م�ستوى �ل�سغوط �لنف�سية«. وللتحقق من �سحة هذ� �لفر�س تم ��ستخدم 
�أ�سل���وب تحليل �لنح���د�ر �لمتعدد �لمت���درج (Stepwise Regression)، وذلك بهدف 
تحدي���د م���دى ��سهام �ل�سغوط �لنف�سية في �لتنبوؤ بم�ستوى جودة �لحياة لدى معلمي 
ومعلم���ات �لأطف���ال ذوي ��سط���ر�ب طي���ف �لتوح���د م���ن خ���ال م�ست���وى �ل�سغ���وط 

�لنف�سية، وجاءت �لنتائج كما في �لجد�ول )12(:
جدول)12(

 التنبوؤ بم�صتوى جودة الحياة لدى معلمي ومعلمات الأطفال ذوي ا�صطراب طيف التوحد من 
خلال م�صتوى ال�صغوط النف�صية

ح
جودة ال

الضغوط ياة                                  

النفسية 

الارتباط 

المتعدد

R

نسبة 

المساهمة  

R2

قيمة

B

قيمة 

بيتا

Beta

قيمة

ف

قيمة 

)ت( 

ودلالتها

مستوى 

الدلالة
الثابت

1- الضغوط 

النفسية 

الأسُرية

0.7030.4940.4810.448130.8106.5180.01

0.
57

0

2- الضغوط 

النفسية 

الاجتماعية

0.7780.6060.5310.367102.1056.0650.01

3- الضغوط 

النفسية 

تُجاه البيئة 

المدرسية

0.7890.6220.1230.15572.5322.4260.01

**د�لة عند م�ستوى دللة )0.01(   
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يت�س���ح م���ن ج���دول )12( �أن �ل�سغوط �لنف�سي���ة �لأُ�سرية، �ل�سغ���وط �لنف�سية 
�لجتماعي���ة، �ل�سغ���وط �لنف�سية تُج���اه �لبيئة �لمدر�سية، ت�سهم بن�سب���ة �إ�سهام �إيجابية 
د�ل���ة بلغ���ت قيمته���ا )0.494(، )0.606(، )0.622(، على �لترتي���ب، في �لتنبوؤ بم�ستوى 
ج���ودة �لحي���اة لدى معلمي ومعلم���ات �لأطفال ذوي ��سطر�ب طي���ف �لتوحد، ويمكن 

�سياغة معادلة �لنحد�ر للتنبوؤ على �لنحو �لتالي: 

ج���ودة �لحي���اة = 0.494 )�ل�سغ���وط �لنف�سي���ة �لأُ�سرية( + 0.606 )�ل�سغ���وط �لنف�سية 
�لجتماعية( + 0.622 )�ل�سغوط �لنف�سية تُجاه �لبيئة �لمدر�سية( – 0.570 )�لثابت(.

���ه: »توجد  �ساد�سً���ا: نتائ���ج �لفر����س �ل�ساد����س: ين����س �لفر����س �ل�ساد�س على �أنَّ
ف���روق ذ�ت دلل���ة �ح�سائي���ة ب���ين معلم���ي ومعلم���ات �لأطف���ال ذوي ��سط���ر�ب طي���ف 
�لتوحد في �ل�سغوط �لنف�سية وجودة �لحياة في �سوء بع�س �لمتغير�ت �لديموجر�فية: 
�لعم���ر �لزمن���ي )في �تجاه من تقع �أعمارهم ما بين 38– 45عامًا(، �سنو�ت �لخ�ة )في 
�تج���اه م���ن لديهم خ�ة ما بين 5– 12 عامًا(، م�ست���وى �لتعليم )في �تجاه �لحا�سلين 
عل���ى �لبكالوريو����س(«. وللتحق���ق من �سح���ة هذ� �لفر����س، تم ��ستخ���د�م �ختبار )ت( 

تو�سح ذلك: �لتالية  و�لجد�ول  للمجموعتين،   T-test
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اأ- العمر الزمني:

جدول )13( 
الفروق في درجة ال�صغوط النف�صية بين الفئات العمرية )ن= 136(

الأبعاد

من 30 – 37 عام
ن = 95

من 38 – 45 عام
ن = 41

قيمة ت
مستوى 
الدلالة المتوسط 

الحسابي
الانحراف 
المعياري

المتوسط 
الحسابي

الانحراف 
المعياري

ية
س

در
الم

ة 
يئ

لب
ه ا

تجا
ة 

سي
نف

 ال
ط

غو
ض

-ال
1

أ- الضغوط الأكاديمية 
التدريسية

54.8811.9140.607.847.0370.01

ب- الضغوط النفسية 
تُجاه التعامل مع الأطفال 

ذوي اضطراب طيف 
التوحد

51.308.2240.683.897.8810.01

ج- الضغوط النفسية 
تُجاه التعامل مع رفاق 

العمل
51.849.2142.977.105.4910.01

د- الضغوط النفسية 
تُجاه التعامل مع الإدارة 

المدرسية
40.677.9732.464.816.1180.01

الدرجة الكلية للضغوط 
النفسية تُجاه البيئة 

المدرسية
198.7132.48156.7310.858.0670.01

247.978.9137.784.736.9040.01- الضغوط النفسية الأسُرية

338.086.7034.125.743.2980.01- الضغوط النفسية الاجتماعية

284.7743.40228.6314.718.0690.01الدرجة الكلية

يتبين من جدول )13( وجود فروق ذ�ت دللة �إح�سائية بين متو�سطي درجات 
�لفئ���ات �لعمري���ة في �تج���اه من تق���ع �أعمارهم ب���ين )38 – 45( في �ل�سغ���وط �لنف�سية 

كدرجة كلية وكاأبعاد فرعية، وهي جميعًا د�لة �إح�سائيًا عند م�ستوى دللة )0.01(.
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جدول )14( 
الفروق في درجة جودة الحياة بين الفئات العمرية )ن= 136(

الأبعاد

من 30 – 37 عام

ن = 95

من 38 – 45 عام

ن = 41
قيمة ت

مستوى 

الدلالة المتوسط 

الحسابي

الانحراف 

المعياري

المتوسط 

الحسابي

الانحراف 

المعياري

غير دالة148.508.0847.4310.220.593- الجانب الانفعالي

غير دالة245.437.1245.267.530.118- العلاقات البينشخصية

غير دالة345.707.0347.568.891.186- الجانب البدني

غير دالة445.286.8647.609.571.407- النمو الشخصي

غير دالة184.9324.54187.8831.700.531الدرجة الكلية

يتب���ين م���ن جدول )14( �أنه ل توجد فروق ذ�ت دللة �إح�سائية بين متو�سطي 
درجات �لفئات �لعمرية في جودة �لحياة كدرجة كلية وكاأبعاد فرعية.

ب- �سنوات الخبرة: 

جدول )15(
 الفروق في درجة ال�صغوط النف�صية بين �صنوات الخبرة )ن= 136(

الأبعاد

من 5 – 12 عام
ن = 99

من 13 – 20 عام
قيمة ن = 37

ت
مستوى 
الدلالة المتوسط 

الحسابي
الانحراف 
المعياري

المتوسط 
الحسابي

الانحراف 
المعياري

ية
س

در
الم

ة 
يئ

لب
ه ا

تجا
ة 

سي
نف

 ال
ط

غو
ض

ال

53.7312.7242.137.675.1950.01أ- الضغوط الأكاديمية التدريسية

ب- الضغوط النفسية تُجاه 
التعامل مع الأطفال ذوي اضطراب 

طيف التوحد
50.378.9642.023.525.4950.01

ج- الضغوط النفسية تجاه 
التعامل مع رفاق العمل

51.319.9843.434.784.6010.01

د- الضغوط النفسية تُجاه 
التعامل مع الإدارة المدرسية

39.858.5233.754.434.1400.01

الدرجة الكلية للضغوط النفسية 
تُجاه البيئة المدرسية

195.2834.87161.3510.705.8050.01
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الأبعاد

من 5 – 12 عام
ن = 99

من 13 – 20 عام
قيمة ن = 37

ت
مستوى 
الدلالة المتوسط 

الحسابي
الانحراف 
المعياري

المتوسط 
الحسابي

الانحراف 
المعياري

247.319.3438.454.335.5330.01- الضغوط النفسية الأسُرية

338.067.0733.754.013.4890.01- الضغوط النفسية الاجتماعية

280.6645.94233.5716.166.0840.01الدرجة الكلية

يتبين من جدول )15( وجود فروق ذ�ت دللة �إح�سائية بين متو�سطي درجات 
�سن���و�ت �لخ����ة في �تجاه من لديهم خ�ة ب���ين )5 – 12( عاما في �ل�سغوط �لنف�سية 

كدرجة كلية وكاأبعاد فرعية، وهي جميعًا د�لة �إح�سائيًا عند م�ستوى دللة )0.01(.
جدول )16(

 الفروق في درجة جودة الحياة بين �صنوات الخبرة )ن= 136(

الأبعاد

من 5 – 12 عام

ن = 99

من 13 – 20 عام

ن = 37
قيمة ت

مستوى 

الدلالة المتوسط 

الحسابي

الانحراف 

المعياري

المتوسط 

الحسابي

الانحراف 

المعياري

147.297.5150.5611.231.9600.01- الجانب الانفعالي

244.096.8748.837.063.5560.01- العلاقات البينشخصية

345.197.1549.138.282.7380.01- الجانب البدني

444.896.8748.899.412.7120.01- النمو الشخصي

181.4723.80197.4331.063.1910.01الدرجة الكلية

يتبين من جدول )16( وجود فروق ذ�ت دللة �إح�سائية بين متو�سطي درجات 
�سنو�ت �لخ�ة في �تجاه من لديهم خ�ة بين )13– 20( عاما في جودة �لحياة كدرجة 

كلية وكاأبعاد فرعية، وهي جميعًا د�لة �إح�سائيًا عند م�ستوى دللة )0.01(.
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ج- م�ستوى التعليم: 

جدول )17(
 الفروق في درجة ال�صغوط النف�صية بين الدرجة العلمية )ن= 136(

الأبعاد

ماجستير ن = 24بكالوريوس ن = 112
قيمة 

ت
مستوى 
الدلالة المتوسط 

الحسابي
الانحراف 
المعياري

المتوسط 
الحسابي

الانحراف 
المعياري

ية
س

در
الم

ة 
يئ

لب
ه ا

تجا
ة 

سي
نف

 ال
ط

غو
ض

ال

أ- الضغوط الأكاديمية 
التدريسية

53.2812.1337.955.276.0520.01

ب- الضغوط 
النفسية تُجاه التعامل 

مع الأطفال ذوي 
اضطراب طيف التوحد

49.688.6740.703.364.9800.01

ج- الضغوط النفسية 
تُجاه التعامل مع رفاق 

العمل
51.258.9239.415.336.2570.01

د- الضغوط النفسية 
تُجاه التعامل مع الإدارة 

المدرسية
39.548.0831.914.364.4760.01

الدرجة الكلية 
للضغوط النفسية تُجاه 

البيئة المدرسية
193.7831.95150.0011.596.6020.01

246.698.8936.544.835.4150.01- الضغوط النفسية الأسُرية

3- الضغوط النفسية 
الاجتماعية

38.046.4331.504.884.6970.01

278.5242.29218.0414.956.8960.01الدرجة الكلية

يتبين من جدول )17( وجود فروق ذ�ت دللة �إح�سائية بين متو�سطي درجات 
م�ست���وى �لتعلي���م )بكالوريو�س – ماج�ستير(  في �تجاه �لحا�سلين على �لبكالوريو�س 
في �ل�سغ���وط �لنف�سي���ة كدرج���ة كلية وكاأبع���اد فرعية، وهي جميعًا د�ل���ة �إح�سائيًا عند 

م�ستوى دللة )0.01(.
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جدول )18(
 �لفروق في درجة جودة �لحياة بين �لدرجة �لعلمية )ن= 136(

الأبعاد

ماجستير ن = 24بكالوريوس ن = 112

قيمة ت
مستوى 

الدلالة المتوسط 

الحسابي

الانحراف 

المعياري

المتوسط 

الحسابي

الانحراف 

المعياري

غير دالة148.408.3347.1610.680.533- الجانب الانفعالي
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يتب���ين م���ن ج���دول )18( ل توجد ف���روق ذ�ت دلل���ة �إح�سائية ب���ين متو�سطي 
درج���ات م�ست���وى �لتعلي���م )بكالوريو����س– ماج�ست���ير( في ج���ودة �لحي���اة كدرجة كلية 

وكاأبعاد فرعية.

مناق�سة النتائج وتف�سيرها:
�أو�سح���ت نتائ���ج �لبح���ث �لح���الي وج���ود عاق���ة �رتباطي���ة �سالب���ة د�ل���ة ب���ين 
�ل�سغ���وط �لنف�سي���ة وج���ودة �لحي���اة ل���دى كل م���ن �لمعلم���ين و�لمعلم���ات عن���د م�ست���وى 
)0.01(. ويمكن تف�سير ذلك على �أن تعر�س معلمي ومعلمات �لأطفال ذوي ��سطر�ب 
طي���ف �لتوح���د للكث���ير م���ن مظاهر �ل�سغ���وط تج���اه �لبيئ���ة �لمدر�سية، بم���ا فيها من 
�سغ���وط �لتعام���ل مع �لأطفال ذوي ��سطر�ب طيف �لتوح���د، و�لتي تنبع من �سعوبة 
�لتحك���م و�ل�سيط���رة �سلوكياته���م �لم�سطربة، بالإ�ساف���ة �إلى تركيزهم �لمنخف�س �لذي 
ي���وؤدي �إلى �سعوبة �كت�سابهم للمه���ار�ت �لأكاديمية و�ل�سلوكيات �لمرغوبة.. ف�سا عن 
�سغوط �لتعامل مع رفاق �لعمل و�لإد�رة �لمدر�سية، و�لتي تظهر في تاأخر ما يقدمونه 
م���ن دع���م لفظي و�جتماع���ي، وتبنيهم لمب���د�أ �لتثبيط �لم�ستمر، وع���دم تقدير ما يبذله 
�لمعل���م م���ن جهد، كما يعانون م���ن �سغوط في �لبيئة �لأُ�سرية، ترتب���ط بتربية �لأبناء، 
وع���دم كفاية �لر�ت���ب، بالإ�سافة �إلى �ل�سغوط �لجتماعية �لت���ي يعانون منها، و�لتي 
توؤث���ر ب�س���كل �سلبي على جودة �لحياه لديهم، في�سع���رو� بم�ساعر �نفعالية �سالبة، مما 



المجلد العا�شر - العدد )36( يوليو 2021 مجلة التربية الخا�شة

 91 

يوؤث���ر عل���ى �لعاق���ات �لبين�سخ�سية مع �لآخرين، و�لتي تلق���ي بظالها على �ل�سحة 
�لبدني���ة و�لج�سدي���ة، في�سعرو� بالإعياء �لمتكرر �لذي ل ي�ستن���د �إلى �أ�سباب طبية، كما 
ي�سع���رو� بتر�جع و�نحد�ر �لنمو �ل�سخ�سي و�لجتماعي، مما يوؤثر �سلبًا على حياتهم 
�لأ�سرية و�لعائلية، ومن ثم على �أد�ئهم �لمهني، و�إنجازهم في مجال �لعمل، ومو�جهة 
�لم�س���كات، و�لت���ي ت���وؤدي بدوره���ا �إلى تكوين �تجاه���ات �سالبة نحو ذو�ته���م فينخف�س 

تقدير �لذ�ت لديهم.

وتتف���ق ه���ذه �لنتائج م���ع در��س���ة كل م���ن: Hamama et al.(2013) و�لتي 
 Danilewitzأظهرت وجود عاقة موجبة د�لة بين �ل�سغوط و�لوجد�ن �ل�سالب، و�
(2017) و�لت���ي �أظه���رت ت���دني ج���ودة �لحياة ل���دى �لمعلم���ين �لم�سارك���ين بالدر��سة، و
Hester et al. (2020) و�لت���ي �أظه���رت �رتف���اع م�ست���وى �ل�سغ���وط ل���دى معلم���ي 
�لتربي���ة �لخا�سة، مم���ا �أثر ب�سكل �سلبي على م�ستوى ج���ودة �لحياة لديهم و�سعورهم 

بالحتر�ق �لنف�سي.

ووُج���دت ف���روق د�ل���ة عن���د م�ست���وى )0.01( ب���ين متو�سط���ي درج���ات �لمعلمين 
و�لمعلم���ات في �ل�سغوط �لنف�سية وج���ودة �لحياة في �تجاه �لمعلمات. وتتفق هذه �لنتائج 
م���ع در��س���ة Pineio et al. (2017) و�لت���ي �أظه���رت وج���ود ف���روق د�ل���ة في م�ست���وى 
�ل�سغ���وط �لثانوي���ة و�لحتر�ق �لنف�سي و�لر�سا �لوظيف���ي في �سوء عامل �لنوع لدى 
معلم���ي �لتربي���ة �لخا�س���ة باليون���ان، ودر��س���ة  Al-Zboon et al. (2015)و�لت���ي 
�أظه���رت وج���ود ف���روق في ج���ودة �لحي���اة، تع���زى للن���وع ل���دى معلم���ي �لتامي���ذ ذوي 
�لإعاقات. ويف�سر �لباحث هذه �لنتيجة على �أنها تتفق مع �لو�قع �لحالي �لذي يُ�سير 
�إلى �نخفا����س �لأعب���اء �لأ�سري���ة و�لجتماعية �لت���ي تكلف بها �لم���ر�أة مقارنة بالرجل، 
وم���ن ث���م فال�سغ���وط �لأ�سري���ة و�لجتماعي���ة �لت���ي تتعر����س له���ا �لمعلم���ات �أق���ل م���ن 
�ل�سغ���وط �لت���ي يتعر����س لها �لمعلمين، كم���ا �أن �لمعلمات يتمتعن بمه���ارة وقدرة كبيرة 
في �لتعام���ل م���ع �لفتي���ات �لتوحدي���ات بحكم خ�ته���ن في مجال تربي���ة �أبنائهن، فهن 
�أقدر من �لمعلمين في �إد�رة �سلوك �لأطفال �لتوحديين و�لفتيات �لتوحديات، ومن ثَم 
تزد�د كفاءتهن �لجتماعية في �لتعامل مع �لم�ساكل �لتربوية مقارنة بالمعلمين، وعليه 
فقدرته���ن كب���يرة عل���ى �لتفاع���ل ب�سكل فع���ال مع �لمحيطين به���ن، مم���ا �أدى �إلى زيادة 
قدرته���ن عل���ى مو�جه���ة �ل�سغوط �لحياتية، و�لت���ي ترتبط ب�س���كل مبا�سر بال�سغوط 
�لت���ي يتعر�س���ن لها في بيئ���ة �لعمل، و�لبيئة �لمنزلي���ة كاأمهات وزوج���ات، ومن ثَم ز�دت 
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قدرته���ن على مو�جهة �لم�سكات �ل�سلوكية للتلمي���ذ�ت �لتوحديات مقارنة بالمعلمين، 
فاأ�سبح���ن �أكر �إقبالً على بيئة �لعم���ل، و�أكر �ندماجًا في �لمدر�سة مقارنة بالمعلمين، 
فالمعلم���ات �أك���ر م�سارك���ة في �لأن�سط���ة �لمدر�سي���ة، و�نفتاحً���ا على �لحياة م���ن �لمعلمين 
�لذي���ن يعان���ون من �ل�سعور بانخفا�س تقدي���ر �لذ�ت وعدم �لكف���اءة، و�رتفاع م�ستوى 

�لقلق �لذي يرجع �إلى خ��ت �لحياة �ليومية �ل�ساغطة.

و�أ�س���ارت �لنتائ���ج �إلى �إمكاني���ة �لتنب���وؤ بم�ست���وى ج���ودة �لحي���اة ل���دى معلم���ي 
ومعلم���ات �لأطف���ال ذوي ��سط���ر�ب طي���ف �لتوح���د م���ن خ���ال م�ست���وى �ل�سغ���وط 
�لنف�سي���ة؛ حي���ث �أظه���ر ��ستخ���د�م تحلي���ل �لنح���د�ر �لمتعدد ع���ن وجود متغ���ير�ت لها 
�لق���درة عل���ى �لتنبوؤ بج���ودة �لحياة، وه���ي )�ل�سغ���وط �لنف�سية �لأُ�سري���ة– �ل�سغوط 
�لنف�سي���ة �لجتماعي���ة – �ل�سغ���وط �لنف�سي���ة تُج���اه �لبيئ���ة �لمدر�سي���ة(، حي���ث �إن���ه �إذ� 
�نخف�س���ت �ل�سغوط �لنف�سية �لأُ�سري���ة، و�ل�سغوط �لنف�سية �لجتماعية، و�ل�سغوط 
�لنف�سي���ة تج���اه �لبيئ���ة �لمدر�سية، ي�سعر معلمو �لأطف���ال ذوي ��سطر�ب طيف �لتوحد 
بزي���ادة قدرتهم على مو�جهة �لمو�قف �ل�ساغط���ة، مما يخف�س من م�ستوى �سعورهم 
بال�سغط �لنف�سي، ومن ثم يزد�د لديهم م�ستوى جودة �لحياة و�لتي تتمثل في: تح�سُن 
�لجانب �لنفعالي، مما يُزيد من م�ستوى �لتفاعل �لجتماعي، و�لذي يوؤدي �إلي زيادة 
م�ست���وى �لعاق���ات �لبين�سخ�سية، كم���ا يتح�سن �لجانب �لبدني مما ي���وؤدي �إلى زيادة 
�لنمو �ل�سخ�سي، ويتفق ذلك مع در��سة كل من: Hamama et al. (2013) و�لتي 
�أظه���رت �إمكاني���ة �لتنب���وؤ بالوجد�ن �لموج���ب و�لر�سا ع���ن �لحياة عن طري���ق �لم�ستوى 
 Danilewitz (2017)لمنخف����س م���ن �ل�سغوط ل���دى معلمي �لتربي���ة �لخا�س���ة، و�
و�لت���ي �أ�س���ارت �إلى �أن �سغ���وط �لحياة �لأ�سري���ة منبئ بجودة �لحي���اة ككل، بينما كانت 
�سغ���وط �لحياة �لأ�سرية و�ل�سغوط �لوظيفية منبئات بالمجال �لنف�سي لجودة �لحياة 

لدى معلمي �لمرحلتين �لبتد�ئية و�لثانوية.

كم���ا تُ�س���ير نتائ���ج �لبح���ث �إلى وج���ود عاقة ب���ين �ل�سغ���وط �لنف�سي���ة وجودة 
�لحياة لدى معلمي ومعلمات �لأطفال ذوي ��سطر�ب طيف �لتوحد وبع�س �لمتغير�ت 
�لديموجر�في���ة )�لعم���ر �لزمن���ي- �سن���و�ت �لخ�ة- م�ست���وى �لتعلي���م(”. وت�سمل كل 
م���ن: وجود فروق د�لة �إح�سائيً���ا عند م�ستوى )0.01( بين معلمي ومعلمات �لأطفال 
ذوي ��سطر�ب طيف �لتوحد في �ل�سغوط �لنف�سية تبعًا للعمر �لزمني، بينما ل توجد 
ف���روق د�ل���ة في ج���ودة �لحياة؛ ويمك���ن تف�سير ذلك عل���ى �أن تعر�س معلم���ي ومعلمات 
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�لأطف���ال ذوي ��سط���ر�ب طي���ف �لتوحد خا�س���ة ذوي �لعمر �لزمني �ل���ذي يتر�وح ما 
بين )30 – 37 عاما( للكثير من مظاهر �ل�سغوط، ومنها �ل�سغوط �لقت�سادية �لتي 
تعي���ق طل���ب �ل���زو�ج و�ل�ستقر�ر �لعائل���ي، �أو عدم �لقدرة على �لنفاق عل���ى �لأ�سرة، �أو 
�ل�سغ���وط تج���اه �لبيئة �لمدر�سية، بما فيها من �سغوط تتعلق ب�سعوبة تعديل و�سبط 
�سلوكي���ات �لأطف���ال ذوي ��سطر�ب طي���ف �لتوحد، وت�ستت �نتباهم و�ل���ذي يوؤثر �سلبًا 
عل���ى تعلمه���م في �لبيئة �لمدر�سية، وع���دم وجود بيئة مدر�سية د�عم���ة، ومجتمع يتبنى 
نظ���رة دونية للتوحدي���ين ومن يتعامل معهم مما يوؤدي �إلى زي���ادة م�ستوى �ل�سغوط 
�لنف�سي���ة ل���دى معلم���ي ومعلم���ات ه���ذه �لمرحل���ة �لعمري���ة، بينم���ا ينخف����س م�ست���وى 
�ل�سغوط لدى ذوي �لعمر �لزمني �لأك� من )38 – 45 عاما( و�لذي يرجع �إلى زيادة 
كفاءته���م �لمهني���ة و�لجتماعي���ة في �لتغل���ب على بع����س مظاهر �ل�سغ���وط �لتي يعاني 
منها ذوي �لعمر �لزمني �ل�سغير، بينما ي�سعرون بعدم �لر�سا عن بع�س جو�نب بيئة 
�لعم���ل، و�لبيئ���ة �لمنزلية؛ حي���ث ل تتوفر لديهم معي�سة مر�سي���ة في حياتهم �لنف�سية 
و�لأ�سري���ة و�لجتماعي���ة، مم���ا ي�سعرهم بالم�سق���ة في �لحياة، ومن ث���م تنخف�س لديهم 

م�ستوى جودة �لحياة، فا توجد فروق بين هذه �لفئات �لعمرية في جودة �لحياة. 

كم���ا وُج���دت فروق د�ل���ة �إح�سائيًا عند م�ست���وى)0.01( بين معلم���ي ومعلمات 
�لأطفال ذوي ��سطر�ب طيف �لتوحد في �ل�سغوط �لنف�سية وجودة �لحياة تبعًا للعمر 
�لزمني؛ حيث يرتفع م�ستوى �ل�سغوط ويقل م�ستوى جودة �لحياة لدى من لديهم 
خ����ة م���ا ب���ين )5 – 12عاما( مقارنة بمن ت���تر�وح خ�تهم ما ب���ين )13– 20 عاما( 
وه���ذ� يرج���ع �إلى �أن نق�س �لخ�ة ي���وؤدي �إلى �نخفا�س قدرتهم على �لتعامل مع هذه 
�لمو�قف �ل�ساغطة ومن ثم يقل م�ستوى تكيفهم مع هذه �لمو�قف �ل�ساغطة في �لمدر�سة 
و�لمن���زل، مم���ا يُ�سعره���م بالقلق و�لتوت���ر و�لإنهاك �لنف�س���ي، وم�ساعر �لإعي���اء �لتي ل 
ترجع �إلى �أ�سباب حقيقية فتنخف�س لديهم جودة �لحياة .. بينما ذوو �لخ�ة �لأك� 
م���ن �لمعلم���ين و�لمعلم���ات يزد�د لديه���م م�ستوى �لتكي���ف و�لتو�فق مع ه���ذه �ل�سغوط، 
و�ل���ذي يرج���ع �إلى ما لديهم من خ�ة في �لتعامل مع �لأطفال �لتوحديين، وبما لهم 
من خ��ت حياتية �ساعدتهم على �لتغلب على �لكثير من م�سادر �ل�سغوط �لأ�سرية، 
و�لجتماعي���ة، و�سغ���وط بيئة �لعمل، وعليه فق���د �نخف�س م�ست���وى �ل�سعور باأحد�ث 
�لحي���اة �ل�ساغط���ة، و�زد�د �سعوره���م بالمظاهر �لمختلفة لجودة �لحي���اة، ومن ثم �رتفع 

م�ستوى جودة �لحياة لديهم.
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كم���ا وجدت ف���روق د�لة �إح�سائيًا عن���د م�ستوى )0.01( ب���ين معلمي ومعلمات 
�لأطف���ال ذوي ��سط���ر�ب طي���ف �لتوحد في �ل�سغ���وط �لنف�سية تبعً���ا للدرجة �لعلمية 

)بكالوريو�س، ماج�ستير(، بينما ل توجد فروق في جودة �لحياة.

 ويمك���ن تف�س���ير ذلك ب���اأن �لحا�سلين على موؤهات علمي���ة �أعلى )ماج�ستير( 
يمكنهم �لتعامل مع �لمو�قف �ل�ساغطة في �لبيئة �لمدر�سية، و�لتي تتعلق بالتعامل مع 
م�سكات �لأطفال �لتوحديين، على �أ�س�س علمية تمكنهم من �لنجاح في تعديل �لكثير 
م���ن �سلوكيات ه���ذه �لفئة من �لأطف���ال، و�لتفاعل و�لتو��سل معه���م، وو�سع �ل��مج 
�لعاجي���ة �لت���ي ت�ساعدهم على �لتغلب على �لكثير من �لم�س���كات �لتي يعانون منها، 
كم���ا �أنه���م �أك���ر تكيّفًا مع �لبيئ���ة �لمدر�سية و�لمنزلي���ة و�لأ�سري���ة و�لجتماعية مقارنة 
بالحا�سل���ين عل���ى بكالوريو����س؛ ويرج���ع عدم وج���ود فروق د�ل���ة في ج���ودة �لحياة �إلى 
�ل�سغوط �لقت�سادية �لتي يعاني منها كاهما، و�لتي توؤثر ب�سكل مبا�سر في ��ستقر�ر 

حياتهم �لأ�سرية و�لمهنية.   

التو�سيات التربوية: 
في �سوء نتائج �لبحث �لحالي، وما تم عر�سه من �إطار نظري ودر��سات �سابقة 

�ساغ �لباحث �لتو�سيات �لآتية:
�س���رورة خف����س م�ستوى �ل�سغ���وط �لن�سبية لمعلم���ي �لأطف���ال ذوي ��سطر�ب . )

طيف �لتوحد من خال �ل��مج �لإر�سادية و�لعاجية.
��سط���ر�ب . ) ذوي  �لأطف���ال  لمعلم���ي  �لحي���اة  ج���ودة  م�ست���وى  �س���رورة تح�س���ين 

طي���ف �لتوح���د من خال �لإر�س���اد �لنف�سي؛ مم���ا يزيد من تو�فقه���م �لنف�سي 
و�لجتماعي.

�س���رورة تقديم �لدع���م و�لم�ساندة �لجتماعية لمعلمي �لأطف���ال ذوي ��سطر�ب . )
طي���ف �لتوحد لخف�س �ل�سغ���وط �لعائلية و�لجتماعية و�سغوط �لعمل؛ مما 

يوؤدي �إلى زيادة جودة �لحياة لديهم.
�س���رورة توعي���ة معلم���ي ومعلم���ات �لأطف���ال ذوي ��سط���ر�ب طي���ف �لتوح���د . )

بخ�سائ����س ذوي ��سط���ر�ب طي���ف �لتوح���د؛ مم���ا يفي���د في تعدي���ل �أفكاره���م 
�لخاطئ���ة تج���اه هذه �لفئة، خا�سة تلك �لأفكار �لتي تر�سخ تدني جودة �لحياة 
لديه���م، وم���ن �لممك���ن �أن يت���م ذلك من خ���ال عق���د �لن���دو�ت �لتثقيفية د�خل 

موؤ�س�سات �لتعليم �لعام.
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