
 جبِؼخ طٕطب. ِجٍخ وٍُخ اٌزشثُخ 
                       ISSN (Print):- 1110-1237 

ISSN (Online):- 2735-3761 

DOI: - 10.21608/MKMGT.2020.134968 

                      (0202) يناير  

 

 

 
243 

 
 



 جبِؼخ طٕطب. ِجٍخ وٍُخ اٌزشثُخ 
                       ISSN (Print):- 1110-1237 

ISSN (Online):- 2735-3761 

DOI: - 10.21608/MKMGT.2020.134968 

                      (0202) يناير  

 

 

 
244 

 
 

 

- 

- 

 



 جبِؼخ طٕطب. ِجٍخ وٍُخ اٌزشثُخ 
                       ISSN (Print):- 1110-1237 

ISSN (Online):- 2735-3761 

DOI: - 10.21608/MKMGT.2020.134968 

                      (0202) يناير  

 

 

 
245 

 
 

Abstract: 
Despite the importance that the training of trainers system should 

occupy in The Public Authority for Applied Education and Training, 

there are studies that indicated deficiencies and problems surrounding 

this system, in addition to the traditional characteristic of the training 

system, whether in its philosophy or preparation. In addition, the studies 

that dealt with training of trainers at The Public Authority for Applied 

Education and Training, although few, focused their attention on one or 

more aspects of the training system, such as training needs, problems of 

their training and evaluation of these programs. The aim of the current 

research is to reach a set of requirements to achieve training and 

professional development for trainer’s digital transformation in light of 

the application of digital transformation management, and accordingly 

the research tried to answer the following questions: 

 What are the theoretical foundations for developing the training and 

professional development system for trainers at The Public Authority for 

Applied Education and Training in light of the application of digital 

transformation management?  

 What are the requirements for developing the training and professional 

development system for trainers at The Public Authority for Applied 

Education and Training in light of the implementation of the Digital 

Transformation Administration? 
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 اننسجخ انؼذد انًستىَبد انًتغُراد

 انًإهم انؼهًٍ

 %42 35 أقم ين ثكبنىرَىس

 %73 53 ثكبنىرَىس

 %45 37 اػهً ين ثكبنىرَىس

 %322 87 انًجًىع

 سنىاد انخجرح

 %44 36 سنىاد 7أقم ين 

 %53 47 سنىاد 32انً اقم ين  7ين 

 %62 48 سنىاد فأكثر32ين 

 %322 87 انًجًىع
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 اننسجخ انًئىَخ انًجًىع انًحبور

 %43 3 أولا: وضغ استراتُجُخ نهتحىل انرقًٍ نهتذرَت.

 %46 9 ثبنُب: نشر ثقبفخ انتحىل انرقًٍ نجرايج انتذرَت.

 %54 34 ثبنثب: تصًُى ثرايج انتذرَت انرقًُخ.

 %38 8 راثؼب: ئدارح وتًىَم انتحىل انرقًٍ نجرايج انتذرَت.

 %3 5 سلايخ انرقًُخ.خبيسب: انحًبَخ وان

 %322 53 الاجًبنٍ
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 انذلانخ يؼبيم انفبكرونجبخ انًحبور

 2.23 2.385 أولا: وضغ استراتُجُخ نهتحىل انرقًٍ نهتذرَت.

 2.23 2.355 ر ثقبفخ انتحىل انرقًٍ نجرايج انتذرَت.ثبنُب: نش

 2.23 2.338 ثبنثب: تصًُى ثرايج انتذرَت انرقًُخ.

 2.23 2.333 راثؼب: ئدارح وتًىَم انتحىل انرقًٍ نجرايج انتذرَت.

 2.23 2.395 خبيسب: انحًبَخ وانسلايخ انرقًُخ.

 2.23 2.352 الاجًبنٍ
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 انؼجبراد

 الاستجبثبد

انًتىسط 

 انىزنٍ
كب

4
 يىافق انذلانخ 

يىافق ثذرجه 

 يتىسطخ
 غُر يىافق

 % ك % ك % ك

تحذَذ يذي انفجىح انرقًُخ فٍ انؼًهُخ 

 انتذرَجُخ.
45 

57% 
54 

69% 
32 

37% 
4.42 33.49 2.23 

ثنبء رؤَخ واضحخ نهتحىل انرقًٍ فٍ 

 انتذرَت.
8 

9% 
63 

34% 
34 

33% 
3.93 67.48 2.23 

رسى سُبسخ نهتحىل انرقًٍ وتحذَذ 

انًسإونُبد وئدارتهب ويراقجخ اننظبو 

 ويراجؼته.

35 

42% 

59 

82% 

35 

42% 

4.22 42.32 2.23 

 2.23 53.27 4.64 %4 3 %77 58 %65 43 دػى الإدارح انؼهُب نجرنبيج انتحىل انرقًٍ.

فتح فرص كثُرح نهشراكخ يغ انًإسسبد  

 الأخري وانؼىنًخ.
9 

36% 
64 

87% 
36 

44% 
3.94 49.42 2.23 

دػى الإدارح انؼهُب نهتحىل انرقًٍ ونشرهب 

 وتؼًًُهب.
33 

43% 
65 

88% 
6 

8% 
4.44 58.25 2.23 

تشجُغ يشبركخ أػضبء هُئخ انتذرَس 

 وانطلاة وغُرهى فٍ انتجرَت داخم

 انًنظًخ.

8 

9% 

46 

53% 

57 

76% 

3.77 39.39 2.23 

رػبَخ وتشجُغ انًجذػُن داخم كهُبد 

 وجبيؼبد انهُئخ.
33 

33% 
72 

33% 
6 

8% 
4.25 78.33 2.23 

 2.23 53.43 4.25 الإجًبنٍ
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 اٌؼجبساد

 الاعزجبثبد

اٌّزىعظ 

 اٌىصٍٔ
 اٌذلاٌخ 4وب

 ِىافك
ِىافك ثذسجه 

 ِزىعطخ
 غُش ِىافك

 % ن % ن % ن

ّىُٓ اٌّذسثُٓ ِٓ خلاي سػبَخ اٌثمبفخ اٌشلُّخ ور

 اٌزؼٍُ اٌّغزّش
35 42% 62 84% 34 31% 4024 45042 2023 

ثٕبء ششاوبد واعؼخ داخً وٍُبد اٌهُئخ وخبسجهب، 

 رغهُ فٍ ٔشش ثمبفخ اٌزحىي اٌشل0ٍّ
31 41% 54 62% 37 45% 4027 0082 2023 

جّغ ِلاحظبد اٌّغزخذَ أثٕبء اٌؼٍُّخ وئجشاء 

ثؼذ الاخزجبس  اعزجُبْ أو ِٕبلشخ جّبػُخ

 واٌزذسَت0

34 31% 60 04% 8 2% 4022 67048 2023 

اطلاع اٌّذسثُٓ ػًٍ الأِىس اٌزٍ رحذس فٍ اٌهُئخ 

 ثصفخ ِغزّشح0 
35 42% 54 62% 42 53% 3012 1074 2023 

رمذَُ الإسشبداد ٌٍّذسثُٓ واٌؼبٍُِٓ واٌطلاة 

 وأوٌُبء الأِىس حىي اٌُبد واشىبي اٌزذسَت0
46 50% 50 70% 5 7% 4055 40072 2023 

خٍك ثُئخ ػًّ ِٕبعجخ رإوذ حك اٌفشد فٍ 

 اعزخذاَ الإٔزشٔذ عٍىًُب ولاعٍىًُب0
30 48% 62 84% 1 34% 4036 47036 2023 

رأوُذ حك اٌفشد فٍ اٌزذسَت؛ ٌزىىْ ٌذَه اٌمذسح 

ػًٍ اعزخذاَ رىٕىٌىجُب اٌّؼٍىِبد، ورٍجُخ 

 احزُبجبره اٌّخزٍفخ0

37 45% 51 71% 34 31% 4027 31081 2023 

ِشبسوخ جُّغ أػضبء هُئخ اٌزذسَظ الإداسَُٓ 

 واٌطلاة فٍ ثشٔبِج اٌزحىي اٌشل0ٍّ
32 37% 65 88% 34 31% 3020 53082 2023 

 2023 44050 4042 %33 0 %71 51 %53 42 ٔشش ثمبفخ اٌزؼٍُُ واٌزذسَت اٌّغزّش0َٓ

 2023 45057 4022 الإجّبٌٍ
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 اٌؼجبساد

 الاعزجبثبد

اٌّزىعظ 
 اٌىصٍٔ

وب
4

 ِىافك اٌذلاٌخ 
ِىافك ثذسجه 

 ِزىعطخ
 غُش ِىافك

 % ن % ن % ن

رىُُف اٌشلّٕخ ِغ احزُبجبد 
اٌفشق ورضوَذهُ ثبلأدواد 

 اٌلاصِخ ٌزغشَغ ػٍّه0ُ
46 50% 53 61% 32 37% 4044 32077 2023 

لُبط ورحغُٓ اٌزذسَت اٌشلٍّ 
 ػجش اٌزخصصبد ثشىً ِغزّش

34 31% 64 87% 33 30% 4024 41087 2023 

ِشاجؼخ اٌجشاِج اٌزذسَجخ وً 
خّظ عٕىاد؛ ٌزصجح أوثش 

 ِىاءِخ ٌّجزّغ اٌزحىي اٌشلٍّ
33 30% 52 82% 37 45% 3026 43030 2023 

رحىًَ اٌجشاِج اٌزذسَجخ ئًٌ 
 ِمشساد سلُّخ رفبػٍُخ0 ثشاِج

43 54% 58 77% 1 34% 4042 31034 2023 

رضوَذ اٌّزذسثُٓ ثّهبساد 
وأعبٌُت رؼٍُُّخ جذَذح رحمك 
اٌزؼٍُ اٌشلٍّ فٍ ضىء سؤَخ 

 اٌىىَذ0

43 54% 52 82% 7 1% 4047 48003 2023 

اٌزفبػً ِٓ خلاي ِجّىػخ 
ِزٕىػخ ِٓ اٌزمُٕبد اٌشلُّخ 

واعزخذاَ وعبئً الارصبي 
 شلُّخ فً اٌجشاِج اٌزذسَجخ0 اٌ

36 44% 52 82% 34 31% 4025 42012 2023 

رّىُٓ ِشبسوخ اٌجُبٔبد 
واٌّؼٍىِبد واٌّحزىي اٌشلٍّ 
ِغ أشخبص آخشَٓ َغزخذِىْ 

 اٌزمُٕبد اٌشلُّخ إٌّبعجخ0

32 42% 58 77% 32 37% 4036 38022 2023 

اعزخذاَ الأدواد واٌزمُٕبد 
 اٌشلُّخ ٌٍؼٍُّبد اٌزؼبؤُخ

والإٔشبء اٌّشزشن ورطىَش 
 اٌّىاسد واٌّؼشفخ0 

43 54% 54 62% 34 31% 4036 2048 2023 

ئٔشبء اخزجبس اٌزخصصبد 
اٌشلُّخ ٌزأطُش ولُبط اٌىفبءاد 
 اٌشلُّخ واٌزذسَت ثشىً ِغزّش0 

43 54% 57 76% 2 36% 4031 37085 2023 

رىعُغ اٌزخصصبد ٌزشًّ 
اٌجىأت غُش اٌفُٕخ ٌلأداء 

ب فٍ رٌه اٌّهبساد اٌشلٍّ ثّ
الأوثش ٌُىٔخ ِثً اٌزؼبوْ 

36 44% 52 82% 34 31% 4024 43020 2023 
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والأخلالُبد وئداسح اٌزغُُش ثٕبءً 
ػًٍ اٌزؼٍُمبد واٌّشاجؼخ 

 اٌّغزّشح0 
ئٔشبء ِغبساد رذسَت ِزّبَضح 

ِثً ِؼٍىِبد لاثزىبس رذفمبد ِٓ 
ػشوض اٌزذسَت واٌمٕىاد اٌزٍ 

ٌّخزٍفخ رشاػٍ أوٌىَبد اٌزذسَت ا
اٌزٍ عززطىس ورزغُش ثّشوس 

 اٌىلذ0

31 41% 50 70% 32 37% 4034 30007 2023 

رىفُش اشىبي ِزٕىػخ ِٓ 
الاخزجبساد الاٌىزشؤُخ واٌزفبػٍُخ 

 اٌشلُّخ0
38 47% 62 84% 2 36% 4033 46062 2023 

 2023 32022 4034 الإجّبٌٍ
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 اٌؼجبساد

 الاعزجبثبد

اٌّزىعظ 

 اٌىصٍٔ
وب

4
 ِىافك اٌذلاٌخ 

ِىافك ثذسجه 

 ِزىعطخ
 غُش ِىافك

 % ن % ن % ن

رحذَذ الأهذاف اٌشئُغُخ ِغ اٌّؼبٌُ 

 الأوٌىَبد0و
31 41% 62 84% 0 33% 4030 48028 2023 

رطىَش اٌهُىً اٌزٕظٍُّ فٍ وحذاد 

 اٌزذسَت ثّب َغّح ثبٌزحىي اٌشل0ٍّ
35 42% 52 82% 35 42% 3021 43020 2023 

اٌزحىي فٍ ػٍُّخ الاداسح واٌزغجًُ ِٓ 

اٌشىً اٌزمٍُذٌ اًٌ أظّخ الاداسح 

 اٌشلُّخ اٌمبئّخ ػًٍ اٌشجىخ0

31 41% 51 71% 2 36% 4036 42056 2023 

رحذَذ اٌمبدح إٌّبعجُٓ اٌجبسػُٓ فٍ 

اٌّجبي اٌشلٍّ وثٕبء اٌمذساد ٌٍمىي 

 اٌؼبٍِخ فٍ اٌّغزمج0ً

37 45% 63 85% 2 36% 4022 48003 2023 

رحذَذ الأدواس واٌجهبد اٌفبػٍخ 

اٌشئُغُخ ٌىً ِشحٍخ ِٓ ِشاحً 

 اعزشارُجُخ اٌزحىي اٌشل0ٍّ

38 47% 55 73% 38 47% 4022 1012 2023 

 2023 44041 4034 %36 2 %82 52 %48 30 رىفُش اٌّخصصبد اٌّبٌُخ ٌٍزٕفُز0

 2023 43026 4021 الإجّبٌٍ
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 اٌؼجبساد

 الاعزجبثبد

اٌّزىعظ 

 اٌىصٍٔ
وب

4
 ِىافك اٌذلاٌخ 

ِىافك ثذسجه 

 ِزىعطخ
 غُش ِىافك

 % ن % ن % ن

حّبَخ الأجهضح واٌّحزىي اٌشلٍّ 

وفهُ اٌّخبطش واٌزهذَذاد فٍ اٌجُئبد 

 اٌشلُّخ0

38 47% 57 76% 36 44% 4025 34062 2023 

ئدسان ئجشاءاد الأِٓ واٌغلاِخ 

 والاهزّبَ ثبٌّىثىلُخ واٌخصىصُخ0
36 44% 52 82% 34 31% 4025 42012 2023 

حّبَخ اٌّؼٍىِبد اٌشخصُخ  

واٌخصىصُخ فٍ اٌجُئبد اٌشلُّخ 

 ٌٍّزذسث0ُٓ

35 42% 54 62% 42 53% 3012 1074 2023 

 2023 35026 3021 الإجّبٌٍ
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 الانحراف انًؼُبرٌ انًتىسط انؼذد انًإهم انؼهًٍيتغُر 

 4.33 38.23 35 أقم ين ثكبنىرَىس

 5.93 39.25 53 ثكبنىرَىس

 5.82 32.63 37 اػهً ين ثكبنىرَىس

 5.33 33.33 87 انًجًىع

 يستىي انذلانخ قًُخ )ف( يتىسط انًرثؼبد درجبد انحرَخ يجًىع انًرثؼبد يصذر انتجبَن

 2.23دانخ ػنذ  7.475 89.977 4 359.929 ثُن انًجًىػبد

     35.533 84 347.849 داخم انًجًىػبد

       86 987.753 انًجًىع
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 انًقبرنخ يجًىع
 اػهً ين ثكبنىرَىس ثكبنىرَىس أقم ين ثكبنىرَىس

 و32.63 و39.25 و38.23

 6.53 4.97 - أقم ين ثكبنىرَىس

 3.65 - - ثكبنىرَىس

 - - - اػهً ين ثكبنىرَىس
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 الانحراف انًؼُبرٌ انًتىسط انؼذد يتغُر سنىاد انخجرح

 32انً اقم ين  7ين 

 سنىاد 
47 33.22 5.33 

 سنىاد فأكثر32ين 
48 32.33 5.33 

 5.33 33.33 87 انًجًىع

 يستىي انذلانخ قًُخ )ف( يتىسط انًرثؼبد درجبد انحرَخ يجًىع انًرثؼبد يصذر انتجبَن

 2.23دانخ ػنذ  3.539 324.365 4 426.438 ثُن انًجًىػبد

     34.433 84 383.475 دداخم انًجًىػب

       86 987.753 انًجًىع
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 سنىاد 7أقم ين  يجًىع انًقبرنخ

 

 32انً اقم ين  7ين 

 سنىاد 

 

 سنىاد فأكثر32ين 

 و32.33  و33 و 38.58

 - - 3.86 سنىاد 7أقم ين 

 سنىاد 32انً اقم ين  7ين 
- 4.32 - 

 سنىاد فأكثر32ين 
- - 6.67 

- 

- 
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