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ى"ىتحلولىالطملىوالػدراتىالطػلوظىالمتطلبظىفيىمؼنظىالعزلى"ى
)*(الشٌماء مجدي صالح علً   

ىمذكلظىالبحثى:ى
ٌـؤتً دور الأخصائً النفسً الصناعً فً استخدام أحد أهم أدواته وهً 

" الذي من خلاله ٌتم التوصل إلى القدرات  Job Analysis"تحلٌل العمل 
                                                                            والإمكانٌات المتطلبة فً كل مهنة ، وٌجدر الإشارة هنا إلى دراسة كلا  من " تاٌلور 

 Study of" فً دراسة الحركة والزمن " Taylor, Gilbertو جلبرت 

movement and time   حٌث استخدما دراسة العمل فً تصنٌف وتقدٌر ، "
الأعمال وعملٌات النقل ، فً حٌن أن تحلٌل العمل هو الإجراءات التً بواسطتها 
                                                                          ٌمكن الحصول على المعلومات  الخاصة بعمل  معٌن بواسطة الملاحظة والمقابلة كما 

ى تحدٌد للمهارات                                                                أنه بواسطتها ٌتم تحدٌد الواجبات المكونة للعمل ، ومن ناحٌة  أ خر
والمعرفة والقدرات والمسئولٌات المتطلبة فً العامل حتى ٌمكنه تحقٌق النجاح فً 
الأداء وهذه المهارات والمعرفة والقدرات والمسئولٌات الخاصة بكل عمل هً التً 

 ( . 99،  5002محمود أبو النٌل ، تمٌز هذا العمل عن الأعمال الأخرى) 
 
حى فً دراسة القدرات العقلٌة فً         ق طب الرذا فإن تحلٌل العمل هو ل

                                                                        الصناعة ، فهو ٌ مكننا من التوصل للقدرات المتطلبة لأي وظٌفة  كانت ، وت عد 
                                                                          القدرات العقلٌة ذات أهمٌة فً علم النفس عامة  وعلم النفس الصناعً والتنظٌمً 

 ؛ لما لها من دور  فً تحدٌد الإمكانٌات العقل
                                           خاصة 
، لقدراتهم                        ٌة وتصنٌف العمال وفقا       

فهً " مجموعات النشاط العقلً والتً تتمركز وتتمحور حول فعالٌات وأنشطة 
معٌنة ومحددة مما ٌكسبها التمٌز والوضوح والقوة عند بعض الأفراد والعكس من 

( ، ولا 395، 5992ذلك عند البعض الآخر " ) عبد الرحمن سلٌمان الطرٌري ، 
تمتد إلى الكشف عن الحاجات الخاصة بالعمل تقتصر زاوٌة تحلٌل العمل على ذلك بل 

كامل محمد محمد تلف عن غٌره من الأعمال الأخرى )ذاته والتً تخ
ٌجب أن ٌتضمن ثلاثة أجزاء  ( ، وبالتالً فإن تحلٌل العمل59، 5991عوٌضة،
 ( : Steven , 2013؛  40،  5991كامل محمد محمد عوٌضة ،وهً )

                             تحدٌد العمل تحدٌدا  دقٌقا  . .5
                                          وصف واجبات العمل وصفا  تفصٌلٌا  محددا  .  .5
توضٌح الشروط والمإهلات التً ٌقتضً العمل توافرها فً العامل لأداء عمله  .4

 بنجاح .

                                                           
 للقدرات ةالعاملي المكونات: ]بعنوان وهي بالباحثة، الخاصة الدكتوراه رسالة من البحث هذا  )*(

 كلية -النيل أبو السيد محمود. د.أ: إشراف تحت ،[الغزل مهنة في العمال لدى المتطلبة العقلية
     . سوهاج جامعة – الآداب كلية – الحميد عبد جمال سنية. د.أ&  شمس عين جامعة – الآداب
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وٌجب أن ٌجٌب تحلٌل العمل عن أربعة تساإلات أساسٌة والتً تتضمن 
 Saif , Saqibkhan , Rehman , Rehman , Rehmanمعادلة تحلٌل العمل)

 , Nawa & Naqeeb , 2013  : ًوه ) 
 ماذا ٌعمل العامل ؟  .5
 كٌف ٌإدي العامل عمله ؟  .5
 لماذا ٌقوم العامل بهذا العمل ؟  .4
 ما هً المهارات التً ٌطلبها العمل ؟  .3
 

صادر وعندما ٌقوم الأخصائً النفسً بتحلٌل العمل ٌعتمد على إحدى الم
؛ محمود حسٌن  Morgeson , 2007 , 380-383الآتٌة إما كلها أو بعضها )

( وهً : الدراسات السابقة عن العمل : وتشمل البحوث  59-51،  5053، نصر
والنشرات والتقارٌر التً تلقً الضوء على طبٌعة العمل ، الملاحـــــظة : أي 
ملاحظة العامل أثناء قٌامه بعمله وتسجٌل كل ما ٌلاحظه ، كما ٌسجل كل تسلسل 

للعمل، المقـــــــابلة : وذلك بقٌام القائم بتحلٌل  للعمل بما ٌضمن تغطٌه دورة كاملة
العمل بمقابلة العمال والمشرفٌن والخبراء لاستكمال بٌانات تحلٌل العمل ، وقد ٌقوم 
القائم بتحلٌل العمل بتصمٌم استبٌان ٌتضمن بعض الأسئلة والاستفسارات المتعلقة 

أخطاره بحٌث تكون الإجابة بالعمل : طبٌعته وظروف أدائه وواجباته ومسئولٌاته ، و
                                                                          عن هذه الأسئلة وما بها من بٌانات  ضرورٌة لتحلٌل العمل ، مما ٌوفر كثٌرا  من 
                                                                   الوقت والجهد خاصة  إذا أ حسن تصمٌمه ، وربما لا ٌكتفً الاخصائً النفسً 
بالمصادر السابقة بل ٌتعرف على أدوات وأجهــــزة ومواد العمـــــل : إن الإحاطة 

خصائص وتركٌب وعمل وطبٌعة الأدوات والأجهزة والخامات التً بمواصفات و
ٌستخدمها العامل فً عمله تعد من المصادر الهامة لجمع البٌانات اللازمة لتحلٌل 
العمل ، ولكى ٌصل بعض الأخصائٌٌن النفسٌٌن لتحلٌل عمل ممٌز فٌلجئون إلى 

رسة الفعلٌة للعمل والقٌام ممــــــارسة العمـــــل : ٌفضل كثٌر من محللً العمل المما
                                                                            بما ٌنجزه القائم بالعمل فذلك ٌتٌح له اختبار مدى الجهد الذي ٌ بذل فً العمل ، 
وكٌفٌة أداء واجباته وظروف العمل والمخاطر والاستعدادات الجسمٌة والنفسٌة 
والقدرات العقلٌة اللازمة لأداء هذا العمل ، ولكن عند استخدام هذه الوسٌلة ٌجب 

خصائً النفسً أن ٌختار أثناء تحلٌله للعمل عدة مستوٌات للمهارة بٌن على الأ
 العمال الذٌن ٌتم تحلٌل عملهم . 

 :  أهدافىتحلوـــلىالطمـــــل

                             ٌل العمل وس بل الاستفادة منها ٌنقلنا ما سبق إلى الإشارة لأهداف تحل
( وهً ؛ أولى أهداف تحلٌل العمل هو " تعٌٌن  39-33، 5993عوٌد سلطان ، )

                                                                      العمـــال وتشغٌلهم " ٌستخدم تحلٌل العمل بصفة  عامة لتقرٌر مطالب العمل 
ومستلزماته والصفات الضرورٌة الواجب توافرها فً العامل حتى ٌإدي العمل بنجاح 

ه ، وفً ضوء هذه المطالب تتم ، فٌمكن بذلك تحلٌل قدرات المتقدمٌن للالتحاق ب
عملٌة الانتقاء المهنً وفق المعاٌٌر العلمٌة ، كما ٌمكننا من تصمٌم برامج التدرٌب ؛ 
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                                                                              إذ ٌ مكننا تحلٌل العمل من معرفة أنواع المهارات والحركات الأساسٌة والمعارف التً 
ل                                                                    ٌجب أن تتضمنها برامج التدرٌب ، وفضلا  عن ذلك فإن معرفتنا بطبٌعة العم

                                                                            وبنواحٌه المختلفة ٌساعدنا على تنظٌم مراحل التدرٌب بطرٌقة  ملائمة تبعا  لدرجة 
صعوبة هذه المراحل والعلاقات القائمة بٌنها ، أٌضا ٌهدف تحلٌل العمل إلى " تقٌٌم 
العمل والعمال " من خلال التوصل للبٌانات والمعلومات المهنٌة اللازمة التً تساعد 

لموضوعٌة لتقٌٌم العمال والموظفٌن من ناحٌه أدائهم على استنباط الوسائل ا
للأعمال المطلوبة منهم ، ذلك أن تحلٌل العمل ٌساعد على عملٌة ربط إمكانٌات 
العامل بالمطالب والمقتضٌات المهنٌة التً تمكننا من معرفة تقدٌر الأجر المناسب 

إلى فصائل مهنٌه                                                            لمتطلبات الوظٌفة ، وٌ ستفاد من تحلٌل العمل فً تصنٌف الأعمال
على حسب ما تتطلبه من قدرات وسمات وواجبات متشابهة أو على أساس تشابهها 

 ا الأساسٌة .فً عملٌاتها وحركاته
 

كما ٌمكننا تحلٌل الحركات المختلفة التً ٌتكون منها العمل من تحسٌن 
منها  طرق العمــــــل من خلال التخلص من الحركات الخاطئة والزائدة التً لا فائدة

والتً تسبب زٌادة المجهود والتعب، ولتحدٌد الحركات الضرورٌة للقٌام بالعمل 
والزمن الذي ٌستغرقه القٌام بكل حركة من هذه الحركات ، وتعتمد المإسسات 
الصناعٌة على البٌانات التً ٌمدنا بهذا النوع من التحلٌل فً تحسٌن طرق العمل 

محددة للإنتاج ، وٌسمى هذا النوع من                                      وتبسٌطها وتنظٌمها ، فً وضع مستوٌات  
                                                                        التحلٌل عادة  " دراسة الحركة والزمن " ، كما ٌمكننا تحلٌل العمل من تحدٌد 
                                                                           الواجبات والمسئولٌات لكل عامل  فٌقل الصراع على الاختصاصات بٌن العمال وتنظٌم 

بعضهم العلاقات داخل مكان العمل ، مما ٌساهم فً تقوٌة الروابط الودٌة بٌن العمال 
وبٌنهم وبٌن المشرفٌن ، مما ٌشعر العمال بالأمن ؛ وٌبٌن تحلٌل العمل إلى أي حد 
ٌمكن انتقال أثر التدرٌب ، مما ٌجعل المإسسة تستفٌد من العمال الذٌن ارتفع 
مستوى كفاءتهم الإنتاجٌة نتٌجة للتدرٌب أثناء العمل والخبرة المكتسبة فتنقلهم إلى 

               وظائف  أعلى .
 

لى ما سبق ٌمكن القول بؤن تحلٌل العمل ٌفٌدنا فً أن ٌوضع        بناء  ع
                                                                         الشخص فً العمل الذي ٌناسبه وٌصلح له بحٌث ٌحقق فٌه نجاحا  ملحوظا  ، وقد لا 
ٌتحقق ذلك النجاح ، وٌكون الحل الثانً هو نقل الفرد من هذا العمل الذي فشل فٌه 

جاح ، وفً مثل هذه الحالة إلى عمل آخر داخل مإسسة العمل نفسها نتوقع له فٌه الن
نقوم بعملٌة توجٌه مهنً جدٌد للفرد حتى نختار له أنسب الأعمال داخل المإسسة 

والتؤهٌل  –والتوجٌه –ارالتً تصلح له وهو ما ٌتم من خلال عملٌات)الاختٌ
تحلٌل العمل وقد دعتنا الضرورة إلى الإسهاب بالصورة السابقة عن أهداف المهنً(،

ٌدخل لٌس فقط فً اختٌار العمال  –موضوع الدراسة –قلٌةلأن القدرات الع
فً باقً أهداف تحلٌل العمل حٌث توضع العقلٌة وتوجٌههم بل تدخل القدرات 

ت عقلٌة مقابلة لمستوٌات القدرات العقلٌة فً الاعتبار فً توزٌع العمال إلى مستوٌا
نها طائفة من الأداء ترتبط مع ؤ" ب Vernon, 1986عرفها فٌرنون " ، و التدرٌب
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ي قدرة أبعضها البعض وتتماٌز عن غٌره من التجمعات الأخرى للأداء ، أي أنها 
 , Vernon , 1986 ; Widamanتحدد فً إطار نوعٌه معٌنة من الأداء )

 , Bernstein , Roy، وعرف كل من "برنستٌن وروي وشارول وٌكنس (1998

Srull , & Wickens , 1997 درات العقلٌة بؤنها نوع من التكوٌنات " الق
الفرضٌة نستنتجها من أسالٌب النشاط العقلً القابلة للقٌاس ، ونستدل علٌها من 
الارتباط القوي الموجب بٌن الاختبارات العقلٌة دون غٌرها من الاختبارات ، بٌنما 

عقلً " بؤنها الترتٌب الهرمً للنشاط ال 509،  5009عرفها " لطفً عبد الباسط ، 
الذي ٌتلخص فً النواحً العامة والطائفٌة والخاصة ، وتقوم فكرة هذا التصنٌف 
على التحلٌل الإحصائً لمعاملات ارتباط الاختبارات العقلٌة ، وٌإدي هذا التحلٌل إلى 
التصنٌف العاملً ، ثم تنسب العوامل إلى مكوناتها الاختبارٌة فٌتحول بذلك التصنٌف 

                                                           القدرات العقلٌة  ، بناء  على ما سبق ، ٌمكن للباحثة أن تعرف  من الناحٌة العامة إلى
مجموعة من أسالٌب النشاط العقلً التً ٌمكن قٌاسها " القدرات العقلٌة بؤنها 

بمجموعة معٌنة من الأداء والتً تتجمع بشكل إحصائً معٌن لتكون مجموعة من 
العوامل الإحصائٌة ٌمكن العوامل العقلٌة الناتجة من استخدام بعض الاختبارات، تلك 

 . أن تسمى بـــ " القدرات العقلٌة"
 

فً المجال الصناعً فً القدرات العقلٌة ٌتضح أهمٌة الفروق الفردٌة كما 
والذي ٌستمد منه عٌنة الدراسة الحالٌة ؛ فنجد أن بعض الأشخاص قد ٌنجح فً 

المقترنة بإنجاز إحدى المهن ، ولكنه ٌفشل فً مهنة أخرى ، وهناك بعض العوامل 
هإلاء العمال منها ما ٌندرج تحت المتغٌرات الفردٌة مثل الاستعدادات ، والخواص 
الشخصٌة ، والسمات الجسمٌة ، والمٌول ، والدافعٌة ، والسن ، والجنس ، والتعلٌم 
                                                                          ، والخبرة ، وعددا  من المتغٌرات الشخصٌة ، وبالإضافة إلى ذلك هناك مجموعة من 

قفٌة التً لها علاقة بإنجاز هإلاء العمال  مثل طرق العمل ، وظروف المتغٌرات المو
العمل ، وتصمٌم أدوات العمل ، وترتٌبات العمل ، والظروف البٌئٌة للعمل ، وطبٌعة 
المإسسة ، ونوع التدرٌب والإشراف ، والحوافز ، والبٌئة الاجتماعٌة ، والمتغٌرات 

ٌرات الفٌزٌقٌة والمهنٌة " والثانٌة " الموقفٌة تنقسم إلى فئتٌن الأولى " المتغ
  ( . 92،  5993المتغٌرات التنظٌمٌة والاجتماعٌة") عوٌد سلطان ، 

 

                                                       نتائج بعض الدراسات أن القدرات العقلٌة تإدى دورا  هاما   هأكدتوهو ما 
، نهى محمود عدل الدٌن  5005فً النجاح فً مهن معٌنة ) سالم صنهات المطٌري،

الوظائف الكتابٌة ومهندسً البرمجٌات والصٌانة والسائقٌن ،  ( كمهن 5002سالم ،
كما أن بعض الدراسات توصلت إلى أن التورط فً الحوادث وكثرة إصابات العمل 
ترتبط بعدة عوامل منها )القدرات العقلٌة ، والحالة المزاجٌة ، والقدرات الحسٌة 

نفسٌة تإثر على العامل الحركٌة ، نقص الخبرة ( كما أنها أكدت على أن الضغوط ال
وكفاءته الإنتاجٌة بشكل أساسً ، وقد ٌختلف تؤثٌر الضغوط حسب قدرات وإمكانات 

 , Schmidt & Hunter , 2004; Zhong , Yanoالعامل العقلٌة ، كدراسة : )

Lan , Wang , Wang , &Xiaorong , 2006 ; Hou , Zhang , Zhao , 
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Chen , Xiao , Wang & Yuan , 2015 ) ، هذا من ناحٌة ، ومن ناحٌة  أخرى                               
نجد أن هناك دراسات أكدت على أن القدرات العقلٌة هً مإشر جٌد للنجاح الوظٌفً 

 , Dilchert , Ones , Davis؛  Bozionelos , 2004بشكل عام ، منهم دراسة )

& Rostow , 2007  ؛Judge , Klinger & Simon , 2010  ) كما نجد ،
توجد علاقة ارتباطٌة سالبة بٌن مإشر القدرة على العمل والتكٌف آخرٌن أكدوا أنه 

 , Safari , Akbari , Kazemiالوظٌفً وبٌن القدرات العقلٌة منهم دراسة )

Mououdi & Mahaki , 2013  ) إلا أن باحثٌن آخرٌن أكدوا على أنه حٌنما ،
ا ٌساهم فً تنمٌة ٌتم تزوٌد العمال الجدد بموارد للتكٌف الوظٌفً فً عملهم فإن هذ

ال كدراسة )  & Vianen , Klehe                                                        قدراتهم العقلٌة مما ٌترتب علٌه أداء وظٌفً فع 

Koen , 2012. ) 
 

النسٌج والملابس                                                وٌ عد قطاع الغزول من القطاعات المإثرة فى صناعة
الجاهزة وتتعدد أنواع الغزول ما بٌن غزول قطن وغزول بولٌستر وغزول مخلوطة 

الغزول بواسطة شركات قطاع أعمال عام والتً ٌعانى بعضها من وٌتم إنتاج 
انخفاض فى طاقاتها الإنتاجٌة لتعرضها للعدٌد من المشاكل ، بالإضافة إلى عدد من 
شركات القطاع الخاص والتً تتمٌز بارتفاع معدل التشغٌل بها وتقدٌمها لغزول ذات 

ل والنسٌج المصري ٌعانً اتفقت هذه الدراسات على أن قطاع الغزفعة ، جودة مرت
                                     ، وهو فً حاجة  إلى مزٌد  من الدراسات  من مشكلات  كبٌرة فً ظل الخصخصة

                                                                        خاصة  أن أغلب عمال هذه الصناعات بدأوا بالفعل فً التسرب منها ، وعزف كثٌر 
من الشباب ذوي التعلٌم الفنً عن ممارسة أو العمل فً تلك الصناعات وهو ما 

( ، وهو أٌضا ما لاحظته الباحثة  5055لغنً رمضان ، أكدته دراسة )محمد عبد ا
فً زٌاراتها الأولى لمصنع الغزل والنسٌج بقنا حٌث تراوح عدد عمال المصنع 

إناث(، وتمت الإجابة عن سبب قلة عدد العمال  5ذكور +  339عامل ) 200حوالى 
 بؤنه أغلبهم تسرب من المصنع وأن السبب فً ذلك ٌرجع إلى تدهور حال هذه
الصناعات فً مصر كلها ٌرجع إلى عدم كفاءة الأٌدي العاملة فً تلك الصناعات 
سواء كانت )كفاءات عقلٌة أو جسمٌة أو نفسٌة ( ، ومن ثم فإنه لا ٌمكن إغفال هذه 
الصناعات ولابد للباحثٌن من دراسة مشاكل صناعة الغزل والنسٌج ومستقبلها 

 اقعٌة لها . ومحاولة إٌجاد حلول و
 

 فً التساإلات الآتٌة :  الحالوظىالبحثمذكلظىمن خلال ما سبق تتحدد 

هل من المتوقع إمكانٌة التوصل لعائلة مهنٌة تمثل مهنة الغزل باتفاق  .5
 الفنٌٌن ؟  

هل من المتوقع إمكانٌة التوصل لمجموعة من القدرات العقلٌة المتطلبة  .5
 لهذه العائلة بناء على نتائج استمارة تحلٌل العمل؟ 
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 فً الآتً : الحالوظىالبحثأهدافىكما ٌمكن تحدٌد 

القٌام بتحلٌل العمل من أجل التعرف على القدرات العقلٌة المتطلبة من عٌنة  .1
 الدراسة المستخدمة. 

 تحدٌد عائلة مهنٌة لمهنة الغزل باتفاق آراء الفنٌٌن .  .2

التوصل لمجموعة من القدرات العقلٌة لهذه العائلة المهنٌة المتطلبة فً مهنة  .3
 الغزل من خلال نتائج استمارة تحلٌل العمل . 

 

  الدراداتىالدابػظى:

" على قدر كبٌر من الأهمٌة  5914كانت دراسة " محمود عبد القادر ، 
أنه حاول من خلال  فً مجال علم النفس الصناعً عامة والقدرات العقلٌة خاصة ، إذ

دراسته التجرٌبٌة تحدٌد العوامل التً تتضمنها القدرة المٌكانٌكٌة ، ومن خلال 
الاعتماد تقنٌة " تحلٌل العمل " لأعمال متعددة ، فقد تضمنت العٌنة مجموعتٌن 

( تلمٌذ ، 502أساسٌتٌن ، الأولى خاصة بطلبة مركز تدرٌب السٌارات بإمبابة )ن=
ٌة من الصناع المتخرجٌن من مراكز التدرٌب أو الذٌن تتقارب أما المجموعة الثان

شروطهم من ناحٌة الخبرة والتعلٌم والسن ومدة العمل مع خرٌجً مراكز التدرٌب 
عمل شمل ) مهنة صٌانة وإصلاح السٌارات ، مهنة 55( على  522المهنً )ن=

عة مثل : تشغٌل المعادن ، حرف التبرٌد وتكٌٌف الهواء ، حرف مٌكانٌكٌة متنو
مكنجً نجارة ، مهنة البناء ، مهن السفن مهنة صٌانة ماكٌنات الغزل ، مهنة صٌانة 
عملٌات النسٌج ، مهنة صناعة القطن الطبً، مهنة التجمٌع للسٌارات والعربات 
والقاطرات وعربات السكن ( ، وقد توصلت الدراسة إلى أن جمٌع اختبارات البطارٌة 

فاشلٌن من تلامٌذ مراكز التدرٌب ومرتبطة بتقدٌرات ممٌزة لعٌنات الناجحٌن وال
المشرفٌن والملاحظٌن للعمال والطلبة ، كما كانت بعض الاختبارات ممٌزة بالنسبة 
                                                                             لمرحلة معٌنة من التدرٌب فمثلا اختبار المعلومات المٌكانٌكٌة كان ممٌزا  للمراحل 

مهارة الأصابع والتآزر الأولى من التدرٌب فقط  ، كما كان اختبار مثل ثبات الٌد و
                                                                              بؤعمال اللحام، فً حٌن اختبار مهارة الٌد ارتبط ارتباطا  جوهرٌا  بؤعمال البرادة 
                                                                               والحدادة ، وأكدت أٌضا  نتائج الدراسة على أن الفروق التً كانت لأداء أفراد العٌنة 
على بطارٌة الاختبارات هً راجعة إلى فروق حقٌقٌة فً القدرات التً تتطلبها هذه 

لأعمال أي إلى قدرة العامل على اكتساب المهارات والخبرات اللازمة لأداء عمله ا
 بنجاح . 

 

" القدرات العقلٌة كؤحد  5919بٌنما تناول " محمود السٌد أبو النٌل ، 
                                                                         المتطلبات المهنٌة فً مهن  معٌنة فقد أجرى " دراسة تجرٌبٌة للقدرات النفسٌة 
الحركٌة المتطلبة فً مهنة دلفنة الصلب والعوامل المتضمنة منها ، على عٌنة من 

لدلفنة بشركة الحدٌد والصلب بحلوان ، الأفراد المتقدمٌن للعمل بالأقسام المختلفة ل
                                                             عاملا  ، مستخدما  فً ذلك استمارة تحلٌل العمل ، واستبانة تحلٌل  540عٌنة قوامها 
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         اختبارا   51الوظائف ، وبطارٌة اختبارات القدرات النفسٌة الحركٌة والتً تكونت من 
بع ممٌز ،                                                                 فرعٌا  )الدٌنامومتر ، مثابرة عضلٌة ٌمنى ، مثابرة عضلٌة ٌسرى ، تت

تمٌٌز علامات ، سرعة تمٌٌز إدراكً، إدراك اختٌاري ، زمن رجع ، الثبات ، تتبع 
، تآزر ٌدٌن ، التصوٌب ، ثبات الٌد ، نقر متسع ،  5، تتبع تصوٌب  5تصوٌب 

وضع علامات بمربعات ( ، وقد توصلت الدراسة إلى وجود عائلة مهنٌة تمثل مهنة 
فقد حددت الدراسة أنه توجد اثنتً عشرة وظٌفة  الدلفنة بناء على رأي الفنٌٌن ،

                                                                  ٪ فؤكثر من الفنٌٌن على أنها تمثل مهنة الدلفنة أكبر تمثٌل ، وبناء  20أجمع علٌها 
على تحدٌد تلك الوظائف ، تم تحدٌد القدرات الحركٌة التً تتضمنها تلك العائلة 

رة تحلٌل العمل ، المهنٌة التً اتفق الفنٌون علٌها ، وذلك بناء على نتائج استما
وكانت هذه القدرات الحركٌة تمثلت فً ) عوامل القوة العامة } وهً قوة الٌدٌن ، 
قوة الذراعٌن { ، عوامل الدفع } سرعة الاستجابة للمنبهات الضوئٌة ، زمن رجع 
اختٌاري ، سرعة الأصابع فً الحركة { ، السرعة الحركٌة }السرعة فً العمل لمدة 

الضبط الحركً { ، الدقة } ثبات الٌد ، الدقة فً العمل لمدة  طوٌلة ، السرعة فً
طوٌلة ، التآزر الحركً الدقٌق { ، التآزر النفسً الحركً ، المثابرة العضلٌة 
}المثابرة العضلٌة للرجل الٌمنى ، المثابرة العضلٌة للرجل الٌسرى { ( ، كما 

من التحلٌل العاملً أوضحت الدراسة أٌضا أنه توجد ستة عوامل عقلٌة مستخرجة 
هذه العوامل العقلٌة تمثلت فً  للقدرات الحركٌة الناتجة من استمارة تحلٌل العمل ،

زمن الرجع ، المثابرة العضلٌة ، قوة الأٌدي ، سرعة حركة الأصابع ، التآزر )
-505،  5002الحركً البسٌط ، ثبات الذراع ( ) فً : محمود السٌد أبو النٌل ، 

530 . ) 
 

" دراسة القدرات  5922                                   ٌة  أخرى لم تحاول " باكٌناز حسٌب ، من ناح
العقلٌة ، وإنما درست علاقة القٌادة بالروح المعنوٌة والإنتاج لدى العمال الصناعٌٌن 

        ( عاملا   42وذلك على عٌنة من العمال بشركة وولتكس للغزل والنسٌج ) ن = 
لقٌادة ومقٌاس الروح ٌعملون تحت إشراف استبدادي ، وقد تم تطبٌق استبٌان ا

المعنوٌة وقائمة كورنل على المجموعتٌن ، وقد أوضحت النتائج انخفاض متوسط 
درجة الروح المعنوٌة لدى المجموعة الاستبدادٌة عن متوسط المجموعة 
                                                                            الدٌمقراطٌة ، كما كشفت النتائج أٌضا  عن ارتفاع درجات المجموعة الاستبدادٌة عن 

قراطٌة فً النواحً العصابٌة والسٌكوسوماتٌة التً متوسط درجات المجموعة الدٌم
وسارت دراسة " عبد ، (  255،  5002سٌد أبو النٌل ، تقٌسها كورنل ) محمود ال

" ،  5922" فً نفس اتجاه دراسة " باكٌناز حسٌب ،  5995المنعم جابر حامد ، 
لعمال " قٌاس الروح المعنوٌة لدى ا 5995فقد حاول " عبد المنعم جابر حامد ، 

( 420الصناعٌٌن فً المنشؤة العامة للغزل والنسٌج بالعراق ، على عٌنة قوامها )
                                        قسما  ، واعتمد الباحث على ) مقٌاس الروح  45                         عاملا  وعاملة ، موزعة على 

المعنوٌة ( الذي أعده المركز القومً للبحوث الاجتماعٌة والجنائٌة بمصر ، وأكدت 
الروح المعنوٌة هم من ٌعملون بؤقسام تتسم بقلة نتائج الدراسة أن العمال منخفضً 

الثقة بالإدارة وإشراف استبدادي ، وأجور متفاوتة، وقلة فً فرص الترقً ، بٌنما 
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ٌها مزاٌا متعددة إٌجابٌة مرتفعً الروح المعنوٌة كانوا ممن ٌعملون بؤقسام لد
وح المعنوٌة ، كما توصلت الدراسة إلى أن العاملات كانت مرتفعة لدٌهن الرللعمال

، 5050، فً } فرج عبد القادر طه ،  5995عن الذكور )عبد المنعم جابر حامد ، 
419-490 .)} 

 

"عن 5992وفً نفس الاتجاه كانت دراسة " محمود السٌد أبو النٌل ، 
                                                                      علاقة الشخصٌة من قلق وتوتر وانتماء بالكفاٌة الإنتاجٌة ، مستخدما  اختبار 

وقائمة كورنل ، ومقٌاس الروح المعنوٌة ، على عٌنة الشخصٌة الإسقاطً الجمعً ، 
( من عمال الغزل والنسٌج بحلوان ، كما جمعت محكات العمل الخاصة 500) ن= 

بهم كالجزاءات والغٌاب ومخالفة التعلٌمات ، وأكدت الدراسة على أنه كانت ٌوجد 
جمٌع                                                                  ارتباط موجب دال إحصائٌا  بٌن الشخصٌة والكفاٌة الإنتاجٌة، حٌث كانت

مقاٌٌس اختبار الشخصٌة الإسقاطً الجمعً ترتبط بكثٌر من قائمة كورنل وكثٌر من 
مقاٌٌس الروح المعنوٌة وكثٌر من محكات العمل مما ٌشٌر إلى صدق وصلاحٌة هذه 

اٌة الاختبارات، كما توصلت الدراسة إلى وجود تسعة عوامل بٌن الشخصٌة والكف
العلاقات الإنسانٌة فً مقابل التوتر ، السلوك المضاد الإنتاجٌة وهذه العوامل هً )

للمجتمع ، الانتماء للجماعة فً مقابل الانزواء عن الآخرٌن ، المكانة  والتقدٌر فً 
مقابل العقاب ، طلب المساعدة فً مقابل عدم الثقة فً الآخرٌن ، الرعاٌة فً مقابل 

العمل فً مقابل الخوف من  الحاجة للحب ، الاستهداف للوقوع فً الحوادث ، حوافز
عدم الكفاٌة ، الأعراض السٌكوسوماتٌة فً مقابل الاكتئاب()محمود السٌد أبو النٌل ، 

5002  ،221-599 . ) 
 

                             " بعٌدا  عن نفس نهج الباحثٌن  5992ولم ٌكن " عباس محمود عوض ، 
لإنتاجٌة السابقٌن ، فقد اهتم بدراسة العلاقة بٌن التوافق المهنً ببعدٌه والكفاٌة ا

ومعرفة الفروق بٌن الجنسٌن فً التوافق المهنً لدى العاملٌن والعاملات فً 
                                                                             صناعة الغزل والنسٌج ، مستخدما  اختبار الإرضاء ، وأكدت الدراسة أنه توجد فروقا  
بٌن الجنسٌن فً التوافق المهنً ، ذلك أن ما توصلت إلٌه الدراسة أن العاملات أكثر 

                                                     كن العاملات أكثر كفاٌة وصلاحٌة  للعمل فً اختبار الإرضاء رضا من العاملٌن كذلك 
وحاول " ،  بٌن الإرضاء والكفاٌة الإنتاجٌة، ولقد وجدت علاقة ارتباطٌة موجبة 

Allen , 1999  معرفة العلاقة بٌن القدرة المكانٌة والإبداع لدى طلاب التصمٌم "
رجٌنٌا ، ولتحقٌق هدف " المعتمدة فً ولاٌة ف Fiderالداخلً فً مإسسة " فٌدر 

                                         سإالا  لقٌاس المهارات المكانٌة اشتملت على  41الدراسة تم إعداد أداة مكونة من 
رسومات ذات أبعاد ثنائٌة وثلاثٌة ، ولقٌاس الإبداع تم استخدام اختبار تضمن ثلاث 
مهارات : الجدة والمرونة والطلاقة ، وتوصلت الدراسة إلى عدم وجود علاقة بٌن 

 مكانٌة والابداع لدى طلبة التصمٌم .القدرة ال

ى
ى
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ىفــــــــروضىالبحثى:ى
                                                                            وبناء  على أهمٌة القدرات العقلٌة كما سبق ، وندرة البحوث المحلٌة فً مجال علم 
 النفس الصناعً فً معالجة هذا الموضوع ، صمم البحث لاختبار الفروض الآتٌة : 

 نتوقع إمكانٌة التوصل لعائلة مهنٌة تمثل مهنة الغزل باتفاق آراء الفنٌٌن.  .5
نتوقع إمكانٌة التوصل لمجموعة من القدرات العقلٌة المتطلبة لهذه العائلة  .5

 بناء على نتائج استمارة تحلٌل العمل. 
 

وقد تم اختٌار أفراد العٌنة الأساسٌة بطرٌقة عشوائٌة طبقٌة ، من 
بالأقسام المختلفة بالمصنع وتخصصات مختلفة مع العلم أن أفراد العٌنة الموجودٌن 

الاستطلاعٌة ضمن عٌنة الدراسة الأساسٌة لٌصبح عدد أفراد العٌنة الأساسٌة ) ن = 
مري للعٌنة ؛ ووتم اختٌارهم بالطرٌقة العشوائٌة الطبقٌة  (، 91 بلغ المتوسط الع 

( ، وبلغ متوسط الخبرة 2,99ي قدره )( عاما  ، بانحراف معٌار31,23الأساسٌة )
                               ( عاما  ، وفٌما ٌلً خصائص عٌنة 5,50انحراف معٌاري )( عاما  ، و 5,94)

والأقسام  الدراسة الأساسٌة بالنسبة للمستوى التعلٌمً والخبرة ، وتوزٌع الوظائف
 على العٌنة كما ٌلً : 

ىأولًاى:ىوصفىالطونظىحدبىالمدتوىىالتطلوميىوالخبرة:ى
 (5جدول )

 حسب المستوى التعلٌمً والخبرة 91وصف عٌنة الدراسة الكلٌة ن=

 النسبة المئوٌة العدد المتغٌر

 المستوى التعلٌمً

 ٪ 42 45 قراءة وكتابة

 ٪ 55 59 إبتدائٌة

مإهل 
 متوسط

42 35 ٪ 

 ٪ 500 91 العٌنة الكلٌة

 النسبة المئوٌة العدد المتغٌر

 الخبرة
 

 ٪ 50 9 سنوات2-50

 ٪ 53 55 سنة 50-52

 ٪ 42 40 سنة 52-50

 ٪ 55 59 سنة50-52

 ٪ 9 2 فؤكثر 52

 ٪ 500 91 العٌنة الكلٌة

وى التعلٌمظظظً كظظظان بظظظٌن ثظظظلاث فئظظظات ( أن المسظظظت 5ونلاحظظظظ مظظظن الجظظظدول )
( وكانظت الخبظرة تتظوزع علظى خمظس مإهظل متوسظط –الابتدائٌظة  –كتابة القراءة وال)

سظظنة فمظظا فظظوق ، وقظظد تظظم حسظظاب  52وأعلاهظظا مظظن سظظنوات ،  50-2فئظظات أقلهظظا مظظن 
 متوسط الخبرة وانحرافها المعٌاري وعرضنا لها سابقا .
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 ثانٌا  : وصف العٌنة حسب الوظٌفة والقسم: 
 

 (5جدول )
 حسب الوظٌفة والقسم 91وصف عٌنة الدراسة الكلٌة ن = 

 العدد المتغٌر
النسبة 
 المئوٌة

 العدد المتغٌر
النسبة 
 المئوٌة

 القسم

 ٪ 2 3 بـــــــــــرم ٪ 9 9 الخلط الآلً

 ٪ 45 52 غـــــــــــــــــــــــــــزل ٪ 9 9 كــــــــــــــــــرد

 ٪ 2 1 ترطٌب ٪ 50 9 تنظٌــــــــف

 ٪ 9 2 تـــــــدوٌر ٪ 50 52 ســـــــــــــــحب

 ٪ 500 91 العٌنة الكلٌة

 الوظٌفة

عامل 
 إنتــــــــــــاج

 ٪ 9 9 عامل شرٌط ٪ 49 44

 ٪ 9 9 عامل خلط آلً ٪ 51 55 عامل صٌانة

 ٪ 2 1 عامل تغلٌف ٪ 50 9 عامل متابعة

 ٪ 500 91 العٌنة الكلٌة

أقسام موضحة أعلاه مع العلم  1( أن الباحثة طبقت على 5ٌوضح الجدول )
                                                                                بؤن الكرد والتنظٌف قسما  واحدا  ، وكذا السحب والبرم ، وكان أكثر العمال استجابة  
مع الباحثة عمال قسم الغزل وٌلٌه قسم السحب والبرم ، كما الوظائف تنوعت 

 وتناسبت مع الوظائف التً اتفق علٌها الفنٌٌن. 
 

 على الأدوات التالٌة هً :  اعتمد البحث الحالً :ىالحاليىالبحثوصفىأدواتى

 استمارة تحلٌل العمل من إعداد " محمود السٌد أبو النٌل "  .أ 
 استبانة تحلٌل الوظائف الهامة بمهنة الغزل . " إعداد الباحثة " .  .ب 

                                     وفٌما ٌلً وصفا  تفصٌلٌا  لكل أداة : 

تعد " استمارة تحلٌل العمل " هً الأداة الرئٌسٌة فً  ادتمارةىتحلولىالطملى:. 5

الدراسة الحالٌة ، ومن ثم ٌتحتم على الباحثة وصف تلك الاستمارة كالتالً ) إعداد : 
( ، وتتضمن الاستمارة الحالٌة 552 – 554،  5002محمود السٌد أبو النٌل ، 

الحالٌة ، وذلك                                                           والتً ا ستخدمت فً تحلٌل عمل عامل فً مهنة الغزل فً الدراسة
لاستخلاص فروض الدراسة من واقع أداء العمال فً مهنة الغزل لأعمالهم ، البٌانات 
الهامة الآتٌة : الاسم الشائع للعمل ، تفاصٌل واجبات العمل ، الأعمال الدورٌة ، 
الأعمال العارضة ، المستوى التعلٌمً المطلوب ، المعرفة والمعلومات المهنٌة، نوع 

لتدرٌب ، الأدوات والآلات والأجهزة ، المهارة والدقة ، السمات المزاجٌة ، الخبرة ، ا
المٌول المهنٌة ، القدرات العقلٌة ، النشاط البدنً ، المسئولٌة ، ظروف مكان العمل 
                                                                           ، صلة الوظٌفة بالوظائف الأخرى ، كما تضمنت الاستمارة دلٌلا  مرفقا  به تعرٌف كل 
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سبعة  52نات هذا البعد ، وبلغ عدد هذه التعرٌفات                            ب عد من الأبعاد السابقة ومكو
                                                                                 عشر تعرٌفا  ، كما شملت الاستمارة بعد التعرٌفات السابقة مٌــــزانا  لتقدٌر العوامل 
المزاجٌة والمٌول المهنٌة، والقدرات العقلٌة ، والنشاط البدنً  ، وظروف العمل 

، ً فً ملاحق الدراسة بشكل تفصٌلوالمقصود كل تقدٌر فً المٌزان ، سٌتم عرضها 
الأبعاد التً ٌنبغً أن  جمعأن ت قد روعً أن تكون الاستمارة فً شكلها النهائً و

                                                                            تكون فً استمارة تحلٌل العمل ، ومن ناحٌة  أخرى ت عد استمارة تحلٌل العمل بهذا 
الشكل الأداة التً تحقق لنا ما اصطلحنا علٌه من تعرٌف لتحلٌل العمل فً الدراسة 

، وٌتطابق ما بها مع ما جاء فً التعرٌف ، من خلال مصادر تحلٌل العمل الحالٌة 
                                                                            التً تم عرضها سابقا  فً بداٌة الدراسة ، فقد لجؤت الباحثة إلى أسلوبً الملاحظة 
والمقابلة مع عمال مهنة الغزل أثناء عملهم خلال مراحل إنتاج الغزل وهما أصدق 

عرفة الخطوات التً ٌقوم بها العامل الوسائل وأشملها ، حٌث ٌتم فً الملاحظة م
لأداء واجبات وظٌفته ، وعن طرٌق المقابلة استفسرت الباحثة عن الواجبات التً 
                                                                                 ٌقوم بها العامل بسإاله عنها ، وأحٌانا  كانت الباحثة تقابل المشرفٌن والفنٌٌن وكذا 

 لسإال عن بعض الواجبات الأخرى . المهندسٌن ل

ىوــــلىالطمــــــلى:ىتجربظىالاتغـــــاقىفيىتحل
ونقصد بها درجة اتفاق المقدرٌن فً التقدٌر النسبً للعوامل المزاجٌة 
                                                                               والقدرات العقلٌة والمٌول المهنٌة ، وهو ٌإدي هنا دورا  هاما  فً درجة الثقة التً 
تتصف بها بٌانات الدراسة الحالٌة ، وقد أخذت الباحثة على عاتقها أهمٌة التؤكد من 

دٌراتها مع تقدٌرات المتخصصٌن من الفنٌٌن بالمصنع فً التقدٌر على مدى اتفاق تق
العوامل المختلفة وتم حساب درجة التوافق بمعامل " فاي " الإحصائً للمقارنة بٌن 
تقدٌرات الباحثة والفنٌٌن ) المهندسٌن والمشرفٌن بالمصنع ( ووصل معامل فاي إلى 

فعة جدا وتدل على اتفاق وهً درجة مرت 0,91وكانت درجة التوافق  5,20
حصلت  Zالمقدرٌن على استمارة تحلٌل العمل ، وللحصول على معامل ارتباط 

وهً  5,99ٌساوي  Zالباحثة على اختبار كلومجروف سٌمنروف وقد كان معامل 
درجة مرتفعة جدا ، وبالتالً فإن ارتفاع الاتفاق بٌن المقدرٌن ٌعتمد على مدى وحدة 
ووضوح مفاهٌم استمارة تحلٌل العمل والعوامل المتضمنة فٌها من عوامل عقلٌة 
ومزاجٌة ومٌول مهنٌة بٌن الأخصائٌٌن الذٌن ٌقومون بعملٌة التقدٌر وبعضهم 

 ءات تطبٌق استمارة تحلٌل العمل .على استكمال باقً إجرا البعض مما شجع الباحثة

  : خطـواتىإجـــــــراءىتحلوـــــلىالطمــــــــل
قبل القٌام بإجراء تحلٌل العمل تم التمهٌد لذلك باطلاع المدٌرٌن 
والمتخصصٌن فً المصنع على كافة البٌانات التً اهتمت بها الباحثة من خلال 

مستخدمة وكذلك الاطلاع على بحوث ودراسات سابقة ، وفً استمارة تحلٌل العمل ال
نفس المجال علم النفس الصناعً ، وتم التٌسٌر لها فً دخول الورش والأقسام 
وعمل جولات مختلفة فٌها والتعرف على كافة مراحل الإنتاج ومقابلة بعض 

ٌن مع                                                                      المشرفٌن ، وحاولت الباحثة أٌضا  شرح الهدف من التحلٌل للمسئولٌن والفنٌ
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استبعاد علاقة ذلك التحلٌل بساعات العمل وأوقات الراحة والأجور والاكتفاء بشرح 
العملٌات المتعلقة بالتحلٌل من حٌث صلتها النفسٌة للعامل الناجح واستخدامها فً 
الاختٌار المهنً وعلاقة ذلك بزٌادة الإنتاج والإقلال من حوادث العمل ، ولقد تم 

 إجراء التحلٌل علٌه أثناء قٌامه بالعمل بناء على محكٌن هما : اختٌار العامل الذي تم 
أن ٌكون من ضمن العمال الناجحٌن فً عملهم وٌحدده الفنٌٌن أو مشرفً  .5

 الأقسام بالمصنع. 
التعاون مع الباحثة ، وٌقع ذلك العبء على الباحثة من خلال احتكاكها بالعامل  .5

 بوجه عام . عند القٌام بتعرٌفه بهدف التحلٌل والدراسة 
 

                                                                   وقد ر وعً عند القٌام بتحلٌل العمل أن ٌتضمن ذلك الأقسام الست التً تم 
                                                                          الإشارة لها سابقا  وهً تمثل مراحل إنتاج عملٌة الغزل والتً تم إجراء الدراسة 
علٌها ، وبعد أن قامت الباحثة بتحلٌل وظائف العمال فً الأقسام المختلفة ، وقابلت 

هإلاء العمال ورإساء الأقسام كذلك لمراجعة البٌانات التً الباحثة المشرفٌن على 
حصلت علٌها من العمال ، وذلك لاستبعاد البٌانات التً لا علاقة لها بعملهم 
واستكمال المعلومات التً لم ٌكف وقت الملاحظة للإلمام بها أو قصرت مهارة العامل 

لعمل ) ماذا ؟ ولماذا ؟ عن أدائها ، وبعد ذلك كانت الباحثة تطبق معادلة تحلٌل ا
وكٌف ؟ ( على خطوات العمل والواجبات الخاصة به فور الانتهاء من مقابلة 
                                                                        المشرفٌن، وذلك لتفادي تدخل عوامل النسٌان تمهٌدا  لاستخلاص السمات المزاجٌة 
والمٌول المهنٌة والقدرات العقلٌة المتطلبة فً مهنة الغزل ، وسٌتم عرض نتائج 

 .          مل لاحقا  استمارة تحلٌل الع

ىــثى:ىنتائجىالبحــــــــــــ
ىىالغرضىالأولى:ىونصىرلىىأنهى"ىوىتوقعىإمكانوظىالتوصلىلطائلظىمؼنوظى ى ى ى ى ىى ى ى ى ى ى ىى ى ى ى ى ى ىى ى ى ى ى ى ى ىى ى ى ى ى  ىى ىى ى ى ىى ى ى ىى ى ى ىىىى ى ى ى ىى ى ى ى ى

ىتمثلىمؼنظىالعـــــزلىباتغاقىآراءىالغنوونى"ى.ى
ى: ىالغرضىالأول ىنتائج هدفت هذه الدراسة إلى التحقق التجرٌبً من  مناقذظ

لى عائلة مهنٌة تمثل آراء الفنٌٌن وقد الفرض الأول وهو الخاص بإمكانٌة التوصل إ
 تم ذلك من خلال الخطوات التالٌة : 

 تحدودىالوظائفىالؼامظىبمؼنظىالعزلى:ى .1

                                                                 تم الحصول على وظائف مهنة الغزل من خلال سإال الفنٌٌن سإالا  مفتوحا  
، كما تم الحصول على توصٌف لكل وظٌفة من وظائف مهنة الغزل التجربةقبل بدء 

من التوصٌف الذي جاوب علٌه الفنٌٌن فً السإال المفتوح ، وتم الاقتصار على 
وظائف مهنة الغزل بشركة الوجه القبلً للغزل والنسٌج بقنا محل الدراسة فقط ، كما 

وعزل الوظائف التً تقع  تم الاقتصار على الوظائف من الفئات السابعة والثامنة ،
قبل السابعة لأنها وظائف إشرافٌه أما الوظائف ما دون التاسعة فهً وظائف نصف 
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                                                                       مهارة ومعظم هذه الوظائف ٌشغلها عمال التفتٌح والحلج ، وبناء  على ما سبق 
وضح للباحثة أهمٌة استخدام استبٌان بمصنع غزل قنا والاستعانة بالمهندسٌن 

 لاختٌار تلك الوظائف . والمشرفٌن والفنٌٌن 
 

 نتــــــائجىالادتبوــــــــانى:ى .2

                                                                    تعد نتائج الاستبٌان الذي وزع على الفنٌٌن فً مجال العمل تحقٌقا  للفرض 
الأول فً هذه الدراسة وهو الخاص بمدى إمكانٌة الوصول لعائلة مهنٌة تمثل 

لك بناء على الوظائف العشرون فً الفئات السابعة والثامنة بؤقسام المصنع ؛ وذ
٪ فؤكثر من أفراد الفنٌٌن فً أعمال الغزل الذٌن وزع علٌهم الاستبٌان ؛ 20إجماع 

بالرأي على أن هذه الوظائف تمثل مهنة الغزل بناء على الأساس الذي وضع وحدد 
لهم فً تعلٌمات الاستبٌان ، وقد أسفرت نتائج الاستبٌان عن وجود ثلاث عشرة 

أنها تمثل مهنة الغزل أكبر لفنٌٌن فً الغزل على ٪ فؤكثر من ا20وظٌفة أجمع 
، وهذه الوظائف موزعة على عملٌة سٌر الإنتاج فً الغزل بحٌث مثلت ستة تمثٌل

وظائف عملٌة الإعداد لغزل القطن ) وهً المراحل الأولى وهً ؛ عامل خلط آلً ، 
برم ، عامل  مل الإنتاجعامل متابعة ، عامل صٌانة ، عامل الشرٌط ، المٌكانٌكً ، عا

 –( ، ومثلت عملٌة الغزل خمس وظائف وهً ) عامل إنتاج } غزل بإنتاج سح
فنً الصٌانة ( ، ومثلت  –مٌكانٌكً  –عامل صٌانة  –عامل تقلٌع  –وتدوٌر { 

، والوزان( –والفراز  –التغلٌف عملٌة التشطٌب أي التعبئة ثلاث وظائف هً )عامل 
ث عشرة والتً تكون فً مجموعها عائلة ( هذه الوظائف الثلا2وٌبٌن الجدول )

مهنٌة تمثل وظائف الغزل بناء على رأي الفنٌٌن وأمام كل وظٌفة النسبة المئوٌة 
 ٪ . 20                                                                لدرجة التمثٌل وقد ع زلت الوظائف التً حصلت على درجة تمثٌل أقل من 

 ( 2جدول )
 ٌوضح الوظائف الهامة فً مراحل إنتاج الغزل 

 المئوٌة ٪النسبة  الوظٌفة رقم

 ٪92 عامل إنتاج غزل 5

 ٪95 عامل إنتاج سحب 5

 ٪90 عامل إنتاج برم 4

 ٪22 عامل تقلٌع 3

 ٪20 فنً الصٌانة 2

 ٪12 عامل صٌانة 1

 ٪29 عامل شرٌط 2

 ٪29 الوزان 9

 ٪29 الفراز 9

 ٪22 عامل متابعة 50

 ٪23 المٌكانٌكً 55

 ٪23 عامل التغلٌف 55

 ٪24 عامل خلط آلً 54
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( السابق إمكانٌة التحقق التجرٌبً من الفرض الأول 2وٌتضح من الجدول )
، وقد اتفقت نتائج هذا الفرض مع نتائج دراسة كل من ) محمود عبد للبحث الحالً

( ، وٌمكن تفسٌر نتائج الفرض  5919؛ محمود السٌد أبو النٌل ،  5914القادر ، 
أن جوهر عملٌة الغزل ، من حٌث ةك الدراسفً ضوء الإطار النظري المطروح فً تل

فً أن المبروم على آلة الغزل ٌتم سحبه وترفٌعه حتى النمرة المطلوبة وبعدها ٌتم 
إعطاإه برمات معٌنة لتكسبه المتانة اللازمة وٌتحول بذلك إلى خٌط ٌتم لفه على 

 التالًماسورة، ثم ٌتم نقله إلى مرحلة لف الكون )الاسطوانات( ، كما ٌوضح الشكل 
 مراحل إنتاج الغزل كما ٌلً : 

 
 ٌوضح مراحل إنتاج الغزل  من بداٌة فتح البالات القطنٌة إلى أخر مرحلة شكل

 (Hyun , 2001 ) 

( ،  405،  5009وتوضح المراحل التالٌة عملٌة إنتاج الغزل ) وائل السلوم ، 
  وفٌما ٌلً شرح لكل مرحلة بإٌجاز كالتالً : 

 المرحلة الأولى : التنظٌف والكرد : وتنقسم إلى : 
( : وٌتضمن الآلات التالٌة : آلة تفتٌح BLOW ROOM                  أولا  : قسم الفتح )

 آلة المزج، وظائف هذا القسم هً : -آلة التنظٌف )قطن(  -لاقط المعادن  -البالات 
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هل تفتٌح البالة وتحوٌلها من كتلة مضغوطة من الشعٌرات إلى كتل صغٌرة ٌس .5
 تنظٌفها وتفتٌحها .

 Metalالتقاط القطع المعدنٌة الصغٌرة وعزلها بواسطة جهاز صائد المعادن ) .5

Detector. ) 
 تنظٌف المواد من الأوساخ العالقة وبقاٌا البذور )قطن( . .4
مزج المواد من بالات أو خامات مختلفة بهدف تحقٌق الانتظامٌة فً الخٌط  .3

 ( .Mixerبواسطة آلة المزج )
 لعوادم  . فصل ا .2

: وظٌفة آلة الكرد هً تحوٌل المواد من شعٌرات Carding                   ثانٌا  : قسم الكرد 
مبعثرة وغٌر منتظمة إلى حبل مستمر ومنتظم من الشعٌرات المتوازٌة والمستقٌمة ، 

 ونذكر الوظائف التالٌة :
 تسرٌح الشعٌرات وفصلها عن بعضها البعض حتى مرحلة الشعٌرة الواحدة . .5
 الشعٌرات القصٌرة .التخلص من  .5
 التخلص من الغبار و الأوساخ المتبقٌة . .4
 صف الشعٌرات وترتٌبها بشكل متوازي لتشكل شبكة رقٌقة . .3
سحب الشبكة ضمن قناة دائرٌة الشكل لتحوٌلها إلى حبل ٌسمى سلٌفر  .2

(Sliver. ) 
                                                         لف الحبل ضمن برامٌل خاصة تمهٌدا  لنقله للمرحلة التالٌة . .1

 مرحلة السحب والبرم :  المرحلة الثانٌة هً
الغاٌة من عملٌة السحب هً تحسٌن تجانس :  Drawing                 أولا  : قسم السحب 

وانتظامٌه شرٌط الكرد ، وفً بعض الأحٌان ٌتم مزج المواد فً مرحلة السحب ، ٌتم 
 فً عملٌة السحب :

أشرطة فً  9أو  1دمج عدة أشرطة مع بعضها البعض بنسبة سحب معٌنة ) .5
 العادة( .

الأشرطة على ثلاثة أزواج من الأسطوانات  بسرعات محددة لتحقٌق نسبة تمر  .5
 السحب .

 الناتج شرٌط واحد ٌعبؤ فً برامٌل خاصة . .4
فً العادة ٌوجد فً المعمل مرحلتً سحب أول وثانً والهدف هو زٌادة فً  .3

 انتظامٌة الشرٌط مع وجود نظام لتصحٌح الانتظامٌة فً آلة السحب الثانً .
 : تمثل عملٌة البرم أهمٌة كبرى للأسباب التالٌة :  Roving                   ثانٌا  : قسم البرم 

                                                                   إن حجم برامٌل السحب الكبٌر ٌتطلب مساحة كبٌرة جدا  ووقت طوٌل لوضعها  .5
 مغزل . 5500على آلة غزل تحوي 

                                                                     صعوبة الانتقال من مرحلة السحب إلى مرحلة الغزل مباشرة نظرا  للحاجة إلى  .5
 ٌصعب تنفٌذها على آلات الغزل الحلقً. نسبة سحب عالٌة 

لذلك وللأسباب السابقة تم تجزئة عملٌة الغزل على مرحلتٌن من خلال مرحلة البرم 
                                                                   وسم ٌت بمرحلة الغزل الأولً ومرحلة الغزل النهائً وسنؤتً علٌها لاحقا .
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 المرحلة الثالثة : الغزل : 
ٌتحول فٌها المبروم  : هً العملٌة التً Ring Spinningقسم الغزل الحلقً 

(Roving( ًإلى الخٌط النهائ )Yarn ًالمطلوب على ماكٌنة الغزل ، وفٌما ٌل )
 مهام آلة الغزل:

سحب المبروم لتقلٌل سمكه بنسبة سحب محددة حسب نمرة الخٌط المطلوبة عن  .5
( بسرعات مختلفة Cylindersطرٌق نظام سحب مكون من ثلاث أسطوانات )

 (.Rollersوثلاثة أزواج من الرولات )لتحقٌق نسبة السحب 
إعطاء البرمات المطلوبة للخٌط لزٌادة كثافته ومتانته من خلال فرق السرعة  .5

 ( ومعدل التورٌد )سرعة السلندر الأمامً(.Spindleبٌن دوران المغزل )
( نتٌجة دوران Bobbinلف الخٌط على ماسورات خاصة )بوبٌنات الغزل  .4

 ة حول المغزل.الزردة الموجودة على الحلق
ترسل المواسٌر بعد ذلك إلى المرحلة التالٌة إما بواسطة سٌر ناقل متصل  .3

 مباشرة مع الآلة التالٌة أو بتجمٌع المواسٌر فً حاوٌة تنقل إلى آلات التدوٌر.
 المرحلة الرابعة : التدوٌر : 

 : فً هذا القسم ٌتم إعادة تدوٌر الخٌط على بكر مخروطً Windingقسم التدوٌر 
(Cone: سهل الكر والاستخدام لاحقا  ، مهام هذه المرحلة )                                                
 إعادة لف الخٌط على عبوات مناسبة للعملٌات اللاحقة فً تحضٌرات النسٌج . .5
 إزالة جمٌع العٌوب التً نتجت من عملٌة الغزل . .5
 إزالة أي قشور أو مواد نباتٌة مازالت عالقة بالخٌط . .4
الماسورة بؤفضل الطرق الممكنة وبدون  وصل الخٌط عند انقطاعه أو عند انتهاء .3

 أي أثر لمكان الوصل .
إعادة تدوٌره لضمان شد ثابت فً الخٌط لتحسٌن الأداء والكفاءة فً العملٌات  .2

 اللاحقة .
والمرحلة الأخٌرة هً مراقبة الجودة والتؤكد من مظهر الكونة وخلوها من العٌوب 

إلى الزبون وعادة ٌقوم بهذه المهمة واستبعاد المخالفة منها قبل تعبئتها وإرسالها 
                                                                            مسإول الجودة أو العمال على آلات التدوٌر ، وبناء  على ما سبق ٌمكن القول أن كل 
مرحلة تمثل فردا من ضمن العائلة المهنٌة ، وهو ما أكده الفرض الخاص بوجود 

 .بقا لما اتفقت علٌه آراء الفنٌٌنعائلة مهنٌة تمثل مهنة الغزل  ط

ى
ىالغرضىالثانيى:ىىى

ى" ىأنه ىرلى ىالػدراتىىونص ىمن ىلمجمورظ ىالتوصل ىإمكانوظ ىىوىتوقع ى ى ى ى ى ى ى ى ى ى ى ى ى ى ى ى ى ى ى ى ى ى ى ى ى ى ى ى ى ى ى ى ى ى ى ى ى ى 
ىتحلولى ىادتمارة ىنتائج ىرلى ىبناء ىالطائلظ ىلؼذه ىالمتطلبظ الطػلوظ

ى"ى.ىالطملى
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ى: ىالثاني ىالغرض ىنتائج للتحقق من صحة هذا الفرض استخدمت ىمناقذظ

الباحثة استمارة تحلٌل العمل فً تحلٌل الوظائف التً تم تمثٌلها لعائلة مهنٌة لمهنة 
٪ فما فوق من الوظائف 20الغزل ، وقد تم استبقاء القدرة التً تكرر وجودها فً 

للت على أن ٌكون تمثٌل هذه القدرة بدرجة أهمٌة لا تقل عن ) ب( فً م ٌزان                                                                       التً ح 
نتائج تحلٌل العمل فً مصنع التقدٌر الخاص بقائمة القدرات العقلٌة ، وفٌما ٌلً 

ىالغزل والنسٌج بقنــــا ، والتً سٌتم عرضها فً ثلاث مجموعات على النحو الآتً : 
 النتائج المتعلقة بالمقتضٌات الضرورٌة للأداء كالتعلٌم والخبرة والتدرٌب .  .5
 مل . النتائج المتعلقة بظروف الع .5
النتائج المتعلقة بالقدرات العقلٌة المتطلبة للنجاح فً مهنة الغزل ، وهذه  .4

 سنتناولها بشًء من التفصٌل

ىوالخبرةى  .1 ىكالتطلوم ىللأداء ىالضروروظ ىبالمػتضوات ىالمتطلػظ النتائج
 والتدروبى:ى

ى: ىللتطلوم ىبالندبظ ى: ىىأولاى ى ى ى ى ى ى ى ى ى ى ى ى ى ى ى ى ىى ىً ى ( نوع التعلٌم ودرجته المتطلبة فً 1ٌوضح الجدول ) ى

 مهنة الغزل كما كشف عنها تحلٌل العمل فً الأقسام السبعة التً تم التحلٌل فٌها : 
 ( 1جدول )

 ٌوضح درجة التعلٌم المتطلبة فً مهنة الغزل

 نوع التعلٌم الأقســـــــــــام م

 ٌفضل القراءة والكتابة الخلط والتنظٌف والكرد 5

 إبتدائٌة والبرمالسحب  5

 إبتدائٌة الغــــــــــــــــزل 4

 إبتدائٌة التدوٌر والتطبٌق والزوى 3

 ٌفضل القراءة والكتابة التعبئة والترطٌب 2

 دبلوم فنً صناٌع الصٌانة 1

( أن الاتجاه العام فٌما تتطلبه مهنة الغزل من درجة 1وٌلاحظ من الجدول )
التعلٌم تركز فً الابتدائٌة وذلك لما تتطلبه الوظٌفة من معرفة ضرورٌة للتعلٌمات 
الشفوٌة والكتابٌة والعملٌات الحسابٌة وتذكر الأرقام والأسماء ، وما ترمز إلٌه 

تعامل معها عامل الغزل ، الإشارات الصوتٌة والمرئٌة التً تصدرها الماكٌنة التً ٌ
مع العلم أن العمال الذٌن تم إجراء تحلٌل العمل لهم كان منهم من تم تعٌٌنه من 

أن ٌكون سنة ، أما فً الوقت الحالً ٌستلزم لتعٌٌن عامل الغزل  52-50حوالً 
                       حاصلا  على ثانوي فنً . 

ىىىىثانوـــــاىى:ىبالندبظىللمطرفظىوالمطلوماتىالمؼنوظى:ى ى ى ى ى ى ى ىى ى ى ى ى ى ى ى ى ى ىى ى ى ى ى ى ى ىى ى ى ى ى ى ى ىًىىى ىىىىىى ى ى ىى
تامة بؤنواع                                                           الباحثة أن مهنة الغزل تتطلب من العامل أن ٌكون على دراٌة  حددت 

، والإلمام بالمعلومات المٌكانٌكٌة وطرٌقة تشغٌل الماكٌنة القطن وجودة كل نوع
وكٌفٌة التعامل معها ومكونات هذه الماكٌنة والتعامل معها فً حالة العطل ، وكذلك 
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نتٌجة للتعامل عال الماكٌنة أو القطن معرفة استخدام مضخة الحرٌق فً حال اشت
 السًء للماكٌنة . 

ىىىثالثــــاىى:ىبالندبظىللخبرةىفيىالطمـــلى: ىىىى ى ى ى ىى ى ىى ى ى ى ى ى ىى ى ى ى ى ى ى ىًىىى ىىىىى ى ى ىى
بالنسبة لنوع الخبرة : وهً أن تكون القدرة على التعامل مع القطن المراد غزله  . أ

 ، وكذلك التعامل مع الخٌوط التً تم غزلها . 
 عملٌة الغزل منذ بداٌة مراحلها . بالنسبة لمصدر اكتسابها : هو الأداء الفعلً ل . ب

ىىىىرابطـــــاىى:ىبالندبظىللتدروبى:ى ى ى ى ى ى ى ىى ى ى ى ى ى ى ىًىىى ىىىىىى ى ى ىى
( نوع التدرٌب المتطلب لمهنة الغزل لكً ٌستطٌع القٌام بالعمل 2ٌوضح الجدول )

بشكل جٌد ، ومكان التدرٌب ، ومدة هذا التدرٌب المطلوب ، وذلك من خلال ما تبٌن 
 من تحلٌل العمل : 

 ( 2جدول )
 التدرٌب المتطلب فً مهنة الغزلٌوضح نوع 

 مدته مكان التدرٌب  نوع التدرٌب 

تدرٌب عملً على تشغٌل الماكٌنة والتعامل معها 
والتعرف على أجزاء الماكٌنة وتفكٌكها وتركٌبها 
 مرة اخرى مٌكانٌكٌا وكٌفٌة تشغٌلها وإٌقافها 

فً المصنع وأقسامه 
 المختلفة 

من ثلاثة 
أشهر إلى 
ستة 
 أشهر 

تدرٌب نظري عن قواعد وتعلٌمات تشغٌل الماكٌنة 
ونوعها ونوع القطن المستخدم بها وكٌفٌة تسجٌل 

 الإنتاج 

فً المصنع وأقسامه 
 المختلفة 

ثلاثة 
 أشهر 

ىىىىخامدـــاىى:ىبالندبظىللدقظىوالمؼارةى:ى ى ى ى ى ى ى ى ىى ى ى ى ى ىى ى ى ى ى ى ى ىًىىى ىىىى ى ى ىى
اتفقت نتائج تحلٌل العمل بٌن الباحثة ومهندسً المصنع على أن الدقة المتطلبة فً 

الغزل تكون معرفة أنواع القطن وجودته وتحدٌد الفروق بٌن أنواعه ، وبداٌة  مهنة
ونهاٌة الملف القطنً ومتابعة الماكٌنة ، وتحدٌد عٌوب الخٌط وتفادٌها ومحاولة 
إصلاحها حتً ٌكون الخٌط المنتج ذو جودة عالٌة ، كما أن العامل ٌحدد كفاءة 

شكل ٌجنب العامل الوقوع فً الحوادث ، الماكٌنة ومكان العطل فٌها والتعامل معه ب
أما بالنسبة للمهارة المتطلبة لهذه المهنة فتتركز فً التآزر بٌن العٌنٌن والٌدٌن عند 
استخدام الماكٌنة وإدخال الملف القطنً فٌها ومتابعته وفقا لبرنامج وتعلٌمات تشغٌل 

قطنً آخر ، تكون الماكٌنة ومتابعة الأسطوانات الفارغة وتغذٌتها بالخٌط أو ملف 
درجة المهارة عالٌة ؛ لتوفٌر منتج خٌط قطنً ذو مواصفات جودة معٌنة وتفادي 

كٌنة والقطن الذي حدوث حرائق بالمصنع ناتجة عن الاستخدام غٌر الكفء للما
 ٌتوافق معها . 

  وتنقسم إلى : النتائجىالمتطلػظىبالخصائصىالدوكولوجوظى: .2

 نتائج النواحً المزاجٌة . أ
 الخاصة بالمٌول المهنٌة .نتائج  . ب
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 النتائج الخاصة بالقدرات العقلٌة . . ج
وستكتفً الباحثة بعرض النتائج الخاصة بالقدرات العقلٌة لأنها موضوع الدراسة 

 الحالٌة ، 

 النتائجىالخاصظىبالػدراتىالطػلوظى: جى.

                                                                            وهً ل ب الدراسة الحالٌة ، والتً تساعدنا فً تحدٌد الخصائص العقلٌة لعامل مهنة
( النتائج الخاصة بتقدٌرات مهندسً المصنع والباحثة 9الغزل ، وٌتضح من الجدول )

 للقدرات العقلٌة المتطلبة فً مهنة الغزل كالآتً : 
 ( 9جدول )

   ٌوضح النتائج الخاصة بالقدرات العقلٌة

 المتغٌرات م
التقدٌر 
 الأول

التقدٌر 
 الثانً

التقدٌر 
 الثالث

متوسط 
 التقدٌرات

 4 4 4 4 العامالذكاء  5

 5 5 5 5 الحكم 5

 5 5 5 5 الاستدلال العام 4

 5 5 5 5 الاستدلال اللفظً 3

 2 3 2 2 تسمٌة الأشٌاء 2

1 
الطلاقة الخاصة 

 بالأفكار
5 5 5 5 

2 
سرعة استدعاء 

 الأفكار
5 5 5 5 

 5 5 5 5 طلاقة التعبٌر 9

 5 5 5 5 تذكر الأفكار المجردة 9

50 
تذكر التعلٌمات 

 الشفوٌة
2 2 2 2 

55 
تذكر التعلٌمات 

 الكتابٌة
3 2 2 2 

55 
تذكر الأسماء 
 والأشخاص

5 5 5 5 

 2 2 2 2 تذكر بصري 54

 2 2 2 4 تذكر سمعً 53

 2 3 2 2 تذكر حركً 52
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 ( 9تابع جدول )
   ٌوضح النتائج الخاصة بالقدرات العقلٌة

 المتغٌرات م
التقدٌر 
 الأول

التقدٌر 
 الثانً

التقدٌر 
 الثالث

متوسط 
 التقدٌرات

 2 2 2 2 المعلومات المٌكانٌكٌة 51

52 
إدراك العلاقات 

 المكانٌة
2 2 3 2 

 5 5 5 5 تصور البعد الثالث 59

59 
المعالجة الذهنٌة 

 للصور
2 2 3 2 

 2 4 2 2 سرعة الإدراك 50

 3 4 3 3 القدرة على الترتٌب 55

55 
القدرة على اتخاذ 

 القرارات
3 4 4 4 

54 
القدرة على تصمٌم 

 الخطط
5 5 5 5 

 5 5 5 5 المبــــــــــــــــــــــادأة 53

52 
سهولة استعمال 

 الارقام
4 3 3 3 

 3 3 3 3 العملٌات الحسابٌة 51

 3 3 4 3 التفكٌر الحسابً 52

 2 2 2 3 الانتباه لأشٌاء كثٌرة 59

 2 2 2 2 المعلومات المٌكانٌكٌة 51

59 
وسط أشٌاء التركٌز 

 مشتتة للانتباه
3 2 2 2 

 2 2 2 2 تقدٌر الأطوال 40

 3 3 3 2 تقدٌر الأحجام 45

 2 3 2 2 تقدٌر كمٌة الأشٌاء 45

 3 4 3 3 تمٌٌز الأوزان 44

 3 3 3 3 التمٌٌز باللمس 43

 2 3 2 2 التمٌٌز بالشكل 42

 5 5 5 5 التمٌٌز العضلً 41

 3 4 3 3 حدة الإبصار 42

 3 4 3 3 السمعحدة  49

 5 5 5 5 حدة الشم 49

 5 5 5 5 حدة التذوق 30

 2 2 2 2 قوة الأٌدي 35

 5 5 5 5 قوة الأذرع  35

 3 3 4 4 قوة الظهر 34
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 ( 9تابع جدول )
   ٌوضح النتائج الخاصة بالقدرات العقلٌة

 المتغٌرات م
التقدٌر 
 الأول

التقدٌر 
 الثانً

التقدٌر 
 الثالث

متوسط 
 التقدٌرات

 3 4 3 3 قوة الساقٌن 33

 2 3 2 2 زمن رجع الصوت 32

 5 5 5 5 زمن رجع الضوء  31

 2 4 2 2 زمن رجع تمٌٌزي 32

 2 2 3 2 زمن رجع اختٌاري 39

39 
سرعة الأصابع فً 

 الحركة
2 2 2 2 

20 
سرعة الٌد فً 

 الحركة
3 3 4 3 

25 
سرعة الٌدٌن فً 

 الحركة 
3 

3 4 3 

25 
مهارة الٌدٌن 

 والذراعٌن
3 

3 4 3 

 2 2 2 3 مهارة الأصابع 24

 4 5 5 4 مهارة الٌـــــــــــــــــد 23

 3 4 3 3 مهارة الٌدٌن 22

21 
التآزر بٌن العٌنٌن 

 والٌدٌن 
3 

2 2 2 

22 
التآزر بٌن الحركات 

 المستقلة للٌدٌن
3 3 4 3 

 5 5 5 5 المثابرة العضلٌة  29

( من خلال متوسط التقدٌرات أن القدرات العقلٌة الهامة 9لاحظ من الجدول )ن
والمتطلبة فً مهنة الغزل ٌمكن ترتٌبها حسب متوسط التقدٌرات لمجموعتٌن كالآتً 

 : 
                                           المجموعة الأولى الأعلى تقدٌرا  فً ترتٌبها : 

 . تذكر بصري5. تسمٌة الأشٌاء                            5
 . تذكر مكان3ً                   . تذكر التعلٌمات الشفوٌة4
 . تذكر سمعً  1. تذكر التعلٌمات الكتابٌة                   2
 . إدراك العلاقات المكانٌة 9. المعلومات المٌكانٌكٌة                    2
 . سرعة الإدراك 50.المعالجة الذهنٌة للصور                   9
. التركٌز وسط أشٌاء مشتتة 55                . الانتباه لأشٌاء كثٌرة    55 

 0للانتباه
 . تقدٌر كمٌة الأشٌاء 53. تقدٌر الأطوال                          54
 . قوة الأٌدي 51. التمٌٌز بالشكل                         52
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 . زمن رجع تمٌٌزي 59. زمن رجع الصوت                       52 
 . سرعة الأصابع فً الحركة 50ٌاري                       . زمن رجع اخت59
 .مهارة الأصابع . 55. التآزر بٌن العٌنٌن والٌدٌن                55

 أما المجموعة الثانٌة التً حصلت على أربعة فً متوسط التقدٌرات : 
 . تقدٌر حجم الأشٌاء 5. القدرة على الترتٌب                          5
 . التمٌٌز باللمس  3تمٌٌز الأوزان                               . 4
 . حدة السمع  2. حدة الإبصار                               2
 . قوة الظهر 2. قوة الساقٌن                                1 
     . سرعة الٌدٌن فً الحركة9. قوة الأٌدي                                  9
 . مهارة الٌد والذراع  55. مهارة الٌدٌن والذراعٌن                    50
 . سهولة التعامل مع الأرقام           54. التآزر بٌن الحركات المستقلة للٌدٌن  55
 .العملٌات الحسابٌة . 53     

محاولظىالربطىبونىتغاصولىواجباتىالطملىوالػدراتىالطػلوظىالمتطلبظىفيىمؼنظى
ىالعزلى:ى

ىىىأولاىى:ىتدلمىالطملى: ى ى ى ى ىى ى ى ى ىًىىى ى   ى

 تلقً التعلٌمات الشفوٌة من رئٌس الوردٌة وتوزٌع الأعمال علٌهم .  .5
 ٌحضر المرتجعات أي العوادم وتصفٌفها جمٌعا فً شكل صف متوازي .  .5
 ٌحضر البالات القطنٌة وبالات القطن المستورد وتفكٌك البالات القطنٌة .  .4
 بقاٌا بذرة القطن (  –حدٌد  –ٌقوم بتنقٌة القطن من أي شوائب ) سلك  .3
ٌبدأ بعد ذلك بتشغٌل الماكٌنة وضبط برنامجها بمساعدة المهندس أو رئٌس  .2

 الوردٌة . 
 ملفوف . ٌتابع الماكٌنة وٌضع الماسورة لإخراج القطن ال .1

وتكون مستوى المهارة المطلوبة هنا بشكل متوسط ، حتى ٌمكنه معرفة الفروق بٌن 
 أنواع القطن والمناسب منها مع برنامج تشغٌل الماكٌنة . 

ىىىىثانواىى:ىمتابطظىالطملى:ى ى ى ى ى ىى ى ى ى ى ى ىًىىى ى ى ى ىى
 ٌضع الملف القطنً فً الماكٌنة لتحوٌله إلى مبروم .  .5
 كاملة من القطن المبروم .  ٌتابع الماكٌنة أثناء تشغٌلها حتى تخرج اسطوانة .5
مه ٌدوٌا وضبط ٌلاحظ الملف القطنً المبروم الناتج فإذا حدث قطع به ٌلح .4

 . الماكٌنة مرة أخرى
اسطوانة من الشرٌط القطنً وٌغذٌها فً الماكٌنة لتقوم ببرم  55ٌضع  .3

  الشرٌط 
 ٌضع الشرٌط القطنً فً الماكٌنة لتحوٌله إلى شعٌرات أكثر وانسٌابٌة .  .2
 اسطوانة كاملة من القطن المبروم .  53بع الماكٌنة حتى تخرج ٌتا .1
 ثم ٌغذي الماكٌنة بالبكر من المبروم لتحوٌله إلى خٌط .  .2
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ٌتابع الماكٌنة وإن حدث قطع للمبروم القطنً ٌحاول لضمه إلكترونٌا أو  .9
 ٌدوٌا ووضعة مرة أخرى فً الماكٌنة . 

، فٌركب ماسورة ٌخرج  ٌجهز الخٌط الذي سٌقوم بالعمل علٌه حسب نوعه .9
 الخٌط علٌها فً هٌئة كونة . 

 ٌزٌل العٌوب من الخٌط ورص على هٌئة كونة . .50
 ٌزن الكونة بمٌزان ٌدوي حتً تصل للوزن المطلوب .  .55
 ٌسجل وزن الكونة ونوع الخٌوط التً تم دمجها .  .55
 كونه فً كل كٌس .  55ٌعبئ الكونات القطنٌة فً أكٌاس حوالً  .54
ٌزن الكونات القطنٌة قبل وبعد التعبئة على المٌزان الخاص بذلك للكمٌة  .53

 المطلوب إنتاجها . 
 تسجٌل وزن الكونات القطنٌة ونوع الخٌط المستخدم فٌها وكمٌة الخلط .  .52
ٌغلف الكونات وغلقها بإحكام حتى تحتفظ بالرطوبة المطلوبة على أن ٌحتوي  .51

كونه قطنٌة ومسجل علٌها البٌانات الخاصة بها فً كوبون  55كل كٌس على 
 ملصق على الكٌس من الخارج لوضعها فً سٌارات لتسلم للعملاء . 
رات عقلٌة تكون مستوى المهارة المطلوبة هنا بشكل مرتفع جدا ، لأنها تتطلب قد

                                ومٌول مهنٌة كما وضحنا سابقا  . 

ىىىىثالثاىى:ىتدلومىالطملى:ى ى ى ى ى ىى ى ى ى ى ىًىىى ى ى ى ىى
 ٌحضر خرطوم الهواء وٌنظف الماكٌنات قبل وبعد تشغٌلها .  .5
 تسجٌل الأعطال فً الماكٌنات المراد إصلاحها .  .5
ٌقوم بعمل صٌانة دورٌة للماكٌنات فً جمٌع الأقسام ومحاولة إصلاح العطل  .4

 نة . فٌها عن طرٌق عامل الصٌا
 تسجٌل الإنتاج الخاص بالعامل ومستوى أدائه الٌومً .  .3

 تعلٌق الباحثة على تحلٌل العمل : 
من الملاحظ فً تحلٌل العمل الذي أجرته الباحثة أن هناك قدرات كانت لها أهمٌة 
قصوى مثل )تذكر التعلٌمات الشفوٌة ، تذكر التعلٌمات الكتابٌة ...إلخ ( وأٌضا 

معقول وقدرات أخرى كانت لها أهمٌة أدنى وكان أولها  وجدت قدرات بلغت حد
الذكاء والحكم ، فما سبب ذلك؟؟!! لذا حددت الباحثة بعض الإجابات التً تجٌب عن 
الاستفسار السابق وهً ؛ نبدأ أولا بالقدرات العقلٌة ذات الأهمٌة القصوى او تلك 

بؤن كل من ) تذكر ( فً تحلٌل العمل فٌمكننا الإجابة 2التً حصلت على تقدٌر )
التعلٌمات الشفوٌة ، تذكر التعلٌمات الكتابٌة ، تذكر بصري، تذكر مكانً ( أن العامل 

 تتطلب منه أعمال على سبٌل المثال لا الحصر : 
 تلقً التعلٌمات الشفوٌة من رئٌس الوردٌة وتوزٌع الأعمال علٌهم .  .5
 توازي . ٌحضر المرتجعات أي العوادم وتصفٌفها جمٌعا فً شكل صف م .5
 ٌحضر البالات القطنٌة وبالات القطن المستورد وتفكٌك البالات القطنٌة .  .4
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ٌلاحظ الملف القطنً المبروم الناتج فإذا حدث قطع به ٌلحمه ٌدوٌا وضبط  .3
 . لماكٌنة مرة أخرىا
اسطوانة من الشرٌط القطنً وٌغذٌها فً الماكٌنة لتقوم ببرم  55ٌضع  .2

  الشرٌط 
 ٌضع الشرٌط القطنً فً الماكٌنة لتحوٌله إلى شعٌرات أكثر وانسٌابٌة .  .1
 اسطوانة كاملة من القطن المبروم .  53ٌتابع الماكٌنة حتى تخرج  .2
 ٌسجل وزن الكونة ونوع الخٌوط التً تم دمجها .  .9
 كونة فً كل كٌس .  55ٌعبئ الكونات القطنٌة فً أكٌاس حوالً  .9
ٌزن الكونات القطنٌة قبل وبعد التعبئة على المٌزان الخاص بذلك للكمٌة  .50

 المطلوب إنتاجها. 
 تسجٌل وزن الكونات القطنٌة ونوع الخٌط المستخدم فٌها وكمٌة الخلط .  .55

 
القدرات مثل ) تسمٌة الأشٌاء ، تذكر سمعً ، المعلومات المٌكانٌكٌة ، إدراك 

هنٌة للصور ، سرعة الإدراك ، الانتباه لأشٌاء كثٌرة العلاقات المكانٌة ، المعالجة الذ
، التركٌز وسط أشٌاء مشتتة للانتباه ، تقدٌر الأطوال ، تقدٌر كمٌة الأشٌاء ، التمٌٌز 
بالشكل ، قوة الأٌدي ، زمن رجع الصوت ، زمن رجع تمٌٌزي ، زمن رجع اختٌاري 

( ذلك أٌضا أن العامل ٌقوم ، سرعة الأصابع فً الحركة ، التآزر بٌن العٌنٌن والٌدٌن
 بؤعمال مثل :  

 ثم ٌغذي الماكٌنة بالبكر من المبروم لتحوٌله إلى خٌط .  .5
ٌتابع الماكٌنة وإن حدث قطع للمبروم القطنً ٌحاول لضمه إلكترونٌا أو  .5

 ٌدوٌا ووضعة مرة أخرى فً الماكٌنة . 
خرج ٌجهز الخٌط الذي سٌقوم بالعمل علٌه حسب نوعه ، فٌركب ماسورة ٌ .4

 الخٌط علٌها فً هٌئة كونة . 
 ٌزٌل العٌوب من الخٌط ورص على هٌئة كونة . .3
 ٌزن الكونة بمٌزان ٌدوي حتً تصل للوزن المطلوب .  .2
 ٌسجل وزن الكونة ونوع الخٌوط التً تم دمجها .  .1
 كونة فً كل كٌس .  55ٌعبئ الكونات القطنٌة فً أكٌاس حوالً  .2
بئة على المٌزان الخاص بذلك للكمٌة ٌزن الكونات القطنٌة قبل وبعد التع .9

 المطلوب إنتاجها. 
 تسجٌل وزن الكونات القطنٌة ونوع الخٌط المستخدم فٌها وكمٌة الخلط .  .9
 تسجٌل الأعطال فً الماكٌنات المراد إصلاحها .  .50
ٌقوم بعمل صٌانة دورٌة للماكٌنات فً جمٌع الأقسام ومحاولة إصلاح العطل  .55

 فٌها عن طرٌق عامل الصٌانة . 
 

أما القدرات ذات الأربع تقدٌرات وهً ) القدرة على الترتٌب ، تمٌٌز 
، قوة الساقٌن ، سرعة الٌدٌن اللمس ، حدة الإبصار ، حدة السمعالأوزان ، التمٌٌز ب
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ة الٌدٌن والذراعٌن ، التآزر بٌن الحركات المستقلة للٌدٌن التآزر فً الحركة ، مهار
 بٌن العٌنٌن والٌدٌن ( ذلك أن العامل ٌقوم بؤعمال مثل : 

 ٌزن الكونة بمٌزان ٌدوي حتً تصل للوزن المطلوب .  .5
 ٌسجل وزن الكونة ونوع الخٌوط التً تم دمجها .  .5
زان الخاص بذلك للكمٌة ٌزن الكونات القطنٌة قبل وبعد التعبئة على المٌ .4

 المطلوب إنتاجها. 
 تسجٌل وزن الكونات القطنٌة ونوع الخٌط المستخدم فٌها وكمٌة الخلط .  .3
ٌلاحظ الملف القطنً المبروم الناتج فإذا حدث قطع به ٌلحمه ٌدوٌا ووضبط  .2

 الماكٌنة مرة أخرى . 
ٌجهز الخٌط الذي سٌقوم بالعمل علٌه حسب نوعه ، فٌركب ماسورة ٌخرج  .1

 الخٌط علٌها فً هٌئة كونة . 
ٌتابع الماكٌنة وإن حدث قطع للمبروم القطنً ٌحاول لضمه إلكترونٌا أو  .2

 ٌدوٌا ووضعة مرة أخرى فً الماكٌنة . 
حتوي ٌغلف الكونات وغلقها بإحكام حتى تحتفظ بالرطوبة المطلوبة على أن ٌ .9

كونة قطنٌة ومسجل علٌها البٌانات الخاصة بها فً كوبون  55كل كٌس على 
 ملصق على الكٌس من الخارج لوضعها فً سٌارات لتسلم للعملاء . 

 

بٌنما القدرات العقلٌة المتمثلة فً ) الذكاء العام ، الحكم ( والتً لها أهمٌة 
من قبل الفنٌٌن والباحثة ، ( أو أقل 4أدنى لدى أفراد العٌنة ، حصلت على تقدٌر )

ذلك أن العامل ٌقوم بؤعمال لا تتطلب قدرات ذهنٌة بمستوى عال ، فنجد مثلا أنه 
ٌتابع وٌلاحظ وٌسجل وٌبدل وٌجهز الماكٌنة والبالات القطنٌة والخٌوط المنتجة 
للعمل الٌومً ، وٌزن الكونة القطنٌة ، ولضم ولحم وٌدرك العٌوب فً الخٌط القطنً 

وٌمكن أعمال لا تتطلب درجة عالٌة من الذكاء وإنما أقل من المتوسط  ، ، كلها 
توزٌع هذه القدرات علً مجموعة من العوامل من خلال استخدام استمارة تحلٌل 

 العمل على النحو الآتً  : 
 . عوامل الذاكرة والانتباه : 5

  . تسمٌة الأشٌاء 
 . تذكر التعلٌمات الشفوٌة 
  . تذكر التعلٌمات الكتابٌة 
 . تذكر بصري 
 . ًتذكر سمع 
  . الانتباه لأشٌاء كثٌرة 
  . التركٌز وسط أشٌاء مشتتة للانتباه 

 . عوامل القدرة المكانٌة : 5
  . إدراك العلاقات المكانٌة 
  . ًتذكر مكان 
 . المعالجة الذهنٌة للصور 
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  . التمٌٌز بالشكل 
  . القدرة على الترتٌب 

 . عوامل القدرة المٌكانٌكٌة : 4
  . المعلومات المٌكانٌكٌة 
  . تقدٌر كمٌة الأشٌاء 
  . تمٌٌز الأوزان 
  . تقدٌر حجم الأشٌاء 
  . تقدٌر الأطوال 
  . سرعة الإدراك 

 . عوامل القدرة الحســــــابٌة  : 3
  . سهولة التعامل مع الأرقام 
   . العملٌات الحسابٌة 

 ٌة الحركٌة : . عوامل القدرات الجسم2
  . سرعة الأصابع فً الحركة 
  . التآزر بٌن العٌنٌن والٌدٌن 
  . مهارة الأصابع 
  . سرعة الٌدٌن فً الحركة 
  . مهارة الٌدٌن فً الحركة 
  . مهارة الٌد والذراع 
  . التآزر بٌن الحركات المستقلة للٌدٌن 
 . التآزر بٌن العٌنٌن والٌدٌن 
  . زمن رجع الصوت 
  . زمن رجع تمٌٌزي 
 . زمن رجع اختٌاري 

 . عوامل القوة : 1
  . حدة الإبصار 
  . حدة السمع 
  . قوة الساقٌن 
  . قوة الأٌدي 
  . قوة الظهر 

ٌتضح مما سبق تحقق صحة الفرض الثانً ، فتتفق نتٌجة هذا الفرض مع 
لسٌد ، والجدٌر بالذكر أن دراسة " محمود ا 5919دراسة محمود السٌد أبو النٌل ، 

" كانت على عمال مهنة الدلفنة بالحدٌد والصلب ، بٌنما لم توجد 5919أبو النٌل ، 
دراسة تناولت القدرات العقلٌة أو حتى ان تناولتها فهً لم تقم بتحدٌد عائلة مهنٌة 
وتحدٌد مجموعة من القدرات العقلٌة المتطلبة لتلك العائلة المهنٌة فً مهنة الغزل ، 

أهمٌة هذه الدراسة ، بٌنما أكدت دراسات أخرى أن لٌست وبالتالً تظهر هنا 
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القدرات العقلٌة وحدها لها أكبر الأثر فً التنبإ بالنجاح الوظٌفً وإنما هناك عوامل 
أخرى كؤنماط القٌادة والروح المعنوٌة والرواتب والتدرٌب كدراسة محمود السٌد أبو 

 , Allen،  5990،  ، رقٌة الزغاري5922، باكٌناز حسٌب ،  5922النٌل ، 

1999 ، Safari , Akbari , Kazemi , Mououdi & Mahaki , 2013   . 
كل وظٌفة  اسات تحلٌل العمل أنمن خلال دروٌمكن تفسٌر الفرض أٌضا 

                                                                          من الوظائف لها متطلبات عقلٌة فإذا لم ٌكن لدى شاغل الوظٌفة مستوى معٌن ا من 
هذه المتطلبات العقلٌة لا ٌستطٌع أن ٌحقق التكٌف والتوافق مع بٌئة العمل ، وتظهر 
أحد صور عدم التكٌف فً الوقوع فً الحوادث لعدم توافر القدرات العقلٌة اللازمة 

السٌد أبو النٌل ل الوظٌفة ومما ٌإكد على ذلك دراسة ) محمود للعمل لدى الفرد شاغ
فقد أكد بعض العلماء أن القدرات العقلٌة مكون أساسً فً بنٌة ( ، 353،  5002، 

الشخصٌة وهو المسئول الأول عن مستوى أداء الفرد فً نشاطه العملً والعقلً ، 
دراسة المكونات الأخرى  ومن ثم فإن دراسة القدرات العقلٌة لا ٌمكن أن تختلف عن

فً الشخصٌة مثل الجوانب الانفعالٌة والأخلاقٌة كما لا ٌمكن أن تكون بمعزل عن 
( ،  530، 5995النظرٌة السٌكولوجٌة العامة ) سلٌمان الخضري الشٌخ ، 

                                                                             فالقدرات العقلٌة لها أهمٌة فً نجاح الفرد المهنً ، فهناك مهن تتطلب مستوى عال  
ة ، ومهن أخرى تتطلب أدنى مستوى من القدرات العقلٌة ، من القدرات العقلٌ

فالنجاح فً المهن المٌكانٌكٌة ٌتطلب أن ٌكون الفرد لدٌه قدر من القدرات المٌكانٌكٌة 
 لطبٌب وغٌرهم من المهن الأخرى . حتى ٌنجح فً هذا المجال وكذلك المهندس وا

 
السإال الخاص بالفرض وبنتائج هذه الدراسة تكون الباحثة قد أجابت على 

الثانً ، وٌلاحظ أن نتائج هذا الفرض تغطً الأبعاد المختلفة للقدرات العقلٌة ، وهذه 
مٌزة قصرت عن أن تصل إلٌها الدراسات السابقة ، وسٌترتب على ذلك أن تمثل 
                                                                               الأبعاد المختلفة للقدرات العقلٌة باختبارات لقٌاسها ، كل مجموعة منها تقٌس ب عدا  

قات التً تكون بٌن هذه الأبعاد                                            عاد الستة ، وقد ٌعنً ذلك بالتالً كشفا  للعلامن الأب
 . وهو ما ٌحتاج إلى بحوث أخرى (  555،  5002محمود السٌد أبو النٌل ، )
 

ى
ى
ى
ى
ى
ى
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ىالمراجـــــــــعى:
، أهمٌة القدرة المكانٌة والمٌكانٌكٌة ومعدل الثانوٌة العامة 5990رقٌة الزغاري ، .1

بالمعدلات التراكمٌة للمواد الهندسٌة والتكنولوجٌة فب الجامعة الأردنٌة فً التنبإ 
 ، رسالة ماجستٌر ، جامعة الاردن ، كلٌة التربٌة ، قسم علم النفس .

الحركٌة والعقلٌة  –، القدرات الحسٌة  5005سالم صنهات المطٌري ،  .2
رسالة  والخصائص الشخصٌة والسلوكٌة المتطلبة للقٌادة الآمنة للمركبات ،

 دكتوراه ، جامعة عٌن شمس، كلٌة الآداب.
، الفروق الفردٌة فً الذكاء ، القاهرة ، دار  5990سلٌمان الخضري الشٌخ ،  .3

 الثقافة.
، دراسة مقارنة للتوافق المهنً لدى العاملٌن  5992عباس محمود عوض ،  .4

 والعاملات فً صناعة النسٌج ، رسالة دكتوراه ، كلٌة الآداب ، جامعة عٌن
 شمس .

، اختبارات القدرة العقلٌة )دراسة فى  5992عبد الرحمن سلٌمان الطرٌري ، .5
 الصدق والثبات( ، حولٌة كلٌة التربٌة ، جامعة قطر .

 ، علم النفس الصناعً ، الامارات ، مكتبة الفلاح .  5993عوٌد سلطان ،  .6
فً  ، قراءات فً علم النفس الصناعً والتنظٌمً 5050فرج عبد القادر طه ،  .7

 الوطن العربً ، القاهرة ، الأنجلو المصرٌة . 
، سٌكولوجٌة العقل البشري ، مراجعة : 5991كامل محمد محمد عوٌضة ،  .8

 محمد رجب البٌومً، بٌروت ، دار الكتب العلمٌة .  
 القٌاس بٌن العقلٌة والقدرات الفردٌة الفروق ، 5009 ، الباسط عبد لطفً .9

  . والتوزٌع للنشر العربٌة مصر ، القاهرة ، المعلومات وتجهٌز النفسً
، صناعة الغزل والنسٌج المصرٌة بٌن تسرب  5055محمد عبد الغنً رمضان ،  .11

العمالة وعزوف الشباب ، القاهرة ، مجلس الوزراء ، مركز المعلومات ودعم 
 . 550اتخاذ القرار ، ص 

عربٌا وعالمٌا ، علم النفس الصناعً والتنظٌمً 5002محمود السٌد أبو النٌل ،  .11
 ، القاهرة، دار الفكر العربً .

، دراسة تجرٌبٌة للعوامل التً تتضمنها القدرة  5914محمود عبد القادر ،  .12
المٌكانٌكٌة ، رسالة ماجستٌر غٌر منشورة ، جامعة عٌن شمس ، كلٌة الآداب ، 

 .555-555ص -النفس ،صقسم علم 
، فً علم النفس الصناعً : خبراء النفوس  5053محمود حسٌن نصر ،  .13

 بمصلحة الكفاٌة الإنتاجٌة، القاهرة ، مكتبة الأنجلو المصرٌة . 
، مكونات العلاقة بٌن القدرات العقلٌة 5002نهى محمود عدل الدٌن سالم ،  .14

والإبداعٌة وسمات الشخصٌة المناسبة للعمل على الكمبٌوتر لدى مهندسً 
برمجٌات ومهندسً الصٌانة ، رسالة ماجستٌر ، جامعة عٌن شمس ، كلٌة ال

 .343-359ص -الآداب ، ص
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