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نىللتطبوقاتىالإرلاموظىفيىالكواتفىالذكوظىلإنتاجىوتوظوفىالإرلامو
ىومذاركظىالمحتوىىالإرلامي

 )*(العجاجً عبدالله بن سلٌمان بنت حنان 

 الملخص

تسعى هذه الدراسة إلى التعرؾ على "توظٌؾ الإعلامٌن للتطبٌقات      
 "الإعلامٌة فً الهواتؾ الذكٌة لإنتاج ومشاركة المحتوى الإعلامً

ولتحقٌق أهداؾ الدراسة استخدمت الباحثة المنهج المسحً بشقٌه الوصفً      
والتحلٌلً، والاستبانة كأداة لجمع البٌانات، وبعد التحقق من اجراءات الصدق 

مفردة من المبحوثٌن الممارسٌن  011عٌنة مكونه من  والثبات تم توزٌعها على
الأسالٌب الاحصائٌة فً تحلٌل  للعمل الإعلامً، واستخدمت الباحثة مجموعة من

 البٌانات.
كمدخل نظري  شباعاتوقد استندت الدراسة إلى نظرٌة الاستخدامات والإ     

تفسٌري لنتائج الدراسة، ومن أبرز النتائج التً توصلت الٌها الدراسة تأكٌد 
المبحوثٌن تؽٌٌر آلٌة التؽطٌة الإخبارٌة مع تزاٌد استخدام الهواتؾ الذكٌة لدى 

ع المحتوى الإخباري مع ظهور تطبٌقات إعلامٌة جدٌدة للهواتؾ الذكٌة فً صنا
المستقبل القرٌب لتوفٌر مٌزات أكثر تفاعلٌة مع استمرار صحافة الموباٌل فً 
طور النمو واعتماد استعمال الهواتؾ الذكٌة فً نقل الوقائع تلفزٌونٌاً وزٌادة 

راد من المشاركة فً صناعة وظائؾ الهواتؾ الذكٌة بالإضافة إلى تمكٌن الأف
المحتوى وارتفاع مستوى التشبع حٌال الهواتؾ الذكٌة وتحلٌل المحتوى و فهمه 
عبر تقنٌات الذكاء الاصطناعً واستخدامات الهاتؾ الذكً كأداة لنقل التقارٌر 
الإخبارٌة ،كما وافق المبحوثٌن وبشدة على أحلال التقنٌات الجدٌدة محل الهاتؾ 

فً ظل تطوٌر تقنٌات وتطبٌقات جدٌدة للأجهزة الذكٌة و القدرة الخلٌوي كأداة 
 على إنتاج أعمال إعلامٌة متكاملة مع جودة المحتوى الصحفً.

كما أظهرت نتائج الدراسة أن هناك خطورة كبٌرة فً استخدام الهواتؾ الذكٌة   
فً صناعة المحتوى الإخباري لأنها أٌسر فً تعرضها للاختراق مع صعوبة 

ظ على سرٌة المعلومات والوثائق وسهولة اختراقها بالإضافة إلى صعوبة الحفا
توثٌق المحتوى الإعلامً وحماٌة الملكٌة الفردٌة. وضعؾ ضوابط السٌطرة على 
نشر العنؾ والتطرؾ والارهاب وارتفاع معدلات الشخصنة والذاتٌة فً صناعة 

 المحتوى.

لة إحصائٌة فً استجابات أفراد وبٌنت نتائج الدراسة أنه لا توجد فروق ذات دلا
العٌنة بٌن الذكور والإناث فً متؽٌر كثافة استخدام الهواتؾ الذكٌة وفً متؽٌر 
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الدوافع النفعٌة والطقوسٌة. كما لا توجد فروق ذات دلالة إحصائٌة فً استجابات 
أفراد العٌنة بٌن الذكور والإناث فً متؽٌر الاستخدامات المختلفة للهواتؾ الذكٌة 

التوجٌهٌة والاجتماعٌة. بالإضافة إلى أنه لا توجد فروق ذات  شباعاتتؽٌر الإوم
دلالة إحصائٌة فً استجابات أفراد العٌنة بٌن الذكور والإناث فً متؽٌر 

 شبه التوجٌهٌة وشبه الاجتماعٌة. شباعاتالإ
وأظهرت النتائج أن هناك علاقة طردٌة متوسطة ذات دلالة إحصائٌة بٌن الدوافع 

التوجٌهٌة، ونستنتج من ذلك أنه كلما زادت الدوافع  شباعاتفعٌة والإالمن
التوجٌهٌة والعكس صحٌح. وعلاقة طردٌة بسٌطة ذات  شباعاتالمنفعٌة زادت الإ

الاجتماعٌة، ونستنتج من ذلك  شباعاتدلالة إحصائٌة بٌن الدوافع المنفعٌة والإ
جتماعٌة والعكس صحٌح. الا شباعاتأنه كلما زادت الدوافع المنفعٌة زادت الإ

وتوجد علاقة طردٌة بسٌطة ذات دلالة إحصائٌة بٌن الدوافع المنفعٌة 
شبه التوجٌهٌة، ونستنتج من ذلك أنه كلما زادت الدوافع المنفعٌة  شباعاتوالإ

شبه التوجٌهٌة والعكس صحٌح. بالإضافة إلى أنه توجد علاقة  شباعاتزادت الإ
الاجتماعٌة،  شباعاتبٌن الدوافع المنفعٌة والإطردٌة بسٌطة ذات دلالة إحصائٌة 

شبه  شباعاتونستنتج من ذلك أنه كلما زادت الدوافع المنفعٌة زادت الإ
  الاجتماعٌة والعكس صحٌح.

ىالمدخلىإلىىالدرادظ
 أولًا:ىموضوعىالدرادظى

ٌعتبر الهاتؾ المحمول من أهم الوسائل التكنولوجٌة فً الوقت الراهن      
مة لحٌاتنا الٌومٌة وقد رافق هذا الانتشار تعدد استخدامات هذه واكثرها ملاز

الوسٌلة التكنولوجٌة فلم ٌعد الهاتؾ مقتصراً على إجراء المكالمات الهاتفٌة بل 
تعدى الامر ذلك بكثٌر واصبح ٌستخدم لإرسال واستقبال الرسائل النصٌة 

بعة محطات والمتعددة الوسائط وعرض الافلام والاستمتاع بالموسٌقى ومتا
الرادٌو والتلفزٌون والترفٌه والالعاب وتصفح الانترنت وانجاز الخدمات 
الحكومٌة والدخول الى الحسابات البنكٌة وتحوٌل الاموال ودفع المشترٌات 
وؼٌرها من التطبٌقات التكنولوجٌة المتاحة من خلال هذه الهواتؾ الذكٌة والتً 

 المدهشة للاتصال .  لم ٌكن مخطط لها عند اختراع هذه الوسٌلة
وقد ساهم التطور التكنولوجً للهاتؾ المحمول بظهور اشكال جدٌدة من      

الإعلام ٌسمى بإعلام الموباٌل أو اعلام الهاتؾ المحمول لما ٌوفره الجٌل الثالث 
والرابع للهواتؾ المتحركة من مزاٌا وتقنٌات أدت إلى تنامً الدور الذي ٌلعبه 

ت هذه الاجهزة نفسها وبقوة كشكل جدٌد من اشكال الهاتؾ المحمول ففرض
الإعلام الاساسٌة ،الاذاعٌة والمتلفزة والمقروءة وكجزء من الإعلام الالكترونً 
تفوق على بعض الاشكال كونه جمع الوسائل الثلاث الاخرى عبر تقدٌم خدمات 

ن الاخبار والاذاعة إضافة الى خدمات القنوات المرئٌة والفضائٌة ، فتطور م
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مجرد آلة صؽٌرة ٌنحصر دورها فً تلقً المكالمات الصوتٌة فحسب إلً وسٌلة 
مزودة بوسائط مالتٌمدٌا وتقنٌات عالٌة فأصبح بإمكان المستخدم التحدث و 

 الكتابة وتبادل ملفات الصوت و الصورة .
وٌبدوا أن الهواتؾ المحمولة التً باتت بدائل ٌتوجه إلٌها الجمهور للحصول      

لأخبار حفزت وسائل الإعلام على المنافسة واستخدام الصناعات على ا
والابتكارات التقنٌة وتطبٌقات الأجهزة المحمولة بإنتاج المحتوى المقتضب 
والقصٌر بسرعة قصوى مع مراعاة جودة وتقنٌة المحتوى، وذلك بؽرض جذب 

 .الذكٌةالهواتؾ  هذه المتصفحٌن والمستهلكٌن لهذه المضامٌن من خلال
ابرز التطبٌقات الإعلامٌة المتاحة فً اجهزة  تتناول هذه الورقة البحثٌةس 

و الفرص والتحدٌات كنوع من أنواع الإعلام الجدٌد  وتوظٌفها الذكٌةاتؾ واله
 .والرؤٌة المستقبلٌة للهواتؾ الذكٌة فً صناعة المحتوى الإعلامً

 ثانواً:ىأهموظىالدرادظى:

 ً :تتمثل أهمٌة الدراسة فٌما ٌل     

  توسع وانتشار استخدام الهواتؾ الذكٌة على نطاق واسع واعتبارها
واحدة من أهم وسائل الاتصال نمواً وتطوراً، وما تتٌحه من تفاعلٌة، 

ٌة والاتصالٌة الإعلاموقدرات تقنٌة عالٌة جعلت منها من أكثر الوسائل 
 تأثٌراً وانتشاراً. 

  ٌة فً الإعلامتطبٌقات التوظٌؾ ندرة الدراسات العربٌة التً تناولت
التً  شباعاتوالإودراسة دوافع استخدامها الهواتؾ الذكٌة المحمولة 

 تحققها.

  ًتوجه المؤسسات الإعلامٌة وأهتمامها فً أنتاج المحتوى الإعلام
فً ظل زٌادة وظائؾ الهواتؾ  المتوافق مع خصائص الهواتؾ الذكٌة

 .الذكٌة وهٌمنتها

  ًأنتاج المحتوى الاعلامًتنامً دور الصحفً المواطن ف. 

ىثالثاً:ىمذكلظىالدرادظ:
نظراً للأهمٌة القصوى التً تمثلها الهواتؾ الذكٌة كونها أبرز تقنٌات وسائل 
الاتصال الحدٌثة وما تتٌحه من تفاعلٌة وقدرات تقنٌة عالٌة جعلت منها من أكثر 

فقد جاءت هذه  الوسائل الإعلامٌة والاتصالٌة فً عصرنا الراهن تأثٌراً وأنتشاراً،
توظٌؾ الإعلامٌن للتطبٌقات الإعلامٌة فً الهواتؾ  التعرؾ على الدراسة بهدؾ

وأكثر هذه التطبٌقات الإعلامٌة الذكٌة لإنتاج ومشاركة المحتوى الإعلامً 
 استخداماً.

كونها النظرٌة  شباعاتناول هذه الدراسة فً أطار نظرٌة الاستخدامات والإتوت
نوع من الدراسات باعتبار أن مجال الإعلام الجدٌد والتقنٌات الملائمة لمثل هذا ال

( وؼٌرها من الوسائل Tabletsالحدٌثة ومنها الهواتؾ الذكٌة وأجهزة التابلت )
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تحتاج للبحث والدراسة المتعمقة لأسالٌب استخدامها وما تقدمه للجماهٌر من 
 خصائص إعلامٌة تشبع حاجاتهم ودوافعهم.

ىظى:رابطاً:ىأهدافىالدراد
ٌتمثل الهدؾ الرئٌس للدراسة فً التعرؾ على "توظٌؾ الإعلامٌن 
للتطبٌقات الإعلامٌة فً الهواتؾ الذكٌة لإنتاج ومشاركة المحتوى 

الإعلامً"، وهو ما ٌتطلب السعً لتحقٌق مجموعة من الأهداؾ الفرعٌة 
 تتمثل فٌما ٌلً:

تحققه التعرؾ على دوافع استخدام المبحوثٌن للهواتؾ الذكٌة وما  •
 .إشباعاتمن 

التعرؾ على أكثر التطبٌقات الإعلامٌة استخداماً من قبل عٌنة  •
 الدراسة.

التعرؾ على أكثر التطبٌقات الإعلامٌة استخداماً فً التؽطٌات  •
 الإعلامٌة.

 الكشؾ عن معدل استخدام المبحوثٌن للهواتؾ الذكٌة. •

لجنسٌن الكشؾ عن الفروق التً تمٌز استخدام الهواتؾ الذكٌة بٌن ا •
 من عٌنة الدراسة.

 التعرؾ على التأثٌرات السلبٌة لاستخدامات الهواتؾ الذكٌة. •

الكشؾ عن المحددات المرتبطة بتوظٌؾ الهواتؾ الذكٌة فً صناعة  •
 المحتوى الإخباري.

التعرؾ على مستقبل استخدام الهواتؾ الذكٌة فً صناعة المحتوى  •
 الإعلامً .

ىتداؤلاتىالدرادظ:ىخامداً:
 ذه الدراسة للإجابة على عدد من التساؤلات التالٌة:تسعى ه

 ما مدى امتلاك عٌنة الدراسة للهواتؾ الذكٌة؟ •

 ما معدل استخدام المبحوثٌن للهواتؾ الذكٌة فً الٌوم الواحد؟ •

 ما التطبٌقات الإعلامٌة الاكثر استخداماً من قبل عٌنة الدراسة؟ •

تخدامها فً صناعة ما التطبٌقات الإعلامٌة التً ٌفضل المبحوثٌن اس •
 المحتوى الإعلامً؟

 ما أهم دوافع توظٌؾ المبحوثٌن للتطبٌقات الاعلامٌة للهواتؾ الذكٌة؟ •

المتحققة من توظٌؾ عٌنة الدراسة للتطبٌقات  شباعاتما هً أهم الإ •
 الاعلامٌة فً الهواتؾ الذكٌة فً أنتاج المحتوى الإعلامً؟
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لتً تصلها عبر الهاتؾ إلى أي مدى تشارك عٌنة الدراسة المضامٌن ا •
 الذكً مع الآخرٌن؟

 من الأشخاص الذٌن تشاركهم عٌنة الدراسة ما ٌصل إلٌها من مضامٌن؟ •

 ما التأثٌرات السلبٌة لاستخدامات الهواتؾ الذكٌة؟ •

ما المحددات المرتبطة بتوظٌؾ الهواتؾ الذكٌة فً صناعة المحتوى  •
 الإخباري؟

ٌة فً صناعة المحتوى ما مؤشرات مستقبل استخدام الهواتؾ الذك •
 الإعلامً؟

ىفروضىالدرادظ:ىدادداَ:
. توجد فروق ذات دلالة إحصائٌة بٌن الذكور والإناث عٌنة الدراسة 0

 من حٌث:

 .كثافة استخدام الهواتؾ الذكٌة 

 طقوسٌة(.-دوافع استخدام الهواتؾ الذكٌة )نفعٌة 

 .الاستخدامات المختلفة للهواتؾ الذكٌة 

 م من استخدام التطبٌقات الاعلامٌة المتحققة له شباعاتالإ
 للهواتؾ الذكٌة.

. توجد علاقة ارتباطٌة ذات دلالة أحصائٌة بٌن الدوافع المنفعٌة 2
لاستخدام التطبٌقات الإعلامٌة فً الهواتؾ الذكٌة لدى عٌنة الدراسة 

 الاجتماعٌة والتوجٌهٌة المتحققة لهم. شباعاتوالإ
ذات دلالة أحصائٌة بٌن الدوافع . توجد علاقة توجد علاقة ارتباطٌة 3

المنفعٌة لاستخدام التطبٌقات الإعلامٌة فً الهواتؾ الذكٌة لدى عٌنة 
 شبه الاجتماعٌة وشبه التوجٌهٌة المتحققة لهم. شباعاتالدراسة والإ
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ىاً:ىمفاهومىالدرادظبطدا
هً الهواتؾ المحمولة التً تستخدم نظام تشؽٌل متطور،  الهاتؾ الذكً:
تخدم شاشة اللمس كواجهة مستخدم وٌقوم بتشؽٌل تطبٌقات ومعظمها ٌس

المحمول وتوفر مزاٌا تصفح الإنترنت ومزامنة البرٌد الالكترونً وتحتوي على 
( هً 4G،3Gلوحة مفاتٌح كاملة ، وتعد  هواتؾ الجٌل الثالث والرابع )

 . 0الهواتؾ الأكثر تطوراً فً توفٌر الخدمات المذكورة
هً مجموعة من المواقع على شبكة  للهاتؾ الخلوي: التطبٌقات الإعلامٌة

الانترنت والتً تسمى " مواقع التواصل الاجتماعً" ظهرت مع الجٌل الثانً 
للوٌب، تٌٌح التواصل بٌن الأفراد فً بٌئة مجتمع افتراضً ٌجمعهم وفق 

، والتً ٌعرفها أندرٌاس كابلان وماٌكل هانلن بأنها 2مجموعة اهتمام مشتركة
من تطبٌقات الانترنت التً تبنى على أسس أٌدلوجٌه وتكنولوجٌة من  "مجموعة

 3الوٌب، والتً تسمح بإنشاء وتبادل المحتوى الذي ٌنشئه المستخدمون"

ىحدودىالدرادظ:
  الهجري 0441الحدود الزمانٌة: أجرٌت هذه الدراسة خلال العام

 المٌلادي ـ 2102والعام

  :علامً فً المملكة العربٌة الممارسٌن للعمل الإ الحدود المكانٌة
 السعودٌة. 

 توظٌؾ الإعلامٌن  تركز هذه الدراسة على: الحدود الموضوعٌة"
للتطبٌقات الإعلامٌة فً الهواتؾ الذكٌة لإنتاج ومشاركة المحتوى 

 الإعلامً".

ىثامناً:ىالإطارىالنظريىللدرادظ:
ىأولًاى:ىالكاتفىالخلويىنذأتهىوتطورهىى

ىنذأةىالكاتفىالخلويى
لقد استمر الانسان فً السعً وباستمرار الى الاتصال الفوري عبر المسافات      

البعٌد ولكن عاملً السرعة والمسافة كانا سبب فً اعاقة تحقٌق هذا الحلم إلى 
ان اخترع "الكساندر جراهام " الهاتؾ فً السبعٌنات من القرن الماضً ،لكن 

والاسلاك التً تعتمد علٌها إلى ظلت اجهزة الهاتؾ المبكرة مقٌدة بقدر الكابلات 
أن تقدمت تكنولوجٌا الاتصال بعد اكتشاؾ الموجات الكهرو مؽناطٌسٌة حٌث تم 

عبر بحر المانش باستخدام الموجات 0925اصدار اول رساله باللاسلكً عام 
الكهرومؽناطٌسٌة .لكن العالم واجه مشكلة فً الاتصالات الهاتفٌة من حٌث طرقه 

تمد اما على حلقة وصل محلٌة كاتصال كل مستخدم بالشبكة الى التقلٌدٌة التً تع
اقرب كابل نحاسً رئٌسً فً الشارع ٌمتد الى سكنه او مكتبه ،حٌث اتضح ان 
هذه الكابلات لا تستوعب المكالمات الزائدة عن حدها على خط واحد من الالٌاؾ 
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الات الهاتفٌة البصرٌة الا ان ظهرت الاقمار الصناعٌة التً ساهمت بزٌادة الاتص
وظهور اجهزة الهواتؾ الخلوٌة المحمولة التً توفر لحاملها الحركة والقدرة 
على الاتصال وذلك فً منتصؾ الثمانٌنات من القرن الماضً ، حٌث تعتبر هذه 
المرحلة هً البداٌة الحقٌقٌة لانتشار الهاتؾ الخلوي فً مختلؾ انحاء العالم ولا 

  4ٌة وخاصة الٌابان.سٌما برٌطانٌا والدول الاسٌو

 Lostعندما بدأت شركة 0241وٌعود تارٌخ الهاتؾ المحمول الى عام      

Technologies  التجارب فً معملها بنٌو جرسً لكنها لم تكن صاحبة أول
خلوي محمول بل كان صاحب هذا الانجاز هو الامرٌكً مارتن كوبر الباحث فً 

جري أول مكالمة به فً الثالث من شركة موتورولا للاتصالات فً شٌكاؼو حٌث ا
، وقد جاء التطبٌق الاول للاتصالات المتحركة بظهور الرادٌو 0213ابرٌل عام 

عبر هاتؾ السٌارة وفً عام 0246المتنقل أما التطبٌق التجاري فقد بدأ فً عام 
الامرٌكٌة تداول مفهوم  AT&Tبدأ فً مختبرات )بٌل( التابعة لشركة 0241

وفً 0293 أنه لم ٌتم الا فً اتصال بٌن شٌكاؼو وبالتمور عام الهاتؾ النقال الا
العام الذي ٌلٌه وصل الهاتؾ المحمول الى الاسواق وتطور المنتج الجدٌد ثم 
ظهر الهاتؾ المحمول الخلوي مضاعؾ الارسال ، وقد بدأ بأنظمة متعددة 

ار الهاتؾ ومعاٌٌر مختلفة وبدأت بعد ذلك تجربة الاتحاد الاوروبً فً توحٌد معٌ
 .5واطلق علٌه النظام العالمً الموحد للاتصالات المتنقلة0291النقال عام 

وشهد الهواتؾ المحمولة عدد من الأجٌال والمراحل التً ساهمت فً تطوره، 
فمن الجٌل الاول ذي السعته المحدودة وضعؾ جودة الصوت وصعوبة التنقل 

م القدرة على نقل البٌانات الى بالهاتؾ من برج إلى أخر دون فقدان المكالمة وعد
الجٌل الثالث والرابع  الذي مكن المشترك من التنقل بٌن شبكات متعددة بكل 
سهولة وسرعة مع استطاعة المستخدم التحدث وكتابة الرسائل وتبادل الملفات 
وتصفح الانترنت فً آن واحد و التواصل بطرق متقدمة وبسرعات عالٌة تفوق 

جٌال السابقة فقد فتح الطرٌق لتقدٌم خدمات كانت ؼٌر ما كان متوفراً فً الأ
ممكنة مع الاجٌال السابقة كخدمات الفٌدٌو والوسائط المتعددة ذات الدقة العالٌة 
مع امكانٌة مشاهدة صورة من تحدثه عبر الهاتؾ الذكً فضلاً عن تحوٌل 

متاحة فً المكتب أو مكان العمل المتنقل الى حقٌقة واقعة من خلال التطبٌقات ال
هذه الهواتؾ الذكٌة فأصبحت لٌس مجرد جهاز اتصال بل اشبه بجهاز محمول 

 كفً .
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ىثانواًى:ىالطلاقظىالمتبادلظىبونىالكاتفىالذكيىوىودائلىالإرلامىالتقلودوظ
كان أهم ما لا حظه علماء الاتصال أن ثورة الاتصال الحدٌثة قد أدت إلى      

ة  كان الانسان ٌستمع إلى الرادٌو وٌشاهد دمج وسائل الاتصال فقبل تلك الثور
التلفزٌون وٌقرأ الكتب والمجلات وٌستخدم التلٌفون للاتصال بالآخرٌن ثم جاء 
الكمبٌوتر لٌمكن الانسان من ان ٌكتب وٌحسب وٌخزن المعلومات وٌسترجعها 
فً الوقت الذي ٌرٌده لكن هذه الثورة الاتصالٌة الحدٌثة  مكنت الانسان من أن 

س كل ذلك فً الوقت نفسه حٌث أدت إلى اندماج تلك الوسائل فالثورة ٌمار
الرقمٌة أدت إلى صعوبة الفصل بٌن الوسائل الإعلامٌة حٌث تم انتاج كل 
مضمون من وسائل الإعلام وتحرٌره وتوزٌعه وتخزٌنه بشكل رقمً لكن هذا لا 

 .6ٌعنً تجاهل 
ل الحدٌثة اصبحت نافذة مهمة وبشكل عام ٌمكن القول بأن تكنولوجٌا الاتصا     

من النوافذ التً توظفها وسائل الإعلام التقلٌدٌة فً نشر وتوزٌع مادتها ،فنسبة 
كبٌرة من الوسائل التقلٌدٌة تعرض على مواقعها على الانترنت محتوى البرامج 
المهمة التً قدمتها وٌقدم بعضها مثل التلفزٌون خدمة البث المباشر على الشبكة 

، فالصحؾ على 1المواقع قدراً من التفاعلٌة مع جمهور المستخدمٌن  محققة هذه
سبٌل المثال كٌفت النسخة الورقٌة مع الضرورة التقنٌة لشاشة الكمبٌوتر وتقدم 
خدمات خاصة تسمح بالاطلاع على ارشٌفها مجاناً بالإضافة إلى ذلك توفر 

 9اسرة التحرٌرلقرائها امكانٌة التحاور فً ما بٌنهم والدخول فً نقاش مع 
 ووضع تطبٌق لها على الهواتؾ الذكٌة .

ففً السابق لم ٌكن هناك علاقة متبادلة بٌن الهاتؾ الخلوي ووسائل الإعلام      
السٌنما( لكن مع ظهور الانترنت وجملة -التلفزٌون -الرادٌو–التقلٌدٌة )الصحؾ 

بع سمح بتوفر التطبٌقات الاتصالٌة وتطور الهاتؾ الخلوي للجٌل الثالث والرا
تطبٌقات لوسائل الاتصال التقلٌدٌة متوفرة فً الهاتؾ الذكً  تتٌح للجمهور 
الاطلاع على مضامٌنها من خلال هذه الهواتؾ واستقبال رسائلها الاخبارٌة عن 

 .ًومواقع التواصل الاجتماع SMSطرٌق البرٌد الالكترونً أو الرسائل القصٌرة

ىكاتفىالذكوظىثالثاًى:ىالتطبوقاتىالإرلاموظىلل
ظهور الجٌل الجدٌد من الهواتؾ الخلوٌة التً اصبح بإمكانها تخزٌن      

ومعالجة البٌانات وهو ما ٌعنً انها تعتبر بمثابة جهاز كمبٌوتر صؽٌر شخصً 
متعدد الوظائؾ قادر على تشؽٌل البٌانات وعرضها وتحمٌل رسائل البرٌد 

صوت والفٌدٌو بالإضافة الى الالكترونً وصفحات الوٌب وتشؽٌل محتوٌات ال
كونه هاتؾ لإجراء المكالمات أدت الى  طرح هواتؾ ذكٌة بشاشات اكبر وسرعة 

.وبالتالً ؼٌرت الطرٌقة التً ٌعٌش بها الانسان فً مناحً 2فً نقل البٌانات 
الحٌاة كافة ،لٌس فقط كوسٌلة اتصال هاتفً ولكن كأداة للترفٌه والتسلٌة 

 ٌلة اعلامٌة جدٌدة كلٌاً.والتروٌح والتجارة وكوس
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الرسائل  -خدمة الاخبار بالهاتؾ الذكً):ومن أبرز التطبٌقات فً الهواتؾ الذكٌة 
-السٌنما-تصفح الانترنت-البرٌد الالكترونً-الرسائل متعددة الوسائط-القصٌرة
سكاٌب -المكتبة الالكترونٌة /الرقمٌة-اتؾتلفزٌون اله-الصحؾ الكترونٌة-الرادٌو

 الواتس -الانستجرام-توٌتر-الفٌسبوك-الهاتؾ عبرالاعلان -لكامٌراا-الٌوتٌوب–
 الترجمة -تحدٌد المواقع -الموسٌقى - الالعاب الالكترونٌة -شات سناب -اب

 (تطبٌقات البلوتوث -الفورٌة

ىرابطاً:ىالتذروطاتىوالأخلاقواتىللتطبوقاتىالإرلاموظىفيىالكاتفىالذكي
لذكً بمٌزات وخصائص الا ان سوء بالرؼم من تمتع جهاز الهاتؾ ا     

استخدام بعض الافراد لهذا الجهاز دعى إلى الحاجة لوضع تشرٌعات للحد من 
اساءة استخدام هذه التكنولوجٌا والاضرار التً تلحقها سوء بالمجتمع أو الفرد ، 

لا توجد تشرٌعات واخلاقٌات خاصة بالهاتؾ الذكً  وفً حدود اطلاع الباحثة
الاستدلال بالتشرٌعات والاخلاقٌة الخاصة بوسائل الاتصال وانما بالإمكان 

 والإعلام  . 

ىأولًا:ىالمدئولوظىالاخلاقوظىنحوىالدولظى
 . ًحماٌة الامن القوم 

 . عدم نشر المعلومات السرٌة التً ٌشكل نشرها ضرراً بالمصلحة العامة 

  احترام المؤسسات الدٌمقراطٌة كالبرلمان أو القضاء لدور هذه
 ت ووظٌفتها وضرورة وجودها بالنسبة للمجتمع .المؤسسا

 . احترام الدستور والقوانٌن 

ىثانواًىالمدئولوظىالاخلاقوظىنحوىالافراد
  احترام حق الخصوصٌة وعدم انتهاك حرٌة الاماكن الخاصة أو الملكٌة

 الخاصة .

 . عدم نشر معلومات عن حٌاة الانسان الخاصة بدون موافقته 

 نت والتصوٌر المتوفرة فً الهاتؾ الذكً .عدم استخدام اجهزة التص 

  ٌتصل بحق  فٌماالتمٌٌز بٌن المواطن العادي والشخص العام
  .الخصوصٌة

 ت عن حٌاة استخدام المصلحة العامة كمبرر للحصول على المعلوما
 .الانسان الخاصة ونشرها

 . عدم الاساءة إلى شرؾ الانسان أو سمعته 

 .تجنب السب والقذؾ 

 ن ٌزٌد من معاناة الاشخاص أو آلامهم أو ٌسبب ضرراً تجنب ما ٌمكن أ
 .01مادٌاً أو معنوٌاً لهم 
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 رابطاً:ىالفرصىوالتحدواتىوالرؤوظىالمدتقبلوظىللكاتفىالذكي

ستستمر الهواتؾ الذكٌة لتكون معتمدة على الصعٌد العالمً و ستستمر    
لقادمة سوؾ الاتصالات فً النمو والتؽٌر بلا شك ، وعلى مدى السنوات العشر ا

هواتؾ محمولة أكثر سهولة  وتوفٌرتواصل صناعة الهواتؾ الذكٌة فً النمو 
 . 00للعالم النامً

وجاءت نتائج دراسة بعنوان المقارنة بٌن الاجٌال)الذكور; والاناث( فً    
آن هناك فرضٌه تقضً بأنه كلما زادت  التكٌؾ مع استخدام الهواتؾ الذكٌة

لذكٌة والتً بنفس الوقت تهم مستخدمٌها وتؤثر فً البرامج المضافة للهواتؾ ا
نشاطاتهم المختلفة فأن ذلك سٌساعد على زٌادة اعتماد المستخدمٌن على 
الهواتؾ الذكٌة مثل اعتماد المهندسٌن وعمال البناء على تطبٌقات الخرائط 
وسائقً الأجرة على تطبٌقات الملاحة والخدمات المرورٌة  المقدمة من خلال 

 02 واتؾ الذكٌة لما تتمٌز به من تصمٌم مبتكرة وسهولة فً استخدامهاهذه اله
كما أن الرؤى المستقبلٌة تقول ان البث التلٌفونً وؼٌره على الهواتؾ الذكٌة    

سٌحقق فكرة الذهاب إلى المشاهد بدلاً من محاولة جذبه قسراً إلى شاشة 
مكان ٌلتقً فٌه  التلفزٌون، ووقع الاختٌار على شاشة الهاتؾ الذكً كأفضل

الطرفان المشاهد من طرؾ وصناع البث التلفزٌونً واصحاب الفضائٌات من 
طرؾ أخر لأن ذلك سٌخلق نموذجاً جدٌداً من الأعمال التجارٌة ووسٌله أخرى 
لجنً العائدات بالنسبة لمنتجً الافلام المستقلٌن ومؤلفً المحتوى ومقدمً 

03خدمات الانترنت. 
 

علام الموباٌل أو صحافة الهاتؾ الذكً فٌوماً بعد ٌوم, ٌتزاٌد أما بالنسبة لإ     
استخدام الهاتؾ الذكً فً العمل المٌدانً الٌومً لصناع الأخبار, حٌث ان تسلٌم 
المهام لهواتؾ الصحافٌٌن المحمولة هو أحد خطوات التنمٌة مستقبلاً. وهو ما 

ا بفنلندا والتً من جامعة تامبٌري للتكنولوجٌ Heli Vaatajaتأكده دراسة 
كانت بعنوان الهاتؾ الذكً كأداة لنقل التقارٌر الإخبارٌة التصورات والاحتٌاجات 
والتحدٌات فقد تم عرض نتائج دراستٌن استطلاعٌتٌن متعلقتان باستخدامات 
الهاتؾ الذكً كأداة لنقل التقارٌر الإخبارٌة، فً السابق كان ٌنظر إلى الهاتؾ 

ة لنقل الأخبار القصٌرة و العاجلة ولٌس القصص الذكً كأداة سرٌعة و سهل
الإخبارٌة الأكثر تعقٌداً و الملٌئة بالتفاصٌل. والان ٌستفٌد كلاً من المحررٌن 
الصحفٌٌن و الصحافٌٌن من المهام المختلفة التً ٌدعمها الهاتؾ الذكً كتنظٌم 

سال محتوى المعلومات, كما ٌعتبر تحدٌد الصحفً لموقعه الجؽرافً أثناء ار
المحتوى للمنظمة التً ٌعمل بها عملاً مقبولا و مفٌدا فً مجال تنظٌم العمل على 
الرؼم من اختراقه للخصوصٌات. وتظهر النتائج أن استخدام الصحافٌٌن 
للهواتؾ الذكٌة فً العمل المٌدانً قد ٌحث على الإبداع ولكن فً نفس الوقت لا 

 .04ٌوجد له معاٌٌر محددة و واضحة 
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أحدى الدراسات أنه مع استمرارٌة تطور التقنٌات النقالة، فإنه من  روتشٌ     
 ر بشكل كبٌر آثارها على التنمٌة.المحتمل لزٌادة وظائؾ الهواتؾ الذكٌة أن تطو

لا ٌزال الهاتؾ الذكً فً الوقت الراهن مهما للؽاٌة لتحقٌق التنمٌة إذ 
 .05والتطوٌر

ىذباراتخامداً:ىنظروظىالادتخداماتىوالإ
فً إطار نموذج التأثٌرات الوسٌطة  شباعاتت نظرٌة الاستخدامات والإنشأ

لوسائل الاتصال، الذي ٌعد نقطة تحول مهمة فً مجال الإعلام، لأنه نقل مركز 
الاهتمام من الرسالة والقائم بالاتصال إلى الجمهور واضعاً فً الاعتبار أن 

ض خاصة به. وتعد الجمهور ٌستخدم وسائل الإعلام الجماهٌرٌة لتحقٌق أؼرا
إحدى نظرٌات الاتصال الجماهٌري التً تؤكد  شباعاتنظرٌة الاستخدامات والإ

على أن استخدام وسائل الاعلام ٌمكن أن ٌفسر من خلال دوافع المستخدمٌن 
واحتٌاجاتهم. وٌمكن اعتبار النظرٌة واحدة من النظرٌات الأكثر تأثٌراً فً مجال 

لتطبٌقهما بشكل واسع على كل وسائل الإعلام  بحوث وسائل الإعلام. وذلك نظراً 
التقلٌدٌة والجدٌدة لتصبح أحد أكثر النظرٌات الإعلامٌة تناولاً بالبحث والدراسة 

 .06والتطبٌق

تعتمد على  شباعاتوٌرى "كارترز وزملاؤه" أن منضور الاستخدامات والإ
 خمسة فروض تهدؾ النظرٌة لقٌاسها فٌما ٌلً:

ركون فعالون فً عملٌة الاتصال الجماهٌري، إن أعضاء الجمهور مشا .0
 وٌستخدمون وسائل الاتصال لتحقٌق أهداؾ مقصودة تلبى توقعاتهم.

ٌعبر استخدام وسائل الاتصال عن الحاجات التً ٌدركها أعضاء الجمهور  .2
وٌتحكم فً ذلك عوامل الفروق الفردٌة، وعوامل التفاعل الاجتماعً، 

 وتنوع الحاجات باختلاؾ الأفراد.

التأكٌد على أن الجمهور هو الذي ٌختار الرسائل والمضمون الذي ٌشبع  .3
حاجاته، فالأفراد هم الذٌن ٌستخدمون وسائل الاتصال، ولٌست وسائل 

 الاتصال هً التً تستخدم الأفراد.

ٌستطٌع أفراد الجمهور دائماً تحدٌد حاجاتهم ودوافعهم، وبالتالً  .4
 .ٌختارون الوسائل التً تشبع تلك الحاجات

ٌمكن الاستدلال على المعاٌٌر الثقافٌة السائدة من خلال استخدامات  .5
 .01الجمهور لوسائل الاتصال، ولٌس من خلال محتوى الرسائل فقط

من خلال الفروض السابقة إلى تحقٌق  شباعاتوتسعى نظرٌة الاستخدامات والإ
 الأهداؾ التالٌة:

 الكشؾ عن كٌفٌة استخدام الأفراد لوسائل الاعلام. .0

 كشؾ عن دوافع الاستخدام لوسٌلة معٌنه.ال .2

 الفهم العمٌق لعملٌة الاتصال من خلال النتائج التً ٌتم التوصل إلٌها. .3
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المطلوبة" التً ٌسعى الفرد إلى تلبٌتها من  شباعاتالكشؾ عن "الإ .4
المختلفة" من وراء هذا  شباعاتخلال استخدامه لوسائل الاتصال و"الإ

 الاستخدام.

المتبادلة بٌن "دوافع الاستخدام" و "أنماط  الكشؾ عن العلاقات .5
 الناتجة عن ذلك. شباعاتالتعرض" لوسائل الاتصال والإ

معرفة دور المتؽٌرات الوسٌطة من حٌث مدى تأثٌرها فً كل من  .6
 .09هاإشباعاتاستخدامات الوسائل و

 فٌماٌلً: شباعاتوتتمثل عناصر نظرٌة الاستخدامات والإ
أعضاء الجمهور نشٌطون وفعالون  أفتراض الجمهور النشط إذ أن .0

ٌستطٌعون توظٌؾ استخدامهم لوسائل الاتصال لتحقٌق أهدافهم 
 المقصودة.

الأصول الاجتماعٌة والنفسٌة لاستخدام وسائل الاعلام حٌث تتظافر  .2
مجموعة من العوامل النفسٌة والاجتماعٌة فً خلق احتٌاجات تدفع 

 اشباعها.الجمهور إلى التعرض لوسائل الاتصال من أجل 

دوافع الجمهور وحاجاته من وسائل الاعلام الجمهور هو الذي ٌختار  .3
الرسائل والمضمون الذي ٌشبع حاجاته، فالأفراد هم الذٌن ٌستخدمون 
وسائل الاتصال، ولٌس عملٌة الاتصال هً التً تستخدم الأفراد. وطبقاً 

أهداؾ فإن أفراد الجمهور تكون لدٌهم  شباعاتلنظرٌة الاستخدامات والإ
 .02معٌنة من التعرض لوسائل الاتصال

( الدوافع إلى نوعٌن Rubin &Alinوقسم كل من روبٌن والٌن )
 أساسٌٌن، هما:

أ.دوافع منفعٌة: وهً التً تستهدؾ التعرؾ على الذات واكتساب المعرفة 
والمعلومات والخبرات وجمٌع اشكال التعلم بوجه عام، والتً تعكسها 

 ج التعلٌمٌة والثقافٌة.نشرات الأخبار والبرام
ب. دوافع طقوسٌة: هذه الدوافع تستهدؾ تمضٌة الوقت والصداقة 
والألفة مع الوسٌلة والهروب من المشكلات وتنعكس هذه الفئة فً 
البرامج الخٌالٌة ، مثل المسلسلات والافلام والمنوعات وبرامج الترفٌه 

 . 21المختلفة
اد من التعرض لوسائل الاعلام التوقعات من وسائل الاعلام: ٌتوقع الأفر .4

إشباعاً لحاجاتهم، وتقوم هذه التوقعات على الأصول النفسٌة 
(أن مفهوم توقعات Katzوالاجتماعٌة لهؤلاء الأفراد، وٌرى كارتز)

الكامنة والمحتملة التً تنطوي علٌها محتوى  شباعاتالجمهور بقٌمة الإ
د المفاهٌم الاساسٌة رسائلها، والتً ٌمكن أن تتحقق لهؤلاء الأفراد، أح

، وتقوم شباعاتالتً تنطلق منها افتراضات مدخل الاستخدامات والإ
علٌها دراساته حول الجمهور النشط. وتعد التوقعات سبباً عملٌاً فً 
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عملٌة التعرض لوسائل الاعلام وتختلؾ توقعات الأفراد من وسائل 
، فالأفراد ٌختارون الإعلام وفقاً للفروق الفردٌة أو وفقاٌ لاختلاؾ الثقافات

بإرادتهم التعرض لوسائل معٌنة أو رسائل معٌنة تحقق لهم القٌمة التً 
 Expectancyٌتوقعونها وهو ما تشٌر إلٌة نظرٌة القٌمة المتوقعة 

Value(theory) فً محاولة لفهم تأثٌر دوافع التعرض الجمهور
 .   20لوسائل الاعلام

الدراسات إلى وجود علاقات  التعرض لوسائل الاعلام: تشٌر العدٌد من .5
والتعرض لوسائل الاعلام، وتعتبر  شباعاتارتباط بٌن البحث عن الإ

زٌادة التعرض لوسائل الاعلام عن نشاط هذا الجمهور، وقدرته على 
اختٌار المعلومات التً تلبً احتٌاجاته، وتشٌر زٌادة التعرض بوجه عام 

ته على اختٌار لوسائل الاعلام عن نشاط الجمهور المتلقً وقدر
 .22المعلومات التً تلبً حاجاته

ٌتم  شباعاتوفق نظرٌة الاستخدامات والإ وسائل الاعلام: إشباعات .6
وصؾ الجمهور بأنه مدفوع بمؤثرات نفسٌة واجتماعٌة للحصول على 

" وسائل Weiner. وحسب وٌنر "شباعاتنتائج معٌنة ٌطلق علٌها الإ
 هً: شباعاتالاعلام تحقق نوعٌن من الإ

 .أشباع المحتوى: وتنتج عن التعرض إلى محتوى وسائل الاعلام.0
العملٌة: وتنتج عن عملٌة الاتصال والارتباط بالوسٌلة  إشباعات.2

 .23الإعلامٌة ذاتها

ىفيىمجالىالإرلامىالجدودىذباراتنظروظىالادتخداماتىوالإ
ل مثل القرن الواحد والعشرٌن إٌذاناً ببدء عصر جدٌد من تكنولوجٌا الاتصا

واستخدام الإنترنت كأداة أتصال فً هذا النمو بشكل كبٌر ، كل ذلك أدى إلى 
تؽٌٌر فً طرٌقة تفاعل الناس مع بعضهم البعض، وكذلك مع العام من حولهم . 

( وما تلاه 2111واتجهت دراسات الاتصال فً أواخر التسعٌنات وبداٌة العام )
هٌر لدراسة دوافعهم على الجما شباعاتلدراسة تطبٌق الاستخدامات والإ

التً تحققت لهم  شباعاتلاستخدام تكنولوجٌا الاتصالات الجدٌدة كالأنترنت والإ
منها فقد شكل اعتماد نطاق واسع من الاتصالات الحدٌثة أهمٌة كبٌرة أدت إلى 

. فبعد أن كان تركٌز الدراسات المبكرة فً شباعاتإحٌاء نظرٌة الاستخدامات والإ
ٌنصب فقط على استخدام وسائل الاعلام  شباعاتالإنظرٌة الاستخدامات و

التقلٌدٌة مثل مشاهدة التلفزٌون والاستماع إلى الرادٌو ،إلا أنه تحول مع بداٌة 
العصر الرقمً، حٌث بدأ العلماء فً إعادة النظر لهذه النظرٌة فً ضوء التقنٌات 

قنٌات الجدٌدة. الإعلامٌة وتوجهوا لدراسة الفروض التفاعلٌة التً تقدمها هذه الت
وتمثل الهواتؾ الذكٌة أحدث اشكال الاعلام الجدٌد والتً توفر إمكانٌة الاتصال 

. وأصبح 24 بشبكة الانترنت والمزٌد من الخٌارات لاشباع حاجات المستخدمٌن
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الجمهور ٌقاوم الرسالة الإعلامٌة ، مثل تجنب التعرض لوسائل إعلام محددة 
منها، وأثر ذلك فً تحجٌم الآثار المتوقعة  ومقاطعة وسائل أخرى واتخاذ موقؾ

. حٌث ٌرى العدٌد من العلماء والباحثٌن أن قوة هذه الوسائل 25لوسائل الاعلام
تكمن فً خصائصها التفاعلٌة ، فً حٌن أن جوهر نظرٌة الاستخدامات 

هو التفاعل والجمهور النشط، ولذلك ٌنظر إلى نظرٌة الاستخدامات  شباعاتوالإ
 .26على أنها الاساس النظري الفعال لدراسة هذه الوسائل الجدٌدة شباعاتوالإ

ىالدراداتىالدابقظ:
م(  بعنوان : " العلاقة بٌن استخدام الهاتؾ 2105دراسة )د.خٌرت عٌاد 

 21المحمول كوسٌلة أتصال والأداء الاكادٌمً لطلبة الجامعات"
الجامعة للهاتؾ هدفت الدراسة إلى التعرؾ على العلاقة بٌن معدل استخدام طلبة 

المحمول كوسٌلة أتصال من جانب ومؤشرات والأداء الاكادٌمً لهم من جانب 
آخر،. تبٌن من نتائج الدراسة إلى أن أكثر استخدامات طلبة الجامعة للهاتؾ 

.وتشٌر تواصل الاجتماعً وتصفح الانترنت.المحمول هً الدخول لوسائل ال
والمعرفٌة كانت هً الدوافع الأكثر بروزا  النتائج اٌضاً إلى أن الدوافع الاجتماعٌة

 .فً استخدام طلبة الجامعة للهاتؾ المحمول
 Ruth Avidar andet al(2105 )29دراسة 

هدفت الدراسة إلى التعرؾ على الاستخدامات الفعلٌة للهواتؾ الذكٌة، فضلاً عن 
معرفة مدى رؼبة المستخدمٌن فً التعامل مع المنظمات عبر الهواتؾ 

ٌستخدمون هواتفهم الذكٌة فً المبحوثٌن  أن وتوصلت الدراسة إلىالذكٌة.
التفاعلات الاجتماعٌة وكذلك للحصول على المعلومات والأخبار وفحص 
حساباتهم المصرفٌة، والحصول على نتائج الفحوص الطبٌة أو درجات تحصٌلهم 

 العلمً بالكلٌات.
 
 

  Zhrani-Anwer S.AL(2105)22دراسة 
ى التعرؾ على مساهمة الاجهزة المحمولة فً زٌادة النمو هدفت الدراسة إل 

المعرفً على المستوى الفردي والجماعً لدى الطلاب. وقد توصلت الدراسة 
لعدة نتائج منها أن المشاركون ٌستخدمون مجموعة متنوعة من تطبٌقات 

متابعة وسائل  أن الهواتؾ الذكٌة لمساعدتهم على تعلم اللؽة الانجلٌزٌة. حٌث
 علام المختلفة واحدة من استخدامات الهواتؾ الذكٌة الإ

( دوافع واستخدامات الجوال لدى طلبة 2104دراسة )أ.د. حنان أحمد أشً.
 .31الجامعة فً المملكة العربٌة السعودٌة

هدفت الدراسة إلى التعرؾ على دوافع واستخدامات الجوال لدى طلبة جامعة 
هناك علاقات ارتباطٌة ذات دلالات  أن إلىتوصلت الدراسة  .الملك عبدالعزٌز
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إحصائٌة بٌن كل من متؽٌر كثافة استخدام الجوال والدوافع النفعٌة عند العٌنة 
وبٌن المبحوثٌن  م به لدىوكذلك بٌن متؽٌر كثافة استخدام الجوال ومدى الاهتما

 متؽٌر كثافة استخدام الجوال ونمط استخدامه. 
امات الشباب السعودي للهواتؾ ( استخد2104)نورة حمدي محمد أبوسنه 

 30المتحققة منها، شباعاتالذكٌة والإ
هدفت الدراسة إلى التعرؾ على استخدامات الشباب السعودي للهواتؾ الذكٌة 

المتحققة منها. وقد توصلت الدراسة لعدة نتائج منها تركزت تركزت  شباعاتوالإ
ة تماعً وبنسبللهاتؾ الذكً على برامج التواصل الاج المبحوثٌناستخدمات 

فً توفٌر الوقت والجهد تلاها معرفة هم ( وتمثلت أهم دوافع٪25.3بلؽت )
المعلومات بسهولة. وأشارت عٌنة الدراسة إلى أن اكتساب معلومات جدٌدة ٌعد 

 المتحققة من استخدام الشباب للهاتؾ الذكً. شباعاتمن أهم الإ
 eMaria Belmont-Javier Ruiz and Ana-Franciscoدراسة 

(2104)32 
تهدؾ هذه الدراسة إلى تحلٌل مدى فهم المستهلكٌن الشباب لعملٌات الاتصال 

أن تطبٌقات . وبٌنت نتائج الدراسة الناشئة عن التكنولوجٌا الحدٌثة الجدٌدة
تسدٌد الفواتٌر كانت معروفة بشكل أقل وذلك بسبب المخاوؾ من التسدٌد عبر 

الأمان كافً. كذلك أدت الأزمة  الهواتؾ الذكٌة كونها لم تصل إلى مرحلة
( إلى تقلٌل تأثٌر وسائل الاتصال التقلٌدٌة economic crisisالاقتصادٌة )

 -والاتصالات التجارٌة والإعلانات، فً حٌن استطاعت وسائل الاتصال الجدٌدة
خلق أنماط جدٌدة من التواصل مع مصادر الأخبار  -ومنها الهواتؾ الذكٌة

 زٌز العلاقات الشخصٌة.وتمٌزت بقدرتها على تع
 
 
 

 Ali Dhumayan Alanazi(2104)33دراسة 
هدفت هذه الدراسة إلى التعرؾ على استخدامات الطلاب السعودٌٌن الذٌن 

ذكٌة مصدراً للحصول على الأخبار،. ٌدرسون فً الولاٌات المتحدة الهواتؾ ال
اماً للحصول أن الهواتؾ الذكٌة مثلت المصدر الأكثر استخد الدراسة نتائج وبٌنت

(، حٌث أشار ٪93.5وبنسبة بلؽت )بار من بٌن مصادر أخبارٌه مختلفةعلى الاخ
ؼالبٌة  إلى أنهم دائماً أو ؼالباً ما ٌستخدمون هواتفهم الذكٌة للوصول للأخبار ، 

 ٌة تعد المصدر الرئٌس للأخبار.  ( منهم أن الهواتؾ الذك٪62كما ذكر )
 Logan Molyneux(2104)34دراسة 

ؾ هذه الدراسة إلى معرفة مدى استخدام الصحفٌٌن الامرٌكٌٌن للهواتؾ تهد
الذكٌة فً أعمالهم الٌومٌة، وكٌؾ ساعدت تقنٌات الهواتؾ المحمولة وتطبٌقاتها 

أن معظم الصحفٌٌن . بٌنت الدراسة قدرتهم على جمع وكتابة الأخبار فً زٌادة
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بشكل نون استخدامها الواقعٌن ضمن عٌنة الدراسة ٌمتلكون هواتؾ ذكٌة وٌتب
أن المؤسسات الصحفٌة تقوم بدور بارز فً . ومستمر فً أعمالهم الٌومٌة

تشجٌع تبنً استخدام الهواتؾ الذكٌة فً العمل الصحفً.، كما اسهمت الهواتؾ 
الذكٌة فً تؽٌٌر روتٌن العمل الصحفً، إذ أصبحت جزءاً رئٌساً فً عمل 

نها تسهم فً تحسٌن نوعٌة وفعالٌة الصحفٌٌن وٌفضلونها على أؼلب الأدوات لأ
  العمل الصحفً.

( استخدامات طلاب جامعة الشارقة للأنترنت 2103)د. رحٌمة الطٌب عٌسائً 
 35والهواتؾ النقالة وتأثٌراتها على تواصلهم الاجتماعً.

هدفت هذه الدراسة للتعرؾ على عادات وأنماط استخدام طلبة جامعة الشارقة 
ونها من استخدامهم التً ٌحقق شباعاتتؾ النقالة والإلشبكة الإنترنت والهوا

توصلت الدراسة إلى أن الطلبة ٌستخدمون شبكة الانترنت . لهذه الوسائط
والهواتؾ المحمولة بانتظام وبشكل مكثؾ. وٌحقق الطلبة من استخدامهم 

التواصل الاجتماعً بالدرجة الأولى ، والخدمات  إشباعاتللهواتؾ النقالة 
 .والتعلٌمٌة والترفٌه والتسلٌةٌة الإعلام

 36( 2103دراسة )د. كمال الحنبلً
تناولت الدراسة الاستخدامات الإعلامٌة للوسائط المحمولة فً مصر على 
الصعٌدٌن المهنً وؼٌر المهنً، وانتهت الدراسة لصالح تعدد الاستخدامات 

سات الإعلامٌة للمحمول من المواطنٌن والإعلامٌٌن، فضلاً عن توظٌؾ المؤس
وأكدت الدراسة أن هناك تزاٌداً للمحمول ضمن أنشطتها الإعلامٌة .الإعلامٌة 

كبٌراً فً ظاهرة توظٌؾ الجوال إعلامٌاً واتصالٌاً وأسهم ثراء استخدامات 
الوسائط المحمولة وسهولتها كوسٌلة اتصال فً بروز عدد من الظواهر 

ح مرادفاً لأي وسٌط ٌنقل الإعلامٌة والاجتماعٌة، فقد تؽٌر مفهوم الإعلام وأصب
 المعلومة.  

د.معٌن المٌتمً(  بعنوان : "دوافع استخدامات طلبة -دراسة )د.فؤاد سعدان
 31الجامعات الهواتؾ الذكٌة والإشاعات المتحققة منها"

جاءت هذه الدراسة بهدؾ الكشؾ عن دوافع طلاب الجامعات فً الخلٌج والٌمن 
التً تتحقق لهم نتٌجة لاستخدامهم  اتشباعللهواتؾ الذكٌة والتعرؾ على الإ

وتوصلت الدراسة إلى مجموعة من النتائج أهمها تصدر تطبٌقات التواصل .لها،
، أما ما ٌخص دوافع الاستخدام فقد تصدر جتماعً استخدامات طلبة الجامعاتالا

دافع الحصول على المعلومات أبرز الدوافع النفعٌة لدى عٌنة الدراسة ، فٌما 
التوجٌهٌة التً ٌتحصل علٌها الطلاب عٌنة الدراسة من  شباعاتتركزت  الإ
 .هواتؾ الذكٌة فً زٌادة المعلوماتاستخدام ال

( إدارك الجمهور والقائم بالاتصال للخدمات 2112دراسة )صفاء محمود
 .39الإعلامٌة المقدمة عبر الهاتؾ الجوال
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حمول كوسٌلة هدفت الدراسة إلى التعرؾ على مدى إدراك الجمهور للهاتؾ الم
ومن . ها الهاتؾ المحمولإعلام جدٌدة، ومدى تبنٌه للخدمات الإعلامٌة التً ٌقدم

كل من أفراد الجمهور والقائم  تأكٌد ابرزالنتائج التً توصلت إلٌها الدراسة
بالاتصال على الدور التكاملً الذي ٌوفره الهاتؾ المحمول لوسائل الإعلام 

التً تحدث بٌن الجمهور ووسائل الإعلام من الجماهٌرٌة ، وأٌضاً التفاعلٌة 
خلال استخدام الخدمات المقدمة عبر الهاتؾ المحمول للتعبٌر عن رأٌه فً 

 الأحداث الجارٌة فً أي وقت وأي مكان. 
    32(2112دراسة شذى بنت عبد الواحد الحمٌد )

هدفت الدراسة إلى التعرؾ على دوافع استخدام المجتمع السعودي للهاتؾ 
وبٌنت  التً ٌحققها، شباعاته لدٌهم والإمول وأنماط وأشكال استخداماتالمح

تصدر استخدام كامٌرا الهاتؾ الجوال مقدمة استخدمات عٌنة الدراسة النتائج 
المحمولة وتمثلت أهم دوافع أفراد العٌنة لاستخدام الهاتؾ الجوال فً  للهواتؾ

ثم توفٌر الأمان فً حال عدم التواصل مع الأهل والأقارب، ومعرفة أخبار الزملاء 
 .وجود وسائل اتصال
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ىالإطارىالمنكجيىوالإجرائي
ىأولًا:ىالإطارىالمنكجيىللدرادظىى

ىنوعىالدرادظ:-1
"توظٌؾ الإعلامٌن  تعد هذه الدراسة من الدراسات الوصفٌة التً تبحث عن     

 مً"للتطبٌقات الإعلامٌة فً الهواتؾ الذكٌة لإنتاج ومشاركة المحتوى الإعلا

ىمنكجىالدرادظ:-2
ً بشقٌقه الوصفً والتحلٌلً الإعلاماعتمدت الدراسة على المنهج المسحً      

  لملائمته لطبٌعة الدراسة.

ىثانواً:ىالإطارىالاجرائيىىللدرادظ:
ىمجتمعىورونظىالدرادظ:ى

 المملكة العربٌة السعودٌة. الممارسٌن للعمل الإعلامً فً مجتمع الدراسة: 
من  011: طبقت هذه الدراسة على عٌنة مكونه من عٌنة الدراسة .0

المبحوثٌن الممارسٌن للعمل الإعلامً، تم اختٌارها وفق عٌنة كرة الثلج 
لمثل هذه ، وهو الأسلوب الامثل والتً تعد من العٌنات ؼٌر الاحتمالٌة

 .  الدراسة

 أداة الدراسة:   .2
من الخبراء تم تصمٌم استبانة )أداة الدراسة( وعرضها على مجموعة    
 الاتصال بهدؾ التأكد من صدقها.  و الإعلام مجال فً

ى
ىنتائجىالدرادظى

ىالنتائجىالتحلولوظىللدرادظ
 النوع: -

مدن أفدراد العٌندة كدانوا مدن الدذكور، وأن  ٪65.3( أن 0ٌتضح من الجددول )
 منهم كانوا من الإناث. 34.1٪

 ( توزٌع أفراد عٌنة الدراسة حسب النوع0جدول )  

 (٪النسبة ) تكرارال النوع

 65.3 66 ذكر

 34.1 35 أنثى

 011 010 المجموع

 العمر: -
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 51 – 40من أفراد العٌنة أعمدارهم مدن  ٪44.6( أن 2ٌتضح من الجدول )
مدددنهم  ٪00.2سدددنة، وأن  41 – 30مدددنهم أعمدددارهم مدددن  ٪32.6سدددنة، وأن 

 سنة. 61 – 50منهم أعمارهم من  ٪01.2سنة، وأن  31 – 20أعمارهم من 
 ( توزٌع أفراد عٌنة الدراسة حسب العمر2ول )جد

 (٪النسبة ) التكرار العمر

 00.2 02 سنة 31 – 20

 32.6 33 سنة 41 – 30

 44.6 45 سنة 51 – 40

 01.2 00 سنة 61 – 50

 011 010 المجموع

 

 :المحمولة الذكٌةعدد الهواتؾ  -

( هداتؾ 0من أفراد العٌندة ٌملكدون عددد ) ٪55.4( أن 3ٌتضح من الجدول )
مددنهم  ٪5( هدداتؾ محمددول، وأن 2مددنهم ٌملكددون عدددد ) ٪32.6محمددول، وأن 
 ( هواتؾ محمولة.3ٌملكون عدد )

 ( توزٌع أفراد عٌنة الدراسة حسب عدد الهواتؾ المحمولة3جدول )

 (٪النسبة ) التكرار عدد الهواتؾ المحمولة

0 56 55.4 

2 45 32.6 

3 5 5 

 011 010 المجموع

 :الذكًم الٌومً للهاتؾ معدل الاستخدا -

مددن أفددراد الهٌنددة ٌسددتخدمون الهدداتؾ  ٪46.5( أن 4ٌتضددح مددن الجدددول )
منهم ٌستخدمون من  ٪21.1ساعات فأكثر ٌومٌاً، وأن  5بمعدل الذكً المحمول 

 ساعات ٌومٌاً. 3 – 0منهم ٌستخدمونه من  ٪25.1ساعات ٌومٌاً، وأن  5 – 3
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سب معدل الاستخدام الٌومً للهاتؾ ( توزٌع أفراد عٌنة الدراسة ح4جدول )
 المحمول

 (٪النسبة ) التكرار معدل الاستخدام

 25.1 26 ساعات 3 – 0

 21.1 29 ساعات 5 – 3

 46.5 41 ساعات فأكثر 5

 011 010 المجموع

 نوع الهاتؾ

 ( ٌبٌن رأي أفراد العٌنة حول نوع الهاتؾ5جدول )

 م
 

 العبارة

 الاجابة

 لا نعم

0 IPhone 
 26 15 ك

٪ 14.3 25.1 

2 Samsung 
 52 42 ك

٪ 40.6 59.4 

3 HTC 
 26 5 ك

٪ 5 25 

4 Sony 
 21 4 ك

٪ 4 26 

5 Huawei 
 93 09 ك

٪ 01.9 92.2 

 هاتؾ أخر 6
 22 2 ك

٪ 9.2 20.0 

 ( ما ٌلً:5ٌتضح من الجدول )
 منهم لا ٪25.1، وأن IPhoneمن أفراد العٌنة ٌستخدمون  ٪14.3أن  .0

 ٌستخدمونه.

منهم لا  ٪59.4، وأن Samsungمن أفراد العٌنة ٌستخدمون  ٪40.6أن  .2
 ٌستخدمونه.

 منهم لا ٌستخدمونه. ٪25، وأن HTCمن أفراد العٌنة ٌستخدمون  ٪5أن  .3

 منهم لا ٌستخدمونه. ٪26، وأن Sonyمن أفراد العٌنة ٌستخدمون  ٪4أن  .4
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منهم لا  ٪92.2 ، وأنHuaweiمن أفراد العٌنة ٌستخدمون  ٪01.9أن  .5
 ٌستخدمونه.

منهم لا  ٪20.0من أفراد العٌنة ٌستخدمون هاتؾ أخر، وأن  ٪9.2أن  .6
 ٌستخدمونه.

 الذكًاستخدامات الهاتؾ  -

 الذكً( ٌبٌن رأي أفراد العٌنة حول استخدامات الهاتؾ 6جدول )

 م
 

 العبارة
 الاجابة

 لا نعم

 الاتصالات الهاتفٌة. 0
 9 23 ك

٪ 22.0 1.2 

 كالمات الفٌدٌو.م 2
 52 42 ك

٪ 40.6 59.4 

3 

الدخول لوسائل التواصل 
واتس -سناب شات-توٌتر-الاجتماعً.)الانستجرام

تطبٌقات استخداماً ترتب  3فٌس بوك( "اكثر -آب
 حسب الاولوٌة".

 0 011 ك

٪ 22 0 

 تصفح الانتر نت. 4
 6 25 ك

٪ 24.0 5.2 

 مشاهدة وتنزٌل مقاطع الفٌدٌو. 5
 23 19 ك

٪ 11.2 22.9 

 الاستماع للموسٌقى. 6
 46 55 ك

٪ 54.5 45.5 

 استخدام البرٌد الالكترونً. 1
 5 26 ك

٪ 25 5 

 الألعاب والتسلٌة. 9
 69 33 ك

٪ 32.1 61.3 

 .SMSالرسائل القصٌرة 2
 31 64 ك

٪ 63.4 36.6 

01 
 رسائل الوسائط.

 
 

 55 46 ك

٪ 45.5 54.5 

 ٌو.الراد 00
 92 02 ك

٪ 09.9 90.2 
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 م
 

 العبارة
 الاجابة

 لا نعم

 الصحؾ الالكترونٌة. 02
 26 15 ك

٪ 14.3 25.1 

 الٌوتٌوب. 03
 9 23 ك

٪ 22.0 1.2 

 الكامٌرا. 04
 05 96 ك

٪ 95.0 04.2 

 تحدٌد المواقع. 05
 05 96 ك

٪ 95.0 04.2 

 الترجمة الفورٌة. 06
 24 11 ك

٪ 16.2 23.9 

 تطبٌقات التعلٌمٌة. 01
 42 52 ك

٪ 59.4 40.6 

 تحمٌل البرامج والملفات. 09
 23 19 ك

٪ 11.2 22.9 

 مواقع الاخبار. 02
 02 92 ك

٪ 90.2 09.9 

 تصوٌر المستندات والاوراق الخاصة بالعمل. 21
 33 69 ك

٪ 61.3 32.1 

 تدوٌن المهام وتذكٌر بالمواعٌد. 20
 00 21 ك

٪ 92.0 01.2 

 ( ما ٌلً:6ٌتضح من الجدول )
من أفراد العٌنة ٌستخدمون الهاتؾ الذكً فً الاتصالات  ٪22.0أن  .0

 منهم لا ٌستخدمونه لذلك. ٪1.2الهاتفٌة، وأن 
من أفراد العٌنة ٌستخدمون الهاتؾ الذكً فً مكالمات  ٪40.6أن  .2

 منهم لا ٌستخدمونه لذلك. ٪59.4الفٌدٌو، وأن 
ذكً فً الدخول لوسائل من أفراد العٌنة ٌستخدمون الهاتؾ ال ٪22أن  .3

فٌس -واتس آب-سناب شات-توٌتر-التواصل الاجتماعً.)الانستجرام
 منهم لا ٌستخدمونه لذلك. ٪0بوك(، وأن 

مون الهاتؾ الذكً فً تصفح من أفراد العٌنة ٌستخد ٪24.0أن  .4
 منهم لا ٌستخدمونه لذلك. ٪5.2نت، وأن الانتر

ذكً فً مشاهدة من أفراد العٌنة ٌستخدمون الهاتؾ ال ٪11.2أن  .5
 منهم لا ٌستخدمونه لذلك. ٪22.9وتنزٌل مقاطع الفٌدٌو، وأن 
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من أفراد العٌنة ٌستخدمون الهاتؾ الذكً فً الاستماع  ٪54.5أن  .6
 منهم لا ٌستخدمونه لذلك. ٪45.5للموسٌقى، وأن 

من أفراد العٌنة ٌستخدمون الهاتؾ الذكً فً استخدام البرٌد  ٪25أن  .1
 نهم لا ٌستخدمونه لذلك.م ٪5الالكترونً، وأن 

من أفراد العٌنة ٌستخدمون الهاتؾ الذكً فً الألعاب  ٪32.1أن  .9
 منهم لا ٌستخدمونه لذلك. ٪61.3والتسلٌة، وأن 

من أفراد العٌنة ٌستخدمون الهاتؾ الذكً فً الرسائل  ٪63.4أن  .2
 منهم لا ٌستخدمونه لذلك. ٪36.6، وأن SMSالقصٌرة 

ستخدمون الهاتؾ الذكً فً رسائل من أفراد العٌنة ٌ ٪45.5أن  .01
 منهم لا ٌستخدمونه لذلك. ٪54.5الوسائط، وأن 

من أفراد العٌنة ٌستخدمون الهاتؾ الذكً فً الرادٌو، وأن  ٪09.9أن  .00
 منهم لا ٌستخدمونه لذلك. 90.2٪

من أفراد العٌنة ٌستخدمون الهاتؾ الذكً فً الصحؾ  ٪14.3أن  .02
 خدمونه لذلك.منهم لا ٌست ٪25.1الالكترونٌة، وأن 

من أفراد العٌنة ٌستخدمون الهاتؾ الذكً فً الٌوتٌوب، وأن  ٪22.0أن  .03
 منهم لا ٌستخدمونه لذلك. 1.2٪

من أفراد العٌنة ٌستخدمون الهاتؾ الذكً فً الكامٌرا، وأن  ٪95.0أن  .04
 منهم لا ٌستخدمونه لذلك. 04.2٪

المواقع، من أفراد العٌنة ٌستخدمون الهاتؾ الذكً فً تحدٌد  ٪95.0أن  .05
 منهم لا ٌستخدمونه لذلك. ٪04.2وأن 

من أفراد العٌنة ٌستخدمون الهاتؾ الذكً فً الترجمة  ٪16.2أن  .06
 منهم لا ٌستخدمونه لذلك. ٪23.9الفورٌة، وأن 

من أفراد العٌنة ٌستخدمون الهاتؾ الذكً فً التطبٌقات  ٪59.4أن  .01
 منهم لا ٌستخدمونه لذلك. ٪40.6التعلٌمٌة، وأن 

من أفراد العٌنة ٌستخدمون الهاتؾ الذكً فً تحمٌل البرامج  ٪11.2أن  .09
 منهم لا ٌستخدمونه لذلك. ٪22.9والملفات، وأن 

من أفراد العٌنة ٌستخدمون الهاتؾ الذكً فً تحمٌل مواقع  ٪90.2أن  .02
 منهم لا ٌستخدمونه لذلك. ٪09.9الاخبار، وأن 

من أفراد العٌنة ٌستخدمون الهاتؾ الذكً فً تصوٌر  ٪61.3أن  .21
منهم لا ٌستخدمونه  ٪32.1المستندات والاوراق الخاصة بالعمل، وأن 

 لذلك.
من أفراد العٌنة ٌستخدمون الهاتؾ الذكً فً تدوٌن المهام  ٪92.0أن  .20

 منهم لا ٌستخدمونه لذلك. ٪01.2وتذكٌر بالمواعٌد، وأن 
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 دوافع الاستخدام

 وافع نفعٌةأولاً: د -

 ( ٌبٌن رأي أفراد العٌنة حول الدوافع النفعٌة1جدول )

 م
 

 العبارة

 درجة الموافقة

المتو
 سط

الانحرا
ؾ 

المعٌار
 ي

الترتٌ
موافق  ب

 بشدة
 موافق

لا 
 أعلم

ؼٌر 
 موافق

ؼٌر 
موافق 
 مطلقاً 

0 
توفٌر الوقت 

 والجهد.

 1 0 0 09 90 ك
4.11 1.519 2 

٪ 91.2 01.9 0 0 1 

2 
الحصول على 

معلومات 
 بسهوله.

 1 1 1 06 95 ك
4.94 1.361 0 

٪ 94.2 05.9 1 1 1 

3 

للتواصل 
الاجتماعً مع 

الزملاء 
 والاصدقاء.

 1 1 0 26 14 ك
4.12 1.412 3 

٪ 13.3 25.1 0 1 1 

4 
انجاز المهام 

 المختلفة للعمل.

 1 0 4 22 61 ك
4.61 1.609 5 

٪ 66.3 29.1 4 0 1 

 لمتابعة الأخبار. 5
 1 1 0 30 62 ك

4.61 1.422 4 
٪ 69.3 31.1 0 1 1 

 1.363، الانحراؾ المعٌاري العام =  4.12المتوسط الحسابً العام = 

( ٌتضح لنا أن عبارات الدوافع النفعٌة لدى أفراد العٌنة تترتب وفق 1من الجدول )
 الترتٌب التالً:

( مما 4.94بلػ المتوسط الحسابً ) الحصول على معلومات بسهوله حٌث .0
 ٌدل على أن أفراد العٌنة موافقٌن بشدة على ذلك.

( مما ٌدل على أن 4.11توفٌر الوقت والجهد حٌث بلػ المتوسط الحسابً ) .2
 أفراد العٌنة موافقٌن بشدة على ذلك.

للتواصل الاجتماعً مع الزملاء والاصدقاء حٌث بلػ المتوسط الحسابً  .3
 على أن أفراد العٌنة موافقٌن بشدة على ذلك.( مما ٌدل 4.12)

( مما ٌدل على أن أفراد 4.61لمتابعة الأخبار حٌث بلػ المتوسط الحسابً ) .4
 العٌنة موافقٌن بشدة على ذلك.

( مما ٌدل 4.61انجاز المهام المختلفة للعمل حٌث بلػ المتوسط الحسابً ) .5
 على أن أفراد العٌنة موافقٌن بشدة على ذلك.

( أن أفراد العٌنة موافقٌن 4.12المتوسط الحسابً العام والبالػ ) وٌتضح من
 بشدة على عبارات هذا المحور.
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 ثانٌاً: دوافع طقوسٌة -

 ( ٌبٌن رأي أفراد العٌنة حول الدوافع الطقوسٌة9جدول )

 م
 

 العبارة

 درجة الموافقة

 المتوسط
الانحراؾ 
 المعٌاري

موافق  الترتٌب
 بشدة

 موافق
لا 
 أعلم

ؼٌر 
 افقمو

ؼٌر 
موافق 
 مطلقاً 

0 
التخلص من الملل 
 وشؽل أوقات الفراغ

 1 03 4 44 41 ك
4.01 1.215 3 

٪ 32.6 43.6 4 02.2 1 

 الشعور بالاستقلالٌة 2

 1 04 06 39 33 ك

 4م 0.10 3.92
٪ 32.1 

31.6
2 

05.
9 

03.2 1 

3 
التعود على استخدام 

 الهاتؾ بشكل دائم

 1 4 9 49 40 ك
4.25 1.161 0 

٪ 41.6 41.5 1.2 4 1 

 الراحة والاسترخاء 4
 1 06 01 44 30 ك

 4م 0.10 3.92
٪ 31.1 43.6 2.2 05.9 1 

5 
الهروب من 

 المشكلات

 1 32 29 25 06 ك

3.25 0.11 1 
٪ 05.9 24.9 

21.
1 

30.1 1 

6 
تحسٌن أسلوب 

 الحٌاة

 1 1 00 45 39 ك

4.03 1.969 2 
٪ 31.6 44.6 

01.
2 

6.2 1 

1 

للتعرؾ على 
أصدقاء جدد 
"البحث عن 

 صداقات"

 1 21 20 31 23 ك

3.42 0.00 6 
٪ 22.9 22.1 

21.
9 

26.1 1 

 1.621، الانحراؾ المعٌاري العام =  3.95المتوسط الحسابً العام = 

( ٌتضح لنا أن عبارات الدوافع الطقوسٌة لدى أفراد 9من الجدول )
 وفق الترتٌب التالً:العٌنة تترتب 

التعود على استخدام الهاتؾ بشكل دائم حٌث بلػ المتوسط الحسابً  .0
 ( مما ٌدل على أن أفراد العٌنة موافقٌن بشدة على ذلك.4.25)

( مما ٌدل 4.03تحسٌن أسلوب الحٌاة حٌث بلػ المتوسط الحسابً ) .2
 على أن أفراد العٌنة موافقٌن على ذلك.

ات الفراغ حٌث بلػ المتوسط الحسابً التخلص من الملل وشؽل أوق .3
 ( مما ٌدل على أن أفراد العٌنة موافقٌن على ذلك.4.01)
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الشعور بالاستقلالٌة، والراحة والاسترخاء حٌث بلػ المتوسط  .4
 ( مما ٌدل على أن أفراد العٌنة موافقٌن على ذلك.3.92الحسابً )

ط "البحث عن صداقات" حٌث بلػ المتوس للتعرؾ على أصدقاء جدد .5
 ( مما ٌدل على أن أفراد العٌنة موافقٌن على ذلك.3.42الحسابً )

( مما ٌدل 3.25الهروب من المشكلات حٌث بلػ المتوسط الحسابً ) .6
 على أن أفراد العٌنة لا ٌعلمون بذلك.

( أن أفراد العٌنة 3.95وٌتضح من المتوسط الحسابً العام والبالػ )
 موافقٌن على عبارات هذا المحور.

ىالمتحققظىمنىادتخدامىالكواتفىالذكوظىاتذبارالإ -
 توجٌهٌة إشباعاتأولاً:  -

 التوجٌهٌة شباعات( ٌبٌن رأي أفراد العٌنة حول الإ2جدول )

 م
 

 العبارة

 درجة الموافقة

المتوس
 ط

الانحراؾ 
 المعٌاري

 الترتٌب
موافق 
 بشدة

 لا أعلم موافق
ؼٌر 
 موافق

ؼٌر 
موافق 
 مطلقاً 

0 
زٌادة 

 معلوماتً.

 1 1 0 29 12 ك
4.11 1.490 0 

٪ 10.3 21.1 0 1 1 

2 

الحصول على 
معلومات 

متخصصة 
تنمً 

 مهاراتً.

 1 3 6 24 69 ك

4.55 1.140 4 
٪ 61.3 23.9 5.2 3 1 

3 
انجاز مهامً 
وأعمالً بدقة 

 وسرعة.

 1 0 3 31 61 ك
4.60 1.611 2 

٪ 66.3 22.1 3 0 1 

4 
فهم ما ٌحدث 
فً المجتمع 

 ن حولً.م

 1 2 4 29 61 ك
4.59 1.661 3 

٪ 66.3 21.1 4 2 1 

5 
امتلاك القدرة 
على مواجهة 

 المشكلات.

 1 00 09 29 44 ك
4.14 0.12 5 

٪ 43.6 21.1 01.9 01.2 1 

6 
تحقٌق اكبر 
قدر من 

 الاستقلالٌة.

 1 02 21 34 35 ك
3.20 0.10 6 

٪ 34.1 33.1 02.9 00.2 1 

 1.601، الانحراؾ المعٌاري العام =  4.41الحسابً العام = المتوسط 

التوجٌهٌة لدى أفراد  شباعات( ٌتضح لنا أن عبارات الإ2من الجدول )
 العٌنة تترتب وفق الترتٌب التالً:

( مما ٌدل على 4.11زٌادة معلوماتً حٌث بلػ المتوسط الحسابً ) .0
 أن أفراد العٌنة موافقٌن بشدة على ذلك.
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امً وأعمالً بدقة وسرعة حٌث بلػ المتوسط الحسابً انجاز مه .2
 ( مما ٌدل على أن أفراد العٌنة موافقٌن بشدة على ذلك.4.60)

فهم ما ٌحدث فً المجتمع من حولً حٌث بلػ المتوسط الحسابً  .3
 ( مما ٌدل على أن أفراد العٌنة موافقٌن بشدة على ذلك.4.59)

ٌث بلػ المتوسط الحصول على معلومات متخصصة تنمً مهاراتً ح .4
( مما ٌدل على أن أفراد العٌنة موافقٌن بشدة على 4.55الحسابً )

 ذلك.

امتلاك القدرة على مواجهة المشكلات حٌث بلػ المتوسط الحسابً  .5
 ( مما ٌدل على أن أفراد العٌنة موافقٌن على ذلك.4.14)

( 3.20تحقٌق اكبر قدر من الاستقلالٌة حٌث بلػ المتوسط الحسابً ) .6
 دل على أن أفراد العٌنة موافقٌن على ذلك.مما ٌ

( أن أفراد العٌنة 4.41وٌتضح من المتوسط الحسابً العام والبالػ )
 موافقٌن بشدة على عبارات هذا المحور.

 اجتماروظىإذباراتثانواً:ى -

 

 الاجتماعٌة شباعات( ٌبٌن رأي أفراد العٌنة حول الإ01جدول )

 م
 

 العبارة

 درجة الموافقة

 المتوسط
نحراؾ الا

 المعٌاري
 الترتٌب

موافق 
 بشدة

 موافق
لا 
 أعلم

ؼٌر 
 موافق

ؼٌر 
موافق 
 مطلقاً 

0 
تفٌد فً طرٌقة 
التفاعل مع 

 الآخرٌن.

 1 3 1 42 42 ك
4.22 1.126 0 

٪ 40.6 49.5 6.2 3 1 

2 
فتح مواضٌع 
للنقاش مع الأهل 

 والأصدقاء.

 1 03 01 45 33 ك
3.21 1.214 2 

٪ 32.1 44.6 2.2 02.2 1 

 1.143، الانحراؾ المعٌاري العام =  4.02المتوسط الحسابً العام = 

الاجتماعٌة لدى أفراد  شباعات( ٌتضح لنا أن عبارات الإ01من الجدول )
 العٌنة تترتب وفق الترتٌب التالً:

تفٌد فً طرٌقة التفاعل مع الآخرٌن حٌث بلػ المتوسط الحسابً  .0
 أفراد العٌنة موافقٌن بشدة على ذلك. ( مما ٌدل على أن4.22)

فتح مواضٌع للنقاش مع الأهل والأصدقاء حٌث بلػ المتوسط  .2
 ( مما ٌدل على أن أفراد العٌنة موافقٌن على ذلك.3.21الحسابً )

( أن أفراد العٌنة 4.02وٌتضح من المتوسط الحسابً العام والبالػ )
 موافقٌن على عبارات هذا المحور.
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 ذبهىتوجوكوظىاتإذبارثالثاً:ى -

 

 شبة التوجٌهٌة شباعات( ٌبٌن رأي أفراد العٌنة حول الإ00جدول )

 م
 

 العبارة

 درجة الموافقة

 المتوسط
الانحراؾ 
 المعٌاري

 الترتٌب
موافق 
 بشدة

 لا أعلم موافق
ؼٌر 
 موافق

ؼٌر 
موافق 
 مطلقاً 

0 
تخفٌؾ 

الاحساس 
 بالتوتر

 1 02 02 43 21 ك
3.63 0.111 3 

٪ 02.9 42.6 09.9 09.9 1 

2 
الشعور 
 بالراحة

 1 04 05 46 26 ك
3.93 1.211 0 

٪ 25.1 45.5 04.2 03.2 1 

3 

ملئ اوقات 
الفراغ 

والتخلص من 
 الملل

 1 09 2 46 29 ك

3.93 0.13 2 
٪ 21.1 45.5 9.2 01.9 1 

 1.963، الانحراؾ المعٌاري العام =  3.16المتوسط الحسابً العام = 

شبة التوجٌهٌة لدى  شباعات( ٌتضح لنا أن عبارات الإ00من الجدول )
 أفراد العٌنة تترتب وفق الترتٌب التالً:

( مما ٌدل على 3.93الشعور بالراحة حٌث بلػ المتوسط الحسابً ) .0
 أن أفراد العٌنة موافقٌن على ذلك.

ملأ اوقات الفراغ والتخلص من الملل حٌث بلػ المتوسط الحسابً  .2
 مما ٌدل على أن أفراد العٌنة موافقٌن على ذلك. (3.93)

ملئ اوقات الفراغ والتخلص من الملل حٌث بلػ المتوسط الحسابً  .3
 ( مما ٌدل على أن أفراد العٌنة موافقٌن على ذلك.3.63)

( أن أفراد العٌنة 3.16وٌتضح من المتوسط الحسابً العام والبالػ )
 موافقٌن على عبارات هذا المحور.
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 ذبهىاجتماروظىإذبارات:ىرابطاً -

 

 شبة الاجتماعٌة شباعات( ٌبٌن رأي أفراد العٌنة حول الإ02جدول )

 م
 

 العبارة

 درجة الموافقة
ط
س

تو
لم

ا
 

الانحراؾ 
ب المعٌاري

تٌ
تر

ال
 

موافق 
 بشدة

 لا أعلم موافق
ؼٌر 
 موافق

ؼٌر موافق 
 مطلقاً 

0 
نسٌان مشاكل 

 العمل

 1 26 23 31 22 ك
3.49 0.01 3 

٪ 20.9 22.1 22.9 25.1 1 

2 
الاندماج مع 

 الآخرٌن

 1 1 04 41 33 ك
4.15 1.965 0 

٪ 32.1 46.5 03.2 6.2 1 

3 

التخلص من 
الشعور 
بالوحدة 
 والعزلة

 1 23 2 41 22 ك

3.14 0.00 2 
٪ 29.1 32.6 9.2 22.9 1 

 1.993، الانحراؾ المعٌاري العام =  3.15المتوسط الحسابً العام = 

 
شبة الاجتماعٌة لدى أفراد  شباعات( ٌتضح لنا أن عبارات الإ02من الجدول )

 العٌنة تترتب وفق الترتٌب التالً:
( مما ٌدل على أن 4.15الاندماج مع الآخرٌن حٌث بلػ المتوسط الحسابً ) .0

 أفراد العٌنة موافقٌن على ذلك.

( 3.14لحسابً )التخلص من الشعور بالوحدة والعزلة حٌث بلػ المتوسط ا .2
 مما ٌدل على أن أفراد العٌنة موافقٌن على ذلك.

( مما ٌدل على أن 3.49نسٌان مشاكل العمل حٌث بلػ المتوسط الحسابً ) .3
 أفراد العٌنة موافقٌن على ذلك.

( أن أفراد العٌنة موافقٌن 3.15وٌتضح من المتوسط الحسابً العام والبالػ )
 على عبارات هذا المحور.

 
 حتوى الاعلامً لفرٌق العمل ٌتم عن طرٌق:أرسال الم -

مدن أفدراد العٌندة ٌدتم أرسدال المحتدوى  ٪52.4( أن 03ٌتضح مدن الجددول )
مدنهم تدم  ٪41.6الاعلامً لفرٌق العمل ٌدتم عدن طرٌدق البرٌدد الالكتروندً، وأن 

 أرسال المحتوى الاعلامً لفرٌق العمل ٌتم عن طرٌق الواتس اب.
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نة الدراسة حسب أرسال المحتوى الاعلامً ( توزٌع أفراد ع03ٌجدول )
 لفرٌق العمل ٌتم عن طرٌق

 (٪النسبة ) التكرار الاجابة

 52.4 61 البرٌد الالكترونً

 41.6 40 الواتس اب

 011 010 المجموع

 

 برأٌك ما التطبٌق الذي ٌنتشر فٌه الخبر بسرعة إعلامٌاً: -

ن أن التطبٌق الدذي من أفراد العٌنة ٌرو ٪15.2( أن 04ٌتضح من الجدول )
منهم ٌرون أن التطبٌق  ٪22.9ٌنتشر فٌه الخبر بسرعة إعلامٌاً هو توٌتر، وأن 

مدنهم  ٪0الذي ٌنتشر فٌه الخبر التعلٌمدً بسدرعة إعلامٌداً هدو الدواتس اب، وأن 
ٌرون أن التطبٌدق الدذي ٌنتشدر فٌده الخبدر التعلٌمدً بسدرعة إعلامٌداً هدو السدناب 

التطبٌق الذي ٌنتشدر فٌده الخبدر التعلٌمدً بسدرعة  منهم ٌرون أن ٪0شات، وأن 
 إعلامٌاً انستجرام.

 
( توزٌع أفراد عٌنة الدراسة حسب التطبٌق الذي ٌنتشر فٌه الخبر 04جدول )

 بسرعة إعلامٌاً 

 (٪النسبة ) التكرار الاجابة

 15.2 16 توٌتر

 22.9 23 الواتس اب

 0 0 السناب شات

 0 0 انستجرام

 011 010 المجموع

 
 برأٌك ما التطبٌق الأفضل لتوثٌق الحدث صوت وصورة: -

مددن أفددراد العٌنددة ٌددرون أن التطبٌددق  ٪66.3( أن 09ٌتضددح مددن الجدددول )
مدنهم ٌدرون أن  ٪21.9الأفضل لتوثٌدق الحددث صدوت وصدورة هدو تدوٌتر، وأن 

 ٪02.2التطبٌق الأفضل لتوثٌدق الحددث صدوت وصدورة هدو السدناب شدات، وأن 
 جرام.تق الأفضل لتوثٌق الحدث صوت وصورة هو انسمنهم ٌرون أن التطبٌ
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( توزٌع أفراد عٌنة الدراسة حسب التطبٌق الأفضل لتوثٌق الحدث 05جدول )
 صوت وصورة

 (٪النسبة ) التكرار الاجابة

 66.3 61 توٌتر

 21.9 20 السناب شات

 02.2 03 انستجرام

 011 010 المجموع

 لذكٌة فً صناعة المحتوى الإخباريالمحددات المرتبطة بتوظٌؾ الهواتؾ ا -

( ٌبٌن رأي أفراد العٌنة حول المحددات المرتبطة بتوظٌؾ الهواتؾ 06جدول )
 الذكٌة فً صناعة المحتوى الإخباري

 م
 

 العبارة

 درجة الموافقة

المتوس
 ط

الانحرا
ؾ 

المعٌار
 ي

 الترتٌب
موافق 
 بشدة

 لا أعلم موافق
ؼٌر 
 موافق

ؼٌر 
موافق 
 مطلقاً 

0 

اك خطورة كبٌرة فً هن
استخدام الهواتؾ الذكٌة 
فً صناعة المحتوى 
الإخباري لأنها أٌسر فً 

 تعرضها للاختراق.

 1 2 01 29 54 ك

4.26 
1.26

6 
3 

٪ 53.5 21.1 2.2 9.2 1 

2 
صعوبة توثٌق المحتوى 
الإعلامً وحماٌة الملكٌة 

 الفردٌة.

 1 9 2 44 41 ك
4.05 

1.99
9 

6 
٪ 32.6 43.6 9.2 1.2 1 

 مصدر المحتوى. أثبات 3
 1 5 9 49 41 ك

4.22 
1.12

5 
4 

٪ 32.6 41.5 1.2 5 1 

4 

السعً لصناعة محتوى 
ممٌز وفرٌد فً ظل 
تكرار الرسائل 

 الإعلامٌة.

 1 2 4 42 46 ك

4.39 
1.66

0 
0 

٪ 45.5 49.5 4 2 1 

5 

صعوبة الحفاظ على 
سرٌة المعلومات 
والوثائق وسهولة 

 قها.اخترا

 1 9 00 32 43 ك

4.06 
1.20

4 
5 

٪ 42.6 39.6 01.2 1.2 1 

6 

تعدد التطبٌقات الإعلامٌة 
ترهق العمل الاعلامً 
من حٌث القدرة على 
التكامل والتنسٌق بٌن 

 الادوات الإعلامٌة.

 1 5 2 32 49 ك

4.22 
1.92

2 
2 

٪ 41.5 39.6 9.2 5 1 

 1.521نحراؾ المعٌاري العام = ، الا 4.24المتوسط الحسابً العام = 
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( ٌتضح لنا أن عبارات المحددات المرتبطة بتوظٌؾ الهواتؾ 06من الجدول )
الذكٌة فً صناعة المحتوى الإخباري لدى أفراد العٌنة تترتب وفق الترتٌب 

 التالً:
السعً لصناعة محتوى ممٌز وفرٌد فً ظل تكرار الرسائل الإعلامٌة حٌث بلػ  .0

( مما ٌدل على أن أفراد العٌنة موافقٌن بشدة على 4.39ً )المتوسط الحساب
 ذلك.

تعدد التطبٌقات الإعلامٌة ترهق العمل الاعلامً من حٌث القدرة على التكامل  .2
( مما 4.22والتنسٌق بٌن الادوات الإعلامٌة حٌث بلػ المتوسط الحسابً )

 ٌدل على أن أفراد العٌنة موافقٌن بشدة على ذلك.

رة فً استخدام الهواتؾ الذكٌة فً صناعة المحتوى هناك خطورة كبٌ .3
الإخباري لأنها أٌسر فً تعرضها للاختراق حٌث بلػ المتوسط الحسابً 

 ( مما ٌدل على أن أفراد العٌنة موافقٌن بشدة على ذلك.4.26)

( مما ٌدل على أن 4.22مصدر المحتوى حٌث بلػ المتوسط الحسابً ) أثبات .4
 على ذلك. أفراد العٌنة موافقٌن بشدة

صعوبة الحفاظ على سرٌة المعلومات والوثائق وسهولة اختراقها حٌث بلػ  .5
 ( مما ٌدل على أن أفراد العٌنة موافقٌن على ذلك.4.06المتوسط الحسابً )

صعوبة توثٌق المحتوى الإعلامً وحماٌة الملكٌة الفردٌة حٌث بلػ المتوسط  .6
 افقٌن على ذلك.( مما ٌدل على أن أفراد العٌنة مو4.05الحسابً )

( أن أفراد العٌنة 4.24وٌتضح من المتوسط الحسابً العام والبالػ )
 موافقٌن بشدة على عبارات هذا المحور.
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المحددات المرتبطة بسلبٌات الهواتؾ الذكٌة فً صناعة المحتوى  -
 الإخباري

-  

( ٌبٌن رأي أفراد العٌنة حول المحددات المرتبطة بسلبٌات الهواتؾ 01جدول )
 كٌة فً صناعة المحتوى الإخباريالذ

 

 م
 

 العبارة

 درجة الموافقة

ط
س

تو
لم

ا
 

الانحراؾ 
ب المعٌاري

تٌ
تر

ال
 

موافق 
 بشدة

 لا أعلم موافق
ؼٌر 
 موافق

ؼٌر 
موافق 
 مطلقاً 

0 
الؽاء الخصوصٌة لدى 

 الافراد.

 1 6 5 35 55 ك
4.39 1.935 1 

٪ 54.5 34.1 5 5.2 1 

2 

ة استخدام الهواتؾ الذكٌ
كأداة للتسجٌل الصوتً ما 
مما ٌؤدي الى خلق 
المشاكل مع الاخرٌن 
خاصة اذا استخدم 

 كمصٌدة لهم.

 1 3 6 33 52 ك

4.41 1.142 2 
٪ 59.4 32.1 5.2 3 1 

3 
صناعة ونشر محتوى 
معٌن تحت اسم مستعار 

 لتحقٌق أهداؾ خاصة.

 1 0 5 32 56 ك
4.42 1.642 0 

٪ 55.4 39.6 5 0 1 

4 
إتاحة تبادل الرسائل 

 والصور اللاأخلاقٌة.

 1 6 01 41 45 ك
4.23 1.952 03 

٪ 44.6 32.6 2.2 5.2 1 

5 

استؽلال الصورة فً 
اؼراض متعددة وقد ٌؽٌر 
فً حقٌقتها بحٌث تظهر 
ضد الواقع التً التقطت 

 فٌه.

 1 4 6 36 55 ك

4.40 1.111 6 
٪ 54.5 35.6 5.2 4 1 

6 

ى نطاق نشر الصور عل
واسع باستخدام الوسائل 
الحدٌثة التً تجعل من 
نشر الصورة فً كافة 

 بقاع العالم أمراً ٌسٌراً.

 1 4 4 32 54 ك

4.42 1.152 4 
٪ 53.5 39.5 4 4 1 

1 

قد ٌجد الفرد نفسه أحٌاناً 
كثٌرة فً خضم مكالمة قد 
تكون حاسمة دون ان 
ٌستطٌع ان ٌعد لها 

 الاعداد المناسب.

 1 2 2 41 43 ك

4.31 1.105 02 

٪ 42.6 46.5 9.2 2 1 

 9 1.101 4.31 1 2 9 42 42 ككفاءة البطارٌات  9
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 م
 

 العبارة

 درجة الموافقة

ط
س

تو
لم

ا
 

الانحراؾ 
ب المعٌاري

تٌ
تر

ال
 

موافق 
 بشدة

 لا أعلم موافق
ؼٌر 
 موافق

ؼٌر 
موافق 
 مطلقاً 

المستخدمة داخل الهواتؾ 
الذكٌة، سواء فً ضعؾ 
البطارٌة أو قصر مدة 

 عملها خاصة.

٪ 49.5 40.6 1.2 2 1 

2 

صعوبة الوثوق والتحقق 
من صحة وصدقٌة العدٌد 

معلومات من البٌانات وال
التً تحوٌها بعض 
المواقع فً ظل الحاجة 
الى التعزٌز المتواصل 
للقدرات الثقافٌة 

 والتعلٌمٌة للمتلقً.

 1 0 6 44 51 ك

4.42 1.652 3 

٪ 42.5 43.6 5.2 0 1 

0
1 

ضعؾ الضوابط 
الضرورٌة لضمان عدم 
المساس بالقٌم الدٌنٌة 
والاجتماعٌة والثقافٌة 
للمجتمعات وبالتالً 

تكاب الجرائم ار
الالكترونٌة باستخدام هذه 

 التقنٌة.

 1 3 5 40 52 ك

4.40 1.124 5 
٪ 50.5 41.5 5 3 1 

0
0 

ضعؾ ضوابط السٌطرة 
على نشر العنؾ 

 والتطرؾ والارهاب.

 1 2 9 44 41 ك
4.35 1.103 2 

٪ 46.5 43.6 1..2 2 1 

0
2 

عدم التوازن بٌن حجم 
ونوعٌة الرسائل 

لموجهة وبٌن الإعلامٌة ا
 استعداد المتلقً لها.

 1 3 4 54 41 ك

4.31 1.696 00 
٪ 32.5 53.5 4 3 1 

0
3 

تفتٌت دائرة التلقً 
والتركٌز على مخاطبة 
الافراد والجماعات 
الصؽٌرة وفق المٌول 

 والاحتٌاجات  الفردٌة.

 1 2 00 51 30 ك

4.06 1.692 04 
٪ 31.1 56.4 01.2 2 1 

0
4 

دلات الشخصنة ارتفاع مع
و الذاتٌة فً صناعة 

 المحتوى.

 1 0 01 44 46 ك
4.34 1.621 01 

٪ 45.5 43.6 2.2 0 1 

 1.416= 0.14، الانحراؾ المعٌاري العام  4.35المتوسط الحسابً العام = 

 
( ٌتضح لنا أن عبارات المحددات المرتبطة بسلبٌات 01من الجدول )

ى الإخباري لدى أفراد العٌنة تترتب وفق الهواتؾ الذكٌة فً صناعة المحتو
 الترتٌب التالً:
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صناعة ونشر محتوى معٌن تحت اسم مستعار لتحقٌق أهداؾ خاصة  .0
( مما ٌدل على أن أفراد العٌنة 4.42حٌث بلػ المتوسط الحسابً )

 موافقٌن بشدة على ذلك.

استخدام الهواتؾ الذكٌة كأداة للتسجٌل الصوتً ما مما ٌؤدي الى خلق  .2
مشاكل مع الاخرٌن خاصة اذا استخدم كمصٌدة لهم حٌث بلػ المتوسط ال

 ( مما ٌدل على أن أفراد العٌنة موافقٌن بشدة على ذلك.4.41الحسابً )

صعوبة الوثوق والتحقق من صحة وصدقٌة العدٌد من البٌانات  .3
والمعلومات التً تحوٌها بعض المواقع فً ظل الحاجة الى التعزٌز 

الثقافٌة والتعلٌمٌة للمتلقً حٌث بلػ المتوسط المتواصل للقدرات 
 ( مما ٌدل على أن أفراد العٌنة موافقٌن بشدة على ذلك.4.42الحسابً )

نشر الصور على نطاق واسع باستخدام الوسائل الحدٌثة التً تجعل من  .4
نشر الصورة فً كافة بقاع العالم أمراً ٌسٌراً حٌث بلػ المتوسط الحسابً 

 ى أن أفراد العٌنة موافقٌن بشدة على ذلك.( مما ٌدل عل4.42)

ضعؾ الضوابط الضرورٌة لضمان عدم المساس بالقٌم الدٌنٌة  .5
والاجتماعٌة والثقافٌة للمجتمعات وبالتالً ارتكاب الجرائم الالكترونٌة 

( مما ٌدل على 4.40باستخدام هذه التقنٌة حٌث بلػ المتوسط الحسابً )
 ى ذلك.أن أفراد العٌنة موافقٌن بشدة عل

استؽلال الصورة فً اؼراض متعددة وقد ٌؽٌر فً حقٌقتها بحٌث تظهر  .6
( مما 4.40ضد الواقع التً التقطت فٌه حٌث بلػ المتوسط الحسابً )

 ٌدل على أن أفراد العٌنة موافقٌن بشدة على ذلك.

( مما 4.39الؽاء الخصوصٌة لدى الافراد حٌث بلػ المتوسط الحسابً ) .1
 عٌنة موافقٌن بشدة على ذلك.ٌدل على أن أفراد ال

كفاءة البطارٌات المستخدمة داخل الهواتؾ الذكٌة، سواء فً ضعؾ  .9
( 4.31البطارٌة أو قصر مدة عملها خاصة حٌث بلػ المتوسط الحسابً )

 مما ٌدل على أن أفراد العٌنة موافقٌن بشدة على ذلك.

ضعؾ ضوابط السٌطرة على نشر العنؾ والتطرؾ والارهاب حٌث بلػ  .2
( مما ٌدل على أن أفراد العٌنة موافقٌن بشدة 4.35لمتوسط الحسابً )ا

 على ذلك.

ارتفاع معدلات الشخصنة و الذاتٌة فً صناعة المحتوى حٌث بلػ  .01
( مما ٌدل على أن أفراد العٌنة موافقٌن بشدة 4.34المتوسط الحسابً )

 على ذلك.

بٌن عدم التوازن بٌن حجم ونوعٌة الرسائل الإعلامٌة الموجهة و .00
( مما ٌدل على 4.31استعداد المتلقً لها حٌث بلػ المتوسط الحسابً )

 أن أفراد العٌنة موافقٌن بشدة على ذلك.
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قد ٌجد الفرد نفسه أحٌاناً كثٌرة فً خضم مكالمة قد تكون حاسمة دون  .02
ان ٌستطٌع ان ٌعد لها الاعداد المناسب حٌث بلػ المتوسط الحسابً 

 د العٌنة موافقٌن بشدة على ذلك.( مما ٌدل على أن أفرا4.31)

إتاحة تبادل الرسائل والصور اللاأخلاقٌة حٌث بلػ المتوسط الحسابً  .03
 ( مما ٌدل على أن أفراد العٌنة موافقٌن بشدة على ذلك.4.23)

تفتٌت دائرة التلقً والتركٌز على مخاطبة الافراد والجماعات الصؽٌرة  .04
( 4.06لمتوسط الحسابً )الفردٌة حٌث بلػ ا وفق المٌول والاحتٌاجات

 مما ٌدل على أن أفراد العٌنة موافقٌن على ذلك.

( أن أفراد العٌنة 4.35وٌتضح من المتوسط الحسابً العام والبالػ )
 موافقٌن بشدة على عبارات هذا المحور.

 
البدائل التً تعكس بعض مؤشرات مستقبل استخدام الهواتؾ الذكٌة فً -

 صناعة الإعلام
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بٌن رأي أفراد العٌنة حول البدائل التً تعكس بعض مؤشرات ( 09ٌجدول )
 مستقبل استخدام الهواتؾ الذكٌة فً صناعة الإعلام

 م
 

 العبارة

 درجة الموافقة

ط
س

تو
لم

ا
 

الانحراؾ 
ب المعٌاري

تٌ
تر

ال
 

موافق 
 بشدة

 لا أعلم موافق
ؼٌر 
 موافق

ؼٌر 
موافق 
 مطلقاً 

0 
ظهور اشكال جدٌدة 

 من الإعلام.

 1 1 3 30 61 ك
4.63 1.543 0 

٪ 66.3 31.1 3 1 1 

2 
تزاٌد استخدام الهاتؾ 

 الذكً لصناع الأخبار.

 1 1 2 42 51 ك
4.54 1.532 2 

٪ 56.4 40.6 2 1 1 

3 
اعتمد استعمال 
الهواتؾ الذكٌة فً 

 نقل الوقائع تلفزٌونٌا.

 1 0 03 35 52 ك
4.31 1.145 1 

٪ 50.5 34.1 02.2 0 1 

4 
استخدامات الهاتؾ 
الذكً كأداة لنقل 

 التقارٌر الإخبارٌة.

 1 2 2 46 44 ك
4.30 1.109 02 

٪ 43.6 45.5 9.2 2 1 

5 
ٌحث على الإبداع 
والابتكار فً صناعة 

 المحتوى الإعلامً.

 1 3 5 52 40 ك
4.31 1.110 04 

٪ 41.6 50.5 5 3 1 

6 
القدرة على إنتاج 
أعمال إعلامٌة 

 لة.متكام

 1 6 1 46 42 ك
4.23 1.923 06 

٪ 40.6 45.5 6.2 5.2 1 

1 
زٌادة وظائؾ الهواتؾ 

 الذكٌة.

 1 0 9 41 45 ك
4.35 1.611 9 

٪ 44.6 46.5 1.2 0 1 

9 

ظهور تطبٌقات 
إعلامٌة جدٌدة 
للهواتؾ الذكٌة لتوفٌر 

 مٌزات أكثر تفاعلٌة.

 1 1 6 50 44 ك

4.39 1.529 5 
٪ 43.6 51.5 5.2 1 1 

2 
تؽٌٌر آلٌة التؽطٌة 

 الإخبارٌة.

 1 1 6 49 41 ك
4.40 1.613 3 

٪ 46.5 41.5 5.2 1 1 

0
1 

جودة المحتوى 
 الصحفً.

 1 6 00 45 32 ك
4.06 1.945 01 

٪ 39.6 44.6 01.2 5.2 1 

0
0 

استمرار صحافة 
الموباٌل فً طور 

  النمو.

 1 1 02 41 42 ك
4.31 1.692 6 

٪ 49.5 32.6 00.2 1 1 

0
2 

ارتفاع مستوى التشبع 
 .حٌال الهواتؾ الذكٌة

 1 3 01 32 42 ك
4.33 1.116 01 

٪ 49.5 39.6 2.2 3 1 
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 م
 

 العبارة

 درجة الموافقة

ط
س

تو
لم

ا
 

الانحراؾ 
ب المعٌاري

تٌ
تر

ال
 

موافق 
 بشدة

 لا أعلم موافق
ؼٌر 
 موافق

ؼٌر 
موافق 
 مطلقاً 

0
3 

أحلال التقنٌات الجدٌدة 
محل الهاتؾ الخلٌوي 
كأداة فً ظل تطوٌر 
تقنٌات وتطبٌقات 
 جدٌدة للأجهزة الذكٌة.

 1 5 02 39 46 ك

4.24 1.951 05 
٪ 45.5 31.6 00.2 5 1 

0
4 

تزاٌد استخدام 
الهواتؾ الذكٌة لدى 
صناع المحتوى 

 الإخباري.

 1 0 5 42 46 ك

4.32 1.632 4 
٪ 45.5 49.5 5 0 1 

0
5 

تمكٌن الأفراد من 
المشاركة فً صناعة 

 المحتوى.
 

 1 2 9 46 45 ك

4.33 1.112 2 
٪ 44.6 45.5 1.2 2 1 

0
6 

مو زٌادة معدلات ن
 صحافة المواطن.

 1 4 02 34 50 ك
4.30 1.934 03 

٪ 51.5 33.1 00.2 4 1 

0
1 

تحلٌل المحتوى و 
فهمه عبر تقنٌات 

 الذكاء الاصطناعً.

 1 1 00 49 42 ك
4.30 1.656 00 

٪ 40.6 41.5 01.2 1 1 

 1.469، الانحراؾ المعٌاري العام =  4.34المتوسط الحسابً العام = 

 
( ٌتضح لنا أن عبارات البدائل التً تعكس بعض 09دول )من الج

مؤشرات مستقبل استخدام الهواتؾ الذكٌة فً صناعة الإعلام لدى أفراد العٌنة 
 تترتب وفق الترتٌب التالً:

( مما 4.63ظهور اشكال جدٌدة من الإعلام حٌث بلػ المتوسط الحسابً ) .0
 ٌدل على أن أفراد العٌنة موافقٌن بشدة على ذلك.

تزاٌد استخدام الهاتؾ الذكً لصناع الأخبار حٌث بلػ المتوسط الحسابً  .2
 ( مما ٌدل على أن أفراد العٌنة موافقٌن بشدة على ذلك.4.54)

( مما ٌدل 4.40تؽٌٌر آلٌة التؽطٌة الإخبارٌة حٌث بلػ المتوسط الحسابً ) .3
 على أن أفراد العٌنة موافقٌن بشدة على ذلك.

ذكٌة لدى صناع المحتوى الإخباري حٌث بلػ تزاٌد استخدام الهواتؾ ال .4
( مما ٌدل على أن أفراد العٌنة موافقٌن بشدة على 4.32المتوسط الحسابً )

 ذلك.

ظهور تطبٌقات إعلامٌة جدٌدة للهواتؾ الذكٌة لتوفٌر مٌزات أكثر تفاعلٌة  .5
( مما ٌدل على أن أفراد العٌنة موافقٌن 4.39حٌث بلػ المتوسط الحسابً )

 ذلك.بشدة على 
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استمرار صحافة الموباٌل فً طور النمو حٌث بلػ المتوسط الحسابً  .6
 ( مما ٌدل على أن أفراد العٌنة موافقٌن بشدة على ذلك.4.31)

اعتمد استعمال الهواتؾ الذكٌة فً نقل الوقائع تلفزٌونٌا حٌث بلػ المتوسط  .1
 ( مما ٌدل على أن أفراد العٌنة موافقٌن بشدة على ذلك.4.31الحسابً )

( مما ٌدل 4.35زٌادة وظائؾ الهواتؾ الذكٌة حٌث بلػ المتوسط الحسابً ) .9
 على أن أفراد العٌنة موافقٌن بشدة على ذلك.

تمكٌن الأفراد من المشاركة فً صناعة المحتوى حٌث بلػ المتوسط  .2
 ( مما ٌدل على أن أفراد العٌنة موافقٌن بشدة على ذلك.4.33الحسابً )

ل الهواتؾ الذكٌة حٌث بلػ المتوسط الحسابً ارتفاع مستوى التشبع حٌا .01
 ( مما ٌدل على أن أفراد العٌنة موافقٌن بشدة على ذلك.4.33)

تحلٌل المحتوى وفهمه عبر تقنٌات الذكاء الاصطناعً حٌث بلػ المتوسط  .00
 ( مما ٌدل على أن أفراد العٌنة موافقٌن بشدة على ذلك.4.30الحسابً )

لنقل التقارٌر الإخبارٌة حٌث بلػ المتوسط استخدامات الهاتؾ الذكً كأداة  .02
 ( مما ٌدل على أن أفراد العٌنة موافقٌن بشدة على ذلك.4.30الحسابً )

( 4.30زٌادة معدلات نمو صحافة المواطن حٌث بلػ المتوسط الحسابً ) .03
 مما ٌدل على أن أفراد العٌنة موافقٌن بشدة على ذلك.

توى الإعلامً حٌث بلػ ٌحث على الإبداع والابتكار فً صناعة المح .04
( مما ٌدل على أن أفراد العٌنة موافقٌن بشدة 4.31المتوسط الحسابً )

 على ذلك.

أحلال التقنٌات الجدٌدة محل الهاتؾ الخلٌوي كأداة فً ظل تطوٌر تقنٌات  .05
( مما 4.24وتطبٌقات جدٌدة للأجهزة الذكٌة حٌث بلػ المتوسط الحسابً )

 ن بشدة على ذلك.ٌدل على أن أفراد العٌنة موافقٌ

القدرة على إنتاج أعمال إعلامٌة متكاملة حٌث بلػ المتوسط الحسابً  .06
 ( مما ٌدل على أن أفراد العٌنة موافقٌن بشدة على ذلك.4.23)

( مما ٌدل 4.06جودة المحتوى الصحفً حٌث بلػ المتوسط الحسابً ) .01
 على أن أفراد العٌنة موافقٌن على ذلك.

( أن أفراد العٌنة 4.34العام والبالػ ) وٌتضح من المتوسط الحسابً
 موافقٌن بشدة على عبارات هذا المحور.
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ىالنتائجىالطامظىللدرادظ
مددن أفددراد العٌنددة كددانوا مددن الددذكور، وأن  ٪65.3أن  النتددائجٌتضددح مددن  .0

وقددد ٌرجددع ذلددك لتناسددب طبٌعددة العمددل  مددنهم كددانوا مددن الإندداث. 34.1٪
 .السعودي  المجتمع قافةث الإعلامً للذكور أكثر منه للإناث مع

ولا ، هداتؾ واحدد ذكدً وأكثدر لكونتأفراد العٌنة ٌم جمٌعأن تبٌن النتائج  .2
المبحوثٌن بل على نوعٌتهدا ٌقتصر ذلك على كمٌة الهواتؾ التً ٌمتلكها 

وهددذا ممددا ٌؤكددد علددى أنتشددار اسددتخدام الهدداتؾ الددذكً مددن قبددل  أٌضدداً،
 الممارسٌن الإعلامٌن  

 ٪46.5ٌسدتخدم  إذ ،الدذكً للهداتؾ العٌندة أفدراد  ارتفاع معددل اسدتخدام .3
وهذا ٌتناسب مع حجم العمدل  .ٌومٌاً  فأكثر ساعات 5 منهم الهاتؾ بمعدل

 الإعلامً فً ٌومه الإعلامً.
من أفراد العٌنة ٌستخدمون  ٪22.0 ه بالرؼم من أنأنأكدت النتائج  .4

ة العظمى أجراء المكالمات الهاتفٌة، إلى أن الؽالبٌالهاتؾ المحمول فً 
 ٌستخدمون الهواتؾ الذكٌة للدخول لوسائل التواصل الاجتماعً و منهم

ٌحولون هاتفهم الشخصً إلى مكتب عملً مصؽر تتم فٌه كل العملٌات 
 علً ٌقتصر دوره ٌعد الذكً لم الهاتؾ وهذا ما ٌؤكد أنالإعلامٌة. 

شخصً لقٌامه  صؽٌر  كمبٌوتر  بجهاز اشبه بل أتصال، وسٌلة مجرد
 .الوظائؾ و من الأدوار عدٌدبال

الحصول على معلومات بسهوله وتوفٌر الوقت والجهد  تصدر دافع .5
التواصل الاجتماعً مع ، تلاه دافع ةالدوافع النفعٌة لدى أفراد العٌن

الزملاء والاصدقاء بالإضافة إلى متابعة الأخبار وانجاز المهام المختلفة 
معلومة بسرعة لأجل أهمٌة الحصول على المما ٌؤكد على  .للعمل

 المكاتب الإعلامٌة.

الدوافع أبرز  التعود على استخدام الهاتؾ بشكل دائم دافع مثل  .6
تحسٌن أسلوب الحٌاة و  تلاه دافع، لاستخدام الهاتؾ الذكً  الطقوسٌة

الشعور بٌنما حلت دوافع التخلص من الملل وشؽل أوقات الفراغ 
ترتٌب  فًؾ على أصدقاء جدد تعرالبالاستقلالٌة، والراحة والاسترخاء و

وهذا ٌؤكد على المساحة الكبرى لتواجد  .متأخر فً الدوافع النفعٌة
الهواتؾ الذكٌة فً الحٌاة الٌومٌة مما جعلها عادة ولٌست بشًء 

 مستؽرب.

التوجٌهٌة المتحققة من استخدام الهواتؾ الذكٌة  شباعاتالإ تركزت أهم  .1
والأعمال بدقة وسرعة ، فهم ما زٌادة المعلومات و إنجاز المهام  فً 

 تلاها دوافعٌحدث فً المجتمع والحصول على معلومات متخصصة . 
 .قدر من الاستقلالٌة  أكبرامتلاك القدرة على مواجهة المشكلات وتحقٌق 
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من استخدام الهاتؾ الذكً أهمٌة الاجتماعٌة المتحققة  شباعاتالإ مثلت .9
على أن هذه الهواتؾ ة لكل أفراد عٌنة الدراسة، حٌث وافقوا بشد

 شباعاتالتفاعل مع الآخرٌن، كما وافقوا على الإ على ساعدتهم
الاجتماعٌة المتحققة من استخدام الهواتؾ الذكٌة فً فتح مواضٌع 

 للنقاش مع الأهل والأصدقاء.

الشعور بالراحة  منشبة التوجٌهٌة  شباعاتوافق المبحوثٌن على الإ .2
إلى تخفٌؾ الاحساس  بالإضافةلملل وملأ اوقات الفراغ والتخلص من ا

على  بالإضافة لموافقتهم .والمتحققة من استخدام الهاتؾ الذكً بالتوتر
شبة الاجتماعٌة من الاندماج مع الآخرٌن والتخلص من  شباعاتالإ

 .بالإضافة إلى نسٌان مشاكل العمل الشعور بالوحدة والعزلة

ركون المستخدم من أفراد العٌنة ٌشا ٪66.3أن تبٌن من النتائج  .01
منهم ٌشاركون المستخدم  ٪31.1والرسائل أحٌاناً، وأن  الفٌدٌوهات
منهم لا ٌشاركون المستخدم  ٪3والرسائل دائماً، وأن  الفٌدٌوهات
وهذا ٌعزز مدى الخصوصٌة وعدم الخوض فً  والرسائل. الفٌدٌوهات

قد ٌتم استخدامها فً أهداؾ سلبٌة مما ٌؤثر على مهنٌة العمل رسائل 
 الإعلامً.

 الفٌدٌوهاتلا ٌشاركون الآخرٌن الذٌن أفراد العٌنة  ٪41.6 أشار .00
منهم  ٪26.1بسبب أنها أشٌاء خاصة بهم، وأن أن ذلك ٌرجع  والرسائل

والرسائل بسبب نشر الؽٌبة وعدم  الفٌدٌوهاتلا ٌشاركون الآخرٌن 
 الفٌدٌوهاتمنهم لا ٌشاركون الآخرٌن  ٪21.9التأكد من صحتها، وأن 

منهم  ٪1.2لرسائل بسبب عدم وجود وقت كاؾ لتبادل الرسائل، وأن وا
والرسائل بسبب احتوائها بعض الالفاظ  الفٌدٌوهاتلا ٌشاركون الآخرٌن 

 الفٌدٌوهاتمنهم لا ٌشاركون الآخرٌن  ٪3الخارجة عن الادب، وأن 
منهم لا  ٪0والرسائل بسبب احتوائها بعض المناظر الاباحٌة، وأن 

 والرسائل بسبب أنه لا ٌوجد رصٌد كافً. الفٌدٌوهاترٌن ٌشاركون الآخ

أو الرسائل مع  الفٌدٌوهاتمن أفراد العٌنة ٌشاركون  ٪41.6أن تبٌن  .02
منهم ٌشاركون  ٪36.6المجموعات التً تضم الاصدقاء، وأن 

منهم  ٪2.2أو الرسائل مع الافراد من الاهل والاقارب، وأن  الفٌدٌوهات
ومجموعات الاهتمام -لرسائل مع النخبأو ا الفٌدٌوهاتٌشاركون 

منهم ٌشاركون  ٪1.2المشترك والفئات المحتاجة توعٌة، وأن 
أو الرسائل مع مجموعة الزملاء فً العمل والدراسة، وأن  الفٌدٌوهات

أو الرسائل مع المجموعات التً تضم  الفٌدٌوهاتمنهم ٌشاركون  5٪
 الاهل.

ٌرسل المحتوى الاعلامً من أفراد العٌنة  ٪52.4أن وضحت النتائج  .03
ٌرسل منهم  ٪41.6لفرٌق العمل عن طرٌق البرٌد الالكترونً، وأن 
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وهذا ٌؤكد على أمان  عن طرٌق الواتس اب.المحتوى الإعلامً 
واحترافٌة وتعدد مهام البرٌد الإلكترونً وتفوقه على الواتس اب من 

 حٌث العمل.

نشر الخبر تصدر تطبٌق توٌتر التطبٌقات الأخرى من حٌث سرعة  .04
من أفراد العٌنة ٌرون أن التطبٌق الذي ٌنتشر  ٪15.2أن وتوثٌقه. إذ 

ثم ،  ٪22.9بنسبة  الواتس اب تلاه  ،توتٌرفٌه الخبر بسرعة هو 
توثٌق أما فٌما ٌتعلق ب .لكلٌهما ٪0والاستجرام بنسبة السناب شات

من أفراد العٌنة أن التطبٌق الأفضل  ٪66.3 ٌرى الحدث صوت وصورة
من  ٪02.2و السناب شات،منهم ٌرون أنه  ٪21.9 بٌنما توٌتر، هو

وهذا ٌثبت أن توٌتر مازال هو التطبٌق  نستجرام.المبحوثٌن ٌرون أنه الا
 من التطبٌقات الأخرى. انتشاراً الاسهل والاكثر 

وافق أفراد العٌنة وبشدة على المحددات المرتبطة بتوظٌؾ الهواتؾ  .05
سعً لصناعة فً الالترتٌب التالً:  الذكٌة فً صناعة المحتوى وفق

 .محتوى ممٌز وفرٌد فً ظل تكرار الرسائل الإعلامٌة

تعدد التطبٌقات الإعلامٌة ترهق العمل الاعلامً من أكد أفراد العٌنة أن  .06
حٌث القدرة على التكامل والتنسٌق بٌن الادوات الإعلامٌة وأن هناك 

عة المحتوى خطورة كبٌرة فً استخدام الهواتؾ الذكٌة فً صنا
الإخباري لأنها أٌسر فً تعرضها للاختراق وصعوبة أثبات مصدر 
المحتوى، كما وافق المبحوثٌن على صعوبة الحفاظ على سرٌة 
المعلومات والوثائق وسهولة اختراقها بالإضافة إلى صعوبة توثٌق 

 المحتوى الإعلامً وحماٌة الملكٌة الفردٌة .

تؽٌٌر ) اشكال جدٌدة من الإعلام وافق أفراد العٌنة وبشدة على ظهور .01
تمكٌن الأفراد من المشاركة فً صناعة المحتوى  -آلٌة التؽطٌة الإخبارٌة

وهذه  (.تحلٌل المحتوى و فهمه عبر تقنٌات الذكاء الاصطناعً-
 معدلات التطورات الجدٌدة فً التطبٌقات الإعلامٌة ساهمت فً وزٌادة

 المحتوى صناعة فً بتكاروالا الإبداع تعزٌز و المواطن صحافة نمو
 الإعلامً.
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ىالنتائجىالطامظىللدرادظىفيىضوءىنظروظىالدرادظ
لا توجد فروق ذات دلالة إحصائٌة فً استجابات أفراد العٌنة بٌن الذكور  .2

 والإناث فً متؽٌر كثافة استخدام الهواتؾ الذكٌة.

ور لا توجد فروق ذات دلالة إحصائٌة فً استجابات أفراد العٌنة بٌن الذك .2
 والإناث فً متؽٌر الدوافع النفعٌة.

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائٌة فً استجابات أفراد العٌنة بٌن الذكور  .3
 والإناث فً متؽٌر الدوافع الطقوسٌة.

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائٌة فً استجابات أفراد العٌنة بٌن الذكور  .4
 ٌة.والإناث فً متؽٌر الاستخدامات المختلفة للهواتؾ الذك

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائٌة فً استجابات أفراد العٌنة بٌن الذكور  .5
 التوجٌهٌة. شباعاتوالإناث فً متؽٌر الإ

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائٌة فً استجابات أفراد العٌنة بٌن الذكور  .6
 الاجتماعٌة. شباعاتوالإناث فً متؽٌر الإ

ت أفراد العٌنة بٌن الذكور لا توجد فروق ذات دلالة إحصائٌة فً استجابا .2
 شبه التوجٌهٌة. شباعاتوالإناث فً متؽٌر الإ

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائٌة فً استجابات أفراد العٌنة بٌن الذكور  .2
 شبه الاجتماعٌة. شباعاتوالإناث فً متؽٌر الإ

توجد علاقة طردٌة متوسطة ذات دلالة إحصائٌة بٌن الدوافع المنفعٌة  .2
جٌهٌة ، ونستنتج من ذلك أنه كلما زادت الدوافع التو شباعاتوالإ

 التوجٌهٌة والعكس صحٌح. شباعاتالمنفعٌة زادت الإ
توجد علاقة طردٌة بسٌطة ذات دلالة إحصائٌة بٌن الدوافع المنفعٌة  .22

الاجتماعٌة ، ونستنتج من ذلك أنه كلما زادت الدوافع  شباعاتوالإ
 صحٌح. الاجتماعٌة والعكس شباعاتالمنفعٌة زادت الإ

توجد علاقة طردٌة بسٌطة ذات دلالة إحصائٌة بٌن الدوافع المنفعٌة  .22
شبه التوجٌهٌة ، ونستنتج من ذلك أنه كلما زادت الدوافع  شباعاتوالإ

 شبه التوجٌهٌة والعكس صحٌح. شباعاتالمنفعٌة زادت الإ
توجد علاقة طردٌة بسٌطة ذات دلالة إحصائٌة بٌن الدوافع المنفعٌة  .22

الاجتماعٌة ، ونستنتج من ذلك أنه كلما زادت الدوافع  شباعاتوالإ
 شبه الاجتماعٌة والعكس صحٌح. شباعاتالمنفعٌة زادت الإ

ىالتوصوات
الهواتؾ الذكٌة  مستقبلعن لفت نظر الباحثٌن إلى تقدٌم دراسات  .0

فً صناعة المحتوى الاعلامً وفق حاجات  ومدى فاعلٌتها ووظائفها
 .الممارسٌن الاعلامٌن لها
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طوٌر صناعة المحتوى الإعلامً فً الوطن العربً من خلال ت .2
بما ٌتوافق مع تطور الهواتؾ الذكٌة  قنٌةالمؤسسات الإعلامٌة والت

 . والاجهزة المحمولة

توظٌؾ الجوال إعلامٌاً بخلق أنماط جدٌدة للتواصل وابتكار تطبٌقات  .3
 إعلامٌة أكثر مرونة وفاعلٌة للعمل الاعلامً

 الأخلاقٌات للتطبٌقات الإعلامٌة فً الهاتؾ الذكً.التشرٌعات وتفعٌل  .4
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Summary 
   This study seeks to identify "the recruitment of modern media related apps 
to produce and share media conten".In order to achieve its objectives, the 
researcher used the descriptive and descriptive method as a data collection 
tool. After verifying the of honesty and consistency procedures, it was 
distributed to a 100 individuals in the field. The researcher used statistical 
methods to analyzing the data. 
   The study was based on using innovations as an interpretative and 
theoretical input to the study results. The study's main findings are: 
- changing the news coverage mechanism by increasing smart phones usage 

by the content makers. - the emergence of new info-apps in the near future 
providing more interactive features, following the growth of mobile 
journalism. 

-  use smart phones to transmit facts on television and increase smart phone 
functions to enable individuals to participate in the content industry. 

-  raise the understanding of artificial intelligence in smartphone to transfer 
news reports, approved - bring new technologies replacment as a tool, 
under development new smart phones apps to produce integrated media 
content. 
The results also showed a great danger in using smart phones in news 
content industry, because it is easier to penetrate, and its difficult to 
maintain information confidentiality, in addition to difficulties in 
documenting media content and protection of individual ownership. it also 
laks strength regarding spreading of violence, extremism and terrorism and 
high rates of personalization and self-image in the content industry. 
The results of the study showed that there was no statistically significant 
differences in responses of members between males and females in the 
variable intensity of smart phone usage in the utilitarian and ritual motives 
variable. 
also there was no statistically significant differences in the steering and 
social variables. 
In addition, there were no statistically significant differences in responses 
members in the guidance and semi-social sub-variables. 
The results showed that there is a moderate positive correlation between 
motives and guiding lightings, concluding that the more motivational 
utilitarianism, the higher the steering intervals and vice versa. 
And a simple positive relationship of statistical significance between 
motivations of utopia and social motives, this concludes that the more 
motivational utilitarianism increased social expectations and vice versa. 
There is a simple, statistically significant relationship between 
motivational drives and semi-directional radiations. In addition, there is a 
simple positive correlation between statistical and social motives, and we 
conclude that the more motivational utilitarianism, the greater the semi-
social satisfaction and vice versa. 
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