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 عنوان  بحث                                 
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 معايير الجودة والاعتماد

 اعداد الباحث 
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 مستخلص الدراسة 

 ة بمعهد ناصر بالخارج )أ( أخصائي اجتماعي اول  -احمد عبد العال احمد ابو الحسن  الباحث :
بالمعاهد الثانوية الأزهرية في ضوء معايير   الاداء المهني  للأخصائي الاجتماعيتطوير  :عنوان الدراسة

 الجودة والاعتماد. 
 الوادي الجديد جامعة  –كلية التربية  –: قسم أصول التربية  البحثجهة        

، والادوار التي فرضتها معايير  المفاهيمى للأخصائي الاجتماعي رالى التعرف على الاطا الدراسةهدف 
، والاخذ بنظام الجودة يتيح فى المشاركة المجتمعية الجودة والاعتماد عليه فى المعاهد الثانوية الأزهرية

يات اللازمة لتطوير اداءه المهني فى وضع التوصيساعد فى ، مما الضعفو  القوة الكشف عن مواطن
 ضوء  معايير الجودة والاعتماد .

  استخدم الباحث المنهج الوصفي للتعرف على الاداء المهني للأخصائي الاجتماعيذلك ق ولتحقي
، مستخدم احد ادواته ةفي ضوء معايير الجودة والاعتماد بالمعاهد الثانوية الأزهري  للمشاركة المجتمعية

  ةالأزهري  المعاهد ( من المعلمين وشيوخ 260على عينة قوامها ) الأداة وهى الاستبانة، وطبقت 
، لمعرفة المقومات اللازمة التي تساعد على إحداث  العاملين بالوادي الجديد  جتماعيينالاخصائيين الاو 

ة  وانعكاس ذلك على المنظومة التعليمي تغيرات تربوية وايجابية في اداء الأخصائي الاجتماعي المهني 
 وذلك للوصول إلى الهدف المنشود وتوصلت الدراسة الى:

على - فى  التأكيد  الاجتماعي  الأخصائي  تطوير    دور  في  ودورها  المجتمعية  المشاركة  ثقافة  نشر 
 المؤسسة التعليمية . 

الاباء  ضرورة    - مجالس  اهمها  من  والتي  الممكنة  الوسائل  بجميع  والاسرة  المدرسة  بين  الصلة  تدعيم 
 . التطوير للتعليم، والاستفادة من النمو واستقراء التجارب الناجحة في التنمية المهنية ت متطلباوالمعلمين 

 :   بالاتي تصأو كما 

 .العمل على تحقيق التعاون بين الاخصائيين الاجتماعيين والعاملين فى المؤسسات التربوية المختلفة -
المحلى - المجتمع  مؤسسات  مع  المجتمعية  الشراكة  تفعيل  على  العمل  التواصل   دعم  شبكات  خلال  من 

 الاجتماعي. 
 .وضع أليات لمتابعة تنفيذ قرارات مجلس الاباء والمعلمين والتوعية بمردودها على نواتج التعلم المستهدفة -
 . لاستغلال الامثل للطاقات الطلابية لتنمية المدرسة والمجتمع المحلى ا -

 

 
 



 

 
 

 مقدمـــــــــــــــة:

 الحياة، حيث  ومجالات  أوجه كل شملت  هائلة حضارية نقلةالألفية الثالثة  مطلع منذ  العالم يشهد 
 ومهاارات  وفكار جدياد  جديادة خبارات  إلاى تحتاا  جديادة معطياات  الحياة مسرح على يظهر يوم كل في أنه

 فانحن ثام ومان ، النظاام الترباوي  بنياة علاى بظلالهاا ألقات  قاد  التحولات  وهذه ، بنجاح معها للتعامل جديدة
 .تقليدية غير تربية إلى حاجة في
 القومية  الهيئة فأنشئت   والاعتماد   الجودة  معايير  تطبيق في  الدول بدأت   التعليم  بتطوير  للاهتمام  ونتيجة 

 المؤسساااات إن ، المعاااايير تلاااك بتطبياااق ملتزماااة التعليمياااة المؤسساااات  والاعتمااااد وأصااابحت  الجاااودة لضااامان
تااؤثر بشااكل  التاايالتعليميااة وخاصااة التعلاايم الأزهااري أمااام مجموعااة ماان التحااديات والمسااتجدات العصاارية  

وثاااورة الاتصاااالات والمعلوماااات  والتكنولاااوجيمباشااار علاااى التعلااايم منهاااا الثاااورة المعلوماتياااة والتقااادم العلماااي 
تشارك فى  التيالاجتماعية المدرسية احد المهن المتخصصة   ةالخدم  تعد و   (1).والعولمة بمجالاتها المختلفة

واداءه  المهناايتجويااد دورة  الاجتمااعي الأخصااائيلااذلك علاى  تحمال المساائولية لتحقياق الجااودة والاعتمااد ،
مااع متغياارات العصاار ، اضااافة الااى ةيامااه بكافااة  يواكاا  الااذا اصاابح محكااوم بتقنيااات المهنااة بمااا  الااوفيفي
وتتطل  وفيفته توافر الاعداد المهني للقيام فى تحقيق التعاون بين المدرسة والمجتمع تسهم  التيالاعمال 

 بمهام وادوار وفيفته.

 الدراسة: مشكلة

ان الأخصائي الاجتمااعي يماارس دوره بطريقاة تقليدياة ويحتاا  الاى   لاحظ  من خلال عمل الباحث  
تطبيق معايير الجاودة فاى الممارساات التاي تخاه عملاه وتزياد مان فاعليتاه واداءه المهناي بماا يتواكا  ماع 
متطلبات العصر وجودة التعليم وفاعلية العمل الجماعي وأنشطته بماا يانهب بالعملياة التعليمياة والمشااركة 

 .ة وربط المجتمع الخارجي بالمدرسةالمجتمعي

المهناااااي  تفعيااااال الاداء منهاااااا فرضااااات علاااااى التعلااااايم الأزهاااااري العدياااااد مااااان المتطلباااااات  الجاااااودةكماااااا أن  
، ممااا دفااع الباحااث إلااى المختلفااةباارامج المشاااركة مااع الأطااراف المجتمعيااة  للأخصااائي الاجتماااعي وضااع

تضافر الجهود سواء من و  الأزهريةالثانوية ة بالمعاهد تطوير العملية التعليميلدور هذا الالتفكير في إفهار 
، وتواجاااه المشااااركة المجتمعياااة الهادفاااة الاااى تحساااين جاااودة التعلااايم داخااال مؤسساااات الأزهااار أو مااان خارجاااه

وجااود  الااى (2007 أحمااد عبااود  قاادري  )دراسااة  توكاادهتحااد ماان فاعليتهااا وهااذا مااا  التاايبعااب المعوقااات 

 
،  "لجامعة قناة السويس "دراسة ميدانية سيالاستعانة بالاتجاهات المعاصرة في تقييم الأداء المؤسقدري أحمد ،  رانيا  (1)

 . 467، ص 2011،  7، العددالثامن عشر، جامعة قناة السويس، المجلد العربية لتربيةمستقبل ا مجلة



 

 
 

احماد ساعد  )دراساة ت كماا أوضاح (1)بعب المعوقات التي تعاو  المشااركة المجتمعياة فاي التعلايم الأزهاري 
ايجااااد علاقاااة ايجابياااة تعاونياااة باااين الاسااارة والمدرساااة مااان اجااال الارتقااااء بمساااتوا الطااالاب  ( 2013جاااودة

 (2).ما يساعد على تحسين جودة الاداء وتدعيم العلاقة بين المدرسة وكافة المؤسسات المجتمعية م

ان   ينبغي  لكي  فعال  بشكل  الطلاب  ومشاركة  الطلابية  الأنشطة  ممارسة  ذلك من خلال  ويأتي 
حياة المدرسية حياة متكاملة ولان المدرسة ليست محاضرات ومعارف ودروس علمية فحس  وإنما  تكون ال

 يج  ان تستهدف التقويم المتكامل للطلاب.

 -تساؤلات الدراسة :
 المفاهيمى للأخصائي الاجتماعي ؟  رما الاطا  -1
المشاركة   ما   -2 فى  الاجتماعي  الأخصائي  على  والاعتماد  الجودة  معايير  فرضتها  التي  الادوار 

 ؟ المجتمعية 
الثانوية الازهرية  فى    -3 بالمعاهد  ما واقع الاداء المهني للأخصائي الاجتماعي للمشاركة المجتمعية 

 ؟ضوء معايير الجودة والاعتماد 
الاداء المهني للأخصائي الاجتماعي للمشاركة  تفعيل تطوير ما التوصيات والمقترحات التي تسهم في  -4

 ؟ بالوادي الجديد  ةالثانوية الأزهري بالمعاهد المجتمعية فى ضوء معايير الجودة 

 -أهداف الدراسة:

 المفاهيمى للأخصائي الاجتماعي  رالتعرف على الاطا  -1
المشاركة   -2 فى  الاجتماعي  الأخصائي  على  والاعتماد  الجودة  معايير  فرضتها  التي  الادوار  على  التعرف 

 المجتمعية .
الثانوية الازهرية     -3 بالمعاهد  التعرف على واقع الاداء المهني للأخصائي الاجتماعي للمشاركة المجتمعية 

 فى ضوء معايير الجودة والاعتماد . 
تسهم -4 التي  الأليات  أهم  الى  تطوير    التوصل  تفعيل  للمشاركة  في  الاجتماعي  للأخصائي  المهني  الاداء 

 . بالوادي الجديد  ةالثانوية الأزهري اهد بالمعالمجتمعية فى ضوء معايير الجودة 
 

 
، "دراسـة حالـة" شـراف الجهود الأهلية في التعليم الجـامعي الأزهـري فـي ضـوء تجربـة قريـة تفهنـا الأ ، قدرا أحمد عباود(  1)

  .2007جامعة الأزهر،  ،ماجستير رسالة
(2  )  ، جودة  سعد  المهنياحمد  الاداء  معايير  ضوء  في  المدرسي  الاجتماعي  للأخصائي  التربوي  الدور  رسالة  تطوير   ،

 . 57، ص2013ماجستير  كلية التربية ، جامعة بني سويف ، 
 



 

 
 

 -أهمية الدراسة:

 تتضح أهمية الدراسة فيما يلي:

 -:نظرية أهمية )أ(

الاجتماعي   .1 بالأخصائي  التربوي  بالدور  الاهتمام  المجتمعية  ان  المشاركة  دور  فاعلية  في  وفاعليته 
يعد من الموضوعات الحيوية التي  تتطل  العمل على رفع مستوا    ةومردود ذلك على العملية التعليمي 

 أداء الأخصائيين الاجتماعيين وتطوير مهاراتهم. 
قد تسهم الدراسة إلى تغير اتجاهات عمل الاخصائيين الاجتماعيين وتعريفهم بدورهم بما يتناس  ذلك مع    .2

 مستجدات العصر التي تفرضها معايير الجودة والاعتماد. 
الاداء   .3 تناولت  التي  الدراسات  معايير    المهنيقلة  في ضوء  المجتمعية  للمشاركة  الاجتماعي  للأخصائي 

 .ةالجودة والاعتماد بالمعاهد الثانوية الأزهري 

 -)ب( أهمية تطبيقيه :  

اعي  على رفع مستوا اداء الأخصائي الاجتم  ي الأزهر قد تفيد نتائج الدراسة القائمين على التعليم الثانوي   .1
 . بالمعاهد الازهرية الثانوية

تظهاار الدراسااة أهميااة تطااوير الاداء المهنااي  للأخصااائي الاجتماااعي فااى المشاااركة المجتمعيااة  فااي ضااوء  .2
 بالواقع لمحاولة الاستفادة بأكبر قدر منه.ذلك الأزهرية وربط معايير الجودة والاعتماد بالمعاهد الثانوية 

 -منهج الدراسة :
نظراً لطبيعة الدراسة الحالية فقد اعتمدت على المنهج الوصافي لأناه مان أفضال المنااهج التاي تتناسا  ماع 

جاودة الدراسة للتعرف على الاداء المهناي للأخصاائي الاجتمااعي للمشااركة المجتمعياة فاي ضاوء معاايير ال
ومعرفااة المقومااات اللازمااة التااي تساااعد علااى إحااداث تغياارات تربويااة  ،والاعتماااد بالمعاهااد الثانويااة الأزهااري 

وايجابيااة فااي الأخصااائي الاجتماااعي  وانعكاااس ذلااك علااى المنظومااة التعليميااة وذلااك للوصااول إلااى الهاادف 
 المنشود.

 -أدوات الدراسة:

بالمشاااركة  تشااتمل علااى واقااع الاداء المهنااي  للأخصااائي الاجتماااعي قااام الباحااث بعماال اسااتبيانه
فاااي ضاااوء معاااايير الجاااودة والاعتمااااد بالمعاهاااد الثانوياااة الازهرياااة  للارتقااااء بالعملياااة التعليمياااة  المجتمعياااة

 لمواكبة مستجدات العصر.

   -حدود الدراسة:

1–    : الحالية  الدراسة  تناولت  موضوعية:  المهتطوير  حدود  للمشاركة الاداء  الاجتماعي  للأخصائي  ني 
 المجتمعية فى ضوء معايير الجودة والاعتماد فى  المعاهد الثانوية الأزهرية . 

 .2019الى  2018حدود زمنية : العام الدراسي  -2



 

 
 

 حدود مكانية : اقتصرت الدراسة على المعاهد الثانوية الأزهرية بمحافظة الوادي الجديد.  -3
تطبيااق الدراسااة علااى عينااة ماان الأخصااائيين الاجتماااعيين وشاايوخ ومعلمااين ومعلمااات  حاادود بشاارية : -4

 .بالوادي الجديد  المعاهد الثانوية الأزهرية

  -الدراسات السابقة:

 -أولًا : الدراسات العربية :
 (1)(. 2013احمد سعد جودة ) -دراسة: -1

الاجتماااعي المدرسااي وتحديااد معااايير الأداء هاادفت الدراسااة إلااى وصااف الاادور التربااوي للأخصااائي 
المهنااي للأخصااائي بالمجااال المدرسااي واسااتخدمت الدراسااة الماانهج الوصاافي لدراسااة الواقااع وتحديااد العواماال 

جوانا  الأداء المهناي للأخصاائي الاجتمااعي المدرساي التاي مان  د تحديارة فيه وتوصالت الدراساة إلاى المؤث
المشااااكلات الاقتصااااادية والاجتماعيااااة ومتابعااااة أداء الطاااالاب المتفااااوقين مااااع  ا أهمهااااا حصاااار الطاااالاب ذو 

أولياااء الأمااور ومجلااس الأمناااء مااع المعلمااين وإدارة المدرسااة وأولياااء الأمااور ووضااع جااداول زمنيااة للقاااءات 
 من الموارد البشرية والمادية للمدرسة لخدمة المجتمع.والتخطيط للاستفادة 

 (2)( 2016دارسة هيفاء يوسف الكندي ) -2

، ومواجهاة خصائي الاجتمااعي فاى خدماة المجتماعالدور الذا يقوم به الأ التعرف علىهدفت الدارسة الى  
ن هنااك علاقاة المشكلات الاجتماعية واستخدمت الباحثة المانهج الوصافي  وتوصالت نتاائج الدارساة الاى ا

ووصاات الدراسااة بالاسااتعانة ارتباطيااة بااين أداء الاخصااائيين الاجتماااعيين وفااروف العماال فااى المؤسسااة، 
تعو  أداء دورهم  التي، والتعرف على الصعوبات ييم أداء الاخصائيين الاجتماعيينبخبراء متخصصين لتق

 والعمل على ايجاد الحلول المناسبة لها. ةفى المؤسس

 -الدراسات الاجنبية: -ثانيا
 (3) (.  Schade, A 2003)دراسة ستشاد -1

هدفت الدراسة تسليط الضوء على أهم الممارسات والفعاليات الخاصة بضمان الجودة والاعتماد فى المانيا  
والا اللامركزية  نحو  التوجه  التعليميةفى فل  للمنظمات  الذاتية  نشر  دارة  فى  المبذولة  للجهود  والتطر    ،

ب الفكري  التعليمية والاعتماد الوعى  الجودة  التقليدي الى ضمان  التعليم  التحول من  ، كما اوضحت كيفية 
 

(1  )  ، جودة  سعد  ضوء  احمد  في  المدرسي  الاجتماعي  للأخصائي  التربوي  الدور  المهنيتطوير  الاداء  مرجع  ،  معايير 
 . سابق

الكندي،      (2) يوسف  الكويتيهيفاء  المجتمع  في  الاجتماعي  الأخصائي  أهمية دور  الشباب حول  الآداب      رأى  حوليات 
 . 54ص جامعة الكويت، مجلس النشر العلمي، ،2016، 448  ، العدد36الحوليةوالعلوم الاجتماعية   

(3) Schade, A. Recent Quality Assurance  Activities in Germany, European Journal of 
Education, 2003,P48.   



 

 
 

توصل وقد  والابتكاري   المرن  النتائجالتعليم  من  مجموعة  الى  الدراسة  الفكري    ،ت  الوعى  نشر  بأهمية 
لتطبي التمهيد  أجل  من  التعليمية  الجودة  والاعتبضمان  الجودة  ضمان  اجراءات  الى  ماد ق  بالإضافة   ،

 ضرورة اشراك الافراد العاملين والمؤسسات المجتمعية فى تحقيق ضمان الجودة والاعتماد فى التعليم. 

 Arthur Elizabeth(2007)" (1)  (2007)" آرثر إليزابيث   دراسة

الطلابية،   المدرسي  الاجتماعي  الأخصائي   لتطوير  معايير  إلى  لتوصلا   الى  هدفت    للأنشطة 
  الأخصائي   بتطوير  ترتبط  معايير  وجود   إلى  الدراسة  نتائج  وتوصلت   واستخدمت الباحثة المنهج الوصفي

 العلاقات   الإداري،  لجهازا  مع   التشاور  السنية للطلاب   المرحلة)  في  تمثلت   الطلابية  للأنشطة  الاجتماعي 
للأخصائي   التنمية  المدرسية،  الأنشطة  مشرفي   مع  التعاون   المحلي،  المجتمع   منظمات   مع   المهنية 

 . المحلي للمجتمع الاقتصادية الأوضاع الاجتماعي، الأخصائي خبرات  الاجتماعي،

 التعقيب على الدراسات السابقة:
أو   النظري  الجان   في  سواء  منها  والاستفادة  الحالية،  للدراسة  بالنسبة  السابقة  الدراسات  لأهمية  نظرًا 

الحالية الدراسة  بموضوع  والمتصلة  المختلفة  الجوان   بعب  تناولت  حيث  من    ،الميداني   بعب  فهناك 
، مما يشير الات متعددةجودة الاداء المهني للأخصائي الاجتماعي فى مجالدراسات العربية التي تناولت  

عرض الباحث الدراسات يلذا  بأداء الأخصائي الاجتماعي  أن هناك اهتماما متزايدا في الكثير من البلدان  
أوجه   من  الحالية  بالدراسة  وعلاقتها  السابقة    الاستفادةومدا    والاختلاف  الاتفا السابقة  الدراسات  من 

 بالنسبة للدراسة الحالية .
الحا - الدراسة  أدواته  اتفقت  أحد  على  معتمدة  الوصفي  للمنهج  استخدامها  في  السابقة  الدراسات  مع  لية 

    الاستبانة 
 اختلفت الدارسة الحالية مع الدراسات السابقة من حيث الحدود الزمنية والمكانية ومجتمع الدارسة .  -

 صطلحات الدراسة : م
    جودة التعليم: -

تعرف جودة التعليم بأنها إيجابية النظام التعليمي والتحسين المستمر والدائم للمنتج التعليمي بواسطة كل  
 (1) .  فرد من العاملين في المؤسسة التعليمة وفى جميع جوان  العمل التعليمي والتربوي بالمؤسسة التعليمية

 
School Social Workers Perceptions of Actual Preferred Arthur Elizabeth:  )1(

Engagement inRole Related Activities, PhD dissertation, Virginia, University of Virginia, 
2007. 



 

 
 

 (2)  .تحقيق الدقة والإتقان من خلال التحسن المستمر للعملية التعليمية يتعن   وتعرف على انها  

 الاداء: -

 (3) الجسمية او العقلية او النفسية . لإمكاناته وعرف الاداء بأنه : انجاز يتم باستخدام الفرد   

 الأخصائي الاجتماعي:  -
انه   على  الاجتماعي  الأخصائي  إعداداً    وه   )  يعرف  المعد  فيه  الشخه  تتوافر  أن  يج   والذا  مهنياً 

   ( 1).شروطاً ومواصفاتً معينة تؤهله للقيام بعمله بما يميزه من العاملين في الحقل الاجتماعي(

 للأخصائي الاجتماعي كما يعرفه الباحث  الإجرائيالتعريف 
احدا كليات أو معاهد الخدمة الاجتماعية  عمليا ومهنيا وعلميا ومتخصصا في    إعداداهو الشخه المعد  

الاجتماع   قسم  الآداب  كليات  ضوء  أو  بمعاييره    مفهوم في  ملتزما  الاجتماعي  ومبادئه    وأهدافهالعمل 
 . الأخلاةية

 إجراءات السير في الدراسة :

 لية : للإجابة عن تساؤلات الدراسة قام الباحث بالإجراءات التا     

الأول - التساؤل  عن  الإجابة   : المفاهيمي  أولًا  الإطار  ما  الاجتماعي :  الباحث  للأخصائي  قام    بعرض ، 
عمل   واهداف  المهني،  الاداء  واهداف   ، المهني  اداءه  تحقيق  واهمية   ، الاجتماعي  الأخصائي  مفهوم 

 الأخصائي الاجتماعي 
الادوار التااى فرضااتها معااايير الجااودة والاعتماااد : قااام الباحااث بعاارض ثانيــاً: الإجابــة عــن التســاؤل الثــاني -

  فى المشاركة المجتمعية . على الأخصائي الاجتماعي
فى    للمشاركة المجتمعية  واقع الاداء المهني للأخصائي الاجتماعي: ما  الثالثالتساؤل    ن: الإجابة عثالثاً  -

والاعتماد  الجودة  معايير  استبانةضوء  بتطبيق  الباحث  قام  من   ،  العينة  أفراد  استطلاع  خلال    ومن 
ا الاجتماعيين  دورالاخصائيين  على  التعرف  أمكن  الأزهرية  المعاهد  وشيوخ  الأخصائي    لمعلمين 

 . الاجتماعي بالمعاهد الثانوية الأزهرية في ضوء معايير الجودة والاعتماد 
قاادم الباحااث فااي ضااوء مااا اساافرت عنااه الدراسااة النظريااة والميدانيااة  : رابعــاً: الإجابــة عــن التســاؤل الرابــع -

الاداء المهنااااي للأخصااااائي الاجتماااااعي مجموعااااة ماااان النتااااائج والتوصاااايات والمقترحااااات التااااي تسااااهم فااااي 
 .فى ضوء معايير الجودة والاعتماد  للمشاركة المجتمعية

 

 
 . 364ص ،2000 الحديثة، المعارف مكتبة الإسكندرية، ،والتطبيقية النظرية بين التعليمية الإدارة أحمد، إبراهيم أحمد (1)
  ، 2007  الكت ،  عالم   القاهرة،  ،العالي  التعليم  في  الجودة  وضمان  للاعتماد  المصطلحات  معجم  العزيز،  عبد  السيد  (3)

 . 20ص
شحاته  (1) النجار حسن  زين   الاعاقة    ،  معجم  والنفسية  –:  التربوية  اللبنانية    المصطلحات  المصرية  الدار   ، القاهرة 

 . 45ص 2003



 

 
 

 النظري الاطار 
 المحور الاول: 

 : الاجتماعي للأخصائي المهنيالاداء 
 -اولا: اهمية تحقيق الاداء المهني للأخصائي الاجتماعي :

 التحسين المستمر في اداء العاملين بالمؤسسة وليس الوقوف عند مستوا معين.  -1
 تحقيق النتائج المتوقعة باقل تكلفة واقل جهد واقصر وقت ممكن . -2
 (1)التقويم المستمر للجهود المبذولة في تطوير النظام المؤسسي . -3

   للأخصائي الاجتماعي اهداف الاداء المهنيثانيا:        
الى اكساب الأخصائي الاجتماعي المعارف النظرية والمهارة في تطبيق المعارف ،    الاداء المهني  يهدف

 (2)بالإضافة الى ةيم واخلاةيات المهنة .
لذلك فان من اهدف الاداء المهني للأخصائي الاجتماعي هو رسم الخطط والتعاون مع المجتمع المحلى  

الامكانيات   توفير  اجل  من  المختلفة  والمؤسسات  الى  والهيئات  السعي  وكذلك  المشكلات   وحل  المادية 
التطوير المستمر وتحسين الاداء التي تشمل جميع الوفائف المختلفة والمتنوعة داخل المؤسسة التعليمية  

 . والاهتمام بالمردود الإيجابي وتعزيزه والمردود السلبى ومعالجته 

 :أهداف عمل الأخصائي الاجتماعيثالثا:  

  التي تواجه   الاجتماعي مسئولية القيام بدراسة مشكلات الطلاب الاجتماعية والسلوكيةيتولى الأخصائي  
التعاون  الطلاب   القيام بكافة الأعمال التي تسهم في تحقيق  المناسبة لها، بالإضافة إلى  ووضع الحلول 

 .بين المدرسة والمجتمع 

 

 اخل المعاهد الثانوية الأزهرية:  رابعا: دور الأخصائي الاجتماعي مع جماعات النشاط المدرسي د    

 
(1)  ، خزام  عطية  متغيرة  منى  بيئة  في  الاجتماعية  المؤسسات  الاسكندريةادارة   ،،  ، الحديث  الجامعي    ، 2013المكت  

 . 243ص
على،  (  2) المعاطي  ابو  الاجتماعيةماهر  الخدمة  في  العامة  المهنية  الحديث     ،الاسكندرية  ،الممارسة  الجامعي  المكت  

   . 136ص 2012



 

 
 

ان الأخصائي الاجتماعي يقوم بتكوين أنواع متعددة من الجماعات المدرسية والتي تساعد الطلاب 
على التعبير غلى انفسهم وعن مهاراتهم وقدراتهم ويشبع حاجاتهم المختلفة من خلال أنشطة الجماعات  

 التي يقومون بها . 
الاجتماعي -1 القيم  ومراعاةكالعدل    ةغرس  والأمانة  والقواع  والصد   السلوك  العامةآداب  الطلاب  د    لدا 

 مع المجتمع الذي يعيشون فيه. ومساعدتهم على التكيف
وذلك من خلال ما تملكه الجماعات من القدرة    تغير اتجاهاتهممساعدة الطلاب كأفراد وجماعات على   -2

 وقوة الضبط التي تمارسها على أعضائها. 
الطلاب   -3 قدرة  لغيره في بعب  تنمية  قائدا  يكون  ان  قادرا على  الطال   يكون  وان  والتبعية  القيادة  على 

 (1) المواقف وتابعا في مواقف أخرا. 

 دوار الأخصائي الاجتماعي التنموية الوقائية والعلاجيةأ 
على   عمل    الأخصائيلذا  بجوان   ملتزما  مهني  بشكل  تواجههم  التي  الحالات  مع  التعامل  الاجتماعي 

   -محددة ومنها:

   -الجانب الإنمائي: -1
وعقليا   ونفسيا  جسميا  الطلاب  لنمو  اللازمة  الجماعية  الخدمات  تنظيم  إلى  الإنمائي  الجان   يهدف 

ات المختلفة داخل المعهد  ممارسة الهوايواجتماعيا وتنمية المواه  والميول والقدرات وتشجيع الطلاب على 
 وخارجه.

 -:الجانب الوقائي -2
في مدا  وبذلك فان دور الأخصائي يظهر في وقاية الطلاب من الوقوع في المشكلات التي تؤثر  

التربوية   الأهداف  إلى  للوصول  تحقيقها  على  المعهد  يعمل  والذي  التعليمية  الخدمات  من  استفادتهم 
ربط  التي تعمل على  يقوم الأخصائي الاجتماعي باستغلال الكثير من الأنشطة والبرامج  المنشودة حيث  

 الطال  بمجتمعه وشعوره بقيمته وبذاته وتحمله المسئولية.

 -جي :الجانب العلا -ـ3
 ويقوم الأخصائي في هذا المجال بمساعدة الطلاب في النواحي الآتية: 

مواجهة المشكلات الانفعالية التي يمر بها الطلاب في تلك المرحلة من مراحل نموهم كالقلق وفقدان   -
لك  إلى غير ذ  والهروب وعدم الاستمرار فى الدراسة  الثقة بالنفس والشعور بالنقه والعدوان والانطواء ،

 من المشكلات .

 
عفيفي،    (1) محمد  الخالق  المدرسيعبد  المجال  في  الاجتماعية  للطباعة،  الخدمة  المغربي  دار  بورسعيد،   ،2007  ،

 . 200ص



 

 
 

  (1) مواجهة مشكلاتهم التي ترجع إلى سوء الحالة الاقتصادية أو الصحية بسب  الاضطرابات الأسرية . -

 : الثانيالمحور 

 -المشاركة المجتمعية:
والا        التعليمية  البرامج  نجاح  على  تساعد  التي  العوامل  من  المجتمعية  المشاركة  جتماعية  تعد 

المشكلات  وحل  التعاو   بالمدرسة،  والمجتمعوتحقيق  المدرسة  بين  والتكامل  اهم ن  من  تعتبر  وكذلك   ،
 الضمانات  للحصول على مخرجات تعليمية تستجي  لاحتياجات وطموحات المجتمع.

 -المشاركة المجتمعية: أهداف -اولا:

العمل   - يريدون دخول سو   اللذين  الطلاب  يودون اختيارها    الأعمال التعرف على بعب    أوتدري   التي 
 كمهنة في المستقبل. 

تزود   - ان  تستطيع  بالمجتمع  اتصالها  خلال  من  فالمدرسة  التربوية  بالقضايا  الوعي   الأمور  أولياءتنمية 
 (2) بالإرشادات والتوجيهات اللازمة لتقويم ما اعو  في الطال  والتغل  على الضعف الطارئ عليه. 

من خلال اعادة بناء ثقة    وكذلك العمل على زيادة وعى المجتمع فى المدرسة والمعلمين للعملية التعليمية
 (3) المجتمع فى المدرسة والمعلمين ورفع جودة الخدمات التعليمية المقدمة.

  أهمية المشاركة المجتمعية: -ثانيا
المشاركة المجتمعية في تحقيق جودة التعليم في ان التعليم هو افضل استثمار ممكن لتنمية    أهميةتبدو  

التعليمي   والنظام   ، البشرية  المجتمع  الثروة  في  والمدرسة  الاستثمار،  هذا  لتحقيق  المثلى  الوسيلة  يمثل 
مكانتها   لها  اجتماعية  مؤسسة  تمثل  بأدوارها    المهمة المعاصر  ةيامها   خلال  من  وذلك  المجتمع  في 

 . الأخرا  الانسا المتعددة بالتعاون مع 
 من خلال مجموعة من العوامل:  تتضح وكذلك فان اهمية المشاركة المجتمعية

 
  مقدمة في الخدمة الاجتماعية مع نماذج تعليم وممارسة المهنة في الدول العربية   ماهر أبو المعاطي علي  (2)

، ص   2002الكتاب السابع عشر ، القاهرة ، مكتبة النهضة المصرية ، سلسلة مجالات وطرق الخدمة الاجتماعية   
271    . 

،  2006، عمان، دار الكتاب العالمي للنشر والتوزيع، مستقبلالمدرسة والمجتمع وتعليم ال، وأخرون احمد الخطي   (1)
 . 29ص

(2) Kitsuse, J, The Social organization of the high school, undone, Prentice Hall, 1998 
p.114 



 

 
 

لأهداف   .1 التخطيط  في  يساهم  الذي  الآباء  مجالس  خلال  من  المدرسي  الأداء  تحسين  في  المساهمة 
 1المساهمة في نجاح تطبيق المعايير القومية في التعليم و  ،المدرسة والمتابعة والتنفيذ ثم المحاسبية

 الجودة والاعتماد: ثالثا: المشاركة المجتمعية فى ضوء معايير   -
 ويتناول مؤشرين  -: : شراكة فعالة بين المؤسسة والاسرة والمجتمع المحليالمعيار الاول

الاول التعليميةالمؤشر  العملية  تطوير  في  المحلي  والمجتمع  الاسرة  المؤسسة  تشرك  المشاركة  و   :  ان 
اولياء الامور ومؤسسات المجتمع المجتمعية تعتبر العملية التي من خلالها تتيح الفرص لأكبر عدد من  

المحلي للتعاون مع المجتمع المدرسي ليساهموا بالفكر والمشورة، ومدا جدية المجتمع والاسرة والاستعداد 
وزيادة التعليم  تحسين  في  الفعالة  وفيفته   للمشاركة  تحقيق  في  المدرسة  دور  ،  ا فاعلية  يتضح  حيث 

رة والمدرسة وتوثيق العلاقة بينهم بحيث يسهم ذلك فى الأخصائي الاجتماعي فى عملية الربط بين الاس
 المشاركة الفعالة بما يحقق اهداف العملية التعليمية .

 .تستخدم المؤسسة اليات لتحقيق فعالية دور الاسرة والمجتمع في العملية التعليمية  -:الممارسة الاولى

الاسرة بين  الربط  عملية  فى  الاجتماعي   الأخصائي  دور  يتضح  بينهم    حيث  العلاقة  وتوثيق  والمدرسة 
 بحيث يسهم ذلك فى المشاركة الفعالة بما يحقق اهداف العملية التعليمية .

العمل   ،تفعل المؤسسة نتائج الأليات المستخدمة لمشاركة الاسرة والمجتمع في التعليم  -:الممارسة الثانية
تشكيل فريق   وتقويم  على  التعليمية  العملية  والمجتمع فى  أليات مشاركة الاسرة  نتائج  كافة  تنفيذ  لمتابعة 

 تأثيرها على نواتج التعلم المستهدفة .  

  : تقدم المؤسسة خدمات متنوعة للمجتمع المحلي في ضوء امكاناتها.المؤشر الثاني

التي يتطلبها المجتمع وذلك تنشئ المؤسسة قاعدة بيانات يتم فيها حصر الاحتياجات المجتمعية  
في  العاملين  جميع  لحصر  المجتمع  خدمة  في  المؤسسة  دور  اهمية  عن  الاعلان  الاتي  النحو  على 
المؤسسة ومجلس الامناء على الاشتراك في الانشطة التي تخدم البيئة والمجتمع المحيط به، الاعلان عن  

المجتمع على موقعها الا المتاحة لخدمة  المؤسسة  المجتمعية احد    (2) لكتروني  امكانيات  المشاركة  وتمثل 
تطوير  و تسهم في نشر الوعي العلمي  حيث  ر جودة الاداء المؤسسي،  ياهم العوامل المهمة في تحقيق معاي 

على جودة اداء المنتج التعليمي المتمثل في ابناء  ذلك  وينعكس  مع المجتمع،    هاوتكامل دور   دور المؤسسة

 
" ميدانياة دراساة" حلاوان بمحافظاة المدرساية المشاكلات بعاب حال في المجتمعية  المشاركة  دور  تفعيل  حسن،  محمد  رشاد  (3)

 .242-141 ص ص ،2011 يناير،18 العدد ،العربية التربية مستقبل مجلة
أداة المراجعة الخارجية     جمهورية مصر العربية، رئاسة مجلس الوزراء، الهيئة القومية لضمان جودة التعليم والاعتماد (1)

 . 51صمرجع سابق  ، 2016-2015الثانوي ، المطورة    مؤسسات التعليم الأزهري قبل الجامعي ، مرحلة التعليم 



 

 
 

المس بناة  هم  اللذين  وتطويرهالمجتمع  ووضع ،  تقبل  المدرسة  قبل  من  المجتمع  احتياجات  دراسة  وكذلك 
 (1)خطط المشاركة المجتمعية.  

تنفذ المؤسسة    احتياجاته.  تضع المؤسسة برنامجا لخدمة المجتمع المحلي في ضوء  -:  الممارسة الاولى
متنوع  المحلىبرنامجا  المجتمع  لخدمة  المادية  ا  الامكانات  وتوفر  برنامج  ،  تنفيذ  فى  وتوفيفها  والبشرية 

 .خدمة المجتمع وتوفف نتائج التغذية الناتجة على التقييم

 تفعل المؤسسة برنامج خدمة المجتمع وتقيم مخرجاته  -: والممارسة الثانية 

الاجتماعي        الاخصائي  دور  في  مجالفي  ويتضح  المجتمعية   الاسرة    المشاركة  بين  الربط  عملية 
خلالها   من  التي  الوصل  نقطة  ويعتبر  المرجوة  للأهداف  للوصول  والتنسيق  المحلي  والمجتمع  والمدرسة 

وتوثيق العلاقة بينهم بحيث يسهم ذلك فى المشاركة الفعالة   مع المدرسة  المحلي والاسرةيتواصل المجتمع  
التعليمبم العملية  اهداف  يحقق  تفعيل  ،  يةا  الاخصائي  وكذلك  فيه  يمثل  والذي  والمعلمين  الاباء  مجالس 

 .الاجتماعي امين سر المجلس كعضو اساسي من اعضاءه 

 

 

 

 

 

 

 

 جراءات الدراسة الميدانية: ا
معية بالمعاهد ما واقع الاداء المهني للأخصائي الاجتماعي للمشاركة المجتالتساؤل الثالث    عنللإجابة  

الازهرية والاعتماد   فى  الثانوية  الجودة  معايير  كبير  ضوء  عامل  التساؤل  لهذا  تفعيل  ،  كيفية  افهار  فى 
الثانوي بالمعاهد  الاجتماعي  المهني للأخصائي  الجودةالاداء  معايير  فى ضوء  الازهرية  اكثر ة  بصورة   ،

 
(2)    ، الهوش  محمود  بكر  والخدمىابو  التعليمى  المجالين  في  الشاملة  الجودة  القاهرة  ادارة   ،،    ، السحاب  دار 

 . 128،ص2013



 

 
 

الدراسة واجراءات تقنينها  تحديد يتناول الفصل ، وعينة الدراسة واجراءات اختيارها والأسالي  الاحصائية  ادوات 
 المستخدمة فى تفسير النتائج . 

 اولا: ادوات الدراسة واجراءات تقنينها 

هااام أكثااار دراياااة بواقاااع الأداء الاجتمااااعيين  نوالأخصاااائيي المعاهاااد الأزهرياااة شااايوخن المعلماااين و ا لأنظاارً  
فهاار الواقاع الفعلاي إة الازهرية ، ومن ثم فهم قادرون على الاجتماعي بالمعاهد الثانوي  المهني للإخصائي

فااى ضااوء معااايير  الازهريااة الثانويااة بالمعاهااد للمشاااركة المجتمعيااة  الاجتماااعي للإخصااائي المهنااي لاالأداء
لذا فقد استخدم الباحاث الاساتبانة باعتبارهاا   ،الجودة والاعتماد التي طرأت على المجتمع المحلي والعالمي
 نهج الوصفي .ممن الأسالي  التي تستخدم في الدراسات التي تعتمد على ال

الاجتماااعي  خصااائيولتحقيااق أهااداف البحااث قااام الباحااث ببناااء اسااتبانة لمعرفااة واقااع الأداء المهنااي للإ 
 بالمعاهد الثانوية الازهرية فى ضوء معايير الجودة والاعتماد وهي كالتالي :

ــداد - 1 اعاااداد الصاااورة الأولياااة للاساااتبانة هاااذه الاساااتبانة مااارت بعااادة مراحااال حتاااي وصااالت إلاااى  : مرحلـــة الاعـ
 -صورتها النهائية و يمكن ايجازها فيما يلي :

كأخصاااائي اجتماااعي فاااي المعاهااد الأزهرياااة بااالوادي الجدياااد وماان خااالال آراء   ماان واقااع عمااال الباحااث  –أ  
المعاهد الثانوية الازهرية فى ضوء معايير الجودة الاجتماعي ب  بعب الخبراء في الأداء المهني للإخصائي

 والاعتماااد تاام تجميااع العديااد ماان العبااارات التااي توضااح مفهااوم وأهااداف وأهميااة الأداء المهنااي للإخصااائي
الجاودة الاجتماعي بالمعاهد الثانوية  كما استعانت الباحث بعدد من الدراسات و البحاوث المتصالة بمجاال 

 . ي بهاواداء الأخصائي الاجتماع

للمعلو   -ب    تحليلية  بدراسة  الباحث  و قام  المصادر  من  عليها  حصل  التي  العربية  مات  الاجنبية و المراجع 
كذلك بعب الموضوعات التي طرحت في المؤتمرات  و بالتعليم الثانوي الأزهري    ةبمعايير الجود المتصلة  

بتصميم صورة اولية  قام الباحث    -بصفة عامة والتعليم الثانوي بصفة خاصة     ةحول الجود التي عقدت  
المستخدمة في اعداد الاستبانات كما راع  ى للاستبانة راع القواعد  بعد بسؤال مفتوح    ىفيها  ان يختتم كل 

حرية   المستجي   اثناء  و   للإجابةلاعطاء  اغُفلت  تكون  قد  التي  الآراء  على  صياغة  للحصول  و  وضع 
 بهذا فقد تضمنت الاستبانة بجان  الاسئلة المقيدة بعب الاسئلة مفتوحة. ت الاستبانة، و عبارا

 : نجزئييتكونت الاستبانة في صورتها الأولية من  -   

 الجزء الأول : بيانات شخصية 

 رئيسين محورين يتكون : الجزء الثاني 

 الاداء المهني للأخصائي الاجتماعي -

  المجتمعيةالمشاركة  -



 

 
 

 مرحلة التأكد من صدق الاستبانة تم مراعاة صدق الاستبانة من جانبين. –2
ان اختيااار العبااارات و الابعاااد تاام فااي ضااوء ادبيااات الدراسااة و الدراسااات و الابحاااث السااابقة فااي  أولهمااا : -

حيث يهتم هذا النوع باالمظهر العاام للمقيااس أو الصاورة الخارجياة  ،الشاملة للتعليم الثانوي الأزهري الجودة  
ووضاااوح  ،يبهاااا وصاااحة ترت ،ومااادا وضاااوحها ودقتهاااا  ،لاااه مااان حياااث  ناااوع المفاااردات وكيفياااة صاااياغتها

عليه اعتبر صاد  المحتاوي مؤشاراً  ،وأيضا مدي مناسبة المقياس للهدف الذي وضع من أجله  ،التعليمات  
 (. 184:1998لصد  المقياس)سعد عبد الرحمن 

مااان تااام اختياااارهم  مجموعاااة المحكماااين مااان الخباااراءفاااي صاااورته الأولياااة علاااي  هثانيهماااا: تااام عااارض الاساااتبيان
مان خباراء الجاودة  والمعنياين ،عاة الازهار، وجامعاة الاوادي الجدياد اسايو،، وجام  جامعاة  الجامعات المصرية
، العبااارات لقياااس مااا وضااعت ماان أجلااه وذلااك بةيااة إبااداء آرائهاام فااي صاالاحية وشاامولية بااالأزهر الشااريف

غة أو ومناسبة سلم التقادير للإجاباة، إضاافة إلاي مادي وضاوح صاياغة كال عباارة ، وإمكانياة تعاديل الصايا
، وهاذا لي تحقيق الهدف الذي بناي مان أجلاه، ليصبح المقياس أكثر قدرة عإضافة عبارات جديدة  حذف أو

و التي وضاعها  ما يعبر عن صد  المحتوي وفي ضوء المرئيات والمقترحات التي أبداها السادة المحكمين
 تم إجراء التعديلات الآتية:  الباحث في الاعتبار

( بينما عدلت بعب العباارات كماا حاذفت %85اتفا  من المحكمين )استبقيت العبارات التى حصلت على  -
 .(عبارة 69بعب العبارات بذلك تكونت الاستبانة من )

 الاتساق الداخلي) ثبات الاستبانة ( -ثانيا:
الاستبيان  عبارات  من  عبارة  كل  بين  )بيرسون(  ارتبا،  معامل  حساب  تم  الداخلي  الاتسا   من  للتحقق 

وكذلك بين كل بعد والدرجة الكلية للاستبيان ، وذلك لمعرفه مدا   ،الكلية للبعد الذي تنتمي إليهوالدرجة  
 التالي يوضح هذه النتائج:  (1)ارتبا، واتسا  عبارات الاستبيان, والجدول رقم 

 
 
 
 
 
 
 

 ( 1جدول)
 المشاركة المجتمعيةبعد  والدرجة الكلية ل معاملات الارتباط بين العبارات 

 العبارات 
 

 معامل الارتباط 

1 .843** 



 

 
 

2 .792** 

3 .809** 

4 .728** 

5 .755** 

6 .758** 

7 .744** 

8 .738** 

 ( 0.01(   ** دال عند ) 0.05*دال عند)
 ( 2)جدول

 والدرجة الكلية للاستبيان  الذي تنتمي إليه  معاملات الارتباط بين الأبعاد 
المشاركة   البعد 

 المجتمعية
 **825. معامل الارتباط 

 ( 0.01(   ** دال عند ) 0.05*دال عند)
يتضااح ماان الجاادولين السااابقين بااان عبااارات الاسااتبيان تتمتااع بمعاااملات ارتبااا، قويااه ودالااه إحصااائيا مااع 

ارتباا، الأبعااد بالدرجاة الكلياة للاساتبيان، وهاذا يادل علاى أن  كوكاذل ،الدرجة الكلياة للبعاد الاذي تنتماي إلياه
 الاستبيان بعبارته يتمتع باتسا  داخلي عالي.

 (  3)جدول 
 والدرجة الكلية للاستبيان  معامل ألفا كرونباخ

المشاركة   البعد 
 المجتمعية 

 0.724 ألفا 

بند   أيبعد حذف    تتأثرلكل بعد على حدا لم    كرونباخ  يتضح من الجدول السابق ان معاملات ثبات الفا
معامل الفا صغير مما يشير الى ان كل بند من بنود    فيهمن بنود البعد ، وكذلك المدا الزمنى يتذبذب  

بند من    أيمعامل ثبات الدرجة الكلية للبعد الذا ينتمى اليه وان استبعاد    فيالبعد يسهم بشكل مناس   
وبالتالي بنود الاستبانة صالحة للاستخدام ، ومما سبق يتضح  نتيجة الثبات  هذه البنود لا يؤثر سلبا على  

 .  ثبات وصد  الاستبانة

 : عينة الدراسة وإجراءات اختيارها:ثالثا
تقاااع محافظاااة الاااوادي الجدياااد فاااي الجناااوب الغرباااي لمصااار بالصاااحراء الغربياااة ويحااادها مااان الشااار          

ومان الغاارب حاادود مصار مااع ليبيااا ، ومان الشاامال محافظااات محافظاات أساايو، والمنياا وسااوها  وأسااوان ، 
مطاروح والواحاات البحريااة التابعاة لمدينااة الساادس ماان أكتاوبر ، ومان الجنااوب حادود مصاار ماع السااودان ، 

 )1(.من المساحة الكلية لجمهورية مصر العربية %44بما يعادل  2كم  440098وتبلغ مساحة المحافظة 

 
    محافظة الوادي الجديد، متاح علي: )1(

  http://ar.wikipedia.org/D29/9/2017 



 

 
 

م عن البدء 1958ويرجع أصل تسميتها إلى إعلان الرئيس المصري الراحل جمال عبد الناصر عام        
فااي إنشاااء وادي يختاار  الصااحراء الغربيااة لتعميرهااا وزراعتهااا علااى مياااه العيااون والآبااار وكاناات تساامي قباال 

تصاالاح بااالوادي وصاالت أول قافلااة للتعمياار والاس 1959أكتااوبر ساانة  3ذلااك محافظااة الجنااوب, وفااي يااوم 
وكانت المحافظة تتكون من مركزين  ،الجديد وتم اعتبار ذلك اليوم عيداً قومياً تحتفل به المحافظة كل عام

إداريين هما مركز الخارجاة ومركاز الداخلاة ، أماا الآن فأصابح للمحافظاة خمساة مراكاز إدارياة هام ) مركاز 
ويوجاد بمحافظاة الاوادي الجديااد  ومركاز بالا،( -مركاز الفرافارة-مركاز الداخلاة   -مركاز الخارجاة -بااريس 
( معهااد 6بمدينااة الخارجااة ويوجااد ) بنااين وفتيااات  ( معهااد أزهااري ثااانوي 6( معهااد أزهااري منهااا )14حااوالي )
 . (1). وبنين بالفرافرة ( معهد ثانوي فتيات 2ويوجد عدد )بمدينة الداخلة،  ثانوي بنين وفتيات  أزهري 

 التي تم التطبيق عليها. والفرافرة  الأزهرية في منطقتي الخارجة والداخلة( المعاهد 4ويوضح جدول ) 

 ( 4جدول رقم )
المجتمع  فئات العينة 

 الاصلى 
 % العينة 

 شيوخ المعاهد الازهرية 
 معلمين ومعلمات المعاهد الثانوية الازهرية 

 الاخصائيون الاجتماعيين 

11 
306 
21 

11 
222 
17 

100% 
76,47 

80,95 

( الجدول  من  بين   4يتضح  تراوحت  العينة  فئات  نس   ان  المعاهد   100%(  شيوخ  عند  اقصى  كحد 
الثانوية الازهرية الذين تم اختيارهم من   عين على ثلاثة ادارات بنين وفتيات موز   ثانوي معهد  14المعاهد 

 ختيارهم من نفس الادارات  عن الاخصائيين الاجتماعيين تم ا  80,95عند المعلمين،    76,47تعليمية،
 النس  بدرجة احصائية كافية لتمثيل مجتمع الدراسة.  وهذهوالمعاهد الازهرية 

:رابعا الاحصائية  الاساليب  حد   :  على  عبارة  لكل  المرجح  المتوسط  استخدام  ككل    ةتم  البعد  وكذلك 
 SPSSالاحصائية للعلوم الاجتماعية  لبرنامج الرزم الإحصائي م التحليل باستخدا

 مجموع القيم لكل عبارة                      
 -----------------المتوسط المرجح =  

 عدد افراد العينة                       
 وسوف يتم تناول النتائج وتفسيرها على النحو التالى: 

 
 الوادي الجديد، متاح علي: فظةخطة التنمية بمحا (2)

Available at:http://www.arabgeographers.net/up/uploads/pdf 



 

 
 

 ( 5جدول)
 حول مجال المشاركة المجتمعية   المرجح والانحراف المعياري والترتيب لاستجابات أفراد العينة النسب المئوية و المتوسط

المتوسط  النسب المئوية  العبارة  م
 المرجح

الانحراف  
 المعياري 

 الترتيب 

إلي حد  موافق
 ما

غير 
 موافق

ضوء  1 في  المحلي  المجتمع  لخدمة  خطة  يضع 
 الإمكانات المتاحة. 

7.3 78.1 14.6 2.07 .463 2 

الخارجي  2 المجتمع  أفراد  لحث  اجتماعات  يعقد 
والعاملين بالمعهد في التوعية بأهمية المشاركة  

 المجتمعية 

0.4 95.4 4.2 2.04 .212 3 

والندوات   3 المؤتمرات  وتنظيم  عقد  في  يسهم 
احتياجات  تلبية  في  المجتمعية  المشاركة  بتفعيل 

 المعهد وتطوير أدائه.

12.7 75.4 11.9 1.99 .497 6 

لحضور  4 المعنية  المجتمعية  الأطراف  يدعو 
الأنشطة المدرسية والاحتفالات الوطنية والدينية 

 وتكريمهم

11.9 75.8 12.3 2.00 .493 5 

المشاركة    5 بأهمية  المجتمع  أفراد  بتوعية  يقوم 
التواصل   موقع  خلال  من  والأنشطة  المجتمعية 

 الاجتماعي

22.3 72.7 5.0 1.83 .494 8 

مع   6 التعامل  على  للطلاب  تدريبية  دورات  ينظم 
البيئة   مشكلات  ودراسة  التدوير  وإعادة  البيئة 

 وحلها. 

15.0 84.2 0.8 1.86 .371 7 

المختلفة ينظم   7 القيم  لتنمية  وأنشطة  احتفالات 
 بتكريم الأيتام  لللطلاب كالاحتفا

2.3 86.5 11.2 2.09 .357 1 

ثقافة  8 لنشر  تثقيفية  ندوات  عمل  في  يشارك 
 العمل الجماعي 

3.5 90.4 6.2 2.03 .310 4 

  14275. 1.99 الكلي 

 ( 1.99بمتوسط مرجح  بنسبة )  بدرجة متوسطة  يتضح من الجدول السابق أن أفراد العينة ككل متفقون  
اداء الأخصائي الاجتماعي    ويرجع المجتمعيةفي  ان  المشاركة  الى  ،  مجال  المشاركة يحتا   تفعيل دور 

 . المجتمعية في إطار الضوابط المنظمة

-  ( العبارة  بتكريم  7احتلت  كالاحتفال  للطلاب  المختلفة  القيم  لتنمية  وانشطة  احتفالات  ينظم  في  (  الايتام 
( وهي محققة بدرجة متوسطة وهذا يرجع الى ان  2,09المرتبة الاولى بالنسبة للعينة ككل بمتوسط مرجح )

الى زيادة الاهتمام بهذه الانشطة لبث علاقات اجتماعية سليمة بين   اداء الاخصائي الاجتماعي يحتا  
 ل الايجابي. الطلاب بعضهم البعب وبين انسا  المدرسة المختلفة لتحقيق التفاع

الثانية  1احتلت العبارة ) - ( يضع خطة لخدمة المجتمع المحلي في ضوء الامكانيات المتاحة في المرتبة 
( مرجح  بمتوسط  ككل  للعينة  اداء 2,07بالنسبة  ان  الى  يرجع  وهذا  متوسطة  بدرجة  محققة  وهي   )

التوعية   الى  يحتا   الاجتماعي  للمؤسسلالاخصائي  الفعلية  الاحتياجات  المجتمع  دراسة  خدمة  بغرض  ة 
 المحلي من ندوات وبرامج بما يسهم في تطوير العملية التعليمية.

( يعقد اجتماع لحث افراد المجتمع الخارجي والعاملين بالمعهد للتوعية بأهمية المشاركة  2احتلت العبارة )  -
( بنسبة  مرجح  بمتوسط  ككل  للعينة  بالنسبة  الثالثة  المرتبة  في  م2,04المجتمعية  وهي  بدرجة  (  حققة 

الى   يحتا   الاجتماعي  الاخصائي  اداء  ان  الى  ذلك  ويرجع  الاهتماممتوسطة  التي  ب  زيادة  الاجتماعات 



 

 
 

التعاون   وتحقيق  اخرا  ناحية  من  المدرسي  الاداء  وتحسين  ناحية  من  المجتمعية  المشاركة  الى  تهدف 
ال المجتمع  متطلبات  وبين  الازهرية  الثانوية  المعاهد  اداء  بين  تطبيق  والتكامل  ذلك  يتيح  حتى  خارجي 
( ضرورة المساهمة في  2011المعايير القومية للتعليم وهذا ما تؤكده نتائج دراسة )رشاد محمد حسن ،  

المدرسة التخطيط لأهداف  في  يساهم  الذي  الاباء  مجالس  من خلال  المدرسي  الاداء  والمتابعة   تحسين 
( ان مشاركة أولياء الامور في تعليم ابنائهم  2001غريفيث  جيمسوالتنفيذ ثم المحاسبة، وتوكد دراسة)  

 في تعليمهم.  يوجهونهاتساعد المعلمين في التغل  على المشكلات التى 
( يشارك في عمل ندوات تثقيفية لنشر ثقافة العمل الجماعي في المرتبة الرابعة بالنسبة  8احتلت العبارة ) -

( مرجح  بمتوسط  كلل  متوسط2,03للعينة  بدرجة  محققة  وهي  الاخصائي  (  اداء  ان  الى  ذلك  ويرجع  ة 
والتدري    التوعية  الى  يحتا   الجماعي  بأ الاجتماعي  العمل  ثقافة  لنشر  تثقيفية   ندوات  عمل  همية 

( ضرورة تفعيل المشاركة المجتمعية  2004والتطوعي وهذا ما تؤكده نتائج دراسة )اةبال الامير وآخرون،  
 امج تدريبية لأهمية المشاركة المجتمعية. في المجال المدرسي من خلال تنظيم دورات وبر 

- ( العبارة  الوطنية  4احتلت  والاحتفالات  المدرسية  الانشطة  لحضور  المعنية  المجتمعية  الاطراف  يدعو   )
( مرجح  بمتوسط  ككل  للعينة  بالنسبة  الخامسة  المرتبة  في  وتكريمهم  بدرجة  2,00والدينية  محققة  وهي   )

الاخص اداء  ان  الى  ذلك  ويرجع  الى  متوسطة  يحتا   الاجتماعي  الاطراف  الائي  مشاركة  بأهمية  توعية 
لعطاء  الذاتية  الجهود  وتشجيع  المجتمعية  المشاركة  لدعم  المختلفة  والاحتفالات  الانشطة  في  المجتمعية 

 المجتمع لدعم العملية التعليمية مما يساعد على تحسين جودة الاداء. 
لتفعيل المشاركة المجتمعية في تلبية احتياجات المعهد ( يسهم في عقد وتنظيم الندوات  3احتلت العبارة)  -

( مرجح  بمتوسط  ككل  للعيمة  بالنسبة  السادسة  المرتبة  في  اداءه  بدرجة  1,099وتطوير  محققة  وهي   )
توثيق   في  دوره  بأهمية  التوعية  الى  يحتا   الاجتماعي  الاخصائي  اداء  ان  الى  ذلك  ويرجع  متوسطة 

بين الا  المشترك  والتعاون  المعهد على تحقيق اهدافه وهذا ما  الصلات  باء والمعلمين في تحسين قدرات 
القفاصي،   )ايمان  دراسة  افراد 2013تؤكده  اشتراك جميع  تعني  نشطة  المجتمعية عملية  المشاركة  ان   )

 المجتمع في عمليات صنع القرار وفي تنفيذ البرامج وتقويمها.
التعاون مع البيئة واعادة التدوير ودراسة مشكلات ( ينظم دورات تدريبية للطلاب على  6احتلت العبارة ) -

( بنسبة  مرجح  بمتوسط  كلل  للعينة  بالنسبة  السابعة  المرتبة  في  وحلها  بدرجة  1,86البيئة  محققة  وهي   )
بعمل دورات تدريبية للطلاب القيام  متوسطة ويرجع ذلك الى ان اداء الاخصائي الاجتماعي يحتا  الى  

 البيئة ومخلفاتها واعادة التدوير ودراسة مشكلات البيئة والعمل على حلها. للاستفادة من خامات 
( يقوم بتوعية المجتمع بأهمية المشاركة المجتمعية والانشطة من خلال موقع التواصل 5احتلت العبارة )  -

( بنسبة  مرجح  بمتوسط  كلل  للعينة  بالنسبة  الثامنة  المرتبة  في  بدرجة 1,83الاجتماعي  محققة  وهي   )
اداء متو  يعو   مما  الثانوية  الازهرية  المعاهد  بأغل   الانترنت  شبكات  توفر  عدم  الى  ذلك  ويرجع  سطة 

وتؤكد  المجتمعية  المشاركة  بأهمية  التوعية  في  الالكتروني  التواصل  عملية  في  الاجتماعي  الاخصائي 



 

 
 

ماعي في  ( على ضرورة تفعيل مسئوليات الاخصائي الاجت2011نتائج دراسة )السيد حسن البساطي ،  
 مجالس الاباء والمعلمين التي يمكن ان تساعد في تنفيذ دروه في المشاركة المجتمعية لدعم التعليم. 

 النتائج والتوصيات المقترحة خامسا: 
 اولا: نتائج عامة: 

زيادة الاهتمام بالندوات والاجتماعات التي تهدف الى اهمية المشاركة المجتمعية من ناحية وتحسين الاداء  -
متطلبات   وبين  الازهرية  الثانوية  المعاهد  اداء  بين  والتكامل  التعاون  وتحقيق  اخرا  ناحية  من  المدرسي 

 المجتمع الخارجي حتى يتيح ذلك تطبيق المعايير القومية للتعليم. 
الاباء   - مجالس  اهمها  من  والتي  الممكنة  الوسائل  بجميع  والاسرة  المدرسة  بين  الصلة  تدعيم  على  العمل 

 .والمعلمين

 . العمل على تحقيق التعاون بين الاخصائيين الاجتماعيين والعاملين فى المؤسسات التربوية المختلفة  -

 .وضع أليات لمتابعة تنفيذ قرارات مجلس الاباء والمعلمين والتوعية بمردودها على نواتج التعلم المستهدفة -
  الثانوية وشيوخ المعاهد  والاخصائيين الاجتماعيين اتفق أفراد العينة ككل ومجموعتيها المعلمينثانيا: 

 الدراسة الميدانية على ما يلي الأزهرية بالوادي الجديد  طبقاً لنتائج

-   ( الاجتماعي  العينة  أفراد  من  (  2,09يرا  الأخصائي  اهتمام  الطلاب من  بضرورة  لدا  المختلفة  القيم 
 خلال الاحتفالات والانشطة .

دراسة الاحتياجات الفعلية للمؤسسة بغرض خدمة المجتمع المحلي من اهمية العينة أفراد من ( 2,07يرا )
 .ندوات وبرامج بما يسهم في تطوير العملية التعليمية

الاخصائي الاجتماعي الاجتماعات التي تهدف الى    التأكيد على اهمية عقد العينة  أفراد  من  (  2,04يرا ) 
 . والاعتماد  ةالجود  عاييرم في ضوءاهمية المشاركة المجتمعية 

تثقيفية   الندوات  ال  الطلاب من خلال  الاخصائي الاجتماعي  ضرورة تدري  العينة  أفراد  من  (  2,03يرا )  -
 لنشر ثقافة العمل الجماعي والتطوعي.

- ( الالعينة  أفراد  من  (  2.00يرا  الانشطة  ضرورة  في  المجتمعية  الاطراف  مشاركة  بأهمية  توعية 
 لدعم المشاركة المجتمعية مما يساعد على تحسين جودة الاداء. والاحتفالات المختلفة 

-  ( على   العينةأفراد  من  (  1,99يرا  الاجتماعي   التأكيد  الأخصائي  مساهمة  الصلات    اهمية  توثيق  في 
تحقيق   المعهد على  قدرات  تحسين  المحلي في  المجتمع  والمعلمين وعطاء  الاباء  بين  المشترك  والتعاون 

 اهدافه.
دورات تدريبية للطلاب للاستفادة بعمل الاخصائي الاجتماعي   ضرورة اهتمامالعينة أفراد من ( 1,86يرا )  -

 سة مشكلات البيئة والعمل على حلها.من خامات البيئة ومخلفاتها واعادة التدوير ودرا



 

 
 

شبكات الانترنت المعاهد الازهرية الثانوية مما يعو  ذلك اداء  قلة العينة أفراد من ( 1,83يرا )  -
 الاخصائي الاجتماعي في عملية التواصل الالكتروني في التوعية بأهمية المشاركة المجتمعية.

 ى الدراسة بما يلى :في ضوء ما اسفرت عنه نتائج الدراسة الميدانية توص
فاعلية التدخل المهني للأخصائي الاجتماعي يودا الى تفعيل دور الشراكة المجتمعية المدرسية وجعلها   -1

 مدرسة متطورة. 
التوعية بأهمية دور الأخصائي الاجتماعي في تفعيل دور مجلس الاباء والمعلمين واستثمار طاقاتهم في   -2

 ضوء معايير الجودة .
 فعيل الشراكة المجتمعية مع مؤسسات المجتمع المحلى لدعم الموارد المادية للمؤسسة . العمل على تدعم   -3
 نشر ثقافة المشاركة المجتمعية ودورها في تطوير المؤسسة التعليمية . التأكيد على     -4
 الاستغلال الامثل للطاقات الطلابية لتنمية المدرسة والمجتمع المحلى .   -5
 .قرارات مجلس الاباء والمعلمين والتوعية بمردودها على نواتج التعلم المستهدفةوضع أليات لمتابعة تنفيذ   -6
 . العمل على تحقيق التعاون بين الاخصائيين الاجتماعيين والعاملين فى المؤسسات التربوية المختلفة  -7
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