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 المدتخمص:
، وىػ الخخائط  الجراسة ىحه ىجفت     إلى تقجيع رؤيةٍ تحميمية حػل مػضػع ميعٍّ وحيػؼٍّ

الحىشية التي تعجُّ إحجػ أدوات إدارة السعخفة الذخريَّة في ىحا العرخ السعخفي، الحؼ يعجُّ 
فكانت ىحه الجراسة التي فيو العشرخ البذخؼ الخكيدة الأساسية لبشاء جيل مبجع ومتسيد، 

تحمل دور الخخائط الحىشيَّة في إدارة السعخفة الذخرية لجػ شلبب الفخقة الثانية بقدع 
شالبًا وشالبة مغ الفخقة الثانية بقدع  ٙ٘ عمى الجراسة السكتبات والسعمػمات، وشُبِّقَت
السقياس  واُستُخْجِم ،التجخيبي أىجاف الجراسة اُستُخْجِم السشيج السكتبات والسعمػمات، ولتحقيق

بالجراسة بيجف قياس مفيػم واليجف مغ استخجام  الستعمقة لجسع البيانات القبمي والبعجؼ كأداة 
الخخائط الحىشية لإدارة السعخفة الذخرية، ومعػقات استخجام الخخائط الحىشية، والسػضػعات 

سَت الخخائط الحىشية فييا لقياس ميارة إدارة السعخفة ال  ذخرية لجػ عيشة الجراسة،التى صُسِّ

فشجج أنيا تحققت مغ وجػد فخق ذؼ دلالة  وقج تحققت الجراسة مغ الفخوض التى وضعتيا،
إحرائية بيغ شلبب الفخقة الثانية بقدع السكتبات والسعمػمات في السقياس القبمي والبعجؼ 

كحلظ وجػد لقياس ميارات فيع ماىية الخخائط الحىشية وأىجافيا لرالح السقياس البعجؼ، و 
فخق ذؼ دلالة إحرائية بيغ شلبب الفخقة الثانية بقدع السكتبات والسعمػمات في السقياس 
القبمي والبعجؼ لقياس ميارة التغمب عمى معػقات استخجام الخخائط الحىشية لرالح السقياس 
البعجؼ، وكحلظ وجػد فخق ذؼ دلالة إحرائية بيغ شلبب الفخقة الثانية بقدع السكتبات 

عمػمات في السقياس القبمي والبعجؼ لقياس الاستخجام الفعمي لمخخائط الحىشية ومجػ والس
الإفادة الفعمية مشيا في إدارة السعخفة الذخرية بذكل سخيع ومتكامل في مػضػعات مختمفة 
لرالح السقياس البعجؼ، وأيزًا وجػد فخق ذؼ دلالة إحرائية بيغ شلبب الفخقة الثانية بقدع 

واستخجاميا في ة يَّ السيارات الإبجاععمػمات في السقياس القبمي والبعجؼ لقياس السكتبات والس
 إعجاد الخخائط الحىشية لرالح السقياس البعجؼ.

 : ةالمفتاحي الكممات
 بخنامج تجريبي. ؛إدارة السعخفة الذخرية ؛السيارات الإبجاعية الحىشية؛ الخخائط    
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Abstract :  
 This study aimed to provide an analytical view on an important and 
vital topic which is mental maps, which is considered one of the tools 
for managing personal knowledge in this epoch of knowledge in 
which the human element is the basic pillar for building an innovative 
and distinguished generation, so this study was analyzing the role of 
mental maps in managing personal knowledge in Students of the 
second year in the Department of Libraries and Information, and the 
study was applied to 56 students from the second year in the 
Department of Libraries and Information. Measuring the concept, 
benefit, and purpose of using mental maps to manage personal 
knowledge, obstacles to using mental maps, and topics in which 
mental maps are designed to measure the skill of personal knowledge 
management in the study sample, and the study has achieved the 
assumptions that I set, from which there is a statistically significant 
difference between Students of the second year in the Department of 
Libraries and Information in the pre and post measurement scale to 
measure the skills of understanding what mental maps are and their 
goals in favor of the post scale,and the presence of a statistically 
significant difference between the second year students in the 
Department of Libraries and Information in the pre and post-measure 
to measure the actual use of mental maps and the extent of actual 
benefit from them in the management of personal knowledge quickly 
and integrated in various topics in favor of the post scale, as well as 
the presence of a statistically significant difference between the 
second year students in the Department of Libraries and Information 
in the pre and post measurement scale to measure the skill of 
overcoming the obstacles to using mental maps in favor of the post 
scale, and also the presence of a statistically significant difference 
between students The second division of the Department of Libraries 
and Information on the pre and the post measurement scale for 
measuring creative skills and using them in preparing mental maps for 
the benefit of the post scale. 
Key Words :  
 Mind maps; creative skills; personal knowledge management; 
training program. 

 :تمييدال
تعسل بشفذ شخيقة عسل العقل البذخؼ، مسا يداعج عمى تشذيط الفز الخخيصة الحىشية     

والتفكيخ مجػ الحياة يي وسيمة تداعج عمى التخصيط والتعمع الأيسغ لمسخ الخاص بالتفكيخ، ف
البشاء، وىي تعتسج عمى رسع وكتابة كل ما تخيجه عمى ورقة واحجة بصخيقة مختبة تداعجك 
عمى التخكيد والتحكخ، بحيث تجسع فييا بيغ الجانب الكتابي السخترخ بكمسات معجودة مع 

أول مغ ابتكخ ىحه الػسيمة ، و معيشة ةتحكخه بخسس، مسا يداعج عمى ربط الذيء السخاد الخسع
Mind Mapping  ىػ تػني بػزانTony Buzan وقج رأػ في نياية الدتيشيات ،
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تدتخجم كسخصصات لتسثيل وتختيب وتػليج وترشيف الكمسات والأفكار والقخاءة وحل  أنيا 
 السذكلبت واتخاذ القخارات وتشسية السيارات الإبجاعية.

ما تقجم رأت الباحثة ضخورة أن تتشاول ىح الجراسة دور الخخيصة الحىشية  مىع وتأسيدًا    
برفتيا أداة أساسية في إدارة السعخفة الذخرية في دراسة تجخيبية تصبق عمى شلبب الفخقة 
الثانية بقدع السكتبات والسعمػمات، بيجف قياس فاعمية الخخائط الحىشية في إدارة السعخفة 

راسة، واليجف مغ استخجام الخخائط الحىشية ومعػقات استخجام الذخرية لجػ عيشة الج
الخخائط الحىشية في إدارة السعخفة الذخرية لجػ عيشة الجراسة، وترسيع الخخائط الحىشية 
فعميا وقياس مجػ إدارة السعخفة الذخرية  لجػ عيشة الجراسة، وتُحُقِّقَ مغ فخوض الجراسة 

 الأربعة التي وضِعَت.
 :الدراسة ةالإحداس بمذكم

لاحطت الباحثة مغ خبخاتيا في التجريذ الجامعي والتعامل مع الصلبب في السخحمة      
الجامعية، ضعف خبخاتيع في مجال السعخفة، أو التفكيخ الإبجاعي، أو استخجاع السعخفة في 
نصاقيا العام وفي مجال التخرز، لحا بخزت الحاجو إلى تجريبيع وتعميسيع شخيقة وميارة 

ة يدتصيعػن عغ شخيقيا تشطيع السعخفة لجييع وتداعجىع في استخجاع السعمػمات ججيج
بصخيقة سخيعة وربط جػانب السػضػع الػاحج وتفريلبتو بأسمػب سيل وفي خخيصة مبدصة، 

 تػفخ الػقتو ، عحل السذاكل التي تعتخضي وتداعجىع عمى، لجييعة يالسيارات الإبجاع تشسى
أؼ  واجتياز السػاقف الرعبة بشجاح، ودراسة ،، والإنجازدالتخكيتداعجىع عمى ، و والجيج

 ويدخ.بديػلة  مػضػع
 :الدراسة مذكمة

ما سبق، نجج افتقاد الصلبب في السخحمة الجامعية لمكثيخ مغ الػسائل والصخق  عمى تأسيدا   
واستخجاع وربط  التي تداعجىع في إدارة السعخفة الذخرية وتشسية الحذ الإبجاعي والسيارؼ 

الحالية  الجراسة سعت السعمػمات ببعزيا بعزًا وتحديغ القجرة عمى حل السذكلبت، لحلظ
إلى تعخيف الصلبب في الفخقة الثانية في تخرز السكتبات والسعمػمات عمى دور الخخيصة 

 عغ شخيق الجراسة التجخيبية وتجريبيع عمى إعجاد خخائط الحىشية في إدارة السعخفة الذخرية
   في الدؤال التالي: الجراسة مذكمة ذىشية في مػضػعات متعجدة، وقج حرخت الباحثة 

ما فاعمية الخخائط الحىشية في تشسية ميارة إدارة السعخفة الذخرية لجػ شلبب  -
 الفخقة الثانية بقدع السكتبات والسعمػمات؟ 

ما فاعمية الخخائط الحىشية في تشسية السيارات الإبجاعية لجػ شلبب الفخقة الثانية  -
 بقدع السكتبات والسعمػمات؟

 :الدراسة ومبرراتيا أىمية

تشطيع السعخفة والجور الفعال  مغ أىسية الباحثة، نطخ وجية مغ الجراسة، ىحه أىسية تكسغ    
خفة واستخجاعيا بذكل سخيع وبذكل متكامل، أػ لمخخائط الحىشية في تشسية ميارة تشطيع السع
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جػانب  الجراسة في أىسية يسكغ تحجيج إدارة السعخفة الذخرية لجييع بذكل فعال. ولحلظ
 :عجيجة وىي

 بجراسةفي تخرز السكتبات والسعمػمات  السعخفي الخصيج إثخاء في ويتسثل :الشطخؼ  الجانب - 
 الجراسة الأولى مغ نػعيا.  وىى الحىشية، الخخائط خلبل مغ الذخرية السعخفة إدارة مجال في

في إجخاء تجخبة عمى شلبب الفخقة الثانية في تخرز السكتبات  : يكسغالتصبيقي الجانب - 
 والسعمػمات والتػصل لخؤية ججيجة في إدارة السعخفة الذخرية باستخجام الخخائط الحىشية.

الجراسة تقػم عمى فئة ميسة وىع الصلبب وتجريبيع عمى الخخائط الحىشية ومغ ثع  أن -
تذجيعيع عمى استخجام الخخائط الحىشية في أؼ مػقف أو مػضػع لتداعجىع عمى تشسية 

 ميارات التحكخ والاستخجاع الدخيع لجييع وميارات الإبجاع والتسيد والإنجاز.
الجراسات العخبية في تخرز السكتبات والسعمػمات وتشبع أىسية الجراسة أيزا مغ نجرة  -

التي تخكد عمى استخجام الخخائط الحىشية برفة عامة واستخجاميا في إدارة السعخفة 
 الذخرية برفة خاصة.

 :الدراسة أىداف

 تيدف ىذه الدراسة إلى:     
استبصان فاعمية الخخائط الحىشية في تشسية ميارة تشطيع السعخفة لجػ شلبب الفخقة الثانية  -

 بقدع السكتبات والسعمػمات.
تحميل فاعمية الخخائط الحىشية في استخجاع السعخفة بذكل سخيع ومتكامل لجػ شلبب  -

 الفخقة الثانية بقدع السكتبات والسعمػمات.
لجػ شلبب الفخقة الثانية بقدع ة يالسيارات الإبجاع ىشية في تشسيةدراسة فاعمية الخخائط الح -

 السكتبات والسعمػمات.
تحميل فاعمية الخخائط الحىشية في إدارة السعخفة الذخرية بذكل متكامل لجػ شلبب  - 

 الفخقة الثانية بقدع السكتبات والسعمػمات.
ة الثانية بقدع السكتبات تحجيج مجػ فاعمية الخخائط الحىشية في مداعجة شلبب الفخق-

أؼ مػضػع دراسة و ، وعمى تػفيخ الػقت عحل السذاكل التي تعتخضي والسعمػمات عمى
 ويدخ.بديػلة 
 الدراسة: فروض 
  يػجج فخق ذو دلالة إحرائية بيغ شلبب الفخقة الثانية بقدع السكتبات والسعمػمات

فيع ماىية الخخائط )عيشة الجراسة( في السقياس القبمي والبعجؼ لقياس ميارات 
 الحىشية وأىجافيا لرالح السقياس البعجؼ.

  يػجج فخق ذو دلالة إحرائية بيغ شلبب الفخقة الثانية بقدع السكتبات والسعمػمات
)عيشة الجراسة( في السقياس القبمي والبعجؼ لقياس ميارة التغمب عمى معػقات 

 استخجام الخخائط الحىشية لرالح الأداء البعجؼ. 
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  ق ذو دلالة إحرائية بيغ شلبب الفخقة الثانية بقدع السكتبات والسعمػمات يػجج فخ
)عيشة الجراسة( في السقياس القبمي والبعجؼ لقياس الاستخجام الفعمي لمخخائط الحىشية 
ومجػ الإفادة الفعمية مشيا في إدارة السعخفة الذخرية بذكل سخيع ومتكامل في 

    مػضػعات مختمفة لرالح السقياس البعجؼ.

  يػجج فخق ذو دلالة إحرائية بيغ شلبب الفخقة الثانية بقدع السكتبات والسعمػمات
واستخجاميا ة يالسيارات الإبجاع)عيشة الجراسة( في السقياس القبمي والبعجؼ لقياس 

 في إعجاد الخخائط الحىشية لرالح السقياس البعجؼ.
ولسعخفة عجد الأسئمة التي بالسقياس والتي تحقق فخوض الجراسة وأرقام ىحه الأسئمة،     

 قامت الباحثة بإعجاد ىحا الججول الحػ يػضح ذلظ:
 ( عدد الأسئلة وأرقبمهب التي تحقق فروض الدراسة1جدول رقم )

 ةـــــدراســـروض الــــف
عدد الأسئمة 

بالمقياس التى 
تحقق فروض 

 الدراسة

أرقام الأسئمة 
بالمقياس التى 
تحقق فروض 

 الدراسة
يػجج فخق ذو دلالة إحرائية بيغ شلبب الفخقة الثانية  -ٔ

 يبقدع السكتبات والسعمػمات )عيشة الجراسة( في السقياس القبم
والبعجؼ لقياس ميارات فيع ماىية الخخائط الحىشية وأىجافيا 

 لرالح السقياس البعجؼ.
٘ ٘،ٗ،ٖ،ٕ،ٔ 

يػجج فخق ذو دلالة إحرائية بيغ شلبب الفخقة الثانية  -ٕ
 يبقدع السكتبات والسعمػمات )عيشة الجراسة( فى السقياس القبم

والبعجؼ لقياس ميارة التغمب عمى معػقات استخجام الخخائط 
 الحىشية لرالح السقياس البعجؼ.

ٕ ٚ،ٙ 

يػجج فخق ذو دلالة إحرائية بيغ شلبب الفخقة الثانية  -ٖ
 يالسكتبات والسعمػمات )عيشة الجراسة( في السقياس القبم بقدع

والبعجؼ لقياس الاستخجام الفعمي لمخخائط الحىشية ومجػ 
الإفادة الفعمية مشيا فى إدارة السعخفة الذخرية بذكل سخيع 

 ومتكامل في مػضػعات مختمفة لرالح السقياس البعجؼ.   

ٖ ٔٓ،ٜ،ٛ 

شلبب الفخقة الثانية يػجج فخق ذو دلالة إحرائية بيغ -ٗ
 يبقدع السكتبات والسعمػمات )عيشة الجراسة( في السقياس القبم

واستخجاميا في إعجاد ة يالسيارات الإبجاعوالبعجؼ لقياس 
 الخخائط الحىشية لرالح السقياس البعجؼ

ٔ ٔٔ 
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مغ الججول الدابق أن الفخض الأول مغ الجراسة يحققو خسدة أسئمة بالسقياس،  ويتزح    
وأن الفخض الثاني لمجراسة يحققو سؤالان، أما الفخض الثالث فيحققو ثلبثة أسئمة، أما الفخض 

 الخابع فيحققو سؤال واحج بالسقياس.
 منيج الدراسة:

خيبي الحؼ يعج مشاسبا ليحه الجراسة اعتسجت الباحثة في ىحه الجراسة عمى السشيج التج      
وذلظ لسعخفة دور الخخيصة الحىشية في إدارة السعخفة الذخرية لجػ شلبب الفخقة الثانية 
 بقدع السكتبات والسعمػمات، وذلظ مغ خلبل مقياس قبمي وبعجػ لشفذ عيشة الجراسة وتحجيج

 : إعصاء دورة تجريبية لمصلبب نتيجة يحجث أن يسكغ الحؼ التغيخ مجػ

 :ىي الجراسة متغيخات فإن وبالتالي

 .الحىشية في السػضػعات السختمفة وترسيع الخخائط استخجام :السدتقمة الستغيخات - أ

 .: إدارة السعخفة الذخريةالتابعة الستغيخات - ب

 .مقياس قبمي وبعجؼ :ةالجراس أدوات - ج
 أداة الدراسة:

الجراسة عمى إعجاد مقياس قبمي وبعجؼ )مقياس إدارة السعخفة الذخرية لجػ  اعتسجت  
سؤالًا وشُبِّقَ عمى عيشة  ٔٔشلبب الفخقة الثانية بقدع السكتبات والسعمػمات( وتكػن مغ 

 شالبًا وشالبة مغ شلبب الفخقة الثانية بقدع السكتبات والسعمػمات. ٙ٘الجراسة التي قػاميا 
: معخفة مجػ استخجام الخخائط الحىشية في إدارة السعخفة الذخرية اليجف مغ السقياس -

 لجػ شلبب الفخقة الثانية بقدع السكتبات والسعمػمات.
دَت أربع محاور في السقياس لسعخفة مجػ استخجام الخخائط الحىشية محاور السقياس - : حُجِّ

 والسعمػمات. وىع: في إدارة السعخفة الذخرية لجػ شلبب الفخقة الثانية بقدع السكتبات
 محػر مفيػم وفائجة الخخائط الحىشية لإدارة السعخفة الذخرية لجػ عيشة الجراسة.  -ٔ
محػر اليجف مغ استخجام الخخائط الحىشية في إدارة السعخفة الذخرية لجػ عيشة  -ٕ

 الجراسة. 
 لجراسة. محػر معػقات استخجام الخخائط الحىشية في إدارة السعخفة الذخرية لجػ عيشة ا -ٖ
محػر ترسيع الخخائط الحىشية فعميا وقياس مجػ إدارة السعخفة الذخرية لجػ عيشة  -ٗ

 الجراسة. 
: ولأغخاض جسع السعمػمات اللبزمة لمجراسة وتسذيا مع شبيعة البحث محتػيات السقياس -

مغ  فقج استخجمت الباحثة السقياس القبمي والبعجؼ  ووُزِّعَ عمى عيشة الجراسة، والحػ تكػن 
سؤال وُزِّعَت عمى أربعة محاور أساسية، وقج اُسْتُخْجِمَت أسئمة اختيار مغ متعجد وكحلظ  ٔٔ
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يرمح في دراسة اُسْتُخْجِم )مقياس ليكخت الثلبثي( في إعجاد بعس أسئمة السقياس، وىػ نسط 
الآراء والاتجاىات ويصمب مغ السبحػث وضع علبمة تسثل رأيو عمى واحجة مغ الاختيارات 

، ولسعخفة عجد الأسئمة في كل محػر وأرقام ىحه معارض( –غيخ متأكج  –)مػافق  تاليةال
 الأسئمة ووزنيا الشدبي، فإن الججول التالي يػضح ذلظ:

 ( تقديػ محاور المقياس عمى عدد الأسئمة وأرقاميا ووزنيا الندبى3جدول رقػ )
عدد  محاور المقياس

 الأسئمة
 الؽزن الندبى أرقام الأسئمة

محػر مفيػم وفائجة الخخائط الحىشية لإدارة  -
 %ٖ,ٕٚ ٖ،ٕ،ٔ ٖ السعخفة الذخرية لجػ عيشة الجراسة.

محػر اليجف مغ استخجام الخخائط الحىشية في  -
 %ٕ,ٛٔ ٘،ٗ ٕ إدارة السعخفة الذخرية لجػ عيشة الجراسة.

معػقات استخجام الخخائط الحىشية في  محػر -
 %ٕ,ٛٔ ٚ،ٙ ٕ إدارة السعخفة الذخرية لجػ عيشة الجراسة.

محػر ترسيع الخخائط الحىشية فعميا وقياس  -
 %ٖ,ٖٙ ٛ،ٜ،ٓٔ،ٔٔ ٗ مجػ إدارة السعخفة الذخرية  لجػ عيشة الجراسة.   

 %211 - 22 مجمؽع الأسئمة
ويػضح الججول الدابق أن السحػر الأول في السقياس يذتسل عمى ثلبثة أسئمة ووزنو    

%، والسحػر ٕ,ٛٔ%، أما السحػر الثاني فيذتسل عمى سؤاليغ ووزنو الشدبي ٖ,ٕٚالشدبي 
%، والسحػر الخابع فيذتسل عمى أربعة أسئمة ٕ,ٛٔالثالث فيذتسل عمى سؤاليغ ووزنو الشدبي 

 %.ٖ,ٖٙووزنو الشدبي 
: لمتأكج مغ صجق السقياس والسحتػػ وسلبمة البشاء وارتباشو بأغخاض صجق السقياس -

الجراسة ومجػ قجرتو في قياس ما أعج مغ أجمو في الجراسة، قامت الباحثة بإجخاء التحكيع لو 
عغ شخيق عخض السقياس عمى أربعة أساتحة مغ تخرز السكتبات والسعمػمات وأستاذ مغ 

، لسعخفة رأييع فيسا إذا كان السقياس يقيذ ما وضع مغ أجمو، مغ حيث (1)عمع الشفذ
لَت بعس  شسػلية الأسئمة ووضػحيا، ومػضػعيتيا، وصحتيا، وقج حُحِفَت وأُضيفَت وعُجِّ

 العبارات تبعا لسلبحطات السحكسيغ، وبحلظ أصبح السقياس فى صػرتو الشيائية.
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لمعمػم  الإحرائية السجسػعة حدمة احثةالب : استخجمتالسعالجة الإحرائية لمبيانات -
السئػية  التكخارات والشدب الجارسة، واُسْتُخْجِمَت بيانات وتحميل ( لعخضSPSS) الاجتساعية

وتحميميا، حيث قامت الباحثة بتفخيغ  البيانات والستػسط الحدابي والانحخاف السعيارؼ لعخض
( الحؼ يتسيد SPSSم بخنامج )السقياس في ججاول، ومعالجة البيانات إحرائيا باستخجا

بإمكانات ىائمة لمتحخيخ والتخديغ والسخاجعة، كسا استخجمت الباحثة الأساليب الإحرائية 
( في التحميل الإحرائي الػصفي، واُسْتُخْجِمَت Crosstabsالتالية، وججاول التػصيف )

 لسعيارؼ.، والستػسط الحدابي والانحخاف ات، والتكخاراPercentages الشدب السئػية 
  :عينة الدراسة

شالبًا وشالبة اُخْتيخوا مغ شلبب الفخقة الثانية بقدع السكتبات  ٙ٘عيشة الجراسة تكػنت مغ    
 والسعمػمات وىع مغ أبجوا رغباتيع في حزػر البخنامج التجريبي وانتطسػا في الحزػر.

 ( تؽزيع عينة الدراسة طبقا لمنؽع4جدول رقػ )
 تؽزيع عينة الدراسة طبقا لمنؽع التكرارات الندبة المئؽية

 أنثى ٚٗ % ٜ,ٖٛ

 ذكخ ٜ %ٔ,ٙٔ
 المجمؽع 67 211%

%، ٜ,ٖٛشالبة بشدبة  ٚٗويتزح مغ الججول الدابق أن عيشة الجراسة تػزعت بعجد     
 %، وىحا يخجع لأن ندبة الإناث بالتخرز أكبخ مغ ندبة الحكػر.ٔ,ٙٔشلبب بشدبة  ٜو
 أسباب اختيار عيشة الجراسة مغ شلبب الفخقة الثانية بقدع السكتبات والسعمػمات: -
لأنيع درسػا مػاد خاصة بسرادر السعمػمات التقميجية والإلكتخونية والسػاد الدسعية  -ٔ 

 والبرخية.
لكى تربح نقصة فارقة لجييع في الاستيعاب والاستخجاع في السػضػعات السختمفة وفى  -ٕ 

 الحياتية، وكحلظ السػاد الجراسية في الدشػات القادمة.أمػرىع 
 :حدود الدراسة

: تتسثل في بحث دور الخخيصة الحىشية في إدارة السعخفة الذخرية الحجود السػضػعية - 
 لجػ شلبب الفخقة الثانية بقدع السكتبات والسعمػمات بكمية الآداب بجامعة السشػفية.

 والسعمػمات بكمية الآداب بجامعة السشػفية.: قدع السكتبات الحجود السكانية -
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: تغصى ىحه الجراسة دور الخخيصة الحىشية في إدارة السعخفة الذخرية لجػ الحجود الدمشية -
 م.ٕٕٓٓ –م ٜٕٔٓشلبب الفخقة الثانية بقدع السكتبات والسعمػمات في العام الجامعي 

والسعمػمات بكمية الآداب بجامعة : شلبب الفخقة الثانية بقدع السكتبات الحجود البذخية-
 السشػفية.

 مرطمحات الدراسة:
 تشػعت وتعجدت مرصمحات الجراسة، وكان مغ أبخزىا ما يمي:

 :الخخيصة الحىشية 

عخفيا تػني بػزان بأنيا "تعبيخ عغ التفكيخ السذع وىي بالتالي وضيفة شبيعية لمعقل       
 .(2)آفاق قجرات العقل السغمقة"البذخػ، وىي تقشية ترػيخية قػية تسجنا بسفتاح 

وعخفتيا شيساء حدغ بأنيا "أداة تفكيخ تشطيسية تداعج عمى إدخال السعمػمات لمجماغ       
ومغ ثع استخجاع ىحه السعمػمات السخدنة، فيي تعتبخ شخيقة فعالة وإبجاعية لأخح 

 .(3)السلبحطات والاستشتاجات
 تجريبي بخنامج: 

 معخوفة، ومحجدة بيجف بصخيقة الأفخاد ليا يتعخض التي السحجدة الخبخات مجسػعة مغ    

 .(4)سمػكيع جػانب مغ جانب محجد في أو اتجاىات وميارات اكتداب معمػمات
  :استخجاع السعمػمات 
يقرج بيا استجعاء الخمػز أو الأوعية الحاممة لمسعمػمات مغ أماكغ احتػائيا، استجابة    

لسدتفيجون السحتسمػن مغ ىحه السعمػمات لتدييل الػصػل للبستفدارات التي يتقجم بيا ا
 .(5)اإليي
 :إدارة السعخفة الذخرية 

تخديغ، و  ترشيف،و  يقرج بيا مجسػعة مغ العسميات التي يقػم بيا الذخز لجسع،    
 .(6)في الأنذصة اليػمية العادية السعخفة البحث عغ، ومذاركةو 
 :الإبجاع 

 الإنجاز عمى يعتسج بحلظ وىػ ،عسلب أو فكخا السفيج السختمف الججيج إنتاج ىػ الإبجاع   

 وغيخ ججيجة تعتبخ معارف، أو أفعال أو أفكار نتاجإ عمى الذخز قجرة يسثل كسا السمسػس،

 ربط أو قجيسة لخبخات ججيجة صػرة إنو أو نتاجيا،إو  خياليا نذاشا يكػن  وقج ،للآخخيغ مألػفة

 أو عمسيا شابعا ويأخح محجد ليجف يكػن  أن يشبغي ذلظ وكل ججيجة، بسػاقف سابقة علبقات

 .(7)غيخه أو أدبيا أو فشيا

https://www.wikiwand.com/ar/%D9%85%D8%B9%D8%B1%D9%81%D8%A9
https://www.wikiwand.com/ar/%D9%85%D8%B9%D8%B1%D9%81%D8%A9
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 والمثيمة:الدراسات الدابقة 
يعج مػضػع الخخائط الحىشية ودورىا في إدارة السعخفة الذخرية وتشسية السيارات الإبجاعية    

مغ السػضػعات السيسة والسدايخة لتصػرات العرخ خرػصًا بعج الانفجار السعمػماتي 
 ءالخىيب وتعجد شخقو وأساليبو، فأصبح الإلسام بسػضػع واحج بكل عشاصخه مغ الذي

السدتحيل في ضل التذتت السعمػماتي في عرخنا، ولحلظ فالخخائط الحىشية أصبحت مغ 
السػضػعات السمحة في دراستيا وتجريب الصلبب عمييا لإدارة السعخفة الذخرية بذكل 
ل إلييا وليا علبقة بجػانب  متكامل، وفيسا يمى ستُدْتَعْخَض بعس مغ الجراسات التي تُػُصِّ

 ميا التاريخي مغ الأقجم للؤحجث وىى كالآتي: السػضػع، وفقا لتدمد
    أولا: الدراسات العربية:

والتي ىجفت إلى إثبات تأثيخ خخائط السفاىيع في  (ٕٔٔٓدراسة )ماججة فتحى شعلبن،     
( ٘ٗتعمع السيارات الأساسية لخياضة ىػكي السيجان، وقج أجخيت الجراسة عمى عيشة قػاميا )

الأولى والثانية بكمية التخبية الخياضية بجامعة السشػفية، وقج شالبة مغ شالبات الفخقة 
استخجمت الباحثة السشيج التجخيبي باستخجام الترسيع التجخيبي ذؼ القياس القبمي والبعجؼ 
لثلبث مجسػعات؛ مجسػعتيغ تجخيبيتيغ وثالثة ضابصة، وقج أضيخت الشتائج تأثيخا إيجابيا 

سية فى تعمع السيارات الحخكية والتحريل السعخفي لخياضة لمخخائط السفاىيسية الػرقية والخق
 .(8)ىػكي السيجان أكثخ مغ الأسمػب التقميجؼ

 إثخاء القخاء في تداىع كػنيا ( فتكسغ أىسيتيا فئٖٕٓأما دراسة )عسار حدغ صفخ،     

 مقالات قج شسمت مخجعًا  ٘ٛالخخائط الحىشية، فقج اعتسج الباحث عمى  مػضػع حػل معخفيا

 إلكتخونية  ومػاقع عمسية، بحثية قاريختمذيػرة، و  عالسية محكسة، وكتبًا عمسية بحثية

رة، تدتعخض كل ما يجور عغ الخخائط الحىشية  .(9)متخرِّ
( عمى التفاعل بيغ نسط ٕٗٔٓوتكسغ أىسية دراسة )صفاء محمد محسػد إبخاىيع أحسج،     

التعمع وأسمػب استخجام الخخائط الحىشية في تجريذ المغة العخبية لتشسية ميارات التفكيخ 
السحػرية لجػ تلبميح الرف الأول الإعجادؼ، وقج استخجمت الباحثة السشيج التجخيبي متسثمة 

القبمي والبعجؼ لمسجسػعة التجخيبية، وتػصمت الجراسة لسجسػعة نتائج، مشيا: في القياس 
فاعمية استخجام الخخائط الحىشية في تشسية ميارات التفكيخ السحػرية وتأثخ درجة الشسػ في 
ميارات التفكيخ السحػرية بشسط التعمع والتفكيخ )الأيسغ، والأيدخ، والستكامل(، كسا تػصمت 

لا تػجج فخوق دالة إحرائيا بيغ متػسصات التلبميح في اختبار ميارات  الجراسة، إلى أنو
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 –التفكيخ السحػرية تخجع إلى اختلبف أسمػب استخجام الخخائط الحىشية )يجوية 
 .(11)إلكتخونية(

 تجريبي بخنامج استخجام فعالية ( فيجفت إلى معخفةٕٗٔٓأما دراسة )سيام بشت سمسان،     

 الإنفػجخافيظ تقشية خلبل مغ الحىشية الإلكتخونية الخخائط ترسيع ميارات تشسية في مقتخح

 كمية شالبات مغ اُخْتيخَت مجسػعة اليجف ىحا ولتحقيق السعمسات لجػ البرخية الثقافة وميارات

عمى  السجسػعة ىحه ودُرِّبَت شالبة،  ٔ٘ وعجدىغ السشاىج قدع مغ صفػف معمسة شعبة التخبية
 الثقافة وميارات الإنفػجخافيظ ترسيع ميارات لقياس اختبار أعُِجَّ  وقج خحالسقت التجريبي البخنامج

 الخخائط لترسيع ملبحطة وبصاقة التعمع، في الإلكتخونية الخخائط الحىشية ترسيع في البرخية

 ويمكػكدػن  اختبار استخجم البرخية، كسا الثقافة وميارات الإنفػجخافيظ تقشية خلبل مغ الحىشية

Wilcoxon  تحدغ  في أسيع قج السقتخح البخنامج أن إلى الشتائج أشارت وقج الشتائج. لتحميل
 خخائط ترسيع في الإنفػجخافيظ ترسيع تقشية وميارات البرخية الثقافة ميارات معخفة مدتػػ 

 .(11)إلكتخونية ذىشية
 بالخخائط التجريب فاعمية معخفة ( فتكسغ أىسيتيا فيٕ٘ٔٓأما دراسة )محمد فتحى محسػد،    

 السكتبة عغ التجريبية الجورات مغ وتحريل الصلبب السدتفيجيغ سمػك عمى اليجوية الحىشية

 ذات فخوق  تػجج لا وىي أنو واحجة فخضية البحث تزسغ وقج شقخاء، بجامعة الدعػدية الخقسية

 الأولى التي التجخيبية السجسػعة شمبة درجات متػسصي بيغ ٘,ٓمدتػػ  عشج إحرائية دلالة

 البيئة الخقسية، في السعمػمات عغ البحث في التقميجية اليجوية الحىشية الخخائط باستخجام تجرس

 ٖٗ التجخيبية السجسػعة عجد وبمغ العادية، بالصخيقة دُرِّبَت الثانية الزابصة السجسػعة ودرجات

شالبا،  ٗٗ الزابصة والسجسػعة الدعػدية، العخبية بالسسمكة شقخاء جامعة شلبب شالبا مغ
 التبايغ تحميل الباحث الحىشية، واستخجم الخخائط باستخجام التجريب دليل بإعجاد الباحث وقام

 الصلبب درجات متػسط بيغ ٘,ٓ مدتػؼ  عشج إحرائية دلالة ذات فخوق  وجػد الشتائج وأضيخت

 .(12)التجريب في الحىشية الخخائط استخجام نتيجة البعجؼ الاختبار في
( فقج ىجفت إلى بشاء بػرتفيميػ إلكتخوني ٕٚٔٓأما دراسة )أسامة محمد عبج الدلبم،     

مصػر قائع عمى نطخية تجييد السعمػمات والتقػيع الحاتي وتقػيع الأقخان في السجال التخبػؼ، 
وتػضيح أثخه في تشسية ميارة إدارة السعخفة الذخرية، وقام الباحث بترسيع نسػذج تعميسي، 

نتائجو عغ وجػد فخوق دالة إحرائيا بيغ متػسصات درجات القياسيغ القبمي والبعجؼ أسفخت 
لمسجسػعة الزابصة عمى مقياس ميارات إدارة السعخفة الذخرية لرالح الاختبار البعجؼ، 
وكحلظ وجػد فخوق دالة إحرائيا بيغ متػسصات درجات القياسيغ القبمي والبعجؼ 



  دور الخزائط الذهنيت فً إدارة المعزفت الشخصيت لذي طلاب الفزقت الثانيت بقسم المكتباث والمعلىماث

-253- 

 

 

 

س ميارة إدارة السعخفة الذخرية لرالح الاختبار لمسجسػعتيغ التجخيبيتيغ عمى مقيا
 .(13)البعجؼ

( أثخ التجريذ باستخجام الخخائط الحىشية ٕٛٔٓوتشاولت دراسة )نادية سعج مخسى،    
الإلكتخونية في التحريل الجراسي كإحجػ أىع استخاتيجيات التعمع الشذط لجػ شالبات قدع 

شصا في وحجتيغ مغ مقخر مجخل إلى تكشػلػجيا السكتبات والسعمػمات بكمية الآداب، جامعة ش
السعمػمات، واستخجمت الباحثة السشيج التجخيبي، والاختبار التحريمي كأداة الجراسة وشبقت 
الجراسة عمى مجسػعة تجخيبية وضابصة، ومغ نتائج الجراسة أن متػسط درجات تحريل 

شية أعمى مغ متػسط السجسػعة السجسػعة التجخيبية التي دُرِّسَ ليا باستخجام الخخائط الحى
سَ ليا بالصخيقة التقميجية، وأوصت الجراسة باستخجام الخخائط الحىشية في تجريذ  التي دُرِّ

 .(14)السقخرات الجامعية
 الخخائط استخاتيجية أثخ عمى التعخف إلى يجفت( ف ٜٕٔٓأما دراسة )إبخاىيع عبج الله،     

 الأول الرف شلبب لجػ السيارؼ  والأداء السعخفي التحريل تشسية في الإلكتخونية الحىشية

 ضبط اذ تجخيبيا ترسيسا الباحث اختار ذلظ مغ ولمتحقق. الآلي الحاسب مادة في الستػسط

 عيشة بمغت وقج .والبعجؼ القبمي الاختبار ذات الستكافئة السجسػعات ترسيع وىػ ،جدئي

 بالصخيقة اُخْتيخوا القشفحة بسحافطة الستػسط الأول الرف شلبب مغ شالبا  ٙٗ  الجراسة

 وتكػنت) والزابصة التجخيبية( البحث مجسػعتي مغ مجسػعة لكل شالبا ٖٕ وبػاقع القرجية

 متعجد مغ الاختيار نػع مغ سؤالًا   ٓٗمغ السكػن  السعخفي التحريل اختبار مغ الجراسة أدوات

 عمى مػزعة ةيرئيد ميارات ٘  مغ السكػنة السيارؼ  الأداء ملبحطة وبصاقة والخصأ والرػاب

 .(15)فخعية ميارة ٕ٘
( والتي ىجفت إلى اختبار فاعمية ٜٕٔٓالحارثى،  عػيس سعيج بغ صبحيدراسة )   

بخنامج تجريبي قائع عمى الخخائط الحىشية لتحديغ الفيع القخائي واتجاىات ذوػ صعػبات 
تكػنت عيشة الجراسة مغ التعمع نحػ القخاءة لجػ عيشة مغ التلبميح ذوػ صعػبات التعمع، و 

سُػا إلى و تمسيح مغ ذوػ صعػبات تعمع القخاءة في الرف الدادس الابتجائي  ٖٓ قُدَّ
مجسػعتيغ واحجة ضابصة والأخخػ تجخيبية، وشُبِّقَ اختبار الفيع القخائي، ومقياس الاتجاىات 

جيات الخخائط نحػ القخاءة وشُبِّقَ البخنامج عمى السجسػعة التجخيبية القائسة عمى استخاتي
الحىشية، وقج تػصمت الجراسة لسجسػعة نتائج مشيا: تػجج فخوق ذات دلالة إحرائية بيغ 
السجسػعتيغ التجخيبية والزابصة في درجات الفيع القخائي ودرجات الاتجاىات نحػ القخاءة 

 .(16)لرالح السجسػعة التجخيبية في التصبيق البعجؼ
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 مع التعامل الصالب تعميع كيفية فيتخكدت  (ٜٕٔٓأما دراسة )داليا محمد عبج السييسغ،    

 لكي صلببلم الأستاذ تييئة وكيفية الدابقة، خبخاتو مغ والتعمع عقمو في السخدونة السعمػمات

 تدتجعي مػاقف في ليع تعخض التي والخبخات الأنذصة مع التفاعل في عقػليع يدتعسمػا

، السيسة التفكيخ قػاعج إحجػ يذكل والذخريات والأحجاث الأشياء مع التفاعل نلأ التفكيخ
 أكتػبخ بجامعة الترسيع الفشػن  كمية شلبب مغ الأولى الفخقةوانربت عيشة الجراسة عمى 

، ذكػر شلبب ٗو إناث شلبب ٓٔ مشيع ،اشالبً  عذخ أربعة عجد والآداب، الحجيثة لمعمػم
 السشطع التفكيخ مغ إبجاعية مدتػيات يراحبيا ومبتكخة حجيثة أفكار تػصمت الجراسة إلى 

 تعميع عمى الصلبب ديتحف ،لمتفكيخ السشاسبة البيئة تػفخو  والاستشتاج، التخكيد عمى السبشي

 ميارات لتكامل دليلب ليكػن  صالحا اجيجً  انسػذجً  العسل ورش تعتبخ، و التفكيخ وميارات الإبجاع

 .(17)الإبجاعي التفكيخ وميارات الحىشية التفكيخ خخائط
 

   ثانيا: الدراسات الأجنبية:
-Shuang-jiu Xiao, ; Xu 2010) أما عمى مدتػػ الجراسات الأجشبية، فشجج دراسة     

bo Yang ; Lei Ding ) والتي تحجثت عغ الخخائط الحىشية وقجرتيا عمى مداعجة الحاكخة
ودورىا حىشية ال ائطخخ ال البذخية عمى التحكخ والاستخجاع بديػلة وسخعة، حيث تحمل الجراسة

العلبقات بيغ الكمسات الخئيدية في الخخائط الحىشية  مغ حيث ،إدارة الحاكخة البذخية في
ط الحىشية ائالخخ ووضع  ،ع الخخائط الحىشية الحالية في شبكة معخفة كبيخةيجستالسختمفة، و 

 .(18)، لجعل الحفع والتحكخ أسيلالقائسة عمى السعخفة في وضع ثشائي الأبعاد وثلبثي الأبعاد
استخجام الخخائط الحىشية  فقج تشاولت كيفية (Sarah Edwards, 2012أما دراسة )    

وىحا يدسح  ،كيفية تصبيق السعمع ليحه التقشية بصخيقة عسمية وقابمة للبستخجامو  كسػرد تعميسي،
، وأكثخ صلبب وتجعل التعمع والتعميع أكثخ متعةال لاىتساملمسػاضيع بأن تكػن أكثخ إثارة 

وسيمة و مرجر تعميسي، سيػلة، ومغ ضسغ ما تػصمت لو الجراسة أن الخخائط الحىشية 
كتابة السلبحطات ومخاجعتيا بدخعة، و لمسداعجة في إعجاد ومخاجعة السحاضخات، أساسية 

يسكغ استخجام رسع الخخائط و  ،ذلظ أنيا تسكغ مغ تحجيث السعمػمات بديػلةوالأىع مغ 
الحىشية في العجيج مغ السػاقف بسا في ذلظ التعمع القائع عمى حل السذكلبت، والتجريذ 

 .(19)لمسجسػعات الرغيخة، في سياق واحج لػاحج، كأداة لمفحز ولمسخاجعة الذخرية
والتي ىجفت إلى استخجام  (Anna Buran, Andrey Filyukov, 2015أما دراسة )    

الخخائط الحىشية كأداة فعالة تدتخجم لتذجيع الصلبب عمى استخجام الخخائط الحىشية في 

https://ieeexplore.ieee.org/author/37404042200
https://ieeexplore.ieee.org/author/38667111300
https://ieeexplore.ieee.org/author/38667111300
https://ieeexplore.ieee.org/author/37085936313
https://onlinelibrary.wiley.com/action/doSearch?ContribAuthorStored=Edwards%2C+Sarah
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العسمية التعميسية، وقج أسفخت الجراسة عغ مجسػعة نتائج أىسيا أن الخخائط الحىشية مغ أىع 
ة وحل السذكلبت وإدارة الػقت الأدوات التي تداعج الصلبب عمى تشسية السيارات الإبجاعي

 .(21)وتشطيع السيام وتجويغ السلبحطات وسخعة التحكخ واستخجاع السعمػمات
 Kenesha Wilson1, Eddia Copeland-Solas and Natalieودراسة )    

Guthrie-Dixon, 2016)  الخخائط الحىشية كجراسة تخبػية ذات صمة بالثقافة تيجف تشاولت
تذيخ و السسارسات الفشية والتعاونية الإماراتية، ، وبعس التجريذ والتعمعإلى تعديد تجخبة 

ا ، إلى أن ىحه الصخيقة مفيجة ججِّ إماراتيا شالبًا ٓٙالشتائج الأولية السدتشجة إلى مجسػعة مغ 
في مداعجة التلبميح عمى تمخيز الجروس الصػيمة وزيادة مذاركة الصلبب والتػاصل بيغ 

تعسل ىحه الصخيقة عمى ، و عمى تعديد الشطخيات والسفاىيع العمسية أقخانيع، مسا يداعجىع
 .(21)كػن لجػ الصلببتتدييل التحجيج لمسفاىيع الخاشئة التي قج 

ديج مغ تشاولت مدايا الخخائط الحىشية في أنيا ت (Nataliia Orlova, 2017ودراسة )   
مغ بيغ الاستخاتيجيات والتقشيات  فيي وتعمع المغة الإنجميدية بديػلة، ،تحفيد الصلبب لمجراسة

تحديغ جػدة ميارات التحجث ، و يسكغ استخجاميا لتحديغ الأداءو التعمع فى التي تداعج 
 ،الذفػؼ لجػ الصلبب الستخرريغ في عمع الشفذ كسسثميغ لسجالات الجراسة غيخ المغػية

ة التحزيخ وتقجيع فخضية الجراسة إلى أن استخجام تقشية رسع الخخائط الحىشية في عسمي وتذيخ
مغ الفخضية بإجخاء التجخبة في  وتُحُقِّقَ  ،الحجيث في جمدات الجراسة يعدز أداء الصلبب

في قدع عمع الشفذ. شسمت  Cherkasyالػششية في  Bohdan Khmelnytskyجامعة 
شارك الصلبب ، مذاركًا مغ الحكػر ٕٔأنثى و ٖٗشالبًا في الدشة الأولى، بيشيع  ٙٗالجراسة 

سجسػعة التجخيبية باستخجام تقشية رسع الخخائط الحىشية أثشاء دراستيع، وواصل الصلبب في ال
استخجام  أن ، وكان مغ نتائج الجراسةفي السجسػعة الزابصة دراستيع بالصخيقة السعتادة

نذاط نرفي الجماغ عمى حج سػاء، وبالتالي يديل عمى الصلبب يحفد الخخيصة الحىشية 
أضيخت نتائج البحث فعالية ، و واتباع التدمدل السشصقي لمحجيث حفع الكمسات الرػتية،

تصبيق تقشية رسع الخخائط الحىشية في الجورة الجامعية لتجريذ المغة الإنجميدية لأغخاض 
 .(22)تقانيااتصػيخ الكفاءة السيشية الاحتخافية لمصلبب و 

سع الخخائط ر فقج تشاولت   (Basmah Issa Ahmad AlSaleem, 2019أما دراسة )    
فالخخائط  ،صخيقة لتدييل الػصػل إلى السعخفة واستخجاعيا مغ خلبل الأدلة السخئيةكالحىشية 

إلييا لتخديغ يحتاج الصلبب ، وىى الأشياء التي والألػان والأسيعالرػر  الحىشية تدتخجم
، مغ صعػبات التحكخ والحفع فيي تخفف كحلظ وتشطيع واستخجاع السعمػمات بديػلة،
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تداعج عمى تحفيد الصلبب عمى دراسة أشياء ججيجة والدعي جام الخخائط الحىشية واستخ
تذجيع الستعمسيغ عمى استخجام مفخدات ججيجة بذكل معتاد وزيادة رغبة الصلبب في ، و لمتعمع

معخفة السديج. بالإضافة إلى ذلظ، تعج ميارات الخسع واحجة مغ أسيل الصخق لإدارة الاحتفاظ 
 .(23)تيا وتصػيخىابالسفخدات ومعالج

 التعقيب عمى الدراسات الدابقة: 
 وندتشتج مغ الاستعخاض الدابق لمجراسات الدابقة ما يمى: 
  إن ىحه الجراسات تشاولت استخجام الخخائط الحىشية في شخق وأساليب تجريذ السػاد

 الجراسية لمصلبب سػاء عمى السدتػػ الجامعي أو قبل الجامعي.
 مغ أكثخ السجالات التي استخجمت الخخائط الحىشية في  وأن السجالات التخبػية

 استخاتيجيات التعميع والتعمع لجييع.

  ،مجال السكتبات والسعمػمات لع يتشاول الخخائط الحىشية إلا في دراسة واحجة وذُكِخَت
وكانت أيزا تدتخجم الخخائط الحىشية في تجريذ وحجتيغ في أحج السقخرات عمى شلبب 

 التخرز.

 راستي عؼ الدراسات الدابقة:اختلاف د
دراستي تشاولت الخخائط الحىشية وعلبقتيا بإدارة السعخفة الذخرية فييا عغ شخيق بخنامج    

تجريبي عغ استخجام الخخائط الحىشية اجتازه شلبب الفخقة الثانية في قدع السكتبات 
الجراسة والسعمػمات بػسائمو السختمفة مغ ورش عسل وعرف ذىشي ومشاقذات لكى تقيذ 

مدتػػ الحفع والاستيعاب والاستخجاع وتشسية السيارات الإبجاعية وحل السذكلبت وتػفيخ 
الػقت والجيج في إدارة السعخفة الذخرية لمصلبب في جسيع السػضػعات، وىحا أساس 

 دراستي واختلبفيا عغ الجراسات الدابقة.
 أولا: كيف ظيرت الخرائط الذىنية:

نياية الدتيشيات مغ القخن الساضي أن الجانب الأيدخ لمجماغ أدرك تػني بػزان في      
يدتخجم السشصق والمغة والأرقام والتدمدل والبحث في التفاصيل والتحميل الخصى 
لمسػضػعات، أما الجانب الأيسغ فيخكد عمى استخجام الرػر والخيال والعػاشف والمػن 

 .(ٕٗ)والشطخة الكمية لمسػضػعات
ذابو إلى حجٍّ بعيج مع الأسمػب الحؼ يتبعو العقل الت خخيصة الحىشية مغوقج جاءت فكخة ال    

والتي تتكػن مغ  الإنداني أثشاء التفكيخ، فالجماغ يحتػؼ عمى عجد كبيخ مغ الخلبيا العربية 
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نقصة مخكدية وأذرع متفخعة مشيا ومغ كل ذراع تتفخع أذرع أصغخ وأدق، فالخخيصة الحىشية 
خيقة الستدمدمة، حيث تبجأ مغ نقصة مخكدية محجدة، ثع تدسح أيزا تعتسج عمى نفذ الص

 .خبط معاني الكمسات بالرػر، بالإضافة إلى ربط السعاني بالفخوعت نياكسا أبالأفكار بالتجفق 
ومغ ىشا ضيخت الخخائط الحىشية كأسمػب يجعل العقل يعسل في تشاغع بيغ الشرف     

الأيسغ والأيدخ؛ لأنيا تدتخجم الرػر والألػان والخيال وكحلظ الكمسات والأعجاد، والصخيقة 
التي تخسع بيا تحفد العقل عمى تخابط الأفكار الخاصة بسػضػع ما وتشطيع السعخفة والابتكار 

 خمق أفكار متسيدة تتفخع مغ الفكخة الخئيدية. والإبجاع في
السادة  تحػل لأنيا التخكيد؛ درجات أعمى إلى الخخائط الحىشية الستعمع لمػصػل وتداعج   

 وألػان وصػر إلى رسػم الكمسات تحػل أنيا كسا تحكخه، يديل عمى العقل تشطيع إلى السكتػبة

 .(ٕ٘)يةوبرخ  فشية برػرة والأفكار السعمػمات تشطع جحابة
 ثانيا: مفيؽم الخرائط الذىنية وعلاقتيا بإدارة المعرفة الذخرية: 

فيي استخاتيجية لمتفكيخ  ع والتحكخمأداة تداعج عمى التفكيخ والتعالخخائط الحىشية ىي       
وتشطيع السعمػمات بذكل واضح ومخئي بأساليب متعجدة عغ شخيق استخجام أشكال وألػان 

 .(ٕٙ)ورسػم تخصيصو تػضح العلبقة بيغ السعمػمات والحقائق
وىى تعخف أيزا بأنيا وسيمة تعبيخية عغ الأفكار بجلا مغ الاقترار عمى الكمسات فقط     

الرػر والألػان في التعبيخ عغ الفكخة، وىى تعتسج عمى الحاكخة حيث تدتخجم الفخوع و 
 .(ٕٚ)البرخية في رسع تػضيحي سيل السخاجعة والتحكخ بقػاعج وتعميسات بديصة

ل وصػل السعمػمة إلى السخ، ب بصخيقة تذبو خلبيا الجماغ لتُديِّ تتذعَّ والخخيصة الحىشية      
السػجػدة في ذىغ الستعمع مع السعمػمات الججيجة، وىي وسيمة جيجة لخبط الأفكار والسعمػمات 

 .(ٕٛ)لسذاكل معيشة يةوحمػلًا إبجاع ةً وبيحا تشتج أفكاراً ججيج
 

         
 
 
 

 

 ( الخمية العربية2شكل رقػ )
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والفكخة الأساسية لمخخيصة الحىشية تقػم عمى حقيقة أن كل كمسة أو صػرة يسكغ أن تُكْتَب     
ويسكغ أن تخخج مشيا فخوع تسثل معانى متعجدة لا نيائية، ويسكغ في مشترف أؼ صفحة، 

 .(ٜٕ)وصفيا بأنيا شبكة متخابصة مغ الكمسات والرػر
 تعبيخية إيزاحية وسيمة فيي ،فالخخائط الحىشية أداة مغ أدوات إدارة السعخفة الذخرية    

 العشاصخ مغ وغيخىا والسيام والسخصصات لأفكارواالسعمػمات  لتمخيز تدتخجم مخئية،

 تسثيميا ثع والعشػان الخئيدي، ومغ الخئيدية الفكخة حػل تُشَطَّع وتُخَتَّب ثع التي تُرَشَّف الستخابصة،

 في الحاكخة والاستخجاع حفطيا لتيديخ ذلظ البذخؼ، السخ خمية تذبو إيزاحية رسسة صػر في

الستغيخات  بيغ العلبقات وعخض إيجاد في الحىشية الخخيصة الزخورة، وتداعج عشج مشيا
 .(ٖٓ)ججيجة معخفة وتكػيغ وخمق السعخفة، وتذكيل وتختيب ذلظ لتشطيع والخبط بيشيا، والسفاىيع

 ثالثا: أنؽاع الخرائط الذىنية:
الخخائط الحىشية ىي تقشية تدتخجم في تشطيع السعخفة واستخاتيجية تعميسية تيجف إلى     

تحػيل السػضػع إلى خخيصة يجوية أو إلكتخونية تشطع السعمػمات والأفكار وتػضح العلبقات 
في خخيصة مسدوجة بالألػان والأشكال والخسػمات، وىشاك عجة أنػاع مغ الخخائط الحىشية 

 وىي:
 .السخكد مغ فخعيغ تحػؼ  التي الخخائط وىي :ةالثشائي الحىشية ئطالخخا -

 الأساسية. الفخوع مغ عجد أؼ تذسل والتي :الترشيفات متعجدة أو السخكبة الحىشية الخخائط  -

 .مجسػعات شكل في معا الأفخاد مغ عجد بترسيسيا يقػم : والتيالجساعية الحىشية الخخائط -

 الآلي الحاسب بخامج مغ العجيج يػجج حيث  :الحاسػب شخيق عغ السعجة الحىشية الخخائط -

 رائج بػزان تػني قجمو الحؼ Mind Map البخامج ومغ ىحه الخخائط إعجاد في تداعج التي

(ٖٔ)الحىشية الخخيصة
. 

 رابعا: مميزات الخرائط الذىنية:
مغ مفيػم الخخيصة الحىشية والتي تذبو الخلبيا العربية والتي يدسييا البعس  وانصلبقا    

 بالخخيصة الإبجاعية، نجج أن ليا العجيج مغ السدايا مشيا:
ج لجػ لتػ  ،ة بصخيقة شاممة ومخترخةيتغصي جسيع السعمػمات السػجػدة في السادة التعميس -

 مغ الأفكار. ة كبيخ  يةالستعمع كس
 ح الفكخة الخئيدية لمسػضػع.تداعج عمى وضػ  -
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 فيسيا وحفطيا وتحكخىا أسيل عميو.  يربح كي ببعزيا، السعمػمات ربط عمى الستعمع تداعج -
 تديج التخكيد، وتصػر الحاكخة.  - 
 تديل عمى الصالب دراسة السػاد التي يجج فييا صعػبة.  -
 الججيجة.غ الصالب مغ مخاجعة السعمػمات الدابقة وربصيا بالسفاىيع كتس -
 ة التي تتشاسب وقجراتو.شية، فكل شالب يخسع الخخيصة الحىيتخاعي الفخوقات الفخد -
تداعج الخخائط الحىشية عمى إعصاء الإندان صػرة شاممة، ووافية، وتامة عغ السػضػع  -

(ٕٖ)قيج الجراسة؛ بحيث تداعجه عمى رؤية الرػرة الكمية بالذكل الأفزل، والصخيقة السثمى
. 

عمى تكثيف كافة الأفكار، والسخصصات حتى يكػن بالسقجور وضعيا في ورقة  تداعج -
لػ  ساا وحكسة مداعج وبذكل كبيخ عمى جعل القخارات السختمفة أكثخ صػابً يُ  ساواحجة فقط، م

كانت مبعثخةً في عجة أوراق، فالشطخ إلى وجية واحجة يختمف بالكمية عغ الشطخ إلى وجيات 
 مختمفة. 

تداعج ، و مشيسا لخخِج الصاقات الكامشة عشج كتة لمستعمع والسعمع، و يت الإبجاعالسيارا تشسى -
السذاكل التي تعتخضو، وعمى تػفيخ  لالخخائط الحىشية الإندان عمى أن يكػن أقجر عمى ح

الػقت، والتخكيد، واجتياز السػاقف الرعبة بشجاح، والجراسة بديػلة أكبخ، والتػاصل مع 
(ٖٖ)جح إلى جانب العجيج مغ الأمػر الأخخػ الآخخيغ، والتخصيط الشا

. 

 خامدا: خطؽات ومتطمبات رسػ الخرائط الذىنية:
تعتسج الخخائط الحىشية عمى الحاكخة البرخية فى تدييل عسمية القخاءة وكسخصط يديل    

 ة بصخيقتيغ:شييسكغ إعجاد الخخيصة الحىتحكخه بػضػح في شكل علبقات متذابكة، ولحلظ 
، (FreeMind) فتكػن باستخجام الحاسػب وبخامج معيشة، مثل: بخنامج الأولىالصخيقة  - 

وبخامج أخخػ عجيجة، ولا تتصمب تمظ البخامج أن يكػن  ،(MindMapper) وبخنامج
مدتخجميا لجيو ميارات رسػمية لأنيا تقػم بذكل تمقائي بترسيع ىحه الخخائط مع إمكانية 

 تعجيميا وإضافة الرػر والخمػز عمييا.
ولإعجاد ، ة، وتحتاج إلى ورقة بيزاء، وقمع رصاص، وألػاناليجويَّ الثانية وىى الصخيقة  -

 :وىيخصػات ىشالظ عجة ا يِّ ة يجو يالخخيصة الحىش
بجايةً، يجب رسع دائخة وسط الػرقة البيزاء كسخكد لمخخيصة، ويػضع في الجائخة السػضػع  -

 سات يديل تحكخىا. عمى شكل رمػز ممػنة، أو بكتابة كم االخئيدي، إم
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 مشحشية. خصػط شكل عمى وتكػن  السخكد مغ تشصمق بحيث الاتجاه، بشفذ التفخعات جسيع رسع -
كتَب فػق الفخع، ويسكغ استخجام الألػان تُ فخع؛ بحيث تكػن السفتاح و  تحجيج كمسةٍ لكل - 

 فخع. ل عغ فكخة ك خالسختمفة، كسا يسكغ استخجام صػر رمدية تعب
 ة. يعشيا بكمسات بديصة وصػر رمد  ويعبخ ة،يالتفخعات الثانػ  يسكغ استخجام -
مغ الأفكار التي خخجت مغ  يُشْتَيَىيسكغ رسع فخوع جدئية حتى  يةمغ التفخعات الثانػ  -

في الشياية عمى شجخة تحتػؼ تفخعات مختمفة، تذخح  حْرَلالفكخة الخئيدة في السخكد، ليُ 
 السػضػع مغ مختمف جػانبو. 

 ة، منيا: يويجب التنبو لعدة أمؽر أثناء رسػ الخريطة الذىن
استخجام الزسيخ الحؼ يعػد عمى السػضػع الخئيدي ، و عجم تكخار الكمسات عمى الفخوع   

، وليذ كخصػط غٍ رسع التفخعات بذكل مشح، و كعشػان في مخكد الخخيصة وُضِعَ الحؼ 
 .الخاصالتجرج في تختيب السفاىيع مغ العام إلى ، و مدتقيسة

وتحتاج الخخائط الحىشية إلى عقل حاضخ وخيال مبجع وابتكار وجػ ىادغ وتخكيد شجيج     
 .(ٖٗ)لكى تُخْسَع خخيصة متسيدة شاممة لكل عشاصخ السػضػع

 
 :الخرائط الذىنية استخدام تسادسا: مجالا

وإيسانا مغ دور الخخائط الحىشية في تشطيع السعخفة واستخجاعيا وحل السذكلبت وتػفيخ    
 الػقت، فشجج أن مجالات استخجاميا عجيجة ججا، فشجج أنيا تدتخجم فى:

 .الجراسة -

 .في الاجتساعات -

 .بحاثالأ في التقاريخ / -

 .في التخصيط -
 .حل السذكلبتالإبجاعي و التفكيخ  -

 .التقجيسيةالعخوض  -

 .التحكخ( -في التعمع )تمخيز الكتب  -
 .حل السذكلبت -
 .(ٖ٘)في مجالات تتصمب الإبجاع والابتكار -
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 سابعا: إدارة المعرفة الذخرية:

قج أصبحت مغ أكثخ السرصمحات انتذارًا في ضل التخاكع   إن إدارة السعخفة الذخرية
السعخفي اليائل الشاتج عغ الثػرات التكشػلػجية والتي يجب عمي الأفخاد تػضيفيا في بشاء 
السعخفة الذخرية لجييع مغ خلبل تػافخ ىحه السيارات، فيى استخاتيجية تتزسغ مجسػعة 

سعمػمات، وتقييع السعمػمات، وتشطيع مغ العسميات مثل )استخجاع السعمػمات، وتحميل ال
السعمػمات، وتخديغ السعمػمات، وتجييد وإنذاء السعمػمات، ونذخ السعمػمات، ومذاركة 
السعمػمات، وتأميغ السعمػمات( التي يقػم بيا الفخد لإدارة السعخفة الذخرية مغ خلبل دمج 

اتو مع زملبئو، وإدارة مغ تفاعلبتو ومذارك ةوتشطيع السعخفة بسرادرىا السختمفة والشاتج
السعخفة الذخرية تختبط مع البيئات التي تتيح التفاعل والتػاصل وتبادل السعخفة بسرادرىا 
السختمفة وجسعيا وتشطيسيا وليذ إنذائيا فقط؛ فيي تتخكد في السقام الأول عمي وجػد 

ي تتسخكد وغيخىا(، والتحػل مغ التصبيقات الت …عسميات السعخفة )استخجاع/ تقييع/ تشطيع
عمي التكشػلػجيات إلى التصبيقات التي تتسخكد عمى السعمػمات، والاتجاه نحػ تشسية عسميات 

 .(ٖٙ)الإبجاع والػعي والترسيع اليادف والتشطيع الحاتي لمسعخفة والتعمع
 
 ميارات إدارة المعرفة الذخرية: -
مسكغ مغ مرادر السعخفة  تصمب إدارة السعخفة الذخرية ضخورة إلسام الفخد بأكبخ قجرت       

حيث يدتصيع الفخد مغ خلبل استخجام وتػضيف ىحه السيارات مغ بشاء  التقميجية والإلكتخونية
تعمسو وإدارة السعخفة  ىالسعخفة الذخرية وتبادليا مع الآخخيغ بذكل إيجابي يداعج عم

 :وىحه السيارات ىيالخاصة بو، 

 البحث عغ السعمػمات وجسعيا. 
 تحميل السعمػمات. 
 تقييع السعمػمات. 
 .تشطيع السعمػمات 
 .تخديغ السعمػمات 
 .تجييد )إنذاء( السعمػمات 
 .نذخ السعمػمات 
 .مذاركة السعمػمات 
  تأميغ السعمػمات(ٖٚ). 

https://p-k-m-22.blogspot.com/2019/02/1-search-engine.html
https://p-k-m-22.blogspot.com/2019/02/blog-post.html
https://p-k-m-22.blogspot.com/2019/02/blog-post_6.html
https://p-k-m-22.blogspot.com/2019/02/blog-post_7.html
https://p-k-m-22.blogspot.com/2019/02/blog-post_7.html
https://p-k-m-22.blogspot.com/2019/02/blog-post_8.html
https://p-k-m-22.blogspot.com/2019/02/blog-post_8.html
https://p-k-m-22.blogspot.com/2019/02/blog-post_88.html
https://p-k-m-22.blogspot.com/2019/02/blog-post_88.html
https://p-k-m-22.blogspot.com/2019/02/blog-post_99.html
https://p-k-m-22.blogspot.com/2019/02/blog-post_99.html
https://p-k-m-22.blogspot.com/2019/02/group-e-mail-messenger.html
https://p-k-m-22.blogspot.com/2019/02/group-e-mail-messenger.html
https://p-k-m-22.blogspot.com/2019/02/blog-post_21.html
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 ثامنا: البرنامج التدريبي القائػ عمى استخدام الخرائط الذىنية فى إدارة المعرفة الذخرية:
 التخكيد مثل قمة العػارض، بعس الخخائط الحىشية تداعج عمى التخمز مغ أن مغ وانصلبقا   

 القجرات وتدتغل الحكاء، مدتػػ  وتزاعف والفيع، الاستيعاب وعجم التحكخ وعجم والشديان

لجػ  والتختيب والتشطيع والتخصيط التحميل ومبادغ أسذ وتشسى ،(ٖٛ)وفعالية بشجاح الكامشة
 الإبجاع لجييع تذجع وتحفد حيث وترخفاتيع سمػكيع إيجابيا عمى تؤثخ كحلظ الصلبب،

لأنيا تػفخ ليع الػقت والجيج فى أعساليع اليػمية، فقج وُضِعَ  مختمف السجالات؛ في والابتكار
يا، دمؤسِّ ىا، و فػائج، و تعخيف الخخيصة الحىشيةالقائع عمى عجة محتػيات تتزسغ  البخنامج ىحا

 يا، ومجالات استخجاميا، وأمثمة عمييا فى مػضػعات مختمفة.رسيسىا، وتخصػات إعجادو 
اليدف العام مؼ البرنامج التدريبي لمطلاب عمى استخدام الخرائط الذىنية فى إدارة  -2

 المعرفة الذخرية:
 يجابية اللبزمة لكيفيةالسعارف والسيارات والاتجاىات الإ)الصلبب(  إكداب الستجربيغ    

مات إعجاد واستخجام الخخائط الحىشية في تشطيع السعخفة وتػفيخ الػقت واستخجاع السعمػ 
 بديػلة ويدخ لجييع، ومغ ثع إدارة السعخفة الذخرية بذكل متكامل وفعال.

الأىداف التفريمية لمبرنامج التدريبي عمى استخدام الخرائط الذىنية فى إدارة المعرفة  -3
 أن: عمى الطالب قادرا يربح الذخرية ىؽ أن 

  يةمفيػم الخخيصة الحىشيتعخف عمى . 

  شيةالحى الخخيصةيحجد فػائج استخجام. 

 الخخيصة الحىشية لو أىسية يجُرك. 
 يارسيس، وتةييتعامل بذكل صحيح مع خصػات إعجاد الخخيصة الحىش. 
 خخيصة ذىشية فى مػضػع ما رسع كيفية يذخح . 
 يرسع خخائط ذىشية فى مػضػعات متعجدة. 

 .يجيخ السعخفة الذخرية لجية بكفاءة وفاعمية 

 مرادر بناء البرنامج التدريبي: - 4
 الاشلبع عمى البخامج التجريبية. -أ    
 نساذج مغ الخخائط الحىشية السختمفة. -ب    
 .(ٜٖ)خبخة الباحثة فى مجال التجريب -ج    

 مدة البرنامج التدريبي: -5
 مجة البخنامج التجريبي ست ساعات فى ثلبثة أيام بػاقع ساعتيغ في اليػم الػاحج.   
 دِمَت:أساليب التدريب التى اُسْتُخْ  -6
 .ورش عسل -
 .عرف ذىشى -
 .مشاقذات -
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 تقييػ البرنامج التدريبي: -7
عُخِضَ البخنامج التجريبي عمى أحج أعزاء ىيئة التجريذ وىػ مجرب، وكحلظ عمى اثشيغ مغ 

 أعزاء ىيئة التجريذ الستخرريغ فى القياس والتقػيع.
 محتؽيات البرنامج التدريبي: -8

 في الفخد رغبة وتشسية متعجدة اتجاىات في بالتفكيخ لمعقل الخخائط الحىشية تدسح ولأن    

التعمع، فقج أعُِجَّ ىحا البخنامج التجريبي بسحتػياتو التالية لإكداب الصلبب السعمػمات والسيارات 
والاتجاىات نحػ استخجام وترسيع خخائط ذىشية في مػضػعات متعجدة لإدارة السعخفة 

 يع:الذخرية لجي

 المؽضؽع
الفئة 

 المدتيدفة
 البرنامج أىداف التؽقيت

 المتؽقعة النتائج
 ومؤشرات النجاح

الخخائط الحىشية: 
مؤسديا 
وتعخيفيا 
 وفػائجىا

شلبب الفخقة 
الثانية بقدع 
مكتبات 
 ومعمػمات

 يساعتيغ ف
 اليػم

إكداب الستجربيغ 
السعارف الخاصة 
بالخخائط الحىشية 
 .وفػائجىا ومؤسديا

إدراك الصلبب 
لفػائج الخخائط 
 ٓالحىشية وتعخيفيا

الخخائط الحىشية: 
أنػاعيا 

ومجالات 
 استخجاميا

شلبب الفخقة 
الثانية بقدع 
مكتبات 
 ومعمػمات

 يساعتيغ ف
 اليػم

إكداب الستجربيغ 
السعارف الخاصة 
بأنػاع الخخائط 

الحىشية السختمفة 
والسجالات التى 

 تدتخجم فييا.

إدراك الصلبب 
لأنػاع الخخائط 

الحىشية والسجالات 
السختمفة 

 لاستخجاميا.

 خصػات
ومتصمبات 

ترسيع الخخائط 
الحىشية وأمثمة 

عمى ترسيسات 
مختمفة لمخخائط 

 يالحىشية ف
مػضػعات 

 متعجدة

شلبب الفخقة 
الثانية بقدع 
مكتبات 
 ومعمػمات

 يساعتيغ ف
 اليػم

إكداب الستجربيغ 
السعارف والسيارات 

والاتجاىات 
اللبزمة يجابية الإ

لكيفية إعجاد خخائط 
ذىشية فى 

مػضػعات متعجدة 
 بكفاءة.

إعجاد الصلبب 
 فيلخخائط ذىشية 
مػضػعات 
متعجدة بإبجاع 

بتكار عبخت عغ او 
السػضػعات 

بصخيقة مخترخة 
 مفيجة.
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 :الذخرية المعرفة إدارة في الذىنية الخرائط استخدام عمى القائػ التجريبي المقياس تاسعا:

بكسية  ذىشية فدػف تفاجأ خخيصةفي  مػضػع ما عشجما تبجأ في الخسع وتزع كافة جػانب
وىػ رسع  ،لصخيقة عسمو ةبصخيقة مذابي ظعامل مع عقمتت ظلأن ظ؛الأفكار التي تشيسخ عمي

الخخيصة الحىشية التي تذبو الخمية العربية، ولحلظ قبل اجتياز الصلبب لمبخنامج التجريبي 
جام الخخائط الحىشية فى إدارة السعخفة الذخرية، أعُِجَّ مقياس قبمي وبعجؼ القائع عمى استخ

لقياس أثخ التجخبة والتجريب عمييع والتحقق مغ فخوض الجراسة، وسػف تتشاول الباحثة فيسا 
محاور السقياس والأسئمة التابعة لو وإجابات الصلبب والستػسط الحدابي والانحخاف  ييم

 قبمي والبعجؼ لكى نرل إلى مجػ تحقق فخوض الجراسة.السعيارؼ فى السقياس ال
 

 محؽر مفيؽم وفائدة الخرائط الذىنية لإدارة المعرفة الذخرية لدى عينة الدراسة: -2
وقج بجأ السقياس بسحػر مفيػم وفائجة الخخائط الحىشية لجػ شلبب عيشة الجراسة في إدارة  

جريبي واكتدابيع معمػمات وميارات السعخفة الذخرية وذلظ بعج اجتيازىع البخنامج الت
واتجاىات إيجابية في فيع واستخجام وترسيع الخخائط الحىشية، وقج احتػػ السحػر عمى ثلبثة 

 أسئمة والججاول التالية تػضح ذلظ.
 

 ( مذاىدة خرائط ذىنية مؼ قبل فى أحد المجالات5جدول رقػ )

 التكرارات الندبة المئؽية
ىل شاىدت خرائط ذىنية 

 قبل في أحد المجالاتمؼ 

بمي
 الق

س 
قيا

الم
 

 نعع ٖٔ %ٕ,ٖٕ

 لا ٖٗ %ٛ,ٙٚ

 المجمؽع 67 211%

 نعع ٙ٘ %ٓٓٔ

س
قيا

الم
 

دي
لبع

ا
 

 لا - -
 المجمؽع 67 211%
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شالبًا وشالبة بشدبة  ٖٔويتزح مغ الججول الدابق الحػ عالج الدؤال الأول بأن ىشاك    
% لع يذاىجوا الخخائط ٛ,ٙٚشالبًا وشالبة بشدبة  ٖٗ% قج  شاىجوا الخخائط الحىشية وٕ,ٖٕ

الحىشية وذلظ في السقياس القبمي، وبعج اجتياز الصلبب لمجورة التجريبية أُجْخِؼَ السقياس البعجؼ 
 % قج شاىجوا خخائط ذىشية.ٓٓٔوكانت إجابتيع عغ نفذ الدؤال بشدبة 

 

فيػم الخخائط الحىشية عشج ثع جاء الدؤال الثانى في نفذ السحػر والحؼ يجور حػل م    
عيشة الجراسة، ويػضح الججول التالي إجابات عيشة الجراسة مغ حيث اختيار كل شالب أو 
شالبة إجابة واحجة فقط مغ مجسػعة الاختيارات وىى الأقخب لمرح مغ وجية نطخه في 

 السقياس القبمي والسقياس البعجؼ والستػسط الحدابي والانحخاف السعيارؼ.
 

مغ الججول التالى أن فى السقياس القبمي ترجر في السخكد الأول مفيػم الخخائط  ويتزح   
%، يميو فى السخكد الثاني أن الخخائط ٔ,ٚ٘( بشدبة أداة تداعج عمى التفكيخالحىشية وىػ )

الحىشية ىي )أداة تفكيخ تشطيسية وىى أسيل شخيقة لإدخال السعمػمات لمسخ، ومغ ثع 
%، بيشسا ترجر مفيػم )خخيصة تدتخجم الألػان ٗ,ٕٔبشدبة استخجاع ىحه السعمػمات( 

خخيصة %، والسخكد الخابع كان مفيػم )ٜ,ٚٔوالرػر في مػضػع ما( السخكد الثالث بشدبة 
 %.ٙ,ٖلتػضيح الأماكغ( بشدبة 

 

السقياس البعجؼ وبعج اجتيازىع لمبخنامج التجريبي، فشجج أن مفيػم الخخائط  أما فى
الحىشية ىػ )أداة تفكيخ تشطيسية وىي أسيل شخيقة لإدخال السعمػمات لمسخ، ومغ ثع 

%، أما فى السخكد الثانى فقج ٙٙاستخجاع ىحه السعمػمات( ترجر السخكد الأول بشدبة 
%، بيشسا ترجر مفيػم )خخيصة ٜ,ٚٔ( بشدبة يخأداة تداعج عمى التفك) تعخيف ترجر

%، أما مفيػم )خخيصة ٔ,ٙٔتدتخجم الألػان والرػر فى مػضػع ما( السخكد الثالث بشدبة 
 لتػضيح الأماكغ( لع يَخْتَخْىا أحج.
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 مفيؽم الخرائط الذىنية( 6جدول رقػ )

 مفيؽم الخرائط الذىنية التكرارات الندبة المئؽية

بمي
 الق

س 
قيا

الم
 

 ٓأداة تداعج عمى التفكيخ - ٕٖ %ٔ,ٚ٘

أداة تفكيخ تشطيسية وىي أسيل شخيقة لإدخال  - ٕٔ %ٗ,ٕٔ
السعمػمات لمسخ، ومغ ثع استخجاع ىحه 

 السعمػمات.
خخيصة تدتخجم الألػان والرػر في مػضػع  - ٓٔ %ٜ,ٚٔ

 ما.
 ٓخخيصة لتػضيح الأماكغ - ٕ %ٙ,ٖ
 المجمؽع 67 211%

 1الحدابي المتؽسط 25 -
 1انحراف معياري  23,9 -

أداة تفكيخ تشطيسية وىي أسيل شخيقة لإدخال  - ٖٚ %ٙٙ
السعمػمات لمسخ، ومغ ثع استخجاع ىحه 

 السعمػمات.
دي

لبع
س ا

قيا
الم

 

 .أداة تداعج عمى التفكيخ - ٓٔ %ٜ,ٚٔ

خخيصة تدتخجم الألػان والرػر فى مػضػع - ٜ %ٔ,ٙٔ
 ما.

 ٓالأماكغخخيصة لتػضيح  - - -
 المجمؽع 67 211%
 المتؽسط الحدابي. 29,8 -
 انحراف معياري. :,26 -

والانحخاف  ٗٔوىكحا نجج أن الستػسط الحدابي ليحا الدؤال في السقياس القبمي كان،    
والانحخاف  ٚ,ٛٔ، أما السقياس البعجؼ فالستػسط الحدابي لو كان ٛ,ٕٔالسعيارؼ كان 
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، وندتشتج مغ ذلظ تفػق السجسػعة بعج اجتيازىع لمبخنامج التجريبي لرالح ٜ,٘ٔالسعيارؼ 
السقياس البعجؼ، فى أنيع استصاعػا فيع شبيعة الخخائط الحىشية واختيار التعخيف الأصح فى 

 السقياس البعجؼ وجعمو في السخكد الأول.
ط الحىشية بذكل ثع جاء الدؤال الثالث فى نفذ السحػر والحػ يجور حػل فائجة الخخائ   

نطخػ، فقج وُضِعَ سؤال عغ الفػائج في السقياس القبمي والبعجؼ، واستخجمت الباحثة مقياس 
ليكخت الثلبثي لسعخفة ىل البخنامج التجريبي قج أثخ عمييع ومجػ تحقق الفخض الأول لمجراسة 

 وكحلظ معخفة الستػسط الحدابي والانحخاف السعيارؼ للئجابات.
جول التالى أن اختيار )مػافق( جاء في صالح السقياس البعجؼ بستػسط ويتزح مغ الج    

، عغ السقياس البعجؼ فقج جاء اختيار مػافق بستػسط ٚ,ٙوانحخاف معيارؼ   ٔ,ٙٗحدابي 
، وىحا يجل عمى تفػق السجسػعة التى اجتازت البخنامج ٗ,٘وانحخاف معيارؼ  ٔٔحدابي 

اس القبمي، في أنيع استصاعػا إدراك وفيع فػائج التجريبي لرالح السقياس البعجؼ عغ السقي
الخخائط الحىشية بالذكل العام فى كل أمػر الحياة فى أنيا الأصمح فى التشطيع والتحكخ 
والاستخجاع واخترار السيام والتخكيد عمى الشقاط الأساسية  واستسخارية السعمػمات وتػفيخ 

 .Krasnic, Tاعية، وىحا يتفق مع دراسة الػقت والجيج والسداعجة فى تشسية السيارات الإبج

 تجسيع عمى والتختيب وتعسل التشطيع ميارات ( حيث ذكخ أن الخخائط الحىشية تحدغ(2011,

 عمى مخئية ابتكارية، وتعسل برػر مكان واحج في البيانات والسعمػمات مغ مسكغ قجر أكبخ

 في السجتسعات لإدارتيا الأساسي السخكد الذخرية باعتبارىا السعخفة إدارة في مداعجة الأفخاد

 .(ٓٗ)السعاصخة الخقسية السعخفية
 فؽائد الخرائط الذىنية في إدارة المعرفة الذخرية( 7جدول رقػ )

فؽائد الخرائط الذىنية  الاختيارات
إدارة المعرفة 

 الذخرية
غير  % معارض المقياس% المجمؽع %

 مؽافق % متأكد

ٔٓٓ% ٘ٙ ٜٔ,ٙ% ٔٔ ٗٗ,ٙ% ٕ٘ ٖ٘,ٚ% ٕٓ 
الديػلة في  -

 التشطيع

لقب
س ا

قيا
الم

 مي

ٔٓٓ% ٘ٙ ٔٙ,ٔ% ٜ ٘ٚ,ٔ% ٖٕ ٕٙ,ٛ% ٔ٘ 
سخعة  -

التحكخ 
 والاستخجاع

اخترار  - ٘ %ٜ,ٛ ٜٖ %ٙ,ٜٙ ٕٔ %ٗ,ٕٔ ٙ٘ %ٓٓٔ
 السيام
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ٔٓٓ% ٘ٙ ٕٔ,٘% ٚ ٖٚ,ٕ% ٗٔ ٔٗ,ٖ% ٛ 
 التخكيد -

عمى الشقاط 
 الأساسية

استسخارية  - ٙ %ٚ,ٓٔ ٖٗ %ٛ,ٙٚ ٚ %٘,ٕٔ ٙ٘ %ٓٓٔ
 السعمػمة

تداعج  - ٓٔ %ٜ,ٚٔ ٖٛ %ٜ,ٚٙ ٛ %ٖ,ٗٔ ٙ٘ %ٓٓٔ
 عمى الإبجاع

تػفخ الػقت  - ٖٔ %ٕ,ٖٕ ٓٗ %ٗ,ٔٚ ٖ %ٗ,٘ ٙ٘ %ٓٓٔ
 والجيج

المتؽسط  22 - :,47 - 9,2 - - -
 الحدابي

الانحراف  6,5 - 7,4 - :,3 - - -
 المعياري 

فؽائد الخرائط الذىنية  الاختيارات
فى إدارة المعرفة 

غير  % معارض % المجمؽع % الذخرية
 مؽافق % متأكد

الديػلة في  - ٘ٗ %ٗ,ٓٛ ٛ %ٖ,ٗٔ ٖ %ٗ,٘ ٙ٘ %ٓٓٔ
 التشطيع

دي
لبع

س ا
قيا

الم
 

ٔٓٓ% ٘ٙ ٚ,ٔ% ٗ ٛ,ٜ% ٘ ٖٛ,ٜ% ٗٚ 
سخعة  -

التحكخ 
 والاستخجاع

اخترار  - ٕٖ %ٔ,ٚ٘ ٕٓ %ٚ,ٖ٘ ٗ %ٔ,ٚ ٙ٘ %ٓٓٔ
 السيام

ٔٓٓ% ٘ٙ ٖ,ٙ% ٕ ٛ,ٜ% ٘ ٛٚ,٘% ٜٗ 
 التخكيد -

عمى الشقاط 
 الأساسية

استسخارية  - ٚٗ %ٜ,ٖٛ ٜ %ٔ,ٙٔ - - ٙ٘ %ٓٓٔ
 السعمػمة

تداعج  - ٔ٘ %ٔ,ٜٔ ٖ %ٗ,٘ ٕ %ٙ,ٖ ٙ٘ %ٓٓٔ
 عمى الإبجاع

تػفخ الػقت  - ٕ٘ %ٜ,ٕٜ ٗ %ٔ,ٚ - - ٙ٘ %ٓٓٔ
 والجيج

المتؽسط  57,2 - 8,8 - 4 - - -
 يالحداب

الانحراف  7,8 - 6,9 - 2 - - -
 المعياري 
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 ٜ,ٖٙدابي بيشسا كان اختيار )غيخ متأكج( جاء فى صالح السقياس القبمي بستػسط ح    
عغ السقياس البعجؼ حيث جاء إختيار )غيخ متأكج(  بستػسط  ٖ,ٙوانحخافو السعيارؼ 

)معارض( جاء فى صالح  ، وكحلظ نجج أن إختيارٛ,٘وانحخاف معيارؼ  ٚ,ٚحدابي 
، عغ السقياس البعجؼ حيث جاء ٜ,ٕوانحخاف معيارؼ  ٔ,ٛالسقياس القبمي بستػسط حدابي 

 .ٔوانحخاف معيارؼ  ٖختيار )غيخ متأكج(  بستػسط حدابي ا

 الدراسة: عينة لدى الذخرية المعرفة إدارة فى الذىنية الخرائط استخدام مؼ اليدف محؽر -3
أما السحػر الثاني فى السقياس دار حػل محػر اليجف مغ استخجام الخخائط الحىشية فى     

إدارة السعخفة الذخرية لجػ عيشة الجراسة وذلظ بعج اجتيازىع البخنامج التجريبي واكتدابيع 
معمػمات وميارات واتجاىات إيجابية في فيع اليجف مغ استخجام الخخائط الحىشية، وقج 

 ر عمى سؤاليغ والججاول التالية تػضح ذلظ.احتػػ السحػ 
 لديغدارة المعرفة الذخرية استخدام الخرائط الذىنية يرمح لإ( 8جدول رقػ )

الندبة 
 المئؽية

 التكرارات
دارة المعرفة استخدام الخرائط الذىنية يرمح لإ

 لديغ الذخرية

بمي
 الق

س 
قيا

الم
 

 نعع ٜ %ٔ,ٙٔ

 لا ٚٗ %ٜ,ٖٛ

 السجسػع ٙ٘ %ٓٓٔ

 الستػسط الحدابي ٕٛ -
 انحخاف معيارؼ  ٜ,ٕٙ -
 نعع ٔ٘ %ٔ,ٜٔ

دي
لبع

س ا
قيا

الم
 

 لا ٘ %ٜ,ٛ
 سػعجالس ٙ٘ %ٓٓٔ
 الستػسط الحدابي ٕٛ -
 انحخاف معيارؼ  ٘,ٕٖ -

شلبب بشدبة  ٜويتزح مغ الججول الدابق الحؼ عالج الدؤال الخابع، بأن ىشاك         
استخجام الخخائط الحىشية يرمح لإدارة السعخفة الذخرية لجييع، %  قج وافقػا عمى أن ٔ,ٙٔ
% لع يػافقػا عمى أن استخجام الخخائط الحىشية يرمح ٜ,ٖٛشالبًا وشالبة بشدبة  ٚٗوأن 

لإدارة السعخفة الذخرية لجييع وذلظ في السقياس القبمي، وبعج اجتياز الصلبب لمجورة 
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% مػافقيغ ٔ,ٜٔاجابتيع عغ نفذ الدؤال بشدبة  ت =التجريبية أُجْخِؼَ السقياس البعجؼ وكان
 % غيخ مػافقيغ.ٜ,ٛوندبة 

، والانحخاف ٕٛوىكحا نجج أن الستػسط الحدابي ليحا الدؤال في السقياس القبمي كان 
في السقياس البعجؼ وىػ   ٕٛ، ونجج أن الستػسط الحدابي كان ٜ,ٕٙالسعيارؼ كان 

في السقياس  ٘,ٕٖالقبمي والانحخاف السعيارؼ  يتداوػ مع الستػسط الحدابي في السقياس
البعجؼ، وندتشتج مغ ذلظ أن الستػسط الحدابي ليذ لو دلالة إحرائية ولكغ الانحخاف 

ىحا الدؤال حيث تطيخ عيشة الجراسة بعج  السعيارؼ كان في صالح السقياس البعجؼ فى
اجتيازىع لمبخنامج التجريبي تفػق في أنيع أدركػا أن استخجام الخخائط الحىشية يرمح لإدارة 

 السعخفة الذخرية لجييع.
 طائاليجف مغ استخجام الخخ ثع جاء الدؤال الخامذ فى نفذ السحػر والحؼ يجور حػل    

شة الجراسة، ويػضح الججول التالى إجابات عيشة الجراسة في تشطيع السعخفة لجػ عي الحىشية
في السقياس القبمي والبعجؼ واستخجمت الباحثة مقياس ليكخت الثلبثى لسعخفة ىل البخنامج 
التجريبي قج أثخ عمييع ومجػ تحقق الفخض الأول لمجراسة وكحلظ معخفة الستػسط الحدابي 

 والانحخاف السعيارؼ.
 لديغإدارة المعرفة الذخرية فى  الذىنية طائاستخدام الخر اليدف مؼ ( 9جدول رقػ )

اليدف مؼ استخدام  الاختيارات
في  لذىنيةا  طائالخر 

إدارة المعرفة 
 الذخرية لديغ

 غير % معارض % المجمؽع %
 مؽافق % متأكد

ٔٓٓ% ٘ٙ ٖ٘,ٚ% ٕٓ ٖ٘,ٚ% ٕٓ ٕٛ,ٙ% ٔٙ 

 الاخترار-
في  السعمػمات)

ورقة واحجة بجلًا 
مغ وجػدىا في 

 أوراق كثيخة

بمي
 الق

س 
قيا

الم
 

ٔٓٓ% ٘ٙ ٘,ٗ% ٖ ٚٔ,ٗ% ٗٓ ٕٖ,ٕ% ٖٔ 

الديػلة والتدمية  -
إنيا تعتسج عمى )

الأشكال 
والخسػمات والألػان 

مسا يجعل العسل 
 (مستعًا

ٔٓٓ% ٘ٙ ٔ,ٛ% ٔ ٙٙ,ٔ% ٖٚ ٖٕ,ٔ% ٔٛ 
 التشطيع والتختيب -
تختيب وتشطيع )

والسعمػمات  الأفكار
 (فعالة ةبرػر 
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ٔٓٓ% ٘ٙ ٕٔ,٘% ٚ ٘ٔ,ٛ% ٕٜ ٖ٘,ٚ% ٕٓ 

 لاستسخاريةا-
تحكخ السعمػمات )

في الخخيصة 
الحىشية يدتسخ مجة 

  (أشػل

 المتؽسط الحدابي 27,9 - 42,6 - 8,9 - - -
 انحراف معياري  :,3 - :,9 - 9,6 - - -

اليدف مؼ استخدام  ياراتالاخت
فى  الذىنية طائالخر 

إدارة المعرفة 
 الذخرية لديغ 

غير  % معارض % المجمؽع %
 مؽافق % متأكد

ٔٓٓ% ٘ٙ ٚ,ٔ% ٗ ٔٚ,ٜ% ٔٓ ٚ٘% ٕٗ 

الاخترار  -
السعمػمات في )

 ورقة واحجة بجلًا 
مغ وجػدىا في 

 .أوراق كثيخة

دي
لبع

س ا
قيا

الم
 

ٔٓٓ% ٘ٙ ٘,ٗ% ٖ ٔٙ,ٔ% ٜ ٚٛ,ٙ% ٗٗ 

الديػلة والتدمية  -
إنيا تعتسج عمى )

الأشكال 
الخسػمات والألػان و 

مسا يجعل العسل 
 .(مستعًا

ٔٓٓ% ٘ٙ ٛ,ٜ% ٘ ٛ,ٜ% ٘ ٕٛ,ٔ% ٗٙ 
 التشطيع والتختيب -
تختيب وتشطيع )

الأفكار والسعمػمات 
 .(فعالة ةبرػر 

ٔٓٓ% ٘ٙ ٔٓ,ٚ% ٙ ٜٔ,ٙ% ٔٔ ٜٙ,ٙ% ٖٜ 

 لاستسخاريةا-
تحكخ السعمػمات )

في الخخيصة 
الحىشية يدتسخ مجة 

 . (أشػل

 المتؽسط الحدابي ٛ,ٕٗ - ٛ,ٛ - ٘,ٗ - - -
 انحراف معياري  ٜ,ٕ - ٙ,ٕ - ٖ,ٔ - - -
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ويتزح مغ الججول الدابق أن اختيار )مػافق( جاء في صالح السقياس البعجؼ         
، عغ السقياس القبمي فقج جاء إختيار مػافق ٜ,ٕوانحخاف معيارؼ  ٛ,ٕٗبستػسط حدابي 
، وىحا يجل عمى تفػق السجسػعة التي اجتازت ٜ,ٕوانحخاف معيارؼ  ٛ,ٙٔبستػسط حدابي 

البخنامج التجريبي لرالح السقياس البعجؼ عغ السقياس القبمي، فى أنيع استصاعػا إدراك 
فى إدارة السعخفة الذخرية لجييع في كل أمػر الحياة  الحىشية طائمغ استخجام الخخ اليجف 

(،  مغ وجػدىا في أوراق كثيخةبجلًا السعمػمات في ورقة واحجة )الاخترار فى أنيا تعسل عمى 
(، إنيا تعتسج عمى الأشكال والخسػمات والألػان مسا يجعل العسل مستعًا) الديػلة والتدميةو 
تحكخ ) لاستسخارية(، واوالسعمػمات برػره فعالة تختيب وتشطيع الأفكار) التشطيع والتختيبو 

 (.السعمػمات في الخخيصة الحىشية يدتسخ مجة أشػل
 ٘,ٖٔبيشسا كان اختيار )غيخ متأكج( جاء في صالح السقياس القبمي بستػسط حدابي     

عغ السقياس البعجؼ حيث جاء إختيار )غيخ متأكج(  بستػسط حدابي  ٜ,ٛوانحخاف معيارؼ 
، وكحلظ نجج أن اختيار )معارض( جاء في صالح السقياس ٙ,ٕوانحخاف معيارؼ  ٛ,ٛ

ختيار ا، عغ السقياس البعجؼ حيث جاء ٘.ٛخاف معيارؼ وانح ٛ,ٚالقبمي بستػسط حدابي 
 .ٖ,ٔوانحخاف معيارؼ  ٘,ٗ)غيخ متأكج(  بستػسط حدابي 

وىكحا ندتشتج مسا سبق أنو يػجج فخق ذو دلالة إحرائية بيغ شلبب الفخقة الثانية بقدع    
فيع ماىية السكتبات والسعمػمات )عيشة الجراسة( فى السقياس القبمي والبعجؼ لقياس ميارات 

الخخائط الحىشية وأىجافيا لرالح السقياس البعجؼ، ويخجع ذلظ إلى أن الجورات التجريبية تشسى 
لجػ مغ يجتازىا العجيج مغ السعارف والسيارات وتغيخ مغ اتجاىات الستجربيغ إيجابيا تجاه 

مػمات مػضػع التجريب، ولحلظ نجج أن التجريب قج أثخ عمى الصلبب وأكدبيع الكثيخ مغ السع
 والسعارف نحػ مفيػم الخخائط الحىشية وأىجاف استخجاميا.

محؽر معؽقات استخدام الخرائط الذىنية فى إدارة المعرفة الذخرية لدى عينة  -4
 الدراسة:

أما السحػر الثالث في السقياس دار حػل محػر معػقات استخجام الخخائط الحىشية في     
إدارة السعخفة الذخرية لجػ عيشة الجراسة وذلظ بعج اجتيازىع البخنامج التجريبي واكتدابيع 
معمػمات وميارات واتجاىات إيجابية فى تحجيج معػقات استخجام الخخائط الحىشية، وقج 

 عمى سؤاليغ، والججاول التالية تػضح ذلظ.احتػػ السحػر 
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 ىل ىناك معؽقات لاستخدام الخرائط الذىنية في إدارة المعرفة الذخرية ( :جدول رقػ )

 التكرارات الندبة المئؽية
ىل ىناك معؽقات لاستخدام الخرائط الذىنية 

 في إدارة المعرفة الذخرية

بمي
 الق

س 
سقيا

ال
 

 نعع ٜٖ %ٙ,ٜٙ

 لا ٚٔ %ٗ,ٖٓ

 المجمؽع 67 211%

 المتؽسط الحدابي 39 -
 انحراف معياري  26,7 -
 نعع ٚ %٘,ٕٔ

جؼ
لبع

س ا
سقيا

ال
 

 لا ٜٗ %٘,ٚٛ
 المجمؽع 67 211%
 المتؽسط الحدابي 39 -
 انحراف معياري  8,:3 -

شالبًا وشالبة  ٜٖويتزح مغ الججول الدابق الحػ عالج الدؤال الدادس بأن ىشاك      
ىشاك معػقات تحػل بيشيع وبيغ استخجام الخخائط الحىشية % قج وافقػا عمى إن ٙ,ٜٙبشدبة 

% لع يػافقػا عمى إن ٗ,ٖٓشالبًا وشالبة بشدبة  ٚٔوأن  في إدارة السعخفة الذخرية لجييع،
ىشاك معػقات تحػل بيشيع وبيغ استخجام الخخائط الحىشية في إدارة السعخفة الذخرية لجييع 

القبمي، وبعج اجتياز الصلبب لمجورة التجريبية أُجْخِؼَ السقياس البعجؼ، وذلظ في السقياس 
% ٘,ٚٛ% مػافقيغ عمى وجػد عػائق وندبة ٘,ٕٔوكانت إجابتيع عغ نفذ الدؤال بشدبة 

 غيخ مػافقيغ. 
والانحخاف  ٕٛوىكحا نجج أن الستػسط الحدابي ليحا الدؤال في السقياس القبمي كان    

فى السقياس البعجؼ وىػ  ٕٛونجج أن الستػسط الحدابي كان  ،ٙ,٘ٔالسعيارؼ كان  
فى السقياس  ٚ,ٜٕمع الستػسط الحدابي في السقياس القبمي والانحخاف السعيارؼ يتداوػ 

البعجؼ، وندتشتج مغ ذلظ أن الستػسط الحدابي ليذ لو دلالة إحرائية ولكغ الانحخاف 
ؤال حيث تطيخ عيشة الجراسة بعج اجتيازىع السعيارؼ كان في صالح السقياس البعجؼ في ىحا الد

لا تػجج معػقات تحػل بيشيع وبيغ استخجام الخخائط لمبخنامج التجريبي تفػق في أنيع أقخوا أنو 
 الحىشية فى إدارة السعخفة الذخرية لجييع.
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ثع جاء الدؤال الدابع في نفذ السحػر والحػ يجور حػل السعػقات التي تحػل بيشيع وبيغ    
شالبًا وشالبة مغ عيشة الجراسة  ٜٖم الخخائط الحىشية في إدارة السعخفة الذخرية لجػ استخجا

في السقياس القبمي مسغ أقخوا بػجػد عػائق تحػل بيشيع وبيغ استخجام الخخائط الحىشية في إدارة 
شلبب مغ عيشة الجراسة في السقياس البعجؼ مسغ أقخوا بػجػد  ٚالسعخفة الذخرية لجييع، و

تحػل بيشيع وبيغ استخجام الخخائط الحىشية في إدارة السعخفة الذخرية لجييع، ويػضح عػائق 
الججول التالى إجاباتيع فى السقياس القبمي والبعجؼ وىل التجريب قج أثخ عمييع وكحلظ معخفة 

 الستػسط الحدابي والانحخاف السعيارؼ.
 إدارة المعرفة الذخرية( معؽقات استخدام الخرائط الذىنية فى 21جدول رقػ )     

 التكرارات الندبة المئؽية
معؽقات استخدام الخرائط الذىنية فى 

 إدارة المعرفة الذخرية

بمي
 الق

س 
سقيا

ال
 

 .لع أَتَمَقَّ تجريبًا عمييا - ٜٖ %ٙ,ٜٙ
 .كثخة الأعباء الجراسية - ٖٖ %ٜ,ٛ٘

 .لعجم وجػد تذجيع مغ أساتحتى عمييا - ٕٚ %ٕ,ٛٗ

 .لا أعخف كيف أرسع - ٔٔ %ٙ,ٜٔ

 المتؽسط الحدابي 38,6 -
 انحراف معياري  23,2 -
 ٓكثخة الأعباء الجراسية - ٚ %٘,ٕٔ

جؼ
لبع

س ا
سقيا

ال
 

 .لعجم وجػد تذجيع مغ أساتحتى عمييا - ٖ %ٗ,٘

 .لا أعخف كيف أرسع - ٕ %ٙ,ٖ

 لع أَتَمَقَّ تجريبًا عمييا. - - -
 المتؽسط الحدابي 5 -
 انحراف معياري  3,7 -

ويتزح مغ الججول الدابق أن فى السقياس القبمي ترجر فى السخكد الأول عائق )لع       
%، يميو في السخكد الثانى أن عائق )كثخة الأعباء الجراسية( ٙ,ٜٙأَتَمَقَّ تجريبًا عمييا( بشدبة 

السخكد الثالث %، بيشسا كان عائق )لعجم وجػد تذجيع مغ أساتحتي عمييا( ٜ,ٛ٘بشدبة 
 %.ٙ,ٜٔ%، والسخكد الخابع كان )لا أعخف كيف أرسع( بشدبة ٕ,ٛٗبشدبة 
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أما في السقياس البعجؼ وبعج اجتيازىع لمبخنامج التجريبي، فشجج أن العائق الحؼ احتل     
فقج  %، أما في السخكد الثانى٘,ٕٔالسخكد الأول لجييع ىػ )كثخة الأعباء الجراسية( بشدبة 

%، بيشسا ترجر عائق )لا ٗ,٘ترجر عائق )لعجم وجػد تذجيع مغ أساتحتى عمييا( بشدبة 
%، أما عائق )لع أَتَمَقَّ تجريبًا عمييا( لع يَخْتَخْه ٙ,ٖأعخف كيف أرسع( السخكد الثالث بشدبة 

 أحج.
خاف والانح ٘,ٕٚوىكحا نجج أن الستػسط الحدابي ليحا الدؤال كان في السقياس القبمي    

والانحخاف  ٗ، أما في السقياس البعجؼ فالستػسط الحدابي لو كان ٔ,ٕٔالسعيارؼ كان 
، ويخجع  ذلظ إلى أن التجريب كان مغ أىع العػائق التي حالت بيغ عيشة ٙ,ٕالسعيارؼ 

الجراسة وبيغ الخخائط الحىشية وفيسيا واستخجاميا، وأنيع بعج ما اجتازوا البخنامج التجريبي 
السقياس البعجؼ بستػسط حدابي وانحخاف معيارؼ أقل مغ السقياس القبمي أؼ  ضيخ ذلظ فى

 التغمب عمى العػائق التى كانت أماميع.
وندتشتج مسا سبق أنو يػجج فخق ذو دلالة إحرائية بيغ شلبب الفخقة الثانية بقدع     

ة التغمب عمى السكتبات والسعمػمات )عيشة الجراسة( في السقياس القبمي والبعجؼ لقياس ميار 
معػقات استخجام الخخائط الحىشية لرالح السقياس البعجؼ، ويشتج ذلظ مغ أىسية التجريب 
الستسثل فى تجعيع السيارات والقجرات الإبجاعية والابتكارية عشج الستجربيغ حيث يكتدبػن 
معارف وأفكارًا ججيجة والقجرة عمى استخجام وسائل ججيجة بصخيقة فعالة والعسل عمى حل 

 .السذكلبت بصخيقة أكثخ فاعمية
  

رابعا: محؽر ترميػ الخرائط الذىنية فعميا وقياس ميارة إدارة المعرفة الذخرية  لدى 
 عينة الدراسة:

سَت الخخائط الحىشية فعميا      أما السحػر الخابع في السقياس دار حػل السػضػعات التي صُسِّ
شة الجراسة، وذلظ بعج اجتيازىع البخنامج فييا لقياس ميارة إدارة السعخفة الذخرية لجػ عي

التجريبي واكتدابيع معمػمات وميارات واتجاىات إيجابية نحػ ترسيع خخائط ذىشية فعميا في 
مػضػعات مختمفة عغ شخيق ورش العسل التى اُسْتُخْجِمَت في البخنامج التجريبي، وقج احتػػ 

 السحػر عمى أربعة أسئمة، والججاول التالية تػضح ذلظ.
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 ؟ىل قمت بترميػ خرائط ذىنية مؼ قبل فى أحد المجالات( 22جدول رقػ )

 التكرارات الندبة المئؽية
 ىل قمت بترميػ خرائط ذىنية

 مؼ قبل في أحد المجالات

بمي
 الق

س 
قيا

الم
 

 نعع ٔٔ %ٙ,ٜٔ

 لا ٘ٗ %ٗ,ٓٛ

 المجمؽع 67 211%

 المتؽسط الحدابي 39 -
 انحراف معياري  35,2 -
 نعع ٘٘ %ٕ,ٜٛ

دي
لبع

س ا
قيا

الم
 

 لا ٔ %ٛ,ٔ
 المجمؽع 67 211%
 المتؽسط الحدابي 39 -
 انحراف معياري  49,3 -

شالبًا وشالبة بشدبة  ٔٔويتزح مغ الججول الدابق الحؼ عالج الدؤال الثامغ بأن ىشاك    
وشالبة شالبًا  ٘ٗ% قج قامػا بترسيع خخائط ذىشية مغ قبل في أحج السجالات، وأن ٙ,ٜٔ
% لع يقػمػا بترسيع خخائط ذىشية مغ قبل في أحج السجالات وذلظ في السقياس ٗ,ٓٛبشدبة 

القبمي، وبعج اجتياز الصلبب لمجورة التجريبية تع إجخاء السقياس البعجؼ وكانت إجابتيع عغ 
% بأنيع قامػا بترسيع خخائط ذىشية مغ قبل في أحج السجالات وأن ٕ,ٜٛنفذ الدؤال بشدبة 

 % لع يقػمػا بترسيع خخائط ذىشية مغ قبل فى أحج السجالات.ٛ,ٔ
، والانحخاف ٕٛوىكحا نجج أن الستػسط الحدابي ليحا الدؤال في السقياس القبمي كان    

في السقياس البعجؼ وىػ  ٕٛ، ونجج أن الستػسط الحدابي كان ٔ,ٕٗالسعيارؼ كان  
في السقياس  ٕ.ٖٛوالانحخاف السعيارؼ يتداوػ مع الستػسط الحدابي في السقياس القبمي 

البعجؼ، وندتشتج مغ ذلظ، أن الستػسط الحدابي ليذ لو دلالة إحرائية ولكغ الانحخاف 
السعيارؼ كان في صالح السقياس البعجؼ في ىحا الدؤال حيث تُطْيِخ عيشة الجراسة بعج 

 ية في مػضػعات مختمفة.اجتيازىع لمبخنامج التجريبي تفػقًا في أنيع قامػا بترسيع خخائط ذىش
ثع جاء الدؤال التاسع في نفذ السحػر والحػ يجور حػل السػضػعات التى قامت عيشة    

شالبًا وشالبة مغ عيشة الجراسة فى السقياس  ٔٔالجراسة بترسيع خخائط ذىشية فييا، فشجج أن 
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عيشة  شالبًا وشالبة مغ ٘٘القبمي قامػا بترسيع خخائط ذىشية فى مػضػعات مختمفة، و
الجراسة في السقياس البعجؼ قامػا بترسيع خخائط ذىشية في مػضػعات مختمفة بعج اجتيازىع 
لمبخنامج التجريبي، ويػضح الججول التالي إجاباتيع في السقياس القبمي والبعجؼ وىل التجريب 

 قج أثخ عمييع وكحلظ معخفة الستػسط الحدابي والانحخاف السعيارؼ.
  المؽضؽعات التى قمت بترميػ خرائط ذىنية فييا( 23جدول رقػ )

 التكرارات الندبة المئؽية
المؽضؽعات التي قمت بترميػ خرائط ذىنية 

 فييا

بمي
 الق

س 
سقيا

ال
 

 بعس السذاكل التي تحتاج إلى تخكيد. - ٔٔ %ٙ,ٜٔ
 بعس الأمػر الحياتية. - ٔٔ %ٙ,ٜٔ
 بعس السػضػعات العامة. - ٓٔ %ٜ,ٚٔ
 بعس السػاد الجراسية. - ٜ %ٔ,ٙٔ
 الستػسط الحدابي ٖ,ٓٔ -
 انحخاف معيارؼ  ٜ,ٓ -
 بعس السػضػعات العامة. - ٘ٗ %ٗ,ٓٛ

جؼ
لبع

س ا
سقيا

ال
 

 بعس الأمػر الحياتية. - ٗٗ %ٙ,ٛٚ
 بعس السذاكل التى تحتاج إلى تخكيد. - ٖٙ %ٖ,ٗٙ
 بعس السػاد الجراسية. - ٜٕ %ٛ,ٔ٘
 الستػسط الحدابي ٘,ٖٛ -
 انحخاف معيارؼ  ٘,ٚ -

ويتزح مغ الججول الدابق أن في السقياس القبمي ترجر في السخكد الأول )بعس    
السذاكل التى تحتاج إلى تخكيد( كأحج السػضػعات التى قامت عيشة الجراسة بترسيع خخائط 

%، ٙ,ٜٔ%، يمييا في السخكد الثاني )بعس الأمػر الحياتية( بشدبة ٙ,ٜٔذىشية فييا بشدبة 
%، والسخكد الخابع كان ٜ,ٚٔبيشسا )بعس السػضػعات العامة( احتمت السخكد الثالث بشدبة 

 %.ٔ,ٙٔ)بعس السػاد الجراسية( بشدبة 
أما في السقياس البعجؼ وبعج اجتيازىع لمبخنامج التجريبي فشجج أن السػضػعات التى 

كد الأول لجييع ىى )بعس قامت عيشة الجراسة بترسيع خخائط ذىشية فييا والتى احتمت السخ 
أما في السخكد الثاني فقج ترجر مػضػع )بعس  %،ٗ,ٓٛالسػضػعات العامة( بشدبة 
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%، بيشسا ترجر )بعس السذاكل التى تحتاج إلى تخكيد( ٙ,ٛٚالأمػر الحياتية( بشدبة 
 %.ٛ,ٔ٘%، والسخكد الخابع كان )بعس السػاد الجراسية( بشدبة ٖ,ٗٙالسخكد الثالث بشدبة 

، والانحخاف ٖ,ٓوىكحا نجج أن الستػسط الحدابي ليحا الدؤال كان فى السقياس القبمي    
والانحخاف  ٘,ٖٛ، أما فى السقياس البعجؼ فالستػسط الحدابي لو كان ٜ,ٓالسعيارؼ كان 

، ويخجع  ذلظ إلى اجتياز الصلبب البخنامج التجريبي الحػ أدػ إلى اكتدابيع ٘,ٚالسعيارؼ 
ع وميارتيع لأداء العسل في مػضػع معيغ بإتقان واستخجام وسائل التجريب وزيادة معخفتي

السختمفة التي تشسي فييع  اكتداب السيارات والإبجاع وتصػيخ الحات وقج تشػعت بيغ العرف 
الحىشي )ىػ عبارة عغ تذجيع الكل عمى السذاركة دون تحجيج أو تسييد لتقجيع أفكار ججيجة؛ 

الأفكار لا يتع إلا بعج الحرػل عمى قجر جيج مشيا، لحلظ لا بج مغ لأن التقييع والحكع عمى 
تدجيل كل الأفكار السقجمة وإعجادىا لمشقاش فيسا بعج(، والسشاقذات )وىػ أسمػب تجريبي 
يُصْخَح فيو مػضػع ما مغ قبل السجرب، ويُشَاقَر بذكل تذاركي مع السذاركيغ والػصػل إلى 

 :سػضػع، عشج إجخاء السشاقذات يُدْتَخْجَم نػعان مغ الأسئمةاستشتاجات ومقتخحات تغشي ىحا ال
بارة عغ مجسػعة مغ الشاس، ذوػ الأسئمة السفتػحة، والأسئمة السغمقة(، وورش العسل )وىػ ع

جسمة  ييتشاقذػن ف دوار،و مجيخ لتشديق الحػار والأأخبخات متقاربة، يجتسعػن، وليع مشدق 
ا ذات الذأن العام، وتشتيى الجمدات بذىء قخيب مغ و القزايأالشطخيات  وأ فكار،لأمغ ا

ويتع فى نياية ورشة  تفاق، عمى مجسػعة مغ التػصيات، يمتدم بيا مغ شاء مغ الحزػرا
، وقج أسفخت (ٔٗ)العسل بتقجيع شيء متفق عميو مغ السجسػعة عمى حدب مػضػع التجريب(

خخائط الحىشية والتى قام ورش العسل التي تست أثشاء التجريب عمى إعجاد مجسػعة مغ ال
بترسيسيا عيشة الجراسة؛ حيث اشتخك كل خسدة شلبب مشيع في مجسػعة واختاروا 

 .(ٕٗ)مػضػعًا معيشًا وقامػا بترسيع خخيصة ذىشية فيو
 ائطالخخ ثع جاء الدؤال العاشخ في نفذ السحػر والحؼ يجور حػل مجػ الإفادة مغ 

التي قامت عيشة الجراسة بترسيسيا بأنفديع في إدارة السعخفة الذخرية لجييع،  الحىشية
ويػضح الججول التالي إجابات عيشة الجراسة في السقياس القبمي والبعجؼ وكحلظ معخفة 

 الستػسط الحدابي والانحخاف السعيارؼ. 
 الحىشية ائطخ الخويتزح مغ الججول التالي أن في السقياس القبمي أعمى مجػ إفادة مغ    

 - %ٓ٘التي قامت عيشة الجراسة بترسيسيا في إدارة السعخفة الذخرية لجييع ىػ جيج )
%، أما فى السقياس البعجؼ وبعج اجتيازىع لمبخنامج التجريبي، فشجج أن ٜ,ٖٖ%( بشدبة ٘ٚ

التى قامت عيشة الجراسة بترسيسيا في إدارة السعخفة  الحىشية ائطالخخ أعمى مجػ إفادة مغ 
 %.ٛ,ٙٚ%(  بشدبة ٓٓٔذخرية لجييع ىػ مستاز )ال
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والانحخاف  ٖ,ٜونلبحع أن الستػسط الحدابي ليحا الدؤال كان في السقياس القبمي    
 ٗٔالسقياس البعجؼ فكان الستػسط الحدابي ليحا الدؤال كان  ، وأما فىٙ,ٙالسعيارؼ كان 

. أؼ إن الستػسط الحدابي والانحخاف السعيارؼ كان في صالح ٙ.ٜٔوالانحخاف السعيارؼ 
السقياس البعجؼ نتيجة أن الصلبب تعمسػا كيف يرسسػن الخخائط الحىشية بصخيقة صحيحة 

الحىشية  الخخائط شبيعة ويجركػن  يفيػن  تيعجعم التى السختمفة التجريب أساليب عمى وتجربػا
 حل السذكلبت وتػفيخ الػقت وتشطيع واستخجاع السعمػمات. في مشيا والفائجة ترسيسيا وأدوات

 فى إدارة المعرفة الذخرية الذىنية ائطالخر ( مدي الإفادة مؼ 24جدول رقػ )

 التكرارات الندبة المئؽية
في إدارة  الذىنية ائطالخر مدي الإفادة مؼ 

 المعرفة الذخرية

بمي
 الق

س 
قيا

الم
 

 %(ٓٓٔمستاز ) ٔ %ٛ,ٔ

 %(٘ٚجيج ججا ) ٖٔ %ٕ,ٖٕ

 %(٘ٚ -%ٓ٘جيج ) ٜٔ %ٜ,ٖٖ

 %(ٓ٘ -% ٕ٘ضعيف ) ٓٔ %ٜ,ٚٔ

 %(ٓ -% ٕ٘ضعيف ججا ) أقل مغ  ٓٔ %ٜ,ٚٔ

 لا أستفيج مشيا عمى الإشلبق - ٖ %ٗ,٘
 المجمؽع 67 211%
 الحدابي المتؽسط 4,: -
 انحراف معياري  7,7 -
 ٓ%( ٓٓٔمستاز ) ٖٗ %ٛ,ٙٚ

دي
لبع

س ا
قيا

الم
 

 %(٘ٚجيج ججا ) ٜ %ٔ,ٙٔ

 %(٘ٚ -%ٓ٘جيج ) ٖ %ٗ,٘

 %(ٓ٘ -% ٕ٘ضعيف ) ٔ %ٛ,ٔ

 %(ٓ -% ٕ٘ضعيف ججا ) أقل مغ  - -

 لا أستفيج مشيا عمى الإشلبق - - -
 المجمؽع 67 211%
 المتؽسط الحدابي 25 -
 انحراف معياري  7,:2 -
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وندتشتج مسا سبق أنو يػجج فخق ذو دلالة إحرائية بيغ شلبب الفخقة الثانية بقدع        
 السكتبات والسعمػمات )عيشة الجراسة( في السقياس القبمي والبعجؼ لقياس الاستخجام الفعمى

لمخخائط الحىشية ومجػ الإفادة الفعمية مشيا في إدارة السعخفة الذخرية بذكل سخيع ومتكامل 
فى مػضػعات مختمفة لرالح السقياس البعجؼ ولرالح التجريب بأساليبو السختمفة فى 
الػصػل لميجف الأساسي مغ التجريب عمى الخخائط الحىشية واستخجاميا بصخيقة فعالة في 

الحػ أكج عمى أن  James, A. (2010)فة، وىحا يتفق مع دراسة السػضػعات السختم
 تؤثخ الخخائط الحىشية تشسي لجػ الصمبة أسذ ومبادغ التحميل والتخصيط والتشطيع وكحلظ

 في الإبجاع والابتكار تشسية الجوافع و لجييع تحفِّد حيث ترخفاتيع سمػكيع و إيجابيا عمى

 ورصيغ قػؼ ومتيغ أساس بشاء عمى القجرة لجييا الحىشية الخخائط فإن وعميو، مختمف السجالات

 .(ٖٗ)تعديد إدارة السعخفة الذخرية عمى يداعج
ثع جاء الدؤال الحادؼ عذخ في نفذ السحػر والحػ يجور حػل الخخائط الحىشية التي    

ية لجييع، ويػضح السيارات الإبجاعقامت عيشة الجراسة بترسيسيا بأنفديع ىل أدت إلى تشسية 
الججول التالي إجاباتيع في السقياس القبمي والبعجؼ وىل التجريب قج أثخ عمييع وكحلظ معخفة 

 .الستػسط الحدابي والانحخاف السعيارؼ 
ىل الخرائط الذىنية التى قمت بترميميا بنفدغ أدت إلى تنمية ( 25جدول رقػ )

 لديغ ةيالميارات الإبداع

 التكرارات الندبة المئؽية
ىل الخرائط الذىنية التى قمت بترميميا 

 لديغ ةيالميارات الإبداعبنفدغ أدت إلى تنمية 
بمي

 الق
س 

قيا
الم

 

 نعع ٙ %ٚ,ٓٔ

 لا ٓ٘ %ٖ,ٜٛ

 المجمؽع 67 211%

 المتؽسط الحدابي 39 -
 انحراف معياري  42,2 -
 نعع ٖ٘ %ٙ,ٜٗ

دي
لبع

س ا
قيا

الم
 

 لا ٖ %ٗ,٘
 المجمؽع 67 211%
 المتؽسط الحدابي 39 -
 انحراف معياري  46,5 -
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شلبب بشدبة  ٙويتزح مغ الججول الدابق الحؼ عالج الدؤال الحادؼ عذخ بأن ىشاك      
السيارات %  يقخون بأن الخخائط الحىشية التى قامػا بترسيسيا بأنفديع أدت إلى تشسية ٚ,ٓٔ
% لع يقخوا بحلظ لأنيع لع يرسسػا خخائط ٖ,ٜٛشالبًا وشالبة بشدبة  ٓ٘لجييع، وأن ةيالإبجاع

ذىشية مغ قبل وذلظ في السقياس القبمي، وبعج اجتياز الصلبب لمجورة التجريبية وترسيع خخائط 
ذىشية في مػضػعات مختمفة أُجْخِؼَ السقياس البعجؼ وكانت إجابتيع عغ نفذ الدؤال بشدبة 

أقخوا بأن الخخائط الحىشية التي قامػا بترسيسيا بأنفديع أدت إلى تشسية % بأنيع ٙ,ٜٗ
 % لع يقخوا بحلظ.ٗ,٘ة لجييع، وأن السيارات الإبجاعي

، ونجج أن ٕٛوىكحا نجج أن الستػسط الحدابي ليحا الدؤال في السقياس القبمي كان    
سط الحدابي في فى السقياس البعجؼ وىػ يتداوػ مع الستػ  ٕٛالستػسط الحدابي كان 

فى السقياس  ٗ,ٖ٘السقياس القبمي والاختلبف كان في الانحخاف السعيارؼ الحػ كان 
، وندتشتج مغ ذلظ أن الستػسط الحدابي ليذ لو ٔ,ٖٔالبعجؼ، وكان في السقياس القبمي 

دلالة إحرائية ولكغ الانحخاف السعيارؼ كان في صالح السقياس البعجؼ في ىحا الدؤال 
عيشة الجراسة بعج اجتيازىع لمبخنامج التجريبي تفػقًا في أنيع قامػا بترسيع خخائط  حيث تُطْيِخ

أكثخ  يعقخاراتذىشية في مػضػعات مختمفة أدت إلى تشسية السيارات الإبجاعية لجييع فجعمت 
 أن يحمػا السذاكل التي تقابميع بصخيقة أسخع وأكثخ فاعمية حيث تُػضَع واستصاعػاصػاباً 

كل الحمػل و  قكل العػائب نطخة شاممة لكافة جػانبيا فيشطخ ليا ،السذكمة في ورقة واحجة
، وكحلظ فيع العجيج مغ السػضػعات الججيجة والإلسام بيا أفزل حل ثع يُخْتَارالسقتخحة 

 وكحلظ استخجاميا فى السػاد الجراسية للئلسام بكل عشاصخ السادة.
فخق ذو دلالة إحرائية بيغ شلبب الفخقة الثانية بقدع  وندتشتج مسا سبق، أنو يػجج       

ة يالسيارات الإبجاعالسكتبات والسعمػمات )عيشة الجراسة( في السقياس القبمي والبعجؼ لقياس 
واستخجاميا فى إعجاد الخخائط الحىشية لرالح السقياس البعجؼ، لأن الخخائط الحىشية تدتخجم 

كبخ قجر مسكغ مغ السعمػمات في ورقة أجعمظ تزع تالألػان والكمسات والرػر والخسػم ف
مسا يؤدػ إلى تحفيد الجدء الأيسغ والأيدخ مغ السخ فيداعج ذلظ عمى تشسية السيارات  واحجة

الإبجاعية، والخخائط الحىشية تشقل الذخز مغ التفكيخ الأحادؼ إلى التفكيخ الذسػلي متعجد 
السختمفة بصخيقة ميدخة يديل ترػيخىا الأبعاد، فيى أداة تداعجنا عمى فيع السػضػعات 

واستيعابيا وإدراكيا وفيسيا وتشطيسيا وحفطيا وتحكخىا واستخجاعيا واكتذاف العلبقات 
 ٓ(ٗٗ)الآخخيغ واستخجاميا فى حياتشا ومذاركتيا مع
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 نتائج الدراسة:
ندتشتج مسا سبق ومغ تحميل أسئمة السقياس القبمي والبعجؼ واستخجام الأساليب    

ومغ البخنامج التجريبي الحػ اجتازه الصلبب لإكدابيع السعارف  الإحرائية السختمفة
 ما يمى:والسيارات والاتجاىات نحػ استخجام وترسيع خخائط ذىشية فى مػضػعات متعجدة 

أنو يػجج فخق ذو دلالة إحرائية بيغ شلبب الفخقة الثانية بقدع السكتبات  -ٔ
والسعمػمات )عيشة الجراسة( فى السقياس القبمي والبعجؼ لقياس ميارات فيع ماىية الخخائط 
الحىشية وأىجافيا لرالح السقياس البعجؼ، ويخجع ذلظ إلى أن الجورات التجريبية تشسي لجػ مغ 

غ السعارف والسيارات وتغيخ مغ اتجاىات الستجربيغ إيجابيا تجاه مػضػع يجتازىا العجيج م
التجريب، ولحلظ نجج أن التجريب قج أثخ عمى الصلبب وأكدبيع الكثيخ مغ السعمػمات 

 والسعارف نحػ مفيػم الخخائط الحىشية وأىجاف استخجاميا.
دع السكتبات والسعمػمات أنو يػجج فخق ذو دلالة إحرائية بيغ شلبب الفخقة الثانية بق -ٕ  

)عيشة الجراسة( في السقياس القبمي والبعجؼ لقياس ميارات فيع ماىية الخخائط الحىشية 
وأىجافيا لرالح السقياس البعجؼ، ويخجع ذلظ إلى أن الجورات التجريبية تشسى لجػ مغ يجتازىا 

مػضػع التجريب،  العجيج مغ السعارف والسيارات وتغيخ مغ اتجاىات الستجربيغ إيجابيا تجاه
ولحلظ نجج أن التجريب قج أثخ عمى الصلبب وأكدبيع الكثيخ مغ السعارف نحػ مفيػم الخخائط 

 الحىشية وأىجاف استخجاميا.
أنو يػجج فخق ذو دلالة إحرائية بيغ شلبب الفخقة الثانية بقدع السكتبات والسعمػمات  -ٖ  

ميارة التغمب عمى معػقات استخجام )عيشة الجراسة( في السقياس القبمي والبعجؼ لقياس 
الخخائط الحىشية لرالح السقياس البعجؼ، ويشتج ذلظ مغ أىسية التجريب الستسثل فى تجعيع 
السيارات والقجرات الإبجاعية والابتكارية عشج الستجربيغ حيث يكتدبػا معارف وأفكارًا ججيجة 

حل السذكلبت بصخيقة أكثخ  والقجرة عمى استخجام وسائل ججيجة بصخيقة فعالة والعسل عمى
 فاعمية.

يػجج فخق ذو دلالة إحرائية بيغ شلبب الفخقة الثانية بقدع السكتبات والسعمػمات )عيشة  -ٗ
واستخجاميا فى إعجاد الخخائط ة يالسيارات الإبجاعالجراسة( في السقياس القبمي والبعجؼ لقياس 

دتخجم الألػان والكمسات والرػر الحىشية لرالح السقياس البعجؼ، لأن الخخائط الحىشية ت
مسا يؤدؼ إلى تحفيد  كبخ قجر مسكغ مغ السعمػمات في ورقة واحجةأتجعمظ تزع والخسػم 

 الجدء الأيسغ والأيدخ مغ السخ فيداعج عمى تشسية السيارات الإبجاعية.
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 تؽصيات الدراسة:
مع مػاد التخرز ضخورة الاىتسام بتشسية السيارات الإبجاعية لمصلبب ودمج ما يشسييا  -ٔ

لكي نخمق جيلًب مغ أخرائيي السعخفة الحػ يدتصيعػن أن يبتكخوا ويصػروا أنفديع دائسا 
 ويبجعػا.

إعجاد السديج مغ البخامج التجريبية لمصلبب الخاصة باستخجام الخخائط الحىشية التقميجية  -ٕ
ات لكي يكػنػا والإلكتخونية، حتى يتدشى لمصلبب استخجاميا في كافة السجالات والسػضػع

 أكثخ إدراكا واستيعابا وأكثخ قجرة عمى إدارة السعخفة الذخرية لجييع.
فاعمية استخجام الخخائط الحىشية التقميجية والإلكتخونية في أساليب التعميع والتعمع في  -ٖ

السقخرات السختمفة في تخرز السكتبات والسعمػمات، لتشسية ميارة إدارة الػقت وحل 
 طيع والاستخجاع لجػ الصلبب.السذكلبت والتش

التقميل مغ استخجام أسمػب السحاضخات التقميجية واستخجام أساليب تعميع وتعمع تشسي  -ٗ
السيارات الإبجاعية وكيفية حل السذكلبت والاستخجام الأمثل لمعقل في كافة السجالات مثل 

 الخخائط الحىشية والإنفػجخافيكذ.
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 ملاحق الدراسة:
(: برػر مغ الخخائط الحىشية التى رسسيا الصلبب في السػضػعات ٔممحق رقع ) -   

 السختمفة أثشاء ورش العسل أثشاء حزػر الجورة التجريبية وبعجىا:
 سبعة متطمبات لممحافعة عمى نعام الجؽدة

 
 
 

 
 
 
 
 

 الإسعافات الأولية
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 الدعادة
 

 
 
 
 
 

 خمس طرق لابتكار أفكار جديدة
 
 
 

                       
 

 
 

                            
 

 التنمر
 
 

 
 
 
 
 



 نها محمذ عثماند.           

-286- 

 

 

 

 وسائل التؽاصل الإجتماعى
 
 
 
 

 
 
 

 
 
 

 خطؽات تخطيط المفاىيػ
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 تفدير آيات مؼ سؽرة الذؽرى 

 
 ترنيف الناس فى الاجتماعات
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 (3ممحق رقػ )
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 مراجع الدراسة:
 لمسقياس: ( الأساتحة السحكسيغٔ)
جامعة  -الأستاذ الجكتػر أسامة القمر )رئيذ قدع السكتبات والسعمػمات بكمية الآداب  -

  ٓالقاىخة(
جامعة  -الأستاذ الجكتػر أمانى رفعت )أستاذ عمع السكتبات والسعمػمات بكمية الآداب  - 

 ٓالقاىخة(
تبات والسعمػمات بكمية الأستاذ الجكتػر غادة مػسى )عسيج كمية الآداب وأستاذ بقدع السك- 

  ٓجامعة الإسكشجرية( -الآداب 
  ٓالأستاذ الجكتػر ربحي عميان ) أستاذ عمع السكتبات والسعمػمات بالجامعة الأردنية(-
 ٓجامعة السشػفية( -الأستاذ الجكتػر محسػد الخيال )أستاذ عمع الشفذ بكمية الآداب  - 
 ٓ ٜٙض :مكتبة جخيخ لمصباعة والشذخ (  .خخائط العقل . الخيآٜٕٓ( تػنى بػزان )ٕ)
(.  فاعمية الخخائط الحىشية الإلكتخونية فى تشسية التفكيخ ٖٕٔٓشيساء محمد عمى حدغ ) (ٖ)

 ,تخبػيات الخياضيات مجمة السشطػمى وميارات اتخاذ القخار لجػ تلبميح السخحمة الإعجادية .
 .ٖٛ)إبخيل(  ٕ ع،  ٙٔ مج
 الحىشية الخخائط عمى قائع بخنامج فاعمية(. ٜٕٔٓالحارثى )  عػيس سعيج بغ صبحي (ٗ)

 مجمة .القخاءة تعمع صعػبات ذوؼ  التلبميح لجػ القخاءة نحػ تجاىاتوالا القخائي الفيع لتحديغ

 .ٕٓٓ)أبخيل( ٕ ع , ٓٔ مج ,والشفدية التخبػية لمعمػم القخػ  أم جامعة
استخجاع السعمػمات العخبية : مطاىخ الغسػض وآفاق  م(. نطعٕٓٔٓمحمد سالع غشيع ) (٘)

 .ٜٓمكتبة ممظ فيج الػششية .  الخياض: مصبػعات الحمػل.
(6)Rob, P. (2017). How to build a personal knowledge management 
system. Retrieved April 20, 2020, from.  
https://cultivatedmanagement.com/personal-knowledge-management-
system/ 

 الاكاديسي الكتاب مخكد ( . سيكػلػجية الإبجاع . القاىخة :ٕٛٔٓ( سالع عبج الله الفاخخػ )ٚ)
ٕٛٓ 

(. تأثيخ استخجام خخائط السفاىيع عمى تعمع السيارات ٕٔٔٓماججة فتحى شعلبن ) (ٛ)
رسالة دكتػراه غيخ مشذػرة ، كمية التخبية الخياضية، جامعة  الأساسية لخياضة ىػكى السيجان.

 السشػفية. 
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 وصفية كيفية دراسة : التخبػية وتصبيقاتيا الحىشية الخخائط(. ٖٕٔٓعسار حدغ صفخ ) (ٜ)

 . ٚٛ-ٜٗ)سبتسبخ(،  ٜٖ. مجمة العمػم الإندانية، ع مخجعية تحميمية
 استخجام وأسمػب التعمع نسط بيغ اعلالتف(. ٕٗٔٓصفاء محمد محسػد إبخاىيع أحسج ) (ٓٔ)

 الرف تلبميح لجػ السحػرية التفكيخ ميارات لتشسية العخبية المغة تجريذ في الحىشية الخخائط

 . ٛٛٗ-ٖ،ٖ٘ٚ، ع ٕٗ. مجمة كمية التخبية بجامعة الإسكشجرية، مج الإعجادؼ الأول
 ترسيع ميارات تشسية في مقتخح تجريبي بخنامج فعالية(. ٕٗٔٓسيام بشت سمسان ) (ٔٔ)

 لجػ البرخية الثقافة ياراتمو  الانفػجخافيظ تقشية خلبل مغ الإلكتخونية الحىشية الخخائط

 . ٚٗ-ٖٔ، ٘ٗ، ع ٗ. مجمة دراسات عخبية فى التخبية وعمع الشفذ، ج الخجمة قبل السعمسات
 السدتفيجيغ سمػك عمى الحىشية بالخخائط التجريب فاعمية(. ٕ٘ٔٓمحمد فتحى محسػد ) (ٕٔ)

مجمة مكتبة  .نسػذجا الدعػدية الخقسية السكتبة : الخقسية البيئة في السعمػمات عغ البحث في
 . ٖٕٛ-ٜٕ٘، )أبخيل( ٔ، ع ٕٔالسمظ فيج الػششية، مج 

(. بشاء بػرتفيميػ إلكتخونى مصػر قائع عمى نطخية ٕٚٔٓأسامة محمد عبج الدلبم ) (ٖٔ)
وتقػيع الأقخان وأثخه فى تشسية ميارات إدارة السعخفة  تجييد السعمػمات والتقػيع الحاتى
، )ديدسبخ( ٖ٘ٚ، ع بالإنتخنت لمتعميع الجولية السجمة الذخرية وتقميل العبء السعخفى.

ٜٔٛ-ٕٚ٘ . 
 تحريل زيادة في الإلكتخونية الحىشية الخخائط ستخجاما أثخ(. ٕٛٔٓنادية سعج مخسى ) (ٗٔ)

 الفخقة شالبات عمى تجخيبية دراسة: السعمػمات تكشػلػجيا الى مجخل مقخر مغ لػحجتيغ الصلبب

 السكتبات لعمػم الجولية السجمة .ششصا جامعة الآداب بكمية والسعمػمات السكتبات بقدع الأولى

 . ٜٚ-٘ٙ، )يػنيػ( ٕ، ع ٘، مج والسعمػمات
 تشسية عمى الإلكتخونية الحىشية الخخائط ستخجاما أثخ(. ٜٕٔٓإبخاىيع عبج الله الدىخانى ) (٘ٔ)

 ٛ، عٖ٘مج ، .مجمة كمية التخبية الستػسصة السخحمة شلبب لجػ الآلي الحاسب ميارات
 . ٛٓ٘-ٕٜٗ)أغدصذ(، 

 الحىشية الخخائط عمى قائع بخنامج فاعمية(. ٜٕٔٓالحارثى ) عػيس سعيج بغ صبحي (ٙٔ)

 مجمة .القخاءة تعمع صعػبات ذوؼ  التلبميح لجػ القخاءة نحػ تجاىاتوالا القخائي الفيع لتحديغ

 . ٚ٘-ٖٔ)إبخيل(، ٕع,ٓٔ، مج والشفدية التخبػية لمعمػم القخػ  أم جامعة
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 ميارات تشسية في ودورىا الحىشية التفكيخ خخائط(. ٜٕٔٓداليا محمد عبج السييسغ ) (ٚٔ)

 والعمػم والفشػن  العسارة مجمة  والترسيع الفشػن  شلبب عمى دراسة  :الإبجاعي التفكيخ

 . ٕٜٔ-ٜٙٔ)سبتسبخ(، ٚٔع، الإندانية
(18) Y. Zhang, S. Xiao, X. Yang and L. Ding) 2010( Mind Mapping 

Based Human Memory Management System. International 

Conference on Computational Intelligence and Software Engineering. 
Wuhan , 1-4. 
(19) Sarah Edwards  , Nick Cooper) 2012(Mind mapping as a teaching 

resource. Blackwell Publishing. 236-239. 
(20) Anna Buran,Andrey Filyukov(2015). Mind Mapping Technique 
in Language Learning . Procedia - Social and Behavioral Sciences, 
October Vol 17 ,215-218. 
(21) Kenesha Wilson1, Eddia Copeland-Solas and Natalie Guthrie-
Dixon (2016). A Preliminary Study on the use of Mind Mapping as a 
Visual-Learning Strategy in General Education Science classes for 
Arabic speakers in the United Arab Emirates. Journal of the 

Scholarship of Teaching and Learning .FebruaryVol 16 ,31-52. 
(22) Nataliia Orlova (2017). Efficiency OF Mind Mapping FOR The 
Development OF Speaking Skills In Students OF Non-Linguistic 
Study Fields. Science and Education, December Vol 20 Issue 6 ,151-
161. 
(23) Basmah Issa Ahmad AlSaleem (2019). Mind Maps Aid EFL 
Students’ Vocabulary Building. Asian Social Science, June, Vol. 15, 
No. 7;,153-159. 

 في الحىشية والخخائط التعمع محصات استخاتيجيتي أثخ (.ٜٕٔٓ) الحسيج عبج سمصان إبتدام (ٕٗ)

 .ٜٖٛٗ ديدسبخ، ٛٙ مج ،التخبػية السجمة .الخوضة شفل لجػ الرحية الثقافة مفاىيع بعس تشسية
 .ٙٙ. مكتبة جخيخ لمصباعة كتاب خخيصة العقل .الخياض : ( .ٕٓٔٓ( تػنى بػزان )ٕ٘)
 .ٙٙ. مكتبة جخيخ لمصباعة كتاب خخيصة العقل .الخياض : ( .ٕٓٔٓ( تػنى بػزان )ٕٙ)
 اليجوية الحىشية الخخائط بيغ التكامل استخجام فاعمية .(ٕٚٔٓ( مخفت حامج محمد )ٕٚ)

 التلبميح لجػ والجافعية التحميمى التفكيخ وميارات العمػم فى التحريل لتشسية والالكتخونية

 ٕٓالسجمة السرخية لمتخبية العمسية ومج  .الإبتجائية بالسخحمة الشذاط مفخشى الانتباه مزصخبى
 .ٖٕٓ ذ،أغدص ٛع 

https://onlinelibrary.wiley.com/action/doSearch?ContribAuthorStored=Edwards%2C+Sarah
https://onlinelibrary.wiley.com/action/doSearch?ContribAuthorStored=Cooper%2C+Nick
https://onlinelibrary.wiley.com/action/doSearch?ContribAuthorStored=Cooper%2C+Nick
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دار  عسان: بخمجة العقل البخمجة المغػية العربية. .(ٜٕٓٓ( شػقى سميع حساد )ٕٛ)
 .ٔ٘اليازورػ. 

 العمػم مجمة .التعميسية العسمية في الحىغ وخخائط الجماغ .(ٖٕٔٓ( سعج عمى زايخ )ٜٕ)

 .ٛ٘ٔ ،ٜٜع  ،والشفدية التخبػية
(30) Rustler, F., & Buzan, T. (2012) . Mind mapping for dummies.. 
Hoboken,NJ: John Wiley & Sons..25. 

 .ٜٙمكتبة جخيخ لمصباعة.  :الخياض تحكع بحاكختظ.. (ٕٛٓٓ)( تػنى بػزان ٖٔ)
 العمػم مجمة .التعميسية العسمية في الحىغ وخخائط الجماغ (.ٖٕٔٓ( سعج عمى زايخ )ٕٖ)

 .ٛٙٔ، ٜٜع ، والشفدية التخبػية
ستخجام الخخائط الحىشية فى تشسية التحريل فاعمية ا (.ٕٕٔٓ( أنػر عمى عبج الديج  )ٖٖ)

، ع ٖكمية التخبية بالسشرػرة ج مجمة .بتكارػ لجػ شالبات كمية التخبية الشػعيةلاوالتفكيخ ا
ٚٛ، ٕٗٔ. 

(34) Foreman, P. (2013). Mind map inspiration. Retrieved April 10, 
2020, from  http://www.mindmapinspiration.co.uk/. 

 دراسة : التخبػية وتصبيقاتيا الحىشية الخخائط (.ٖٕٔٓعسار حدغ صفخ، محمد عبج القادر ) -

 .ٙٙ ،ٜٖالعمػم الإندانية ع  مجمة  .مخجعية تحميمية وصفية كيفية
 الخخائط استخجام أثخ (.ٕٛٔٓأمانى عبج السشعع ) حدغ عبج الحسيج ، أسساء عبج الدلبم، -

، )ديدسبخ( ٖٚالعمػم التخبػية ع  مجمة .البرخية العمسية السفاىيع تشسية فى الخقسية الحىشية
ٖٔٓ. 

 : التخبػية وتصبيقاتيا الحىشية الخخائط (  .ٖٕٔٓ( عسار حدغ صفخ ، محمد عبج القادر )ٖ٘)

 .ٗٙ-ٖٙ ،ٜٖالعمػم الإندانية ع  مجمة  .مخجعية تحميمية وصفية كيفية دراسة
(36) Rob, P. (2017). How to build a personal knowledge management 
system. Retrieved April 20, 2020, from.  
https://cultivatedmanagement.com/personal-knowledge-management-
system/ 
(37) Rob Lambert. (2017). How to build a Personal Knowledge 
Management System (PKM). Retrieved April 29, 2020, from. 
https://www.linkedin.com/pulse/how-build-personal-knowledge-
management-system-pkm-rob-lambert 

http://www.mindmapinspiration.co.uk/
https://cultivatedmanagement.com/personal-knowledge-management-system/
https://cultivatedmanagement.com/personal-knowledge-management-system/
https://uk.linkedin.com/in/robertlambert?trk=author_mini-profile_title
https://www.linkedin.com/pulse/how-build-personal-knowledge-management-system-pkm-rob-lambert
https://www.linkedin.com/pulse/how-build-personal-knowledge-management-system-pkm-rob-lambert
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(38) Novak, J. D. (2010). Learning, creating, and using knowledge: 
Concept maps as facilitative tools in schools and corporations. New 
York, NY: Routledge.43. 

ة معتسجة مغ ىيئة البػرد ( صػرة مغ شيادة  الباحثة فيى مجربٕ( أنطخ ممحق رقع )ٜٖ)
 .IBCT الجولية

(40) Krasnic, T. (2011). How to study with mind maps: The concise 

learning method.Alexandria, VA. Concise Books Publishing. 
 :مغ،  ٜٕٔٓ، ديدسبخ  ٚاُستخجعت في  مارس.  ٕٔ. (ٕٗٔٓالسجرب ) دليل (ٔٗ)

http://www.fao.org/wairdocs/af196a/af196a05.htm 

 ( يعخض نساذج مغ الخخائط الحىشية لعيشة الجراسة.ٔأنطخ السمحق رقع ) (ٖٗ)

(43) James, A. (2010). Comparison of concept mapping software. 
Retrieved April 15, 2020, from http://www.dyslexic.com/concept-
map-comparison. 
(44) Buzan, T., Buzan, B., & Harrison, J. (2010). The mind map book: 
Unlock your creativity, boost your memory, change your life. Upper 
Saddle River, NJ: Pearson Education. 43-44. 
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