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  استخدام الجماعات الافتراضية في تعزيز الأمن الفكري لدى الشباب المصري

  م١/٧/٢٠٢٠   :تار�خ ن�� ال���  م٨/٦/٢٠٢٠   :تار�خ اس�لام ال���

  م���ل�:

��اس أث� ال��غ��  يته�ف إلوال�ي ������ة الش�ه تع��� تل� ال�راسة م� ال�راسات 

ت الاف��اض�ة) على ال��غ�� ال�ا�ع (الأم� الف��� ال��اعا ال�����ي ال���قل وه� (اس���ام

ت�اش�ا مع ن�ع ال�راسة م� خلال ال��هج ال�����ي ، وق� إس���م� ال�راسة لل��اب ال����)

وق�  ت���� ال����ة الق�ل�ة ال�ع��ة �اس���ام ج�اع��� إح�اه�ا ت�����ة والأخ�� ضا��ة،

: "اخ��ار فعال�ة اس���ام ال��اعات إلى ت�ق�� ه�ف رئ��ي م�داه إس�ه�ف� تل� ال�راسة 

الاف��اض�ة في تع��� الأم� الف��� ل�� ال��اب ال����". و���� ت�ق�� ذل� اله�ف م� 

اخ��ار فعال�ة اس���ام ال��اعات الاف��اض�ة في تع���  خلال ت�ق�� الأه�اف الف���ة ال�ال�ة:

اس���ام ال��اعات الاف��اض�ة  اخ��ار فعال�ة، الان��اء العقائ�� ال�ی�ي ل�� ال��اب ال���� 

اخ��ار فعال�ة اس���ام ال��اعات ، في تع��� ال�لاء والان��اء ال���ي ل�� ال��اب ال���� 

اخ��ار فعال�ة اس���ام ، الاف��اض�ة في تع��� ال��ار وتق�ل ال�أ� الآخ� ل�� ال��اب ال���� 

وقع اخ��ار ه�ا وق�  ،ل���� ال��اعات الاف��اض�ة في تع��� ال�ف��� الإ��ابي ل�� ال��اب ا

القاه�ة ال�ا�ع ل�زارة ال��اب وال��اضة ���ال  -م��� ال�عل�� ال��ني �ال����ة علي ال�اح� 

  .والإجا�ة عل�ها وق� ت�صل� ال�راسة إلي ال��ق� م� �افة ف�وضها ل����� تل� ال�راسة م�اني

  .ال����  ال��اعات الإف��اض�ة، الأم� الف���، ال��اب:ال�ل�ات ال�ف�اح�ة

Abastract: 
This study is considered one of the quasi-experimental studies, 

which aims to measure the impact of the independent experimental 
variable (the use of virtual groups) on the dependent variable (the 
intellectual security of Egyptian youth). And the other is a control one, 
and this study aimed to achieve a main goal: "Testing the effectiveness 
of using virtual groups in enhancing the intellectual security of 
Egyptian youth." This goal can be achieved by achieving the following 
sub-objectives: Testing the effectiveness of using virtual groups in 
promoting religious belief affiliation among Egyptian youth, Testing 
the effectiveness of using virtual groups in promoting national loyalty 
and belonging among Egyptian youth, Testing the effectiveness of 
using virtual groups in promoting dialogue and accepting the other 
opinion The Egyptian youth tested the effectiveness of using virtual 
groups in promoting positive thinking among Egyptian youth. The 
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researcher chose the Civic Education Center in Gezira - Cairo affiliated 
to the Ministry of Youth and Sports as a spatial field for applying this 
study, and the study reached to verify all its hypotheses and answer 
them. 
Key words: Virtual groups, intellectual security, Egyptian youth. 

  أولاً: م��لة ال�راسـة:

تع��� ق��ة الأم� الف��� م� الق�ا�ا ال�ي ت��ای� أه���ها في ال�ق� ال�اه�، ح�� ت�ت�� 

�أم� وسلامة ال����عات، خاصة أن ال�ق� ال�اه� ��ه� تغ��ات وم�ث�ات م�لاحقة وس��عة 

مة ال����عات ت�ث� ����قة سل��ة أو إ��اب�ة على الأم� الف��� لل��اب، و�ال�الي ت�أث� سلا

ب�رجة ت�ق�� ت���� ال��اب ف���اً ل��اجهة الان��افات الف���ة ال�����ة على ال���ات 

  الاج��ا��ة.

وُ�ع� ال�ع� الف��� وال�قافي م� مق�مات الأم� الف��� ال�� یه�ف إلى حف� الف�� ال�ل�� 

للأم� الق�مي لأنه م�ت��  وال�ع�ق�ات وال��� وال�قال�� ال�ل��ة، ه�ا ال�ع� ���ل �ع�اً اس��ات���اً 

به��ة الأمة وثقاف�ها واس�ق�ار ���ها ال�ي ت�ع� إلى أم� الأف�اد وأم� ال��� وال��ا�� وال��اصل 

الاج��اعي، وم�اجهة �ل ما یه�د تل� اله��ة وت��ي أف�ار ه�امة ت�ع�� سل�اً على ج��ع 

�ل ث�اب� الأمة م� ��� م�احي ال��اة ال��اس�ة والاق��اد�ة والاج��ا��ة، لأن اله��ة ت�

ومع�ق�ات وعادات وتقال��، وه�ا ما ���ص عل�ه ال��اعات ال����فة ل��ق�� أه�افه� الع�وان�ة 

وال��و�ج لأف�اره� اله�امة وخاصة ب�� ش���ة ال��اب وال����� على أف�اره� ودع�ته� 

  ).٣٠، ص٢٠٠٢لل���ف والإن��اف الف��� (ال���ي، 

  راسات ال�ا�قة على أه��ة الأم� الف���، وم�ها:وأك�ت ن�ائج الع�ی� م� ال�

ه�ف� ال�راسة إلى ال�ع�ف على مفه�م الأم� الف��� وأه���ه  ٢٠٠٤دراسة ال���ي 

وس�ل م�اجهة الف�� ال����ف، وخل�� ال�راسة إلى أن الأم� الف��� وال�اد� لا ی��ق� إلا 

مة ال��جه الف���، و���اد ت�اس� ل�� �ع� له �افة م��ل�اته، م� ت���� ل��ع الله تعالي، وسلا

وت�امل وتعاون و�صلاح ال�ل��ات، والاج�هاد في ب�اء ال��اة الف���ة وال�قا��ة على ال���، 

وتع��� وح�ة الأمة الإ��ان�ة ال�ي هي أساس وح�تها الف���ة، وال�قا��ة، ال��اس�ة، الاج��ا��ة. 

  ). ١١٤، ص٢٠٠٤(ال���ي، 

أه��ة اه��ام ال��س�ات ال�عل���ة ب�ع���  Tomlinson 2006دراسة  ك�ا اس�ه�ف�

م�اد� الأم� الف���، م� خلال دمج ال��� الأخلا��ة وال�قا��ة في ال��اهج ال�����ة في أم���ا، 

واس���م� ال�راسة ال��هج ال��ل�لي وذل� ب��� ع�د م� ال�راسات ذات ال�لة ���ض�ع 
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وال�عل� ی�د�ان دوراً رئ���اً في تع��� الأم� ال�راسة، و�ان م� أه� ن�ائج ال�راسة أن ال��رسة 

الف��� ب�� ال�لاب، وذل� م� خلال ال�ه�د ال�ي ی��ل�نها في ن�� مفا��� ال��� والأخلاق 

  )Tomlinson 2006وال�قافة وال�ي تع� م� الأس� ال�����ة ال�ي ی��ى عل�ها ال��هج. (

دارات ال��رس�ة في تع��� إلى ال�ع�ف على دور الإ ٢٠٠٦دراسة ال�ل��ان  ب���ا ه�ف�

الأم� الف��� م� خلال تفع�ل دور الأس�ة، وق� ت�صل� ال�راسة إلى ال��ائج ال�ال�ة: إدراك 

ال��ی��� أه��ة تع��� الأم� الف��� ل�� ال�لاب، إل�ام �ع� أف�اد الع��ة �الأسال�� 

�ج�اءات تع��� والإج�اءات ال���عة في تع��� الأم� الف���، أه��ة ال��ر�� على مهارات و 

الأم� الف���، ق��ر في دور إدارات ال��ارس في ع�ل�ة ت���� م�اض�ات لأول�اء الأم�ر، 

  )٢٠٠٦ع�م الاس�فادة م� خ��ة أول�اء الأم�ر في تع��� الأم� الف���. (ال�ل��ان، 

ب��ل�� ال��ء على دور وأه��ة ومعای�� الأم� الف���  ٢٠٠٧دراسة ال������ وقام� 

لى ال����ع ودور الأس�ة في ت�ق�� الأم� الف��� ل�� الأب�اء، وخل�� ال�راسة وتأث��اته ع

إلى أن غ�س مفا��� الاع��ال وال�س��ة في أف�اد الأس�ة، ودع� ��� العق��ة الإسلام�ة 

  )٢٠٠٧ال����ة، وم�ا�عة الأس�ة لل�ال� في ال��رسة ����ه� الان��اف الف���. (ال������، 

وه�ف� ال�راسة إلى ال��� في تع��� الأس� ال�قا��ة في   Nakpodia 2010دراســــة 

ال��اهج �أح� س�ل ت�ق�� الأم� الف��� وت����ه ل�� ال�لاب، ��ا ه�ف� إلى تع��� مفه�م 

الأم� الف��� وت�ض�ح العلاقة ب�� ال�قافة ال�ي ����نها عقل ال�ال� وتع��� الأم� الف��� 

ع��� في ال��ارس ال������ة، وخل�� ال�راسة إلى أن ل��ه، وأج��� ال�راسة على ال��هاج ال�

الاه��ام �الأس� ال�����ة ال�ي ت�عل� �ال�قافة �ع� م� ال��ق الام�ل إلى تع��� ال�ل�ة �ق�اع� 

ال�قافة ال������ة وأن�اعها وم�ا�اها وع�املها ال��غ��ة، ��ا أشارت ال�راسة إلى أن أح� ال�هام 

ل�قافة وال��هاج ال��رسي ���ل ��ع� ال�ال� �ال�ضا ح� ال�ئ���ة لل�عل� ه� اس���ام ا

   )Nakpodia 2010م��نات ال��هاج وأس�ه. (

ه�ف� لل�ع�ف على الع�امل ال�ي ت�د� إلى الان��اف الف���  ٢٠١٢ودراســـة ال�وس�� 

ل�� �لاب ال��حلة ال�ان��ة، ودور ال��ا� ال�لابي م� خلال ال��امج والأن��ة ال�لاب�ة في 

الأم� الف��� ل�� �لاب ال��حلة ال�ان��ة، وت�صل� ال�راسة إلى ال��ائج ال�ال�ة: أن م�  تع���

الع�امل ال�ي ت�د� للان��اف الف��� (ضعف تأه�ل الاخ�ائ��� الاج��اع��� في م�ال 

ع�م إدراج  –ع�م ت�ر�� ال�عل��� على ال��ج�ه في م�ال الأم� الف���  –الأم� الف��� 

الف��� في ال��امج والأن��ة)، وأن دور ال��ا� ال�لابي ی���ل في آل�ات تع��� الأم� 
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إع�اد ب�امج ت���ة لل�لاب �أخ�ار الان��اف  –(ت���ح ال�فا��� ال�ا��ة ل�� ال�لاب 

  شغل أوقات ال�لاب ����قة مف��ة).  –الف��� 

ن أن للأم� الف��� أ�عاد ��� الع�ل على ت���قها وأ ٢٠١٥دراســـة الف����  وأشارت

م��ل�ات ت�ق�� الان��اء العق�� ال�ی�ي م� خلال ض�ورة ال�أك�� على أن ال���عة الإسلام�ة 

شاملة ل�ل أن��ة ال��اة وال���ی� م� الإف�اد في الأرض، وم��ل�ات ت�ق�� الان��اء ال���ي 

م� خلال ض�ورة ت�ر�� ال�لاب على ال��اه�ة �ال�أ� ال�ل�� في ال��ون العامة لل����ع، 

ب�� الع�ل على ح�ا�ة وخ�مة ال��� وق�ة العق��ة ال�ی��ة، م��ل�ات ت�ق�� الان��اء  وال���

ال�قافي وال��ار� م� خلال ض�ورة ال�أك�� على ال��اث ال�قافي وال��ار� للأمة، وح� 

ال�لاب على ال��ار�ة في م�اق�ة ق�ا�اها ال�قا��ة وال��ار�ة، م��ل�ات ت�ق�� م��أ ال��ار 

� خلال ض�ورة م�اق�ة ال��ا�� ال����ة �اله��ة الع���ة والإسلام�ة، وق��ل الاخ�لاف م

وت���� دورات لل�عل��� ح�ل ثقافة ال��ار وتع��� الأم� الف���، م��ل�ات ت�ق�� ال�ف��� 

الإ��ابي م� خلال ض�ورة ن�� الع�ف الف��� مع الآخ� والع�ل على ت���ة ال�ف��� ال�اق� 

  الآراء والات�اهات الف���ة.  وال�أك�� على ق��ل ال�ع�د�ة في

الع�امل ال��د�ة إلى الان��اف الف��� ل�� ال�لاب،  ٢٠١٦دراسـة محمد ب���ا اس�ه�ف� 

وق� ر��ت على ال���� للف�� ال����ف ال����ف ل�یه�، ح�� إن �ع� ه�لاء ال�لاب ه� 

� ه�لاء الأك�� ع�ضة ل�اه�ة الان��اف وال���ف الف��� م� خلال تع��� الأم� الف��� ل�

ال�لاب ع� ���� الأن��ة ال�لاب�ة ال�ي ���ف عل�ها أخ�ائي خ�مة ال��اعة في تع��� 

  الأم� الف��� ل�� ال�لاب.

على أه��ة ال�امعة �إح�� ال��س�ات  Owusu & Akoota 2016دراســـة  وأك�ت

ف ال�عل���ة في ن�� الأم� ��فة عامة والأم� الف��� ��فة خاصة �ع� ان��ار أع�ال الع�

وال���ف ب�� مع�� ال��اب ال�امعي، الأم� ال�� ی��ل� ت�ع��ه� ����رة الان��اف الف��� 

  )Owusu & Akoota 2016وأث�ه على أس�ه� وم���عاته� ال�ي �����ن ف�ها. (

دور م�اقع ال��اصل الاج��اعي في ت�و�ج ال���ف الف���  ٢٠١٨دراسة الأشق�  وت�اول�

وأك�ت على أه��ة م�اقع ال��اصل الاج��اعي في ت���ل وآثارها على الأم� الاج��اعي، 

ثقافات م��لفة ل�� ال��اب خ��صاً ���ا ی��ل �ال�قافة ال��اس�ة وال����ة م���ی� أنها م� 

  أك�� ال�سائل تأث��اً على ف�� ال��اب وثقاف�ه� سل�اً و���ا�اً.
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ح��  Virtual Worldو�ذا ن��نا إلى عال��ا ال��م ن�� أنه ت��ل إلى عال� اف��اضي 

ان�قل� �افة م�الات ال��اة ل�أخ� �ا�عاً اف��اض�اً ی�ور في فل� الف�اء الال���وني، وانع�� 

ذل� على ال��� وال�ع�ق�ات والأف�ار وال�قافات ال���لفة م� خلال وسائل ال��اصل الاج��اعي 

أسال�� وال�ي ع�ل� على إح�اث تغ��� في علاقات ال�اس الاج��ا��ة وأش�ال تفاعله� و 

  ).٢ت�اصله� (ع�� ال�ادق، ص

وه�ا الان��ار ال�اسع للإن��ن� ساع� على ت���� ما ���ى �ال��اعات الاف��اض�ة 

Virtual Groups  ال�ي ����ك في ع����ها غال��ة ال��اب ی�ث�ون في �ع�ه� ال�ع�

  ). ٣٠، ص٢٠٠٢و��أث�ون ب�ع�ه� ال�ع� س�اء �ان ه�ا ال�أث�� إ��اب�اً أم سل��اً (زای�، 

ح�� أك�ت ن�ائج الع�ی� م� ال�راسات على أن ال��اعات الاف��اض�ة هي ج�اعات 

  ح����ة واق��ة، وم�ها:

وال�ي ت�صل� إلى أن ال��اعات الاف��اض�ة لا  Bateman & Lyon 2002دراسة 

ت��اف� لها ال��ود ال�غ�ا��ة والاج��ا��ة ول�� ن�أت علاقات اج��ا��ة ب�� أع�ائها في 

�� الأه�اف ال�����ة مع م���ل�ة م��دة ت�اه غ��ه�، وأضاف� ال�راسة إلى ان إ�ار ت�ق

ال��اعات الاف��اض�ة هي ن�ام اج��اعي ت���ل�جي ی��� اه��امات م����ة ب�� الأع�اء 

و��فاعل�ن ع�� وسائل الات�ال وم�اقع ال��اصل الاج��اعي ال��ی�ة و���رون ���ا ب��ه� 

ق�اع� ال�خ�ل وال��وج وآل�ات ال�عامل والق�اع� والأخلا��ات ش�و� الان��اب إلى ال��اعة و 

 ,Drishell & Lyon, 2002)ال�ي ی��غي م�اعاتها أث�اء ال�عامل مع ال��اعات الاف��اض�ة (

p373.  

ن ال��اعات الاف��اض�ة ت��و م�ل ال��اعات ال�����ة أ Bery 2003دراسة  وأوض��

�ات في العال� ال���قي واع��ار ال��اعات م� ح�� وج�دها الاج��اعي وارت�ا�ها ���س

الاف��اض�ة وح�ة ع�ل ل��اف� غال��ة مق�مات ال��اعة ف�ها و�ال�الي ���� ال�عامل معها 

وت���فها ���ل إ��ابي ��اه� في ت���ة ال��اعة ال�����ة، وأشارت ال�راسة إلى أن ال��اصل 

ق��ات ات�ال إل���ون�ة ت����م في ال��اعات الاف��اض�ة لا ���ث وجها ل�جه بل م� خلال 

ف�ها ال�ل�ة وال��ت وال��رة أو ما ی��ج ع�ه م��ج ه�ه ال��ق، وان ال��ا�ة حالة م� 

ال��اصل لا ���ع ف�ها ص�ت ولا ی�� ف�ها ص�رة، وق� وف�ت وسائل الات�ال ال��ی�ة ال�فاعل 

ن�ان�ة �ال��ت وال��رة غ�� أن ه�ه ال�سائل وال�سائ� ت�ل م��ر دفء ال��اع� الإ

)Bery, 2003.(  
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في ن�ائ�ها أن ال�ع�ر �العال� الاف��اضي ی�ت��  Blanchar 2003دراسة  ك�ا أشارت

�ع�د م� الع�اص� وهي العلاقات ال���ادلة ب�� أف�اد ال��اعة الاف��اض�ة وت��ل ال�ع� 

ة ب�� أع�اء وال��ان�ة، ف�ل�ا ازداد ال�ع� ب�� الأف�اد �ل�ا ازداد ال��ان� والاه��امات ال�����

ال��اعة الاف��اض�ة، وذل� م� م��ل� ح��قة أن ال��اعة الاف��اض�ة تق�م �ال�رجة الأولى 

على ت�ان� الاه��امات والأه�اف ال�����ة، و�ع� ه�ا الع��� فاعلا في ت���ل ش��ات 

العلاقات الاج��ا��ة ال���ای�ة ع�� الان��ن� م�ا ��اه� في ت���ل رأس ال�ال الاج��اعي 

ف��اضي ال�� ی���ن م� خلال ت�اف� ال�عل�مات والاس�فادة م�ها في ت���� العلاقات الا

الاج��ا��ة وال�اقع الاف��اضي، وفي ض�ء معای�� وج�د علاقات لل�ل�ة ت��� الأن��ة في 

ض�ء إ�ار م� الال��ام وال��قع، وت�صل� ال�راسة إلى أه��ة ن���ة ال��ادل الاج��اعي ورأس 

في تف��� ع�ل�ة ت�ادل ال�ع�فة ب�� أف�اد ال��اعة الاف��اض�ة وتأث�� ال�ال الاج��اعي 

  ).Blanchar, 2003ال��ال�� وال��افع على م�� اس��امة ه�ه ال��اعات في ال���ق�ل (

على أن الان��اء لل��اعة الاف��اض�ة ی�أث� ��ق�ار  Joon & Gul 2004دراسة وأك�ت 

لاف��اض�ة على الأع�اء، �الإضافة إلى الأن��ة تأث�� الق�� ال�� ی���ه قادة ال��اعات ا

ال��احة للأع�اء على ال���ة الاج��ا��ة وم�� اس���اعه� بها، وت�صل� ال�راسة إلى أن 

الأع�اء على ال���ة الاج��ا��ة ���� ت����ه� أك�� م� ت����ه� في ال����ع ال�ق��، 

ال�اقعي �قلل م� ل��ء الأع�اء  وأضاف� ال�راسة أن ال�ع�ر �ال����ع أو ال��اعة في العال�

إلى ال����عات الاف��اض�ة فال�ی� ت�فل ح�اته� �الع�ل وال��ا� و�����ن ح�اة أس��ة م��ق�ة 

وله� علاقات اج��ا��ة م���ة و��ع�ون ب�عا�ف ال������ به� معه� و����ن �الق��ل في 

  ).Joon & Gul 2004ال�اقع لا ���ون ����ا م� ال�ق� لل��اة في العال� الاف��اضي (

إلى أن وج�د ال����عات الاف��اض�ة  Laine O.J, Mikho 2006دراسة  ب���ا أشارت

وما ت���ه م� ج�اعات على ال���ات الاج��ا��ة أد� إلى تغ��� أن�ا� تفاعل ال�اس 

وات�اله� معا، وجعله� �ق��ن أوقات ف�اغه� وه� ی�فاعل�ن اج��ا��ا وأص��� �ل أش�ال 

ت ت�� م� خلال ال����ع الاف��اضي، وأك�ت ال�راسة على أه��ة اس���ام ال�فاعل وال���فا

 Laine( تق��ات ال��اصل ��س�لة لل�فاعل في ال����عات الاف��اض�ة وتق��ات ش��ة الاف��اض�ة

O.J, Mikho 2006.(  

إلى أنه ل�� م� ال��ور� ال���ر  Tracey Reynolds 2007دراسة  ك�ا أث���

الاف��اض�ة ال���لفة أن ت���� ��وف ال���ر الاج��اعي في الاج��اعي في ال���ات 
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ال����عات ال�قل���ة، ف��ق�� ال���ر الاج��اعي ی��ق� م� خلال ال�ع�ر �الان��اء لل��اعة 

أو الانغ�اس ���ل م���ل في ال��اعة الاف��اض�ة و���ق� ذل� ع�� خل� ه��ة م����ة ب�� 

على أساسها ال��اعة الاف��اض�ة �الإضافة إلى أع�اء ال��اعة تع�زها الف��ة ال�ي قام� 

  ).Tracey Reynolds 2007ال�فاعلات الات�ال�ة الاج��ا��ة ح�ل الف��ة (

إلى أن ال��اعات الاف��اض�ة تع��� في ت����ها  ٢٠٠٨دراسة رح�مة  ك�ا ت�صل�

ب��  وت��رها على م���عة م� الع�اص� الاج��ا��ة وال����ل�ج�ة م� أه�ها اله�ف ال����ك

الأع�اء، وع�د م� الأف�اد ال��فاعل��، وم�اع� م����ة، و��ار م���ك لل�قال�� الاج��ا��ة 

واللغة والاتفا��ات ال���عة "الات�الات وال��اصل"، وال�عي ���ا�� الع���ة وه��ة ال��اعة، 

ه�م وأشارت ال�راسة إلى أن م� أه� ع�امل ال��اح ل����ة ال��اعات الاف��اض�ة ما ی�عل� ��ف

�����ة تعامل الأف�اد مع �ع�ه� ال�ع� �اس���ام ال����ل�ج�ا ودع�  Usabilityالاس�ع�ال�ة 

الات�ال ����لف أن�اعه وم�ها ما ی�عل� ��فه�م الاج��ا��ة أ� ��� ���� لأع�اء ال��اعة 

الاف��اض�ة أن ی�فاعل�ا مع �ع�ه� ال�ع� ���اع�ة ال����ل�ج�ة ��ع�ى ��� ���� اس���ام 

� الآلي والان��ن� م� ق�ل أف�اد م��لف�� في ال�قافة، ال��، ال���، الق�رات ال����ة ال�اس

  ).٢٠٠٨والعقل�ة ���عة وسه�لة لأداء مهامه� و�ن�از أع�اله� ال�اصة والعامة(رح�مة 

في ن�ائ�ها على أن شع�ر الأع�اء  Jyh-Jeos & Tsang 2008دراسة  وأك�ت

ز تفاعله� مع ه�ه ال���ات و���ع على الان��ا� في �ال�قة في ال��اعات الاف��اض�ة �ع� 

أن��ة ال��اعات الاف��اض�ة وذل� ع� ���� ت�ادل ال�عل�مات وال�هارات وح��ة ال�ع��� ع� 

  ).Jyh-Jeos & Tsang 2008آرائه� مع أع�اء ه�ه ال��اعة (

إلى أن ال��اعة الاف��اض�ة ن�ام ی�ف� م�احة  Henrijyues 2008دراسة  ك�ا أشارت

ل��ل�� ال�ع�فة ول�� فق� اس���ال وت�ادل ال�ع�فة ال���ف�ة و��� ذل� ع� ���� ال��اق�ات، 

الإضافة إلى إتاحة ف�ص ال��ار�ة في ال����ع وز�ادة ال�ع�ر �الان��اء م� خلال ت�ادل 

ال�ع�فة وت�اف� الأراء وال�عاون وال�قة ب�� الأع�اء وأوص� ال�راسة ���ورة إج�اء دراسات 

�ق�� ال�وافع وال�ع�قات ال�ي ت��ل دون م�ار�ة الأف�اد في م��لف ال��اعات ن���ة ل�

)Henrijyues 2008.(  

على أن درجة ال��ار�ة في  Constance & Naveen 2008دراسة  ك�ا أك�ت

ال��اعات الاف��اض�ة ت��قف على درجة ال�قة ال�ي ی�ل�ها الأع�اء �ع�ه� ال�ع�، وال�ي 

�فاعل ب��ه�، �الإضافة إلى وج�د أن��ة ت��� ال�اذب�ة الاج��ا��ة ت��أ وت��� �اس���ار�ة ال
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والال�قاء ب�� ال��ار��� وز�ادة ال��ار�ة أو الع���ة م�ا ی��� م� ولاء الأع�اء لل��اعة 

 Constance & Naveen( الاف��اض�ة م� خلال ال��ار�ة في ال�عل�مات والأف�ار

2008.(  

ل��اعات الاف��اض�ة على ال���ات الاج��ا��ة أن ا ٢٠٠٩وأشارت دراسة ع�� ال�اح� 

��ارة ع� ت��عات اج��ا��ة لاع��ارات ال�ل�ك الإن�اني، وأن ال��اصل وال��اق�ات وال��ار 

ب�� أع�اء ه�ه ال���عات هي م��ار ن�احها �ال�رجة الأولى، وأن ال��اعات الاف��اض�ة 

ت�ث� في ال��اعات الاف��اض�ة ت�اكي ال�اقع ال���قي، ولأن ه�اك م���عة م� ال��غ��ات 

سل��ا أو إ��اب�ا م�ها وم�� الات�اق أو الاخ�لاف مع ال��� ال�ائ�ة في ال����ع وم�� ت����ها 

للأن�ا� الات�ال�ة ال��اءة ال�ي ت�ه� في ت��ر ال��اة ال�اق��ة وم�� الال��ام �ال�عای�� 

 ).٢٠٠٩(ع�� ال�اح�  وال��ا�� الأخلا��ة ال�ي ت��� ال��اعات الإن�ان�ة ���ل عام

وق� أتاح الف�اء الاف��اضي الف�صة لل��اب في ال��اصل والات�ال مع ال�اس على 

م��لف خل��اته� الاج��ا��ة والع���ة وال�قا��ة، و�����م ال��اب م���عات الان��ن� في 

ال�فاعل مع �ع�ه� ال�ع� م� خلال ال���ات الاج��ا��ة ال�ي ت��ح ف�صة ت�ادل الآراء 

  ).Wang, 2007, p.144ف�ار وال�عل�مات وال���ات وغ��ها (والأ

م�� تع��� ال�ولة الأولى ع���اً في اس���ام ال���ات وت��� ال�راسات ال��ی�ة إلى أن 

% م� ع�د م����مي ال��اقع في ال�ول الع���ة، تل�ها ال�ع�د�ة  ٤٧,٢٩الاج��ا��ة، ب���ة 

% م� ٥٢، وأشارت إلى أن % ٣,١٠%، ث� ال�غ�ب  ٤٥,١٠وال��ائ� والع�اق ب��� 

% أك�� م� ١٨س�ة،  ٣٤ - ٢٥% ب�� ٣٠س�ة، ب���ا  ٢٥ال�����م�� في م�� أقل م� 

% م�ه� �����م ال����ل في ال�خ�ل إلى ٨٢% إناث)، و٣٥% ذ��ر، و٦٥س�ة ( ٣٥

  )Fedcoc, 2015الإن��ن�. (

��ا��ة في م�� و���ح م� ه�ه الإح�ائ�ات ز�ادة أع�اد ال������� في ال���ات الاج

والعال� الع��ي م�ا ی�ج� الاه��ام ب�راسة ����ة م�اجهة ال�أث��ات ال�ل��ة لاس���ام الان��ن� 

وازد�اد ع���ة ال��اب في ال��اعات الاف��اض�ة ��ا ت��له م� ش��ات ال��اصل الاج��اعي 

� وغ��ها) وما ت�ف�ه م YouTube، ی�ت��ب Twitter، ت���� Facebookم�ل (��� ب�ك 

إم�ان�ة اش��اك ال�اب في أك�� م� م���عة ت�عاً لاه��اماته وه�ا�اته، وت�اع� ع���ة تل� 

ال����عات على ت�س�ع ن�اق ال��ار�ة وت�ادل الآراء والأف�ار وال�عل�مات م�ا ��اع� على 

 إ��اد �ع�اً ج�ی�اً للعلاقات الإن�ان�ة والاج��ا��ة، وفي ال��اعات الاف��اض�ة وما ت���ل عل�ه
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م� ج�اعات فإن ال�فاعل ���ن غ�� م�اش� ح�� لا ����� ت�اج� الأف�اد في نف� ال��ان او 

ال�مان ومع ذل� فق� ث�� أن ع���ة ه�ه ال��اعات ت�ع� وتق�� ال�لات والعلاقات ب�� 

  ال�اس و���ن الات�ال ف�ها أح�اناً أك�� ق�ة م� الات�ال ال���ي.

ار ومع�ق�ات وات�اهات و�ال�الي سل���ات �الإضافة ل� لها م� تأث�� ���� في أف�

أع�ائها وق� �ه� ذل� ب�ض�ح في ت���ل وت���� ال��اعات ال����فة وما ن�ج ع�ها م� 

أع�ال ع�ف ض� ال����عات ال���لفة ت��ل� في ع�ل�ات إرهاب�ة ت��اها �ع� ال��اب 

ال�ارجة ع� ال�����م�� ل���ة الان��ن�. ح�� تع��� ت��ة خ��ة ل��� الأف�ار والآراء 

الاع��ال وال�س��ة وال�ي ی��ج ع�ها تغ��� في مع�ق�ات وأف�ار رواد ه�ه ال���ات م�ا ی�د� 

  إلى اع��اق أف�ار ه�امة في ال����ع.

و���ل ال��اب في أ� م���ع م�انة �ارزة، ح�� ���ل�ا �اقة ن��ة وجه� إن�اني وق�رة 

مة داخل ال����ع م� اه��ام ت��ن درجة م����ة على الع�اء، و�ق�ر ما ی��ف� له�ه الف�ة الها

  .Marie, 2007, p.147)ال��ار�ة الإ��اب�ة له� في ب�اء ال����ع (

ولأن ال��اب م� أك�� ف�ات ال����ع تعاملاً مع ش��ة الان��ن�، فأص���ا ��ارس�ن الع�ل 

� ل�ل� على تل� ال���ة ����ة غ�� م����ة ووق��ا ��اؤون وزاد إ��اله� على الاس���ام ال�ف� 

ال���ة، م�ا أد� إلى ز�ادة ات�اهه� ال�ل�ي ن�� اس���ام ش��ة الان��ن� وما ی���� بها م� 

ان��افات ف���ة ی�ث� سل��اً على ت��ي �ع� ال��اب أف�ار م���فة ته�د أم� وسلامة 

ال����ع، واخ��اق ثقافي ی��ج ع�ه م��لات خ���ة في ال����ع م�ل ت�م�� ال��� والأخلاق 

على ه��ة ال����ع، م�ا ��عل ال��اب م� أك�� ف�ات ال����ع ع�ضة ل�ل�  م�ا ی�ث�

  ال��ا��.

ول� �ان� ال��مة الاج��ا��ة ته�ف إلى م�اع�ة الأف�اد وال��اعات وال����عات 

لاس���ار أق�ى ما ل�یه� م� ق�رات ت���ه� م� ال��اف�ة على ب���ه� وح�ای�ها، فال��مة 

اهات الأف�اد وال��اعات وال����عات ل��ق�� ال����ة الاج��ا��ة إذن مه�ة تغ��� ات�

الاج��ا��ة وت���� في ذل� إلى ال���قة العل��ة ال�ي ت��� قابل�ة ال�اس لل�غ�� إذا ات��� له� 

ف�ص ال��اع�ة ال�ه��ة ل��ق�� ه�ا ال�غ���، و�ان� ���قة الع�ل مع ال��اعات �إح�� ��ق 

�اعات على اك��اب ال���ات ال�ي ت���ه� م� ال��مة الاج��ا��ة ته�ف إلى م�اع�ة ال�

  ).٧، ص٢٠٠٧تغ��� ات�اهاته� وأف�اره�. (ح�ان��، 
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وال��مة الاج��ا��ة ع��ما تع�ل في م�ال رعا�ة ال��اب فإنها ت�ف� وت�س� ال��امج 

والأن��ة الهادفة ال�ي ت�ارسها في وق� ف�اغه� ع� ���� م�س�ات رعا�ة ال��اب ال�ي 

ن�ات ماد�ة و����ة قادرة على ت���ة ال��اب و�ك�ابه� ال��� والات�اهات أع�ت خ���اً �إم�ا

ال�ي ت��اشى مع ��� وات�اهات ال����ع م� خلال م�ارسة الأن��ة ال���لفة، ��ا أن ال��مة 

الاج��ا��ة تع�ل على اس���ار ق�راته� وت���ة مهاراته� وت���ه� ال���� م� ال���ات ال�ي 

، �٢٠١٢غل أوقات ف�اغه� ��ا �ع�د عل�ه� �ال�فع والفائ�ة (صالح، ت��ي ش���اته�، و��ل� ت�

  ).٤ص

ت�صل� إلى ال��ائج ال�ال�ة: أن درجة  وال�ي ٢٠١٠دراسة ��ش�ي  وق� أك�ت على ذل�

إسهام ال��ا� ال�قافي في ت�ق�� الأم� الف��� ل�لاب ال��حلة ال�ان��ة ���اف�ة ج�ة م� 

أن درجة إسهام ال��ا� الاج��اعي في ت�ق��  -ج�اً وجهة ن�� ال�عل��� �ان ب�رجة عال�ة 

الأم� الف��� ل�لاب ال��حلة ال�ان��ة ���اف�ة ج�ة م� وجهة ن�� ال�عل��� �ان ب�رجة 

أن درجة إسهام ال��ا� ال��اضي في ت�ق�� الأم� الف��� ل�لاب ال��حلة  -عال�ة ج�اً 

أن درجة ال�ع�قات  - عال�ة ج�اً ال�ان��ة ���اف�ة ج�ة م� وجهة ن�� ال�عل��� �ان ب�رجة 

ال�ي ق� ت�� م� إسهام ال��ا� ال�لابي في ت�ق�� الأم� الف��� ل�لاب ال��حلة ال�ان��ة 

  )���٢٠١٠اف�ة ج�ة م� وجهة ن�� ال�عل��� �ان ب�رجة عال�ة ج�اً. (ك�ش�ي، 

ال�ع�ف على دور ال��ش� ال�لابي في تع���  ٢٠١٠دراســـة ال��جي  ك�ا اس�ه�ف�

� الف��� ل�� �لاب ال��حلة ال�ان��ة، وأك�ت على أن تع��� وت�ق�� الأم� الف��� �أتي الأم

في قائ�ة الأول��ات �اع��اره م�ققاً لأم� واس�ق�ار ال����عات وان�لاقاً م� أه��ة وع�� ال�ور 

ال�� ��� ان ت��لع �ه ال����ة ع��ماً في ت�ق�� الأم� ع�� وسائ�ها ال���لفة وال��رسة 

��نها م� أه� م�س�ات ال����ة الاج��ا��ة ال�ي ���� إل�ها ت���ة ال�لاب وته�ی�ه� خاصة ل

وتعل��ه� وته���ه� ل���ق�له� وم���عاته� وح�ای�ه� م� الان��اف الف���، ول��ن ال��ش� 

ال�لابي م� م��نات ال����مة ال�����ة ال��رس�ة، وأساس مه� في ت�ق�� الأه�اف، وله دور 

  ).�٢٠١٠لا�ه خاصة وال����ع ال����� ���ل عام (ال����ي، �الغ الأث� ت�اه 

إلى ال�ع�ف على دور الأن��ة ال�لاب�ة في ت�ق��  ٢٠١١دراسة ال����� وأ��ا ه�ف� 

الأم� الف��� ل�لابها م� خلال ب�ام�ها وأن���ها ال�ام��ة، وال�ع�ف على أه� الأن��ة 

ن��ة ال�لاب�ة ال�ام��ة لأه�افها في ال�لاب�ة ال�ي تق�م ل�لاب ال�امعة وم�� ت�ق�� الا

م�ال الأم� الف��� م� وجهة ن�� �لاب جامعة الق��� وت��ی� درجة الأه��ة ل�ل ن�ا� 
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م� الأن��ة ال�ي ���� ل��امج إدارة ال��ا� ال�لابي ان ت�ارسها في م�ال ت�ق�� الأم� 

���� ل��امج  الف��� م� وجهة ن�� �لاب جامعة الق���، وت��ی� درجة أه��ة �ل وس�لة

إدارة الأن��ة ال�لاب�ة أن ت����مها في م�ال ت�ق�� الأم� الف��� م� وجهة ن�� �لاب 

جامعة الق���، وت��ی� أه� ال�ع�قات ال�ي ت�اجه ب�امج إدارة الأن��ة ال�لاب�ة في م�ال 

  )٢٠١١ت�ق�� الأم� الف��� م� وجهة ن�� �لاب جامعة الق���. (ال�����، 

الاف��اض�ة أح� وسائل الات�ال ال��ی�ة ون��اً لإ��ال ال��اب على  و��ا أن ال��اعات

اس���ام وسائل ال��اصل الاج��ا��ة ال���لفة وما ی��ج ع�ها م� تأث��ات سل��ة م�ل ان��ار 

الان��افات الف���ة وال�ي ته�د أم� وسلامة ال����عات، ف�ان� ه�اك حاجة مل�ة وض�ور�ة 

اض�ة والاس�فادة م�ها في م�اجهة ه�ه الان��افات الف���ة وما لاس���ام ه�ه ال��اعات الاف�� 

ی��ج ع�ها م� ت��ي أف�ار م���فة ی��ل� ع�ها ��ا��ة ال����ع وال�ع�� عل�ه ��ل وسائل الع�ف 

  ال���لفة (الإرهاب) والع�ل على تع��� الأم� الف��� ل�� ج�اعات ال��اب.

  ، وم�ها:وه�ا ما أك�ت عل�ه الع�ی� م� ال�راسات ال�ا�قة

اس�ه�ف� ال��ارسة ال�ه��ة ل���قة الع�ل مع ال��اعات  ٢٠١١دراسة الع��ي ب���ا 

الاف��اض�ة في الف�اء ال�ارجي، م� خلال ت��ی� الأه�اف وال�سائل والأسال�� ال�ه��ة 

وال�وار ال�ه��ة لأخ�ائي ال��اعة مع ال��اعات الاف��اض�ة وت��ی� ال�ع��ات ال�ي ���� 

ارسة ال�ه��ة ل���قة الع�ل مع ال��اعات الاف��اض�ة، وأك�ت ن�ائج ال�راسة أن ت�اجه ال��

على أن ال��ارسة ال�ه��ة ل���قة الع�ل مع ال��اعات الاف��اض�ة لها أه�اف ت�ف� مع أه�اف 

ال���قة العل��ة في غ�س ال��� الاج��ا��ة واح��ام الآخ� واك��اب ال�هارات واس���ار 

ت����ات مه��ة ت���ل في ال��اق�ة ال��ا��ة ولع� الأدوار وال�ع���  ال�اقات ال��ا��ة، ولها

  )٢٠١١الهادف ع� ال��اع�. (الع��ي، 

ت���� ت����ات وأسال�� خ�مة ال��اعة في  ٢٠١١دراسة ال���ار�  ك�ا اس�ه�ف�

ال����ع الاف��اضي ل����ة ال����ل�ة الاج��ا��ة، ح�� أشارت ال�راسة أن ه�اك �ع� 

وسائل ال�ع��� ��ع� اس���امها مع ال��اعات الاف��اض�ة وه�اك �ع� ال�����ات و 

ال�����ات ال�ي ���� اس���امها مع ال��اعات الاف��اض�ة وال�ي م� ب��ها (ال��اق�ة ال��ا��ة 

ال�� ���� م� خلالها لأع�اء ال��اعة ت�ادل الآراء والأف�ار وال�عل�مات ح�ل م��لف 

�ات وض�ا�� ال��اق�ة ال��ا��ة مع ال��اعات الاف��اض�ة الق�ا�ا ال������ة مع ت��ی� آل

والاس�فادة م� الإم�انات ال�ي ت�ف�ها ت���ل�ج�ا ال�اس�ب ل�����م�ه (ال��اق�ة العامة، 
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ال��اق�ة �اس���ام الأفلام ال����ائ�ة، ال��اق�ة �اس���ام الق�ة)، وأضاف� ال�راسة ت���� 

م، ح�� ���� ان ی�� ع�ض آراء ال������� في ال��وة �أح� الأدوات ال��اس�ة للاس���ا

م�ض�ع مع�� م� خلال مقا�ع الف��ی� ال�ي ی��ار�ها أع�اء ال��اعة و���� أ��ا وضع 

الآراء م����ة على ال�ف�ة ال�اصة �ال��اعة و�ق�م الأع�اء ب�ضع أس�ل�ه� واس�ف�اراته� 

فاعل وت�ق�� ق�ر م� الفه� وتعل�قاته� و��� ال�د عل�ها م� ق�ل ال�������، وه��ا ی�� ال�

ل��ض�ع ال��وة، واس�ه�ف� ال�راسة ال�ع�ف على أه� الآثار الإ��اب�ة ال�ي ت�ققها ال����عات 

الاف��اض�ة على ش��ة الان��ن� وأشارت ال��ائج إلى ان ت���ة ال�عي الإ��ابي ل�� 

�أ� العام �ق��ة م����م�ها، ال�غ� على الأن��ة ال��اس�ة ل��ف�� ال�ق�ق ل�ع��ها، إق�اع ال

مع��ة، وس�لة ت�اق� م� خلالها الأزمات وال���لات ال�اصة �ال����ع ال���قي، ت�اع� على 

ز�ادة م�ار�ة ال��اب في ت���ة م���عه� الأصلي، وت�صل� ال�راسة إلى أن م� أه� الآثار 

اب في ال�ل��ة إضعاف ان��اء ال��اب لل����ع ال���قي، فق�ان ال�فاعل الاج��اعي ب�� ال��

ال����ع ال���قي، الاب�عاد ع� ال���لات وه��م ال����ع ال��لي ال���قي.(ال���ار�، 

٢٠١١.(  

ال�ع�ف على م�� اسهامات ال��اعات الاف��اض�ة في  ٢٠١٥دراسة ��اس  واس�ه�ف�

ن�� مفه�م ال�لام ب�� ال��اب ال�امعي، وت�صل� ن�ائج ال�راسة إلى أن ال��اعات 

إ��اب�ة ل�ع� ال�قافة ال����ة وغ�س ��� ال��امح واح��ام الآخ� ون��  الاف��اض�ة ت��ح ف�صا

الع�ف ون�� ثقافة ال��ا��ة و�ك�ابه� ��� ال�لاء والان��اء ال���ي ب�� ال��اب ال�امعي 

  ).٢٠١٥(��اس، 

دور وسائل ال�ع��� في ب�نامج خ�مة ال��اعة ل�����  ٢٠١٥دراسة اس�اع�ل  وح�دت

اعات الاف��اض�ة م� ال��اب ال�امعي، وت�صل� ن�ائج ال�راسة إلى أن ��� ال��ا��ة ل�� ال��

م���� ص�ر الان��اء وال����ل�ة الاج��ا��ة ل�� ال��اب م� ال��اعات الاف��اض�ة "م��س�" 

ل�ل� ��� الع�ل على تفع�ل وسائل ال�ع��� في ب�نامج خ�مة ال��اعة ل��ادة ال��� ال��ا��ة 

ال��اب، وأن ه�اك علاقة ��د�ة ب�� اس���ام وسائل ال�ع���  ل�� ال��اعات الاف��اض�ة م�

في ب�نامج خ�مة ال��اعة وت���� ��� ال��ا��ة ل�� ال��اعات الاف��اض�ة م� ال��اب ��ع�ى 

أنه �ل�ا زادت اس���ام وسائل ال�ع��� ال����لة في ال��اق�ة ال��ا��ة وال�حلات �ل�ا زادت ��� 

  ).٢٠١٥اض�ة م� ال��اب (إس�اع�ل، ال��ا��ة ل�� ال��اعات الاف�� 
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ب�راسة تأث�� ش���ات أع�اء ال��اعة  ٢٠١٥دراسة ش�قاو� & الق��اني  وقام�

الاف��اض�ة على دی�ام����ها، وت�صل� ن�ائج ال�راسة إلى أن ه�اك تفاوت في م�افقة ع��ة 

 ال�راسة على م��ر ���عة أن�ا� ش���ات أع�اء ال��اعة الاف��اض�ة، وم��ر أس�اب

الان��ام لع���ة ه�ه ال��اعة الاف��اض�ة، وم��ر الات�ال وال�فاعل ال��اعي والعلاقات 

الاج��ا��ة �أح� ع�اص� دی�ام���ة ال��اعة الاف��اض�ة، ووج�ت �ع� ال�ع�قات ال�ي ت�اجه 

 –أع�اء ال��اعة الاف��اض�ة م�ها (ع�م ت�اف� ال�ق� ال��اس� لل��ار�ة في أن��ة ال��اعة 

 –���ة الأ��اء ال�راس�ة  –س�ة �ال����ل ال�راسي دون ال����ع �ال��ام �الأن��ة اه��ام الأ

  ).٢٠١٥ال���ات ال���ة ال�ا�قة) (ش�قاو� & الق��اني،  –ف�ض أن��ة و��امج ال��اعة 

على م�ا�� ال����ع الاف��اضي وانع�اساتها على  ٢٠١٦دراسة ال��� ب���ا أك�ت 

ائج ال�راسة على أن ه�اك تأث�� ���� لل����ع الاف��اضي الان��اء ل�� ال��اب، وأك�ت ن�

على ال��اب وت�ع�د م�ا��ه على ه�ه الف�ة ��فة خاصة ل� لإ��اله� على اس���ام ال���ات 

الاج��ا��ة دون ت���ة ���ا��ها، وم� م�ا�� ال����ع الاف��اضي أنه �قلل م� درجة 

  ).٢٠١٦الان��اء ل�� ال��اب (ال���، 

ن�� أن الأم� الف��� أم� یه�  ل�اب� للأدب�ات ال����ة وال�راسات ال�ا�قةوم� الع�ض ا

ال����ع في ال�قام الأول ��ا یه� ال�ولة أ��اً، لأنه �ع�� ع� إح�اس ال����ع �أن م���م�ه 

الف���ة ون�امه الأخلاقي ال�� ی�ت� العلاقات ب�� أف�اده داخل ال����ع غ�� مه�د م� ف�� 

ر وم�ارسات غ���ة ع�ه ولا ق�ل له ب�دها س�اء �ان� ه�ه الأف�ار م� واف� أو �إحلال أف�ا

غ�و ف��� م��� أو س�اسات مف�وضة عل�ه، وت�ق�� ه�ه ال��انة الف���ة م���ل�ة ج�ا��ة 

  ت�ام��ة ب�� أب�اء ال����ع وق�اعات ال�ولة ال���لفة.

ل��اب وال��اضة وج� وم� ال��ی� �ال��� أنه ن���ة ل���ة ال�اح� في ت�ف�� ب�امج وزارة ا

ال�اح� ص�ر م� الان��افات الف���ة وال���ف والغل� وال�ف��� الغ�� س�� ورف� الآخ� 

ن���ة قلة العل� والفه� ال���ح لل�ی�، وال�ع�� العقائ�� وال�ی�ي، وال��رة ال�ه��ة ال�ا��ة 

ها ���� ع� ال�ولة وم�س�اتها، وال��ب�ب وال���� الف��� ل�� ال��اب، وه�ه ال��اه� �ل

لل��اعات الاف��اض�ة ال���� لها والق�اء عل�ها إذا ما ت� ت��ی� م��ل�ات تع��� الأم� 

  الف��� والع�ل على تع���ه ل�� ال��اب.

  ول�ا ت��دت م��لة ال�راسة في:

  "اس���ام ال��اعات الاف��اض�ة في تع��� الأم� الف��� لل��اب ال����"
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  ثان�اً: أه��ة ال�راســة:

لف��� ��ه� ب�ور رئ��ي في ح�ا�ة م����ات الأمة وأه� ض�ور�اتها وهي أن الأم� ا .١

اله��ة للأمة وم� ث� وج� ح�ای�ها وال�فاع ع�ها والأم� الف��� ه� ال�س�لة لل��اف�ة 

 على تل� اله��ة.

أن الأم� الف��� ��ه� ب�ور ���� في ت�ق�� ص�ر الأم� الأخ�� س�اء �ان الأم�  .٢

�اد�، أو الأم� ال��ائي، أو غ��ها م� ص�ر الأم� الاج��اعي، أو الأم� الاق�

ال���لفة، لأن الإخلال �أ� ص�رة م� الأم� ال�اد� ال���لفة ���قها دائ�اً إخلال �الأم� 

 الف���، ف��ارسات الأف�اد ت��ن نا�عة م� أف�اره� و���قة تف���ه�.

��اتها الع���ة أن الأم� الف��� ت��� م�لة ح�ای�ه �ل ش�ائح ال����ع على اخ�لاف م�� .٣

وت�جهاتها الف���ة والعقائ��ة، و�ل�ا �ان� ه�ه ال��لة ق��ة وشاملة غ�� ���ای�ها 

 ال����ع.

أن الأم� الف��� ��ه� ب�ور ���� في ح�اسة وح�ا�ة ع�ل�ة ال���ر ال�قافي والاج��اعي  .٤

  لل����ع م� ع�ل�ات ال����ه م� خلال تق���ه لفه� م��ازن لل��اث الف��� وال�قافي.

  ثال�اً: أه�اف ال�راســة:

ت�عى ال�راسة ال�ال�ة إلى ت�ق�� ه�ف رئ��ي م�داه: "اخ��ار فعال�ة اس���ام ال��اعات 

الاف��اض�ة في تع��� الأم� الف��� ل�� ال��اب ال����". و���� ت�ق�� ذل� اله�ف م� 

  خلال ت�ق�� الأه�اف الف���ة ال�ال�ة:

�اض�ة في تع��� الان��اء العقائ�� ال�ی�ي ل�� اخ��ار فعال�ة اس���ام ال��اعات الاف� .١

 ال��اب ال����.

اخ��ار فعال�ة اس���ام ال��اعات الاف��اض�ة في تع��� ال�لاء والان��اء ال���ي ل��  .٢

 ال��اب ال����.

اخ��ار فعال�ة اس���ام ال��اعات الاف��اض�ة في تع��� ال��ار وتق�ل ال�أ� الآخ� ل��  .٣

 ال��اب ال����.

عال�ة اس���ام ال��اعات الاف��اض�ة في تع��� ال�ف��� الإ��ابي ل�� ال��اب اخ��ار ف .٤

  ال����.
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  را�عاً: ف�وض ال�راســة:

ت�عى ال�راسة ال�ال�ة لاخ��ار ص�ة ف�ض رئ��ي م�داه: "م� ال���قع وج�د ف�وق 

ب ذات دلالة إح�ائ�ة ب�� اس���ام ال��اعات الاف��اض�ة وتع��� الأم� الف��� ل�� ال��ا

  ال����"، و���� اخ��ار ص�ة الف�ض ال�ئ��ي �ال��ق� م� ص�ة الف�وض الف���ة:

م� ال���قع وج�د ف�وق ذات دلالة إح�ائ�ة ب�� اس���ام ال��اعات الاف��اض�ة وتع���  .١

 الان��اء العقائ�� ال�ی�ي ل�� ال��اب ال����.

لاف��اض�ة وتع��� م� ال���قع وج�د ف�وق ذات دلالة إح�ائ�ة ب�� اس���ام ال��اعات ا .٢

 ال�لاء والان��اء ال���ي ل�� ال��اب ال����.

م� ال���قع وج�د ف�وق ذات دلالة إح�ائ�ة ب�� اس���ام ال��اعات الاف��اض�ة وتع���  .٣

 ال��ار وتق�ل ال�أ� الآخ� ل�� ال��اب ال����.

��� م� ال���قع وج�د ف�وق ذات دلالة إح�ائ�ة ب�� اس���ام ال��اعات الاف��اض�ة وتع .٤

 ال�ف��� الإ��ابي ل�� ال��اب ال����.

  خام�اً: الإ�ار ال���� ومفا��� ال�راسـة: 

 مفه�م ال��اعات الاف��اض�ة: .١

ه�وارد لق� �ه� م��لح "ال��اعات الاف��اض�ة" في ص�رته الإن�ل���ة في ع��ان ��اب 

 و�ع�ي ج�اعة م� ال��� ت���ه� اه��امات م����ة، ولا Rheingold 1993رای���ل� 

ت���ه� �ال��ورة ح�ود جغ�ا��ة، أو أواص� ع���ة، أو ق�ل�ة، أو س�اس�ة، أو دی��ة، ی�فاعل�ن 

ع�� وسائل الات�ال وم�اقع ال��اصل الاج��اعي ال��ی�ة، و���رون ���ا ب��ه� ش�و� 

الان��اب إلى ال��اعة وق�اع� ال�خ�ل وال��وج وآل�ات ال�عامل والق�اع� والأخلا��ات ال�ي 

ال����ع  De Moor and Weigand 2007د� م�رو ووا��ان� اعاتها. و��ع��� ی��غي م� 

  )Boyd & Ellison, 2007(الاف��اضي هــ� "ن�ــام اج��اعي ت���ل�جي" 

ال��اعات الاف��اض�ة �أنها: ج�اعات ت��ل� أث� ال��رة  ١٩٩٦ال���لي �ع�ف 

م�ا أتاح الف�صة للات�ال ب�� ال�عل�مات�ة ال�ي أتاح� الف�صة إلى تقل�� ال��اع� ال�غ�افي 

أف�اد �قع�ن ع�� م�افات م��اع�ة ���ع ب�� أف�ادها ن�ع م� الإح�اس �ال�لاء وال��ار�ة 

  ).١٩٩٦(ال���لي، 

على أنها " ت��عات اج��ا��ة لا م�ان�ة ت��ث ب�اس�ة  ٢٠١٠ ز�يك�ا �ع�فها 

��عه� اه��امات م����ة الان��ن� ع�� الف�اء ال�عل�ماتي، ت�� أف�اداً م� ه��ات م��لفة ت
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ی��اصل�ن ���ق م��ای�ة، ت���د م�انة ال��فاعل ��ه ���� ق�رته على اس���ام ال�عارف 

  ).٢٠١٠وال�عل�مات في ال��اصل ول�� ع� ���� تأملات ال�جه (رشاد، 

�أنها "ت��عات اج��ا��ة ت��ع ب�� أص�اب الاه��امات  ٢٠٠١على ب���ا �ع�فها 

ل�اح� وأص�اب ال�أ� وج�اعات ال��� وال�ردشة وت�ادل ال�����ة وأهل ال���� ا

ال�عل�مات وال��ادر، و���� لأ� ع�� في ال��اعة أن ی�� ح�ی�ه ل���ع أع�ائها دون 

اس���اء أو ���� ف��قاً م�ه� أو ��� لف��� �ع��ه ما ی��� أن ����ه ع� الآخ��� و���� 

���� الع�� في ش���ات م�ع�دة للع�� أن �ق�م نف�ه ت�� أس�اء م��عارة، بل ���� أن ی

  ). ٢٠٠١(على، 

�أنها "ت��عات اج��ا��ة ت�ه� ع�� ش��ة الان��ن� ت��ل� في ح�اد وأ��اً �ع�فها 

ض�ء ث�رة الات�الات ال��ی�ة ت��ع ب�� ذو� الاه��امات ال�����ة ی��اصل�ن ���ا ب��ه� 

  ).٢٠٠١و��ع�ون و�أنه� ج�اعة ح����ة (ح�اد، 

�أنها "ت��عات ت��ل� م� خلال ش��ة الان��ن� لا �ق��  Lazar 2004و�ع�فها 

أع�ائها في �قعة جغ�ا��ة واح�ة، ول��ه� م�زع�ن في أن�اء م��لفة وم����ة ح�ل العال� 

���ع ب�� ه�ه ال��اعات اه��امات م����ة وم��لفة وت�ع�د أن�اعها ما ب�� ج�اعات ت�ار�ة 

  ).Lazar, 2004(وج�اعات ���ة وت��ع ل���ل أن�اع أخ�� م�ع�دة 

على أنها " مفه�م م��� ���� إلى علاقات ت�ه� ب��  Bernner 2000 ب���ا �ع�فها

أف�اد ��ار��ن ع�� الان��ن� �اس���ام ال�ق��ات الال���ون�ة وأدواتها في ت�ق�� وت�ف�� م�ار�ة 

  ).Bernner, 2000اج��ا��ة"(

عل الإن�اني وال�ي على أنها "ش�ل ج�ی� م� أش�ال ال�فا Bishop 2000 و�ع�فها

ت���ن م� م���عة م� الأف�اد ال�ی� س���م�ن ال�اس� الآلي للات�ال ب��ه� وذل� ���لف 

  ). Bishop, 2000ع� ات�ال ال�جه �ال�جه"(

�أنها "ج�اعة م� الأف�اد ال�ی� ������ن في الاه��امات  Line 2006ب���ا �ع�فها 

ه�ف تع��� خ��اته� ومعارفه� وم���عة م� ال���لات أو الإح�اس ���ض�ع مع��، ب

 ).Line, 2006, p.26وت�ادل ال���ات على أساس ال�فاعل (

وم� خلال الع�ض ال�اب� ل�ع��فات ال��اعات الاف��اض�ة ���� لل�اح� وضع تع��فاً إج�ائ�اً 

  على ال��� ال�الي:
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غ�ا��اً، ت��عات اج��ا��ة لا م�ان�ة ��ع�ى لا ���ل أع�ائها ت��عاً م�ان�اً ولا إ�اراً ج .١

 ول�� ��ارة ع� أف�اد ی����ن إلى ه��ات وق�م�ات م��لفة. 

 ت��ع ه�لاء الأف�اد وس�لة واح�ة م����ة وهي ال���ة الاج��ا��ة. .٢

 ی�ف� ه�لاء الأف�اد في اه��امات م����ة تع��� ش�� ع���ة ه�ه ال��اعة.  .٣

ل ال���ات ی�� الات�ال وال�فاعل ب��ه� ع� ���� م�اق�ات ف�د�ة أو ج�ا��ة م� خلا .٤

 الاج��ا��ة ول�� وجها ل�جه.

 ی�� ع� ���قها ن�� و�� أف�ار وآراء ومع�ق�ات ی���اها أع�ائها. .٥

 ���� لأخ�ائي ال��اعة ت�ج�ه أع�اءها ل��ق�� أه�اف م��دة في ف��ة زم��ة م��دة. .٦

ل�� أف�ادها م���عة م� الق�اع� وم��دات ل�ل�ك الأع�اء أث�اء تفاعله� على ال���ة  .٧

  ا��ة.الاج��

  ولل��اعات الاف��اض�ة ال�ي ت��ل� ع�� ال����ع الاف��اضي خ�ائ�، هي:

فهي ج�اعة لا م�ان�ة ن�أت خارج جغ�ا��ة ال��ان ودخل� إلى جغ�ا��ة  ل��� جغ�ا��ة:  .أ 

ال�اس�ب ال�ي لا ت�ت�� ���اج� م��دة ال�لامح ولق� ���� ال��افة في الف�اء 

ي الف�اء ال�م�� دون ملامح م�ان�ة مقفلة، ال�ارجي، ح�� أنها ج�اعة ت��ل�ة ته�� ف

فال�غ�ا��ا ل� ت��ح ال��� أو ال�ولة أو الق�م�ة، فهي ت��ح لع�� ال��اعة إم�ان�ة 

الاش��اك ف�ها م� خلال أح�ف م���ة ت��جه �العال� الاف��اضي وت�ع�ه ع� عال�ه 

س�ب (اس�اع�ل، ال�اقعي وت�خله إلى اله��ة الاف��اض�ة ال�ي ی��مج ف�ها ع�� شاشة ال�ا

٢٠١٥.( 

ت���ع ال��اعات الاف��اض�ة على ال���ة ال�ول�ة لل�عل�مات ف���ع الات�الات  م���عـة:  .ب 

وال��مات وال��سع في العلاقات ب�� ال�اس وت��ع ���ه� وان�ا� ح�اته� أد� إلى ت��ع 

 ,Willenاله��ة الاف��اض�ة و�ال�الي ت��ع ال��اعات الاف��اض�ة ل���ل واقع ج�ی� (

2001.( 

ت��� ال��اعات الاف��اض�ة �ال�ی�ام�ة وع�م ال���ن فهي لا ت��� �ال���د أو  دی�ام�ــة:  .ج 

ال��ات، ول��ها ت��� �ال���ة ال�����ة وال�فاعلات الاج��ا��ة ب�� أع�ائها وأ��ا 

ال�غ�� ���� ال�فاعلات الاف��اض�ة ب�� أع�ائها فالف�صة سان�ة ل�خ�ل أع�اء ج�د 

 �اك الف�د في ع���ة ج�اعات م�ع�دة.في ال��اعة واش�
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���� أن ت��ن ه��ة أع�اء ال��اعات الاف��اض�ة م�هلة، ف�� خلال  م�هلة اله��ة:  .د 

ال�فاعلات ال�ي ت�� في إ�ار ش��ة ال�عل�مات أدت إلى ح��ة ت�عل� �اله��ة م�داها ان 

نه إذا في تفاعلات الان��ن� ��هل أع�اء ه�ه ال��اعات م� ه�؟ مع م�؟ مع م�اعاة أ

كان ع�م مع�فة ه��ة الأع�اء ه� أم� مق��ل في ال��اعات الاف��اض�ة فه� غ�� 

مق��ل في ال�فاعلات ال�اق��ة، و�ذا ما شع� أف�اد ال��اعات الاف��اض�ة أن ه��اته� 

 ).٢٠١٥ت�عارض مع ه��ة ال����ع ال�اقعي، فإن ذل� ���ل أزمة ه��ة (اس�اع�ل، 

الاف��اض�ة واله��ة تف��ض في مع��ها ف��ة الفاعل �لا إن ف��ة العلاقات  �لا ن�ـام:  .ه 

ن�ام وذل� لأن أع�اء ال��اعات الاف��اض�ة في تفاعلاته� الاف��اض�ة ه� أف�اد لا 

�ع�ف �ع�ه� �ع�، فأع�اء ه�ه ال��اعات ی����ن إلى ه��ات جغ�ا��ة م��لفة، ن�� 

ی�خل أع�اء ج�د أنه لا �ع�ي ف�ضى، ول�� م���ع ج�ی� ��ل� ن�ام ج�ی� وع��ما 

ی�فاعل�ن ع�� الان��ن� مع ه�ه ال��اعات ی���رون م� سل�ة ال��ام ل�ل�ق�ا �أف�اد 

آخ��� ��ارس�ن ه�لاء الأع�اء ال��د ال���ة في ال�خ�ل لل��اعات الاف��اض�ة وت�اح 

 له� ح��ة ال���� في ه��ات م��لفة.

ج ع�ا ه� م�لي أو فهي ت��ع ب�� أع�اء م� ج��ع �لاد العال� فهي ت��  ك�ن�ــة:  .و 

إقل��ي إلى ما ه� عال�ي أو ��ني وتع�ي الف�صة للف�د لل���� في أك�� م� ش���ة 

 وت��ح له ال���ة في ال��ی�.

  ���قة خ�مة ال��اعة مع ال��اعات الاف��اض�ة

���� ل���قة الع�ل مع ال��اعات أن ت�اه� في مقابلة اح��اجات أع�اء ال��اعات 

ة وت���ة ���ة الإ��اب�ة وتع�یل الأف�ار ال�ا��ة ل�� أع�اء وتع�یل سل���اته� ال�ل��

  ).Dermott, 2002ال��اعات ال�ي تع�ل معها (

و��� ذل� م� خلال ال�فاعلات ال�ي ت��ث داخل ه�ه ال��اعات وتأث�� �ع�ه� على 

على  Denelson Forythدی�ل��ن ف�رس ال�ع� و���ج�ه م� أخ�ائي ال��اعة، و���� 

مع ال��اعات �إح�� ��ق مه�ة ال��مة الاج��ا��ة هي ���قة ل��اع�ة  أن ���قة الع�ل

الأف�اد أث�اء ت�اج�ه� مع الأع�اء ل�ع��� الأداء الاج��اعي وات�اذ الأه�اف ال��غ��ة 

اج��ا��ا ح�� ت�م� ه�ه ال���قة أنه مع ت�اك� ال���ة ال��ا��ة ل�� الأف�اد أث�اء وج�ده� في 

��اه� ذل� في ت�ق�� أه�افها في الا�لاع والإك�اب وال�ع�یل  ال��اعات ال���لفة ���� أن

  )..Foryth, 1990, p.60وال����ة وال�غ��� وحل ال���لات (
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وته�ف ���قة الع�ل مع ال��اعات إلى إح�اث تغ���ات اج��ا��ة مق��دة في الأف�اد 

� أدائه� م� خلال ما ت�ف�ه م� خ��ات ج�ا��ة وتفاعل اج��اعي ب�اء ی��ح له� ف�ص ت���

الاج��اعي وته��ة ال��اخ ال�لائ� لل����ة الاج��ا��ة واك��اب خ�ائ� ال��ا��ة ال�ال�ة 

ل�ي ��ه��ا �فاعل�ة في ت���ة م���عاته� ول�ي ت��ح ه�ه ال��اعات ن�اة صال�ة لغ�س 

ال��� الاج��ا��ة ف�� خلال ال���ة ال��ا��ة ت��ق� الأه�اف و��عل� الأع�اء ق��ل أف�ار 

ون�� أف�ار ق���ة ��ا ����� الأع�اء مهارات ج�ی�ة واك��اب ات�اهات ج�ی�ة ج�ی�ة 

)Rgland & Wilson, 1995, p.179. .(  

ح�� إن ال���ة ال��ا��ة ذات أه��ة في ت���ل الأن�ا� ال�ل���ة للف�د ح�� ان ال�غ�� 

الف�د� ع� ���� ال���ة ال��ا��ة و�اش��اك الف�د في ال��اعة أسهل م� ع�ل�ات ال�غ��� 

)Trecker,1970, p.30.(  

و��اء على ذل� ���� اس���ام ال��اعات �أداة لل�أث�� على الأع�اء ل����� أو تع�یل 

ال��� والات�اهات أو تغ��� ال�ل�ك و�ال�الي ���� ل���قة الع�ل مع ال��اعات ان تلع� دوراً 

اجهة الأف�ار ال����فة هاماً مع ال��اعات الاف��اض�ة في ت���ة ال�عي الف��� لأع�ائها ل�� 

وغ�س ��� ال�لاء والان��اء ال���ي والعقائ�� وال�قافي وتع�یل ال�ف��� ال�ل�ي إلى إ��ابي وه�ا 

  �ع�ز الأم� الف��� ل��اعات ال��اب وال�� ی�ع�� إ��اب�اً على الأم� وال�ل� ال����عي.

 ولأخ�ائي ال��اعة دور مع ال��اعات الاف��اض�ة ی���ل في الآتي:

ت��ق� أه�اف ���قة الع�ل مع ال��اعات إلا �أداء الأخ�ائي الاج��اعي ل�وره مع لا 

ال��اعات ال�ي �ع�ل معها، ح�� إن مه�ة أخ�ائي ال��اعة الأول�ة هي ح�� وتع��ة 

ال��اعة ن�� الفعل أو الأداء ح�� ی��� اه��اماته� ن�� ال��اعة وم��لاتها وت��ه� على 

��� ع� حاجاته� ��ا یه�� ب��اء ق�راته� م� خلال ت���عه� الع�ل معا و��اع�ه� على ال�ع

على ال��ار�ة في ع�ل�ة ص�ع الق�ار �ي ��اع�ه� على ال��ود �ال�عل�مات ��ا یه�� ب�ع� 

 ).Coulshed & Arm, 2004, p.51وت�ر�� أع�اء ال��اعات على ال�هارات (

  ��ا یلي:و���� ت��ی� أدوار أخ�ائي ال��اعة مع ال��اعات الاف��اض�ة �

م�اع�ة أع�اء ال��اعات الاف��اض�ة على ال�فاعل ال��اعي ع�� ال���ات الاج��ا��ة   .أ 

وت�ادل ال�أی�� وال�ع� ع�� أع�اء ال��اعة ح�ى ���� للع�� أن ی���� في تفاعل 

رم�� مع غ��ه في غ�ف ال�قاش ��ا ���� أن ی�خل الأع�اء في تفاعل وجه ل�جه ع� 

 ���� ال��ت وال��رة.
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أع�اء ال��اعة الاف��اض�ة على اب��ار ه��ة ج�ا��ة له� ح�� إن وج�د ارت�ا�  م�اع�  .ب 

وه��ة ت��ع ب�� أع�اء ه�ه ال��اعات ه� أساس اس���ار ه�ه ال��اعة وذل� ی��� م� 

 إح�اس أع�اء ال��اعة �أنه� ���ل�ن م���عا ح����ا.

ح�� إنه �ل�ا  م�اع�ة أع�اء ال��اعة الاف��اض�ة على ال��ار�ة في أن��ة ال��اعة  .ج 

ام�ل� الأع�اء علاقة أق�� لل��ار�ة و�ح�اس �أنه� ���ل�ن ج�اعة ی��� دع�ه� 

 وتأی��ه� لل��اعة و�ال�الي ی��� م� ت�اس� ال��اعة.

م�اع�ة أع�اء ال��اعة على الال��ام �الق�اع� الاج��ا��ة والأخلا��ة وال�ي ت���   .د 

 ال�فاعل الاف��اضي.

اض�ة على ت���� علاقات اج��ا��ة غ�� م�اش�ة ع�� م�اع�ة أع�اء ال��اعة الاف��   .ه 

 ش��ات ال��اصل الاج��اعي، واس��ارة ال�فاعل الاف��اضي ب��ه�.

  مفهـ�م الأم� الف��� وأ�عـاده: .٢

: أم�: أم�اً وأمانة: ا��أن ول� ��ف/ سل�: "أم� م� ال�� (ال����، الأم� لغ��اً ُ�ع�ف 

افة ال�عاج� اللغ��ة، ح�� تع��� على )، و��اد ی��اب� ه�ا ال�ع�ى في �٤٣، ص٢٠٠٢

م�� ت�ق� ال��أن��ة وع�م ال��ف �اع��اره ع�� أو ن��� الأم� وه� في تق�ی��: جان� 

  ی�عل� �ال�ع�ر أو الإح�اس ال�اتي، س�اء �ال���ة لل����ع أو للأف�اد.

ان : ف�� في الأم�: أع�ل العقل ��ه وتأمله، أو ما ���� �قل� الإن�الف�� لغ��اً ومع�ى 

، ٢٠٠٢م� معاني ما ��ع� �ه أو ی���ه، و�قال ع��ة الإن�ان في ف��ه (ال����، 

  )١١٠٤ص

: تع�دت الآراء ��أن مفه�م الف�� ولا ع�� في ذل� في الف�� اص�لاح�اً ومفه�م 

ال�راسات الإن�ان�ة ف�ه� رأ� إلى أن الف�� ه�: ص�غة العقل الإن�اني، وم��ح ن�ا�ه 

��ا �ع�ض عل�ه م� ق�ا�ا ال�ج�د وال��اة (خ���، سع�د، ال�ه�ي، وع�اؤه الف���، �

  ، ص). ٢٠٠٦

وت�ور مع�� تع��فات م��لح الأم� الف��� ح�ل تأم�� العقل ال���� ض� أ� ن�ع م� 

  الان��اف وال��وج ع� الاع��ال وال�س��ة في فه� ���� م� الأم�ر.   

أف�اد ال����ع م� �ل ف�� الأم� الف��� �أنه: "تأم�� خل� أف�ار وعق�ل ال���ر  وُ�ع�ف

شائ� ومع�ق� خا�ئ، م�ا ق� ���ل خ��اً على ن�ام ال�ولة وأم�ها، وم�ا یه�ف إلى ت�ق�� 
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الأم� والاس�ق�ار في ال��اة الاج��ا��ة، وذل� م� خلال ب�امج وخ�� ال�ولة ال�ي تق�م على 

  )٣١٦، ص٢٠١٢الارتقاء �ال�عي العام لأب�اء ال����ع". (ال���ر 

�أنه: "ال��ا� وال��اب�� ال�����ة ب�� ال�ولة وال����ع ل���� الأف�اد  �ن��وع�فه 

وال��اعات ش�ائ� عق��ة أو ف���ة أو نف��ة ت��ن س��اً في ان��اف ال�ل�ك والأف�ار 

  )١٢، ص٢٠٠٢والأخلاق ع� جادة ال��اب او س��اً للإ�قاع في ال�هل�". (ن���، 

والأخ�ار وال��ادر والأس�اب ال�ي ت�د�  �أنه: " ت�ص�� ال�ه�ی�ات ال������و�ع�فه 

أو ���� أن ت�د� إلى ه� الق�اعات الف���ة أو ال��اب� العق��ة وال�ق�م الأخلاقي والاج��اعي 

وال�ی�ي للأم� ال���ي، وال��اسات العامة والإج�اءات وال��ا�ات ال��ل��ة ل��ا�ة ال����مة 

م���ف، أو م���ف، أو مع�ق� خا�ئ، العق��ة والأخلا��ة وال����ة م� �ل ف�� شاذ، أو 

  )٣٤، ص٢٠٠٧وم�اجهة ذل� ��ل ال��ل وال�سائل". (ال������، 

بـأنه: "ح�ا�ة ال����مة الف���ة والعقائ��ة وال�قا��ة والأخلا��ة  ٢٠٠٩ال���� و�ع�فه 

والأم��ة للف�د وال����ع، ��ا ��فل الا����ان إلى سلامة الف�� الإن�اني م� الان��اف ال�� 

  )٤، ص��٢٠٠٩ل ته�ی�ا للأم� ال���ي ����ع مق�ماته" (ال����، �

�أنه:" سلامة ف�� الإن�ان وعقله وفه�ه م� الان��اف وال��وج ع�  ال�داعيو�ع�ف 

، ١٩٩٧ال�س��ة والاع��ال في فه�ه للأم�ر ال�ی��ة وال��اس�ة وت��ره لل��ن". (ال�داعي، 

  )٥٠ص

م� الان��اف أو ال��وج ع� ال�س��ة  و�ع�ف أ��اً �أنه: " سلامة ف�� الإن�ان

والاع��ال في فه�ه للأم�ر ال�ی��ة وال��اس�ة والاج��ا��ة م�ا ی�د� إلى حف� ال��ام العام 

وت�ق�� الأم� وال��أن��ة والاس�ق�ار في ال��اة ال��اس�ة والاق��اد�ة والاج��ا��ة م� 

  )٤٩، ص٢٠٠٦مق�مات الأم� ال���ي". (ال�ال�ي، 

أن الأم� الف��� ه�: " م���عة م� الإج�اءات ته�ف إلى حف� وص�انة  ال�احـ�و��� 

وسلامة عقل الإن�ان م� الان��اف أو ال��وج ع� الاع��ال وال�س��ة في ت���ه لأف�ار دی��ة 

وس�اس�ة واج��ا��ة ��ا ی�د� إلى الإح�اس �الأم� وال��أن��ة وال�� ��ق� ال�فا� على 

  الأم� الق�مي لل����ع".

  �����ا وضع تع��فاً إج�ائ�اً للأم� الف��� على ال��� ال�الي: وم�ا س��

 ن�ا� أو إج�اء أو ت�اب�� م����ة ب�� ال�ولة وال����ع.   . أ

 ی�د� إلى ت��� أف�اد ال����ع أ�ة ان��افات ف���ة وسل���ة.  . ب
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��اع� على سلامة عقل الإن�ان م� ال��وج ع� الاع��ال وال�س��ة في فه� الأم�ر   . ج

 س�ة والاج��ا��ة.ال�ی��ة وال��ا

د. ��ق� شع�ر الف�د �الأمان والا����ان وع�م ال��ف ع�� ال�ع��� ع� آرائه الف���ة دون 

  تق��� أو قه�.

  .     ال�� ی�ع�� على الأم� الق�مي لل�ولة ال����عي م�و. ��ا ��ق� الأ

  :أ�عاد ت���ل في لأم� الف��� ول

�ف� على ال�اس ض�ورات خ�� وأه�ها: جاء الإسلام ل��عـ� الان��اء العقائ�� ال�ی�ي:  .١

ض�ورة ال�ی� ف�ل اع��اء على ال�ی� ق�لاً أو فعلاً فإن ال���عة الإسلام�ة ت��مه وم�عه 

و���ل ذل� الاع��اء على عقائ� ال�اس وم�اولة تغ���ها، والإخلال �أم�ه� الف��� 

ل���عة وال�عي في ان��اف الف�� ولاس��ا ع�� ال��اب، ون����ع ملاح�ة اه��ام ا

  الإسلام�ة ���انة الأم� الف��� على م������:

 داخل ال����ع ال��ل� وذل� م� خلال ع�ة إج�اءات هي:  . أ

 ت�ح�� م��ر ال�لقي وال��ادات والق�ا�ا ال���� في ح�اة ال�اس. -

ال�هي ع� الاب��اع في ال�ی�، لأن الأم� الف��� ����ب إذا ان���ت ال��ع ال�ي م�دها  -

 دون س�� م� ن��ص ش���ة.إلى اس���ان العق�ل 

ال��عي في ق��ة ما، وت�س�ع الفُ��ا  يت���� الإف�اء �غ�� عل�: فالف��� ت���ع م� ال�ف� -

ل���ل م� ل� ی�أهل لها ی�قع ال����ع في الف�ضى الف���ة في م�اجهة س�ل الف�او�، 

 لإف�اء.أو ال�ه� م�هلاً ل ،ال����ةأو  ،ال�ع�أو  ،ال��ا�ةفل�� �ل م� ف�ح عل�ه في �اب 

 العلاقة مع الآخ� م� غ�� ال��ل���:  . ب

ح�� رس� الإسلام دائ�ت�� ل��انة الأم� الف���، إح�اه�ا أك�� ض�قاً م� الأخ��، 

الأولى ت��� �العلاقة مع ال�������، فلا ال�قاء ح���� في م�ال ال�قافة والف��. وال�ان�ة 

ي ال�ع�ة إلى الال�قاء على أك�� ات�اعاً وهي ت��� �العلاقة مع أهل ال��اب، وت���ل ف

  قاس� م���ك ���ع به� و����ل في ت�ح�� ال�ال� و��ادته وح�ه.

ف�ه�ة الأم� الف��� في �ع�ه العقائ�� ت�ل�� في ت�ف�� ال�لامة وال��أن��ة لل���ع 

ض� �ل الات�اهات ذات ال��ا�ع الف���ة وغ�� الف���ة ال�ي م� شأنها تق��� ال��اء 

م�ة أ� ال�ق���، و�حلال أف�ار ومفا��� ب�یلة ه��لة ذات م��لقات ال���� للعق��ة الإسلا
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ش��ان�ة لا إن�ان�ة م� شأنها أن ت�د� ���ل أو �آخ� إلى الانه�ار الف��� والان�لال 

  ال�لقي ل�ع� أف�اد الأمة.

فإن م� أه� أس�اب الان��اف الف��� وال���ف والغل� وال�ف��� ورف� الآخ� ه� قلة 

م�ال العل�م ال����ة، وال�ع�� ال��ه�ي والغ�ور، وه�ه ال��اه� �لها  العل� والفه� في

���� لل��س�ات ال�عل���ة ال���� لها والق�اء عل�ها إذا ما ت� ت��ی� م��ل�ات تع��� 

  ال�ع� العقائ�� م� الأم� الف��� والع�ل على ت���قها ل�� ال��اب.

رت�ا� عا�في ت�اه أم� مع��، الان��اء إح�اس وشع�ر ج�اش وا�عـ� الان��اء ال���ي:  .٢

ی�ع� على ال�لاء والان��اب إل�ه والف�� �ه، وال�اع� له�ا الان��اء اس��عار الف�ل في 

ال�اضي وال�اض� وال���ق�ل، وال��� ه� ال�ل� ال�� ت���ه أمة ��ع� ال��ء �ارت�ا�ه 

لاح ���ة، بها، وان��ائه إل�ها، وارت�ا� الإن�ان ب���ه له دلالة وفاء، وص�ق تعامل وص

فال��� ه� ال�ع�ة ال����ة الق���ة للإن�ان، ��ام�ه وع�ته، �ه �ع�ف الإن�ان إل�ه ی���. 

   ).٥٠، ص٢٠٠٦(ل���، 

ف�� ال��� والان��اء إل�ه �ع��� م� اه� ع�امل ب�اء الأم� الف��� ل�� الف�د وال��اعة، 

اء ال���ي ه� لأن �ل م� ی��� أن ی�ع� �الأم� الف��� لأب�اء ال���، �ان الان��

ال���� ال���� ال�� ی�اجهه و�ع�قه، ل�ل� �ان ال��عى واله�ف الأول ه� زع�عة ه�ا 

  ال���أ ال�ه�.

ل�ا �ان الاه��ام ب����ة ال�ع�ر �ال��ا��ة والان��اء لل���، م� أه� الأ�عاد ال�ي ن��� 

��ة عل�ها في تع��� الأم� الف��� ل�� الأب�اء م� خلال ال��اهج والأن��ة ال���

ال���لفة، ح�ى ���ح الان��اء ال���ي سل��اً وت�جهات لا ت�ف� ع� ش����ه 

  ).٢٣، ص٢٠٠٩(ال���عي، 

إن الأم� الف��� �ع�ي على ال���نات ال�قا��ة �عـ� الان��ـاء ال�قافي وال��ار�:  .٣

الأصل�ة في م�اجهة ال��ارات ال�قا��ة ال�اف�ة أو الأج���ة ال����هة، وه�ا ��� في 

�ع�ة ل�ق��ة ه�ا ال�ع� م� أ�عاد الأم� الف���. وه�ا �ع�ي ح�ا�ة وص�انة اله��ة صالح ال

ال�قا��ة م� الاخ��اق أو الاح��اء م� ال�ارج، و�ع�ي أ��اً أن الأم� الف��� ه� ال�فا� 

  على العقل م� الاح��اء ال�ارجي وص�انة ال��س�ات ال�قا��ة في ال�اخل م� الان��اف.

ى الان��اء ال�قافي وال��ار�، خاصة في ه�ا الع�� ال�� فالأم� الف��� �ق�م عل

���� ��ه الإن�ان ع�� الف�ائ�ات ال�ف��حة، وه�ا ���ل�م ال�عي وت���ت الأف�اد 
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وال����عات �ال��ا�� ال�ي ���� أن ته�د ه��ة الأمة م�ى ه�ه الف�اءات ال�ف��حة، 

ال�قا��ة والإعلام�ة وال��ار�ة خاصة مع ال�عل�مة ال�قا��ة وال�ي ت��� على إزالة ال��ود 

للأم�، واق���� ال��ي ال�قا��ة وال��ار�ة لل�ع�ب، فأص��� الأو�ان س�قاً مف��حاً أمام 

ال����ات ال�قا��ة وان�ا� ال�ف��� والأذواق وأسل�ب ال��اة الغ���ة ال����� على ع�ل�ة 

اء الأمة (اله�اش، الف�� وال�قافة، م�ا ش�ل م�اساً �الان��اء ال�قافي وال��ار� لأب�

  ). ١٠، ص٢٠٠٩

وم�ا�� الع�ل�ة على اله��ة ال�قا��ة وال��ار�ة للأمة إن�ا هي مق�مة ل��ا�� أع�� 

على ال�ولة ال����ة والاس�قلال ال���ي والإرادة ال����ة، لأن الع�ل�ة تع�ي م��� م� 

ها ع� ال����ة، وم��� م� ال�ف�� الأس�� وال���ذم الاج��اعي، ف�ل ج�اعة ت��� ل

ق��ة ت�غلها وت��غل ع� الق�ا�ا العامة لل����ع والأمة، الأم� ال�� ی�ث� على 

ال����ع تأث��ات سل��ة خ���ة، ح�� ت���� أسا��� ال�قافة العال��ة وال�عي ال��ني 

وال����ة، و���ع أب�اء ال����ع ل�قافة ال�ول الغ���ة ال�����ة وت��ح ثقاف�ها وح�ارتها 

���� �ه، و���في ال�اص ل�الح العام ال�� �ان خاصاً في ب�ای�ه هي ال���ذج ال�� �

، ٢٠١٣ث� أص�ح عاماً �فعل الق�ة وسل�ة دول ال���� فال�قافة سل�ة (ب�ل�نة، 

  ).١٣٦ص

لـ�ا ت��ص ال�ول على تع��� الان��اء ال�قافي وال��ار� ل�� أب�ائها ل��ای�ه� م� الغ�و 

ال�قافة ال�اح�ة ف��� ح�ص م� جان� ال����عات ال�قافي، وه�ا ل�� ب�� أب�اء ال��ارة و 

على ح�ا�ة ثقاف�ها وخ��ص��ها ال�قا��ة م� ال����عات الاخ�� داخل نف� ال����مة 

 ال�قا��ة.

�ع� ال�ف��� الإ��ابي ه� ال�ف��� ال�� ی�د� ��اح�ه إلى ال�ق�م �عـ� ال�ف��� الإ��ابي:  .٤

فه� ���ل أساساً لل�ه�ة وت�ق�� ال�ق�م  والإن�اج وال��� ���ض���ة للأم�ر ال���لفة، ل�ا

الاج��اعي، فال�الة الف���ة وال�ج�ان�ة ال�ي ت�ت�� �ال���ة وال��ا� وال�ق�ة وال���ة 

ال�ي س�ق�ها غفلة وث�ات ون�م ت��� في ف�ات أم�ر مه�ة ت��ل� س�عة الاس��هاض 

ل� ت���فه الع��ات  وال�ه�ة، فال���ع في ال�ف��� وال�قافة م��ك ح��قي لل�ه�ة وال�ق�م ما

  ). ٧٦٢، ص٢٠١٣وع�امل الان��ا� (رفاعي، 

فإن ت�ل��ه تل� الع�امل أص�ح عامل ه�م ل�ا لاب� م� الاه��ام ب����ة الف�� وال�ف��� 

  خلال م�احل ال�عل�� ال���لفة خاصة ال�ف��� الإ��ابي ال��اء.
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���ق� ال�ف��� الإ��ابي ل�ا �ع� ال�ف��� الإ��ابي �ع�اً مه�اً م� أ�عاد الأم� الف���، و 

م� خلال ام�لاك أف�اد ال����ع ل�هارات ال�ف��� ال���لفة، س�اء �ان� مهارات تف��� 

  أساس�ة، أو مهارات تف��� عل�ا، وف� ق�راته� وم����ات ن��ه� ال���لفة.

ون���ة لل���رات الهائلة وال���ارعة ال�ي ت�� بها ال����عات الع���ة أص��� ال�اجة 

اب ال��اب مهارات ال�ف��� الإ��ابي ال���لفة، وال�ي ت�اع�ه على ت�اوز ماسة لإك�

الع�ی� م� الأف�ار ال����فة، لأنها ت�تقي ������ تف���ه وآراءه، م� ه�ه ال�هارات وال�ي 

ال����� ب�� ال�قائ� ال�ي ����  –تع�ز الأم� الف��� " ال����� ب�� ال�أ� وال���قة 

 –ودقة ال��� وال�وا�ة  –وت��ی� م��ا��ة ال�عل�مات  –��اع� إث�اتها و��� الادعاءات وال

، ٢٠٠٥والق�رة على ال�ع�ف على أوجه ال��اق� (ج�وان،  –وت��� ال���� وال��امل 

  ). ٦٠ص

 مفه�م ال�ـ�اب: .٣

م�حلة ال��اب �أنها: " ف��ة م� م�احل الع�� ال����ة وف��ة  �Websterع�ف قام�س 

الع�ل وال�ي ت��ن م�حلة ال�ف�لة وال��اثة أو ال��اهقة" ال��� ال����ة، و��ا ف��ة م� 

)Webster,1986.( 

وت���د م�حلة ال��اب م� م���ر سل��ي �اع��ارها م�حلة ت��ل م���عة م� 

الات�اهات ال�ل���ة والاج��ا��ة إذا ت��� بها الإن�ان وان��ق� على ش����ه وت��فاته 

  ).٦٠ص ،٢٠٠٠وأفعاله ���� اع��اره شا�اً (ال����، 

�أنها: "م�حلة ع���ة م��دة م� ب�� م�احل الع�� وهي ال�الة  الا���ل�ج��ن و�ع�ف 

ال�ف��ة ال�ي ��� بها الإن�ان و����� �ال����ة وال��ا� وت�ت�� ��فات م���ة للف�د. (أح��، 

  ).٥٤، ص٢٠٠٣

ل�ي  �أنها: "الف��ة ال�ي ت��أ ح���ا ��اول ال����ع تأه�ل ال��� الاج��اع��ن و���دها 

���ل م�انة اج��ا��ة و��د� دوراً في ب�ائه و���هي ح���ا ی���� الف�د م� اح�لال م�ان�ه وأداء 

  ).٢٨، ص٢٠٠٤دوره في ال��اق الاج��اعي وفقاً ل�عای�� ال�فاعل الاج��اعي. (ل�لة، 

�أنها: "��ارة ع� حالة نف��ة ت�اح� م�حلة ع���ة مع��ة ی���� ف�ها  ال�ف���ن و�ع�فه 

�ال����ة والق�رة على ال�عل� وال��ونة في العلاقات الإن�ان�ة والق�رة على ت��ل ال����ل�ة الف�د 

وه� ی����ن ب�ا�ة ونها�ة م�حلة ال��اب ب��� واك��ال ب�ائه� ال�افعي. (ش�اته وآخ�ون، 

  )٤٨، ص٢٠٠٥
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و��� ال�ع� أن "ال��اب ه� الف�ة الاج��ا��ة ال�ي ت���� �الاخ�لاف م� ح�� ال���ل 

الات�اهات وال�ي ت��اج إلى رعا�ة اج��ا��ة م� �افة م�س�ات ال����ع ال���لفة (خ�اب، و 

  )٦، ص٢٠٠١

وتع�ف ال��مة الاج��ا��ة ال��اب �أنها: "م�حلة م� م�احل ع�� الإن�ان ت���د 

ك���اس زم�ي في ض�ء خ�ائ� م��اثلة ���لها ال���ر ال���ل�جي ال���� ل�ل� ال��حلة أو 

جي م�ا �ع��� على ���عة أوضاع ال����ع أو م��اس س���ل�جي �اع��ارها ����اس س�س��ل� 

، ٢٠٠٣ت��ل م���عة م� الات�اهات ال����ل�ج�ة وال�ي لها �ا�ع خاص. (أب�ال�عا�ي، 

  )١٧٨ص

وم� الع�ض ال�اب� ل�ع��فات ال��اب �اخ�لاف الآراء ح�� �ل ال����ات ال���لفة ���� 

  لل�راسة على ال��� ال�الي: لل�اح� وضع تع�فاً إج�ائ�اً ��قاً 

 م�حلة م� م�احل ع�� الإن�ان ال�ي ت���� ���ات ف���ل�ج�ة وس���ل�ج�ة خاصة بها.  .أ 

 ت���� �الاخ�لاف م� ح�� ال���ل والات�اهات والأف�ار.  .ب 

  ت���ل ف�ها ش���ة الإن�ان م� ال��احي العقل�ة والف���ة.  .ج 

  عي.ه� الف�ة الأك�� اس���اماً ل���ات ال��اصل الاج��ا  .د 

 ه� الف�ة الأك�� تع�ضاً وتأث�اً للأف�ار ال����فة ع� ��� ال����ع.  .ه 

  تع� الف�ة الفاعلة في ال����ع وال�ي ��� الع�ل على ت�ع��ها ف���ا وثقا��ا.  .و 

  سادساً: ال��جهات ال����ة لل�راســة:

 ن���ة الات�ـال:  .١

���� الات�ال في ال��اعات �ع��� ه� الأساس ل�ل ال�عاملات ول�ل ع�ل�ات ت

ال��اعات فع�ل�ة نقل ال�عل�مات وتغ���ها وت�ادلها ونقل معان�ها في ال��اعة �ع��� عل�ه، 

ف�ل� الع�ل�ات ت��قف على الات�ال ال��ث�، وم� خلال الات�ال ��ل �ل ع�� م� 

أع�اء ال��اعة إلى درجة م� الفه� للآخ��� وال����� ب�� ال���فات و�ع�ها ال�ع�، وم� 

 ).  ٩، ص٢٠٠٣اد ی�فاعل�ا ع� ���� الات�ال (م�عي، ه�ا ن�� أن الأف� 

  ):  ١٤٧، ص٢٠٠٤وللات�ال أه��ة خاصة في خ�مة ال��اعة، ت���ل ���ا یلي (م�ق���س، 

الات�ال مـ� ال�سـائل الهامـة ال�ـي عـ� ���قهـا ت��قـل م�ـاع� أع�ـاء ال��اعـة وم�ـاع�  -

 الأخ�ائي للأع�اء.
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ال�� في ق��ل الأع�اء وال�عاق� إلى ع�ل�ـة أن ع�ل�ات خ�مة ال��اعة اب��اء م� ع�ل�ة  -

ال�راسة وال����� وتقـ��� ال��ـاع�ة تع��ـ� أسـاس علـى ع�ل�ـة الات�ـال بـ�� الأخ�ـائي 

 والأع�اء.

لا ���ــ� أن تــ�� ع�ل�ــة ال�فاعــل بــ�� أع�ــاء ال��اعــة و���هــا و�ــ�� الأخ�ــائي إلا ب�جــ�د  -

و�لاحـ� أن الأخ�ـائي �قـ�م الات�ال ��ع�ى أن الع�ل�ة ال��ا��ة تع��� على الات�ـال، 

ب��ج�ــه ال�فاعــل ��ــا �ع�ــل علــى ن�ــ� ال��اعــة وأع�ــائها و��ــا �ع�ــل علــى ت�ق�ــ� أهــ�اف 

 خ�مة ال��اعة.

الات�ال �ع�ل على ز�ادة إن�اج�ة ال��اعة، فال��اعة ال�ي ی�ج� بها ات�ال نـاجح تـ�داد  -

ـــ�داد ت��ـــل الأع�ـــاء ال��ـــ��ل� ـــالي ی ـــ�� الأع�ـــاء و�ال� ة الاج��ا��ـــة ف�هـــا ال�فـــاعلات ب

 وت�داد ف�ص اش��اكه� في ع�ل ج�اعي ناجح م�ا ��ه� في ز�ادة إن�اج��ها.

الات�ــال مــ� الأدوات الهامــة لع�ــل الأخ�ــائي الاج��ــاعي ��ع�ــل علــى إقامــة العلاقــات  -

ال�ه��ــة و�ل�ــا �ــان الات�ــال ســل��اً �ل�ــا �انــ� العلاقــة ال�ه��ــة إ��اب�ــة م�ــا ��ــاع� علــى 

 �ع�ل�ة ال��اع�ة.

ت���ــ� م�ــاد� وأهــ�اف خ�مــة ال��اعــة و�ــ�ل� ال�هــارات ال�ه��ــة �ع��ــ� أساســاً علـــى أن  -

 ع�ل�ة الات�ال ب�� الأخ�ائي و��� ال��اعة وأع�ائها.       

وتع��� ال��اعات الاف��اض�ة وس�لة هامة م� وسائل الات�ال ال��ا��ة ال���ة وال��ی�ة 

فة ال�ي ت�� في ت�ا�ع م��قي ل��ق�� في خ�مة ال��اعة، ح�� إنها ت���� الع�ل�ات ال���ل

غا�ة ج�ا��ة �غ�ض ت���ة الأف�اد ال������� في ع���ة ال��اعة الاف��اض�ة، وت���ح 

معارفه� ال�غل��ة وت�ع��ه� ف���اً، م�ا ی�د� إلى إك�ابه� �ع� ال��� ال���ة وال�ي م� خلالها 

  ��ق� الام� الف��� لل��اب. ���� م�جهة الأف�ار ال����فة وال�ي ته�د ال�ل� ال����عي ��ا

  و���� الاس�فادة م� ال����ة في ال�راسة م� خلال ع�اص� الات�ال، ��ا یلي:

وه� أخ�ائي ال��اعة ال�� ل��ه م���عة م� الأف�ار وال�عل�مات وال��� ال�ي ال��سل:   .أ 

  �ع�ل على نقلها إلى أع�اء ال��اعة الاف��اض�ة.

إلى م���عة م� ال�م�ز ذات معاني م����ة هي ��ارة ع� ت���ل الأف�ار و  ال�سالة:  .ب 

ال��امج والأن��ة ب�� ال��سل وال���ق�ل، وت���ل الأف�ار ق� �أخ� أش�ال ع�ی�ة (
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وال�فاعلات والعلاقات الاج��ا��ة) ال��ت��ة �ال��اعات الاف��اض�ة ودورها في تع��� 

  الأم� الف���.

ب����لها إلى ال��ل أو ال�م� ال�� وه� ف�ة ال��اب ال�� ی�لقى ال�سالة و�ق�م : ال���ق�ل  .ج 

  كان عل�ه.

  ).Facebook & Twitterوهي ش��ات ال��اصل الاج��اعي ( ال�س�لة:  .د 

وهي الاس��ا�ات ال�ادرة م� ال���ق�ل (أع�اء ال��اعة الاف��اض�ة)  ال�غ��ة الع���ة:  .ه 

ل�ه� ن���ة الاس��ا�ة ل����� ال�سالة (ب�امج وأن��ة ب�نامج ال��خل ال�ه�ي) ال��جة إ

م� ق�ل ال��سل أخ�ائي ال��اعة وفي ه�ه ال�راسة تع� ال�غ��ة الع���ة تع��� الأم� 

  الف��� لل��اب.

 ال����ة ال�ل���ة ال�ع���ة: .٢

ُ�ع�ف ال��خل ال�ل��ي ال�ع�في �أنه: "الإج�اءات ال�ي ت��ه�ف إح�اث تغ��� في 

ار ال�ي ت�د� ل��وث ال�ل�ك ال�ا�ع م� الُ�لاح� ال�ا��ة ل�ف��� الإن�ان وفه� الأف�

الً���لة، م�ا ���ل�م إح�اث تغ��� في الأف�ار اللاعقلان�ة، ��ا ُ��ه� في إح�اث تغ��� 

 (Robert, A., & Lana, D., 2004, p.184)في ال�ل�ك غ�� ال��غ�ب". 

 Cognitiveو����� ال��خل ال�ل��ي ال�ع�في م���عة م� الأسال�� ال�ع���ة 

Techniques اء ال��اعة على اك��اب ال�هارات ال���لفة ل�����ع�ا ال�ي ت�اع� أع�

ال�ي  Emotive Techniquesتع�یل أف�اره� ع� الأم� الف���. والأسال�� الانفعال�ة 

ت�عامل مع ردود أفعال الأع�اء ت�اه ال����ات ال�ي ���ون بها، وت���ل ه�ه ال�غ�� 

 �Behavioralل���ة وم�اجه�ها �الانفعالات ال��اس�ة، والأسال�� ال�ع���ة ال

Cognitive Techniques  ال�ي ت�اع�ه� على اك��اب ال�هارات ال���لفة ل��اجهة

، ٢٠١٠ال���لات ال�ال�ة وال���ق�ل�ة، وم�اع�ته� على ال�عل�� ال�اتي. (ال��امي، 

Herbert, M., 1991,(  

���ات ح�� ���� الاس�فادة م� ال��خل ال�ع�في ال�ل��ي في: إك�اب أع�اء ب�نامج ال�

ال�اج�ة ع� ش��ات ال��اصل الاج��اعي، ال�ف��� ال�ل��، و�ح�اث تغ��� في ب���ه� 

ال�ع���ة، وتع�یل أف�اره� و�دراكه� ال�ا�ئ ن�� ال������ والق�ا�ا ال���لفة، وتع�یل 

سل���اته�، ل�� فق� ���اجهة الاض��ا�ات ال�ل���ة، ول�� أ��اً �ال����� على أس�ابها، 
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��ام ب�غ=ع� ال���فات ال�ا��ة، و��اء ش���اته� م� خلال تعل�ه� ووقای�ه� م� ال

  )١٢٩، ص١٩٩٤أن�ا� سل���ة ج�ی�ة. (ال��او�، 

  سا�عاً: الإج�اءات ال��ه��ة وم�اق�ة ن�ائج ال�راسة:

ال��غ�� ال�����ي ال���قل وه�  دراسة ش�ه ت�����ة ته�ف إلى ��اس أث�ن�ع ال�راسـة:  .١

 ض�ة) على ال��غ�� ال�ا�ع (الأم� الف��� لل��اب ال����).(اس���ام ال��اعات الاف��ا

اع���ت ال�راسة على اس���ام ال��هج  مع ن�ع ال�راسة ت���اال��هج ال�����م:  .٢

ال�����ي ت���� ال����ة الق�ل�ة ال�ع��ة �اس���ام ج�اع��� إح�اه�ا ت�����ة والأخ�� 

ان وتُقاس ال��اع��� ق�ل ضا��ة، ح�� ی�� اس���ام ج�اع��� م��اف���� ق�ر الإم�

ال����ة (ال��اس الق�لي)، ث� ی�� إدخال ال��غ�� ال�����ي على ال��اعة ال������ة فق�، ث� 

تُقاس ال��اع��� م�ة أخ�� (ال��اس ال�ع��)، و�ع��� الف�ق في ن�ائج ال��اس نات�اً ع� 

الق�لي وال�ع��) ال��غ�� ال�����ي أ� ی�� إج�اء ال�قارنة وح�اب الف�وق ب�� ال��اس�� (

 لل��اع���.

ت���د أدوات ال�راسة وف� ���عة ال�راسة ال�ي ی�� ت�اولها وال��هج  أدوات ج�ع ال��انات: .٣

  ال�� ی��عه ال�اح�، ول�ا اع��� ال�اح� على الأدوات ال�ال�ة:

م��اس الأم� الف��� (إع�اد ال�اح�)، و���� ت��ی� خ��ات ت���� ال���اس على ال���   .أ 

  ال�الي:

 ال�اح� ب���ی� م�ض�ع ال���اس في ض�ء ال��غ�� ال�ا�ع ال�� ��عى ال�اح� ل�ع�فة  قام

ال�غ�� ال�� ح�ث ��ه ن���ة لاس���ام ب�نامج ال��خل ال�ه�ي �اس���ام ال��اعات 

  الأم� الف��� لل��اب ال����".“الاف��اض�ة، ح�� �ان م�ض�ع ال���اس ه� 

 راسات والأ��اث ال��ت��ة ��فه�م الأم� قام ال�اح� �الا�لاع وت�ل�ل ال��ا�ات وال�

الف��� في العل�م الاج��ا��ة، وذل� ل���ی� أه� أ�عاد ال���اس ال�ي ���� م� خلالها 

تع��� الأم� الف���، وفي ض�ء ذل� فق� ت� ت��ی� أ�عاد ال���اس في (الف�� ال�ی�ي 

  ال�ف��� الإ��ابي). –ال��ار وتق�ل ال�أ� الآخ�  –ال�لاء والان��اء ال���ي  –والعقائ�� 

 ال��ق ال�اه�� (ص�ق ال������) ت� ع�ض ال���اس في ص�رته ص�ق ال���اس :

ال���ئ�ة على ع�د م� ال�ادة ال������ في ال����ات ال�ال�ة (أسات�ة ال��مة 

أسات�ة عل� الاج��اع). وذل� لل�أك� م� (م�� ارت�ا� م���ن ال��ارات  –الاج��ا��ة 

لامة ص�اغ�ها اللغ��ة، وت�ت�� ال��ارات وسه�ل�ها مع ح�ف �أ�عاد ال���اس، وم�� س
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�ع� أو إضافة �ع� ال��ارات إن أم�� ذل�)، ح�� تف�ل �ل م�ه� �إج�اء 

ال�ع��لات ال��اس�ة على ال���اس ل���ن صال�اً ل��اس ما وضع م� أجله، وفي ض�ء 

اح� ���اب الإجا�ات ال�ي وردت م� ال�ادة ال������ وفي ض�ء ملاح�اته�، قام ال�

 ن��ة الاتفاق على م�� ارت�ا� ال��ارات �أ�عاد ال���اس وم�ش�اته.

ح�� ت� إج�اء ال�ع��لات ال��علقة �ال��اغة اللغ��ة لل��ارات، واس��عاد ال��ارات ال�ي 

%)، ��ا ت� ح�ف ال��ارات ال����رة، وقام  ٨٥ح�ل� على ن��ة اتفاق تقل ع� (

���اغة ال���اس في ش�له ال�هائي، ح�� ت��� ال�اح� في ض�ء ال�ع��لات ال�ا�قة 

 ��٤٠ارة) ���� أص�ح الع�د ال�لي ل��ارات ال���اس ( ١٠كل �ع� م� أ�عاد ال���اس (

 ��ارة) و���� ت� م�اعاة ال��ازن ب�� ال��ارات ال��ج�ة وال�ال�ة إلى ح� ما.

  اسات ال�ا�قة : قام ال�اح� �الا�لاع على الع�ی� م� الأ�� ال����ة وال�ر ص�ق ال�����

ال�ي ت�اول� م�غ��ات ال�راسة، ث� ال�ع��� ع� �ل مُ�غ�� في ش�ل ��ارات وال��علقة ��ل 

  �ع� م� أ�عاد ال���اس.  

 اع��� ال�اح� على ���قة إعادة الاخ��ار ث�ات ال���اس :Test-Retest  لل�أك� م�

ب وف�اة م� ) شا١٥ث�ات ال���اس، وذل� م� خلال ت���� ال���اس على ع��ة ق�امها (

أع�اء ال��نامج، ت��اف� ف�ه� خ�ائ� ع��ة ال�راسة، ح�� قام ال�اح� �إعادة ت���� 

) ی�م على نف� الع��ة واس���م ال�اح� معامل (س���مان) ل���ی� ١٥ال���اس �ع� (

 مُعامل ال��ات.

� ل���ـاس الأمـ� الف�ـ�� لـ� ی�ضح ن�ائج مُعامل ال��ات وال��ق للأ�عاد ال�ئ��ة )١(جـ�ول 

  ال��اب ال���� (���اب مُعامل الارت�ا�)

 أبعاد المقیاس/ المُتغیرات
مُعامل 

  الثبـات

  الجذر التربیعي

  لمُعامل الثبات

  (الصدق)

  ر الجدولیة عند

)٠,٠٥، ١٤(  

الدلالة 

  الإحصائیة

  ٠,٩٥  ٠,٩٢  الفكر العقائدي الدیني

  دالة  ٠,٥

  ٠,٩٤  ٠,٨٩  الولاء والانتماء الوطني

  ٠,٩٥  ٠,٩٠  الرأي الآخرالحوار وتقبل 

  ٠,٨٥  ٠,٨٨  التفكیر الإیجابي

  ٠,٩٥  ٠,٩٠  الدرجة الكلیة للمقیاس
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أن ال���اس �أ�عاده ال�ئ���ة ذو درجة ث�ات م�تفعة، ) ١( ح�� ی��ح م� ال��ول ال�اب�

م�ا ���� الاع��اد عل�ه في ال�����  الارت�ا� ب�� ال��اس�� الأول وال�اني م�تفع إنح�� 

  �اني.ال��

ال�قا�لات الف�د�ة وال��ا��ة: مع �ع� ال���اء في م�ال الأم� الف��� وال���ات   .ب 

 الاج��ا��ة، ل���ی� أ�عاد وم�ش�ات الأم� الف���، وم�� أه��ة تع���ه ل�� ال��اب.

 ال�ي تعق� اج��اعات ال��اعة ال������ة. ت�ل�ل م���� ال�قار�� ال�ور�ة  .ج 

  م�الات ال�راسة: .٤

ت��د في ف�ة ال��اب الُ��ارك في ب�نامج (ال����ات ال�اج�ة ع� ال��ال ال����:   .أ 

، وال�� ی��اوح أع�اره� ما ب�� ١وزارة ال��اب وال��اضة) –ش��ات ال��اصل الاج��ا��ة 

 عام، وت� ت��ی� الع��ة على ال��� ال�الي: ٣٥ – ١٨

ج إناث) ال��ار��� في ب�نام –إ�ار ال�عای�ة: ت��ل في ال��اب ال���� (ذ��ر  -

شاب  ١٠٠ال����ات ال�اج�ة ع� ش��ات ال��اصل الاج��اعي وال�ی� وصل ع�ده� إلى 

 وف�اة. 

) شاب وف�اة م� ال��ار��� �فاعل�ة في أن��ة ال��نامج ٣٠ح�� الع��ة: ت� اخ��ار ( -

على ش��ات ال��اصل الاج��اعي، ح�� قام ال�اح� ب����� "م��اس الأم� الف���"، ث� 

 درجة) �ال�الي: ١٢٠جاته (ال�� الأعلى ل�رجة ال�اب قام ب�����ه وت���� در 

  ال����� الأول: و�ُ�� ال��اب ذو� "ال�رجات ال���ف�ة" على ال���اس وال�ی�

 ) شاب وف�اة.٣٠درجة فأقل) وع�ده� ( ٦٠ح�ل�ا على (

  ال����� ال�اني: و�ُ�� ال��اب ذو� "ال�رجات ال���س�ة" على ال���اس وال�ی�

) شاب ٢٥درجة) وع�ده� ( ٩٠إلى أقل م�  ٦٠اوح ما ب�� (ح�ل�ا على درجة ت�� 

 وف�اة.

                                                 
) ال��نامج م� ت���� و�ع�اد ال�اح� وآخ�ون وه�فه ال�ئ��ي ال����ة الف���ة لل��اب م� ١(

�� ش��ات ال��اصل الاج��اعي وال��ر�� على م�اجه�ها و��� ت�ف��ه في م�اك� م�ا

ال�عل�� وال��ني وال��ن ال��اب�ة على م���� ال��ه�ر�ة و���ه�ف ف�ة ال��اب ل��اجهة 

 –ال����ات ال�اج�ة ع� ش��ات ال��اصل الاج��اعي م�ل: ال���ف الف��� والإرهاب 

ال��لات الُ�غ�ضة  –لافات ب�� ج�اعات ال��اب ال� –ال�ائعات وأث�ها على ال����ع 

ض� ال�ولة ال����ة وأر�انها....وق� اس�ه�ف ال��نامج ح�ى الآن ت���ة وت�ر�� أك�� 

  س��ات.  ٥شاب وف�اة على م�ار  ١٥٠٠م� 
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  ال����� ال�ال�: و�ُ�� ال��اب ذو� "ال�رجات ال��تفعة" على ال���اس وال�ی�

) شاب ٤٥درجة) و�لغ ع�ده� ( ١٢٠إلى  ٩٠ح�ل�ا على درجات ت��اوح ما ب�� (

 وف�اة.

�ال�) وت� اخ��ار ال��اب وقام ال�اح� �اس��عاد ال��اب م� ال������� (ال�اني وال

في ال����� الأول م�� ح�ل�ا على درجات مُ��ف�ة على ال���اس، ح�� ت� 

  تق���ه� إلى ج�اع��� إح�اه�ا ت�����ة والأخ�� ضا��ة �ال��او�.

  وق� ت� ال��ق� م� ت�ان� ال��اع��� ال�ا��ة وال������ة �اس���ام ال�عاملات

�ل الإقامة، ال�خل ال�ه�� للأس�ة، م���� الإح�ائ�ة، م� ح��: (ال��ع، العُ��، م

 ال�عل��).

  ) ی�ضح ت�ان� ال��اع��� ال������ة وال�ا��ة٢ج�ول (

متغیرات 

  التجانس

متغیرات   مستوى التعلیم  محل الإقامة  النــوع

  التجانس

متوسط 

  العمر

متوسط الدخل 

الشھري 

  للأسرة

ت 

  الجدولیة
تعلیم أقل   حضر  ریف  أنثى  ذكر

من 

  متوسط

 تعلیم

  متوسط

تعلیم 

فوق 

  متوسط

تعلیم 

  جامعي

ق  التجریبیة

١  

    ٢٥٤٦،٥٧  ١٥,٥٢  ١س  ٠,١٤  ٠,١٣  ٠,٢٥  ٠,٤  ٠,٥  ٠,٣  ٠,٣٠  ٠,٤٥

  

٢,٤٦

٧  

  

  ٢٨٩,٣٣  ٠,٩٥  ١ع

ق  الضابطة

٢  

  ٢٥٤٣,٥٦  ١٥,٤٥  ٢س  ٠,١١  ٠,١٢  ٠,٣  ٠,٤٥  ٠,٥٢  ٠,٢٢  ٠,٢٨  ٠,٤٢

  ٢٤٥,٢٢  ١,٠٥  ٢ع  ٠,١٢  ٠,١١  ٠,١١  ٠,٤٢  ٠,٥٥  ٠,٢٥  ٠,٤  ٠,٥    ق الكلیة

ت   ٠,١٠  ٠.١٢  ٠,١٥  ٠,٢٠  ٠,١٩  ٠,١٧  ٠,١٦  ٠,١٥  ت المحسوبة

  المحسوبة

٠,٨٥  ٠,٧٥  

  غیر دالة  الدلالة

) أنه لا ت�ج� ف�وق مع���ة ب�� ال��اع��� ال�ا��ة ٢ح�� ی��ح م� ال��ول (

م� ���ة وال������ة م� ح�� م�غ��ات ال��ان� ال�ا�قة، ح�� ان ���ة (ت) ال�����ة أقل 

 (ت) ال��ول�ة، م�ا ی��� على ان ال��اع��� م��ان���� م� ح�� ه�ه ال��غ��ات. 

القاه�ة ال�ا�ع ل�زارة  - : وقع اخ��ار ال�اح� م��� ال�عل�� ال��ني �ال����ة ال��ال ال��اني  .ب 

 ال��اب وال��اضة ���ال م�اني ل�راس�ه لل���رات ال�ال�ة:
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 �نامج م�ل ت���� ال�راسة.أنها ال��ان ال�� ی�� ��ه ت�ف�� ال� -

 م�ار�ة ال�اح� في الع�ی� م� الأن��ة ال��اب�ة م�ا ی��� ع�ل�ة ج�ع ال��انات. -

 ت�اف� ع��ة ال�راسة م� ال��اب ال��ارك في ال��نامج ال��اد ت���� ال�راسة عل�ه. -

 ت�اف� الإم�انات اللازمة لإج�اء ب�نامج ال��خل ال�ه�ي ���ل عل�ي. -

إلى  ٢٠١٨) أشه� في الف��ة م� أول ن�ف���٦إج�اء ال����ة وهي (ال��ال ال�م�ي: م�ة   .ج 

 م.٢٠١٩أول مای� 

 ب�نامج ال��خل ال�ه�ي: .٥

 أه�اف ال��نامج:  .أ 

ی���ل اله�ف ال�ئ��ي ل��نامج ال��خل ال�ه�ي في ال�راسة ال�ال�ة في: "اس���ام 

ه�ا  ال��اعات الاف��اض�ة وتع��� الأم� الف��� ل�� ال��اب ال����"، ح�� ی����

اله�ف أه�افاً ف���ة ت���ل في: اس���ام ال��اعات الاف��اض�ة في تع��� (الف�� العقائ�� 

ال�ی�ي، ال�لاء والان��اء ال���ي، ال��ار وتق�ل ال�أ� الآخ�، ال�ف��� الإ��ابي) ل��اعات 

  ال��اب ال����.

 الأس� ال�ي �ق�م عل�ها ال��نامج:  .ب 

ا�لاته مع �ع� ال���اء وال������� في �ق�م ال��نامج على ملاح�ات ال�اح� ومق

م�ال الأم� الف��� وال���ات الاج��ا��ة وال��مة الاج��ا��ة، وفي ض�ء اله�ف 

  ال�ئ��ي لل�راسة ال�ال�ة، ون�ائج ال�راسات ال�ا�قة، والإ�ار ال���� ومفا��� ال�راسة.

 اس��ات���ات وأسال�� ب�نامج ال��خل ال�ه�ي:   .ج 

 :ال�عاون  –ال����ة وال�����  –ال��ض�ح والإق�اع  –ل�ع�في ال��اء ا الاس��ات���ات

 ال�عل� في ال��اقف ال��ا��ة). –وال����� 

  :ال�ع���ة (ال��ض�ح، ال�ف���، ال����ع، الاس�ع�اض ال�ع�في، إعادة ال��اء الأسال��

ال�ع���ة ال�ل���ة (ال��ی� ال�اتي، ال���جة ال�ل���ة، ال�����  – ال�ع�في)

 الانفعال�ة (ض�� ال�ات، ال�ق�ل لأع�اء ال��اعة). –ع� ال�ور) الإ��ابي، ل

 م�احل ال��خل ال�ه�ي:  .د 

 :وت���� (الا�لاع على ال�راسات ال�ا�قة لإع�اد م��اس ال�راسة  ال��حلة ال��ه���ة

وال�أك� م� "ال��ق وال��ات"، وت��ی� ع��ة ال�راسة وم�ا�ق�ها لل��و� ال���دة سا�قاً 

 وت���� ال��نامج).
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 وت���� (إج�اء ال��اس الق�لي لل��اع��� (ال�ا��ة وال������ة)  ل��حلة ال��ف���ة:ا

�اس���ام م��اس ال�راسة، الاتفاق مع ال��اعة ال������ة وم�اق�ة ق�اع� ومعای�� وأه�اف 

وأن��ة ال��نامج وت�ف��ه مع أع�اء ال��اعة ال������ة ل��ة ثلاثة أشه� ب�اقع اج��اع�� 

اعاة أن ت��ن ف��ة انعقاد اج��اعات ال��اعة م�اس�ة ل��ع ال��ا� أس����اً، مع م� 

الُ��ارس ول��وف الأع�اء، وت���اً مع فل�فة ���قة الع�ل مع ال��اعات، مع ال����� 

على دع� علاقات أع�اء ال��اعة ال������ة ت�ز�ع ال����ل�ات ���ا ب��ه�، و���� 

 على ال��� ال�الي: ت�ض�ح ال��ول ال�م�ي للأن��ة ال�ي ت� ت�ف��ها

  ) ی�ضح م����ات ب�نامج ال��خل ال�ه�ي٣ج�ول (

  الأه�اف ال��اد ت���قها  م���� ال��نامج  ن�ع ال��ا�

  

  

اج��اع 

  تع��في

  

  

اج��اع ت�ه��� لأع�اء 

  ال��اعة ال������ة.

ت���� العلاقات ب�� ال�اح� وأع�اء ال��اعة  -

 ال������ة و���ه� أنف�ه�.

 وأه�افها.ت�ض�ح م�ض�ع ال�راسة  -

إتاحة الف�صة لأع�اء ال��اعة لل�ع��� ع�  -

 آرائه� ح�ل ال��نامج وت����ه.

الاتفاق على م���� ال��نامج وأه�افه وم�اع��  -

  وأماك� الاج��اعات.

  عل�ي

  ثقافي

م�اض�ة �ع��ان (ش��ات 

ال��اصل الاج��اعي 

  "إ��اب�ات وسل��ات")

ال����ة ���ا�� ال���ات الاج��ا��ة على  -

 ل����ع.أف�اد ا

ت�ض�ح إ��اب�ات ال���ات الاج��ا��ة لل��اب  -

 للاس�فادة م�ها.

ت���ة معارفه� ح�ل اس���امات ال���ات  -

  الاج��ا��ة.

  

  ت�ر��ي

  

  ورشة ع�ل

ت��ی� سل��ات ال���ات الاج��ا��ة و����ة  -

 م�اجه�ها.

ت��ی� إ��اب�ات ال���ات الاج��ا��ة و����ة  -

  الاس�فادة م�ها.



  
 
 
 
 

 ٦٣

  مجلة مستقبل العلوم الاجتماعیة
Journal Future of social siences 

  ٢٠٢٠ یولیو  الثانيالعدد 

  الأه�اف ال��اد ت���قها  م���� ال��نامج  ن�ع ال��ا�

  

  

  عل�ي

  ثقافي

  

  

  اض�ة �ع��انم�

  "ق�ـ� ال��ا��ة"

ت���ة معارفه� ح�ل ال�ق�ق وال�اج�ات في  -

 ال��ا��ة.

ت���ة معارفه� ح�ل ��� ال��ا��ة (ال�لاء  -

ال��اواة  –ال����ل�ة الاج��ا��ة  –والان��اء 

 ال�عا�� مع الآخ�). –وع�م ال����� 

  ال����ة ��فات ال��ا��ة ال�ال�ة. -

  

  ت�ر��ي

  

  ورشة ع�ل

ل ال��ث�ة على ���ة ال�لاء ت��ی� الع�ام -

 والان��اء لل���.

ت��ی� الع�امل ال�ي ت��� م� ���ة ال�لاء  -

  والان��اء لل���.

ع�ض ف��ی�هات ن�اذج   ف�ي

���ل�ة في ال��الات 

  ال���لفة

 تع��� ��� ال�لاء والان��اء لل���. -

 اس��ارة ال��اب لل�فاع ع� و��ه. -

  ال�أك�� على ث�اب� ال��� ومق�راته. -

  

  عل�ي

  ثقافي

  

م�اض�ة ع� "ك���ة 

ت���� ال��لات 

  الإل���ون�ة"

ت���ة أع�اء ال��اعة ح�ل ال��لات  -

 الُ��ادة لل����ع و����ة م�اجه�ها.

ت���ة معارفه� ح�ل ال��لات الإل���ون�ة  -

  الهادفة ل�ف� ��� ال��ا��ة ل�� ال��اب.

  

  ت�ر��ي

  

  ورشة ع�ل

ت�ر�� أع�اء ال��اعة على ت���� ال��لات  -

 �ة ل��� ال�لاء والان��اء لل��اب.ال�اع

ك���ة ت���� ف��ی�هات وانف�ج�ا��� للع�ض  -

  على ال���ات الاج��ا��ة.  
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  الأه�اف ال��اد ت���قها  م���� ال��نامج  ن�ع ال��ا�

  

  عل�ي

  ثقافي

  

  

م�اض�ة �ع��ان "الق�ة 

  ال�املة"

ت���ة معارف ال��اب �أر�ان ال�ولة والق��  -

 ال��ث�ة ف�ها.

ت�ض�ح أه��ة ال�فا� على أر�ان ال�ولة  -

 لل�فا� على ق�تها.

���ة ح� ال��� وال�فاع ع�ه م� خلال  تع��� -

  إ�هار ق�ة ال�ولة وال�قة في أر�انها ال���لفة.

  ت��ی� مه�دات أر�ان ال�ولة و����ة م�اجه�ها. -  ورشة ع�ل  ت�ر��ي

  

  عل�ي

  ثقافي

  

م�اض�ة ع� ال�ائعات 

وأث�ها على الأم� 

  ال����عي

 ت�ض�ح معاني ال�ائعات وص�رها. -

ات ال�ائعات ت���ة معارف ال��اب ح�ل تأث��  -

 على ال����ع وأر�ان ال�ولة.

 ت�ض�ح أه�اف ال�ائعات وت�ق��اتها. -

ت���ة معارفه� ح�ل ����ة ال�ج�ع لل��ادر  -

  ال�س��ة لل�عل�مات.

  

  ت�ر��ي

  

  ورشة ع�ل  

ت�ر�� ال��اب على اك��اف ال�ائعات وم�اقع  -

 ال��اصل ال����هة.

ت�ر�� ال��اب على ت���� ح�لات إل���ون�ة  -

  �ائعات.م�ادة لل

  

  ف�ي

  

  فق�ة ف��ة �ع��ان:

  "س�ع� إ�ه"

 ك���ة ن�� ال�ائعات. -

 ك���ة ت���� ال�قائ� وال�عل�مات. -

 ،وال����ع ،والأس�ة ،تأث�� ال�ائعات على الف�د -

  وال�ولة.

  عل�ي

  ثقافي

  

  م�اض�ة �ع��ان:

  ال�ف��� الإ��ابي 

ت���ة معارف ال��اب ح�ل ق�اع� ال�ف���  -

 ال�ق��.

ف��� الإ��ابي في ت���ة ت�ض�ح أه��ة ال� -

  ال����ة ال�ق��ة.

ت�ر�� ال��اب على ت�ل�ل الأح�اث وال��اقف  -  ورشـة ع�ـل  ت�ر��ي



  
 
 
 
 

 ٦٥

  مجلة مستقبل العلوم الاجتماعیة
Journal Future of social siences 

  ٢٠٢٠ یولیو  الثانيالعدد 

  الأه�اف ال��اد ت���قها  م���� ال��نامج  ن�ع ال��ا�

  ال�ي ت��ث �ال����ع ����قة عل��ة.

  

  عل�ي

  ثقافي

  

  

  م�اض�ة �ع��ان:

  ال���ف الف��� والإرهاب

  

ت���ة معارف ال��اب ح�ل مفه�م ال���ف  -

 الف��� وأس�ا�ه وأش�اله ال���لفة.

 �ض�ح س�ات ال��اعات ال����فة.ت -

ت���ة ال��اب ���ا�� ت��ي الأف�ار ال����فة  -

 أو الان��اء لل��اعات ال����فة.

  ع�ض ف��ی�هات ت�ض���ة ع� الإرهاب. -

ت�ر�� ال��اب على ��ق م�اجهة الأف�ار  -  ورشـة ع�ـل  ت�ر��ي

ال����فة م� خلال ت���� ح�لات لل����ة 

  ب�ل�.

  

  فـ�ي

  

  �ان:م��ح�ة ف��ة �ع�

  "الإرهاب_لا دی� له"

ت���ة مع�ف ال��اب ���ا�� ال���ف الف���  -

 والإرهاب وص�ره ال���لفة.

 ت�ض�ح أش�ال ال����� الإل���وني. -

  إ�هار ض�ا�ا الإرهاب. -

  

  عل�ي

  ثقافي

  

  م�اض�ة �ع��ان:

  "ال��ار وتق�ل ال�أ� الآخ�"

ت���ة معارف ال��اب ح�ل ال��ار وتق�ل ال�أ�  -

 الآخ�.

 رة ال�ع�� الأع�ى لل�أ�.ت�ض�ح خ��  -

ح� ال��اب على ال��اق�ة ����قة د��ق�ا��ة  -

  وت�ادل الآراء ح�ل �ع� ال���لات.

 :وت���� الإج�اءات ال�ال�ة: ال��حلة ال�ق����ة 

إج�اء ال��اس ال�ع�� لل��اعة ال������ة وال��اعة ال�ا��ة �ع� الان�هاء م� ب�نامج  -

"م��اس الأم� الف���" ل���ی� م�� ال�غ�� في  ال��خل ال�ه�ي �اس���ام أدوات ال�راسة

 ال��اعة ال������ة.

اس���ام الأسال�� الإح�ائ�ة ل��اس وت��ی� الف�وق ب�� ال��اس الق�لي وال�ع��  -

لل��اع��� ال������ة وال�ا��ة، لل�ق�ف على ن�ائج ب�نامج ال��خل ال�ه�ي، وال��ق� 

  م� ص�ة ف�وض ال�راسة.
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  ت ال�راسـة:ثام�اً: ج�اول واس���اجا

  ن�ائج ف�وض ال�راســـة:

ولاخ��ار ص�ة ف�وض ال�راسة تـ� ال��قـ� مـ� اع��ال�ـة ال��ز�ـع �إسـ���ام �ــل مـ� اخ��ـار 

و�لـــــــ�  -)، واخ��ـــــــار شـــــــاب��وKolmogorov-Smirnovaســـــــ��ن�ف ( -ك�ل�ـــــــ�ج�وف 

)Shapiro-Wilk) ی�ضح ذل�.٤) لف�� اع��ال�ة ال��ز�ع لل��انات، وال��ول (  

و�ل�)  -س��ن�ف، شاب��و –�ضح ن�ائج اخ��ار (ك�ل��ج�وف ی )٤ج�ول (

   لف�� اع��ال�ة ال��ز�ع لأ�عاد م��اس الأم� الف��� 

  البیــــــان

  سمرنوف –اختبار كولموجروف 

)Kolmogorov-Smirnova(  

  ویلك - اختبار شابیرو

)Shapiro-Wilk(  

  مستوي الدلالة  درجة الاختبار  مستوي الدلالة  درجة الاختبار

 ٠.٠٠٩ ٠.٨٣٠ ٠.٠٠ ٠.٣٢٤  الفكر العقائدي الدیني

 ٠.٠٠ ٠.٥٩٦ ٠.٠٠ ٠.٤٤٠  الولاء والانتماء الوطني

 ٠.٠٠٢ ٠.٧٧٨ ٠.٠٠١ ٠.٢٩٩  الحوار وتقبل الرأي الآخر

 ٠.٣٣٥ ٠.٩٣٦ ٠.٢٠٠ ٠.١٦٩  التفكیر الإیجابي

  الف�ض�ة ال�ف��ة: ال��انات ت��ع ال��ز�ع ال���عي.

  ��انات لا ت��ع ال��ز�ع ال���عي.الف�ض�ة ال��یــــلة: ال

ســ��ن�ف) ل�عــ� -ی��ــح مــ� ال�ــ�ول ال�ــاب� أن ���ــة ال�لالــة لاخ��ــار (ك�ل�ــ�ج�وف

"الف�ـــ� العقائـــ�� الـــ�ی�ي" و"الـــ�لاء والان��ـــاء الـــ���ي" و "ال�ـــ�ار وتق�ـــل الـــ�أ� الآخـــ�" أقـــل مـــ� 

)، لــ�ل� ٠.٠٥( و�لـ�) علــى أنهـا أقـل مـ� -)، ��ـا دلـ� ���ـة ال�لالــة لاخ��ـار (شـاب��و٠.٠٥(

ن�ف� الف�ض�ة ال�ف��ة ال�ي تقـ�ل إن ال��انـات ت��ـع ال��ز�ـع ال���عـي، ونق�ـل الف�ضـ�ة ال��یلـة 

  ال�ي تق�ل إن ال��انات لا ت��ع لل��ز�ع ال���عي.

، وسـ�ف Nonparametric Tests لـ�ا سـ�ف ن�ـ���م الاخ��ـارات غ�ـ� ال�عل��ـة  

ل�ع�فــة الفــ�وق بــ�� ال��اســ��   Mann-Whitney Testوت�ــي  -نع��ــ� علــى اخ��ــار مــان 

  الق�لي وال�ع�� له�ه الأ�عاد.

ســـ��ن�ف) ل�عـــ� "ال�ف��ـــ� الإ��ـــابي" بلغـــ� -أمـــا ���ـــة ال�لالـــة لاخ��ـــار (ك�ل�ـــ�ج�وف

)، ��ــــا بلغــــ� ���ــــة ال�لالــــة ٠.٠٥) وهـــي غ�ــــ� دالــــة إح�ــــائ�اً ع�ــــ� م�ـــ��� دلالــــة (٠.٢٠٠(

)، م�ـا ٠.٠٥ح�ائ�اً ع�� م�ـ��� دلالـة () وهي غ�� دالة إ٠.٣٣٥و�ل�) ( -لاخ��ار (شاب��و

  ���� إلى اع��ال�ة ال��ز�ع ل��انات ال��اس ال�ع��، وأنه ت�ز�ع ���عي.
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، وس�ف نع��ـ� علـى Parametric Tests لـ�ا س�ف ن����م الاخ��ارات ال�عل��ة  

ل�ع�فـــة الفـــ�وق بـــ�� ال��اســـ�� الق�لـــي وال�عـــ��  (Paired Samples T-Test)اخ��ـــار 

  ل�راســــة.ل����عة ا

ن�ائج الف�ض الأول: م� ال���قع وج�د ف�وق مع���ة ذات دلالة إح�ائ�ة ب�� اس���ام  -١

 ال��اعات الاف��اض�ة وتع��� الف�� العقائ�� ال�ی�ي ل�� ال��اب ال���� 

) Man-Whitneyولل��ق� م� ص�ة الف�ض الأول اس���ام ال�اح� اخ��ار (

  لل����عات ال���قلة وال��ائج ی�ض�ها:

) ی�ضح الف�وق ب�� م��س�ي رُت� درجات ال��اس الق�لي وال�ع�� لل��اع��� ٥ــ�ول (ج

  ال�ا��ة وال������ة على م��اس الأم� الف��� ل�ع� (الف�� العقائ�� ال�ی�ي)

  

  الجماعة

� الضا�طة  الق�اس الق��� للجماعت��
  والتج����ة

� الضا�طة  الق�اس ال�عـدي للجماعت��
  والتج����ة

متوسط 
  الرتب

مجم�ع 
  الرتب

U-
TEST  

متوسط   الدلالة
  الرتب

مجم�ع 
  الرتب

U-
TEST  

  الدلالة

غ��  ٢٤  ٣٢١  ٢١,٤٠  ضا�طة
  دالة

  دالة  صفر  ١٢٠  ٨

  ٣٤٥  ٢٣  ١٤٤  ٩,٦٠  تج����ة

) ع�م وج�د ف�وق دالة ٥ی��ح م� اس�ق�اء وت�ل�ل ب�انات ال��ول ال�اب� رق� (

رُت� درجات أع�اء ال��اع���  ) ب�� م��س�ات٠,٠٥إح�ائ�اً ع�� م���� مع���ة (

ال�ا��ة وال������ة في ال��اس الق�لي ل����� (الف�� العقائ�� ال�ی�ي)، ب���ا �ان� ه�اك 

ف�وق ب�� م��س�ات رُت� درجات أع�اء ال��اع��� في ال��اس ال�ع�� ل�الح أع�اء 

��ام ال��اعات ال��اعة ال������ة، وه� ما ���� إلى أن اس���ام ب�نامج ال��خل ال�ه�ي �اس�

الاف��اض�ة مع أع�اء ال��اعة ال������ة أد� إلى ت��� م���� تف���ه� العقائ�� ال�ی�ي، 

ب���ا �ل م���اه م��ف� ل�� أع�اء ال��اعة ال�ا��ة. وه�ا ما ی�ف� مع مع��ات ال����ة 

على  ال�ل���ة ال�ع���ة ال�ي ت��� على فاعل�ة اس���ام الأسال�� ال�ع���ة ل��اع�ة الأع�اء

  اك��اب ال�هارات ل�ع�یل أف�اره� ع� الأم� الف���.

وال�ي أك�ت على أن  ٢٠١٦ودراسة محمد  ٢٠١٥دراسة �لا م� الف���� وه�ا ی�ف� مع 

الف�� العقائ�� ال�ی�ي م� اه� أ�عاد الأم� الف��� وم��ل�ات ت�ق�� الان��اء العقائ�� ال�ی�ي 

ل����فة ال�ي ی�� ت�و��ها ع� ���� ش��ات م� خلال ض�ورة ال�أك�� على تع�یل الأف�ار ا

ال��اصل الاج��اعي وم�ار�ة ه�ه الأف�ار ب�ف� ال���قة وال�ي ت���ل في اس���ام ال��اعات 
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الاف��اض�ة في ب� الأف�ار ال�ع��لة وال�ي ب�ورها ت�اجه الأف�ار ال����فة ال�����ة على 

  ال���ات الاج��ا��ة.

�ي رُتــ� درجــات ال��اعــة ال�ــا��ة ورُتــ� ال��اعــة ) ی�ضــح الفــ�وق بــ�� م��ســ٦جــــ�ول (

ال������ة في ال��اس الق�لـي وال�عـ�� لُ�عـ� (الف�ـ� العقائـ�� الـ�ی�ي) لـ�� ال�ـ�اب ال��ـ��، 

 ”Willcocxon-Signed Ranks“إشـــارة الُ�تـــ�  –�اســـ���ام اخ��ـــار و�ل����ـــ�ن 

 Willcocxon ) ل��ل�����ن Zلل����عات ال�غ��ة الُ��ت��ة وح�اب ���ة (

  

اتجاه 
  الفروق

  القیاس القبلي البعدي للجماعة التجریبیة  القیاس القبلي البعدي للجماعة الضابطة 

متوسط 
  الرتب

مجموع 
  الرتب

  قیمة 

)Z(  

  الدلالة

)٠,٠٥(  

متوسط 
  الرتب

مجموع 
  الرتب

  قیمة 

)Z(  

  الدلالة

)٠,٠٥(  

    ٢٥  ٥  السالبة

٠,٧٣ 

  

  غبر دالة

٠,٠٠  ٠,٠٠    

٣,٤٢  

  

  ١٢٠  ٨  ٤١  ٦,٨٣  الموجبة  دالة

  -  -  -  -  المحایدة

) وج�د ف�وق دالة ٦ح�� ی��ح م� اس�ق�اء وت�ل�ل ب�انات ال��ول ال�اب� رق� (

) ب�� م��س�ات رُت� درجات أع�اء ال��اعة ال������ة ٠,٠٥إح�ائ�ا ع�� م���� مع���ة (

ت�ج� ف�وق دالة ب��  في ال��اس�� الق�لي وال�ع�� ل�ع� (الف�� العقائ�� ال�ی�ي)، ب���ا لا

م��س�ات رُت� درجات ال��اعة ال�ا��ة في ال��اس�� الق�لي وال�ع�� ل�ف� ال�ع�، وه� ما 

  ی��� فاعل�ة ب�نامج ال��خل ال�ه�ي �اس���ام ال��اعات الاف��اض�ة مع ال��اعة ال������ة.

ن�ائج الف�ض ال�اني: م� ال���قع وج�د ف�وق مع���ة ذات دلالة إح�ائ�ة ب��  -٢

 س���ام ال��اعات الاف��اض�ة وتع��� ال�لاء والان��اء ال���ي ل�� ال��اب ال���� ا

) Man-Whitneyاس���ام ال�اح� اخ��ار ( �انيولل��ق� م� ص�ة الف�ض ال

  لل����عات ال���قلة وال��ائج ی�ض�ها:

) ی�ضح الف�وق ب�� ال��اس الق�لي وال�ع�� لل��اع��� ال�ا��ة وال������ة ٧جــ�ول (

  ى م��اس الأم� الف��� ل�ع� (ال�لاء والان��اء ال���ي) ل�� ال��اب ال���� عل

  

  الجماعة

القیاس البعـدي للجماعتین الضابطة   القیاس القبلي للجماعتین الضابطة والتجریبیة
  والتجریبیة

متوسط 
  الرتب

مجموع 
  الرتب

U-
TEST  

متوسط   الدلالة
  الرتب

مجموع 
  الرتب

U-
TEST  

  الدلالة

غیر   ٥٢  ٢٩٣  ١٩,٥٣  ضابطة
  دالة

  دالة  صفر  ١٢٠  ٨

  ٣٤٥  ٢٣  ١٧٢  ١١,٤٧  تجریبیة
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) ع�م وج�د ف�وق دالة ٧ی��ح م� اس�ق�اء وت�ل�ل ب�انات ال��ول ال�اب� رق� (

) ب�� م��س�ات رُت� درجات أع�اء ال��اع��� ٠,٠٥إح�ائ�اً ع�� م���� مع���ة (

ء والان��اء ال���ي)، ب���ا �ان� ه�اك ال�ا��ة وال������ة في ال��اس الق�لي ل����� (ال�لا

ف�وق ب�� م��س�ات رُت� درجات أع�اء ال��اع��� في ال��اس ال�ع�� ل�الح أع�اء 

ال��اعة ال������ة، وه� ما ���� إلى أن اس���ام ب�نامج ال��خل ال�ه�ي �اس���ام ال��اعات 

ئه� وان��ائه� ال���ي، الاف��اض�ة مع أع�اء ال��اعة ال������ة أد� إلى ت��� م���� ولا

  ب���ا �ل م���اه م��ف� ل�� أع�اء ال��اعة ال�ا��ة. 

وال�ي أك�ت على أه��ة م�اقع ال��اصل  ٢٠١٨الأشق� وه�ا ما ی�ف� مع دراسة 

الاج��اعي في ت���ل ثقافات م��لفة ل�� ال��اب خ��صاً ���ا ی��ل �ال�قافة ال��اس�ة 

تأث��اً على ف�� ال��اب وثقاف�ه� سل�اً و���ا�اً وال��  وال����ة م���ی� أنها م� أك�� ال�سائل

  ی�ع�� على ولائه� وان��ائه� ال���ي.

وال�ي أك�ت ن�ائ�ها على أن ه�اك تأث�� ���� لل����ع الاف��اضي  ٢٠١٦ال���  ودراسة

على ال��اب وت�ع�د م�ا��ه على ه�ه الف�ة ��فة خاصة ل� لإ��اله� على اس���ام ال���ات 

�ة دون ت���ة ���ا��ها، وم� م�ا�� ال����ع الاف��اضي أنه �قلل م� درجة الاج��ا�

  الان��اء ل�� ال��اب.

) ی�ضــح الفــ�وق بــ�� م��ســ�ي رُتــ� درجــات ال��اعــة ال�ــا��ة ورُتــ� ال��اعــة ٨جــــ�ول (

ال������ة في ال��اس الق�لي وال�ع�� لُ�ع� (ال�لاء والان��اء الـ���ي) لـ�� ال�ـ�اب ال��ـ��، 

 ”Willcocxon-Signed Ranks“إشـــارة الُ�تـــ�  –ام اخ��ـــار و�ل����ـــ�ن �اســـ���

 Willcocxon ) ل��ل�����ن Zلل����عات ال�غ��ة الُ��ت��ة وح�اب ���ة (

  

اتجاه 
  الفروق

  القیاس القبلي البعدي للجماعة التجریبیة  القیاس القبلي البعدي للجماعة الضابطة 

متوسط 
  الرتب

مجموع 
  الرتب

  قیمة 

)Z(  

  لالةالد

)٠,٠٥(  

متوسط 
  الرتب

مجموع 
  الرتب

  قیمة 

)Z(  

  الدلالة

)٠,٠٥(  

    ٢٨,٥  ٤,٧٥  السالبة

٠,١٠ 

  

  غیر دالة

٠,٠٠  ٠,٠٠    

٣,٤٤  

  

  ١٢٠  ٨  ٢٦,٥  ٦,٦٣  الموجبة  دالة

  -  -  -  -  المحایدة

) وج�د ف�وق دالة ٨ح�� ی��ح م� اس�ق�اء وت�ل�ل ب�انات ال��ول ال�اب� رق� (

) ب�� م��س�ات رُت� درجات أع�اء ال��اعة ال������ة ��٠,٠٥ مع���ة (إح�ائ�ا ع�� م��

في ال��اس�� الق�لي وال�ع�� ل�ع� (ال�لاء والان��اء ال���ي)، ب���ا لا ت�ج� ف�وق دالة ب�� 
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م��س�ات رُت� درجات ال��اعة ال�ا��ة في ال��اس�� الق�لي وال�ع�� ل�ف� ال�ع�، وه� ما 

  ل ال�ه�ي �اس���ام ال��اعات الاف��اض�ة مع ال��اعة ال������ة.ی��� فاعل�ة ب�نامج ال��خ

ن�ائج الف�ض ال�ال�: م� ال���قع وج�د ف�وق مع���ة ذات دلالة إح�ائ�ة ب��  -٣

 اس���ام ال��اعات الاف��اض�ة وتع��� ال��ار وتق�ل ال�أ� الآخ� ل�� ال��اب ال���� 

) Man-Whitneyر (ولل��ق� م� ص�ة الف�ض ال�ال� اس���ام ال�اح� اخ��ا

  لل����عات ال���قلة وال��ائج ی�ض�ها:

) ی�ضح الف�وق ب�� ال��اس الق�لي وال�ع�� لل��اع��� ال�ا��ة وال������ة ٩جــ�ول (

  .على م��اس الأم� الف��� ل�ع� (ال��ار وتق�ل ال�أ� الآخ�) ل�� ال��اب ال���� 

  

  الجماعة

القیاس البعـدي للجماعتین الضابطة   القیاس القبلي للجماعتین الضابطة والتجریبیة
  والتجریبیة

متوسط 
  الرتب

مجموع 
  الرتب

U-
TEST  

متوسط   الدلالة
  الرتب

مجموع 
  الرتب

U-
TEST  

  الدلالة

غیر   ١٠٤,٥  ٢٤٠,٥  ١٦,٠٣  ضابطة
  دالة

  دالة  صفر  ١٢٠  ٨

  ٣٤٥  ٢٣  ،٢٢٤  ١٤,٩٧  تجریبیة

ع�م وج�د ف�وق دالة  )٩ی��ح م� اس�ق�اء وت�ل�ل ب�انات ال��ول ال�اب� رق� (

) ب�� م��س�ات رُت� درجات أع�اء ال��اع��� ٠,٠٥إح�ائ�اً ع�� م���� مع���ة (

ال�ا��ة وال������ة في ال��اس الق�لي ل����� (الف�� العقائ�� ال�ی�ي)، ب���ا �ان� ه�اك 

ف�وق ب�� م��س�ات رُت� درجات أع�اء ال��اع��� في ال��اس ال�ع�� ل�الح أع�اء 

ال������ة، وه� ما ���� إلى أن اس���ام ب�نامج ال��خل ال�ه�ي �اس���ام ال��اعات  ال��اعة

الاف��اض�ة مع أع�اء ال��اعة ال������ة أد� إلى ت��� م���� ال��ار وتق�ل ال�أ� الآخ�، 

  ب���ا �ل م���اه م��ف� ل�� أع�اء ال��اعة ال�ا��ة.

على أن ال��اعات الاف��اض�ة وال�ي أك�ت  ��٢٠١٥اس وه�ا ی�ف� مه ن�ائج دراسة 

ت��ح ف�صا إ��اب�ة ل�ع� ال�قافة ال����ة وغ�س ��� ال��امح واح��ام الآخ� ون�� الع�ف ون�� 

  ثقافة ال��ا��ة و�ك�ابه� ��� ال�لاء والان��اء ال���ي ب�� ال��اب ال�امعي.  
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� ال��اعـة م��سـ�ي رُتـ� درجـات ال��اعـة ال�ـا��ة ورُتـی�ضح الف�وق ب��  )١٠جــ�ول (

لُ�عـــ� (ال�ـــ�ار وتق�ـــل الـــ�أ� الآخـــ�) لـــ�� ال�ـــ�اب ال��ـــاس الق�لـــي وال�عـــ�� ال������ـــة فـــي 

 Willcocxon-Signed“إشــــارة الُ�تــــ�  – ن ال��ــــ��، �اســــ���ام اخ��ــــار و�ل����ــــ�

Ranks” ) للمجموعات الصغیرة المُرتبطة وحساب قیمةZن یل�����) لو Willcocxon  

  

اتجاه 
  الفروق

  القیاس القبلي البعدي للجماعة التجریبیة  البعدي للجماعة الضابطة  القیاس القبلي

متوسط 
  الرتب

مجموع 
  الرتب

  قیمة 

)Z(  

  الدلالة

)٠,٠٥(  

متوسط 
  الرتب

مجموع 
  الرتب

  قیمة 

)Z(  

  الدلالة

)٠,٠٥(  

    ٤١  ٦,٨٣  السالبة

٠,٧٥ 

  

  غیر دالة

٠,٠٠  ٠,٠٠    

٣,٤٢  

  

  ١٢٠  ٨  ٢٥  ٥  الموجبة  دالة

  -  -  -  -  المحایدة

) وج�د ف�وق دالة ١٠ح�� ی��ح م� اس�ق�اء وت�ل�ل ب�انات ال��ول ال�اب� رق� (

) ب�� م��س�ات رُت� درجات أع�اء ال��اعة ال������ة ٠,٠٥إح�ائ�ا ع�� م���� مع���ة (

في ال��اس�� الق�لي وال�ع�� ل�ع� (ال��ار وتق�ل ال�أ� الآخ�)، ب���ا لا ت�ج� ف�وق دالة ب�� 

رُت� درجات ال��اعة ال�ا��ة في ال��اس�� الق�لي وال�ع�� ل�ف� ال�ع�، وه� ما  م��س�ات

  ی��� فاعل�ة ب�نامج ال��خل ال�ه�ي �اس���ام ال��اعات الاف��اض�ة مع ال��اعة ال������ة.

ن�ائج الف�ض ال�ا�ع: م� ال���قع وج�د ف�وق مع���ة ذات دلالة إح�ائ�ة ب�� اس���ام  -٤

 وتع��� ال�ف��� الإ��ابي ل�� ال��اب ال���� ال��اعات الاف��اض�ة 

) لل����عات T-Testولل��ق� م� ص�ة الف�ض ال�ا�ع اس���ام ال�اح� اخ��ار (

  ال���قلة وال��ائج ی�ض�ها:

�ـا��ة وال������ــة ال ���ی�ضــح الفـ�وق بــ�� ال��ـاس الق�لــي وال�عـ�� لل��ــاع )١١جـــ�ول (

   ��ابي) ل�� ال��اب ال���� ل�ع� (ال�ف��� الإ على م��اس الأم� الف��� 

  

  الجماعة

القیاس القبلي للجماعتین الضابطة 
  والتجریبیة

القیاس البعـدي للجماعتین الضابطة 
  والتجریبیة

متوسط 
  مرجح

انحراف 
  معیاري

T-
TEST  

متوسط   الدلالة
  مرجح

انحراف 
  معیاري

T-
TEST  

  الدلالة

غیر   ١,١٩٦  ١,١٤٦  ١٢,٨٠  ضابطة
  دالة

  دالة  ٤٤,٧٢٣  ١,٠٥٥  ١٢,٦٠

  ٠,٨٣٣  ٢٨,١٣  ١,٢٩٠  ١٣,٣٣  تجریبیة

ع�م وج�د ف�وق دالة ) ١١ی��ح م� اس�ق�اء وت�ل�ل ب�انات ال��ول ال�اب� رق� (

) ب�� م��س�ات درجات أع�اء ال��اع��� ال�ا��ة ٠,٠٥إح�ائ�اً ع�� م���� مع���ة (
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ال�����ة  Tة وال������ة في ال��اس الق�لي ل����� (ال�ف��� الإ��ابي)، ح�� أن ���

)، ب���ا �ان� ه�اك ف�وق دالة إح�ائ�ا ٢,٤٦٧ال��ول�ة ( T) وهي أقل م� ���ة ١,١٩٦(

ب�� م��س�ات درجات أع�اء ال��اع��� في ال��اس ال�ع�� ل�الح أع�اء ال��اعة 

)،  ٢,٤٦٧ال��ول�ة ( T) وهي أك�� م� ���ة ٤٤,٧٢٣ال�����ة ( Tال������ة، ح�� أن ���ة 

لى أن اس���ام ب�نامج ال��خل ال�ه�ي �اس���ام ال��اعات الاف��اض�ة مع وه� ما ���� إ

أع�اء ال��اعة ال������ة أد� إلى ت��� م���� ال�ف��� الإ��ابي ل�� ال��اب، ب���ا �ل 

  م���اه م��ف� ل�� أع�اء ال��اعة ال�ا��ة. 

  تف��� ن�ائج ال�راسة:

���ات ال�اج�ة ع� ش��ات ات�ح أن ع��ة ال�راسة م� أع�اء ج�اعة ب�نامج ال� - ١

ال��اصل الاج��اعي (ال������ة) ل�یه� م���� م��ف� م� الأم� الف��� في ال��اس 

الق�لي، وه� ما ی�ف� مع ن�ائج ال�راسات ال�ا�قة، وال�ي أشارت إلى أن ف�ة ال��اب 

��ص عل�ه ل��ق�� أه�افه� وال�ي تهي الف�ة ال���ه�فة م� ال��اعات ال����فة 

ال��و�ج لأف�اره� اله�امة وخاصة ب�� ش���ة ال��اب وال����� على الع�وان�ة و 

  .ن��اف الف��� اره� ودع�ته� لل���ف والإ�أف

أك�ت ال��ائج ال���ة ل���اس ال�راسة ل����� الأم� الف���، وال����ة ال�ي �ه�ت في  - ٢

ت�ل�ل ال�قار�� ال�ور�ة لاج��اعات ال��اعة ال������ة أن اس���ام ب�نامج ال��خل 

ال�ه�ي �اس���ام ال��اعات الاف��اض�ة فعال في ت���� م���� الأم� الف��� 

 لأع�اء ال��اعة ال������ة.

 م�اجع ال�راسة:

) الأمـ� الف�ـ�� وع�ا�ــة ال��ل�ـة الع���ـة ال�ـع�د�ة �ــه، ٢٠٠٢( ال���ـي، ع�ـ� الله ع�ــ� ال���ـ�

 .را��ة العال� الإسلامي، م�ة ال���مة، ال�ع�د�ة

ـــای� ـــى ف ) رؤ�ـــة للأمـــ� الف�ـــ�� وســـ�ل م�اجهـــة الف�ـــ� ال���ـــ�ف، ��ـــ� ٢٠٠٤( ال���ـــي، عل

 م���ر، ال��لة الع���ة لل�راسات الأم��ة وال��ر��.

) دور الإدارات ال��رس�ة في تع��� الأم� الف��� لل�لاب، ٢٠٠٦( ال�ل��ان، إب�ا��� سل��ان

 ض.رسالة ماج���� غ�� م���رة، جامعة نا�� الع���ة للعل�م الأم��ة، ال��ا

) دور الأســ�ة فــي ت�ق�ــ� الأمــ� الف�ــ��، رســالة ماج�ــ��� غ�ــ� ٢٠٠٦( ال����ــ��، محمد أح�ــ�

 م���رة، ج�عة نا�� الع���ة لل�راسات الأم��ة، ال��اض.
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) دور ال��رســة ال�ان��ــة فــي تع��ــ� الأمــ� الف�ــ�� لــ�� ٢٠٠٨( بــ� ق�ــ��، فهــ� بــ� ع�ــ� الله

، رسـالة ماج�ـ��� غ�ـ� م��ـ�رة، �ل�ـة �لابها م� وجهة ن�� ال�عل�ـ�� فـي م�ی�ـة ال��ـاض

 العل�م الاج��ا��ة، جامعة الإمام محمد ب� سع�د الإسلام�ة.

ــــ�� �ــــلاب ٢٠١٢( ال�وســــ��، محمد ع�ــــ� الله ــــة مــــ� الان�ــــ�اف الف�ــــ�� ل ): الأســــال�� ال�قائ�

 ال��حل��� ال���س�ة وال�ان��ة، رسالة د���راه غ�� م���رة، جامعة أم الق��.

): م��ل�ات ت�ق�� أ�عاد الأم� الف��� ل�� �لاب ال��حلـة ٢٠١٥( ال�ح��الف����، محمد ع�� 

ال�ان��ة م� وجهة ن�� ال�عل��� وال���ف�� ال������� ���ی�ـة ب��ـ�ة، رسـالة ماج�ـ��� غ�ـ� 

 م���رة، جامعة ام الق��. 

) دور أخ�ـائي خ�مـة ال��اعـة فـي تع��ـ� الأمـ� الف�ـ�� لـ�� ٢٠١٦( محمد، أ��� أح�� ال�ـ��

ال��حلـــــة ال�ان��ـــــة الف��ـــــة ال�ـــــ�ا��ة ال��ق�مـــــة، ��ـــــ� م��ـــــ�ر، م�لـــــة ال��مــــــة �ـــــلاب 

 القاه�ة. ٥، ج٥٦الاج��ا��ة (ال����ة ال����ة للأخ�ائ��� الاج��اع���)، ع

): �ـاه�ة ال��ــ�ف الف�ـ�� وأث�هــا علـى اخــ�لال م���مـة الأمــ� ٢٠١٨( الأشـق�، ر�ــاب رم�ــان

غ�ـــ� م��ـــ�رة، �ل�ـــة الآداب، جامعـــة  الاج��ـــاعي فـــي ال����ـــع ال��ـــ��، رســـالة د��ـــ�راة 

  ���ا.

، ی�ل�ـ� ٣٢): ع�ل�ة ال��اثة وتف��ـ� ال�قافـات ال����ـة، عـال� الف�ـ�، م�لـ� ٢٠٠٢( زای�، أح��

٢٠٠٢. 

): الف�ـــاء الإل���ونـــي والـــ�أ� العـــام، تغ�ـــ� ال����ـــع والادوات ٢٠٠٧( ع�ـــ� ال�ـــادق، عـــادل

والاســـ��ات���ة �ـــالأه�ام، القـــاه�ة،  وال�ـــأث��، ورقـــة ع�ـــل أول�ـــة، م��ـــ� ال�راســـات ال��اســـ�ة

 د.ت.

ـــة، علـــي محمد ـــة ال����عـــات الاف��اضـــ�ة، ع�امـــل ن�ـــاح ج�یـــ�ة لل��ـــ��� ٢٠٠٨( رح�م ): ت���

 اج��اعي، ل���ا، معه� ال�ف� الل��ي.-ال���ي ال����

): ح�ود ال�فاعـل الاج��ـاعي فـي ال����عـات الاف��اضـ�ة علـى ٢٠٠٩( أم��، رضا ع�� ال�اح�

ن�، ��� م���ر، م�ت�� تق��ات الات�ال وال�غ�ـ� الاج��ـاعي، �ل�ـة الآداب، ش��ة الان�� 

 جامعة ال�ل� سع�د، ال��اض.

): اسـ���ام ال�ـ�خل ال�ع�فـي ال�ـل��ي مـ� م��ـ�ر خ�مـة ال��اعـة ٢٠٠٧( ح�ان��، خال� محمد

وتعـــ�یل ات�اهـــات ال�ـــ�اب ال�ـــامعي ن�ـــ� اســـ���ام شـــ��ة الان��نـــ�، رســـالة د��ـــ�راة غ�ـــ� 

 �ل�ة ال��مة الاج��ا��ة، جامعة حل�ان.م���رة، 
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): مـ�� إسـهام ال��ـا� ال�لابـي فـي ت�ق�ـ� الأمـ� ٢٠١٠( ك�ش�ي، م�سى ب� ح��� بـ� محمد

دراســـة م��ان�ـــة ���اف�ـــة جـــ�ة، رســـالة ماج�ـــ��� غ�ـــ�  -الف�ـــ�� ل�ـــلاب ال��حـــة ال�ان��ـــة

  م���رة، �ل�ة ال����ة، جامعة أم الق��، ال�ع�د�ة.

) فاعل�ـة ال��شــ� ال�لابـي فــي تع��ـ� الأمــ� الف�ــ�� ٢٠١٠( �ــ� الع��ــ�ال��جـي، ع�ــ� ال�احــ� ع

ــــة  ــــ� م��ــــ�رة، �ل� ــــة ال��ــــاض، رســــالة ماج�ــــ��� غ� ــــ�� �ــــلاب ال��حلــــة ال�ان��ــــة ���ی� ل

 ال�راسات العل�ا، جامعة نا�� الع���ة للعل�م الأم��ة.

دراسـة  –�� ): دور الأن�ـ�ة ال�لاب�ـة فـي ت�ق�ـ� الأمـ� الف�ـ٢٠١١( ال�����، ع�ـ� الله زو�ـ�

 م� وجهة ن�� �لاب جامعة الق���، رسالة ماج���� غ�� م���رة، جامعة الق���.

): ن�ــــ� م�ارســـة مه��ــــة ل���قــــة الع�ـــل مــــع ال��اعــــات ٢٠١١( الع��ـــي، أم�ــــ�ة ع�ــــ� الع��ــــ�

الاف��اضـــ�ة ال��ـــ�لة فـــي الف�ـــاء ال�ـــارجي، ��ـــ� م��ـــ�ر، م�لـــة دراســـات فـــي ال��مـــة 

 .٣، ج٣١، عالاج��ا��ة والعل�م الإن�ان�ة

): ت�ـ�ر مق�ـ�ح لاسـ���ام ت����ـات خ�مـة ال��اعـة فـي ت���ـة ٢٠١١( ال���ار�، فا��ة أح�ـ�

ال��ـــ��ل�ة الاج��ا��ـــة لـــ�� شـــ�اب ال��اعـــات فـــي ال����ـــع الاف��اضـــي، ��ـــ� م��ـــ�ر، 

، �ل�ــــــة ال��مــــــة ١٥، ج٣١م�لــــــة دراســــــات ال��مــــــة الاج��ا��ــــــة والعلــــــ�م الإن�ــــــان�ة، ع

 .الاج��ا��ة، جامعة حل�ان

): إســهام ال��اعـات الاف��اضــ�ة فــي ن�ـ� ثقافــة ال�ـلام بــ�� ال�ــ�اب ٢٠١٥( ��ـاس، محمد ســ��

ال�ـــامعي، ن�ـــ� م��ـــ�ر فـــي م�لـــة دراســـات فـــي ال��مـــة الاج��ا��ـــة والعلـــ�م الإن�ـــان�ة، 

 ، �ل�ة ال��مة الاج��ا��ة، جامعة حل�ان.٨، ج٣٨ع

فـــي ب�نـــامج خ�مـــة ال��اعـــة ): اســـ���ام وســـائل ال�ع��ـــ� ٢٠١٥( إســـ�اع�ل، فا��ـــة ع�ـــ� الله

ل�ــ���� �ــ�� ال��ا��ــة لــ�� ال��اعــات الاف��اضــ�ة مــ� ال�ــ�اب ال�ــامعي، ��ــ� م��ــ�ر، 

 ، م��.٥٣م�لة ال��مة الاج��ا��ة، ال����ة ال����ة للأخ�ائ��� الاج��اع���، ع

): تــأث�� ش��ــ�ات أع�ــاء ٢٠١٥( شــ�قاو�، محمد �امــل & الق��ــاني، ع�ا�ــف ب�ــ� ��ــى

ـــــة دراســـــات فـــــي ال��مـــــة ال��اعـــــة الاف��  ـــــى دی�ام����هـــــا، ��ـــــ� م��ـــــ�ر، م�ل اضـــــ�ة عل

  .٣، ج٣٩الاج��ا��ة والعل�م الإن�ان�ة، �ل�ة ال��مة الاج��ا��ة، جامعة حل�ان، ع

): م�ـا�� ال����ـع الاف��اضـي وانع�اسـاتها علـى الان��ـاء لـ�� ٢٠١٦( ال���، هالة م�ـ�فى

ـــــة ت��ـــــ�� ال����ـــــع فـــــي م�اجه�هـــــا، � ـــــة ال��مـــــة ال�ـــــ�اب ودور ���ق �ـــــ� م��ـــــ�ر، م�ل

 .٥٥الاج��ا��ة "ال����ة ال����ة للأخ�ائ��� الاج��اع���"، ع
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مق�مــة ن���ــة، م�لــة  –): العلاقــات ال�ول�ــة فــي ع�ــ� ال�عل�مــات ١٩٩٦( ال�ــ��لي، ع�ــ�و

  ، ی�ای�.١٢٣ال��اسة ال�ول�ة، الع�د 

ــــ� رشــــاد ال����ــــع  ): ال��غ�ــــ�ات ال��س�ــــ�ة لــــ�أس ال�ــــال الاج��ــــاعي فــــي٢٠١٠( ز�ــــي، ول�

  جامعة ع�� ش��.  -الاف��اضي، رسالة د���راة غ�� م���رة، �ل�ة الآداب 

رؤ�ــة ل��ــ�ق�ل ال��ــاب ال�قــافي  –): ال�قافــة الع���ــة وع�ــ� ال�عل�مــات ٢٠٠١( علــي، ن��ــل

  الع��ي، عال� ال�ع�فة، القاه�ة.

ولـــة، م��ـــ� ): ح��ـــة الإعـــلام الال���ونـــي الـــ�ولي وســـ�ادة ال�٢٠٠١( ح�ـــاد، ��ـــ��ني إبـــ�ا���

 ال�راسات و���ث ال�ول ال�ام�ة، جامعة القاه�ة. 

 .ب��وت، دار ال���ق  )٢٠٠٢(،ال���� في اللغة الع���ة ال�عاص�ة

): الأمـ� الف�ـ�� فـي م�اجهـة ال�ـ�ث�ات الف���ـة، رسـالة ٢٠١٢( ال���ر، ح��ر ب� ع�� ال�ح��

 ���.د���راة غ�� م���رة، �ل�ة ال�راسات العل�ا، أكاد���ة ال���ة �

 ): الأم� وال����ة، ال��اض، م���ة الع���ان.٢٠٠٢( ن���، محمد ب� محمد

): ملامــح ال���ــ� ن�ــ� اســ��ات���ة ل��ــ��� مفهــ�م الأمــ� الف�ــ��، ٢٠٠٩( ال��ــ��، ن�ــ�� ت�ــ��

��ــ� م��ــ�ر �ــال��ت�� الــ���ي الأول للأمــ� الف�ــ�� "ال�فــا��� وال��ــ��ات"، جامعــة ال�لــ� 

  سع�د، ال��اض.

، ١٨٧): الأمـــ� الف�ـــ�� الإســـلامي، م�لـــة الأمـــ� وال��ـــاة، ع١٩٩٧( ع�� م�ـــف�الـــ�داعي، ســـ

  ال��ل�ة الع���ة ال�ع�د�ة، جامعة نا�� للعل�م الأم��ة.

): ن�� ب�اء اس��ات���ة و���ة ل��ق�� الأمـ� الف�ـ�� فـي ٢٠٠٦( ال�ال�ي، ع��ال���� ع�� الله

  للعل�م الأم��ة، ال��اض. م�اجهة الإرهاب، رسالة د���راة غ�� م���رة، جامعة نا��

 ، دار إمام ال�ع�ة.٢): ح� ال��� م� م���ر ش�عي، �٢٠٠٦( ال���، ز�� ع�� ال����

): أ�عـــاد ت����ــة وتعل���ـــة فـــي تع��ــ� الأمـــ� الف�ـــ��، ��ـــ� ٢٠٠٩( ال�ـــقع�ي، مـــ�وان صـــالح

م��ــ�ر �ــال��ت�� الــ���ي الأول عــ� الأمــ� الف�ــ�� "ال�فــا��� وال��ــ��ات"، جامعــة ال�لــ� 

  ع�د.س

): اســ��ات���ة تع��ــ� الأمــ� الف�ــ��، ��ــ� م��ــ�ر ��ــ�ت�� ٢٠٠٩( اله�ــاش، م�عــ� بــ� شــ�ی�

  الأم� الف��� "ال����ات وال�فا���"، �ل�ة ال����ة، جامعة ال�ل� سع�د، ال��اض.

): الأمـــ� ال�قـــافي الع��ـــي وت�ـــ��ات الع�ل�ـــة، م�لـــة الف�ـــ� ٢٠١٣( ب�ل�نـــة، عـــ�نان م�ـــ�فى

  .٤٨ال��اسي، ع
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): الأمـــ� الف�ـــ�� فـــي مقـــ�رات ال����ـــة الإســـلام�ة فـــي ال��حلـــة ٢٠٠٩( ســـع� صـــالح الع���ـــي،

  ال�ان��ة (دراسة م��ان�ة)، ماج���� غ�� م���رة، �ل�ة ال����ة، جامعة أم الق��.

): ال��ــ�ع الف�ـــ�� وأثــ�ه فـــي ب�ــاء ال�ه�ـــة مــ� م��ـــ�ر ٢٠١٣( رفــاعي، رم�ـــان ع�ـــ� ال�اســـ�

  .٣٩الإسلام�ة، ع�د إسلامي، م�لة م��� ال���ث وال�راسات

  ): تعل�� ال�ف��� "مفا��� وت���قات"، دار الف��، ع�ان.٢٠٠٥( ج�وان، ف��ي ع�� ال�ح��

ـــــ� شـــــف�� ـــــة، ٢٠٠٠( ال�ـــــ���، أح� ـــــة وال�ـــــ�مات الاج��ا�� ـــــام�س ال��مـــــة الاج��ا�� ): ق

  الاس���ر�ة، دار ال�ع�فة ال�ام��ة.

�����ة، جامعـة أسـ���، �ل�ـة ال����ـة ): م���مة م�اك� ال��اب ال٢٠٠٣( أح��، ع�� الله ف�غلي

  ال��اض�ة.

  ): ال��اب وال����ع وأ�عاد الات�ال، ال����ة ال����ة.٢٠٠٤( ل�لة، علي

ـــة فـــي م�ـــال رعا�ـــة ال�ـــ�اب وال��ـــال ٢٠٠٥( شـــ�اته، ج�ـــال وآخـــ�ون  ) ال��مـــة الاج��ا��

مـــة ال��رســـي مـــ� م��ـــ�ر ال��ارســـة العامـــة، ال���ـــ� ال�ـــامعي ل��ز�ـــع ال��ـــ�، �ل�ـــة ال��

  الاج��ا��ة، حل�ان.

) ال��اس وال�ق��� في العل�م ال����ة وال�����ة والاج��ا��ة، القاه�ة، ٢٠٠١( خ�اب، على ماه�

  م���ة الأن�ل� ال����ة.

): ال��مــة الاج��ا��ــة فــي م�ــال رعا�ــة ال�ــ�اب، القــاه�ة، ٢٠٠٣( أبــ� ال�عــا�ي، مــاه� علــي

 .١م���ة زه�اء ال��ق، �

): الات�ــال وت���قاتــه فــي ال��مــة الاج��ا��ــة، القــاه�ة، نــ�ر ٢٠٠٣( م�عــي، إبــ�ا��� ب�ــ�مي

 الإ��ان لل��اعة.

): ال��ــاذج وال����ــات العل��ــة فــي م�ارســة خ�مــة ٢٠٠٤( م�ق��ــ�س، ن�ــ�� فه�ــي وآخــ�ون 

 ال��اعة، م��� ن�� وت�ز�ع ال��اب ال�امعي، جامعة حل�ان، القاه�ة.

ل�ع�فـي ال�ـل��ي مـ� م��ـ�ر ���قـة الع�ــل ): اسـ���ام ال�ــ�خل ا٢٠١٠( ال��ـامي، علـي علـي

مــع ال��اعــات وتعــ�یل ات�اهــات �ــلاب ال��مــة الاج��ا��ــة الُ�ــ�د ن�ــ� ال�ه�ــة، ال�ــ�ت�� 

 العل�ي ال�ولي ال�اد� والع��ون، �ل�ة ال��مة الاج��ا��ة، جامعة حل�ان.

 ): ن���ات الإرشاد، القاه�ة.١٩٩٤( ال��او�، محمد م��وس
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