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 البحث مقدمة
 "المواطنة"أف منظورنا التربوي المعاصر لمفهوـ  (Ohler,2010) "أوهلر"، لاحظ تاريخيا  

Citizenship  نية المميزة للبنتماء الوطني أو القومي للفرد، وتجسػيدا  باعتبارها تمثؿ الهوية القانو
التػي تسػب   Responsibilitiesوالمسػووليات  Rightsفي الوقػت نفسػل للتمتػع بعػدد مػف الحقػوؽ 

هويػػة المواطنػػة الةاملػػة علػػم أفػػراد مجتمػػع اجتمػػاعي أو سياسػػي أو قػػومي معػػيف قػػد تبلػػور للمػػرة 
 .Thomas H "مارشػاؿ .تومػاس هػػ"الشػهير الراحػؿ  الأولػم علػم يػد عػالـ الاجتمػاع الإنجليػزي

Marshall (1893-1981)   ،فػػػي دراسػػػتيل الةلبسػػػيةيتيف الهػػػامتيف حػػػوؿ العلبقػػػة بػػػيف المواطنػػػة
والطبقػػات والنمػػو الاجتمػػاعي فػػي المجتمػػع يػػلبؿ ةػػلب عقػػدي اليمسػػينيات، والسػػتينيات مػػف القػػرف 

بدقػػة بػػيف ثلبثػػة فوػػات رويسػػية متةاملػػة للتػػاف ميػػز فيهمػػا   (Marshall, 1950, 1964)العشػريف 
 Political, Civil & Socialالحقوؽ السياسية، والمدنية، والاجتماعية  :لحقوؽ المواطنة هي تحديدا  

Rights. 
أف الإرهاصػػات الأولػػم لظهػػور، وتطػػور  (Ribble, 2015) "ريبيػػؿ"وبشػػةؿ يػػاص، أو ػػ  

 Ethical  Considerations ofمتطػػورة أطروحػػات الاعتبػػارات الأيلبقيػػة لاسػػتيداـ التقنيػػة ال
Technology   لػـ تبػدأ أبػدا  مػع ايتػراع أجهػزة الحاسػوبComputers  يػلبؿ القػرف العشػريفل بػؿ

يمةننػا العػػودة بجػاورها التاريييػػة الأولػم  لػػم عػدة قػػروف م ػت انطلبقػػا  مػف الفر ػػية القاولػة بػػ ف 
 تي مصػػػحوبة بالعديػػػد مػػػف الم ػػػاميف، ةػػػؿ تقنيػػػة جديػػػدة يػػػتـ اةتشػػػافها، أو ايتراعهػػػا عػػػادة  مػػػا تػػػ

 Technological Toolوالاعتبػارات الأيلبقيػػة المنظمػة تليػػات اسػتيدامها العملػػي ةػػػ أداة تقنيػة 
وبشةؿ يػاص،  .(Fromm, 2014) "فروـ"دراسة  -مثلب   -ببيوة الواقع علم نحو ما أبرزت بجلبء

فػي منتصػؼ  Printing Pressة بػرز الػؾ جليػا  قبػؿ ايتػراع أجهػزة الحاسػوب عنػد ظهػور الطباعػ
 Johannes Gutenberg" يوهاف جوتنبرج"القرف السادس عشر علم يد الميترع الألماني الشهير 

أهػـ، وأبػرز أداة تقنيػة سػاهمت فػي الما ػي القريػب فػي  -دوف شػؾ -ـ التػي تعػد(1400-1468)
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ية عبر بوابػة السػماح  حداث تغيير جاري ملموس في واقع المجتمعات الإنسانية، والعملية التعليم
بنشػػر، وتػػداوؿ الأفةػػار ف ػػلب  عػػف وصػػولها بمعػػدلات  يػػر مسػػبوقة  لػػم الجمػػاهير العري ػػة مػػف 

وةمحصػػػلة لػػػالؾ ةلػػػلل لػػػيس مسػػػتغربا  أبػػػدا  النظػػػر  لػػػم ايتػػػراع  .مػػػواطني المجتمعػػػات الميتلفػػػة
سػػػيـ أفػػػراد الطباعػػػة ةنقطػػػة انطػػػلبؽ أولػػػم لتدشػػػيف الػػػنظـ التعليميػػػة الأةثػػػر تنظيمػػػا  ورسػػػمية، وتق

 "بوستماف"دراسة   -مثلب   -المجتمع ما بيف راشديف ةبار وأطفاؿ صغار السف علم نحو ما نادت
(Postman, 1994).   ، ) وعلم أية حاؿ، فقد شهد ةلب عقدي اليمسينيات، والستينيات مػف القػرف

لمسػبوؽ لأجهػزة العشريف نمػوا  هػاولب  فػي اسػتيدامات التقنيػة المتطػورة علػم يلفيػة الانتشػار  يػر ا
فػػي العديػػد مػػف المنػػازؿ، والماسسػػات، والشػػرةات  Televisions ، والتلفػػاز Telephonesالهػػاتؼ 

الميتلفػػػة حػػػوؿ العػػػالـ علػػػم نحػػػو انعةػػػس بػػػدور   يجابػػػا  فػػػي اسػػػتمرار، وزيػػػادة وتيػػػرة هػػػاا التوجػػػل 
لبؿ المتصػػاعد با ػػطراد نحػػو المشػػارةة فػػي تػػداوؿ المعلومػػات عبػػر مسػػاحات جغرافيػػة شاسػػعة يػػ

وبالتوازي مع الؾ، نشػر منظػر دراسػات الاتصػاؿ، والإعػلبـ الةنػدي الشػهير  .فترات زمنية قصيرة
فهـ الوساوط "ـ ةتابل الةلبسيةي Marshall McLuhan (1911-1980) "مارشاؿ ماةلوهاف"الراحؿ 

فػي عػاـ  Understanding Media: The Extensions of Man "الإعلبميػة ةامتػدادات للبشػر
 "ماةلوهػػاف"ل فقػػد نػػاد  (Howard, 2015) "هػػاوارد"ووفقػػا  لػػػ   .(McLuhan, 1964) ـ1964

(McLuhan, 1964)   الوسػػيط هػػو الرسػػالة"فػػي هػػاا الةتػػاب الهػػاـ بفر ػػيتل الشػػهيرة" The 
Medium Is the Message  علم اعتبػار أف الوسػاوط الإعلبميػة المسػتيدمة نفسػها يجػب أف
وبالتالي فإنهػا تػاثر  -وليس ما تحملل مف محتو  اتصالي -سيتستحوا علم محور الترةيز الروي

بقػوة فػي مجتمعهػا الإنسػاني الػاي عػادة  مػا يلعػب دورا  بػارزا  لػيس فقػط فػي تشػةيؿ معػالـ المحتػػو  
فػػػػػي تحديػػػػػد يصػػػػػاوص الوسػػػػػاوط  - أي ػػػػػا  -الاتصػػػػػالي المقػػػػػدـ عبػػػػػر الوسػػػػػاوط الميتلفػػػػػةل ولةػػػػػف

ا النظر  لػم التقنيػة المتطػورة باعتبارهػا تمثػؿ امتػدادا  وعلم هاا الأساسل يمةنن .المستيدمة نفسها
لػػػاات الإنسػػػاف، وأداة فعالػػػة تسػػػاهـ حتمػػػا  بمػػػرور الوقػػػت فػػػي فقدانػػػل لعػػػدد مػػػف المهػػػارات الأيػػػر  

استبداؿ القدرة علػم ةتابػة اليطابػات  الم لوفة التي ةاف معتادا  علم صقلها في الما ي مف قبيؿ
ولاحقػػػػػػا ، شػػػػػػهدت التقنيػػػػػػة المتطػػػػػػورة نمػػػػػػوا  متزايػػػػػػدا ،  زة الحاسوبعلم الورؽ باتلات الةاتبة، وأجه

وبمعػػػدلات أسػػػرع علػػػم امتػػػداد ةػػػلب عقػػػدي الثمانينيػػػات، والتسػػػعينيات مػػػف القػػػرف العشػػػريف نتيجػػػة  
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التػي جلبػت معهػا الةثيػر مػف   Internetللتوسػع فػي اسػتيداـ أدوات، وتطبيقػات شػبةة الإنترنػت 
وبشةؿ ياص، بدأ مستيدمو التقنية المتطورة منا  .ات السلبيةالفرص الإيجابية ف لب  عف التحدي

عقد التسعينيات مف القرف العشريف فصاعدا  في  دراؾ الحاجة الماسة  لم  ػرورة تنظػيـ، وتقنػيف 
للتقنيػػة المتطػورة فػػي  -علػم حػد سػػواء -ممارسػات الاسػتيداـ العملػػي المناسػب، و يػر المناسػػب

 Computerد سػػريعا  الاهتمػػاـ بػػػ أيلبقيػػات الحاسػػوبومػػف هنػػال ازدا .شػػتم مجػػالات الحيػػاة
Ethics    مػػور"التػػي عرفهػػا" (Moor, 1985)  أنشػػطة تحليػػؿ السػػمات الأساسػػية، "علػػم أنهػػا

والت ثيرات الاجتماعية المترتبػة علػم اسػتيداـ تقنيػات الحاسػوب ف ػلب  عمػا يصػاحبها مػف أنشػطة 
مارسػات الاسػتيداـ الأيلبقػي لهػا  التقنيػات متنوعة لرسـ، وتطبيؽ السياسات الرسمية المنظمػة لم

 & Johnson) "جونسػػػوف ونيسػػػينباوـ"وبػػػالتوازي مػػػع الػػػؾ، لاحػػػظ  ((7ص ) "المتطورة عمليا  

Nissenbaum, 2006)  ،أف التربػػوييف سػػرعاف مػػا دعمػػوا بقػػوة الحاجػػة  لػػم أيلبقيػػات الحاسػػوب
الراسػػب بػػ ف  تقػػاف السػػلوةيات العمليػػة والاسػػتفادة منهػػا فػػي العمليػػة التعليميػػة انطلبقػػا  مػػف  يمػػانهـ 

المناسبة لاستيداـ التقنية المتطورة عادة  ما يمر بدورة مسػتمرة تبػدأ أولا  بإسػاءة الاسػتيداـ العملػي 
وبشػةؿ  .علم أف يعقػب الػؾ تعلػـ القػيـ، والسػلوةيات الصػحيحة لعمليػة الاسػتيداـ، وهةػاا دواليػؾ

زايػدا  مػف جانػب التربػوييف يػلبؿ عقػد التسػعينيات ياص، اةتسبت أيلبقيات الحاسػوب اهتمامػا  مت
مػػف القػػرف العشػػريف بسػػبب بػػروز الحاجػػة  لػػم  عػػداد طػػلبب المسػػتقبؿ لمواجهػػة التغيػػرات الجديػػدة 
التػػػي ةانػػػت لا تػػػزاؿ بوادرهػػػا الأولػػػم تلػػػوح فػػػي الأفػػػؽ نتيجػػػة  لانتشػػػار اسػػػتيداـ التقنيػػػات الرقميػػػة 

Digital Technologiesمػػاـ ملحػػوظ بتنميػػة سػػلوةيات الاسػػتيداـ ، ومػػا صػػاحب الػػؾ مػػف اهت
 .المناسب للتقنية المتطورة في التعلـ لد  الطلبب

أف السنوات الأولم المبةرة مف القرف  (McCain & Jukes, 2001) "ماةيف وجوةيس"ويو   
الحػػػػػادي والعشػػػػػريف جلبػػػػػت معهػػػػػا بػػػػػدورها زيػػػػػادة ةبػػػػػر  فػػػػػي معػػػػػدلات انتشػػػػػار تقنيػػػػػات الحوسػػػػػبة 

ولػالؾل  التػي ةانػت قبػؿ الػؾ لا تػزاؿ فػي طػور النشػ ة، والتطػور  Mobile Computingالجوالػة
فإنها ةانت في أ لب الأحياف باهظة التةاليؼ مػف الناحيػة الماليػة بمػا لا يسػم  باقتناوهػا بالنسػبة 

ـ، أصػػػبحت الهواتػػػؼ اليلويػػػة 2000ولةػػػف بحلػػػوؿ عػػػاـ  .للغالبيػػػة العظمػػػم مػػػف المسػػػتيدميف
Cellular Phones التقنيػات الجوالػة ، و يرهػػا مػفMobile Technologies   الأيػر  أقػػؿ

ونتيجػػػة  لػػػالؾل وجػػػدت المػػػدارس،  .تةلفػػػة، وأةثػػػر تػػػداولا  وانتشػػػارا  مػػػف المنظػػػور التجػػػاري البحػػػت
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والماسسات التعليمية نفسها مرة أير   ير مستعدة لمواجهة مشةلة زيادة أعداد الطلبب القادميف 
العديػد مػف  -أي ػا   -جهػزتهـ الجوالػة التػي ارتبطػت بهػا لػم حجػرات فصػولها الدراسػية، ومعهػـ أ

الملةيػػػة، أو  /سػػػواء فيمػػػا يتعلػػػؽ بالاقتنػػػاء -الم ػػػاميف الاجتماعيػػػة الجديػػػدة، و يػػػر المسػػػبوقة
ولالؾل بدأت المدارس، والماسسات التعليميػة فػي حظػر اسػتيداـ الطػلبب لهػا  .الاستيداـ العملي

تطبيقها لسياسات صارمة للتعامػؿ مػع حػالات  سػاءة دايؿ حجرات فصولها الدراسية بالتوازي مع 
اسػػػػتيداـ الطػػػػلبب للتقنيػػػػة المتطػػػػورة فػػػػي حػػػػوادث  طػػػػلبؽ النػػػػار دايػػػػؿ المػػػػدارس وشػػػػف الهجمػػػػات 

 .يصوصا  بالولايات المتحدة الأمريةية -الإرهابية
ب ف العقد الأوؿ مف القرف الحادي والعشريف شهد  (Pownell, 2002, 2003) "بونيؿ"وي يؼ 

فػي  يرهػػا مػػف التقنيػػات  -أي ػػا   -عػؿ تطػػورات هاولػػة لػيس فقػػط فػػي الهواتػػؼ اليلويػةل ولةػػفبالف
بف ؿ النمو، والانتشار السريع لػ مساعدات البيانات  Handheldالجوالة الأير  المحمولة باليد 

، وأجهزة Laptops، والحواسب المحمولة Personal Data Assistants (PDAs)الشيصية 
ونتيجػة  لػالؾل بػدأت المػدارس،  .Digital Audio Players (DAPs) قميػة تشػغيؿ الصػوت الر 

والماسسػػات التعليميػػة فػػي دراسػػة الاسػػتيدامات المحتملػػة لهػػا  التقنيػػات الجوالػػة ةػػ دوات متطػػورة 
أما الطػلبب،  .مع اتيريف Wirelessly "لاسلةيا  "للمشارةة في نشر، وتداوؿ المعلومات المطلوبة 

م استيدامات أير  محتملة لها  الأدوات التقنيػة المتطػورة للبتصػاؿ اللبسػلةي فتوصلوا بدورهـ  ل
  & Onlineفػي ظػؿ انتشػار هاوػؿ، و يػر مسػبوؽ لبػرامر، ومقػررات الػتعلـ الإلةترونػي، والمػدمر 

Blended Learning    ما ساهـ بالتالي في زيادة أهمية ق ايا المواطنة الرقميةب. 
ل فقد فةرت المدارس، والماسسات التعليمية جديا  مػرة أيػر  فػي (Parry, 2005) "باري"ووفقا  لػ 

منػػع الطػػلبب مػػف اسػػتيداـ التقنيػػة المتطػػورة، وأدواتهػػا الميتلفػػة دايػػؿ أسػػوار المػػدارس، وحجػػرات 
الفصوؿ الدراسية لةف ها  المحاولات باءت بالفشؿ بسبب  غوط أولياء الأمور، والرأي العاـ في 

الاتحػاد الأمريةػي "فػي جهػود  -لا الحصػر -ز جليػا  علػم سػبيؿ المثػاؿالمجتمػع علػم نحػو مػا بػر 
للمزيػد مػف التفاصػيؿل   American Civil Liberties Union (ACLU) "للحريػات المدنيػة

ونتيجػػػة  لػػػالؾل وجػػػدت  www.aclu.orgانظػػػر موقعػػػل الرسػػػمي التػػػالي علػػػم شػػػبةة الإنترنػػػت
رس، والماسسػػػات التعليميػػػة المعاصػػػرة نفسػػػها مجبػػػرة علػػػم  عػػػادة تقػػػويـ سياسػػػاتها، وأسػػػاليب المػػػدا

http://www.aclu.org/
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تعاملها مع مشةلبت الاستيداـ  ير المناسػب للتقنيػات المتطػورة بواسػطة الطػلبب فػي ظػؿ بػروز 
الحاجة الماسة  لم  رورة توصؿ الإداريػيف المدرسػييف، والقػادة التقنيػيف  لػم وسػاوؿ أةثػر فاعليػة 

عيػػػة المعلمػػػيف، والطػػػلبب، وأوليػػػاء الأمػػػور بالتػػػ ثيرات السػػػلبية، والق ػػػايا المتنوعػػػة لإسػػػاءة فػػػي تو 
 .استيداـ التقنية المتطورة التي أصبحت حاليا  أةثر بروزا ، ويطورة مقارنة  ب ي وقت م م

أف السػنوات الأولػم مػف القػرف  (Edgington, 2011)  دجينجتػوف"وفػي سػياؽ متصػؿ، أشػار 
بتنػػامي م ػػطرد لميػػاوؼ، وهػػواجس التربػػوييف بشػػ ف  - أي ػػا   -ريف تميػػزتالحػػادي والعشػػ

الاسػػتيداـ  يػػر المناسػػب للتقنيػػة المتطػػورة فػػي ظػػؿ تػػراةـ  ػػغوط السػػنوات الما ػػية بػػالتوازي مػػع 
بػػػروز العديػػػد مػػػف الق ػػػايا الجديػػػدة المرتبطػػػة باسػػػتيداـ التقنيػػػات الجوالػػػة علػػػم نحػػػو دفػػػع بالتػػػالي 

يمية  لم اتباع مػديؿ اسػتباقي للوقايػة سػلفا  مػف ميػاطر الاسػتيداـ  يػر المدارس، والإدارات التعل
لػػالؾل قػػررت المػػدارس، والماسسػػات التعليميػػة  المناسػػب، والقػػانوني، والمسػػووؿ للتقنيػػة المتطػػورة

ةمحاولػة منهػا  Acceptable Use Policies (AUPs)"سياسػات الاسػتيداـ المقبػوؿ"تطبيػؽ 
مناسب للتقنية المتطورة علم المستو  المدرسي عبر بوابػة توقيػع لتقليؿ مياطر الاستيداـ  ير ال

ةؿ مف الطلبب، وأولياء الأمور لوثاوؽ رسمية تحدد لهـ بدقة طبيعة السلوةيات العملية المناسبة، 
الواجػػب علػػيهـ اتباعهػػا فػػي المواقػػؼ، والسػػياقات الحياتيػػة  -علػػم حػػد سػػواء -و يػػر المناسػػبة

لمتطػػػورة مػػػف منظػػػور متةامػػػؿ ي يػػػا فػػػي الاعتبػػػار ةافػػػة الم ػػػاميف الميتلفػػػة لاسػػػتيداـ التقنيػػػة ا
 .الأيلبقية، والقانونية اات الصلة المترتبة علم أفعاؿ، وسلوةيات الطلبب

أنػل بػالتوازي مػع الػؾ، بػرزت علػم  (Trilling & Fadel, 2009) "تػريلينر وفاديػؿ"وأو ػ  
فػػػي مفهػػوـ أيلبقيػػػات الحاسػػػوب السػػط  بقػػػوة دعػػوات جديػػػدة تحػػث التربػػػوييف علػػم  عػػػادة النظػػر 

المتوارث مف عقد التسعينيات مف القرف العشريف بسبب اةتشػاؼ المػدارس، والماسسػات التعليميػة 
بالشػػةؿ المطلػػوب فػػي تغييػػر سػػلوةيات  (AUPs) "سياسػػات الاسػػتيداـ المقبػػوؿ"لعػػدـ فاعليػػة 

ة للتربيػػػة المعػػػايير الوطنيػػػة الأمريةيػػػ" وبشػػػةؿ يػػػاص، بػػػرز الػػػؾ بو ػػػوح فػػػي قػػػواوـ الطػػػلبب
الصػادرة عػف   National   Education Technology Standards (NETS)"التقنيػة

 International Society for Technology in Education"الرابطة الدولية لتقنيات التعليـ"
(ISTE)  لتػػػػي زودتنػػػػا بإطػػػػار عمػػػػؿ متةامػػػػؿ تربويػػػػا  لتمةػػػػيف المعلمػػػػيف، والطػػػػلبب، والإداريػػػػيف ا

 Technology "أيلبقيات التقنية المتطورة"الوفاء بمعايير ما أطلقت عليل مسمم  المدرسييف مف
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Ethics  انطلبقػا  مػف النظػر  لػم المواطنػة الرقميػةDigital Citizenship  ةواحػدة مػف الةفايػات
 .الأساسية التي لا  نم عنها علم الإطلبؽ لتربية القرف الحادي والعشريف

علػم أف المواطنػة الرقميػة لا  (Shulman et al., 2002) " شػولماف وزمػلبا "وبالمجمػؿ، أةػد 
حيػث اسػتديدـ هػاا  Digital Technologiesتعد أبدا  مفهوما  جديػدا  فػي مجػاؿ التقنيػات الرقميػة 

المصػػػطل  علػػػم نطػػػاؽ واسػػػع فػػػي الإشػػػارة  لػػػم أسػػػماء العديػػػد مػػػف البػػػرامر التربويػػػة، والتعليميػػػة 
فعلػػم سػػبيؿ المثػػاؿ، دشػػنت جامعػػة دراؾ  .ـ فصػػاعدا  2000الميتلفػػة حػػوؿ العػػالـ بػػدءا  مػػف عػػاـ 

Drake University-   التػي يقػع مقرهػا الرويسػي بمدينػة دي مػويف Des Moines  بولايػة أيػوا
 :للمزيػػػد مػػػف التفاصػػػيؿل انظػػػر موقعهػػػا الرسػػػمي التػػػالي علػػػم شػػػبةة الإنترنػػػت) الأمريةيػػػة 

 eduwww.drake.  برنامجا  تعليميا  مقترحا  لتنمية قيـ المواطنػة الرقميػة لػد  الطػلبب يرةػز -
، ومواجهػة تحػديات Service Learningعلم استيداـ ممارسات التعلـ اليدمي  -بشةؿ ياص

ومػع الػؾ، فشػؿ هػاا البرنػامر، و يػر  مػف البػرامر التعليميػة  .Digital Divideسد الفجوة الرقميػة 
رة التي ةانت مطبقة في الما ػي فػي تزويػد ةػؿ مػف الطػلبب، والمعلمػيف بالمعرفػة الأير  المناظ

التقنية المتةاملة التي يحتاجونهػا بشػدة لاتبػاع السػلوةيات المسػوولة عنػد اسػتيداـ التقنيػة المتطػورة 
 .بمجتمعهـ الرقمي المعاصر

   Cyberbullying دور  بػ ف التنمػر الإلةترونػي  (Kearsley, 2005) "ةيارسػلي"وي ػيؼ 
يمثؿ ظاهرة هامة أير  ساهمت علم نحو بارز في زيادة أهمية تعزيز قيـ المواطنة الرقمية لد  

 -الطػػلبب الػػايف عػػادة  مػػا يقعػػوف فريسػػة  لهػػا نتيجػػة  لزيػػادة معػػدلات اسػػتيدامهـ للتقنيػػة المتطػػورة
 سػاءة اسػتيدامها بمػا يػدفعهـ بالتػالي  لػم  -وبياصػة تطبيقػات شػبةة الإنترنػت، والأجهػزة الجوالػة

 -أي ػا   -بشةؿ متةرر في التحرش، أو التهديد، أو الترويع للؤفراد اتيريف علم نحو ما أبرزت
 "بابػاس"، و(Franek, 2004) "فرانيػؾ"، و(Simmons, 2003) "سػيمونز"دراسػات ةػؿ مػف 

(Pappas, 2005)جاةوبس"، و" (Jacobs, 2010). 
لؾ التي اسػتقطبت اهتمامػا   علبميػا  متزايػدا  يػلبؿ السػنوات ولعؿ مف الأمثلة العملية البارزة علم ا

 Lauren "لػوريف ميراةػؿ"للؤديبػة الأمريةيػة المعاصػرة  TTYL "!وداعػا  اتف"روايػة  :الأييػرة
Myracle  ـ 2004المنشػورة فػي عػاـ(Myracle, 2004)  المةتوبػة بالةامػؿ باسػتيداـ أسػلوب

http://www.drake.edu/
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عبػػر شػبةة الإنترنػػت، والتػػي  Instant Messaging (IM) "الرسػاوؿ الفوريػػة"حػوارات يدمػػة 
رةػػزت بقػػوة علػػم مناقشػػة ق ػػية عػػدـ قػػدرة أوليػػاء الأمػػور علػػم  دراؾ مػػا يفعلػػل أطفػػالهـ بػػالأجهزة 
الإلةترونيػػة الحديثػػة ف ػػلب  عػػف عػػدـ قػػدرتهـ علػػم الفهػػـ الػػدقيؽ، والتصػػدي بشػػةؿ حػػازـ لحػػالات 

 . ساءة استيدامهـ للتقنية المتطورة
 -ل فقػد شػهدت السػنوات الأييػرة(Gardner & Davis, 2013) "ردنر ودافيػزجػا"ومػف منظػور 

زيادة ملحوظة في معدلات اهتماـ التربوييف بق ايا الاسػتيداـ الأيلبقػي للتقنيػة المتطػورة  -أي ا  
بػػػػالتوازي مػػػػع بػػػػدء المػػػػدارس، والماسسػػػػات التعليميػػػػة فػػػػي تطبيػػػػؽ مبػػػػادرات جديػػػػدة لتػػػػوفير أجهػػػػزة 

ومػف هنػال  .لةافػة الطػلبب Desktops/Laptops/Tabletsاللوحيػة /ولػةالمحم/الحاسوب الثابتة
لػػيس مسػػتغربا  أبػػدا  اسػػتمرار، وتفػػاقـ حػػدة المشػػةلبت السػػلبية المترتبػػة علػػم  سػػاءة اسػػتيداـ التقنيػػة 
المتطػػػورة فػػػي ظػػػؿ عػػػدـ الاسػػػتناد  لػػػم يطػػػط  جراويػػػة دقيقػػػة، ووا ػػػحة المعػػػالـ لتوعيػػػة ةػػػؿ مػػػف 

ات المناسػػػػبة الواجػػػػب اتباعهػػػػا عمليػػػػا  عنػػػػد اسػػػػتيداـ أدوات التقنيػػػػة المعلمػػػػيف، والطػػػػلبب بالسػػػػلوةي
وةمحصػلة لػالؾ ةلػلل ازدادت بالتػالي أهميػة ت ػميف  .المتطػورة دايػؿ حجػرات فصػولهـ الدراسػية

سػواء قبػؿ،  -قيـ، وممارسات المواطنة الرقميػة ببػرامر  عػداد المعلمػيف، وتػدريبهـ، وتنميػتهـ مهنيػا  
توجػل واعػد تربػوي معاصػر يدتوقػع لػل  -بةؿ ت ةيػد -العالـ الميتلفةل وهو ببلداف -أو أثناء اليدمة

 .مزيد مف التطور، والازدهار علم المد  الطويؿ مستقبلب  
فػػي المقػػاـ  -علػػم أف المواطنػػة الرقميػػة تعنػي (Ohler, 2011) "أوهلػػر"وبشػةؿ يػػاص، أةػػد 

ة تحػػديات العصػػر القػػادرة علػػم مواجهػػ  Character Educationتربيػػة الشيصػػية  -الأوؿ
علم اعتبار أف مجتمعنا الإنساني المعاصر في القػرف الحػادي والعشػريف   Digital Ageالرقمي 

قػػد شػػهد بالفعػػؿ تغيػػرات جاريػػة ةبػػر ، و يػػر مسػػبوقة تاريييػػا  سػػاهمت فػػي تغييػػر نظرتنػػا التقليديػػة 
أحاديػث   لم المصادر الموثوقة للحصوؿ علػم المعلومػات التػي ةانػت تقتصػر فػي الما ػي علػم

ونتيجػػة  لػػالؾل لػػيس مسػػتغربا  علػػم  .ومناقشػػات أفػػراد الأسػػرة، ومطالعػػة الجراوػػد والصػػحؼ اليوميػػة
الإطػػلبؽ النظػػر علػػػم نطػػاؽ واسػػػع عالميػػا   لػػػم تربيػػة الشيصػػية علػػػم أنهػػا تمثػػػؿ حجػػر الزاويػػػة، 

فػي الوصػوؿ والرةيزة الأساسية لتعزيز قيـ المواطنة الرقمية لد  الطلبب بما ينعةس بػدور   يجابػا  
سػواء عقػلب ، أو جسػدا ،  -بهـ  لم أعلم المسػتويات المنشػودة لبنػاء الشيصػية الإنسػانية المتةاملػة
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التي تتمتع بالقدرة علػم اسػتيلبص الػدروس المسػتفادة مػف تجػارب الما ػي، ومواجهػة  -أو روحا  
 .مشةلبت الحا ر، والانطلبؽ بيطم واثقة علم طريؽ تحقيؽ طموحات وتطلعات المستقبؿ

سػبب الػؾ انطلبقػا  مػف الػدور  (Collins & Halverson, 2009) "ةػولينز وهالفرسػوف"ويفسػر 
المحػػػػػػوري البػػػػػػارز الػػػػػػاي لعبتػػػػػػل التقنيػػػػػػة المتطػػػػػػورة فػػػػػػي تغييػػػػػػر  ليػػػػػػات عمػػػػػػؿ منظومػػػػػػة الأسػػػػػػر، 

الماسسػػات التعليميػػة، والمجتمعػػات المعاصػػرة مػػف منظػػور جديػػد ياةػػد بقػػوة علػػم أهميػػة /والمػػدارس
ار، والسماح للمستيدميف بإنتاج المعلومات المطلوبة بدلا  مف الاةتفػاء باسػتهلبةها الإبداع والابتة

ومػػف هنػػال تبػػرز علػػم السػػط  الحاجػػة الماسػػة  لػػم توعيػػة الأطفػػاؿ منػػا نعومػػة أظػػافرهـ  .فقػػط
بالفرص، والإمةانات الهاولة التي تتيحهػا لهػـ التقنيػة المتطػورة علػم نحػو  يػر مسػبوؽ ربمػا حتػم 

 & McLeod) "مػػاةليود وليهمػػاف"وعلػػم الػػر ـ مػػف الػػؾ، لاحػػظ  .هـ في الما يلأولياء أمور 

Lehmann, 2011)- أنل علم النقيض مف ةػؿ هػا  الفواوػد الإيجابيػة التػي تتيحهػا التقنيػة  -بالمقابؿ
 )المتطورةل فإنها أحيانا  ما يترتب علم استيدامها العديػد مػف السػلبيات، وأوجػل الػنقص والقصػور 

ؼ مسػػتويات الاتصػػاؿ والتفاعػػؿ الشيصػػي، والتنمػػر الإلةترونػػي الػػاي يمارسػػل  ػػع :مػػف قبيػػؿ
اتيروف باستيداـ الأدوات التقنية الميتلفة، والمبالغة في نشػر وتػداوؿ المعلومػات الشيصػية مػع 

ومف هنال تبرز علم السط  بقوة الحاجة الماسػة  لػم  حػداث قػدر مناسػب مػف التػوازف  .(اتيريف
ب الإيجابيػة، والسػلبية لاسػتيداـ التقنيػة المتطػورة علػم نحػو يمةننػا مػف حمايػة المنشود بيف الجوان

طػلبب المسػػتقبؿ مػػف مواجهػػة ق ػػاياها المحتملػػة، والتسػػل  بقػػيـ المواطنػػة الرقميػػة اللبزمػػة للتفاعػػؿ 
بالقدرة علم اتيػاا القػرارات الصػاوبة فيمػا يتعلػؽ  -أي ا   -مع مجتمعهـ الرقمي ف لب  عف التحلي

حتػػو  المشػػارةات، أو التعليقػػات، أو المناقشػػات الإلةترونيػػة التػػي يػػتـ الػػديوؿ فيهػػا مػػع بتحديػػد م
 .اتيريف عند استيداـ التقنيات الرقمية

 الرقمية المواطنة وفمسفة وأهداف مفهوم
 المػواطف" تعريػؼ تربويػا   الشػاوع مػف ل(Richards, 2010) "ريتشػاردز" لػػ وفقػا  

 والمناسػبة الأيلبقيػة الممارسػات اتبػاع علػم القػادر الفػرد" أنػل علػم Digital Citizenالرقمػي
 الاتجاهػات تةػويف عػف ف لب   المتاحة للمعلومات المسووؿ والتوظيؼ المتطورة، التقنية لاستيداـ
 يشػير : يػر وبمعنػم (518ص) "المتطػورة التقنيػة باسػتيداـ الػتعلـ نحػو فيهػا المر وب الإيجابية



  العازميالعازمي  مبركمبرك  فهدفهد  د.د.........  الكويتالكويت  دولةدولة  فيفي  التعميميةالتعميمية  التقنياتالتقنيات  مصمميمصممي  وعيوعي  مستوىمستوى

00                                                                   

 فػي الػرا بيف الرقميػة التقنيػات مسػتيدمي مػف بنفسػها الواثقػة وةالف تلؾ  لم تحديدا   المصطل  هاا
 والاقتصػادية والثقافيػة، التعليميػة، الأنشػطة ةافػة فػي نشػط ودينػامي فعػاؿ، نحػو علػم المشػارةة
 .الرقمي لمجتمعهـ الميتلفة
 التفةير مهارات بصقؿ عادة   يةتفي لا الرقمي المواطف أف (Snyder, 2016) "شنايدر" ويو  

 والابتةػار والإبػداع المشػةلبت، حػؿ مهػارات :قبيػؿ مػف) العليا التفةير مهارات مف و يرها اقد،الن
تقاف الإنترنت، لشبةة الإلةتروني الف اء في  -يتميز بؿ فحسبل الرقمي المجتمع بلغة التحدث وا 

 ؾالػ فػي متبعػا   اتيػريف مػع والمشػارةة والتفاعػؿ، التواصػؿ، جسػور مػد علػم ةبيػرة بقػدرة -أي ػا  
 حريػة فػي والحػؽ واليصوصػية، السػرية مفػاهيـ بقػوة تحترـ التي والمسوولة الأيلبقية، السلوةيات

 بقيمة الارتقاء في فاعؿ نحو علم المساهمة مع بالتوازي الرقمي العالـ ببيوات الرأي عف التعبير
 .الرقمية المواطنة

 الاي الفرد الؾ هو لرقميا المواطف أف علم (Al-Zahrani, 2015) "الزهراني" أةد بايتصار،
 بؿ استثناءل دوف البشر لةافة المساواة قدـ علم الإنساف حقوؽ احتراـ جهود بدعـ فقط يةتفي لا

 نظرهـ ووجهات و راوهـ احتياجاتهـ الاعتبار في ي يا مناسب ب سلوب أو بةياسة اتيريف يعامؿ
 العػادات وتةػويف ليميػة،التع اليبػرات اةتسػاب  لػم نشػط دينػامي نحػو علػم ويسػعم الميتلفػة،
 ةافػة فػي للؤمػواؿ المسػوولة والإدارة الإنفػاؽ، عػف ف ػلب   الحيػاة مػد  للػتعلـ الداعمػة الإيجابيػة
 .ومتةامؿ متوازف، نحو علم الميتلفة الحياتية الأنشطة

 التعريفػات مػف للغايػة متنوعػة بمجموعػة السػابقة التربويػة الأدبيػات تزير عامة، وةقاعدة
 زوايػا، عػدة مػف تتناولػل التػي Digital Citizenship (DC) "الرقميػة المواطنػة" لمفهوـ المقترحة
 مػا -بػ ير  أو مػا بصورة -تمثؿ أنها علم بقوة الت ةيد في جميعا   تشترؾ ما عادة   ميتلفة وأبعاد
 :يلي
 نحو علم المتطورة التقنية لاستيداـ والمناسب والأيلبقي، المسووؿ، للسلوؾ المنظمة المعايير•

 .(Oxley, 2010) "أوةسلي" دراسة -مثلب   -نادت ما
 أو بمشػاهدتل، الفػرد يقػوـ مػا تػ ثير عػف ف ػلب   محتػو  فػي الأيلبقيػة والييػارات الناقد، التفةير•

 أو ااتػل، الفػرد فػي سػواء -الميتلفػة والتقنيػات والأجهزة، الوساوط، باستيداـ  نتاجل أو قولل،
 .(Collier, 2009) "ةولير" دراسة -مثلب   -أبرزت ما نحو علم -المجتمع أو اتيريف،
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 -واتيػريف الػاات، مػف لةػؿ بالنسػبة ومحترمػة و منػة، مثمػرة، بطريقة الرقمية الأدوات استيداـ•
 .(Berardi, 2015) "بيراردي" دراسة -مثلب   -أشارت ما نحو علم -سواء حد علم

 أنهػا علم قميةالر  المواطنة تعريؼ بمقدورنا ل(Snyder, 2016) "شنايدر" منظور ومف
 -والأمػاف السػلبمة، بمعػايير الوفػاء  ػماف فػي المتطػورة للتقنيػة والمسووؿ الأيلبقي، الاستيداـ"

 يتجػل متطػور تقنػي مجتمػع  طػار فػي معهػـ والمشػارةة التعػاوف، عنػد -للآيػريف أو للاات، سواء
 .(30 ص) "والعالمي والشبةي، الرقمي، بالطابع التحلي نحو متزايد بشةؿ

 تسػمية تربويػا   الشػاوع مػف ب نػل (Ribble et al., 2004) "وزمػلبا  ريبيػؿ" وي ػيؼ
 مػا عػادة   أنها اعتبار علم E-Citizenship "الإلةترونية المواطنة" بػ -أي ا   -الرقمية المواطنة
 علػم المرتبطػة الهامػة الرويسػية والمةونػات العناصػر، مػف متنوعػة مجموعػة  طارهػا فػي تت ػمف

 الحػادي القػرف لمجتمػع الهاولػة التقنيػة والمسػتحدثات والتطػورات لرقمػي،ا بالعػالـ وثيػؽ نحػو
 يتطلػب التػي الإلةترونيػة الشػبةات  لػم منتظـ دوري بشةؿ الوصوؿ سهولة وبياصة -والعشريف
 :يلي ما قبيؿ مف متنوعة، ومتطلبات شروط، عدة توافر الفعاؿ العملي استيدامها

 .الإنترنت شبةة تطبيقات  لم الوصوؿ وسهولة وسرعة الافترا ي، الح ور•
 .المتطورة التقنية والمعدات الأجهزة مف  يرها أو الحاسوب، أجهزة توافر•
 .المتطورة التقنية لتطبيقات المناسب الاستيداـ علم القدرة•
 التوصػؿ يػتـ التػي المعلومػات ومصػداقية دقػة، درجػة تقػويـ بهػدؼ الناقػد التفةير مهارات صقؿ•

 .الإنترنت بةةش عبر  لةترونيا    ليها
 أف (Mossberger et al., 2008) "وزمػلبا  موسػبيرجر" أو ػ  : يػر وبمعنػم

 يواظبػوف الػايف الأفػراد مػف الفوػة تلػؾ -بايتصػار -هػـ Digital Citizens الػرقمييف المػواطنيف"
 الأساسل هاا وعلم .تقريبا   يوميا   :أي -وفعاؿ منتظـ، دوري بشةؿ الإنترنت شبةة استيداـ علم
 الاسػتيداـ تػنظـ التػي المسػووؿ السػلوؾ معػايير Digital Citizenshipالرقميػة المواطنػة تمثػؿ

 تت ػمف فإنهػا هنػال ومػف .الػرقمييف المػواطنيف بواسػطة المتطػورة للتقنيػة والفعػاؿ المنتظـ، الدوري
 اللبزمػة التعليميػة/التربويػة والأنشػطة واليبػرات التطبيقيػة، والمهػارات النظريػة، المعػارؼ ةافػة
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 أنهػا علػم الرقميػة المواطنػة تعريػؼ يمةننػا المنطلػؽل هػاا ومػف .المعلومػات عصػر فػي لمشػارةةل
  "المجتمع في  لةترونيا   المشارةة علم الفرد قدرة

 الرقميػة، المواطنػة فلسػفة تنطلػؽ ل(Meyrowitz, 1986) "ميروفيتػز" منظػور ومػف
 الػاي الهاوػؿ والجػاري التحػويلي، ثيرالتػ  مػف التعلػيـ فػي المتنوعػة العمليػة وتطبيقاتها وم امينها

 Digital Technologies الرقميػة التقنيػات مػف و يرهػا ،Internet  الإنترنػت شػبةة مارسػتل
،  لم نظرتها في وبياصة -الإنسانية المجتمعات في المتنوعة الأير   في -المواطنة وقيـ مفهوـ

 أو الإيجػابي، للػدور رضومعػا مايػد، بػيف مػا التربػوييف بػيف محتػدـ الػوطيس حػامي جػدؿ ظػؿ
 عر  فصـ أو تفعيؿ، في المتطورة Electronic Media الإلةترونية الوساوط لعبتل الاي السلبي
 .المعاصر للئنساف والاجتماعية ،(الملموسة المادية) الفيزيقية البيوتيف ةلتا

 مجتمعػات فبػ  (Floridi, 2007) "فلوريػدي" تنبػا الإطػلبؽ علػم مستغربا   يةف لـ لالؾل ونتيجة  
 الفاصلة الحدود بايتفاء المنظور المستقبؿ يلبؿ ستتميز Information Societies المعلومات

 اعتمػادا   الواقػع هيةلػة  عػادة بإمةانيػة بالتػالي يسػم  بمػا والافترا ػي الػواقعي، العػالميف ةػلب بػيف
 مػع تفػاعلهـ ءأثنػا البشػر بػيف المتبادلػة الاجتماعيػة والتفػاعلبت للعلبقػات، جديػد منظػور علػم

 التحػولات بػدورهـ (Venn et al., 2007) "وزمػلبا  فػيف" أبػرز بينمػا والمعلومػات المعرفػة،
 بروز في ساهمت التي المتلبحقة التقنية للتطورات نتيجة   المعاصر الإنساف ببيوة الةبر  الجارية

 قتصػادية،الا والأنشػطة العمليػات، ةافػة فػي بقػوة أثػر جديػد Technical Milieu "تقنػي وسػط"
 .للئنساف الميتلفة والسياسية والاجتماعية،

 يدطلػؽ مػا مناقشػة فػي أةثػر للتعمػؽ التربويػة الأهميػة بقػوة السط  علم برزت المنطلؽل هاا ومف
 المناسػب، العملػي الاسػتيداـ لق ػايا Moral Agenda "الأيلبقيػة الأجنػدة" مسػمم عليػل

 الفهػـ علػم المعاصػر الإنسػاف قػدرة تفعيػؿ بهػدؼ الرقميػة للتقنيػات قانونػا   والمشػروع والمسػووؿ،
 في الميتلفة أولوياتها وتحديد الاجتماعية، الحياة تنظيـ في المتطورة التقنية وت ثير لدور، الدقيؽ
 مػع بػالتوازي جمعػاء للئنسػانية العػاـ الصػال  تحقيػؽ فػي التقنيػة الػنظـ اسػتيداـ متطلبػات  ػوء

 عػف ف ػلب   والمػرض والمجاعة، الفقر، مةافحة في متمثلةال الةبر  تحدياتها مواجهة مف تمةينها
 والاجتماعيػة، الاقتصػادية، أبعادهػا شػتم فػي المسػتدامة التنمية عجلة دفع ومبادرات جهود، دعـ

 Critical ومتنػوريف ناقديف، مواطنيف  عداد  رورة حتما   الؾ يتطلب وبالطبع، .الميتلفة والبيوة
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& Literate Citizens مسػوولة، بطريقػة المعػاش الواقػع مػع الاشػتباؾ علػم قػدرةبال يتمتعػوف 
نسػانية  "بورجمػاف"و ،(Ellul, 1973) " لػوؿ" مػف ةػؿ دراسػات -مػثلب   -نػادت ةمػا فعالػة وا 

(Borgmann, 1987)، سيلفرستوف"و" (Silverstone, 2004). 
 Digital الرقمػي العصػر فػي Citizenship المواطنػة ق ػايا أصػبحت ةلػلل لػالؾ وةمحصػلة

Era، الرقمية المواطنة" ومفهوـ" Digital Citizenship الأهميػة، مػف متزايػد بقػدر حاليػا   تتمتػع 
 عػف ف ػلب   القػرار ومتيػاي السياسػات، صػناع مػف التربػوييف بػيف المحتػدـ والجػدؿ والانتشػار،
 المسػتويات ةافػة علػم والتربويػة الحةوميػة والماسسػات المتيصصػيف، الأةػاديمييف البػاحثيف
 لا -المثاؿ سبيؿ علم بجلبء يظهر ما نحو علم الميتلفة والدولية والوطنية، والإقليمية، ،المحلية
 والمعايير الوثاوؽ،  لم   افة   (Ribble, 2011) "ريببؿ" لػ الراودة العلمية الدراسة في -الحصر
 Australian Government "الأسترالية الحةومة" مف ةؿ عف مايرا   الصادرة الرسمية التربوية

(AG, 2015)، ديوةيشػف سػنس ةومػوف" وماسسػة " Common Sense Education 
(CSE, 2015) ،سػيؼ نػت" وماسسػة الأمريةيػة" NetSafe (NS, 2016) ،النيوزيلنديػة 

 .(EU) "الأوروبي الاتحاد" لػ التابع Council of Europe (CoE, 2016) "أوروبا مجلس"و
 لا أننا -بالمقابؿ -(Tambini et al., 2007) "ا وزملب تامبيني" أو   الؾ، مف الر ـ وعلم
 المقصػود ماهيػة علػم التربػوييف بػيف الػرأي فػي الإجمػاع عػدـ مشػةلة مػف اتف حتػم نعػاني نػزاؿ

 علػم عالميػا   المسػبوؽ و يػر الهاوػؿ، انتشػار  مػف الػر ـ علم "الرقمية المواطنة" بمصطل  تحديدا  
 الصػلة اات السػابقة التربويػة الأدبيػات بػ ف القاولة قةالحقي ظؿ في الما ية القليلة السنوات مدار
 والمفػاهيـ والمصػطلحات، المرادفػات، مػف للغايػة متنوعػة بمجموعػة بالفعػؿ تزيػر تارييػل حتػم

 المعنػم نفػس  لػم تقريبػا   الإشػارة فػي متػرادؼ بشػةؿ عمليػا   اسػتيدامها الشػاوع مػف التػي الأيػر 
 :يلي ما قبيؿ مف ،Digital Citizenship "الرقمية المواطنة" بمصطل  المقصود

 منظمػة" دراسػتي ةلتػا فػي -مػثلب   -الحػاؿ هػو ةمػا Global Citizenship "العالمية المواطنة"•
 United Nations Educational, Scientific and"والثقافة والعلوـ للتربية المتحدة الأمـ

Cultural Organization (UNESCO, 2015)، وفرايلػوف بػارةر"و" (Parker & 
Fraillon, 2016). 
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 التعاوف منظمة" دراسة في -مثلب   -الحاؿ هو ةما Global Competence "العالمية الةفاءة"•
 Organisation for Economic Co-operation and "والتنميػػة الاقتصػػادي

Development (OECD, 2016). 
 "فيػراري" دراسػتي لتػاة فػي -مػثلب   -الحػاؿ هػو ةمػا Digital Competence "الرقميػة الةفاءة"•

(Ferrari, 2013)، وزملبا  ةاريتيرو"و" (Carretero et al., 2017). 
 المعهػد" دراسػة فػي -مػثلب   -الحػاؿ هػو ةمػا Digital Consciousness "الرقمػي الػوعي"•

 Institute for"اليلويػة والهواتؼ الإنترنت شبةة عبر  لةترونيا   المسووؿ للبتصاؿ الأمريةي
Responsible Online and Cell-Phone Communication (IROC2, 2010). 

 ميػرس" دراسػتي ةلتػا فػي -مػثلب   -الحػاؿ هػو ةمػا Digital Literacy "الرقميػة الأميػة محػو"•
 ,MediaSmarts (MS "سػمارتس ميػديا" وماسسة ،(Meyers et al., 2013) "وزملبا 

 .الةندية (2015
 -الحاؿ هو ةما Media & Information Literacy "والوساوطية المعلوماتية، الأمية محو"•

 United Nations"والثقافػة والعلػوـ للتربيػة المتحػدة الأمػـ منظمػة" دراسػتي ةلتػا فػي -مػثلب  
Educational, Scientific and Cultural Organization (UNESCO, 2013)، 

 .(Frau-Meigs & Hibbard, 2016) "وهيبارد ميجس -فراو"و
 ةمػا Digital Media Literacy Education "الرقميػة الوسػاوط اسػتيداـ ميةأ لمحو التربية"•

 .(Mihailidis, 2016) "ميهايليديس" دراسة في -مثلب   -الحاؿ هو
 فػي -مػثلب -الحػاؿ هػو ةمػا Digital Citizenship Education "الرقميػة المواطنػة تربيػة"•

 .(Frau-Meigs et al., 2017) "وزملبوها ميجس -فراو" دراسة
 فػي المسػتيدمة المصػطلحات فػي أعػلب  الػاةر السػابقة والايتلبفػات الفػروؽ، شػاةلة نفػس وعلػم
 بالأدبيات الواردة الرقمية المواطنة تعريفات -أي ا   -تتبايف ل"الرقمية المواطنة" مفهوـ  لم الإشارة
 العديد بيف المتبادلة والاعتمادية التةاملي، بالطابع بعيد حد  لم تميزها مف بالر ـ السابقة التربوية

 لصػناعة العملبقػة البريطانيػة " مبيػرو" شػرةة بدقػة الػؾ عػف عبػرت وقػد .الميتلفػة أبعادهػا مػف
 Digital Citizenship Institute "الرقميػة المواطنػة معهػد"و ،Impero Softwareالبرمجيات
 "المواطنػة" وـمفهػ أف علػم الت ةيػد يلبؿ مف (IS & DCI, 2016) الأمريةية المتحدة بالولايات
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Citizenship علم المترتبة والمسووليات بالحقوؽ، المعاصر التربوي المنظور مف تاريييا   ارتبط 
 ةػلب المعاصػر الرقمػي عصػرنا فػي تشػمؿ أصػبحت المواطنػة لةػف .معػيف  نساني بمجتمع العيش

 لشبةة والإلةتروني ،Real Life "الواقعية الحياة" بػ المرتبط Offline (الواقعي) الفيزيقي العالميف
 أيػة وعلم  .Cyber Reality الافترا ي"  السيبراني الواقع" بػ بدور  المرتبط Online الإنترنت

 الانفصػاؿ أو التقػاطع، درجػة عػف النظػر بصرؼ أنل علم التربوييف بيف  جماع شبل يوجد حاؿ،
 التحلػي المعاصػر منػاعال مػواطني علػم داومػا   يجػب فإنل والافترا يل الواقعي، العالميف ةلب بيف
 نشػطيف، مػواطنيف ليصػبحوا بالفعػؿ التحػوؿ مػف يتمةنػوا لةػي الرقميػة الةفػاءة مػف مناسػب بقػدر

 .والعشريف الحادي القرف ببيوات Active & Engaged Citizens وتشارةييف
 الغالبيػة أف (Frau-Meigs et al., 2017) "وزملبوهػا مػيجس -فػراو" أو ػحت متصػؿ، سػياؽ وفػي

 الصػلة اات السػابقة التربويػة بالأدبيػات الػواردة "الرقميػة المواطنػة" مفهػوـ تعريفػات مػف العظمػم
 الهامػة والعناصػر والأبعػاد، اليصػاوص، مجموعػة علػم الت ةيػد فػي تشترؾ ما عادة   تارييل حتم
 الم ةبيرا   اهتماما   -ب ير  أو ما بصورة -يولي تربويا   متةامؿ منظور مف الرقمية للمواطنة التالية
 :يلي
 علػم المترتبػة Digital Engagement "الرقميػة المشػارةة" بمفهػوـ الرقميػة المواطنػة ارتبػاط•

 المشػارةة، بػيف يمػزج نشػط دينػامي نحػو علػم الميتلفػة الرقمية التقنيات استيداـ في الةفاءة
 علػم للئنسػاف أف ػؿ عػالـ بنػاء فػي للمشػارةة المتاحػة الفػرص واقتنػاص المسػوولية، وتحمػؿ
 Australian Government "الأسػترالية الحةومػة" مف ةؿ دراسات -مثلب   -نادت ما نحو

(AG, 2015)، تػوينينر  ي" وماسسػة" eTwinning (ET, 2016) المفو ػية" لػػ التابعػة 
 .النيوزيلندية NetSafe (NS, 2016) "سيؼ نت" وماسسة ،(EC) "الأوروبية

 .الرقميػة المواطنػة لصػقؿ اللبزمػة التطبيقيػة والمهػارات الإجراويػة، المعرفػة أهميػة علػم الت ةيػد•
 Digital "الرقميػػة الةفػػاءة" بمفهػػوـ الرقميػػة المواطنػػة ربػػط الشػػاوع مػػف هنػػال ومػف

Competence (DigComp) والواثػؽ والإبػداعي، الناقػد، الاسػتيداـ  لػم يشػير الػاي 
 والعمػؿ، بالحياة، الصلة اات المنشودة الأهداؼ  نجاز في المتطورة الرقمية للتقنيات بالنفس
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 دراسػة -مػثلب   -أبػرزت مػا نحػو علػم المجتمػع فػي والمشػارةة الفػراغ، وقػت وق ػاء والػتعلـ،
 .(Ferrari, 2013) "فيراري"
 القػاوـ Global Citizenship "العالميػة المواطنة" ومفهوـ الرقمية، المواطنة بيف الوثيؽ الربط•

 اللبزمػة الأساسػية المهػارات صػقؿ علػم ادالأفػر  قػدرة دعػـ فػي الرقمية التقنيات استيداـ علم
 متزايػد وعػولمي رقمػي، سػياؽ  طػار فػي الفعالػة المشػارةة مػف العػالمييف المػواطنيف لتمةػيف
 والاجتماعيػة، والاقتصػادية، السياسػية، المسػتويات ةافػة علػم المتبادلػة بالاعتماديػة يتميػز

 مػف ةؿ دراسات -مثلب   -ةشفت ةما -عالميا   أو وطنيا ، أو محليا ، سواء -الميتلفة والثقافية
 والهواتػػؼ الإنترنػػت شػػبةة عبػػر  لةترونيػػا   المسػػووؿ للبتصػػاؿ الأمريةػػي المعهػػد"

 Institute for Responsible Online and Cell-Phone"اليلويػػػة
Communication (IROC2, 2010)، والعلػػوـ للتربيػػة المتحػدة الأمػـ منظمػة"و 

 United Nations Educational, Scientific and Cultural Organization"والثقافة
 (UNESCO, 2015)، والتنميػة الاقتصػادي التعػاوف منظمػة"و"Organisation for 

Economic Co-operation and Development (OECD, 2016)، بػارةر"و 
 .(Parker & Fraillon, 2016) "وفرايلوف

 الأميػة محػو" ومفهػوـ الرقميػة، طنػةالموا بػيف الوثيػؽ الارتبػاط علػم متةػرر بشػةؿ الت ةيػد•
 علػم يػربط مػا عػادة   الػاي Media & Information Literacy "والوسػاوطية المعلوماتيػة،

 اسػتيداـ علػم القاومػة والرقمية والوساوطية، المعلوماتية، الأمية محو أبعاد بيف متةامؿ نحو
 تمةػيف فػي للمسػاعدة العػوف يػد مػد بهدؼ المتطورة (ICTs) والاتصالات المعلومات تقنيات
 بنػاء فػي فعػاؿ نحػو علػم والمشػارةة المسػاهمة، مػف الميتلفػة والأمػـ والمجتمعػات، البشػر،

 ةؿ دراسات -مثلب   -أشارت ةما الةونية أو الدولية،/العالمية الصبغة اات المعرفة مجتمعات
 لػوـوالع للتربيػة المتحػدة الأمػـ منظمػة"و ،(Meyers et al., 2013) "وزمػلبا  ميػرس" مػف

 United Nations Educational, Scientific and Cultural Organization"والثقافة
(UNESCO, 2013)، تورينػت"و" (Torrent, 2014)، سػمارتس ميػديا" وماسسػة" 

MediaSmarts (MS, 2015) ،وهػوبس مػارتينز"و الةنديػة" (Martens & Hobbs, 
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 Frau-Meigs) "وهيبارد ميجس -وفرا"و ،(Mihailidis, 2016) "ميهايليديس"و ،(2015
& Hibbard, 2016). 

 ,.Frau-Meigs et al) "وزملبوها ميجس -فراو"  شارة أبدا   مستغربا   يةف لـ المنطلؽل هاا ومف
 المزيػد بتسػليط التربػوييف اهتمػاـ مسبوؽ  ير نحو علم شهدت الأييرة السنوات أف  لم (2017

 الاي المعاصر للئنساف العملية وتطبيقاتها م امينهاو  الرقمية، المواطنة ق ايا علم ال وء مف
 بػ (الملموس المادي) Physical Reality الفيزيقي الواقع فيل ييتلط معقد عالـ في يعيش أصب 
 Advanced المتطػورة التقنيػات اسػتيداـ علػم القػاوـ Virtual World الافترا ػي العػالـ

Technologies، الرقميػة والوسػاوط Digital Media، الاجتماعيػة والشػبةات Social 
Networks يلي ما تمثؿ باعتبارها الرقمية المواطنة  لم ينظر تربويا   متةامؿ منظور مف: 

 أ ػراض فػي توظيفهػا :قبيػؿ مػفة الرقميػ للتقنيػات والفعػاؿ الإيجػابي، الاسػتيداـ علػم القػدرة"•
 والمشػارةة والعمػؿ، لـ،والػتع الاجتماعيػة، والتنشػوة والاتصػاؿ، واللعػب، والاستقصاء، البحث

 .والابتةار والإبداع اتيريف، مع والتفاعؿ
 السػاودة، والاتجاهػات والمهػارات، القػيـ، علػم القاومػة والمسػوولة النشػطة، الديناميػة المشػارةة•

 ةافػة علػم والدوليػة والوطنيػة، المحليػة، المجتمعػات تدشػيف فػي (الناقػد والفهػـ والمعرفػة،
 .الميتلفة والعبرثقافية والثقافية، والاجتماعية، تصادية،والاق السياسية، المستويات

 البيوػات، بةافػة الحيػاة مػد  للػتعلـ والمسػتويات الأبعػاد، متعػددة منظوميػة عمليػة فػي المشػارةة•
 .الميتلفة واللبرسمية الرسمية، و ير الرسمية، والسياقات

 فومةا ماف،ز  ةؿ في الإنساف وةرامة حقوؽ، عف للدفاع والمستمر الداوب، السعي•
 المواطنػة قػيـ تعزيز ومقررات برامر، تهدؼ (Berardi, 2015) "بيراردي" منظور ومف

 التقنيػة، بػالأدوات والشػباب والمراهقيف، الأطفاؿ، تزويد مجرد  لم فقط ليس الطلبب لد  الرقمية
 الإلةترونية بالبيوات الصاوبة والقرارات الييارات،  لم للتوصؿ المناسبة الأيلبقية الشرؼ ومواثيؽ
 بالػديوؿ السػماح مػع بػالتوازي للمسػتقبؿ أمانػا   أةثػر صػورة رسػـ  لػم -أي ا   -تسعم بؿ فحسبل

 اسػتيداـ علػم اعتمػادا   اتيػريف مػع فيهػا المر ػوب الإيجابيػة والعلبقػات الاتصػاؿ، عمليػات فػي
 .الاجتماعية للوساوط الميتلفة التطبيقات
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 قػيـ تعزيػز وراء مػف المنشػود الرويسػي الهػدؼ ب ف بالقوؿ (Snyder, 2016) "شنايدر" وي يؼ
 يد مد في -الأولم بالدرجة -يتمثؿ المعاصر التربوي المنظور مف الطلبب لد  الرقمية المواطنة
 بالميػاطر، الػوعي مػف معػيف مسػتو   لػم الوصػوؿ فػي المجتمػع أفػراد ةافػة لمسػاعدة العػوف

 الرقمييف المواطنيف لأدوار لعبهـ علم لمرتبةا الإيجابية الميرجات عف ف لب   السلبية والتهديدات
 .الرقمية التقنيات وتطبيقات أدوات، استيداـ علم بقوة يعتمد شبةي عالـ  طار في

  (Richardson & Milovidov, 2016) "وميلوفيػدوؼ ريتشاردسػوف" أةػد الأسػاسل هػاا وعلػم
 Digital"الرقميػة المواطنػة تربيػة" ومقػررات لبػرامر، المنشػود الرويسػي الهػدؼ أف علػم

Citizenship Education (DCE) تربويػا   الػلبزـ والػدعـ التشػجيع، تػوفير - تحديػدا   هػو 
 ومشػارةتهـ، ةفػاءتهـ، لتنميػة والشػباب والمػراهقيف، الأطفػاؿ، أمػاـ المتاحػة التعلـ بفرص للبرتقاء

بػداعهـ، وتفػاعلهـ،  نحػو علػم ترةيػزال بمجػرد فقػط الاةتفػاء مػف بػدلا   الإلةترونػي وابتةػارهـ وا 
 الاسػتيداـ حػالات مػع للتعامػؿ المناسػبة والأدوات والأسػاليب، الطػرؽ، علػم وميتػزؿ متشػظي،
 .الرقمية للتقنيات المسووؿ  ير أو ال ار، العملي
 المواطنػة تربيػة أف (Parker & Fraillon, 2016) "وفرايلػوف بػارةر" أو ػ  : يػر وبمعنػم
 وتعليمػي تربػوي، سػياؽ  طػار فػي العالميػة المواطنػة و ػع -الأوؿ المقػاـ فػي -تعنػي الرقميػة
 والقػيـ النظريػة، المعػارؼ لماهيػة الػدقيؽ الوصػؼ علػم يرةػز متةامػؿ منظػور مػف مناسػب

 الحػادي القػرف مجتمػع أفػراد لػد  تعزيزهػا الواجػب التطبيقيػة والمهػارات الوجدانيػة، والاتجاهػات
 .الرقمية المواطنة وسلوةيات قيـ، وتعلـ لتدريس، المتنوعة الممارسات يلبؿ مف والعشريف
 مػا عػادة   الرقميػة المواطنػة وتعلػـ تػدريس، فػرص بػ ف بػدور  (Jones, 2010) "جػونز" وي ػيؼ

 ،Informal  الرسػمية و يػر Formal الرسػمية السػياقات مػف للغايػة متنوعػة بمجموعػة تدتػاح
 المحػوري الػدور  ػوء فػي ب نػل القػوؿ يمةػف الػؾ، ومػع .الميتلفػة Non-Formal واللبرسػمية

 التعليميػة، والماسسػات بالمػدارس، الرسػمية التعليميػة والسػياقات البيوػات، تلعبػل الػاي البػارز
 فػإف والعشػريفل الحػادي القػرف مجتمػع مػواطني تمةػيف فػي العػالي التعليـ وماسسات والجامعات،

 معػالـ بلػورة فػي يتمثػؿ حاليػا   القػرار ومتيػاي السياسػات، صػناع يواجهػل الػاي الرويسػي التحػدي
 بالقابليػة يتميػز الرقميػة المواطنػة لتربيػة متةامػؿ مػديؿ دعػاوـ يرسػي مناسػب تربػوي عمػؿ  طػار
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 والمػواد والمقػررات المنػاهر ةافػة فػي المػنظـ المنهجػي الػدمر وسػهولة الفعػاؿ، العملػي للتطبيػؽ
 .استثناء دوف الميتلفة الدراسية والتيصصات

 تربػوي عمػؿ  طػار معػالـ بلػورة أف حقيقػة  لػم الػؾ فػي السػبب (Guo, 2014) "جيػو" ويعػزو
 بةافػة الفعالػة الػتعلـ بفػرص للبرتقػاء فقػط  ػروريا   يعػد لا الرقميػة المواطنػة لتربيػة مناسػب

 أو المدرسػي، التعلػيـ أو المبةػرة، الطفولػة ببيوػات سػواء الميتلفػة الدراسػية والمراحػؿ المسػتويات،
 المعلمػيف تػدريب فػي الأهمية مف للغاية ةبيرة درجة لمع -أي ا   -يعد ولةنل لالحياة مد  التعلـ

 حجػرات دايػؿ الطػلبب لػد  الرقميػة للمواطنػة المطلوبػة الأساسػية القػيـ لتعزيػز جيػدا   المػاهليف
 .والمستويات الأبعاد متعدد ومنظومي متةامؿ، تربوي منظور مف الدراسية فصولهـ

 أف علػم (Ribble & Bailey, 2004) "وبػايلي ريبيػؿ" أةػد تحديػدا ، أةثػر وبشػةؿ
 التقنيػة لاسػتيداـ المنظمػة السػلوؾ معػايير أنهػا علػم الرقميػة المواطنػة تعريػؼ  جمػالا   بمقػدرونا"

 "الأبعػػاد متعػػددة منظوميػػة بنيػػة" يمثػػؿ الرقميػػة المواطنػػة مفهػػوـ أف مبػػرزيف "المتطػورة
Multidimensional Construct وقيمهػا، ا،ومو ػوعاته ق ػاياها، فػي الهاوػؿ التنػوع بسػبب 

 وأوليػاء التقنيػيف، والقػادة المعلمػيف، مػف ةػؿ لمسػاعدة العػوف يػد تمػد التػي الميتلفػة وسػلوةياتها
 اسػتيداـ مف يتمةنوا لةي معرفتل المستيدميف /الأطفاؿ/الطلبب علم يتوجب ما فهـ في الأمور
 أداة مجرد ةونها عف تزيد الرقمية المواطنة فإف بالتاليل عمليا   مناسب نحو علم المتطورة التقنية

 حيػاة وباسػلة الػؾ مػف بدلا   - ليها النظر يمةننا بحيث فقط تقليدية Teaching Tool تدريسية
Lifestyle متطػور  نسػاني مجتمػع مػع للتفاعػؿ المسػتيدميف/الطػلبب لإعػداد الأرةػاف متةامػؿ 

 .المتطورة التقنية استيداـ علم تقريبا   ةامؿ بشةؿ يعتمد
 فعػالا   تربويػا   Lens منظػورا   الرقميػة المواطنػة تمثػؿ ل(Ribble, 2009) "ريبيػؿ" لػ ووفقا  

 ومسووؿ مناسب، نحو علم الرقمية التقنيات استيداـ علم طلببهـ قدرة تقييـ مف المعلميف يمةف
 فػي التعلـ لعملية المنشودة الإيجابية والمجتمعية الدراسية للميرجات تحقيقهـ مهمة تيسير بهدؼ
 Misuse استيداـ  ساءة لحالات النطاؽ واسع انتشار مف الما ية القليلة ودالعق شهدتل ما ظؿ

 :يلي ما قبيؿ مف عاـ، بشةؿ الميتلفة ومجتمعاتهـ ومنازلهـ، بمدارسهـ، المتطورة للتقنية الطلبب
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 الشػبةات مواقػع أو النصػية، الرسػاوؿ اسػتيداـ عبػر Cyberbullying الإلةترونػي التنمػر•
 "باولسػوف" دراسػة -مػثلب   -توصػلت ةمػا اتيػريف الطػلبب ترويػع أو تهديػد، فػي الاجتماعيػة

(Paulson, 2003). 
 ةمػا الإنترنػت شػبةة مواقػع مػف قػانوني  يػر بشػةؿ السػينماوية الأفػلبـ أو الموسػيقم، تحميػؿ•

 .(McGuire, 2004) "ماجواير" دراسة -مثلب   -ةشفت
 (Facebook موقع :قبيؿ مف) اعيةالاجتم الشبةات مواقع أو الإلةترونية، المدونات استيداـ•

 لعػب أو النصػية الرسػاوؿ  رسػاؿ في اليلوية الهواتؼ استيداـ أو المعلميف، مف الشةو  في
 دراسػة -مػثلب   -أبػرزت ةمػا الدراسػية للحصػص الميصػص الوقػت أثنػاء الإلةترونية الألعاب

 .(Urbina, 2003) "أوربينا"
 مػع الإباحيػة والفيػديوهات الفا ػحة، ورالصػ تبػادؿ يػلبؿ مػف Sexting الجنسػي الابتػزاز•

 .(Lenhart, 2009) "لينهارت" دراسة -مثلب   -أةدت ةما اتيريف
 Digital"الرقميػة المواطنػة" - جراويػا   -(Ribble, 2015) "ريبيػؿ" عػرؼ تحديػدا ، أةثػر وبشػةؿ

Citizenship (DC) بوالمناسػ المسػووؿ، السػلوؾ معػايير" أنهػا علػم الأييػرة اتونػة يػلبؿ 
 المػواطف مصػطل  تعريػؼ تربويػا   الشػاوع مػف" أنل  لم بو وح مشيرا  ) "المتطورة التقنية لاستيداـ

Citizen دولػة أو مجتمػع، أو لجماعػة، والانتمػاء بػالولاء، يػديف الػاي الفػرد  لػم يشػير أنػل علػم 
 لأع اء الممنوحة والمسووليات بالحقوؽ، التمتع في المشارةة مف بالتالي يمةنل نحو علم معينة
 دورا    Digital Citizenship الرقميػة المواطنػة مفهػوـ يلعػب الأسػاسل هػاا وعلػم .المجتمع هاا
 بمػا المتطورة التقنية استيداـ وراء مف فيها المر وب الإيجابية والأبعاد الجوانب، تعزيز في بارزا  
 ةلػلل لػالؾ حصػلةوةم .الرقمػي العػالـ هػاا في واللعب العمؿ، مف استثناء دوف البشر ةافة يمةف
 ) "الرقمي المجتمع في ةامليف أع اء ليصبحوا الوقت بمرور التحوؿ الأفراد بمقدور يصب 
 أعتػاب علػم أبػدا   تتوقػؼ لا الرقميػة المواطنػة" أف ةػالؾ (Ribble, 2015) "ريبيػؿ" أو ػ  ةمػا

 ا  جػزء -شػؾ دوف -تمثػؿ أصػبحت الرقميػة التقنيػات أف اعتبػار علػم الدراسػية الفصػوؿ حجػرات
 نسػعم جميعػا   أصػبحنا وبالتػاليل البشػر لةافػة اليوميػة الحيػاة مةونػات نسػير مػف يتجػزأ لا أساسيا  

 مجػالات، ةافػة فػي مناسػب بشػةؿ المتطػورة التقنيػة اسػتيداـ مػف الأفػراد تمةػيف هدؼ تحقيؽ  لم
 تهػدؼ المنطلػؽل هػاا ومػف .فقػط التعليميػة والماسسػات بالمػدارس، ولػيس -الحيػاة وسػياقات
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 علػم يتوجػب مػا فقػط الأطفػاؿ ولػيس اسػتثناء دوف البشػر ةافػة تعلػيـ  لػم الرقميػة اطنػةالمو 
 اسػتيداـ وراء مػف ممةنػة اسػتفادة أةبػر تحقيػؽ مػف يتمةنػوا لةي فهمل المتطورة التقنية مستيدمي
 ةبػر  أولويػة بمثابػة الػؾ اعتبػار مػف انطلبقػا   عمليػا   ومناسػب فعػاؿ، نحػو علػم الرقميػة التقنيػات
 وفهػـ تعلػـ، الطػلبب علػم يجػب الأسػاسل هػاا وعلػم .المعاصػر الإنسػاني للمجتمػع بالنسػبة

 لةافػة الػدقيؽ التحديػد مػف يتمةنػوا حتػم الرقميػة للمواطنػة المتنوعػة الأساسية والعناصر المحاور،
 "الميتلفػة الحياتيػة والسػياقات المواقػؼ، شػتم فػي ظهورهػا عنػد المناسػبة  يػر التقنيػة السػلوةيات
 أصػبحوا المعاصػر الرقمػي مجتمعنػا أع ػاء" بػ ف بػالقوؿ  (Ribble, 2015)  "بيػؿري" وأ ػاؼ
 الجيػدة الفػرص المسػتيدميف ةافػة مػن  بمسػوولية بالا ػطلبع م م وقت أي مف أةثر مطالبيف
 عػف ناجمػة معوقػات أو تػديلبت، أيػة دوف المتطػورة التقنية استيداـ عف ف لب   والتفاعؿ للعمؿ،

 Digital الػرقمييف المػواطنيف علػم يجػب لػالؾل ونتيجػة   .المناسػبيف  يػر المسػتيدميف سػلوةيات
Citizens المسػتيدميف مػف متطػور مجتمػع بنػاء جهود في للمساعدة العوف يد مد الفاعلية اوي 

 التقنيػة اسػتيداـ ةيفية تعلـ في اتيريف الأفراد مف  يرهـ مساعدة علم باستمرار يواظبوف الايف
 تحديػد بهػدؼ معػا   والمشػارةة التعػاوف، فػي الجميػع جهػود تت افر بحيث مناسب بشةؿ المتطورة
 الاسػتيداـ فػي ةفػاءة أةثػر لجعلهـ متنوعة فرصا   ومنحهـ المتطورة، التقنية مستيدمي احتياجات
 ويعػود .الرقمػي المجتمػع لتدشػيف الأسػاس حجػر -شػؾ دوف -تعد التي المتطورة للتقنية المناسب
 علػم الأولػم الانطػلبؽ نقطػة بعيػد حػد  لػم تمثػؿ الرقميػة واطنةالم أف حقيقة  لم الؾ في السبب
 احتياجػاتهـ أساسيات فهـ في المتطورة التقنية مستيدمي ةافة لمساعدة العوف يد مد رحلة طريؽ
 مسػاعدة -أي ػا   -الاعتبػار فػي ي يػا المػد  طويػؿ مسػتقبلي منظػور مػف الميتلفػة التقنيػة

 .مسػتقبلب   مناسػب نحػو علػم عمليػا   اسػتيدامها فػي المتطػورة للتقنيػة المباشػريف المسػتيدميف
 يصػب  المتطػورةل التقنيػة اسػتيداـ بق ػايا المتزايػد والػوعي الداوبػة، الجهػود هػا  لةػؿ وةمحصػلة

  تاحػة مػع بػالتوازي وفاعليػة ةفػاءة، أف ػؿ رقميػيف مواطنيف ليصبحوا التحوؿ البشر ةافة بمقدور
 مػع المتطػورة التقنيػة بتطبيقػات الاسػتمتاع مػف ميفالمسػتيد لتمةػيف المناسػبة الفػرص مػف العديػد

  عمليا   استيدامها  ساءة مياطر مف والحيلولة الوقاية، في -نفسل الوقت في -مساعدتهـ
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 المواطنػة تلعبػل الػاي البػارز المحػوري الػدور" علم -أي ا   -(Ribble, 2015) "ريبيؿ" أةد ةما
 عاـ بشةؿ المتطورة التقنية مستيدمي ةافة عف ف لب   المعلميف لمساعدة العوف يد مد في الرقمية

 فػي المتطػورة التقنيػة اسػتيداـ فػي المػاثرة والعوامػؿ المتنوعػة، للق ػايا أف ؿ فهـ معالـ بلورة في
 واسػتغلبؿ معهػا، التعامػؿ فػي منظمػة منهجيػة طريقػة اتبػاع مف تمةينهـ مع الحياة مجالات شتم
 مجػرد أبػدا   تعػد لا الرقميػة فالمواطنػة والقصػور صالػنق أوجػل مػف تعانيػل مػا وعػلبج قوتهػا، نقػاط

 التحػديات لفهػـ فعالػة وسيلة -الأمر واقع في -تمثؿ بؿ والمتحجرةل الثابتة، القواعد مف مجموعة
 نقطػة ةػالؾ ةونهػا عػف ف ػلب   المتطػورة التقنيػة مسػتيدمي ةافػة يواجههػا مػا عػادة   التػي الميتلفػة
 رقميػيف مػواطنيف ليصػبحوا الطػلبب لإعػداد ؽالإطػلب علػم عنهػا  نػم لا أساسػية انطػلبؽ
 القػرف فػي المعاصػر الرقمػي عػالمهـ بيوػاتب    Full-Fledged   Digital Citizensةػامليف
 المواطنػة مػف ةثيػرا   يسػتفيدوف مػا عادة   الطلبب أف  لم الؾ في السبب ويعود .والعشريف الحادي
 المناسػبة اسػتيداماتها عػف ف ػلب   متطػورةال للتقنيػة وفهمهػـ معػرفتهـ، مسػتويات زيػادة فػي الرقمية
 مسػووليف، رقميػيف مػواطنيف ليصػبحوا التحػوؿ أبػدا   الطػلبب بمقػدور لػيس : يػر وبمعنػم .عمليػا  

 الاسػتعانة يػلبؿ مػف سػو   Productive & Responsible Digital Citizens ومنتجػيف
 يربط متةامؿ منظور مف يةالرقم المواطنة وسلوةيات وقيـ، مبادئ، تعلـ :وهي فقط، وحيدة ب داة
    (Ribble, 2011) "ريبيؿ" زودنا سبؽل ما  وء وفي k والتطبيؽ النظرية، بيف وثيؽ نحو علم

 -الاحتراـ" نمواج مسمم عليل أطلؽ الطلبب لد  الرقمية المواطنة قيـ لتعزيز مقترح هاـ بنمواج
 ثلبثػة مػف  جمػالا    لؼتػي  Respect, Educate, and  Protect (REPs)"الحمايػة -التعلػيـ
 ,Ribble) "ريبيػؿ" أةػد الرقميػة للمواطنػة أساسػية عناصػر تسػعة تحتهػا تنػدرج ةبػر  محػاور

 Integrated "متةامػؿ"و ،Flexible "مػرف" عمػؿ  طػار مجتمعػة   تمثؿ أنها علم لاحقا   (2015
 للتقنيػة هػـطلبب اسػتيداـ لق ػايا المعلمػيف فهػـ بمسػتويات للبرتقػاء الأهميػة مػف ةبيػر قػدر علػم)

 الإيجابيػة السػلوةيات تنميػة فػي اتباعهػا علػيهـ الواجػب الفعالػة التدريسػية والممارسػات المتطػورة،
 تحسػيف" اعتبػار دعػاوـ علػم ارتةػازا   الطػلبب لػد  العملػي لاسػتيدامها والمسػوولة والمناسػبة
عػداد المنشػودة، الػتعلـ ميرجػات  الحػادي القػرف ببيوػات فػاعليف مػواطنيف ليصػبحوا الطػلبب وا 
 ثلبثػة بيف التةامؿ عف ف لب    الرقمية المواطنة ومقررات برامر، لةافة الرويسي الهدؼ والعشريف
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 والمصػمميف المعلمػيف، علػم الواجػب الرقميػة المواطنػة تعلػـ ميرجػات لتصػنيؼ رويسػية أبعػاد
 ليي ما تحديدا   وهي التعليمية العملية في عليها الترةيز التقنييف والقادة التعليمييف،

 .(Ribble, 2015: 56)المصدر (2011) "ريبيؿ" لػ الطلبب لد  الرقمية المواطنة قيـ لتعزيز
 الهػاـ لنمواجػل الرويسػية الترةيػز محػاور (Ribble, 2015) "ريبيػؿ" صػنؼ سػبؽل ما  وء وفي

 "الحمايػة -التعلػيـ -الاحتػراـ" بنمػواج المسػمم الطػلبب لػد  الرقمية المواطنة قيـ لتعزيز المقترح
(REPs) ـ2011 عػاـ فػي قبػؿ مػف بػل زودنػا الػاي (Ribble, 2011) الةبػر  المحػاور او 

 في تربويا   متةامؿ ارتقاوي/نماوي منظور مف الرقمية للمواطنة التسع الأساسية والعناصر الثلبث،
 الميتلفػة الدراسية والصفوؼ المراحؿ، طلبب لد  تدريجيا   تعزيزها الواجب الأساسية قيمها  وء
 النحػو علػم المتوسػطة المرحلػة  لػم ووصػولا   الأطفػاؿ، وريػاض المدرسػة قبػؿ مػا مرحلػة مػف بدءا  

 :التالي
 ،Kindergarten to K-2 الابتػداوي الثاني الصؼ  لم وصولا   الأطفاؿ رياض مرحلة :أولا   *"

 :وهي الطلبب، لد  الرقمية للمواطنة التالية الثلبث الأساسية القيـ تعزيز علم وترةز
 (اتيريف احتراـ/الاات احتراـ) الرقمي السلوؾ ومعايير قة،الليا•
 (اتيريف مع التواصؿ/الاات تعليـ(  الرقمية الأمية محو•
 (اتيريف حماية/الاات حماية) الرقمية والمسووليات الحقوؽ،•
 القػيـ تعزيػز علػم وترةػز ،K–3-5 الابتداويػة بالمرحلػة (5-3) الدراسػية الصػفوؼ :ثانيػا   *

 :وهي الطلبب، لد  الرقمية للمواطنة التالية لثلبثا الأساسية
 (اتيريف احتراـ/الاات احتراـ) الرقمي الوصوؿ•
 (اتيريف مع التواصؿ/الاات تعليـ) الرقمي الاتصالات•
 .(اتيريف حماية/الاات حماية) الااتية الحماية" الرقمي الأمف•
 القػيـ تعزيػز علػم وترةػز ،K–6-8 المتوسػطة بالمرحلػة (8-6) الدراسػية الصػفوؼ :ثالثػا   *

 :وهي الطلبب، لد  الرقمية للمواطنة التالية الثلبث الأساسية
 (اتيريف احتراـ/الاات احتراـ( الرقمية القوانيف•
 (اتيريف مع التواصؿ/الاات تعليـ) الإلةترونية التجارة•
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 (اتيريف حماية/الاات حماية) الرقمية والسلبمة الصحة،•
 الرقمية المواطنة يمق تعزيز في المعمم دور •

 يشػهد المعاصػر عالمنػا أف (Al-Zahrani, 2015) "الزهرانػي" لاحػظ عامػة، ةقاعػدة
 الأنشطة أداء في Digital Tools الرقمية الأدوات استيداـ معدلات في وم طردة هاولة، زيادة

 الأييػرة السػنوات يػلبؿ العػالـ حػوؿ الميتلفػة والثقافيػة والاقتصػادية، والاجتماعيػة، التعليميػة،
 لتطػوير محفػز رويسػي ةعامػؿ Internet الإنترنػت شػبةة لعبتػل الػاي البػارز للػدور ةمحصػلة
 .Modernization والتطوير والتحديث ،Socialization  الاجتماعية التنشوة ممارسات

 الأدبيػات نتػاور أف -بالمقابػؿ -(Berardi, 2015) "بيػراردي" أو ػ  الػؾ، مػف الػر ـ وعلػم
 المػواطنيف" مػف الةثيػريف أف حقيقػة علػم متةػرر بشػةؿ تاةػد حاليػا   لػدينا المتاحػة قةالساب التربوية

 مجموعػة" أنهػـ علػم بالأسػاس عػرفهـ الػايف -Digital Natives "الرقمػي للعصػر الأصػلييف
 لحػؿ فعالػة ةػ داة المتطػورة التقنيػة اسػتيداـ وانتشػار شػيوع، عصػر يػلبؿ المولػوديف الأفػراد

 والجديػدة المعتػادة، الروتينيػة بالجوانػب الارتقػاء عػف ف ػلب   والابتةػار والاةتشػاؼ، المشػةلبت،
 الأدوات لاسػتيداـ الشػديدة الأريحيػة مػف ةبيػر بقدر يشعروف ما عادة   "الإنسانية لحياتهـ المبتةرة
 الصػلة اات المحتملػة السػلبية والميػاطر التعقيػدات، فهػـ فػي التعمػؽ دوف المتنوعػة الرقميػة

 ) "العملي باستيدامها
 مػف مناسػب عػدد  جػراء تارييػل حتػم يػتـ لػـ ب نػل (Al-Zahrani, 2015) "الزهرانػي" وي ػيؼ
 التصػورات علػم بدقػة الوقػوؼ بمقػدورها التػي البحتػة الميدانيػة الصػبغة اات المسػحية الدراسػات
 الفعاؿ التدريس علم والقدرة والوعي، المعرفة، مف الحالية مستوياتهـ حوؿ المعلميف لد  الساودة
 بحثية ق ية بمثابة اعتبر  الاي الأمر وهو الطلببل لد  الرقمية المواطنة قيـ تعزيز عف ف لب  
 الاسػتيداـ بسػلوةيات تحلػيهـ  ػماف فػي محوريػا   دورا   حاليػا   تلعػب أصػبحت الأهميػة متزايػدة

 تمؿالمح السلبية والمياطر التعقيدات، مواجهة مف تمةينهـ عف ف لب   المتطورة للتقنيات المناسب
 .التعليمية العملية في المعاصرة الرقمية للؤدوات استيدامهـ علم تترتب أف

 المعلميف، مف العظمم الغالبية تشترؾ ل(Dotterer et al., 2016) " وزملبا  دوتيرر" لػ فوفقا  
 بةلتػا المتطػورة للتقنيػة التعليميػة والماسسػات المػدارس،  ديػاؿ ب هميػة الإيمػاف فػي والتربػوييف
 والتوجهػات التغيػرات، مواةبػة مػف تمةينهػا فػي فعالػة أداة الػؾ باعتبػار والػتعلـ التػدريس، عمليتػي
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 المتطورة للتقنية الفعاؿ العملي التطبيؽ" ب ف القاولة المقولة مف انطلبقا   الشبةي لعالمها المعاصرة
 لوصوؿا علم بالقدرة الطلبب تزويد مجرد مف أةثر حتما   يتطلب الدراسية الفصوؿ حجرات دايؿ
 علم يجب وبالتاليل المتقدمة الإلةترونية والمعدات الأجهزة واستيداـ الإنترنت، شبةة مواقع  لم

 تعلمهػـ ليبػرات داعمػة بطريقػة لهػـ المتاحػة الشيصػية التقنيػات اسػتيداـ ةيفيػة فهػـ أولا   الطلبب
 هػاا ومػف .الػااتي وتمةيػنهـ وعػيهـ، بمسػتويات الارتقػاء فػي بالتػالي يسػاهـ نحػو علػم الااتيػة

 الحمايػة، مػف مناسػب قػدر تػوفير  ػماف التعليميػة والماسسػات المػدارس، علػم يجػب المنطلػؽل
  "الرقمي ف اوهـ اةتشاؼ في أةثر التعمؽ نحو توجيههـ مع بالتوازي للطلبب والرعاية
 الػواردة البحثيػة الدراسػات مػف العديػد توثيػؽ الإطػلبؽ علػم مسػتغربا   يةػف لػـ الأسػاسل هػاا وعلػم

 علػم وقػدرتهـ المعلمػيف، ووعػي لمعرفػة الةبػر  للؤهميػة متةػرر بشةؿ السابقة التربوية لأدبياتبا
 دراسػة ألقػت فمػثلب ، .الطػلبب لػد  الرقميػة المواطنػة قػيـ تعزيػز عػف ف ػلب   الفعػاؿ التػدريس

 أف حقيقػة علػم ال ػوء مػف بمزيػد (Hollandsworth et al., 2011) "وزمػلبا  هولاندسػورث"
 يتسػبب مػا عػادة   المتطػورة التقنيػة اسػتيداـ علػم القػاوـ والتعلػيـ الرقمي، الوعي تمستويا  عؼ"

  "ال ارة أو اليطرة السلوةيات اتباع  لم الطلبب لجوء حتم وربما المشةلبت، ظهور في
 ت ػع ربمػا" أنػل بػدورهـ (Weigel et al., 2009) "وزمػلبا  فيجيػؿ" لاحػظ متصؿ، سياؽ وفي
 والشػباب الطػلبب، افتقػاد حػالات فػي الػتعلـ بعمليػة الارتقػاء فػي نترنػتالإ شػبةة  سػهامات بشػدة

 مػع سػطحي بشػةؿ تفػاعلهـ أو الميتلفػة، الويػب مواقػع عبػر للئبحػار اللبزمػة الأساسػية للمهارات
 علػم والميتػزؿ الميػؿ، الاقتصػار أو/و الإنترنػت شبةة علم أمامهـ المتاحة المعلومات مصادر
 عليهػا الترةيػز تسػتحؽ أنهػا يػاط  بشػةؿ يعتقػدوف التػي المحػدودة الأشػياء مػف مبتسػرة مجموعػة

 ) "والتعلـ المعرفة، بناء أثناء
  رورة  لم الماسة الحاجة علم -أي ا   -السابقة التربوية الأدبيات أةدت سبؽ، ما  لم وا  افة  
 قبليا   تطلبا  م يمثؿ الؾ أف اعتبار علم الرقمية المواطنة بقيـ والوعي المعرفة، مف ةافي قدر توافر
 :يلي بما القياـ مف المتطورة التقنية مستيدمي لتمةيف مسبقا   توافر  مف لابد
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،مػع التفاعػؿ عنػد المتبػادؿ الاحتػراـ علػم والقاومػة والمسػوولة، الاةيػة، القػرارات واتيػاا صػنع 
 "فوتشػي أورث" دراسػة -مػثلب   -أثبتػت ةمػا الميتلفة الإلةترونية والسياقات بالبيوات، اتيريف

(Orth & Chen, 2013). 
،ظهػار الصػاوبة، الأحةػاـ  صػدار لقػيـ العملػي والتطبيػؽ الممارسػة  مػع التعػاطؼ مشػاعر وا 

 -ةشػفت ةمػا الاجتماعية والتنشوة التعلـ، أ راض في الإنترنت شبةة استيداـ عند اتيريف
 .(Hollandsworth et al., 2011) "وزملبا  هولاندسورث" دراسة -مثلب  

،المترتبة -الإيجابية أو السلبية، سواء -المتنوعة والتداعيات النتاور، وتفسير ي ،وتو  شرح 
 مواقػع علػم افترا ػيا   وح ػورهـ تواجػدهـ، أثنػاء  لةترونيػا   الأفراد يتياها التي القرارات علم
 .(Dotterer et al., 2016) "وزملبا  دوتيرر" دراسة -مثلب   -نادت ةما الإنترنت شبةة
 "التعلػيـ لتقنيػات الدوليػة الرابطة" معايير أف (Snyder, 2016) "شنايدر" لاحظ ياص، وبشةؿ

International Society for Technology in Education  (ISTE) أهمية بجلبء أبرزت 
 :يلي بما القياـ في لمساعدتهـ العوف يد مد في الرقمية المواطنة بقيـ الطلبب ووعي معرفة،
 عػف ف ػلب   المتطػورة التقنيػة باسػتيداـ المرتبطػة والمجتمعيػة والثقافيػة، الإنسػانية، الق ػايا فهـ 

 .القويـ والأيلبقي القانوني، السلوؾ اتباع
 ،والاتصالات المعلومات لتقنيات والمسووؿ والقانوني، اتمف، الاستيداـ وتبني دعـ (ICTs). 
 دعػـ مػع بػالتوازي طػورةالمت التقنيػة اسػتيداـ نحػو فيهػا المر ػوب الإيجابيػة الاتجاهػات تةػويف 

 .والإنتاجية والتعلـ، المشارةة،
 الحياة مد  التعلـ عف الشيصية المسوولية تحمؿ علم القدرة  ظهار. 
 عمليا   الرقمية المواطنة قيـ وتطبيؽ لممارسة، اللبزمة القيادية بالقدرات التمتع  ظهار. 

 الدوليػة الرابطػة"  فبػ (Hollandsworth et al., 2011) "وزمػلبا  هولاندسػورث" وي ػيؼ
 علػم الواجػب التربويػة المعايير مف أير  هامة بقاومة -أي ا   -زودتنا (ISTE) "التعليـ لتقنيات

 والا ػطلبع الرقميػة، المواطنػة قػيـ ونماجػة تطبيػؽ، بمسػتويات للبرتقػاء بهػا الالتػزاـ المعلمػيف
 تحلػي  ػرورة علػم قػوةب ياةػد متةامػؿ منظػور مػف التعليميػة بالبيوػات المطلوبػة بمسػوولياتها
 مػف يتمةنوا حتم الرقمية للمواطنة الأساسية والمهارات المعارؼ، مف متنوعة بمجموعة المعلميف
 .المتطورة للتقنية والمسووؿ المناسب، الاستيداـ نحو طلببهـ توجيل
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 ةالدوليػ الرابطػة" لمعػايير وفقػا   أنػل  لػم (Snyder, 2016) "شػنايدر" أشػار تحديدا ، أةثر وبشةؿ
 الةفػاءة مػف المنشػود المسػتو   لػم الوصػوؿ مف المعلموف يتمةف لةي ل(ISTE) "التعليـ لتقنيات

 الق ػايا، بفهػـ فقػط يةتفػوا ألا يجػب فػإنهـ الطػلببل لػد  الرقميػة المواطنػة قػيـ تعزيػز فػي
ظهػا المعاصػرة، الرقميػة الثقافػة تدشػيف فػي المػاثرة والدوليػة المحليػة، المجتمعيػة والمسػووليات  روا 

 -علػيهـ يجػب بػؿ الميتلفػةل المهنيػة ممارسػاتهـ ةافػة فػي والقػانوني الأيلبقػي بالسػلوؾ التحلػي
 والاتصػالات المعلومػات لتقنيػات الطػلبب اسػتيداـ وتعزيػز وتػدريس، ونماجػة، دعػـ، -أي ػا  
 والملةيػة والاقتبػاس، النسػب حقػوؽ احتراـ :الؾ في بما - وأيلبقي وقانوني،  مف، بشةؿ الرقمية

  يجابا   المساهمة مع جنب  لم جنبا   -المستيدمة المعلومات لمصادر المناسب والتوثيؽ رية،الفة
 :يلي فيما
 متمرةػزة تدريسػية بإسػتراتيجيات الاسػتعانة عبػر المتعلمػيف لةافػة المتنوعػة بالاحتياجػات الوفػاء 

 ـقػد علػم الجميػع بػيف الفػرص وتةػافا الوصػوؿ، وسهولة سرعة بمتطلبات تفي المتعلـ حوؿ
 .المناسبة الرقمية والمصادر الأدوات، استيداـ مف الاستفادة في المساواة

 ،اات المسػوولة الاجتماعيػة والتفػاعلبت الرقمػي، السػلوؾ ومعػايير اللياقػة قواعػد ونماجة تنمية 
 .والمعلومات التقنية، باستيداـ الصلة

 ،ينتمػوف وطػلبب زمػلبء عمػ التفاعػؿ عبػر الفعػاؿ الةوني والوعي الثقافي، الفهـ ونماجة تنمية 
 لعصرنا المناسبة والمشارةة الاتصاؿ، أدوات باستيداـ العالـ حوؿ ميتلفة أير  ثقافات  لم

 .الرقمي
 فرصػا   مػنحهـ  لػم الماسػة المعلمػيف حاجػة بػػ (Snyder, 2016) "شػنايدر" أوصػم بايتصػار،

 اسػتيداـ أساسػيات لػـتع مػف تمةيػنهـ بهػدؼ اليدمػة أثنػاء المهنيػة والتنميػة للتػدريب، متنوعػة
 بقدر أساسا   التمتع دوف الدراسية فصولهـ حجرات دايؿ يصادفونها ما  البا   التي الرقمية التقنيات
 سياؽ وفي التدريس لعملية التربوية وتطبيقاتها وم امينها وفلسفتها، لطبيعتها، الفهـ مف مناسب
 بػرامر معلمػي تقػاداف  لػم (Pusey & Sadera, 2012) "وسػاديرا بوسػي" توصػلت متصػؿ،
 والمهػارات، المعػارؼ، لتػوافر اليدمػة قبػؿ المعلمػيف  عػداد وسػياقات ببيوػات، العمليػة التربيػة

 أعلػم  لػم الوصػوؿ مػف طلببهػـ تمةػيف فػي الفعػاؿ التػدريس لتقػديـ اللبزمػة الأساسػية والةفايػات
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 والػتعلـ، التػدريس، أنشػطة فػي المتطػورة للتقنيػة المعاصػرة الأدوات لاسػتيداـ المنشػودة المعػدلات
 .للطلبب الاجتماعية والتنشوة

 الػايف المعلمػيف أف بػدورهما (Guo & Stevens, 2011) "وستيفينز جيو" أو   ةما
 يتمتعػوف مػا  البػا   المتطػورة التقنيػة أدوات اسػتيداـ مهػارات تػدريس نحػو  يجابيػة اتجاهػات لػديهـ
 مػف بػ قرانهـ مقارنػة   الطػلبب لػد  العملػي اسػتيدامها معػدلات فػي  يجابػا   التػ ثير علم أةبر بقدرة

 .الاات لفاعلية المتدنية المستويات أو السلبية، الاتجاهات اوي اتيريف المعلميف
 "وزمػلبا  ةوليسينيسػةي" دراسػة نتػاور ةشػؼ أبػدا   مسػتغربا   يةػف لػـ المنطلػؽل هػاا ومػف

(Kolesinski et al., 2013) وتصورات وفهـ جاهاتات بيف مباشرة ارتباطية علبقة وجود عف 
 مػع والتفاعػؿ التواصػؿ عنػد وللآيػريف لػااتهـ احتػرامهـ ومسػتو  المتطػورة، التقنيػة عػف المعلمػيف
 مسػتو  بػيف وثيقػة علبقػة بالفعػؿ توجػد : يػر وبمعنػم .الميتلفػة الإلةترونيػة والسػياقات البيوػات
 بمػا القيػاـ علػم وقػدرتهـ الرقمية، المواطنة بقيـ والطلبب المعلميف مف المستيدميف ووعي معرفة
 :يلي
 ،مشةلبت أو صعوبات، أية مف المعاناة دوف الميتلفة التقنية الأدوات استيداـ ويسر سهولة. 
 الشيصية والمعلومات الااتية، الهوية حماية. 
 الميتلفة الإلةترونية والسياقات البيوات، مع التفاعؿ في اتيريف المشارةيف هويات حماية. 

 الغالبيػة أف -بالمقابػؿ -(Alqahtani, 2017) "القحطػاني" لاحػظ ؽ،سػب ممػا الػر ـ وعلم
 قيـ عف الساودة والتصورات الوعي، مستويات تناولت التي السابقة التربوية الدراسات مف العظمم
 حسػاب علػم الطػلبب مػف بحثيػة عينػات ايتيػار علػم أساسػي بشػةؿ رةػزت الرقميػة المواطنػة
 .المعلميف
 (Al- Zahrani, 2015) "الزهراني" دراسة نتاور توصلت   -حصرال لا -المثاؿ سبيؿ وعلم

 نحػو فيهػا المر ػوب الإيجابية الاتجاهات مف الجيدة المستويات اوي الطلبب بمقدور" أف  لم   
 الػاات، احتػراـ يمةػنهـ بحيػث أف ػؿ رقميػيف مػواطنيف ليصػبحوا التحػوؿ الإنترنػت شػبةة استيداـ
 الوثيقػة التربويػة الأنشػطة مػف أةبػر قػدر أداء فػي فعػاؿ نحػو علػم المشارةة عف ف لب   واتيريف
 ةشفت ياص، وبشةؿ الإنترنت شبةة عبر  لةترونيا   اتيريف مع والتواصؿ الاات، بتعليـ الصلة



 02020202  لسنةلسنة  --  الثالثالثالثالعدد العدد   --الثالث عشرالثالث عشر  المجمدالمجمد  ــ  دمنهوردمنهور  معةمعةجاجا  ــ  التربيةالتربية  كميةكمية  ــ  الدراسات التربوية والانسانيةالدراسات التربوية والانسانية  مجمةمجمة
 

                                                    888 

 التقنيػة قػدراتهـ فػي بػالنفس الثقػة مػف الأعلػم المسػتويات اوي الطلبب أف عف الدراسة ها  نتاور
 :يلي ما  لم بشدة يميلوف
 الإنترنت شبةة عبر  لةترونيا   معهـ التفاعؿ عند واتيريف الاات، احتراـ. 
 الثقة، مبادئ علم القاومة الافترا ية بالبيوات المعلومات وتداوؿ نشر وتعلـ، الوصوؿ، سهولة 

 .اتيريف المستيدميف بقية مع المتبادؿ والاحتراـ
 يػر الرقميػة يالفػاتوالم الانتهاةػات، وأشػةاؿ صػور، ةافػة مػف واتيػريف الػاات، حمايػة  

 والمسػيوة البايوػة اللغػة واسػتيداـ الإلةترونػي، التنمػر:قبيػؿ مػف عمليػا اتباعهػا فػي المر ػوب
 .الفةرية والملةية والاقتباس النسب حقوؽ وانتهاؾ للآيريف،

   (Sadaf et al., 2013) "وزملبا  ساداؼ" أجراها سابقة أير  دراسة توصلت متصؿ، سياؽ وفي
 توظيػؼ مػف الاسػتفادة علػم المشػارةيف المعلمػيف قػدرة" أف  لػم المعلمػيف مػف ارةميتػ عينػة علػم

 التػي الفعالػة القيمػة بػنفس تتمتػع لا الشيصػي الاسػتيداـ أ ػراض فػي المتطػورة التقنيػة الأدوات
 المجػالات بقيػة فػي المتيصصػيف المهنيػيف لػد  السػاودة الػاات فاعليػة تصػورات بهػا تتمتػع

 التدريسػية، الأ ػراض فػي التقنيػة الأدوات هػا  نفػس اسػتيداـ عنػد رةالمنػاظ الأيػر  التيصصػية
 فليس اليبرةل طريؽ عف اةتسابها يتـ ما عادة   المهنية الاات فاعلية ةانت ما الميتلفة والتعليمية
 التي الهامة الأساسية والمتغيرات العوامؿ، أحد ليصب  المعلميف يبرة مستو  تحوؿ أبدا   مستغربا  
  تقػانهـ عػف ف ػلب   الرقميػة المواطنػة بقػيـ ومعػرفتهـ وعػيهـ، مسػتويات فػي بقػوة  ثيرالتػ بمقػدورها

 .الطلبب لد  تعزيزها في تربويا   الفعالة التدريسية للممارسات
 البحثية الدراسات مف العديد أف (Alqahtani, 2017) "القحطاني" لاحظ سبؽ، ما  لم وا  افة  
  لقػاء فػي أةثػر التعمػؽ جاهدة   حاولت تارييل حتم الصلة اتا السابقة التربوية بالأدبيات الواردة
 الجػنس،/النػوع :قبيػؿ مػف) الديموجرافيػة والمتغيػرات العوامػؿ، تػ ثير  ليات علم ال وء مف المزيد

 المتطػورةل التقنيػة اسػتيداـ معػدلات يفػ الاجتمػاعي -الاقتصػادي والمسػتو  والإثنيػة، والعػرؽ،
 .الطلبب لد  الرقمية المواطنة قيـ تعزيز في المعلميف دور وبالتالي

 النتػاور أف  (Mossberger et al., 2008) "وزمػلبا  موسػبيرجر" أو ػ  وبالمجمؿ،
 لتػ ثير  حصػاوية دلالػة اات فػروؽ وجػود  لػم السػابقة الدراسػات هػا  معظػـ  ليهػا توصػلت التػي
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 الوصػوؿ، سػهولة معػدلات فػي - يجابػا   أو سػلبا ، سواء -التالية الديموجرافية والمتغيرات العوامؿ،
 الاتجاهات تةويف في تاثر فإنها وبالتالي الإنترنتل وشبةة الحاسوب، لأجهزة العملي والاستيداـ
 التػدريس أنشػطة فػي المتطػورة التقنيػة اسػتيداـ مػف الاسػتفادة بةيفيػة المعلمػيف ووعػي السػاودة،
 والايتلبفػات والفػروؽ، والإثنيػة، العرقيػة الاعتبارات :وهي للطلبب، الاجتماعية والتنشوة والتعلـ،
 التعليمي، والمستو  المالي، الديؿ ومستو  والمجتمعات، الأفراد أماـ المتاحة الفرص في البارزة
 والقيػود السػاودة، الثقافيػة والتصػورات الدافعيػة، وق ػايا بالتػدريس، العمػؿ فػي اليبرة سنوات وعدد

 .بالمعلميف المناطة المتنوعة تمعيةوالمج الأسرية والمسووليات الزمنية، والمحددات
 المػاثرة الرويسػية الديموجرافيػة والمتغيػرات العوامػؿ، ة حػد الجػنس/النػوع عامػؿ بتػ ثير يتعلؽ وفيما
 قػيـ تعزيػز عػف ف ػلب   الفعػاؿ التػدريس علػم وقػدرتهـ المعلمػيف، ووعػي معرفػة مسػتويات فػي

 ,.Mossberger et al) "وزمػلبا  رجرموسػبي" دراسة نتاور يلصت الطلببل لد  الرقمية المواطنة
 لنا تةشؼ ميدانيا   المطبقة السابقة المسحية الدراسات بيانات مف العظمم الغالبية" أف  لم (2008
 الػاةور، الجنسػيف ةػلب أفػراد بػيف  حصػاوية دلالػة اات فػروؽ أيػة وجػود عػدـ عػف متةػرر بشػةؿ

 والتنػور التقنيػة، الةفػاءة مػف طلوبػةالم بالمسػتويات تحلػيهـ عػف الااتيػة تصػوراتهـ فػي والإنػاث
 فػي الإنترنػت لشػبةة المتنوعػة التطبيقػات اسػتيداـ مػف الاسػتفادة علم القدرة :بمعنم) المعلوماتي
  مةانيػة بجػلبء الهامػة الدراسػة هػا  نتػاور أبػرزت وبالمجمػؿ، المطلػوب المعلومػات  لػم الوصػوؿ
 فهػـ فػي بحثيػا   ومفيدة هامة، أساسية نطلبؽا ةنقطة الديموجرافية والمتغيرات العوامؿ،  لم النظر

 الرقميػة المواطنػة لقػيـ المعلمػيف وفهػـ وعػي، مسػتويات فػي المػاثرة والعوامػؿ المحيطػة، الق ػايا
 .الدراسية فصولهـ حجرات دايؿ الطلبب لد  وتعزيزها الفعاؿ، تدريسها علم قدرتهـ عف ف لب  
 الأدبيػات نتػاور أف بو ػوح (Alqahtani, 2017) "القحطػاني" لاحػظ سػبؽل مػا  ػوء وفػي

 الطػلبب لػد  الرقميػة المواطنػة قػيـ تعزيػز فػي المعلػـ دور قبػؿ مػف تناولػت التػي السػابقة التربويػة
 الػاي الرقميػة للمواطنػة المقتػرح الهػاـ للنمػواج الرويسػية الترةيػز ومحاور مبادئ، مع  جمالا   تتفؽ
 المػاثرة، عواملهػا أبػرز بدقػل فيػل محػددا      (Buente, 2001) "بػوينتي" قبػؿ مػف بػل زودنػا

 تربويا ، متةامؿ منظومي منظور مف المنشودة النهاوية وميرجاتها ونتاوجها المستيدمة، وعملياتها
 .التالي الشةؿ انظر) والمستويات الأبعاد ومتعدد
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 البحث أداة
 :الآخرين احترام/الذات احترام محور :أولا  
 السرية في الحؽ :قبيؿ مف الأساسية الرقمية بالحقوؽ التمتع  نساف ةؿ علم يجب ب نل أعتقد-1

 .والاات الرأي عف والتعبير واليصوصية،
 الأساسػية، الرقميػة بػالحقوؽ الوفػاء الرقميػة التقنيػات مسػتيدمي علػم يجػب ب نػل أعتقػد-2

 .جيدا   وفهمها ومناقشتها،
 التقنيػات اسػتيداـ لإسػاءة المحتملػة الميػاطر حػوؿ يػدور مناسػب تػدريس تلقػي  لػم أحتػاج-3

 .الرقمية
 حصػاف" فيػروس :قبيػؿ مػفب الحاسػو  فيروسػات أو التيريبيػة البرمجيػات تصػميـ أف أعتقػد-4

رسػاؿ ،Trojan Horseطػروادة  البريػد عبػر Spam (المهمػة  يػر أو المهملػة الرسػاوؿ وا 
 . لةترونية جراوـ يمثؿ الإيميؿ) الإلةتروني

 :قبيػؿ مػف الرقميػة التقنيػات اسػتيداـ ةبإسػاء المرتبطػة والسػلبمة الصػحة، ميػاطر جيػدا   أعي-5
 الإنترنت شبةة استيداـ  دماف

  يػر بشػةؿ السػينماوية والأفػلبـ الموسػيقم تحميػؿ أو اتيػريف، معلومػات قرصػنة أف أعتقػد-6
  يػر ممارسػات تعػد اتيػريف ممتلةػات أو هويػة علػم السػطو أو العلميػة، السػرقة أو قانوني،
 .أيلبقية

  لةترونيػا   المتاحة الرقمية البيوات مف لأي استيدامي عند اتيريف ةومعرف  راء، داوما   أحترـ-7
 .الإنترنت شبةة عبر

 عبػر  لةترونيػا   المتاحػة الرقمية البيوات مف لأي استيدامي عند اتيريف مشاعر داوما   أحترـ-8
 .الإنترنت شبةة

 استيدامي عند والتفاعؿ للمشارةة، دورهـ يحيف عندما اتيريف مقاطعة عدـ مف داوما   أتحقؽ-9
 .الإنترنت شبةة عبر  لةترونيا   المتاحة الرقمية البيوات مف لأي

 مػف) ةػاهلهـ علػم ملقػاة مسػووليات -أي ػا   -الرقميػة التقنيػات مسػتيدمي علػم بػ ف أعتقػد-11
 .(للآيريف الأساسية الرقمية الحقوؽ احتراـ :قبيؿ



  العازميالعازمي  مبركمبرك  فهدفهد  د.د.........  الكويتالكويت  دولةدولة  فيفي  التعميميةالتعميمية  التقنياتالتقنيات  مصمميمصممي  وعيوعي  مستوىمستوى

888                                                                   

 أو مصػادر، أيػة مػف تصػلني (الإيميػؿ) الإلةترونػي للبريػد رسػاوؿ أيػة فػوري بشػةؿ أمحػو-11
 .بهـ مشةوؾ مرسليف

 أشػعر عندما والمنطقية العقلبنية، شديدة بطريقة الااتية مشاعري عف التعبير جاهدا   أحاوؿ-12
 عبػر  لةترونيػا   المتاحػة الرقميػة البيوػات مػف لأي اسػتيدامي عنػد الأريحيػة أو الر ػا، بعػدـ
 .الإنترنت شبةة

 .اتيريف مع التواصؿ في (الإيميؿ) الإلةتروني البريد يدمة أستيدـ-13
 العػالـ هػاا فػي والنفسػية البدنيػة، الصػحة مػف ومناسػب جيػد، بقػدر الاحتفػاظ ب هميػة أامػف-14

 .الرقمي
 بواسػطة العػاـ للبسػتيداـ المتاحػة الحاسػوب أجهػزة علػم مهمػة معلومػات أيػة أحفػظ لا-15

 .اتيريف
 الوصوؿ علم استثناء فدو  البشر ةافة يساعد الرقمية والمسووليات الحقوؽ، فهـ ب ف أعتقد-16

 .والفاعلية والةفاءة، الإنتاجية، مف المنشودة المستويات أعلم  لم
 وسػلوةياتهـ أفعػالهـ، عػف ةاملػة   المسػوولية تحمػؿ البشػر ةافػة علػم يجػب ب نػل أعتقػد-17

 .الميتلفة الإلةترونية
 .لبياتوالس الإيجابيات، بيف داوما   يوازف أف يجب الرقمية التقنيات استيداـ ب ف أعتقد-18
 مػف أيػر  ببقػاع اتيػريف مػع جديػدة صػداقات بنػاء مػف الرقمػي الاتصػاؿ أدوات تمةننػي-19

 .العالـ
 أمػف وحمايػة ،Antivirus الفيروسػات لمةافحػة بػرامر الشيصػي حاسػوبي جهػاز علم لدي  -21

 .الإنترنت شبةة
 مػف) بػي ياصػة شيصػية معلومػات ب يػة لي بالنسبة مجهولة  لةترونية أطراؼ أية أزود لا-21
 .الاوتمانية بطاقاتي سر ةلمات أو المصرفية، حساباتي بيانات :بيؿق
 فػي مشػارةتي عنػد الػرأي عػف التعبيػر فػي وحقهػـ اتيػريف، وثقافات الإنساف، حقوؽ أحترـ-22

 .الرقمية للبتصالات أنشطة أية
 .اتيريف أصدقاوي مع ويسر سهولة، بةؿ التواصؿ مف الرقمي الاتصاؿ أدوات تمةنني-23



 02020202  لسنةلسنة  --  الثالثالثالثالعدد العدد   --الثالث عشرالثالث عشر  المجمدالمجمد  ــ  دمنهوردمنهور  معةمعةجاجا  ــ  التربيةالتربية  كميةكمية  ــ  الدراسات التربوية والانسانيةالدراسات التربوية والانسانية  مجمةمجمة
 

                                                    888 

 المسػاواة قػدـ علػم عادلػة بفػرص المشػارةيف الأفػراد ةافػة تمتػع مػف التحقػؽ جاهػدا   أحػاوؿ-24
 مػف لأي اسػتيدامي عنػد الػداورة والمناقشػات الحػوارات فػي والمشػارةة الػرأي، عػف للتعبيػر
 .الإنترنت شبةة عبر  لةترونيا   المتاحة الرقمية البيوات

 :الآخرين مع التواصل/الذات تعميم محور :ثانيا  
 .أف ؿ وبداوؿ ييارات، الإلةترونية ارةالتج تمنحني-1
 المسػتو  علػم لػي ومناسػبة منطقيػة، أةثػر أسػعار بقػواوـ الإلةترونيػة التجػارة تزودنػي-2

 .الشيصي
 شػبةة مواقػع عبػر  لةترونيػا   عنهػا المعلػف قانونػا   المشػروعة والمنتجػات السػلع، داومػا   أشػتري-3

 .الإنترنت
 الإلةترونيػة المواقػع مػف شػيء لأي شػراوي قبػؿ المعلومػات عػف البحػث عمليػات ببعض قوـا-4

 .الإنترنت شبةة علم المتاحة
 .مجتمعي ونظـ وتشريعات، قوانيف، مع الإلةترونية التجارة تتعارض لا-5
   الإلةترونية للتجارة الميتلفة الأدوات استيداـ أف ؿ-6
 .التقليدية المتاجر،والأسواؽ  لم الاهاب علم الإلةترونية التجارة أف ؿ-7
 :قبيؿ مف الإنترنت شبةة علم المتاحة الاجتماعية الشبةات مواقع علم الوقت بعض أق ي-8

 Twitterو ،Facebook موقعي ةلب
 وتػداوؿ نشػر فػي والمشػارةة والػتعلـ، الػرأي، عػف التعبيػر فػي الرقميػة الاتصػالات أسػتيدـ-9

  .اتيريف مع الااتية يبراتي
 الرقميػة القتنيػات باسػتيداـ المرتبطػة الجديػدة التدريسػية المهػارات صقؿ علم تدريسا   تلقيت-11

 .والعشريف الحادي القرف مهارات وتعلـ تدريس، بممارسات الارتقاء في الفعالة
 والمنتجػات السػلع، علػم الحصوؿ :وهي فقط، واحدة حالة في الإلةترونية التجارة  لم ألج -11

 .السوؽ في عليها العثور أو شراوها، بمقدوري ليس التي
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 :الآخرين حماية/الذات يةحما محور :ثالثا  
 تيػزيف أقػراص علػم الهامػة للبيانػات Back Up احتياطيػة نسػب  عػداد  لػم داومػا   ألجػ -1

 . منة أو يارجية، Hard Drivesصلبة
 بةلمات محمية  لةترونية ملفات في و عها عبر والمهمة الشيصية، معلوماتي داوما   أحمي-2

 .Passwords السر
 السػرية، فػي حقػي حمايػة بهػدؼ السػرية ةلمػاتي ييػرتغ علػم منػتظـ دوري بشػةؿ أواظػب-3

 .واليصوصية
 .جديدة حاسوبية برمجيات أية تشغيؿ قبؿ المرفقة واليصوصية السرية، بيانات داوما   أقرأ-4
 علػم مػف ال ػرورية  يػر البػرامر أو الملفػات،  زالػة أو لصػيانة، سػريعة بعمليػات داومػا   أقوـ-5

 .الشيصي حاسوبي جهاز
 اسػتيداـ علػم تترتػب ربمػا التػي السػلبية والتهديػدات الميػاطر، علػم ةػزير  تدريسػا   تلقيػت-6

 .الجديدة الرقمية التقنيات
 .الإنترنت علم المتاحة الأ رار مف واليالية الموثوقة، الويب مواقع  لم باستمرار ألر-7
 أسػارع الشيصػي، حاسػوبي جهػاز فػي للريبػة مثيػرة أو  ريبػة أمور أية حدوث ألاحظ عندما-8

 .رسميا   المعتمدة الصيانة مراةز مف أي  لم مباشرة   أيا   لم
 اسػتيداـ فػي صػعوبات أيػة أصػادؼ عنػدما والمسػاعدة الػدعـ، مػف مناسػب قػدرا   داومػا   أتلقػم-9

 .الميتلفة تعلمي أنشطة مف أي أداء في الجديدة الرقمية التقنيات
 أنشػطتي، ةةافػ فػي الجديػدة الرقميػة التقنيػات  ديػاؿ ةيفيػة علػم جيػدا   تػدريبا   تلقيػت-11

 .مستقبلب   التدريسية وممارساتي
   "موثوقة  ير أو المصدر، مجهولة  لةترونية ملفات أية أبدا   أفت  لا-11
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