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طمب المساعدة الأكاديمي وعلاقتو بالفاعمية الذاتية الأكاديمية لدى 
 طلاب الجامعة

 *خالد أحمد عبد العال إبراىيم د.                                     
 المقدمة

يواجه الطلاب صعوبات وأحداث غامضة في المواقف الصفية يترتـب 
هــذا المواقــف يعــد  عليهــا حــاجتهم إلــا الموــاعدة وطلــب العــون  وفــي م ــل

اوــتادام اللجـــور ل اــرين لمصـــادر للحصـــول علــا الموـــاعدة الضـــرورية 
والاوتمرار فـي عمليـة الـتعلم أمـراً تليفيـاً  حيـث إن طلـب الموـاعدة عمليـة 
نشــطة بــين الطــلاب والاــارم بالتــدريس تتطلــب أواوــاً بــذل الجهــد ليوــتادم 

م الموـــتابلي الطـــلاب مـــن الالـــه المصـــادر المتاحـــة لزيـــادة فـــر  نجـــاحه
(Lee, 2007: 472)  

ويعد طلب المواعدة إوتراتيجية هامة من إوتراتيجيات التنظيم الـذاتي 
تواهم فـي تعلـم الطـلاب  ويعـرف بانـه الاـدرة علـا الاوـتفادة مـن ا اـرين 

 Amy)لمصادر للتوافق مع المواقف الصعبة والغامضة في عملية التعلم 

et al., 2014: 4)   
بانـــه إوـــتراتيجية نشـــطة ومنظمـــة  Karabenick (1998: 118)وعرفـــه 

 Newmanذاتيـــــة تهيـــــن المتعلمـــــين وتعـــــدهم للنجـــــاح الموـــــتابلي  ويشـــــير 

إلــا طلــب الموــاعدة علــا أنــه إوــتراتيجية مهمــة يحاــق بهــا  (649 :1990)
الطلاب التوافق  إذ يتفاعلون بشلل نشط في المهمة التي بين يديهم  وأن 

مـــن الطـــلاب تحديـــد المهمـــة وربطهـــا بمـــا طلـــب الموـــاعدة النـــاج  يتطلـــب 
لــديهم مــن معرفــة  والتحاــق ممــا إذا لــانوا يحتــاجون إلــا لموــاعدة وليــف 

 يطلبونها ويوتادمونها لتحايق مارجات تعليمية منتجة 

                                                 

 جامعة سوىاج  –كمية التربية  -مدرس عمم النفس التربوى* 
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ويـــرى الـــبعل أن طلـــب الموـــاعدة فـــي الوـــياقات التربويـــة يشـــير إلـــا 
لاب الــــذين الإعتماديــــة أو الفشــــل  ولنتيجــــة لــــذلك  فــــ ن العديــــد مــــن الطــــ

ـــــــــــون الموـــــــــــاعدة تتشـــــــــــوا وـــــــــــمعتهم ويوصـــــــــــفون بوصـــــــــــمة عـــــــــــار        يطلب
(Karabenick, 1998: 126). 

 Nelson-Le Gall (1981:229-234)وبــــالرغم مــــن ذلــــك اوــــتطاع   
تحويل نظرة التربويين لطلـب الموـاعدة مـن وـلوك يعلـس التـاار بالنضـ  

يجـــابي يعلــس الل فـــارة  حيـــث والوــلبية وقلـــة اللفــارة إلـــا وـــلوك ناضــ  وا 
عرف طلب المواعدة بانه إوتراتيجية عامـة لحـل المشـللة توـم  للطـلاب 
ـــــة مـــــن اـــــلال لوـــــب الموـــــاعدة مـــــن  التوافـــــق مـــــع الصـــــعوبات ا لاديمي
ا ارين  وقد ميز بين شللين من طلب المواعدة بنارً علـا أهـداف الفـرد 

ــــب الموــــاعدة الووــــيلي   ــــب مــــن  ( Adaptive التكيفيييي ) وهمــــاب طل ويتطل
ـــتعلم أو إلمـــال المهمـــة الطالـــ ب البحـــث عـــن الموـــاعدة الضـــرورية فاـــط لل

بنجــاح ولهـــذا الشـــلل مــن طلـــب الموـــاعدة فارـــدة هــي زيـــادة تعلـــم الطـــلاب 
             الــــذي ينــــت  فوارــــد مهمــــة  والشــــلل ا اــــر هــــو طلــــب الموــــاعدة التنفيــــذي 

ويعنــي الطلــب مــن ا اــرين إنجــاز المهمــة بشــلل  ( Executive) اللاتكيفيي  
هاري والذي يؤدي إلا إنجاز المهمة إلا أنه لا يعزز تعلم الطلاب طويل ن

 ا مد 
أن  (Zimmerman & Martinez - Pons, 1986)وألـدت نتـار  دراوـة 

ـــــب الموـــــاعدة الووـــــيلي  ـــــدة المدرلـــــة  -طل ـــــاً  -ضـــــمن فوار ـــــرتبط إيجابي ي
 -بالدافعيـــة ا لاديميـــة والإنجـــاز  بينمـــا يـــرتبط طلـــب الموـــاعدة التنفيـــذي 

وــــــلبياً بالدافعيــــــة ا لاديميــــــة  –المتضــــــمن تجنــــــب الموــــــاعدة الضــــــرورية 
والإنجـــاز  وبنـــارً علـــا هـــذا التمييـــز يمنظـــر إلـــا طلـــب الموـــاعدة الووـــيلي 
لولوك مفيـد وتليفـي  بينمـا يمنظـر إلـا طلـب الموـاعدة التنفيـذي علـا أنـه 

 ولوك انهزامي ولا تليفي 
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وأوــبابه  يظهــر طلــب واوــتناداً إلــا دافعيــة الطــلاب لطلــب الموــاعدة 
الموــــاعدة إمــــا علــــا شــــلل وــــلوليات تليفيــــة أو وــــلوليات غيــــر تليفيــــة  
فالطلاب يمتللون نزعات طلب مواعدة ملارمة  أو تجنبية  أو إعتمادية  
ويتضــمن طلــب الموــاعدة الملارــم طلــب الموــاعدة التــي توــهم فــي تطــوير 
دم مهـــارات الطـــلاب  ويتضـــمن تجنـــب طلـــب الموـــاعدة نزعـــة الطـــلاب لعـــ

طلـــب الموــــاعدة حتــــا فــــي حالــــة إدرالهـــم لحــــاجتهم لهــــا  ويتطلــــب طلــــب 
الموــاعدة الاعتمــادي ت التنفيــذي ا طلــب الموــاعدة الــذي وــيحل المشــللة 

 .(Ryan et al., 2005: 279-282)مباشرة 
ويميل الطلاب ذوو نزعـات طلـب الموـاعدة الملارمـة لطلـب الموـاعدة 

حـــات  وتوضـــيحات وأم لـــة الووـــيلي ت موـــاعدة علـــا شـــلل مـــذلرات وتلمي
تواعدهم علا إتمام المهمات بانفوهم ا  بينما يميل الطـلاب ذوو نزعـات 
طلــــــب الموــــــاعدة الإعتمــــــادي ت التنفيــــــذي ا إلــــــا إظهــــــار الرغبــــــة بتنفيــــــذ 

لمشـــللات مـــن اـــلال الموـــاعدة م ـــل موـــاعدة الطـــلاب فـــي حـــل مباشـــر ل
 .(Sigmund, 2006: 211)والإجابات  تزويدهم بالحلول

أن الطـــــلاب الـــــذين ينهملـــــون فـــــي طلـــــب الموـــــاعدة الووـــــيلي ويبـــــدو 
يصبحون أل ر لفارة واوتالالية؛ ونتيجة لذلك يلشفون أل ر عن وعي مـا 
ورار معرفـــي زمـــنظم ذاتيــــاً والـــذي بــــدورا يـــؤ ر فـــي وعــــي الطـــلاب بطلــــب 
المواعدة  وعلاوة علا ذلك يحافظ الطلاب ذوو طلب الموـاعدة الووـيلي 

والم ابرة علا إنجازها وعلا العلـس مـن ذلـك يحـد علا اهتمامهم بالمهمة 
وـتالاليتهم الموـتابلية  نهـم  طلب المواعدة التنفيذي من لفـارة الطـلاب وا 

 & Collins)لا يظهرون تحدياً للـتعلم ولا يحـاولون حـل مشـاللهم بانفوـهم 

Sims, 2006: 208). 
وتنب ــــق أهميــــة طلــــب الموــــاعدة مــــن لونــــه وــــلولاً اجتماعيــــاً تفاعليــــاً 
ــــــــاً بالإنجــــــــاز ا لــــــــاديمي العــــــــام للطــــــــلاب ــــــــاً يــــــــؤ ر إيجابي                         ومنظمــــــــاً ذاتي

(Volet & Karabenick, 2006: 137) إذ بينـت نتـار  الدراوـات الوـاباة  
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                    فــــــــــــــــي موضــــــــــــــــوع طلــــــــــــــــب الموــــــــــــــــاعدة ا لــــــــــــــــاديمي م ــــــــــــــــل دراوــــــــــــــــة 
(Karabenick, 2003) ودراوــة  (Sigmund, 2006)  طلــب الموــاعدة أن

من مصادر روـمية ت أعضـار هيرـة التـدريس  مرالـز الاـدمات ا لاديميـة 
ا ومن مصادر غير رومية  ت ا قران   ا ورة ا يؤدي إلا نتار  إيجابية 
لالإتجاهـــات الإيجابيـــة نحـــو الـــتعلم  وزيـــادة الفعاليـــة الذاتيـــة وتحوـــن تعلـــم 

إلــا أن طلــب  (Karabenick, 2004)لمــا أشــارت نتــار  دراوــة   الطــلاب
الموــاعدة يــرتبط مباشــرة ب وــتراتيجيات الــتعلم المعرفيــة ومــا ورار المعرفيــة 

دارة المصادر   وا 
وتتضـمن عمليـة طلــب الموـاعدة مراحــل متعـددة هــاب الـوعي بالحاجــة 
إلا المواعدة  واتااذ قـرار طلـب الموـاعدة  وتحديـد الموـاعدين المحتمـل 

للحصـــول علـــا الموـــاعدة  وأايـــراً الوصـــول إلـــيهم  وتنفيـــذ الاوـــتراتيجيات 
تايـيم حاد ــة طلــب الموـاعدة  ويعتاــد البــاح ون أن ناطـة الوصــل الحاوــمة 
هي اتااذ قرار طلب المواعدة  نها الاطوة التي يضع فيهـا الطـلاب فـي 
اعتبارهم حاجتهم لطلب المواعدة  وتللفة طلب المواعدة  وأوباب طلبها 

فر مصــــادر الموــــاعدة وطبيعــــة والــــدوافع التــــي تلمــــن ورارهــــا  ومــــدى تــــو 
ماـــدميها  وبنـــارً علـــا هـــذا التحليـــل لهـــذا العوامـــل ينفـــذ إوـــتراتيجية طلـــب 

   .(Ryan et al., 2001: 99)المواعدة أو لا ينفذها 
وعلــا الــرغم مــن الفوارــد الل يــرة لوــلوك طلــب الموــاعدة إلا أن العديــد 

ا الباح ون من الطلاب لا يطلبون المواعدة عندما يحتاجونها  ولذلك وع
لتحديــد العوامــل التــي تتنبــا بتجنــب الطــلاب للموــاعدة  فاــد لشــفت نتــار  
الدراوــات عــن أوــباب متعــددة تفوــر تجنــب الطــلاب للموــاعدة فــي الغرفــة 

ومنها أن طلب المواعدة ليس عملياً أو ملارمـاً فـي موقـف مـا   -الصفية 
بمـا يحجـم فربما توجد قواعد ومعايير تحول دون طلب الموـاعدة  ولـذلك ر 

الطـلاب عــن طلــب الموــاعدة  نهــم ببوــاطة لا يريــدون وضــع أنفوــهم فــي 
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ــــد بعــــل الطــــلاب أن طلــــب  ــــف محــــرج  أو ربمــــا يعتا ــــي موق مــــازق أو ف
الموـــاعدة لـــيس أمـــراً فعـــالًا بوـــبب عـــدم تـــوافر الشـــا  المناوـــب لتاـــديم 
المواعدة  إضافة إلـا ذلـك حـددت نتـار  بعـل الدراوـات ماـاوف نفوـية 

دد تجنـب طلـب الموـاعدة وهمـا الرغبـة بالاوـتالالية والاـوف إجتماعية تحـ
 .(Butler, 1998: 638)المرتبط باللفارة 

ـــا أنهـــا مؤشـــر علـــا  ـــراد الحاجـــة للموـــاعدة عل لمـــا يـــدرك بعـــل ا ف
افــل الاــدرة  ومــن المحتمــل أنهــا ت يــر ردود فعــل تاييميــة وــلبية مــن قبــل 

ل أحلـام المدروـين ا ارين  حيـث ومجـد أن العديـد مـن الطـلاب قلاـون حـو 
والــزملار الوــلبية عــن قــدراتهم  وأن هــذا الالــق ارتــبط إيجابيــاً بتجنــب طلــب 
المواعدة ولذلك تعد الحاجة لطلب الموـاعدة مؤشـراً علـا ضـعف الاـدرات 

 & Ryan)   والتــي بــدورها تفوــر إحجــام الطــلاب عــن طلــب الموــاعدة 

Pintrich, 1997: 268). 

لـا أن هنـاك عوامـل شاصـية وأاـرى وتجدر الإشارة فـي هـذا الصـدد إ
بيريــة تــرتبط بماــاوف اللفــارة عنــد طلــب الموــاعدة ووــلوك تجنــب طلــب 
المواعدة  ومن ا م لة علا العوامل الشاصية مدرلات اللفاية المعرفية  
وتوجهات أهداف الإنجاز  وجنس الطالب  ولاشك أن البيرة الصفية تتـرك 

مـــدرس قـــد يهيـــن بيرـــة صـــفية أ ـــراً واضـــحاً فـــي وـــلوك طلـــب الموـــاعدة فال
تشجع الطلاب علـا الموـاعدة أو تجنبهـا  ومـن العوامـل التـي تـؤ ر أيضـاً 
في ولوك طلب المواعدة بنية هدف الإنجاز الصفي  والمناخ الإجتماعي 

 ,.Ryan et al)                                 الوارد في الغرفة الصفية

2001: 102-107)  
أن   (Ryan et al., 2001)اوــات م ــل دراوــة وقــد أظهــرت نتــار  الدر 

الومات الشاصية للطلاب م ل موتوى الإنجاز ا لـاديمي وتاـدير الـذات 
والمــدرلات المتعلاــة باللفايــة المعرفيــة تــرتبط باــرار الطــلاب لتجنــب طلــب 
الموـــــاعدة  إذ أن الحاجـــــة لطلـــــب الموـــــاعدة أل ـــــر تهديـــــداً للطـــــلاب ذوي 
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ـــــــدير  ـــــــذات المـــــــنافل وذوي المـــــــدرلات الإنجـــــــاز المـــــــنافل وذوي تا ال
 & Ryan)المنافضــة المتعلاــة باللفــارة المعرفيــة  لمــا أظهــرت دراوــة 

Pintrich, 1997)  أن توجهات ا هداف تلعب دوراً حاوماً في تجنب طلب
الموـــاعدة إذ تالـــل التوجهـــات الإتاانيـــة مــــن قلـــق اللفـــارة المتعلـــق بطلــــب 

 دة المواعدة وتالل أيضاً من تجنب طلب المواع
أن بنيـة الهـدف الصـفي الإتاـاني  (Ryan et al., 1998)وأظهرت دراوة 

والذي يتلاا الطلاب من الالـه روـالة مفادهـا ضـرورة الترليـز علـا الفهـم 
تاان التعلم والايم الداالية للتعلم  تـرتبط بموـتويات منافضـة مـن تجنـب  وا 

يعلــس طلــب الموــاعدة  بينمــا تــرتبط بنيــة الهــدف الصــفي ا دارــي والــذي 
أهميــة إظهـــار الاــدرة ماارنـــة بــا ارين  والترليـــز علــا المنافوـــة وتحوـــين 

 الادرة بالموتويات المرتفعة من تجنب المواعدة 
أنـــه بالنوـــبة  (Newman & Schwager, 1993)وأوضـــحت دراوـــة 

للمنــاخ الإجتمــاعي الوــارد فــي الغرفــة الصــفية تبــين أن الطــلاب يشــعرون 
 ن هم ا قل ميلًا لتجنب طلب المواعدة بمحبة مدرويهم وحبهم للمدروي

ــــــــــــــــق بــــــــــــــــا ر الجــــــــــــــــنس أظهــــــــــــــــرت نتــــــــــــــــار  دراوــــــــــــــــة                           وفيمــــــــــــــــا يتعل
(Nelson-Le Gall, 2006)   أن الإناث يطلـبن الموـاعدة أل ـر مـن الـذلور

ويظهــرن رغبــة أل ــر فــي الــدعم ا لــاديمي والموــاعدة مــن المــوظفين فــي 
أن الإنـــاث أل ـــر إحتمـــالًا لطلـــب موـــاعدة المـــدارس ماارنـــة بالـــذلور  لمـــا 

ـــــذلور فـــــي المـــــدارس المتووـــــطة  وتطلـــــب الإنـــــاث  زمـــــيلاتهن ماارنـــــة بال
الموــاعدة التليفيــة ويــدرلن فوارــدها أل ــر ممــا يفعــل الــذلور فــي المــدارس 

 العليا العامة والااصة 
دراوــة هــدفت إلــا اللشــف عــن  (Li & Cheung, 1999)وقــد أجــرى 

الذاتيـــــة  والإنجـــــاز ا لـــــاديمي  وطلـــــب الموـــــاعدة العلاقـــــة بـــــين الفعاليـــــة 
ا طالــب مــن طــلاب الصــف  531ت لــاديمي  تلونــت عينــة الدراوــة مــنا 
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ال ــامن فــي مدروــة متووــطة حيــث أظهــرت نتــار  الدراوــة ارتبــاط الفعاليــة 
ــــب  ــــب الموــــاعدة  وطل ــــد طل ــــة إحصــــارياً بفوار ــــة دال ــــة إيجابي الذاتيــــة بعلاق

ـــة وـــلب ية بطلـــب الموـــاعدة التنفيـــذي  وتجنـــب الموـــاعدة الووـــيلي  وبعلاق
طلــــب الموــــاعدة  ولشــــفت نتــــار  الدراوــــة أن الإنجــــاز ا لــــاديمي ارتــــبط 
إيجابيــاً بفوارــد طلــب الموــاعدة وطلـــب الموــاعدة الووــيلي  ووــلبياً بطلـــب 

 المواعدة التنفيذي وتجنب طلب المواعدة 
دراوة لشفت عن موتويات الاوف مـن  (Karabenick, 2003)وأجرى 

الموــــاعدة  ورغبــــات طلــــب الموــــاعدة  وأهــــداف طلــــب الموــــاعدة   طلــــب
والمصادر المفضلة لطلب المواعدة  والدافعيـة المرتبطـة بالغرفـة الصـفية  

ـــتعلم  وتلونـــت عينـــة الدراوـــة مـــن  ت            واوـــتادام اوـــتراتيجيات ال
ا طالباً وطالبة من جامعـة فـي الووـط الغربـي فـي الولايـات المتحـدة  883
ليـة تـم تاوـيمها إلـا أربــع مجموعـات متجانوـة  حيـث أشـارت نتــار  ا مري

% ا يوصــــــفون بطــــــالبي موــــــاعدة إوــــــتراتيجيون  51الدراوــــــة إلــــــا أن ت 
% ا طــالبي موــاعدة تجنبــي  33تليفيــون وطــالبي موــاعدة روــمية  و ت 

وطــــالبي موــــاعدة نفعيــــون  ولشــــفت نتــــار  الدراوــــة أن طــــالبي الموــــاعدة 
ــــة ومــــن  الإوــــتراتيجيون التليفيــــون أظهــــروا موــــتويات مرتفعــــة مــــن الدافعي

الإقــــــدام ا واوــــــتادام إوــــــتراتيجية التوــــــميع ومــــــن  –توجهــــــات ت الإتاــــــان 
الــدرجات الإنجازيــة  وأن الطــلاب الــذين يتجنبــون طلــب الموــاعدة أظهــروا 
موتويات مرتفعـة مـن الالـق وموـتويات منافضـة مـن الإنجـاز  ويعتمـدون 

مـــدون أل ـــر علـــا إوـــتراتيجية التنظـــيم أقـــل علـــا إوـــتراتيجية التوـــميع ويعت
ويظهــرون موــتويات مرتفعــة مــن توجــه الإتاــان  لمــا لشــفت النتــار  عــن 
علاقـــة إيجابيـــة دالـــة إحصـــارياً بـــين طلـــب الموـــاعدة الووـــيلي مـــن المعلـــم 
والفاعلية الذاتية  ولم تلشف النتار  عن علاقة دالة إحصارياً بين الاـوف 

عدة وطلب المواعدة التنفيـذي مـن من طلب المواعدة وتجنب طلب الموا
 جهة والفاعلية الذاتية من جهة أارى 
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وفــــي محاولــــة للتعــــرف علــــا البروفــــايلات المميــــزة للطــــلاب الــــذين تــــم 
تصنيفهم من قبل معلميهم إلا متجنبي طلـب الموـاعدة  وطـالبي موـاعدة 

 Ryan)ملارم ت وويلي ا  وطالبي مواعدة اعتمادي  ت تنفيذي ا  أجـرى 

et al., 2005)  ا طالبـاً وطالبـة  888دراوـتين تلونـت عينـة ا ولـا مـن ت
% ا مــــن 51مـــن طــــلاب الصــــف الوــــادس  لشــــفت نتــــار  الدراوــــة أن ت 

%ا طلب موـاعدة تجنبـي   33الطلاب أظهروا طلب مواعدة ملارم  و ت
%ا طلـــب موـــاعدة إعتمـــادي  ولشـــفت نتـــار  الدراوـــة ال انيـــة أن  53و ت

طلــب موــاعدة متنوعــة ااتلفــوا فيمــا بيــنهم الطــلاب الــذين أظهــروا نزعــات 
علــا متغيــرات الدافعيــة  والعلاقــات الإجتماعيــة  والإنجــاز  والالــق  إذ أن 
الطــلاب المتجنبــون لطلــب الموــاعدة لــان لهــم بروفايــل أقــل تليفيــة ماارنــة 
بنظــرارهم ذوي طلــب الموــاعدة الملارــم  وعمومــاً لــان للطــلاب ذوي طلــب 

يل تليفي يتعلق بالعلاقات الإجتماعية ت مشابه المواعدة الإعتمادي بروفا
لطالبي المواعدة الملارم ا  في حيث لان لهم بروفايل غير تليفي يتعلـق 
بــالالق والفعاليــة الذاتيــة ا لاديميــة والإنجــاز ا لــاديمي ت مشــابه لمتجنبــي 

 طلب المواعدةا 
دراوــة هـدفت إلــا التحاــق مــن العلاقــات بــين   (Sakiz, 2011)وأجـرى 

وجهــات ا هــداف والفعاليــة الذاتيــة ا لاديميــة ووــلولات طلــب الموــاعدة ت
ا طالباً وطالبة من موتوى الونة ال ال ة في جامعـة  88ا لاديمية لدى ت 

إقـدام ا ارتـبط إيجابيـاً -اوـطنبول  لشـفت نتـار  الدراوـة أن توجـه ت إتاـان 
ولات طلـــب وبدلالـــة إحصـــارية بمعتاـــدات الفعاليـــة الذاتيـــة ا لاديميـــة ووـــل

إقــداما بمعتاـدات الفعاليــة  -الموـاعدة ا لــاديمي  ولـم يــرتبط توجـه ت أدار 
ـــــبط وـــــلبياً وبدلالـــــة إحصـــــارية بوـــــلولات طلـــــب  ـــــة ا لاديميـــــة  وارت الذاتي
الموــــاعدة ا لــــاديمي  ولشــــفت نتــــار  الدراوــــة عــــن علاقــــة إيجابيــــة دالــــة 
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اليــة الذاتيــة إحصــارياً بــين وــلولات طلــب الموــاعدة ا لــاديمي العــام والفع
 ا لاديمية 
دراوـة هـدفت إلـا التحاـق مـن  (Williams & Takaku, 2011)وأجـرى 

دور طلب المواعدة التليفي والفاعلية الذاتية في ا دار اللتابي لدى عينة 
ا طالـب جـامعي  وأظهــرت نتـار  الدراوـة عـن علاقــة  515تلونـت مـن ت 

لذاتية  وأن ولوك طلب علوية بين ولوك طلب المواعدة العام والفعالية ا
 المواعدة لان أقوى المتنبات بالنجاح ا لاديمي 

ــــا  3003وأجــــرت ت هــــانم أبــــو الايــــر الشــــربيني   ا دراوــــة هــــدفت إل
اللشف عـن الفـروق بـين الطـلاب الـذلور والإنـاث فـي وـلوك طلـب العـون 
واتجاهــاتهم نحــوا  واللشــف أيضــاً عــن الفــروق بــين الطــلاب ذوي أهــداف 

أدار ا فــــي الفــــارة المدرلــــة وفــــي اتجــــاا ووــــلوك  -ت تعلــــم تعلــــم الإنجــــاز 
البحــــث عــــن العــــون  واللشــــف عــــن الفــــروق بــــين الطــــلاب ذوي اللفـــــارة 
المدرلـــة ت ألاديميـــة إجتماعيـــة ا فـــي أهـــداف الإنجـــاز وفـــي وـــلوك واتجـــاا 

ا  35ا طالبـاً وطالبـة منهــا ت  318البحـث  وتلونـت عينـة الدراوــة مـن ت 
طلاب الفرقة ال ال ـة بلليـة التربيـة فـي جامعـة ا إناث من  383ذلور و ت 

المنصــورة  لشــفت نتــار  الدراوــة عــن عــدم وجــود فــروق دالــة بــين الــذلور 
والإنـــاث فـــي لـــل مـــن وـــلوك البحـــث عـــن العـــون وفـــي اتجـــاا البحـــث عـــن 
العـــون  بينمـــا أظهـــرت وجـــود فـــروق دالـــة فـــي وـــلوك الإحجـــام عـــن العـــون 

ال  ذوي هــدف التوجــه نحــو ولــذلك التهديــد المــدرك مــن طلــب العــون لصــ
ا دار  ووجـــود فـــروق دالـــة فـــي وـــلوك الإقـــدام نحـــو العـــون ولـــذلك الفوارـــد 
المدرلة من البحث عن العون لصال  ذوي التوجه فـي التعلم لمـا أظهـرت 
نتـــار  الدراوـــة وجـــود فـــروق دالـــة فـــي لـــل مـــن وـــلوك الإقـــدام نحـــو العـــون 

ــــد المدرلــــة مــــن العــــون لصــــال  ذوي اللفــــارة ا ــــة المدرلــــة  والفوار  لاديمي
ووجود فروق دالة في لل من ولوك الإحجـام عـن العـون والتهديـد المـدرك 

 من العون لصال  ذوي اللفارة الاجتماعية 
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يلاحــــظ مــــن اــــلال عــــرل الدراوــــات الوــــاباة تنــــاقل نتارجهــــا  فاــــد 
إلا وجود علاقة إيجابية بين وـلوك طلـب  (Sakiz, 2011)توصلت دراوة 

اعليـة الذاتيـة ا لاديميـة  بينمـا لـم تلشـف نتـار  دراوـة المواعدة العـام والف
(Williams & Takaku, 2011)  عــن علاقــة دالــة إحصــارياً بــين وــلوك

 Ryan)طلب الموـاعدة العـام والفاعليـة الذاتيـة  لمـا ااتلفـت نتـار  دراوـة 

et al., 2005)  ودراوة(Li & Cheung, 1999)  إذا أشارتا إلا وجود علاقـة
ـــــة إ حصـــــارياً بـــــين طلـــــب الموـــــاعدة التنفيـــــذي وتجنـــــب طلـــــب علوـــــية دال

المواعدة من جهة والفعالية الذاتية من جهة أارى  في حين لشفت نتار  
عن وجود علاقة بين تجنـب طلـب الموـاعدة  (Karabenick, 2003)دراوة 

وطلب الموـاعدة التنفيـذي مـن جهـة والفعاليـة الذاتيـة مـن جهـة أاـرى  أمـا 
عدة الووــــــــيلي فاــــــــد اتفاــــــــت نتــــــــار  دراوــــــــة فيمــــــــا يتعلــــــــق بطلــــــــب الموــــــــا

(Karabenick, 2003) مــــــــــــــــــــــــــع نتــــــــــــــــــــــــــار  دراوــــــــــــــــــــــــــة                                     
(Li & Cheung, 1999)  إذ وجدت علاقة إيجابية دالة إحصارية بين طلب

 Ryan et)     طلب الوويلي والفعالية الذاتية وفي حـين لـم تلشـف دراوـة

al., 2005)  طلب المواعدة الوويلي والفعالية الذاتية  ومن عن علاقة بين
أجــــل ذلــــك جــــارت الدراوــــة الحاليــــة لمحاولــــة اللشــــف عــــن علاقــــة طلــــب 

 المواعدة ا لاديمي بالفاعلية الذاتية ا لاديمية لدى طلاب الجامعة 
  الدراسة مشكمة

ـــدى الطـــلاب الجـــامعيين فـــي  ـــاً واضـــحاً ل مـــن الملاحـــظ أن هنـــاك تباين
ا لــاديمي واتجــاههم نحــوا  فمــنهم مــن يبحــث عــن  وــلوك طلــب الموــاعدة

موــاعدة ضــرورية فاــط للــتعلم وتحوــين المهــارات  ومــنهم مــن يطلــب مــن 
ا اــــرين إنجــــاز المهمــــة لــــه بشــــلل نهــــاري  ومــــنهم مــــن يحجــــم عــــن هــــذا 
الموــاعدة ويتجنبهــا  ويترتــب علــا هــذا التبــاين فــروق فــي دافعيــة الطــلاب 

ات معرفيــة ومــا ورار معرفيــة  وبنــارً وتعلمهــم ومــا يوــتادموا مــن إوــتراتيجي
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علـــا ذلـــك قـــام الباحـــث بـــ جرار هـــذا الدراوـــة لللشـــف عـــن علاقـــة طلــــب 
المواعدة ا لاديمي بمتغيرات أارى ذات صلة بدافعية الطلاب لالفاعليـة 
الذاتيـــة ا لاديميـــة  بالإضـــافة إلـــا ذلـــك تناقضـــت نتـــار  الدراوـــات التـــي 

ـــب الموـــاعدة ا لـــاديمي بـــالمتغيرات الااصـــة بدافعيـــة  تناولـــت علاقـــة طل
الطــــلاب  لــــذا تظهــــر الحاجــــة الماوــــة لإجــــرار دراوــــة تبحــــث فــــي العلاقــــة 
المباشــرة بــين طلــب الموــاعدة ا لــاديمي والفاعليــة الذاتيــة ا لاديميــة مــن 
أجل إزالة اللبس والغمول الذي لشفت عنه نتار  الدراوات الواباة  مما 

وـاعدة ا لـاديمي  وبالتـالي يملـن ينعلس إيجابياً في فهم ظـاهرة طلـب الم
 تحديد مشللة الدراوة الحالية في ا ورلة ا تيةب

 ما مدى شيوع طلب المواعدة ا لاديمي لدى طلاب الجامعة؟ -5

هـــل توجـــد علاقـــة دالـــة إحصـــارياً بـــين طلـــب الموـــاعدة ا لـــاديمي  -3
 والفاعلية الذاتية ا لاديمية؟

ميـــة مـــن اـــلال طلـــب هـــل يملـــن التنبـــؤ بالفاعليـــة الذاتيـــة ا لادي -3
 المواعدة ا لاديمي؟ 

  أىداف الدراسة
  تيدف الدراسة الحالية إلى ما يمي

التعــرف علــا مــدى شــيوع طلــب الموــاعدة ا لــاديمي لــدى طــلاب  -5
 الجامعة 

التعــــــرف علاقــــــة طلــــــب الموــــــاعدة ا لــــــاديمي بالفاعليــــــة الذاتيــــــة  -3
 ا لاديمية 

ديميــة باوــتادام طلــب تحديــد معادلــة للتنبــؤ بالفاعليــة الذاتيــة ا لا  -3
 المواعدة ا لاديمي 

 
  أىمية الدراسة

 ترجع أىمية ىذه الدراسة إلى ما يمي: 
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الموضوع الذي تتناوله وهو طلب المواعدة ا لاديمي الذي يعد بالغ  -5
نجــــــازهم ا لــــــاديمي  ا هميــــــة وذا صــــــلة و ياــــــة بدافعيــــــة الطــــــلاب وا 

ي  وتحوــــــــــين تعلمهــــــــــم واتجاهــــــــــاتهم نحــــــــــوا  ونجــــــــــاحهم الموــــــــــتابل
وــتراتيجيات الــتعلم المعرفيــة ومــا ورار المعرفيــة وتــوافاهم ا لــاديمي  وا 

 بشلل عام 

للدراوــة أهميــة نظريــة تتم ــل فـــي لــون نتــار  الدراوــة وتلشــف عـــن  -3
علاقـــة طلـــب الموـــاعدة ا لـــاديمي بالفاعليـــة الذاتيـــة ا لاديميـــة ممـــا 
ويوـــــهم فـــــي التوصـــــل إلـــــا فهـــــم متعمـــــق لمفهـــــوم الـــــتعلم ومعوقاتـــــه 

مل المؤ رة بـه بشـلل عـام  وبالتـالي وـتملننا نتـار  الدراوـة مـن والعوا
التعـــرف علـــا وـــمات الطالـــب الجـــامعي الـــذي يـــنافل لديـــه وـــلوك 
طلـــب الموـــاعدة ا لـــاديمي ممـــا يـــدفعنا لتصـــميم بـــرام  تهـــدف إلـــا 
موـــــاعدته علـــــا طلـــــب الموـــــاعدة التليفـــــي والتعـــــرف علـــــا فوارـــــدا  

 وبالتالي تشليل اتجاهات إيجابية نحوا 

للدراوة أهمية تطبياية تتم ل في لفت انتباا طلاب الجامعة وأعضار  -3
هيرــة التــدريس إلــا ضــرورة اوــتادام الطالــب الجــامعي لإوــتراتيجيات 
دراك فواردها مما ينعلس إيجابياً في تعلمه  طلب المواعدة التليفية وا 

 وعدم اوتولامه في مواجهة الصعوبات والمشللات ا لاديمية 

ـــــة الباحـــــث ت -8 ـــــب الموـــــاعدة محاول ـــــاس طل طـــــوير ماياوـــــين همـــــا ماي
ا لاديمي وماياس الفاعلية الذاتية ا لاديمية لمواعدة أعضار هيرـة 
التــدريس علــا تايــيم فعاليــة الاطــط والبــرام  التــي توــتهدف الإرتاــار 

 بالعملية التعليمية وتحوينها داال الصفوف الدراوية 

  حدود الدراسة
ار  هـذا الدراوـة لابـد أن يلـون إن أي تعميم يملـن اوتالاصـه مـن نتـ

فــي نطــاق متغيراتهــا وطبيعــة أدواتهــا الموــتادمة وعينتهــا والمجتمــع الــذي 
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جراراتها  لذا تتحدد الدراوـة  اشتات منه ومنهجها  والمعالجة الإحصارية وا 
 الحالية بالحدود التاليةب

  مصطمحات الدراسة -0
  طمب المساعدة الأكاديمي -أ

ــاً  بانــه الوــلوليات التــي ياــوم بهــا الطالــب عنــدما  يعرفــه الباحــث إجراري
يحتــاج الموــاعدة ا لاديميـــة وياــاس إجراريــاً بالدرجـــة التــي يحصــل عليهـــا 
الطالب علـا مايـاس طلـب الموـاعدة ا لـاديمي الـذي تـم تطـويرا  ويناوـم 

 طلب المواعدة ا لاديمي إلاب 
  طمب المساعدة الوسيمي- 5أ/

فاـــط بهـــدف تعلـــم أو إلمـــال  عـــن الموـــاعدة الضـــروريةهـــو البحـــث 
 المهمة بنجاح 

  طمب المساعدة التنفيذي -3أ/
هــو الطلــب مــن ا اــرين إنجــاز المهمــة ا لاديميــة لاملــة دون بــذل 

 جهد 
  فوائد طمب المساعدة -3أ/

هــــو إدراك أن طلــــب الموــــاعدة ا لاديميــــة هــــو إوــــتراتيجية مفيــــدة 
 لتحوين التعلم 

  تجنب طمب المساعدة -8أ/
 الطالب المواعدة ا لاديمية عندما يحتاجها  هو تجنب

  الفاعمية الذاتية الأكاديمية -ب
يعرفهـــا الباحـــث إجراريـــاً بانهـــا معتاـــدات الطالـــب حـــول قدرتـــه علـــا 
إنجــــاز مهماتــــه ا لاديميــــة والنجــــاح فيهــــا  وتاــــاس إجراريــــاً بالدرجــــة التــــي 

لــذي تــم يحصــل عليهــا الطالــب علــا مايــاس الفاعليــة الذاتيــة ا لاديميــة ا
 تطويرا 

  عينة الدراسة -6
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ا طالبـــــاً  358ت تــــم إجــــرار الدراوــــة ا واوــــية علــــا عينــــة قوامهــــا   
وطالبة من طلاب لليـة التربيـة فـي جامعـة وـوهاج  تـم ااتيـارهم بالطرياـة 
ــــك فــــي الفصــــل الدراوــــي ا ول للعــــام  العشــــوارية مــــن مجتمــــع البحــــث وذل

 م 3051/3055الجامعي 
  أدوات الدراسة -3

  الباحث بتطوير مقياسي الدراسة الحالية وىما قام
  طلب المواعدة ا لاديميماياس  -5

 ماياس الفاعلية الذاتية ا لاديمية  -3

  منيج الدراسة -4
اعتمــــدت الدراوــــة الحاليــــة علــــا المــــنه  الوصــــفي الــــذي يهــــدف إلــــا 
التفوير العلمي المنظم لوصف ظـاهرة أو مشـللة وتصـويرها تصـويراً لميـاً 

ع البيانـــات والمعلومـــات الماننـــة عـــن الظـــاهرة أو المشـــللة عـــن طريـــق جمـــ
يجاد العلاقة بين الظواهر  اضاعها للدراوة الدقياة وا  وتصنيفها وتحليلها وا 
الماتلفة والعلاقات في الظاهرة نفوها  لذا يعتبر هـذا المـنه  هـو ا نوـب 
اوـــتاداماً فـــي تطبيـــق أدوات الدراوـــة والإجابـــة عـــن أوـــرلتها والتحاـــق مـــن 

 ق فروضها صد
  المعالجة الإحصائية -5

 استخدم الباحث ما يمي:
 المتووطات الحوابية والانحرافات المعيارية  -أ 

 التلرارات والنوب المروية   -ب 

 معامل ارتباط بيروون  -ج 

 تحليل التباين في اتجاهين  -د 

 تحليل الانحدار المتعدد  -ه 

  إجراءات الدراسة
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 دوات الدراوــــة يتضــــمن هــــذا الجــــزر الدراوــــة الاوــــتطلاعية  ووصــــفاً 
الموــتادمة وليفيــة إعــدادها وأوــاليب الضــبط الإحصــاري الموــتادمة فــي 

 تحليل البيانات ومعالجتها  ويملن عرضه فيما يليب
  الدراسة الستطلاعية -أولً 
  أىداف الدراسة الستطلاعية-0

  ىدفت الدراسة الستطلاعية إلي
 دراوة التحاق من صدق و بات ا دوات الموتادمة في ال -أ
التحاـــق مـــن دلالـــة الفـــروق بـــين الطلبـــة والطالبـــات مـــن جهـــة وبـــين  -ب 

التاصـــ  العلمـــي والتاصـــ  ا دبـــي مـــن جهـــة أاـــرى فـــي أنمـــاط 
ــــت دالــــة  ــــار إذا لان ــــي الاعتب ــــب الموــــاعدة ا لــــاديمي  اــــذها ف طل

 إحصارياً عند إجرار الدراوة ا واوية للبحث 
الـتعلم يوـاعد علـا معرفـة وقد تم إجـرار هـذا الدراوـة  ن قيـاس نتـار  

مدى تحاق ا هداف التعليمية لدى أفراد عينـة الدراوـة الحاليـة مـن طـلاب 
الجامعـة وقــد اشــتملت علــا الجنوــين ومــن التاصصــات العلميــة وا دبيــة  
لـــذا فمـــن المملـــن أن يلـــون للـــل مـــن متغيـــر النـــوع تذلور/إنـــاثا ومتغيـــر 

أنمــــاط طلــــب  التاصــــ  تعلمي/أدبــــيا تــــا ير علــــا واحــــد أو أل ــــر مــــن
الموــاعدة ا لــاديمي لطــلاب العينــة  ااصــة أن بعــل الدراوــات أشــارت 
إلا وجود م ل هذا الفروق والبعل ا ار أشار إلا أن هذا الفروق غير 
ــــــــــــــــــــــــــا وــــــــــــــــــــــــــبيل الم ــــــــــــــــــــــــــالب أشــــــــــــــــــــــــــارت دراوــــــــــــــــــــــــــة  ــــــــــــــــــــــــــة  فعل                        دال

(Nelson-Le Gall, 2006)  إلـــا وجـــود فـــروق بـــين الجنوـــين فـــي طلـــب
                          دة ا لــــــــــــاديمي لصــــــــــــال  الإنــــــــــــاث  بينمــــــــــــا أشــــــــــــارت دراوــــــــــــة الموــــــــــــاع

ـــة بـــين 3003ت هـــانم أبـــو الايـــر الشـــربيني   ا إلـــا عـــدم وجـــود فـــروق دال
الــذلور والإنــاث فــي لــل مــن وــلوك البحــث عــن العــون وفــي اتجــاا البحــث 

 عن العون 
  عينة الدراسة الستطلاعية-6
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ا مــن طــلاب لليــة  535قوامهــا ت ااتيــرت العينــة الاوــتطلاعية و 
التربيـــة فـــي جامعـــة وـــوهاج بحيـــث تتـــوافر فيهـــا معظـــم اصـــار  العينـــة 

ا طالبــاً بالتاصــ  35ا واوــية للدراوــة  وقــد تلونــت هــذا العينــة مــن ت
ا طالبــــــة بالتاصــــــ  33ا طالبــــــاً بالتاصــــــ  ا دبــــــي  ت33العلمــــــي  ت
 ا طالبة بالتاص  ا دبي 31العلمي  ت

  اسة الستطلاعيةنتائج الدر  -ثانياً 
ـــــة الاوـــــتطلاعية  تمـــــت  ـــــا العين ـــــق أدوات الدراوـــــة عل بعـــــد تطبي
معالجــة البيانــات الناتجــة إحصــارياً وذلــك باوــتادام أوــلوب تحليــل التبــاين 

ويوض  ، ( SPSS )ا من الال البرنام  الإحصاري 3X3 ناري الاتجاا ت 
 ا نتار  هذا التحليل الإحصاري 5جدول ت
 يل التباين لدرجات طلاب العينة الستطلاعية في طمب المساعدة الأكاديمي نتائج تحم ( 0جدول ) 

طمب 
المساعدة 
 الأكاديمي

 مصدر التباين
Source 

مجموع 
 المربعات

SS 

درجات 
 الحرية

df 

متوسط 
 المربعات

MS 

 ف
F 

الدللة 
 الإحصائية

Sig. 

طمب 
مساعدة 
 وسيمي

 1.749 1.010 1.516 0 1.516 متغير الجنس )النوع(
 1.096 0.691 8.017 0 8.017 متغير التخصص
 1.076 1.788 0.875 0 0.875 تفاعل المتغيرين

   4.906 067 664.080 داخل المجموعات )الخطأ(

طمب 
مساعدة 
 تنفيذي

 1.896 1.107 1.659 0 1.659 متغير الجنس )النوع(
 1.060 6.401 06.567 0 06.567 متغير التخصص
 1.490 1.478 7.654 0 7.654 تفاعل المتغيرين

   05.076 067 0967.694 داخل المجموعات )الخطأ(

تجنب طمب 
 المساعدة

 1.967 1.118 1.001 0 1.001 متغير الجنس )النوع(
 1.014 0.167 46.040 0 46.040 متغير التخصص
 1.464 1.541 60.069 0 60.069 تفاعل المتغيرين

   09.510 067 5106.576 داخل المجموعات )الخطأ(

فوائد طمب 
 المساعدة

 1.984 1.111 1.016 0 1.016 متغير الجنس )النوع(
 1.060 6.404 600.470 0 600.470 متغير التخصص
 1.550 1.054 01.764 0 01.764 تفاعل المتغيرين

   86.888 067 00104.814 داخل المجموعات )الخطأ(

وجد تا ير دال إحصارياً لمتغير ا أنه لا ي 5يتض  من نتار  جدول ت 
الجــــنس تذلور/إنــــاثا ومتغيــــر التاصــــ  تعلمي/أدبــــيا وأيضــــاً تفاعــــل 
المتغيــرين فــي طلــب الموــاعدة ا لــاديمي  وذلــك  ن الدلالــة الإحصــارية 
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ا  01 0فـــي العمـــود ا ايـــر تشـــير إلـــا أن الايمـــة الاحتماليـــة ألبـــر مـــن ت
 وبالتالي ف ن قيمة "ف" غير دالة إحصارياً  

ونظـــراً  ن نتـــار  الدراوـــة الاوـــتطلاعية أشـــارت إلـــا أن الفـــروق بـــين 
الطلبة والطالبات ولذلك الفروق بـين طـلاب التاصصـين العلمـي وا دبـي 
ـــد تـــم  ـــب الموـــاعدة ا لـــاديمي  لـــذلك فا ـــر دالـــة إحصـــارياً بالنوـــبة لطل غي
إهمـــال تـــا ير هـــذين المتغيـــرين تالجـــنس والتاصـــ ا عنـــد إجـــرار الدراوـــة 

 في الدراوة الحالية     ا واوية
  أدوات الدراسة -ثالثاً 

فيمــــا يلــــي عــــرل الباحــــث أدوات الدراوــــة وليفيــــة إعــــدادها وأوــــاليب 
 بضبطها الإحصاري

   مقياس طمب المساعدة الأكاديمي -0
 : الصورة الأولية لممقياس -/أ0

بعـــد الإطـــلاع علـــا الماـــاييس التـــي تضـــمنتها بعـــل الدراوـــات م ـــل 
ودراوــة ، (Nelson-Le Gall,1981)  ودراوــة (Karabenick,2003)دراوــة 

(Cheong et al., 2004) ودراوـة  (Kay et al., 2015) ، تـم تطـوير مايـاس
طلب المواعدة ا لاديمي بحيث تلون الماياس في صورته ا وليـة مـن ت 

ا فاـرة تــتم الإجابــة عليهــا وفـق أوــلوب ليلــرت ذي التــدري  الاماوــي   38
ييس فرعيـة هـيب طلـب الموـاعدة الووـيلي ويتلـون ا ماـا 8موزعة علا ت 

ا فاـــرات   8ا فاـــرات  طلـــب الموـــاعدة التنفيـــذي ويتلـــون مـــن ت  8مـــن ت 
ا فاـرات  فوارـد طلـب الموـاعدة  50تجنب طلـب الموـاعدة ويتلـون مـن ت 

 ا فارات  5ويتلون من ت 
 

  صدق المقياس -/ب5
ــــ ــــة بالتالــــد مــــن صــــدق الماي ــــي الدراوــــة الحالي اس قــــام الباحــــث ف

 بطرياتينب
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  صدق المحكمين -5/ب/5
بعــرل المايــاس فــي صــورته ا وليــة علــا مجموعــة قــام الباحــث 

ا  للحلــم علــا مــدى صــلاحية العبــارات مــن 50مــن المحلمــين وعــددهم ت
ملانيــة إضــافة أو حيــث  مــدى انتمــار لــل عبــارة إلــا البعــد الــذي تايوــه  وا 

ــــارات  إضــــافة أي ملاحظــــات أو ت وجيهــــات حــــذف أو تعــــديل بعــــل العب
يرونها ضرورية لصدق الماياس  وجار نتيجة ذلك أن تم تعـديل الصـياغة 
اللغويـــة لـــبعل العبـــارات  وتـــم ترتيـــب عبـــارات المايـــاس الفرعيـــة ا ربعـــة 

 بطرياة عشوارية لتشلل الماياس الللي في صورته النهارية 
  صدق التحميل العاممي لممقياس -3/ب/5

اس من الال تحديد البنيـة العامليـة  تم حواب الصدق العاملي للماي     
وقــد أظهــرت نتــار  التحليــل العــاملي لــدرجات العينــة الاوــتطلاعية بطرياــة 
الملونات ا واوية والتدوير المتعامد بطرياة ألفاريمالس أربعة عوامـل تـم 

ا أو تزيـد عنهـا ت  31 0تفويرهم في ضور تشبعات البنود التـي توـاوي ت 
ا تشــبعات بنــود  3ا  ويوضــ  جــدول ت 585ب 3008أوــامة ربيــع أمــين  

 الماياس بهذا العوامل 
 
 
 
 
 
 

 
عوامل مقياس طمب المساعدة الأكاديمي بعد التدوير المتعامد بطريقة ألفاريماكس  ( 6جدول ) 

 لمصفوفة تشبعات المكونات الأساسية

 رقم البند
 تشبعات العوامل

 الرابعالعامل  العامل الثالث العامل الثاني العامل الأول
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 رقم البند
 تشبعات العوامل

 الرابعالعامل  العامل الثالث العامل الثاني العامل الأول

00 1.884    

7 1.840    

4 1.868    

07 1.864    

05  1.806   

0  1.808   

0  1.784   

5  1.781   

06   1.1.861  

6   1.861  

8   1.799  

61   1.788  

04   1.770  

06   1.609  

01   1.656  

00   1.574  

66   1.540  

08   1.560  

9    1.767 

09    1.651 

60    1.647 

64    1.646 

6    1.604 

60    1.614 

 0.511 6.785 5.486 7.067 الجذر الكامن
 6.65 00.60 66.84 69.69 النسبة المئوية لمتباين

  تفسير العوامل
تم تفويرا بطلب المواعدة الوويلي  وقـد تشـبع هـذا العامـل  العامل الأول:

حتــاج الموــاعدة أفضــل الحصــول علــا باربعــة بنــود  مــن أم لتهــا "عنــدما ا
 جابة مباشرة" إتلمحيات علا أن أحصل علا 

تم بطلب المواعدة التنفيذي  وقد تشـبع هـذا العامـل باربعـة  العامل الثاني: 
بنود  من أم لتها "هدفي من طلب المواعدة هو انجاز مهماتي ا لاديمية 

 دون أن أبذل جهدأ" 
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لـب الموـاعدة  وقـد تشـبع هـذا العامـل تـم تفوـيرا بتجنـب ط العامـل الثالـث:
 بعشرة بنود  من أم لتها "لا أريد يلشف أحد ما بحاجتي للمواعدة " 

تم تفويرا بفوارد طلب المواعدة وقد تشبع هذا العامل بوتة  العامل الرابع:
 بنود  من أم لتها "طرحي للأورلة يجعل تعلمي أل ر متعة" 

                          دوير ا للعامــــــــل ا ول وقــــــــد جــــــــارت قيمــــــــة الجــــــــذر اللــــــــامن ت بعــــــــد التــــــــ
ــــــث ت 883 1ا وللعامــــــل ال ــــــاني ت  531 1ت  ا  181 3ا وللعامــــــل ال ال

                     ا  وقـــــد فوـــــر العـــــاملان ا ول وال ـــــاني نوـــــبة100 5وللعامـــــل الرابـــــع ت 
                    ا مـــــن التبـــــاين الللـــــي  بينمـــــا فوـــــرت العوامـــــل ا ربعـــــة نوـــــبة 13 13ت 
 ا من التباين الللي 83 10ت 
  ثبات المقياس -/ج0

بعد تطبيق الماياس علا العينـة الاوـتطلاعية تـم حوـاب قيمـة معامـل 
ا  لمـا تـم حوـاب  83 0ألفا للرونباخ  وقد جارت هـذا الايمـة موـاوية ت 

ـــراون"  ـــة النصـــفية باوـــتادام معامل"وـــبيرمان ب ال بـــات عـــن بطرياـــة التجزي
ا  وتم حواب ال بات  88 0يمة معامل ال بات مواوية ت لل بات فجارت ق

عن بطرياة التجزية النصفية باوتادام معامل"جتمان" لل بات فجارت قيمة 
ا  وتشـــير هـــذا الاـــيم إلـــا معامـــل  بـــات  88 0معامـــل ال بـــات موـــاوية ت 

 مرتفع للماياس  
  التساق الداخمي لممقياس -/ د0

تطلاعية علــــا المايــــاس تــــم مــــن اــــلال درجــــات طــــلاب العينــــة الاوــــ  
حوــاب العلاقــة الارتباطيــة بــين درجــات الطــلاب علــا لــل بنــد مــن البنــود 
والبعــد الــذي يايوــه  وتــم حوــاب العلاقــة الارتباطيــة بــين درجــات الطــلاب 
علـــا لـــل بنـــد مـــن البنـــود والدرجـــة اللليـــة علـــا المايـــاس  لمـــا تـــم حوـــاب 

اد بالدرجــة اللليــة  معــاملات الارتبــاط بــين ا بعــاد بعضــها بــبعل وا بعــ
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وقـــــد جـــــارت جميـــــع معـــــاملات الارتبـــــاط المحوـــــوبة دالـــــة إحصـــــارياً عنـــــد 
 ا 1  8  3موتويات دلالة مابولة لما هو مبين في الجداول ت 

 معاملات الرتباط بين درجة كل بند من بنود المقياس والبعد الذي يقيسو ( 0جدول ) 

 البعدد الذي يقيسو رقم البند
 معامل ارتباط 

 مستوى الدللة ند بالبعدالب

0 

 طمب المساعدة الوسيمي

1.559 1.10 
6 1.684 1.10 
0 1.668 1.10 
4 1.486 1.10 
5 

 طمب المساعدة التنفيذي

1.670 1.10 
6 1.757 1.10 
7 1.776 1.10 
8 1.806 1.10 
9 

 تجنب طمب المساعدة

1.750 1.10 
01 1.760 1.10 
00 1.865 1.10 
06 1.704 1.10 
00 1.776 1.10 
04 1.701 1.10 
05 1.857 1.10 
06 1.781 1.10 
07 1.855 1.10 
08 1.797 1.10 
09 

 فوائد طمب المساعدة

1.804 1.10 
61 1.894 1.10 
60 1.806 1.10 
66 1.701 1.10 
60 1.697 1.10 
64 1.745 1.10 

                               
 
 
 
 
 
 

 معاملات الرتباط بين درجة كل بند من بنود المقياس والدرجة الكمية لممقياس ( 4جدول ) 

 البند
 معامل ارتباط البند 

 بالدرجة الكمية
 العبارة مستوى الدللة

 معامل ارتباط البند 
 بالدرجة الكمية

 مستوى الدللة
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0 1.665 1.10 00 1.745 1.10 

6 1.641 1.10 04 1.698 1.10 

0 1.701 1.10 05 1.860 1.10 

4 1.765 1.10 06 1.789 1.10 

5 1.760 1.10 07 1.860 1.10 

6 1.618 1.10 08 1.705 1.10 

7 1.706 1.10 09 1.757 1.10 

8 1.764 1.10 61 1.800 1.10 

9 1.771 1.10 60 1.799 1.10 

01 1.710 1.10 66 1.714 1.10 

00 1.796 1.10 60 1.710 1.10 

06 1.654 1.10 64 1.678 1.10 

 بعضيا مع بعض والدرجة الكمية لممقياس أبعاد طمب المساعدة الأكاديميمعاملات الرتباط بين درجة  ( 5جدول ) 

طمب المساعدة  الإستراتيجيات
 الوسيمي

طمب المساعدة 
 التنفيذي

تجنب طمب 
 المساعدة

فوائد طمب 
 المساعدة

    - طمب المساعدة الوسيمي

   - 1.806 طمب المساعدة التنفيذي

  - 1.911 1.855 تجنب طمب المساعدة

 - 1.880 1.888 1.867 فوائد طمب المساعدة

 1.940 1.947 1.946 1.917 المقياس ككل

ا أن معـــاملات الارتبـــاط بـــين درجـــات  1  8  3يتضـــ  مـــن جـــدول ت 
الطـلاب علـا لـل بنــد مـن البنـود والبعـد الــذي يايوـه  ومعـاملات الارتبــاط 

بند من البنود والدرجة الللية علا الماياس  بين درجات الطلاب علا لل 
ومعــاملات الارتبــاط بــين ا بعــاد بعضــها بــبعل وا بعــاد بالدرجــة اللليــة  

 ا  05 0دالة إحصارياً عند موتوي ت 
  طريقة تصحيح المقياس -/ ىـ0

ا بنـــداً  أمـــام لـــل بنـــد 38يتلـــون المايـــاس فـــي صـــورته النهاريـــة مـــن ت 
ــــــدرجات  اموــــــة ااتيــــــارات تم ــــــل ماياوــــــاً  اماوــــــي التــــــدري   وتعطــــــا ال

= تنطبــق علــا بدرجــة منافضــة 5للاوــتجابة علــا هــذا التــدرج لمــا يلــيب
ـــــا بدرجـــــة منافضـــــة   3جـــــداً   ـــــق عل ـــــا بدرجـــــة 3= تنطب ـــــق عل = تنطب
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= تنطبــق علــا بدرجــة لبيــرة 1= تنطبــق علــا بدرجــة لبيــرة   8 متووــطة 
 جداً  

 8ت  يلي مـنوبذلك تتراوح درجات الطـلاب علـا طلـب الموـاعدة الووـ
ـــــــا ـــــــب الموـــــــاعدة التنفيـــــــذي مـــــــن 30إل                    ا  ودرجـــــــات الطـــــــلاب علـــــــا طل
                    ا  ودرجـــــات الطـــــلاب علـــــا تجنـــــب طلـــــب الموـــــاعدة مـــــن  30إلـــــا  8ت 
                        ا  ودرجـــــــــات الطــــــــلاب فوارـــــــــد طلــــــــب الموـــــــــاعدة مـــــــــن  10إلــــــــا  50ت 
                           للـــــــــــل مـــــــــــن  سعلـــــــــــا المايـــــــــــا ا  ودرجـــــــــــات الطـــــــــــلاب 30إلـــــــــــا  5ت 
 ا درجة 530إلا 38ت 
   مقياس الفاعمية الذاتية الأكاديمية -6
  الصورة الأولية لممقياس -/أ6

دراوـة            بعد الإطلاع عمى المقـاييس التـي تضـمنتيا بعـض الدراسـات مثـل
(Wood & Lock, 1987)   ودراوــة(Solberg et al., 1993)   ودراوــة

(Morgan & Jinks, 1999) ودراوـــــــة  (Ugur, 2015)                            
  تـــم تطـــوير مايـــاس الفاعليـــة الذاتيـــة (Buch et al., 2015)ودراوـــة 

ا فاـرة تـتم  38ا لاديمية بحيث تلون الماياس فـي صـورته ا وليـة مـن ت 
 الإجابة عليها وفق أولوب ليلرت ذي التدري  الاماوي 

  صدق المقياس -ب/6
 قام الباحث في الدراوة الحالية بالتالد من صدق الماياس بطرياتينب

  صدق المحكمين-0/ب/6
بعــرل المايــاس فــي صــورته ا وليــة علــا مجموعــة مــن قــام الباحــث 

  ا   للحلــــــم علــــــا مــــــدى صــــــلاحية العبــــــارات 50المحلمــــــين وعــــــددهم ت
ـــــــارات  إضـــــــ ـــــــة إضـــــــافة أو حـــــــذف أو تعـــــــديل بعـــــــل العب ملاني افة أي وا 

ملاحظـــات أو توجيهـــات يرونهـــا ضـــرورية لصـــدق المايـــاس  وجـــار نتيجـــة 
ذلك أن تم تعديل الصياغة اللغوية لبعل العبارات  وتلـون الااتبـار بعـد 

 ا عبارة  38العرل علا المحلمين من ت 
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  صدق المقارنة الطرفية-6/ب/6
تم التالد من صدق الماياس باوـتادام طرياـة صـدق الماارنـة الطرفيـة 

ـــــا   و31ت بنوـــــية  ـــــع ت 31% العلي ـــــي لـــــل  31% الـــــدنيا ا بواق ا فـــــرد ف
 مجموعة  وذلك علا النحور التاليب

 باستخدام طريقة صدق المقارنة الطرفيةصدق مقياس الفاعمية الذاتية الأكاديمية  ( 6جدول ) 
البيانات 
الإنحراف  المتوسط العدد الإحصائية

درجة  قيمة "ت" المعياري
 الحرية

مستوى 
 للةالد

المجموعة 
 7.67 050.16 05 العميا

64.51 68 1.10 
المجموعة 

 8.97 016.61 05 الدنيا

وبالتـالي  05 0ا أن  قيمة " ت" دالة عند موـتوى  5يتض  من جدول ت 
 الماياس له قوة تمييزية وبالتالي علا درجة عالية من الصدق 

  ثبات المقياس-/ج6
وـتطلاعية تـم حوـاب قيمـة معامـل بعد تطبيق الماياس علا العينة الا

ا  لمـا تـم حوـاب  88 0ألفا للرونباخ  وقد جارت هـذا الايمـة موـاوية ت 
ـــراون"  ـــة النصـــفية باوـــتادام معامل"وـــبيرمان ب ال بـــات عـــن بطرياـــة التجزي

ا  وتم حواب ال بات  80 0لل بات فجارت قيمة معامل ال بات مواوية ت 
امل"جتمان" لل بات فجارت قيمة عن بطرياة التجزية النصفية باوتادام مع

ا  وتشـــير هـــذا الاـــيم إلـــا معامـــل  بـــات  80 0معامـــل ال بـــات موـــاوية ت 
 مرتفع للماياس  

  طريقة تصحيح المقياس-/د6
ا بنــداً  أمــام لــل بنــد  38يتلــون المايــاس فــي صــورته النهاريــة مــن ت 

اموــــــة ااتيــــــارات تم ــــــل ماياوــــــاً اماوــــــي التــــــدري   وتعطــــــا الــــــدرجات 
= تنطبــق علــا بدرجــة منافضــة 5ة علــا هــذا التــدرج لمــا يلــيبللاوــتجاب
ـــــا بدرجـــــة منافضـــــة   3جـــــداً   ـــــق عل ـــــا بدرجـــــة 3= تنطب ـــــق عل = تنطب

= تنطبـق علـا بدرجـة لبيـرة 1= تنطبق علا بدرجـة لبيـرة   8متووطة   
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                        وبـــــــــــذلك تتـــــــــــرواح درجـــــــــــات الطـــــــــــلاب علـــــــــــا المايـــــــــــاس مـــــــــــن جـــــــــــداً  
 ا درجة 510إلا 38ت 
  المعالجة الإحصائية -ابعاً ر 

لتحليل البيانات ومعالجتها         SPSS Statistics 17 برنامج اوتادم     
 الباحث 

 نتائج الدراسة وتفسيرىا 
عـــرل الباحـــث فـــي هـــذا الجـــزر النتـــار  التـــي توصـــلت إليهـــا الدراوـــة 
ــــــــــــــة ــــــــــــــوم الاجتماعي                     باوــــــــــــــتادام برنــــــــــــــام " الحزمــــــــــــــة الإحصــــــــــــــارية للعل

 "Statistical Package for Social Sciences (SPSS) وذلــك لتحليــل  
البيانــات التــي تــم الحصــول عليهــا مــن تطبيــق أدوات الدراوــة علــا طــلاب 
العينــة ا واوــية  وقــد وــارت عمليــة تحليــل البيانــات وعــرل النتــار  لمــا 

 يليب
  نتائج الدراسة -أولً 
  نتائج السؤال الأول-0

اب "مــا مـــدى شــيوع طلـــب الموــاعدة ا لـــاديمي يــن  الوــؤال ا ول علـــ
لدى طلاب الجامعـة؟"  ولججابـة عـن هـذا الوـؤال تـم حوـاب المتووـطات 
الحوابية والانحرافات المعيارية  بعاد مايـاس طلـب الموـاعدة ا لـاديمي  

 والجدول ت ا يوض  ذلك 
 مب المساعدة الأكاديميالمتوسطات الحسابية والنحرافات المعيارية لأبعاد مقياس ط ( 7جدول ) 

 الرتبة النحراف المعياري المتوسط الحسابي الأبعاد

 6 0.68 06.75 طمب المساعدة الوسيمي
 0 0.09 04.55 طمب المساعدة التنفيذي
 4 6.56 00.00 تجنب طمب المساعدة
 0 5.06 64.16 فؤائد طمب المساعدة

ماياس طلب ا أن المتووطات الحوابية  بعاد  1يتض  من جدول ت 
ـــاليب جـــار بعـــد فوارـــد طلـــب  الموـــاعدة ا لـــاديمي جـــارت علـــا النحـــو الت
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ا  وفــي المرتبــة 05 38الموــاعدة فــي المرتبــة ا ولــا بمتووــط حوــابي  ت
ا  وفـي 11 55ال انية جار بعد طلب المواعد الوويلي بمتووط حوـابي ت

المرتبـــــة ال ال ـــــة جـــــار بعـــــد طلـــــب الموـــــاعدة التنفيـــــذي بمتووـــــط حوـــــابي 
ا  وجار في المرتبة ا ايـرة بعـد تجنـب طلـب الموـاعدة بمتووـط 11 58ت

 ا 35 55حوابي ت 
ا يوضــــ  التلــــرارات والنوــــب المرويــــة لموــــتويات أبعــــاد  8والجــــدول ت 

 طلب المواعدة لدى أفراد عينة الدراوة 
) ن  ةلمستويات أبعاد طمب المساعدة لدى أفراد عينة الدراسالتكرارات والنسب المئوية  ( 8جدول ) 

 =608 ) 

 المستوى
 فوائد طمب المساعدة تجنب طمب المساعدة طمب المساعدة التنفيذي طمب المساعدة الوسيمي

النسبة  التكرار
 المئوية

النسبة  التكرار
 المئوية

النسبة  التكرار
 المئوية

النسبة  التكرار
 المئوية

 01.0 66 75.6 064 60.5 004 5.5 06 ضعيف
 08.5 84 09.7 40 00.7 69 44.5 97 متوسط
 50.4 006 5.0 00 6.8 05 51 019 مرتفع

 %011 608 %011 608 %011 608 %011 608 المجموع

 ا أنب 8يتض  من جدول ت 
أعلا نوبة مروية لموتويات اوـتادام طلـب الموـاعدة الووـيلي  -/أ 5

% ا للموـتوى مرتفـع  تليهـا النوـبة المرويـة ت 10لدى أفراد العينة بلغت ت 
ت              % ا للموتوى متووط  بينما بلغت أدنا نوبة مرويـة1 88
% ا للموــــــتوى ضــــــعيف  وهــــــذا يــــــدل علــــــا شــــــيوع اوــــــتادام طلــــــب 1 1

 المواعدة الوويلي بين أفراد عينة الدراوة 
أعلا نوبة مروية لموتويات اوتادام طلب المواعدة التنفيذي  -/ب5

  تليهــــا النوــــبة % ا للموــــتوى ضــــعيف1 55لــــدى أفــــراد العينــــة بلغــــت ت 
% ا للموــتوى متووــط  بينمــا بلغــت أدنــا نوــبة مرويــة ت 1 35المرويــة ت 

% ا للموـــتوى مرتفـــع  وهــــذا يـــدل علــــا عـــدم شــــيوع اوـــتادام طلــــب 8 5
 المواعدة التنفيذي بين أفراد عينة الدراوة 
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أعلــا نوــبة مرويــة لموــتويات تجنــب طلــب الموــاعدة لــدى أفــراد  -ا/ج
                   للموــــــتوى ضــــــعيف  تليهــــــا النوــــــبة المرويــــــة% ا 3 11العينــــــة بلغــــــت  ت 

                        % ا للموـــــــــتوى متووـــــــــط  بينمـــــــــا بلغـــــــــت أدنـــــــــا نوـــــــــبة مرويـــــــــة1 58ت 
% ا للموــــتوى مرتفــــع  وهــــذا يــــدل علــــا عــــدم شــــيوع تجنــــب طلــــب 5 1ت 

 المواعدة بين أفراد عينة الدراوة 
ارد طلب المواعدة لدى أعلا نوبة مروية لموتويات اوتادام فو  -/د5

ت  % ا للموــتوى مرتفــع  تليهــا النوــبة المرويــة8 15أفــراد العينــة بلغــت ت 
ت            % ا للموتوى متووط  بينمـا بلغـت أدنـا نوـبة مرويـة 1 38
% ا للموـتوى ضـعيف  وهـذا يـدل علـا شـيوع اوـتادام فوارـد طلـب 5 50

 المواعدة بين أفراد عينة الدراوة 
  الثانينتائج السؤال -6

ين  الوؤال ال اني علـاب "هـل توجـد علاقـة دالـة إحصـارياً بـين طلـب 
والفاعليـــة الذاتيـــة ا لاديميـــة؟"  ولججابـــة عـــن هـــذا  الموـــاعدة ا لـــاديمي 

تم حواب قيم معـاملات الارتبـاط بـين درجـات الطـلاب علـا أبعـاد الوؤال 
اديميــة   طلــب الموــاعدة ا لــاديمي ومايــاس الفاعليــة الذاتيــة ا لمايــاس 
 ا يوض  ذلك 8ت والجدول
طمب المساعدة الأكاديمي قيم معاملات الرتباط بين درجات الطلاب عمى أبعاد مقياس  ( 9جدول ) 

 ومقياس الفاعمية الذاتية الأكاديمية
 مستوى الدللة مقياس الفاعمية الذاتية الأكاديمية أبعاد مقياس طمب المساعدة الأكاديمي

 1.10 1.08 ميطمب المساعدة الوسي
 1.10 1.69 -            طمب المساعدة التنفيذي
 1.959 1.10 -            تجنب طمب المساعدة
 1.10 1.46 فوائد طمب المساعدة

ا أن هنــاك علاقــة طرديــة دالــة إحصــارياً عنــد  8يتضــ  مــن جــدول ت 
ا بين أبعاد ت طلب المواعدة الوويلي  فوارد طلب  05 0موتوى دلالة ت 

لمواعدة ا والفاعلية الذاتية ا لاديميـة  لمـا ظهـرت علاقـة علوـية ودالـة ا
إحصــارياً بــين بعــد طلــب الموــاعدة التنفيــذي والفاعليــة الذاتيــة ا لاديميــة  
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بينما لم تظهر علاقة ذات دلالة إحصارية بين بعد تجنب طلب الموـاعدة 
 والفاعلية الذاتية ا لاديمية 

  نتائج السؤال الثالث-0
ـــــن  ـــــة الذاتيـــــة  ي ـــــؤ بالفاعلي ـــــاب "هـــــل يملـــــن التنب ـــــث عل الوـــــؤال ال ال

ا لاديميـــة مـــن اـــلال طلـــب الموـــاعدة ا لـــاديمي؟"  ولججابـــة عـــن هـــذا 
ــــــــــــــــــــــــل الانحــــــــــــــــــــــــدار المتعــــــــــــــــــــــــدد الوــــــــــــــــــــــــؤال  ــــــــــــــــــــــــم حوــــــــــــــــــــــــاب تحلي                                             ت

اعدة ا لمعرفــة مــدى تــا ير أبعــاد طلــب الموــ "Enter"ت باوــتادام الطرياــة
ا  50ا لـــــاديمي علـــــا الفاعليـــــة الذاتيـــــة ا لاديميـــــة  ويوضـــــ  جـــــدول ت 

 ا التاليين نتار  هذا التحليل الإحصاري  55وجدول ت 
نتائج تحميل التباين ومعامل الرتباط المتعدد ومعامل التحديد لنموذج النحدار المتعدد بين  ( 01جدول ) 

 مساعدة الأكاديميالفاعمية الذاتية الأكاديمية وأبعاد طمب ال

 المصدر
Source 

مجموع 
 المربعات

SS 

درجات 
 الحرية
DF 

متوسط 
 المربعات

MS 

ف 
 المحسوبة

F 

الدللة 
 الإحصائية

Sig. 

معامل 
الرتباط 
 المتعدد

R 

معامل 
 التحديد

R2 

 1.189 1.699 1.110 5.669 0561.566 4 6186.666 النحدار
     691.775 600 66905.186 الخطأ

      607 68107.044 المجموع
 معاملات النحدار المتعدد ودللتيا الإحصائية لأبعاد طمب المساعدة الأكاديمي ( 00جدول ) 

 الأبعاد
 معامل 
 النحدار

الخطأ 
 المعياري

معامل النحدار 
 قيمة"ت" المعياري

الدللة 
 الإحصائية

 1.111 ***7.040  9.066 76.010 الثابت
 1.111 ***0.087 - 1.656 - 1.419 0.085 - طمب المساعدة الوسيمي
 1.619 1.506 - 1.108 - 1.080 1.096 - طمب المساعدة التنفيذي
 1.019 0.601 1.061 1.658 1.405 تجنب طمب المساعدة
 1.111 ***6.664 1.046 1.455 0.100 فوائد طمب المساعدة

 1.110*** القيمة دالة عند مستوى 
ــــة ا أن ن 55يتضــــ  مــــن جــــدول ت  ــــين الفاعلي مــــوذج الانحــــدار المتعــــدد ب

ـــــب الموـــــاعدة ا لـــــاديمي وهـــــيب  ـــــة ت   ا وطل ـــــة ا لاديمي ـــــب الذاتي طل
تجنــب ا   3ت س طلــب الموــاعدة التنفيــذيا   5ت س  الموــاعدة الووــيلي
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ا يملـن صـياغته  8فوارـد طلـب الموـاعدة ت سا   3ت س طلب الموـاعدة
 في المعادلة التاليةب 

  مقدرنموذج النحدار ال-/أ6
+   3س851 0+  3س 585 0 – 5س 381 5 -303 15  = 

 8س 055 5
 يشير هذا النموذج للانحدار إلاب

 303 15المادار ال ابت =  -
    585 0 -=  3ب    381 5 -= 5ب معاملات الانحدارب   -

   055 5= 8ب      851 0= 3ب                         
  صلاحية نموذج النحدار المقدر -/ب6

يملن الحلم علا صلاحية نموذج الانحدار المادر من اـلال التعليـق 
علا نتار  الانحدار المتعـدد  بعـاد طلـب الموـاعدة ا لـاديمي الموضـحة 

 ا لما يليب 55ا وجدول ت  50في جدول ت 
 القدرة التفسيرية لمنموذج -0

يوــــاوي  (R)ا إلــــا أن معامــــل الارتبــــاط المتعــــدد  50يشــــير جــــدول ت 
  وهـذا معنـاا أن أبعـاد 088 0يوـاوي  (R2)ن معامل التحديـد وأ 388 0

% مــن التغيــرات التــي حــد ت فــي  8 8طلــب الموــاعدة ا لــاديمي تفوــر 
 5 85             المتغير التابع ت الفاعلية الذاتية ا لاديمية ا  والباقي 

% مــــن التبــــاين يرجــــع إلــــا عوامــــل أاــــرى  وبــــذلك تعــــد الاــــدرة التفوــــيرية 
% من تباين الفاعليـة  10غير مناوبة حيث إنها أقل من تفوير للنموذج 

 الذاتية ا لاديمية للطلاب 
 
 

 الدللة الإحصائية الكمية لمنموذج -6



 د. خالد أحمد عبد العاللدى طلاب الجامعة    يةطمب المساعدة الأكاديمي وعلاقتو بالفاعمية الذاتية الأكاديم 
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 888 

 

 

ا الـــذي يتضـــمن تحليـــل التبـــاين أن قيمـــة الدلالـــة  50يشـــير جـــدول ت     
            وهـــــي أقـــــل مـــــن موـــــتوى المعنويـــــة 005 0توـــــاوي  (.Sig)الإحصـــــارية 

التـــالي فـــ ن نمـــوذج الانحـــدار دال إحصـــارياً " معنـــوي"  ومـــن  ـــم %  وب 5
يملـــــن اوـــــتادام نمـــــوذج الانحـــــدار الماـــــدر فـــــي التنبـــــؤ بالفاعليـــــة الذاتيـــــة 

 ا لاديمية للطلاب 
   الدللة الإحصائية الجزئية لمنموذج -3

ا الــذي يتضــمن معــاملات الانحــدار المتعــدد  55يتضــ  مــن جــدول ت 
ذا المعــاملات جــارت متباينــة مــن حيــث دلالتهــا ودلالتهــا الإحصــارية أن هــ

أو عدم دلالتها الإحصارية من ناحية ومن حيث موتوى الدلالة من ناحية 
 أارى  ويملن توضي  هذا النتار  فيما يليب 

ا وهذا الايمة لها دلالة  303 15قيمة ال ابت في المعادلة تواوي ت  -أ 
عادلـة التنبـؤ وبذلك يلون وجود هـذا ال ابـت فـي م 05 0عند موتوى 

 أمر ضروري وجوهري 
ا غير دالين 550 5ا  ت  153 0 -يلاحظ أن معاملي الانحدار ت  -ب 

إحصــارياً  وهمــا معــاملي الانحــدار الااصــين ببعــدي طلــب الموــاعدة 
  وهذا النتيجة تشـير وتجنب طلب المواعدة علا الترتيب   التنفيذي

وـاعدة لا وتجنـب طلـب الم   إلا أن بعدي طلـب الموـاعدة التنفيـذي
 يصل  اوتادامهما في التنبؤ بالفاعلية الذاتية ا لاديمية 

ا دالـــــين 338 3ا  ت  381 3 -يلاحـــــظ أن معـــــاملي الانحـــــدار ت   -ج 
إحصــارياً  وهمــا معــاملي الانحــدار الااصــين ببعــدي طلــب الموــاعدة 
الوويلي  فوارد طلـب الموـاعدة الترتيـب  وهـذا النتيجـة تشـير إلـا أن 

ـــــب الموـــــاعدة ـــــب الموـــــاعدة يصـــــل   بعـــــدي طل ـــــد طل الووـــــيلي  فوار
 اوتادامهما لمنبرات للفاعلية الذاتية ا لاديمية 

  مناقشة النتائج -ثانياً 
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لشفت نتار  الدراوات أن نوبة الطـلاب الـذين أظهـروا موـتوى مرتفعـاً 
مــــن فوارــــد طلــــب الموــــاعدة  طلــــب الموــــاعدة الووــــيلي  طلــــب الموــــاعدة 

ــــــــــــــــــــــــــــــــب الموــــــــــــــــــــــــــــــــاعدة لا ــــــــــــــــــــــــــــــــت      التنفيــــــــــــــــــــــــــــــــذي  تجنــــــــــــــــــــــــــــــــب طل                           ن
%ا علـــا التـــوالي  وتشـــير هـــذا النتـــار  5 1%  8 5%  10%  8 15ت

إلــا شــيوع فوارــد طلــب الموــاعدة  وطلــب الموــاعدة الووــيلي  وعــدم شــيوع 
طلب المواعدة التنفيـذي وتجنـب طلـب الموـاعدة  وقـد اتفاـت هـذا النتـار  

أظهرت شـيوع اوـتادام فوارـد    التي(Ryan et al., 2005)مع نتار  دراوة 
طلــب الموــاعدة  وطلــب الموــاعدة الووــيلي  وعــدم شــيوع اوــتادام طلــب 
طلــب الموــاعدة التنفيــذي  وتجنــب طلــب الموــاعدة  وقــد يرجــع ذلــك إلــا 
تشــجيع ا وــتاذ الجــامعي لطلــب الموــاعدة لــدى طلابــه واصوصــاً طلــب 

ممـا ينـاى بهـم  المواعدة الوويلي ولفت انتباههم إلا فوارد طلب المواعدة
 عن تجنب طلب المواعدة 

وتعلـــــس نتـــــار  الدراوـــــة الحاليـــــة ضـــــرورة الارتاـــــار بطلـــــب الموـــــاعدة 
الوويلي والفوارد المدرلـة لطلـب الموـاعدة إلـا أقصـا درجـة مملنـة  ويعـد 
ا وــتاذ الجــامعي أفضــل مــن ياــوم بهــذا المهمــة  وذلــك مــن اــلال تحوــين 

درالهم ل فواردا الل يرة  والارتاار بالفاعلية اتجاهات طلابه نحو المواعدة وا 
الذاتية لهم  والق بيرة صفية تشجعهم علـا طلـب الموـاعدة الووـيلي مـن 
اــلال إتاحــة الفرصــة لطــرح ا وــرلة التــي تعــزز المشــارلة الصــفية بشــلل 

تاان المهمات ا لاديمية بشلل اا    عام  وا 
ياً بــين ولشـفت نتـار  الدراوــة عـن وجــود علاقـة إيجابيـة دالــة إحصـار  

ــــة الذاتيــــة  ــــب الموــــاعدة مــــع الفاعلي ــــد طل ــــب الموــــاعدة الووــــيلي وفوار طل
ا لاديميــة  وعلاقــة علوــية دالــة إحصــارياً بــين طلــب الموــاعدة التنفيــذي 
والفاعلية الذاتية ا لاديمية  لما لشفت عن عـدم وجـود علاقـة ذات دلالـة 

 مية إحصارية بين تجنب طلب المواعدة والفاعلية الذاتية ا لادي
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بالنوــبة للعلاقــة الإيجابيــة بــين طلــب الموــاعدة الووــيلي وفوارــد طلــب 
المواعدة  وبين الفاعلية الذاتية ا لاديمية  اتفات نتار  الدراوة مع نتار  

ا التـــي لشـــفت عـــن علاقـــة  3003دراوـــة ت هـــانم  أبـــو الايـــر الشـــربيني  
ديميـــة  ومـــع إيجابيـــة دالـــة إحصـــارياً بـــين فوارـــد طلـــب العـــون واللفايـــة ا لا

إذ لشـفت عـن علاقـة إيجابيـة دالـة  (Li & Cheung, 1999)نتـار  دراوـة 
إحصــارياً بــين طلــب الموــاعدة الووــيلي وفوارــد طلــب الموــاعدة والفاعليــة 

 ,Karabenick)الذاتيــة ا لاديميــة  لمــا اتفاــت نتــار  الدراوــة مــع دراوــة 

وـيلي مـن التي لشفت عـن علاقـة إيجابيـة بـين طلـب الموـاعدة الو  (2003
 المعلم والفاعلية الذاتية ا لاديمية 

واوـــتناداً إلـــا العلاقـــة الإيجابيـــة بـــين طلـــب الموـــاعدة الووـــيلي وفوارـــد 
طلــب الموــاعدة  وبــين الفاعليــة الذاتيــة ا لاديميــة  يملــن الاــول إن هنــاك 
تــــا يراً إيجابيــــاً متبــــادلًا بــــين هــــذا المتغيــــرات  فالطالــــب الــــذي يبحــــث عــــن 

توــهم فــي تطــوير مهاراتــه مــن اــلال التلميحــات  ويطلــب الموــاعدة التــي 
الموــــاعدة الضــــرورية فاــــط لــــتعلم أو إلمــــال المهمــــة بنجــــاح  ترتاــــا لديــــه 
الفاعليــة الذاتيــة  ومــن جهــة أاــرى يبــدو أن الطالــب الــذي يمتلــك موــتوى 
مرتفعــاً مــن الفاعليــة الذاتيــة أل ــر مــيلًا لطلــب الموــاعدة الووــيلي  ولــذلك 

بفوارـد طلــب الموـاعدة  إذ يبـدو أن الطالـب الـذي يعتاــد  الحـال فيمـا يتعلـق
بــان طلــب الموــاعدة يوــاعدا علــا الــتعلم ويجعلــه أل ــر متعــة ويملنــه مــن 
فهم المواد الدراوية ترتاي لدية الفاعلية الذاتيـة  ومـن جهـة أاـرى يبـدو أن 
درالــــاً لفوارـــــد طلـــــب  الطالــــب ذو الفاعليـــــة الذاتيـــــة المرتفعــــة أل ـــــر وعيـــــاً وا 

 دة وانعلاواتها الإيجابية علا تعلمه المواع
ويملــن تفوــير هــذا النتــار  إذ أاــذنا بالاعتبــار وــمات الطــلاب الــذين 
ـــاد  ـــب الموـــاعدة الووـــيلي  ووـــمات الطـــلاب ذوي الاعتا يبح ـــون عـــن طل

 Zimmerman et)بفوارد طلب المواعدة  إذ ألدت الدراوات  متل دراوـة 
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al., 1986) 2004ودراوـة)   (Karabenick,  ودراوـة(Sigmund, 2006) 
أن هـــولار الطـــلاب هـــم مـــن ذوي  (Collins & Sims, 2006)ودراوـــة 

ـــر لفـــارة واوـــتالالية فـــي تعلمهـــم  وهـــم  ـــة المرتفعـــة وأل  ـــة ا لاديمي الدافعي
متعلمــون مــا ورار معرفيــون ومنظمــون ذاتيــاً وأل ــر اهتمامــاً بالمهمــة وأل ــر 

 إصراراً علا إنجازها 
لاول إن هذا الومات الإيجابية التي يمتـاز بهـا وبنارً علا ذلك يملن ا

الطلاب ذوو طلب الموـاعدة الووـيلي وذوو الـوعي بفوارـد طلـب الموـاعدة 
وـتنعلس إيجابيــاً فـي الارتاــار بالفاعليــة الذاتيـة لهــم  فالطالـب الــذي يراقــب 
عملياته المعرفية بنشاط وياطط لمهماتـه الدراوـية وياـيم تادمـه فـي إنجـاز 

اديميــــة ويوــــتادم اوــــتراتيجيات مــــا ورار معرفيــــة فــــي تعلمــــه المهمــــات ا ل
وينتهي به الامر إلا الويطرة الفعالة علا عملياته المعرفية  التي بـدورها 
وــــترتاي بالفاعليــــة الذاتيــــة ا لاديميــــة لديــــه  ومــــن جهــــة أاــــرى يبــــدو أن 
ــــه ووــــلوله وينظمهــــا  ــــذي يضــــع أهــــدافاً لتعلمــــه ويراقــــب دافعيت ــــب ال الطال

إدرالاته ويوجهها نحو تحايق أهدافـه فـي المواقـف التعليميـة ويويطر علا 
 ويلون علا ا رج  من ذوي الفاعلية الذاتية ا لاديمية المرتفعة 

ـــب الموـــاعدة الووـــيلي  ـــرات طل ـــين متغي ـــة الوصـــل ب ـــدو أن حلا لمـــا يب
وفوارـــد طلـــب الموـــاعدة والفاعليـــة الذاتيـــة ا لاديميـــة تضـــفي معنـــا حاياـــاً 

 (Cheong et al., 2004)بينهــا وهــذا مــا ألدتــه دراوــة  للعلاقــة الإيجابيــة

  وفيمــا ياــ  العلاقــة الوــلبية الدالــة (Roussel et al., 2011)ودراوــة 
إحصارياً بـين طلـب الموـاعدة التنفيـذي والفاعليـة الذاتيـة ا لاديميـة اتفاـت 

    ودراوــــة  (Li & Cheung, 1999)نتــــار  الدراوــــة مــــع نتــــار  دراوــــة 
(Ryan et al., 2005)  ويملــن تفوــير هــذا النتيجــة بالاوــتناد إلــا وــمات

الطـــلاب ذوي طلـــب الموـــاعدة التنفيـــذي  إذ ألـــدت الدراوـــات م ـــل دراوـــة 
(Collins & Sims, 2006)  أن هـــؤلار الطـــلاب هـــم مـــن ذوي الدافعيـــة
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ا لاديمية المتدنية ومن ذوي اللفارة والاوتالالية المتدنيتين  ولا يظهرون 
 لا يحاولون حل مشللاتهم بانفوهم  تحدياً للتعلم و 

ـــــــــــا نظريـــــــــــة                                     ويملـــــــــــن تفوـــــــــــير هـــــــــــذا النتيجـــــــــــة أيضـــــــــــاً اوـــــــــــتناداً إل
(Bandura, 2000)  فــــي الــــتعلم الاجتمــــاعي  إذ ألــــدت أن الطــــلاب ذوي

الموـــتويات المتدنيـــة مـــن الفاعليـــة الذاتيـــة يميلـــون إلـــا بـــذل جهـــد أقـــل فـــي 
مــــاتهم ا لاديميــــة وهــــم أيضــــاً أقــــل م ــــابرة إذا واجهــــتهم محاولــــة إنجــــاز مه

عابــــــات ألاديميــــــة تعرقــــــل إنجــــــازهم لمهمــــــاتهم ا لاديميــــــة ماارنــــــة بــــــذوي 
الإحوــــاس المرتفــــع بالفاعليــــة الذاتيــــة  وبنــــارً علــــا ذلــــك يملــــن الاــــول إن 
الطالـــب ذا الإحوـــاس المـــنافل بالفاعليـــة الذاتيـــة وـــيلون علـــا ا رجـــ  

 ا ارين ويبحث باوتمرار عن المواعدة التنفيذية  طالباً اعتمادياً علا
وتجنـب    وأوضحت نتار  الدراوة أن بعـدي طلـب الموـاعدة التنفيـذي

طلــــــب الموــــــاعدة لا يصــــــل  اوــــــتادامهما فــــــي التنبــــــؤ بالفاعليــــــة الذاتيــــــة 
  بينمــا يصــل  اوــتادام بعــدي طلــب الموــاعدة الووــيلي  فوارــد ا لاديميــة

 لية الذاتية ا لاديمية طلب المواعدة لمنبرات للفاع
  توصيات الدراسة -ثالثاً 

ــديم        ــن تق ــة يمك ــائج الدراســة الحالي ــو نت ــا أســفرت عن ــي ضــوء م ف
 مجموعة من التوصيات كما يمي:  

ــــدى  -5 ــــب الموــــاعدة الووــــيلي ل ــــار ا وــــتاذ الجــــامعي بطل ضــــرورة ارتا
طلابــه وتشــجيعهم علــا إدراك الفوارــد المتعــددة لوــلوك طلــب الموــاعدة 

ورة الارتاار بالفاعلية الذاتية ا لاديمية لـديهم  وااصـة أن نتـار  وضر 
الدراوة لشفت عن تا ير إيجابي متبادل بين طلـب الموـاعدة الووـيلي 

 وفوارد طلب المواعدة وبين الفاعلية الذاتية ا لاديمية 

ـــدى  -3 ـــة ل ـــة ا لاديمي ـــار ا وـــتاذ الجـــامعي بالفاعليـــة الذاتي ضـــرورة ارتا
الموــــاعدة التنفيــــذي وااصــــة أن نتــــار  الدراوــــة الطــــلاب ذوي طلــــب 
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لشفت عن علاقة ولبية بين طلب المواعدة التنفيذي والفاعلية الذاتية 
ا لاديميــــة ويتحاــــق ذلـــــك بتجنــــب تعــــريل الطـــــلاب لابــــرات الفشـــــل 

 المتلرر وتشجيعهم علا بذل الجهد والم ابرة في التعلم والنجاح  
صفية تشجع طلابه علـا  يجب علا ا وتاذ الجامعي أن يهين بيرة -3

طلب المواعدة  وتحميهم من تجنـب طلـب الموـاعدة  وذلـك بتشـجيعم 
علــا طــرح ا وــرلة وتابلهــا وعــدم الاوــتهزار باــدراتهم وتشــجيعهم علــا 
الاعتماد علا النفس في تعلمهم وضرورة طلـب الموـاعدة مـن ا وـتاذ 

 الجامعي والزملار عند الضرورة 

  البحوث المقترحة -رابعاً 
ــ -5 ب الموــاعدة ا لــاديمي وعلاقتــه بتوجهــات أهــداف الإنجــاز لــدى طل

  طلاب الجامعة
طلب المواعدة ا لـاديمي وعلاقتـه باوـتراتيجيات الـتعلم لـدى طـلاب  -3

  الجامعة
طلــــب الموــــاعدة ا لــــاديمي وعلاقتــــه بــــبعل المتغيــــرات الشاصــــية  -3

  والمعرفية لدى طلاب الجامعة
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التحليــل الإحصــاري للمتغيــرات المتعــددة ا  3008أوــامة ربيــع أمــين ت   5
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ممخص ال  

هدفت الدراوة الحالية التعرف علـا علاقـة طلـب الموـاعدة ا لـاديمي 
شـــيوع طلـــب الموـــاعدة بالفاعليـــة الذاتيـــة ا لاديميـــة  واللشـــف عـــن مـــدى 
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ا لاديمي لدى طلاب للية التربية في جامعة ووهاج  لما هدفت الدراوة 
إلــــا تحديــــد معادلــــة للتنبــــؤ بالفاعليــــة الذاتيــــة ا لاديميــــة باوــــتادام طلــــب 

ا طالباً  358المواعدة ا لاديمي  وتم إجرار الدراوة علا عينة قوامها ت 
 وهاج وطالبة من طلاب للية التربية في جامعة و

لشــفت نتــار  الدراوــة أن نوــبة الطــلاب الــذين أظهــروا موــتوى مرتفعــاً 
فــــي فوارــــد طلــــب الموــــاعدة  طلــــب الموــــاعدة الووــــيلي تالتليفــــيا  طلــــب 
                      الموـــــــــاعدة التنفيـــــــــذي تاللاتليفـــــــــيا  تجنـــــــــب طلـــــــــب الموـــــــــاعدة لانـــــــــت 

 % ا علا التوالي  5 1%  8 5%  10%  8 15ت 
لدراوة عن وجود علاقة طردية دالة إحصارياً بين ولشفت نتار  ا

طلب المواعدة الوويلي  وفوارد طلب المواعدة مع الفاعلية الذاتية 
ا لاديمية  وعلاقة علوية دالة إحصارياً بين طلب المواعدة التنفيذي 
والفاعلية الذاتية ا لاديمية  لما لشفت عن عدم وجود علاقة دالة 

 المواعدة والفاعلية الذاتية ا لاديمية إحصارياً بين تجنب طلب 
لمـــا أشـــارت نتـــار  الدراوـــة إلـــا أن بعـــدي طلـــب الموـــاعدة التنفيـــذي  
وتجنــب طلــب الموــاعدة لايصــل  اوــتادامهما فــي التنبــؤ بالفاعليــة الذاتيــة 
ا لاديميــة  بينمــا يصــل  اوــتادام بعــدي طلــب الموــاعدة الووــيلي  وفوارــد 

 ة الذاتية ا لاديمية طلب المواعدة لمنبرات للفاعلي
 الكممات الدالة: طمب المساعدة الأكاديمي، الفاعمية الذاتية الأكاديمية.
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Abstract 

The present study aimed at recognizing the 

relationship between Academic Help Seeking and 

Academic Self-Efficacy and to explore the extent to 

which academic help seeking is widely spread among 

Sohag Faculty of Education students .Further, the study 

aimed to determine an equation for predicting 

Academic Self-Efficacy by using Academic Help 

Seeking. The study was conducted on a sample of (218) 

students among Education College students, Sohag 

University.                                                               

The findings of the study revealed that the 

percentage of students who showed high level in Help 

Seeking Benefits, Instrumental Help Seeking 

(adaptive), Executive Help Seeking (inadaptive), 

Avoiding Help Seeking was respectively 

(%51.4,%50,%6.8,%5.1).                                               
    The findings showed an extrusive relation which is 

statistically significant between Instrumental Help 

Seeking and Help Seeking Benefits with Academic 

Self-Efficacy. The findings also showed an adverse 

relation which is statistically significant between 

Executive Help Seeking and Academic Self-Efficacy, 

and it revealed no statistically significant relation 

between Avoiding Help Seeking and Academic Self-

Efficacy. Furthermore, the findings of the study 

revealed that Executive Help Seeking and Avoiding 

Help Seeking are not valid for predicting Academic 

Self-Efficacy. However, Instrumental Help Seeking 

and Help Seeking Benefits are used for predicting 

Academic Self-Efficacy. 

Keywords: Academic - Help Seeking, Academic Self 

– Efficacy. 


