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تراتیجیة، والتوصل   ھدف البحث رصد معوقات ممارسة مدیري مدارس التعلیم العام  بمحافظ      ة الدقھلیة لمھارات الإدارة الاس

تراتیجیة    ارات الإدارة الاس ة لمھ ة الدقھلی ام  بمحافظ یم الع دارس التعل دیري م ة م ات ممارس ة معوق ات  لمواجھ رز المقترح ى أب ، إل

ن   ة م ة مكون ى عین تبانة عل ق الاس م تطبی فى، وت نھج الوص ث الم تخدم البح ن ) ١٤٠٠(واس دیرى م ى وم ام  معلم یم الع دارس التعل م

لمواجھة معوقات ممارسة مدیري مدارس التعلیم العام  بمحافظة ، وانتھى البحث إلى صیاغة مجموعة من المقترحات بمحافظة الدقھلیة

مع الأخذ الاستفادة من تجارب المدارس الرائدة عالمیاً في مجال التخطیط الاستراتیجي ، : الدقھلیة لمھارات الإدارة الاستراتیجي، منھا

إجراء عملیة ، وبعین الاعتبار ظروف وواقع المجتمع المصرى ، ومراعاة تطبیق ما یناسب من العادات والقیم وفلسفة المجتمع وثقافتھ

تمرار         م باس ة لھ ة الراجع دیم التغذی أن ، المراجعة والتقییم المستمر للأداء من قبل المسئولین لتصمیم الانحرافات في أداء المدراء ، وتق

ك          ت تراتیجي ، وذل ر الاس تراتیجي، والتفكی التخطیط الاس ق ب قوم وزارة التربیة والتعلیم بعقد دورات تدریبیة بشكل دوري ومستمر تتعل
  قبل وأثناء وبعد تعیین مدیري المدارس

Abstract 

The aim of the research is to identify the obstacles to the practice of general education school 

principals in the Dakahlia governorate of strategic management skills, and to reach the most 

prominent proposals to confront the obstacles to the practice of general education school principals in 

Dakahlia governorate of strategic management skills. The research used the descriptive approach, and 

the questionnaire was applied to a sample of (1400) teachers and principals General education schools 

in Dakahlia Governorate, and the research ended with formulating a set of proposals to confront 

obstacles to the practice of principals of public education schools in Dakahlia governorate of strategic 

management skills, including: Benefiting from the experiences of world leading schools in the field of 

strategic planning, taking into account the conditions and reality of Egyptian society, and taking into 

account the application What suits the customs, values, philosophy and culture of society, and 

conducting a process of continuous review and evaluation of performance by officials to design 

deviations in the performance of managers, and provide feedback to them continuously, that the 

Ministry of Education conducts training courses periodically and continuously related to strategic 

planning and strategic thinking, before During and after the appointment of school principals. 
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.… بعض معوقات ممارسة مديرى مدارس التعليم

 

رات    ن التغیی سلة م الي سل صر الح شھد الع ی

ة   ورة معرفی داث ث ي إح ي أدت ال ة الت ورات العلمی والتط

في شتي المیادین والمجالات، وحتى تكون ھذه التغییرات      

داف           ق أھ والتطورات منظمة ینبغى من قیادة سلیمة لتحقی

وي       ل الترب ادة العم ى قی المجتمع، فالقیادة الفاعلة قادرة عل

سیق        بما یحق  ي تن ق رقي المجتمع وتقدمھ، وذلك لدورھا ف

وتوجیھ الجھود واستثمار الموارد لتحقیق الأھداف، وبناء   

ده      ولھ وقواع ھ أص اً ل ادة علم بحت القی ك أص ى ذل عل

  .ورسالتھ الأخلاقیة التي یجب أن یؤدیھا

وإذا كان نجاح القائد في مؤسسات المجتمع بشكل        

ن مھ   ھ م ا یمتلك دى م ى م ف عل ام یتوق مات ع ارات وس

سات        ي المؤس اً ف زداد إلحاح ر ی إن الأم ة، ف شخصیة وفنی

دافھا لا    ة لأھ سة التربوی ق المؤس ث إن تحقی ة حی التربوی

ارات         لوكیات ومھ فات وس ن ص ل م راغ، ب ن ف أتي م ی

  ).٣٥٨: ٢٠١١جویدة، (وقدرات القائد 

ادف         ادة المدرسیة الھ وانطلاقاً من أھمیة دور القی

ل الإدار   ویر العم ى تط سیره   إل ده وتی ي وتجوی ي التعلیم

ستجدات   ع الم ویر وم ة للتط ة وقابلی ر مرون ة أكث لجعل

ة   ار الإداری الیب والأفك ي الأس رة ف رات الكبی والتغیی

ن   ا م ل الإداري وغیرھ ساند للعم وجي الم دم التكنول والتق

الیب     ر بأس ي التغیی سرعة ف ى ال ت إل ي دع ؤثرات الت الم

ة فقد برزت الحاجة العمل الإداري في المؤسسات التعلیمی    

ون             ة لتك ة والتربوی ي الأسالیب الإداری إلى إعادة النظر ف

سین        یم وتح ویر التعل ي تط ستجدات ف ع الم ة م مواكب

  .مخرجاتھ وتحدید رؤیة واضحة لھ

صر      ي الع تراتیجیة ف دخل الإدارة الاس د م ویُع

سات،      الحاضر من المداخل الحدیثة في مجال إدارة المؤس

ة كا   ب خلفی ذي یتطل ادئ الإدارة    وال ن مب املة ع ة وش مل

الإدارة  شطتھا، ف سات وأن س المؤس ا، واس ووظائفھ

ستقبلیة       رؤي الم صور ال ي إلا ت ا ھ تراتیجیة م الاس

للمؤسسة ومن ثم رسم رسالتھا وتحدید غایتھا على المدي 

ك       ا وذل ین بیئتھ ا وب ات بینھ اد العلاق د أبع د، وتحدی البعی

رارات الاستراتیجیة الم        دي    بھدف اتخاذ الق ى الم ؤثرة عل

  ).٣٣: ١٩٩٩المغربي،(البعید ومراجعتھا وتقویمھا 

ضح       ام یت یم الع دارس التعل ع م ى واق النظر إل وب

وجود العدید من  المشكلات التي تواجھھ نتیجة للعدید من 

دارس،   ذه الم ل ھ ات عم ى  بیئ رأ عل ى تط رات الت المتغی

دیري   اتق م ى ع اة عل ر ملق سئولیة الأكب بحت الم وأص

رات ، ویتوقف        مدارس ا  ذه المتغی ة ھ ام لمواجھ یم الع لتعل

ون من       ا یمتلك ى م نجاح المدیرین فى القیام بھذا الدور عل

ك        ة تل ن متابع نھم م تراتیجیة  تمك ارات اس فات ومھ ص

رق    الیب والط ار الأس ا بابتك تجابة لھ رات والاس المتغی

ات   ن الدراس د م ت العدی ذا أوص بة ، ل ول المناس والحل

ة الغام ا دراس ویر ) ٢٠٠٧(دي ومنھ ضرورة تط ب

ل      سین العم دف تح تراتیجیة بھ ارات الإدارة الاس مھ

دیري       تلاك م ة  ام ن أھمی رغم م ى ال ي، وعل المدرس

تراتیجیة ، إلا     ارات الإدارة الاس ام لمھ یم الع دارس التعل م

اعم    ، ) ١٩٩٤(أن العدید من الدراسات ومنھا دراسة أبو ن

لام    ة س دیر ) ٢٠٠١(ودراس ى  أن م ارت إل ي  ، أش

ة      ارات  بدرج ك المھ ارس تل ام تم یم الع دارس التعل م

ول دون     ضعیفة نتیجة وجود العدید من المعوقات التى تح

ة،     اءة عالی ارات بكف ك المھ تھم لتل شأت  ممارس ھ ن وعلی

ي         شكلتھ ف یاغة م ن ص ذى أمك الي وال ث الح رة البح فك

  :التساؤلات الآتیة

ا  ما الإطار المفاھیمي  للإدارة الاستراتیجیة ؟ و         )١ م

 أھم مھاراتھا؟

ام           )٢ یم الع دارس التعل دیري م ما معوقات ممارسة م

 بمحافظة الدقھلیة لمھارات الإدارة الاستراتیجیة؟

ة         )٣ ات ممارس ة معوق رز المقترحات  لمواجھ  ما أب

ة      ة الدقھلی ام  بمحافظ یم الع دارس التعل دیري م م

  لمھارات الإدارة الاستراتیجیة ؟
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  نشوة شوقى رزق
 

الي    ث الح دف البح ى   یھ ل إل ة التوص ى محاول إل

دیري      ة م ات ممارس ة معوق ات لمواجھ رز المقترح أب

ارات الإدارة            ة لمھ ة الدقھلی ام  بمحافظ یم الع مدارس التعل

 .الاستراتیجیة

 

 :تتمثل أھمیة البحث الحالي في النقاط التالیة 

ث        .١ و الإدارة الاستراتیجیة حی أھمیة موضوعھ وھ

ة    اھیم الحدیث ن المف ھ م ة،  إن ساحة التربوی ى ال عل

اء   وث لإلق ات والبح ن الدراس د م اج للعدی ویحت

 .الضوء علیھ

ث     .٢ ذا البح ائج ھ ن نت ستفیدین م اع الم ساع قط ات

ھ    ومنھم مدیري مدارس التعلیم العام والقائمین علی

 .وأولیاء الأمور وغیرھم

وث    .٣ ة والبح ات العربی ة الدراس م  -قل د عل ى ح عل

ة  ت  -الباحث ي تناول ات ممالت دیري  معوق ة م ارس

ارات           ة لمھ ة الدقھلی ام  بمحافظ یم الع مدارس التعل

  .الإدارة الاستراتیجیة

 

ھ       را لملاءمت فى نظ نھج الوص تخدام الم م اس ت

ث ،        داف البح ق بعض أھ لطبیعة البحث الحالى،   ولتحقی

ى           ھ إل تبانة مقدم دیرى ومعلمى     تم تصمیم اس ة من م عین

ام  بم       یم الع وف      مدارس التعل ة بغرض الوق ة الدقھلی حافظ

ام       علي بعض معوقات ممارسة مدیري مدارس التعلیم الع

ارات الإدارة الاستراتیجیة     رز  بمحافظة الدقھلیة لمھ  ، وأب

  لمواجھة تلك المعوقاتمقترحاتھم 

 

ان    -١ ة بری وان )Brian, 2002(دراس الإدارة " بعن

سي  ویر المؤس ل التط ن اج تراتیجیة م و :الاس  نح

  :"قیادة استراتیجیة التحسین المؤسسي

ة الإدارة    ة ماھی ي معرف ة ال ذه الدراس دفت ھ ھ

ي     ا ف دیري الإدارة العلی ادة وم سبة لق تراتیجیة بالن الاس

ا            سات كم ویر المؤس ي تط ساھمتھا ف دي م المؤسسات وم

ا الإدارة    ر بھ ي تم ل الت ى المراح رف عل ي التع دف ال تھ

تراتیجیة  یاغة (الاس ذ -ص ویم- تنفی ي )  تق افة ال بالإض

بیل     ي س تراتیجیة، وف ادة والاس ین القی ة ب ة العلاق دراس

  .تحقیق ذلك استخدمت الدراسة المنھج الوصفي

  : ولقد توصلت الدراسة الي مجموعة من النتائج أھمھا

     ر ة أكث التخطیط بطریق سات ب ام المؤس رورة قی ض

ائج           استراتیجیة من خلال استخدام المقترحات والنت

 .  اول خطة استراتیجیةمن تنقیذ

        سھیلات شطة والت ضرورة وجود مجموعة من الأن

شة       ة مناق سة التعلیمی ي المؤس املین ف سر للع ي تی الت

ل   ار والتحلی ي الخی شاركة ف تراتیجیة، والم الاس

 .الاستراتیجي

رون   -٢ ایلور وآخ ة ت  ,.Taylor, et. al)دراس

وان (2008 تراتیجیة" بعن ادة والإدارة الاس : القی

  "لأولویات والتخطیط المؤسسيمفاتیح ل

ة الإدارة     ى أھمی رف عل ى التع ة إل دفت الدراس ھ

یط     ات للتخط د الأولوی ي تحدی ا ف تراتیجیة ودورھ الاس

ضاح   شریة وای ة والب ات المادی ة المكون سي ودراس المؤس

  .الاستفادة منھا من قبل القادة في توجھ المؤسسة

ائج          ة من النت ى مجموع ة إل وقد توصلت الدراس

  :أھمھا

         ا ى م ان الدارة الاستراتیجیة تعتمد بشكل مباشر عل

شتمل           ة ت ة وخارجی ة داخلی سة من بیئ یحیط بالمؤس

 .على العدید من المتغیرات المادیة والبشریة

    ًا رات توزیع ك المتغی ع تل ى توزی درة عل وان الق

ساعد      صحیحاً والقدرة على توظیفھا بشكل إیجابي ی

ھ یج      دافھا، وان ق أھ ي تحقی سات ف ى  المؤس ب عل

ة من         ة والخارجی ة الداخلی ل البیئ القادة رصد وتحلی
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.… بعض معوقات ممارسة مديرى مدارس التعليم

أن       ن ش ع م زة ترف رارات متمی اذ ق ل اتخ اج

 .المؤسسة

    ادة وفي ضوء النتائج اوصي الباحثون بضرورة زی

ة       ثقافة القادة في مجال الإدارة الاستراتیجیة، واھمی

اذ   ي اتخ ات ف وفر المعلوم ات وت ل البیئ تحلی

شد   تراتیجیة وت رارات الاس ى   الق ة عل د الدراس

یط    ى التخط ادرة عل ة الق ادة الواعی ى القی ة ال الحاج

صیص     ن تخ تفادة م تراتیجي والاس ذ الاس والتنفی

 .وتوظیف الموارد بشكل إیجابي

دي  -٣ ة الغام وان) ٢٠١٩ (دراس ات ": بعن الاحتیاج

دة       ة ج ة بمدین دارس الثانوی دیري الم ة لم التدریبی

  ". في ضوء متطلبات الإدارة الاستراتیجیة

ي    ة ال دفت الدراس ات      ھ ى الاحتیاج رف عل  التع

ي    دة ف ة ج ي مدین ة  ف دارس الثانوی دیري الم ة لم التدریبی

ى   رف عل تراتیجیة والتع ات الإدارة الاس وء متطلب ض

ري   صائیة لمتغی ة الاح روق ذات الدلال رة ، (ف الخب

ة  دورات التدریبی نھج   ، )ال ث الم تخدم الباح د اس وق

  . في الدراسةالوصفي

ا  ائج          كم ن النت ة م ى  مجموع ة إل لت الدراس  توص

  :اھمھا

    ق الإدارة ات تطبی دریبي لمتطلب اج ت اك احتی ھن

دارس             دیري الم دى م رة ل الاستراتیجیة  بدرجة كبی

  .الثانویة بمدینة جدة

       ستوى د م صائیة عن ة اح روق ذات دلال د ف لاتوج

ة راد   .) ٠٥(الدلال تجابات أف طات اس ین متوس ب

دری     رة    المجتمع حول الحاجة للت ر الخب ا لمتغی ب وفق

  .والدورات التدریبیة

ا          ات منھ : وقد اوصت الدراسة بعدد من المقترح

دیري        ة لم ة المقدم رامج التدریبی ي الب ر ف ادة النظ إع

ارات الإدارة    ویر مھ ا لتط دارس وملائمتھ الم

  .الاستراتیجیة

وان  ) ٢٠١٩ (دراسة السویري  -٤ دور الإدارة  ": بعن

شریة     وارد الب ا    الاستراتیجیة للم ق الرض ي تحقی ف

ي     ة ف ة الحكومی دارس الثانوی ي الم وظیفي ف ال

منطقة الأحمدي التعلیمیة من وجھة نظر المعلمین 

   ".في دولة الكویت

ى    ة إل دفت الدراس ى دور الإدارة       ھ رف عل  التع

وظیفي      ق الرضا ال الاستراتیجیة للموارد البشریة في نحقی

ق   بیل تحقی ي س ة، وف ة الحكومی دارس الثانوی دللم ك ق   ذل

  .استخدمت الدراسة المنھج الوصفي

ائج    ن النت ة م ى  مجموع ة إل لت الدراس ا توص        كم

  :اھمھا

  تراتیجیة ھ الإدارة الاس ذي تلعب دور ال ة  ال أھمی

وظیفي     ا ال ق الرض ي تحقی شریة ف وارد الب للم

ة   دارس الثانوی ي الم دي ف ة الأحم دارس منطق لم

ة      اءت بدرج ین ج ر المعلم ة نظ ین وجھ ة ب  بدرج

 ). مرتفعة(تقدیر بنسبة 

    اء نس وج رات الج ر متغی ري لأث روق تغ ود ف وج

 . لصالح الإناث

      نوات رات س ر متغی ع لأث روق ترج ر ف م تظھ ل

  ). الخبرة، والمؤھل العالي(

ا       ات منھ   :وقد اوصت الدراسة بعدد من المقترح

اخ    تراتیجیة ان المن ة الإدارة الاس ضرورة إدراك أھمی ب

ي الرضا      المدرسي والقیادة الفعا   ؤثرة ف ل الم لة من العوام

 .الوظیفي لدى العاملین ولھ علاقة قویة بمھارة التدریس

ة      سابقة العربی ات ال رض الدراس لال ع ن خ م

ام    رورة الاھتم ى ض د عل ا تؤك ضح أنھ ة ، یت والأجنبی

وء        بتنمیة المھارات التكنولوجیة لمدیري المدارس في ض

تراتیجیة ، إلا أن  دخل الإدارة الاس الى   البحم ث الح

ي أن معظم       یختلف البحث الحالى عن الدراسات السابقة ف

ة     ر البیئ رى غی ات أخ ى بیئ ت ف سابقة أُجری ات ال الدراس

ت   ة تناول ة الحالی ا أن الدراس صریة، كم ات الم معوق
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  نشوة شوقى رزق

ة         ة الدقھلی ام  بمحافظ یم الع دارس التعل دیري م ة م ممارس

تراتیجیة ارات الإدارة الاس ث  لمھ تفاد البح د اس  ،  وق

رات     ا ر لمتغی ي التنظی سابقة ف ات ال ن الدراس الى م لح

وث ذات        سابقة والبح ى الدراسات ال ث  والتعرف عل البح

  .الصلة بموضوع البحث وتحلیل النتائج 

 

  :تمت معالجة البحث من خلال المحاور الآتیة 

  ور الأول لإدارة  : المح اھیمي  ل ار المف الإط

 .الاستراتیجیة

 لإطار المیدانيا: المحور الثانى  

 ث ور الثال ض  : المح ة بع ات لمواجھ رز المقترح أب

ام      یم الع دارس التعل دیري م ة م ات ممارس معوق

 بمحافظة الدقھلیة لمھارات الإدارة الاستراتیجیة 

  .وفیما یلي عرض تفصیلي لھذه المحاور الأربعة

  للإدارة الاستراتیجیةالإطار المفھومى  :المحور الأول

  رة الاستراتیجیةمفھوم الإدا: أولا

اح   ري بط ا ) ١٦١، ٢٠٠٦(ی ة ادارة   :انھ عملی

ن       ون م ة وتتك ة الخارجی ع البیئ سة م اعلات المؤس تف

ات،        رارات والامكان التخطیط الاستراتیجي ، وتخطیط الق

درات             ة والق وادارة التغییر في كل من الاضطربات البیئی

ري       ا ی سة،  كم تراتیجي للمؤس سلوك الاس ة وال التنظیمی

ا  ): ٣٢٠، ٢٠١٨(دین  صلاح ال  انھا الطریقة التي تقوم بھ

صیاغة       ة ب ضاء المنظم ع اع ة جمی ا بمعاون الادارة العلی

ي     ول ال ة للوص تراتیجیات معین تراتیجیة او اس ذ اس وتنفی

ستقبل،      ي الم سھا ف ة لنف ھ المنظم ذي اختارت اه ال الاتج

تركلاند   سون وس ا ثومب  & Thompson(ویعرفھ

Strickland, 2003, 61:( ة  یعر ا العملی ا بأنھ فھ

ات الاستراتیجیة        د الغای تم تحدی ا ی الاداریة التي من خلالھ

للمنظمة ووضع الاھداف وصیاغة الاستراتیجیة وتنفیذھا       

  .ثم الرقابة علیھا

 ,Wheelen & Hunger(ویري ویلین وھانجر 

تراتیجیة) 14 ,2002 ن   : ان الادارة الاس ة م مجموع

ي ت     ة الت ال الاداری رارات والافع ي   الق ة ف حدد آداء المنظم

ة،  : المدي البعید وھي تتضمن الخطوات التالیة  تحلیل البیئ

ة    تراتیجیة، الرقاب ق الاس تراتیجیة، تطبی یاغة الاس ص

  .والمتابعة

  : أھداف الإدارة الاستراتیجیة: ثانیا

داف     ات إن اي اسلوب إداري یشتمل علي اھ  وغای

ة الحدی  الیب الاداری ذه الاس ن ھ ا، وم سعى لتحقیقھ ة ی ث

ة من       ة مجموع الادارة الاستراتیجیة، حیث تعرض الباحث

ق   أنھا تحقی ن ش ى م تراتیجیة الت لادارة الاس داف ل الاھ

سة وھي       ز المؤس ري،   ( :نجاح وتمی ـ  ١٦٨،  ٢٠١٣خی  ــ

١٦٩.(  

ل           - ي الھیك دیلات ف إجراء تع اً ب تھیئة تامؤسسة داخلی

شكل  ة بال د والانظم راءات والقواع ي والاج التنظیم

ن  د م ذي یزی ة   ال ع البیئ ل م ي التعام درتھا عل  ق

 .الخارجیة بكفاءة وفاعلیة

اعي       - ي العمل الجم تشجیع العاملین علي الاشتراك ف

ي اشتركوا     مما یزید من التزامھم لتحقیق الخطط الت

اومتھم           ل من مق ا یقل ا مم وا علیھ في مناقشتھا ووافق

 .للتغییر ویزید من فھمھم لاسس تقییم الآداء

ة       تحدید الا  - داف طویل ع الاھ تم وض ث ی ات بحی ولوی

راء      سیاسات، واج سنویة وال داف ال ل والاھ الاج

ذه     ى ھ اء عل وارد بن صیص الم ات تخ عملی

 .الاولویات

رارات،       - اذ الق ات إتخ اءة عملی ة وكف ادة فاعلی زی

ات          شاف وتصحیح الانحراف والتنسیق والرقابة واكت

داف   ي الاھ ل ف حة تتمث اییر واض ود مع لوج

 .الاستراتیجیة
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ار ان        - ة باعتب ة الخارجی ع والبیئ التركیز علي المجتم

ار     و المعی دات ھ ة التھدی رص ومقاوم تغلال الف اس

 .الاساسي لنجاح المؤسسات

ك من        - ھ ذل تكیف المؤسسة مع البیئة بما ینطوي علی

 .تنمیة الفرص وتفادي التھدیدات

لوب     - و الاس تراتیجیة ھ لوب الإدارة الاس د اس یع

شكلات    الوحید الذي یمكن المؤس     ع الم سات من توق

 .والفرص المستقبلیة 

  مھارات الإدارة الاستراتیجیة: ثالثا

ات      ع  مجموع ى أرب سیمھا إل م تق ضمن ت تت

ة      صفات القیادی ضروریة وال ة ال ارات الإداری المھ

ي    تراتیجیة ف دخل الإدارة الاس ق م ة لتطبی اللازم

ة سات التعلیمی يالمؤس و الآت ى النح ة، ( : عل المعایط

٣٤٢: ٢٠٠٧(  

ة   .١ ارات الفكری ر   : المھ ى التفكی درة عل شمل المق و ت

د   سة وتحدی داف المؤس صیر لأھ یط والتب والتخط

سیاساتھا والتوفیق بینھما وبین الاتجاھات والضغوط     

 . البیئیة التى تؤثر علیھا

سانیة  .٢ ارات الإن ى  : المھ د عل درة القائ ا ق صد بھ ویق

ك       اء متماس وین بن اح وتك ر بنج ع الغی ل م التعام

او ي     ومتع اجیتھم ف ادة إنت ھ، وزی املین مع ن الع ن م

سانیة،        رام الشخصیة الإن مجال العمل، من خلال احت

تمالة،     ب والاس ن الترغی وع م ل بن ى العم ا إل ودفعھ

رام    ة والاحت اء الثق اب، وببن القھر والإرھ یس ب ول

  المتبادل بین أفراد المجموعة الواحدة 

ة و  .٣ ارات الفنی د   : المھ ة م ارات الفنی صد بالمھ ى یق

ة       رق الفنی الیب والط تخدام الأس ي اس د ف اءة القائ كف

ة       ھ للمواقف المتعلق ھ، ومعالجت أثناء ممارستھ لوظیفت

ن       درمعین م ة ق ارات الفنی ب المھ ل، وتتطل بالعم

ا   ي یتطلبھ ة الت ة والعملی ائق العلمی ارف والحق المع

 . نجاح العمل الإداري 

صیة  .٤ ارات الشخ صائص والمھ ا   : الخ ن أھمھ م

ب   ل       الطموح وح ھولة التعام سایرة وس  الصعود والم

ز     ى حف ھ ف اد علی ة الإعتم رین ، وإمكانی ع الأخ م

ف      ى التكی درة عل ة والمق ة وثق راد للعمل بطمأنین الأف

روف    ى الظ ب عل ضاغطة للتغل ف ال ع المواق م

  .الصعبة 

  الإطار المیدانى: المحور الثانى

ى       وف عل ة    یھدف إلى الوق ات ممارس بعض معوق

ارات     مدیري مدارس التعل    ة لمھ ة الدقھلی ام  بمحافظ یم الع

تراتیجیة ة    ، الإدارة الاس ت  الباحث ك قام ق ذل  ولتحقی

  :بالآتي

ث  -١ داد أداة البح د    : إع تبانة، ولق ي اس ت ف ي تمثل والت

 :مرت عملیة بناء ھذه الاستبانة بالخطوات الآتیة

     صلة سابقة ذات ال ات ال ى الدراس لاع عل الاط

یاغة      دف ص ك بھ ث، وذل وع البح اور بموض مح

 .الاستبانة

   ورین ن مح تبانة م ت الاس ض الأول : تكون بع

ام    یم الع دارس التعل دیري م ة م ات ممارس معوق

ارات الإدارة الاستراتیجیة ،       ة لمھ بمحافظة الدقھلی

رز     ول أب وح ح ؤال مفت اني س ات والث المقترح

دارس         دیري م ة م ات ممارس لمواجھة بعض معوق

ار     ة لمھ ة الدقھلی ام  بمحافظ یم الع ات الإدارة التعل

تراتیجیة ارات    الاس ى عب ة عل ت الإجاب ، وكان

اس       ق مقی ة وف ورة متدرج ي ص ور الأول ف المح

ي   رت الثلاث رة (لیك ة كبی ق بدرج ق  – مواف مواف

 ).بدرجة صغیرةموافق  –بدرجة متوسطة 

        ن ین م سادة المحكم ى ال تبانة عل رض الاس م ع ت

دى     ن م ق م ك للتحق صین؛ وذل راء والمتخص الخب

ھ؛   ملاءمة الاست  بانة للغرض الذي وضعت من أجل

لامة     تبانة وس ارات الاس وح عب دى وض وم

ا   افة إلیھ ارات والإض ة العب دى كفای یاغتھا، وم ص
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ات     اة ملاحظ ت مراع ا، وتم ذف منھ أو الح

 .ومقترحات السادة المحكمین

     ن ة م ة مكون ورتھا النھائی ي ص ع الأداة ف م وض ت

 :محورین

دا   :المحور الأول  دیري م ة م رس  معوقات ممارس

ارات الإدارة    ة لمھ ة الدقھلی ام  بمحافظ یم الع التعل

  الاستراتیجیة

ة بعض       :المحور الثاني   أبرز المقترحات لمواجھ

ة           ام  بمحافظ یم الع دارس التعل دیري م معوقات ممارسة م

  الدقھلیة لمھارات الإدارة الاستراتیجیة

ق          وللتأكد من مدى صلاحیة ھذه الاستبانة للتطبی

دق الا  ساب ص م ح ل   ، ت ساب معام داخلى بح ساق ال ت

ارات       ن عب ارة م ل عب ة ك ین درج ون ب اط بیرس ارتب

یم   ع ق اءت جمی ھ، وج ة ل ة الكلی ور الأول والدرج المح

ت       ث تراوح ة ، حی اط عالی املات الارتب  -**0.59( مع

املات        )**0.91 ساب مع ، وللتأكد من ثبات الأداة ، تم ح

ین    ت ب ى تراوح اخ والت ا كرونب ) **0.92-**0.91(الف

  وھى قیم عالیة

ة  -٢ ة الدراس ن    : عین ة م ى عین تبانة عل ق الاس م تطبی ت

ة       ام  بمحافظ یم الع دارس التعل ى م دیرى ومعلم م

 مدیرا ومعلما) ١٤٠٠( ،بلغ عددھمالدقھلیة

  المعالجة الإحصائیة -٣

رزم    المعالجةتمت   امج ال  الإحصائیة باستخدام برن

ة     وم الاجتماعی صائیة للعل ) v.17)SPSSالإح

Statistical Package for Social Sciences  ي  ف

ى       ة عل ارة موزع ل عب ة لك رارات المقابل ساب التك ح

تجابات  رارات الاس رة ( تك طة –كبی غیرة– متوس )   ص

ا  ة ك رارات وقیم ذه التك ة لھ سب المئوی ستوى  ٢والن وم

  .دلالتھا والأوزان النسبیة والترتیب

  

 :حساب الوزن النسبي لعبارات الاستبانة

ا       أعطیت موازین رق   ستوى الاستجابة كم میة لم

  )١، صغیرة٢، متوسطة٣كبیرة:(یلي 

ل     ى ك ة عل ة الموافق سبي، أي درج وزن الن ساب ال م ح وت

  :عبارة من المعادلة التالیة

 ١ × ٣ك + ٢ ×٢ك + ٣ ×١ك= التقدیر الرقمي  

 حساب الوزن النسبي  = 

 

  

تجابات  : ٣، ك٢، ك١ك رارات الاس رة (تك  –كبی

  . ترتیبعلى ال)  صغیرة–متوسطة 

  ).حجم العینة(مجموع التكرارات لھذه الاستجابات : ك

    ردة،     ٢تم حساب قیمة كا  لحسن المطابقة لكل مف

راد             ارات أف ي اختی روق ف شف عن الف وذلك للك

ة   تجابة الثلاث دائل الاس ة لب ة (العین  –عالی

طة  ضة–متوس ة   )  منخف ق المعادل ك بتطبی وذل

 :الآتیة

  مجـ =   ٢كا

  

ث إن  ت  ر= حی ظ،  ت م التك رار = ار الملاح التك

  .المتوقع

 تحلیل النتائج -٤

ول        ة   ح ة الكلی راد العین ر  أف ة نظ ة وجھ    ولمعرف

معوقات ممارسة مدیري مدارس التعلیم العام  بمحافظة      

تراتیجیة  ارات الإدارة الاس ة لمھ ت الدقھلی ، كان

    ):1(  استجاباتھم كما ھى مبینة بالجدول 

  ١٠٠ x الرقمي التقدير
  ك

  ٢ )م ت – ت  ( 

  م ت        
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.… بعض معوقات ممارسة مديرى مدارس التعليم

  :من خلال نتائج الجدول السابق یتضح أن

ول    ة  ح ة الكلی تجابات العین اءت اس ات ج المعوق

دیري      ة لم ارات القیادی ویر المھ ول دون تط ي تح الت

ة      مدارس التعلیم العام    روق ذات دلال ھ  یوجد ف ى أن ، عل

صالح الب      ارات ل ارات العب ع العب ي  جمی صائیة ف  دیلإح

ستوى       ٢حیث جاءت قیم كا   )  كبیرة( د م ة إحصائیاً عن  دال

   .٢= ودرجات حریة ٠٫٠١دلالة 

أما بالنسبة لترتیب العبارات حسب الأھمیة النسبیة  لھا  

  :جاء كما یلي

قلة توفر الإمكانات المادیة ) "٢٣(جاءت العبارة رقم  -

الكافیة لتقدیم البرامج المناسبة لتطویر المھارات 

في " ، ي ضوء المداخل الإداریة الحدیثةالقیادیة ف

استجابات العینة الكلیة  حول المرتبة الأولى في 

المعوقات التي تحول دون تطویر المھارات القیادیة 

 ،  حیث بلغت الأھمیة لمدیري مدارس التعلیم العام

  %)٨٦٫٧٩(النسبیة لھا 

م    - ارة رق اءت العب ات  ) "٣٧(ج ص المعلوم  نق

تراتیجیة المرتب رات   الاس ل المتغی ائج تحلی ة بنت ط

ي     البیئیة الداخلیة أو الخارجیة   ة ف ة الثانی ي المرتب ، ف

ول      ة  ح ة الكلی ول   استجابات العین ي تح ات الت المعوق

دارس      دیري م ة لم ارات القیادی ویر المھ دون تط

ام   یم الع ا    التعل سبیة لھ ة الن ت الأھمی ث بلغ ،  حی

)٨٦٫١٣(%  

م  - ارة رق اءت العب دعم ) "١٣(ج عف ال ادیمي  ض الأك

دیري   ة لم ة المقدم ارات القیادی ویر المھ رامج تط لب

دارس ي   .الم ة ف ة الثالث ي المرتب ة  ، ف تجابات العین اس

ول   ة  ح ویر    الكلی ول دون تط ي تح ات الت المعوق

ام    یم الع دارس التعل دیري م ة لم ارات القیادی ،  المھ

  %)٨٥٫٨١(حیث بلغت الأھمیة النسبیة لھا 

انفصال البرامج التدریبیة  ) "٢٤(جاءت العبارة رقم  -

دارس      دیري الم شھ م ذى یعی ، عن الواقع التعلیمى ال

ي    ین  ف دة والثلاث ة الواح ي المرتب ة ف تجابات العین اس

ول   ة  ح ویر    الكلی ول دون تط ي تح ات الت المعوق

ام    یم الع دارس التعل دیري م ة لم ارات القیادی ،  المھ

  %)٨٠٫٥٢(حیث بلغت الأھمیة النسبیة لھا 

م  جاءت العب  - ة    ) "٤(ارات رق رامج التدریبی ة الب نمطی

دارس   دیري الم ة لم ة    المُقدم ة الثانی ي المرتب ،  ف

ة    في )  قبل الأخیرة( والثلاثین    ة الكلی استجابات العین

ول  ارات   ح ویر المھ ول دون تط ي تح ات الت المعوق

ام   ت   القیادیة لمدیري مدارس التعلیم الع ث بلغ  ،  حی

  %)٨٠٫١٩(الأھمیة النسبیة لھا 

 قلة توفیر المطبوعات ) "٣(جاءت العبارة رقم  -

اللازمة لبرامج تطویر المھارات القیادیة كالحقائب 

( ، في المرتبة الثالثة والثلاثینالتدریبیة والكتب 

المعوقات استجابات العینة الكلیة  حول في )  الأخیرة

التي تحول دون تطویر المھارات القیادیة لمدیري 

 حیث بلغت الأھمیة النسبیة لھا ،مدارس التعلیم العام 

)٧٩٫٨٦(%  

ث  ور الثال ات   : المح ة معوق ات  لمواجھ رز المقترح أب

العام  بمحافظة الدقھلیة ممارسة مدیري مدارس التعلیم 

  الإدارة الاستراتیجیة لمھارات

م    ائج ، ت ن نت ھ م ل إلی م التوص ا ت وء م ى ض   ف

ة       ة    صیاغة المقترحات التالی ات ممارس ة معوق لمواجھ

د ة  م ة الدقھلی ام  بمحافظ یم الع دارس التعل یري م

  : ، وتتمثل في لمھارات الإدارة الاستراتیجیة

ة       ارف النظری ة المع ة لتنمی رامج تدریبی داد ب إع

ة       تراتیجي المتعلق ي الاس یط المدرس اھیم التخط ول مف ح

داخلي     ي ال ل البیئ ة والتحلی الة والرؤی صیاغة الرس ب

ة والخارجي للمدرسة وتحدید الاستراتی  ، من  جیات الملائم

 :خلال



 

 ١٨٣

  نشوة شوقى رزق

 ورش العمل والندوات والمحاضرات  

           ار جلسات العصف الذھني من خلال طرح الأفك

وفر    ي أن یت ا ینبغ ة وم ود المدرس بب وج عن س

ة           دیر عملی في صیاغة الرسالة من تمثل القیم وتق

ز      سعي للتمی ساواة وال دل والم ة الع تعلم وإقام ال

  والإبداع

 اذ شمل نم ة ت شرات دوری ع ن ة توزی ج عربی

ة     سات تربوی ائل لمؤس ن الرس ة م وأجنبی

اءات    لال اللق ن خ ا م ة وتحلیلھ ومجتمعی

  .والمناقشات

     صین ادیمیین المتخص ن الأك ة م ف مجموع تكلی

ستجدات   ول الم اریر ح داد تق شكل دوري بإع وب

ي المجالات          ة ف ة والإقلیمی ساحتین العالمی على ال

المختلفة وحول ما یخص المدرسة أو یطالھا من    

ر مباشرة من جراء       آثا ر مستقبلیة مباشرة أو غی

  .تلك المستجدات

        إجراء استطلاع للرأي حول الدور الذي یقوم بھ

مدیر المدرسة في مواجھة المتغیرات والتحدیات   

اذا        ون وم ھ المعلم ا یحتاج في البیئة الخارجیة وم

ع   اعي لوض اق جم ى اتف ول إل ون للوص یتوقع

 .رؤیة وتصور لمجابھة تلك التحدیات

        ي اً ف الاستفادة من تجارب المدارس الرائدة عالمی

ین    ذ بع ع الأخ تراتیجي ، م یط الاس ال التخط مج

صرى ،   ع الم ع المجتم روف وواق ار ظ الاعتب

یم     ادات والق ن الع ب م ا یناس ق م اة تطبی ومراع

 .وفلسفة المجتمع وثقافتھ

          لأداء ستمر ل یم الم ة والتقی إجراء عملیة المراجع

سئولین لتص     ل الم ي أداء   من قب ات ف میم الانحراف

 .المدراء ، وتقدیم التغذیة الراجعة لھم باستمرار

    د دورات یم بعق ة والتعل وم وزارة التربی أن تق

التخطیط  ق ب ستمر تتعل شكل دوري وم ة ب تدریبی

ل      الاستراتیجي، والتفكیر الاستراتیجي ، وذلك قب

 .وأثناء وبعد تعیین مدیري المدارس 

   ائل تخدام الوس ى اس دریب عل ة ت  التكنولوجی

  .الحدیثة التي تزید من فعالیة العملیة الاداریة

 

د   .١ د الحمی اعم، عب و ن ة الإدارة ): "١٩٩٤(أب ممارس

صریة    ات الم ي المنظم تراتیجیة ف ة  ،"الاس مجل

 .٤٦، ع المحاسبة والإدارة والتأمین

قضایا معاصرة في الادارة ): ٢٠٠٦(بطاح، احمد  .٢

 .ق، عمان، دار الشروالتربویة

رة  .٣ دة، عمی ي  ): ٢٠١١(جوی ة ف ادة والحكم القی

 المغرب، ع مجلة عالم التربیة،   الأنظمة التربویة،   

٢٠. 

ى     .٤ سن عل ودة  "): ٢٠٠١(سلام، صلاح ح إدارة الج

ة        ودة الخدم ستوي ج سین م دخل لتح شاملة كم ال

، رسالة "التعلیمیة في الجامعان المصریة الحكومیة

ارة،   ة التج شورة، كلی ر من وراة غی ین دكت ة ع جامع

 .  شمس

 الأدارة ):٢٠٠٧(سلیطین، سومة علي  .٥

الاستراتیجیة وآثرھا لافي رفع آداء منظمات 

، رسالة ماجستیر غیر منشورة، جامعة الاعمال

 .تشرین، سوریا

 دور الادارة ):٢٠١٩(فلاح ضویحي  السویري، .٦

الاستراتیجیة للموارد البشریة في تحقیق الرضا 

 الحكومیة في منطقة ةالوظیفي في المدارس الثانوی

الاحمدي التعلیمیة من وجھ نظر المعلمین في دولة 

 .٢، ج١، ع٢٧، مجلة العلوم التلابویة، مجالكویت

 الممارسات ):٢٠١٨(صلاح الدین، نسرین صالح  .٧

القیادیة الداعمة لتحقیق المیزة التنافسیة لمدارس 

، التعلیم الاساسي في محافظة مسقط بسلطنة عُمان

 .٣، ج٤٢لتربیة، جامعة عین شمس، عمجلة كلیة ا



   
   

 ١٨٤  

.… بعض معوقات ممارسة مديرى مدارس التعليم

عید   .٨ دي، س ارات  ):٢٠٠٧(الغام ستوى المھ  م

دارس       دیري الم القیادیة المتوفرة وتطویرھا لدى م

ة       ة العربی ي المملك ة ف ة الباح ي منطق ة ف الثانوی

سعودیة ة   ال شورة، كلی ر من ستیر غی الة ماج ، رس

     .التربیة، جامعة عدن، الیمن

الاحتیاجات ): ٢٠١٩(الغامدي، عبد الرحمن محمد  .٩

التدریبیة لمدیري المدارس الثانویة بمدینة جدة في 

، مجلة كلیة ضوء متطلبات الادارة الاستراتیجیة

، سبتمبر، ص ٩، ع٣٥التربیة، جامعة اسیوط، مج

 .٣٦١  ــــــ ٣٢٦: ص

ا االله  .١٠ دالعزیز عط ة، عب الإدارة  ): ٢٠١٣( المعایط

ر   ر الإداري المعاص وء الفك ي ض یة ف  دار ،المدرس

 . الحامد، عمان

اح  .١١ د الفت ي، عب الإدارة ):   ١٩٩٩(المغرب

ادي     رب الح دیات الق ھ تح تراتیجیة لمواج الاس
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