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 سمات الشخصية لممارسي التنمر الإلكتروني
 ارمناؿ أحمد عمي عم د. 

 مستخمص الدراسة:
يمثؿ التنمر الإلكتروني أحد الأنواع الفرعية التي تنبثؽ مف ظاىرة التنمػر التلميػدي 

Bullying وينظر إليو عمى أنو توجيو للإيػذا  بطريلػة ملصػودة ومكػررة لنخػريف ،
باستخداـ الوسائؿ التكنولوجيػة كالحاسػب ايلػي وارنترنػت واليواتػؼ النلالػة و يرىػا 

ة الإلكترونية، والػذي نأػب بصػورة متزامنػة مػق التلػدـ اليائػؿ فػي الوسػائؿ مف الأجيز 
التكنولوجيػػة المرتبطػػة بالتفاعػػؿ والتواصػػؿ ارجتمػػاعيل ويتمثػػؿ اليػػدؼ الػػرئيس مػػف 
الدراسية في بياف الوصؼ التفصيمي لسمات وخصائص الأخصية لممراىليف ممف 

اتيجيات مواجيػػػة التنمػػػر يمارسػػػوف التنمػػػر الإلكترونػػػي، كمػػػا ىػػػدفت إلػػػى بيػػػاف اسػػػتر 
الإلكتروني لدى أفراد عينة الدراسة، ولتحليؽ أىداؼ الدراسة قامت الباحثة بترجمة 

مليػػاس "سػػموكيات التنمػػر والتنمػػر الإلكترونػػي وتعريػػب ثةثػػة ملػػاييس رئيسػػة ىػػي4 
 The Bullying and Cyberbullying Scale forلػػدى المػػراىليف  

Adolescents (BCS-A) يػػػػػرجيف" لإدمػػػػاف أػػػػػبكات التواصػػػػػؿ ، مليػػػػػاس "ب
إسػتبياف ،  Bergen Facebook Addiction Scale (BFAS)الإجتماعيػة 

 Big Five Inventoryالعوامػػػؿ الخمػػػس الكبػػػرى لمأخصػػػية  المعػػػدؿ  
Questionnaire- BFI (Adapted) 300وتكونت عينػة الدراسػة مػف عػدد  ل  

مدينػة الغردقػةل وللػد تبنػت مف المػراىليف فػي المػدارس الحكوميػة ومػدارس المغػات ب
 Descriptive Correlational Researchالدراسة المنيج التحميمي اررتباطي 

Design  والػػػػػذي يعتمػػػػػد عمػػػػػى تحميػػػػػؿ الظػػػػػاىرة وبيػػػػػاف العةقػػػػػات المتبادلػػػػػة بػػػػػيف
 عناصرىا ومكوناتيا الرئيسةل

ة وللػػػد أظيػػػرت نتػػػائج الدراسػػػة أف معػػػدؿ أػػػيوع التنمػػػر الإلكترونػػػي لػػػدى أفػػػراد عينػػػ
وىػػػػػػػػػػـ المتنمػػػػػػػػػػريف إلكترونيػػػػػػػػػػاً  43وعػػػػػػػػػػددىـ %14.33الدراسػػػػػػػػػػة كػػػػػػػػػػاف بمعػػػػػػػػػػدؿ 

cyberbully ممف كانوا ضحايا لخبرات  86وعددىـ  %28.66، وكاف ما نسبتو
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 –، أمػػػػا مػػػػف مػػػػروا بخبػػػػرات مختمطػػػػة "متنمػػػػر cybervictimsالتنمػػػػر الإلكترونػػػػي 
أي ، في حيف كاف مف لػـ ينخرطػوا فػي 84% وعددىـ 82ضحية" فكانت نسبتيـ 

فػرداً مػف أفػراد عينػة  87وكاف عددىـ  %29مف ىذه الممارسات إطةقاً ما نسبتو 
الدراسػػةل وللػػد ارتبطػػت سػػموكيات التنمػػر الإلكترونػػي بمعػػدرت مرتفعػػة مػػف سػػمات 
الأخصػػػية السػػػمبية والتػػػي تمثمػػػت فػػػي العصػػػبية وانخفاضػػػاً فػػػي السػػػمات المر وبػػػة 

، الملبوليػػة ارجتماعيػػة  extraversionاجتماعيػػاً والتػػي تمثمػػت فػػي ارنبسػػاطية
agreeablenessارنفتػػػػػػػػػػػػاح عمػػػػػػػػػػػػى الخبػػػػػػػػػػػػرة ،openness وكػػػػػػػػػػػػذلؾ يلظػػػػػػػػػػػػة ،

 ل  conscientiousnessالضمير
وفػػي ذات السػػياؽ، أظيػػرت النتػػائج أف ىنػػاؾ ارتبػػاط داؿ إحصػػائياً بػػيف قيػػاـ الفػػرد 
بسموكيات التنمر الإلكترونػي مػف ناحيػة عمػى إخػتةؼ أدوار الفػرد سػوا  متنمػر أو 
ضػػػحية بادمػػػاف اسػػػتخداـ أػػػبكات التواصػػػؿ ارجتماعيػػػة ورسػػػيما "فيسػػػبوؾ"،، كمػػػا 
أظيػػػػػػرت النتػػػػػػائج وجػػػػػػود فػػػػػػروؽ ذات درلػػػػػػة إحصػػػػػػائية بػػػػػػيف الػػػػػػثةث مجموعػػػػػػات 

، cyberbullyالمدروسػػػة4 ذوي المسػػػتوى المرتفػػػق مػػػف التنمػػػر الإلكترونػػػي "متنمػػػر"
نػػػػي "متنمػػػػر ذوي المسػػػػتوى المرتفػػػػق مػػػػف الوقػػػػوع ضػػػػحية لخبػػػػرات التنمػػػػر الإلكترو 

، وكذلؾ مػف مػروا بخبػرات مختمطػة تتضػمف كػونيـ متنمػريف cybervictimsعميو"
، تعػزي لمتغيػر  cyberbully-victimsومتنمر عمػييـ أو ضػحايا فػي ذات الوقػت

النوع وتنحػو لصػالا الػذكور مػف المػراىليف فػي حػيف ر توجػد فػروؽ دالػة إحصػائياً 
 تعزي لمتغير نمط التعميـ والعمر الزمنيل  
إدمــان شــبكات  –التنمــر الإلكترونــي  -الكممــات الماتاحيــة: ســمات الشخصــية 
 المراهقين –التواصل الإجتماعية
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Personality Traits of Adolescents Practicing Cyberbullying 
 

Dr. Manal Ahmed Ali Ammar 

PhD Mental Health, South Valley University 
 

Abstract 
 

Previous research has established a body of knowledge with regard to 

traditional bullying behavior, with this knowledge recently expanding to 

understand and incorporate cyberbullying. One important form of 

bullying is cyberbullying, cyberbullying can be defined as ―willful and 

repeated harm inflicted through the use of computers, cell phones, and 

other electronic devices‖. Socialization patterns among college students 

have evolved in the last decade. The main objective of the current study 

is to show a detailed description of the personality traits and 

characteristics of adolescents who practice cyberbullying, and the study 

aimed to demonstrate strategies to counter cyberbullying among the 

study sample individuals.  

To achieve the goals of the study, the researcher translated then used 

three main measures: The Bullying and Cyberbullying Scale for 

Adolescents (BCS-A), Bergen Facebook Addiction Scale (BFAS), Big 

Five Inventory Questionnaire- BFI (Adapted). The study sample 

consisted of (300) adolescents in government schools and language 

schools in Hurghada. The current study adopted the Descriptive 

Correlational Research Design, which relies on the phenomenon 

analysis and shows the interrelationships between its main components 

and components. 

Results of the study revealed that 43(14.33%) were involved in 

cyberbully, 86(28.66%) have been victims of cyberbullying behaviors, 

84( 82% ) were bully-victims, and 87(29%) have not involved in 

cyberbullying behaviors at all. It has been also revealed that high levels 

of cyberbully are closely related to negative personality traits, namely 

neuroticism, and low scores in positive personality traits such as 

extraversion, openness, agreeableness, and conscientiousness.  

In addition, it has been shown that there are statistically significant 

correlation coefficients between high levels of cyberbullying and social 

networks addiction. It is also revealed that there are statistically 

significant differences in the mean scores of participants in 

cyberbullying practices attributed to their gender, whereas, no are 

statistically significant differences were detected based on type of 

education and age of participants.       

Key words: personality traits - cyberbullying- social network addiction 

- adolescents 
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 مقدمة: 
في تطور الفرد ونموه حيث أنيا تمثؿ مرحمػة  تتسـ مرحمة المراىلة ببىميتيا البالغة

النمػػو التػػي تبػػدأ بنيايػػة الطفولػػة وتنتيػػى بابتػػدا  مرحمػػة النضػػج أو الرأػػد، أى أنيػػا 
وىػػػػو الفػػػػرد  يػػػػر الناضػػػػج جسػػػػمياً،  -المرحمػػػػة النمائيػػػػة الػػػػذى يمػػػػر فييػػػػا الناأػػػػ  

نفعاليػػػاً، وعلميػػػاً، واجتماعيػػػاً  اعي"ل بدايػػػة النضػػػج الجسػػػمى، والعلمػػػى، وارجتمػػػ –وا 
 ، ومف أبرز ما يميز ىذه المرحمة مف مراحؿ النمػو أنيػا 331، 8003مازف صالا،  

تتسـ بالتلمبات النفسػية والتػي تتػزامف مػق الطفػرة فػي النمػو الجسػمي وكػذلؾ تلمبػات 
التفػػػاعةت ارجتماعيػػػة المختمفػػػة المميػػػزة ليػػػذه المرحمػػػة الأمػػػر الػػػذي يجعػػػؿ الفػػػرد 

 سيةلعرضة لمعديد مف المتغيرات النف
وتصحب التغيرات النفسية والطفرات الجسمية واللفزات التي تحػدث فػي النمػو      

ارجتماعي لمفرد في مرحمة المراىلة أعور بعض منيـ باللوة والميؿ لمسيطرة عمى 
المحيطػػػيف، الأمػػػر الػػػذي قػػػد يزيػػػد إلػػػى الر بػػػة فػػػي التعػػػدي عمػػػى ايخػػػريف ورسػػػيما 

والأكػػاديمي، ومػػف ثػػـ تظيػػر لػػدى بعػػض المتفػػوقيف فػػي مجػػاؿ التحصػػيؿ الدراسػػي 
الأفراد المأاعر العدائية التي يتـ توجيييا نحو الأفراد الأصغر سػناً أو الأقػؿ قػوة، 
ممػا يأػعر اللػائـ بالعػػدواف بالنأػوة فػي حػيف يأػػعر ايخػريف المتنمػر عمػييـ بػػاللير 
والإذرؿ والميانػػػػػػة، وتتنػػػػػػوع درجػػػػػػات وأنػػػػػػواع ىػػػػػػذا السػػػػػػموؾ العػػػػػػدائي حيػػػػػػث يبػػػػػػدأ 

سموكيات الفوضوية في مرحمة الطفولة، ثـ تتطػور لتصػبا سػموكيات تنمريػة فػي بال
مرحمػػػة الأػػػباب والمراىلػػػة، ثػػػـ تزيػػػد أػػػدتيا لتصػػػبا سػػػموكيات عدوانيػػػة فػػػي مرحمػػػة 

 رحلةل
ومنػػذ ثمانينيػػات اللػػرف الماضػػي، بػػدأ ارىتمػػاـ يتزايػػد بدراسػػة اللضػػايا المتعملػػة      

أػػػػرة بػػػػيف الأطفػػػػاؿ والأػػػػباب فػػػػي الم سسػػػػات بالسػػػػموكيات العدوانيػػػػة ورسػػػػيما المنت
 ,Olweusالتعميميػػة، الأمػػر الػػذي عكػػس أػػدة المأػػكمة التػػي تواجػػو العػػالـ ببسػػره  

1993, 2001; Skiba, 2000; Smith, 2003  وللػد تنوعػت السػموكيات العدوانيػة ،
وفؽ اليدؼ الموجيو إليو ىذه السموكيات4 وتضمنت السموكيات العدوانيػة الموجيػة 
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ات المدرسػػػية أو الأقػػػراف فػػػي المدرسػػػة، كمػػػا تضػػػمنت السػػػموكيات العدوانيػػػة لممتمكػػػ
 ,Astor, Pitner, Benbenishty, & Meyer)الموجيػة نجػػو المعممػػيف والأقػراف 

2002; Herrero, Estevez, & Musitu, 2006)  ل ومػف ثػـ يميػز البػاحثوف بػيف
سػػموكيات العدوانيػػة والتػػي مػػف أبرزىػا ال   أنمػاط متعػػددة مػف السػػموكيات العدوانيػػة

والتػػي تتضػػمف العنػػؼ الظػػاىر والمباأػػر والػػذي يػػتـ  overt aggressionالظػػاىرة 
توجييػػػػػو ضػػػػػد ايخػػػػػريف ومػػػػػف أبػػػػػرز الأمثمػػػػػة عميػػػػػو  التعػػػػػدي بالضػػػػػرب، أو دفػػػػػق 
ايخػػػػػػػريف ، وكػػػػػػػذلؾ السػػػػػػػموكيات ارجتماعيػػػػػػػة المتعملػػػػػػػة بالعةقػػػػػػػات ارجتماعيػػػػػػػة 

relational aggression  ايخػريف مػف خػةؿ إفسػاد العةقػات  والتػي تتضػمف إيػذا
ارجتماعية معيـ، والذي يتضمف نأر الإأاعات عف الأفراد، وكػذلؾ اسػتبعاد فػرد 
مػػف المجموعػػة بصػػورة مجحفػػة ممػػا ي ذيػػو نفسػػياً ، ىػػذا بالإضػػافة إلػػى السػػموكيات 

والتي تتضمف استخداـ الفرد لمعنؼ  ،instrumental aggression العدوانية النفعية 
تحليؽ أىداؼ لحظية نفعيػة، والتػي تتضػمف نأػر إأػاعات وأخبػار كاذبػة  مف أجؿ

عػػػف الأفػػػراد، وكػػػذلؾ اسػػػتبعاد فػػػرد مػػػف مجموعػػػة بطريلػػػة تعسػػػفية، وأيضػػػاً ضػػػرب 
 & ,Estévez, Pérez, Ochoaالػزمة  ربتػزازىـ لمحصػوؿ عمػػى المػاؿ مػنيـل  

Ruiz, 2008     
ف أنمػػاط السػػموكيات التػػي يلػػوـ ويعػػد العػػدواف أو السػػموكيات العدوانيػػة نمػػط مػػ     

مػػف خةليػػا أػػخص بالتعػػدي عمػػى أػػخص وخػػر جسػػدياً أو لفظيػػاً، حيػػث يمكػػف أف 
يتـ توجيو السموكيات العدوانية نحو ايخريف أو نحو الفػرد ذاتػو، الأمػر الػذي ينػتج 
عنػػو سػػموكيات تػػدمير الػػذات أو السػػموكيات ارنتحاريػػةل ومػػف ىػػذا المنطمػػؽ، يػػرى 

أف العدواف يرمػز إلػى أي سػموؾ يصػدر عػف الفػرد   Berkowitz (1993)"بيركويتز"
قاصداً بو إحداث أذى جسدي أو نفسي لأخص وخرل ومف ثـ يعرؼ العدواف ببنو 
سموؾ عدائي يتسـ بالعنؼ والذي يصاحبو تكوف اتجاىات عدائية، والػذي تصػحبو 

ة وتطػور ردود فعؿ عاطفية، ويتزامف ظيػور السػموكيات العدوانيػة والعنيفػة مػق بدايػ
فترة المراىلة، حيث يظير بعض المراىلوف العديػد مػف السػموكيات العدائيػة العنيفػة 
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تمتػد مرحمػة  Sidhu et al., (2019)ورسيما في السياقات التعميمية، ووفلاً لما يػراه 
المراىلة مػف سػف العأػر سػنوات حتػى التاسػعة عأػرة سػنة مػف العمػر، والتػي تتسػـ 

حمة الطفولة ومرحمة البموغ والنضج، ووفؽ إحصائيات بكونيا فترة تطور تتوسط مر 
مميار حوؿ  1.2يبمغ تعداد المراىلوف في العالـ نحو  UNICEFمنظمة اليونيسيؼ 

العػػػالـ، وىػػػو مػػػا يعػػػادؿ ربػػػق عػػػدد سػػػكاف الػػػدوؿ، وللػػػد زادت معػػػدرت السػػػموكيات 
بيػػػذه العدوانيػػػة فػػػي مرحمػػػة المراىلػػػة، وذلػػػؾ بتػػػبثير العديػػػد مػػػف العوامػػػؿ المرتبطػػػة 

 الظاىرة والتي ت دي إلى حدوثيال       
وتػػرتبط السػػموكيات العدوانيػػة فػػي مرحمػػة المراىلػػة بالعديػػد مػػف العوامػػؿ الذاتيػػة      

وارجتماعية، وتتعمؽ العوامؿ ارجتماعية السياقات الأسػرية والمدرسػية، والتػي تعػد 
فػػػي  –يػػػة وبأػػػكؿ  ايػػػة فػػػي الأىم –مػػػف أىػػػـ السػػػياقات ارجتماعيػػػة والتػػػي تسػػػيـ 

تحليػػؽ التوافػػؽ النفسػػي ارجتمػػاعي لممػػراىليف فػػي ىػػو المرحمػػة الدقيلػػة مػػف مراحػػؿ 
ل ويػػرى الكثيػػر مػػف البػػاحثيف أف مرحمػػة (Musitu & Garca, 2004)حيػػاتيـ 

المراىلة ىي مرحمة فيصمية في حيػاة الفػر، حيػث يمػر المراىػؽ أثنػا  ىػذه المرحمػة 
ة، وارجتماعيػػةل وتمثػػؿ مرحمػػة المراىلػػة بالعديػػد مػػف التحػػورت المعرفيػػة، البيولوجيػػ

مرحمة ارنتلاؿ والتحوؿ النفسي مف كوف الفرد طفةً صغيراً يعيش وسط عائمة إلى 
   (Kumari & and Kumar, 2018)بالغ ينبغي أف يعيش وسط مجتمق كبير 

وتعد ظاىرة التنمر ظاىرة قديمػة لمغايػة، وحتػى فتػرة قريبػة لمغايػة لػـ تكػف تمػؾ      
ىرة محػػػػط اىتمػػػػػاـ البػػػػاحثيف، وللػػػػػد بػػػػدأ ارىتمػػػػػاـ بتمػػػػؾ الظػػػػػاىرة فػػػػي الػػػػػدوؿ الظػػػػا

 ، 1972  فػي عػاـ  Olweusارسكندنافية عمى يد عػالـ الػنفس الكبيػر "أوليػوس"  
 ير أنو وفي فترة ثمانينات وتسعينيات اللرف الماضي أصبحت تمؾ الظػاىرة مثػار 

تحػػدة وألمانيػػا وكنػػدا والوريػػات اىتمػػاـ الكثيػػر مػػف البػػاحثيف فػػي المممكػػة العربيػػة الم
المتحدة الأمريكيػة، حيػث تأػير الدراسػات إلػى أف نسػب انتأػار ظػاىرة التنمػر بػيف 

% ، وفػػػي الػػػدوؿ 15-5الأطفػػػاؿ فػػػي المػػػدارس فػػػي الػػػدوؿ المتلدمػػػة تتػػػراوح بػػػيف  
   00، 8035% ل  رمضاف عاأور حسيف، 55-3النامية ما بيف  
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الإسا ة لنخريف والتػي تحػدث عنػدما يسػتخدـ وتمثؿ التنمر أكةً مف أأكاؿ      
  قػػػػوتيـ فػػػػي ارعتػػػػدا  عمػػػػي فػػػػرد أو bullyفػػػػرد أو مجموعػػػػة مػػػػف ارفػػػػراد  متنمػػػػر 

  ببأػػكاؿ مختمفػػة منيػػا مػػا ىػػو جسػػدي أو victimsمجموعػػة مػػف الأفػػراد  ضػػحية 
لفظػػي أو نفسػػي أو اجتمػػاعي، ولػػو خصػػائص ثةثػػة تتمثػػؿ فػػي أنػػو أذي ملصػػود، 

 8030عدـ التوازف بيف المتنمر والضحية  ىالة اسػماعيؿ،  ومتكرر، كما يتضمف
 ، كما يأار إلى أنو إيلاع فرد أو أكثر إيػذا  بػدنياً أو لفظيػاً أو نفسػياً عمػي فػرد ب

وخػػر ويتضػػمف تيديػػدات باريػػذا  الجسػػدي واربتػػزاز وارعتػػدا  والضػػرب ومحاولػػة 
مر حيػث تتضػمف العدوانيػة اللتؿ، وىنا تجدر الإأارة إلى أف العدوانية أعـ مف التن

العػػدواف عمػػي الػػذات وايخػػر، فػػي حػػيف يلتصػػر التنمػػر عمػػي ايخػػر فلػػطل  نػػايؼ 
  8031الحربي، 

وللػػد أصػػبحت التكنولوجيػػا الحديثػػة سػػمة العصػػر الػػذي نعػػيش فيػػو، وأحػػد أىػػـ      
معالـ التكنولوجيا ىػي اسػتخداـ أػبكات التواصػؿ ارجتماعيػة والتػي كػاف مػف أبػرز 

، Twitterو "تػػويتر"  Facebookقعي التواصػػؿ ارجتمػػاعي "فيسػػبوؾ" أمثمتيػػا مػػو 
والتػػي مكنػػت  WhatsAppوكػػذلؾ تطبيلػػات التواصػػؿ ارجتماعيػػة مثػػؿ "واتسػػاب 

الأفػراد مػف التواصػؿ والتعػرؼ عمػى كػؿ مػا ىػو جديػد مػف الأنأػطة اليوميػة لغالبيػة 
مػف المعمومػات، الأفراد في العالـ باعتبارىا وسيمة لمحصوؿ عمػى الجديػد والحػديث 

مػػػػػق الأصػػػػػدقا   socializingفضػػػػػةً عػػػػػف كونيػػػػػا وسػػػػػيمة لمتواصػػػػػؿ ارجتمػػػػػاعي 
والأسػػػرة، وكمػػػا تسػػػتخدـ فػػػي أ ػػػراض العمػػػؿ والتعمػػػيـ والتسػػػويؽ الإلكترونػػػي، ىػػػذا 
بالإضافة إلى استخداميا في الترفيول وتجذب ىذه الأبكات ارجتماعية الكثير مػف 

نحو نصؼ سكاف العالـ مأػتركوف فػي ىػذه المأتركيف الجدد يوميًا، حيث نجد أف 
الأػػبكات، وأصػػبحت تفػػرض وجودىػػا عمػػى حياتنػػا، رسػػيما فػػي العلػػد الأخيػػر لمػػا 
تتمتػػػػق بػػػػو مػػػػف جاذبيػػػػة، وأصػػػػبحت ليػػػػا تػػػػبثير عمػػػػى كافػػػػة جوانػػػػب حياتنػػػػا سػػػػوا  

 الأكاديمية أو الصحية أو السياسية أو ارجتماعية أو الأقتصاديةل
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ئػػة الأػػباب مػػف أكثػػر الفئػػات إقبػػارً عمػػى اسػػتخداـ ومػػف ىػػذا المنطمػػؽ، وتعػػد ف     
التكنولوجيا الحديثة ووسائؿ التواصؿ ارجتماعية، ولذا تبرز أىميػة دراسػة السػمات 
المميزة لأخصية الأباب مف المسجميف في المرحمة الثانوية وفي الدراسة الجامعية 

الأدب التربوي  ممف يمارسوف ظاىرة التنمر الإلكتروني، وذلؾ نظراً لعدـ استفاضة
فػػػي الػػػدوؿ العربيػػػة فػػػي دراسػػػة ىػػػذه الظػػػاىرة عمػػػى عكػػػس مػػػا قػػػاـ بػػػو الكثيػػػر مػػػف 
الباحثيف مف إنتػاج العديػد مػف الأدبيػات الأجنبيػة، ومػف ثػـ جػا ت الدراسػة محاولػة 
لسػػد ىػػذه الثغػػرة البحثيػػة فػػي الأدبيػػات العربيػػة والتػػي تلضػػي إجػػرا  دراسػػات تتنػػاوؿ 

رسػػي ظػػاىر التنمػػر الإلكترونػػي، كمػػا تعػػد محاولػػة السػػمات المميػػزة لمأخصػػية لمما
لموقػػػوؼ عمػػػى أفضػػػؿ ارسػػػتراتيجيات المسػػػتخدمة فػػػي التغمػػػب عمػػػى ظػػػاىرة التنمػػػر 

 الإلكترونيل
 ( مشكمة البحث: 2

تتنوع سمات الأخصية المميزة للأفراد ممف يلضوف الكثير مف الوقت في استخداـ 
ماعية، والتى تجعؿ الفػرد عرضػة الأبكة العنكبوتية ورسيما أبكات التواصؿ ارجت

لمتنمػر الإلكترونػي مػف قبػؿ المتواصػيف معػو عمػى ىػذه المنصػات الإلكترونيػة، ىنػػا 
تجػػدر الإأػػارة إلػػى ضػػرورة الػػربط بػػيف اسػػتخداـ الإنترنػػت بصػػورة مفرطػػة وظيػػور 
أعراض التنمر الإلكتروني، ومف ثـ تتنوع سمات الأخصية التي تميز لمسػتخدمي 

جتماعيػػة، ومػػف أبػػرز تمػػؾ السػػمات4 الخجػػؿ، عػػدـ اللػػدرة عمػػى أػػبكات التواصػػؿ ار
المواجيػػػة، ارنطوائيػػػة، الخػػػوؼ، وكػػػذلؾ الرىبػػػة ارجتماعيػػػة التػػػى تػػػ دى إلػػػى عػػػدـ 
الر بػة فػػي تكػػويف العةقػات ارجتماعيػػة والإبلػػا  عمػػى ىػذه العةقػػات وتعزيزىػػا فػػى 

الػذي يجعػؿ   ، الأمػرAndereassen, 2012  &Griffiths, 2011العػالـ الػواقعى  
الفرد عرضة لأمريف  اية في التناقض، حيث قد يستبسد الأفػراد أو يتنمػروف عمػى 
 أقرانيـ، أو عمى العكس مف ذلؾ تماماً قد يلعوف عُرضة لمتنمر مف قبؿ ايخريفل

وللػػػػد أظيػػػػرت نتػػػػائج العديػػػػد مػػػػف الدراسػػػػات السػػػػابلة وثيلػػػػة الصػػػػمة بموضػػػػوع      
مػق ارتفػاع معػدرت التنمػػر  -أػػكؿ أو بػ خر ب –الدراسػة ارتبػاط سػمات الأخصػية 
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والتػي تناولػت العةقػة بػيف  Escortell et al., (2020)الإلكترونػي، ومنيػا دراسػة 
سػػمات الأخصػػػية والسػػػموكيات العدوانيػػػة التنمريػػة ورسػػػيما دور التنمػػػر الإلكترونػػػي 
 لػػدى عينػػة مػػف الأطفػػاؿ قبػػؿ مرحمػػة المراىلػػة فػػي أسػػبانيا، وللػػد تكونػػت العينػػة مػػف

عامػػػاً، بمػػػغ نسػػػبة  31إلػػػى  30مػػف التةميػػػذ ببسػػػبانيا تراوحػػػت أعمػػػارىـ مػػػف  502
، حيث عمدت الدراسػة إلػى بيػاف الفػروؽ بػيف %50.2الذكور مف بيف أفراد العينة 

أربعػػػػػػة مجموعػػػػػػات رئيسػػػػػػة، ىػػػػػػـ4 الأطفػػػػػػاؿ ذوي المسػػػػػػتوى المرتفػػػػػػق مػػػػػػف التنمػػػػػػر 
ف الوقػوع ضػػحية لمتنمػػر ، الأطفػاؿ ذوي المسػػتوى المرتفػق مػػ cyberbullyالإلكترونػي
-cyberbullyضػػػػحية" –، ذوي الخبػػػػرات المختمطػػػػة "تنمػػػػر cybervictimsالإلكترونػػػػي
victims  وكػػذلؾ الأفػػراد ممػػف ر ينتمػػوف إلػػى أي مػػف ىػػذه الفئػػات، وللػػد أظيػػرت ،

نتائج الدراسة أف ىناؾ فروقاً ذات درلة إحصائية بيف الأربق مجموعات المدروسة 
طفػػػػاؿ ممػػػػف لػػػدييـ مسػػػػتوى مرتفػػػػق مػػػف سػػػػموؾ التنمػػػػر حيػػػث اتسػػػػمت مجموعػػػة الأ

الإلكترونػػػػػي بارتفػػػػػاع ممحػػػػػوظ فػػػػػي سػػػػػمة العصػػػػػبية والتػػػػػوتر العصػػػػػبي، فػػػػػي حػػػػػيف 
انخفضػػػػػػت معػػػػػػدرت السػػػػػػمات الأخصػػػػػػية الإيجابيػػػػػػة والتػػػػػػي تمثمػػػػػػت فػػػػػػي سػػػػػػمات 

، الملبوليػػػػػة  opennessالخبػػػػػرة، ارنفتػػػػػاح عمػػػػػى  extraversionارنبسػػػػػاطية
 ل conscientiousnessالضميرلظة ، ي agreeablenessارجتماعية

 ,.Wright, et alوفػي ذات السػياؽ، جػا ت النتػائج متوافلػة مػق نتػائج دراسػة      
والتػػي تناولػػت العةقػػة بػػيف الجوانػػب المظبمػػة لمأخصػػية والتػػي تتضػػمف  (2020)
، وكػذلؾ  callousالقلي ، قسػوة  Machiavellismالمةكةافةلةي ،  narcissismالنرجسية 

، مف ناحيػة وكػذلؾ التنمػر الإلكترونػي  unemotional traitsالعاطفة  السمات  ير
مراىلػػػػػاً  كػػػػػاف متوسػػػػػط  3511مػػػػػف ناحيػػػػػة أخػػػػػرى، وتكونػػػػػت عينػػػػػة الدراسػػػػػة مػػػػػف 

  فػػي كػػؿ مػػف الصػػيف، %48، وكانػػت النسػػبة المئويػػة للإنػػاث 13.53أعمػػارىـ  
مليػػاس الينػد، واليابػاف، طُبػؽ عمييػا ملياسػػى الجوانػب المظممػة لمأخصػية، وكػذلؾ 

التنمػػر الإلكترونػػي والتنمػػر التلميػػدي، وللػػد أظيػػرت نتػػائج الدراسػػة ارتبػػاط الجوانػػب 
المظممة لمأخصية ومف أبرزىا النرجسية وقساوة اللمب والسمات  ير العاطفية مق 
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التنمػػر الإلكترونػػي لػػدى المػػراىليف فػػي كػػؿ مػػف الصػػيف والينػػد، والميكيافيمييػػة لػػدى 
رت النتػػائج عػػدـ وجػػود فػػروؽ دالػػة إحصػػائياً تعػػزو المػػرىليف فػػي الينػػد، وللػػد أظيػػ

 لمتغير النوعل 
والتي ىػدفت   Pascual-Sanchez, et al., (2021)ىذا بالإضافة إلى دراسة      

إلى بياف العةقات اررتباطية بيف سمات الأخصية، تلدير الذات، وكػذلؾ التنمػر، 
دي، وللػػػد تكونػػػت عينػػػة وكػػػذلؾ ملارنػػػة مسػػػتوى التنمػػػر الإلكترونػػػي والتنمػػػر التلميػػػ

مػػف طػػةب المرحمػػة الثانويػػة بمدينػػة لنػػدف بالمممكػػة المتحػػدة،  8832الدراسػػة مػػف 
 The Olweus Bully/Victimللتنميييرطُبػػػؽ عمػػػييـ كػػػؿ مػػػف مليػػػاس "أولػػػويس" 

Questionnaire وكػذلؾ مليػػاس ارندفاعيػػة لأيزنػػؾ ،Eysenck Impulsiveness 
Scale (EIS) اؿ مليػاس النرجسػية لػدى الأطفػChildhood Narcissism Scale ،

 Inventory of Callous-Unemotional Traitsمليػاس الغمطػة العاطفيػة واللسػاوة 
(ICU) ىػػػػػذا بالإضػػػػػافة إلػػػػػػى مليػػػػػاس التلريػػػػػر الػػػػػػذاتي لتلػػػػػدير الػػػػػذات لروزنبػػػػػػرج ،

Rosenberg Self-Esteem self-report measures ل وللػد أظيػرت نتػائج الدراسػة
يسػػبؽ ليػـ أف اأػتركوا فػي أي سػػموؾ مػف سػموكيات التنمػػر  لػـ %81أف مػا نسػبتو 

قػػد قػػاموا بسػػموكيات  %20 ، فػػي حػػيف كػػاف مػػا نسػػبتو 1045الأػػائعة  عػػددىـ  
تنمػػػر مػػػف نػػػوع أو وخػػػر، وللػػػد أظيػػػرت النتػػػائج أيضػػػاً أنػػػو لػػػيس ثمػػػة فػػػروؽ دالػػػة 
إحصػػػائياً بػػػيف مجمػػػوعتى الدراسػػػة فيمػػػا يتعمػػػؽ بالنرجسػػػية، فػػػي حػػػيف كانػػػت ىنػػػاؾ 

الػػػػة إحصػػػػائياً فػػػػي كػػػػؿ مػػػػف ارندفاعيػػػػة، قسػػػػوة اللمػػػػب والغمظػػػػة العاطفيػػػػة، فػػػػروؽ د
وانخفػػػاض تلػػػدير الػػػذات تػػػرتبط مػػػق الأفػػػراد ذوو المسػػػتوى المرتفػػػق مػػػف السػػػموكيات 
التنمريػػػػة، فػػػػي ذات السػػػػياؽ، كانػػػػت ارندفاعيػػػػة منبػػػػ  لجميػػػػق أنمػػػػاط السػػػػموكيات 

بػ ف لمتنمػر التلميػدي التنمرية، حيت كاف كػؿ مػف قسػاوة اللمػب والغمظػة العاطفيػة من
 والإلكترونيل  

والتػػي تناولػػت العةقػػات  Hyland, et al., (2016)أضػػؼ إلػػى ذلػػؾ دراسػػة      
اررتباطيػػة بػػيف كػػؿ مػػف سػػمات الأخصػػية كعامػػؿ تنبػػ ي لةأػػتراؾ فػػي سػػموكيات 
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التنمػػػر الإلكترونػػػي، وللػػػد تكونػػػت عينػػػة الدراسػػػة مػػػف عينػػػة ارتباطيػػػة وطبليػػػة مػػػف 
مػف المسػجميف فػي المػدارس المتوسػطة  33و  31أعمارىـ بػيف المراىليف تراوحت 

 الإعدادية  بجميورية إيرلندا، طبلت عمييـ أدوات قياس تضمنت ملياس الجوانػب 
المظممػػة مػػف الأخصػػػية  المختصػػر ، مليػػػاس التنمػػر الإلكترونػػػي، مليػػاس الوقػػػوع 

مػػا نسػػبتو ضػػحية لمتنمػػر، وكػػذلؾ التنمػػر التلميػػدي، وللػػد أظيػػرت نتػػائج الدراسػػة أف 
 -المػػػراىليف المأػػػاركيف فػػػػي ممارسػػػات التنمػػػر4 الوقػػػػوع ضػػػحية، التنمػػػػر 75.7%

مف المأػاركيف فػي  %84.9الضحية  التنمر الإلكتروني ، في حيف بمغ ما نسبتو 
التنمػػػر التلميػػػػدي، أضػػػػؼ إلػػػػى ذلػػػػؾ أظيػػػػرت نتػػػػائج الدراسػػػػة أف السػػػػمات المظممػػػػة 

دي، كمػػا أظيػػرت النتػػائج أف ثمػػة لمأخصػػية تعػػد منبئػػات لمتنمػػر الإلكترونػػي والتلميػػ
فروقاً دالة إحصائياً بيف مجموعات الدراسة في كؿ مػف التنمػر الإلكترونػي والتنمػر 

 التلميديل 
كمػػػا تناولػػػت بعػػػض الدراسػػػات العةقػػػات اررتباطيػػػة بػػػيف ممارسػػػة المػػػراىليف      

دمػػانيـ لأػػبكات التواصػػؿ ارجتماعيػػة ، لسػػموكيات التنمػػر الإلكترونػػي مػػف ناحيػػة وا 
والتػػي تناولػػت  Giordano, Prosek, & Watson (2021)ومػف أبرزىػػا دراسػػة 

محاولة لفيـ التنمر الإلكتروني لدى المراىليف، بياف العةقة اررتباطية بػيف إدمػاف 
أبكات التواصؿ ارجتماعية والعوامؿ النفسية الأخرى، وتكونػت عينػة الدراسػة مػف 

ريكية، طبلػت عمػييـ ملػاييس لبيػاف إدمػاف   مراىلاً في الوريات المتحدة الأم082 
أبكات التواصؿ ارجتماعية، ارىتماـ بالأػبف العػاـ، التعمػؽ بالمدرسػة، اركتئػاب  
اللمؽ، وكذلؾ التنمر الإلكترونيل وللد أظيرت النتائج ارتباط ارتفاع إدماف أبكات 

كمػا التواصؿ ارجتماعية مػق ارتفػاع معػدرت قضػا  الوقػت عمػى أػبكة ارنترنػت، 
ارتبط بارتفاع معدرت التنمر الإلكتروني لػدى الػذكور مػف المػراىليف، ومػف ثػـ فلػد 
اتضا أف قضا  وقت أطوؿ عمى أبكة الإنترنت يزيد مف إدماف أبكات التواصؿ 
ارجتماعيػػػػػة، كمػػػػػا تبػػػػػيف ارتفػػػػػاع معػػػػػدرت التنمػػػػػر الإلكترونػػػػػي لػػػػػدى الػػػػػذكور مػػػػػف 

 المراىليفل           
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والتػي تناولػت بيػاف  Görzig & Frumkin (2013)ى دراسػة ىػذا بالإضػافة إلػ     
الفروؽ بيف الأطفاؿ الذيف تعرضوا لخبرات التنمر الإلكتروني عمى أبكة الإنترنت 
وعمى اليواتؼ النلالة، وبيف أقرانيـ ممف تعرضػوا لخبػرات التنمػر الإلكترونػي عمػى 

اً ارختةفػػات بػػيف أػػبكة الإنترنػػت ولػػيس عمػػى اليواتػػؼ النلالػػة، والتػػي تناولػػت أيضػػ
مػػف  25,142الػػدوؿ فيمػػا يتعمػػؽ بػػالتنمر الإلكترونػػي، وتكونػػت عينػػة الدراسػػة مػػف 

دولػػػة أوربيػػػةل وللػػػد  85سػػػنة فػػػي  35 – 3الأطفػػػاؿ ممػػػف تراوحػػػت أعمػػػارىـ بػػػيف 
أظيػػرت النتػػائج الغالبيػػة ممػػف وقعػػوا ضػػحية لمتنمػػر الإلكترونػػي كػػانوا مػػف بمغاريػػػا 

رتبطػػػت سػػػموكيات التنمػػػر الإلكترونػػػي مػػػق الأفػػػراد والػػػدنمارؾ وكػػػذلؾ السػػػويدل كمػػػا ا
الأكبر سناً، الإناث، والذيف يستخدموف الإنترنػت مػف ىػواتفيـ النلالػة، الأكثػر بحثػاً 
عف العواطؼ، مف لدييـ مأكةت نفسية، وممػف تػزعجيـ المػرور بخبػرات التنمػر، 
 ىػػػػذا بالإضػػػػافة إلػػػػى ارتفػػػػاع احتماليػػػػة الوقػػػػوع ضػػػػحية لمتنمػػػػر مػػػػف خػػػػةؿ أػػػػبكات
التواصػػؿ ارجتماعيػػة، والرسػػائؿ النصػػية الفوريػػة، ومػػف ثػػـ فلػػد اتضػػحت العةقػػات 
دمػػػاف أػػػبكات التواصػػػؿ  اررتباطيػػػة والتنب يػػػة بػػػيف كػػػؿ مػػػف التنمػػػر الإلكترونػػػي، وا 

 ارجتماعيةل
وللػػػد اسػػػتندت الباحثػػػة إلػػػى استلصػػػا  الواقػػػق الفعمػػػي والػػػذي يبػػػدو مػػػف خةلػػػو      

دمػػاف أػػبكات التواصػػؿ واضػػحاً جميػػاً اررتبػػاط بػػيف سػػموك يات التنمػػر الإلكترونػػي وا 
ارجتماعية، ىذا بالإضافة إلى وجود سمات أخصية مميػزة للأفػراد الػذيف يلومػوف 

الأخصػػية التػػي  Profilesبسػػموكيات التنمػػر الإلكترونػػي، والتػػي تمثػػؿ البروفػػايةت 
إلػػى تميػزىـ عػػف  يػػرىـ ممػػف لػػـ يسػػبؽ ليػػـ الليػػاـ بيػػذه السػػموكيات، ىػػذا بالإضػػافة 

استعراض الأدبيات النظرية والتي أفادت في الأ مب منيػا بوجػود سػمات أخصػية 
تميػػػز المتنمػػػريف إلكترونيػػػاً، ىػػػذا بالإضػػػافة إلػػػى وجػػػود أدلػػػة نابعػػػة مػػػف العديػػػد مػػػف 
الدراسػػػات السػػػابلة وثيلػػػة الصػػػمة تأػػػير إلػػػى ارتبػػػاط قيػػػاـ الأفػػػراد بسػػػموكيات التنمػػػر 

جتماعيػػػة، الأمػػػر الػػػذي أوجػػػد ضػػػرورة الإلكترونػػػي مػػػق إدمػػػاف أػػػبكات التواصػػػؿ ار
لمليػػاـ بدراسػػة عمػػى البيئػػة العربيػػة والمصػػرية عمػػى وجػػو الخصػػوص لبيػػاف سػػمات 
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الأخصية المميزة لممتنمريف إلكترونياً، أضػؼ إلػى ضػرورة الوقػوؼ عمػى العةقػات 
اررتباطية بيف ارتفاع معدرت سموكيات التنمر الإلكتروني مف ناحية وبيف ارتفػاع 

دماف أبكات التواصؿ ارجتماعية لدى المراىليف في المدارس الحكوميػة معدرت إ
 ومدارس المغاتل                  

 ومف ىذا المنطمؽ، تسعى الدراسة الحالية إلى الإجابة عف الس اؿ التالي4
 "ما سمات الشخصية لممارسي التنمر الإلكتروني؟"
 التالية4وينبثؽ مف ىذا الس اؿ الرئيس مجموعة مف الأسئمة 

مػػػػا سػػػػمات الأخصػػػػية المميػػػػزة للأفػػػػراد ذوي المسػػػػتوى المرتفػػػػق مػػػػف التنمػػػػر ل3
 الإلكتروني لدى المراىليف ؟

ىػػػػؿ توجػػػػد عةقػػػػة بػػػػيف ارتفػػػػاع معػػػػدرت التنمػػػػر الإلكترونػػػػي وزيػػػػادة إدمػػػػاف ل8
 أبكات التواصؿ ارجتماعية ؟

ىؿ توجد فروؽ ذات درلة إحصائية في سموكيات التنمر الإلكتروني تعزي  ل1
 أنثى ، العمر الزمني، ونمط التعميـ؟ –تغير التوع  ذكر لم

يتمثؿ اليدؼ الرئيس مف البحث في بيػاف الوصػؼ التفصػيمي ( أهداف البحث: 3 
لسػػمات وخصػػائص الأخصػػية لممػػراىليف ممػػف يمارسػػوف التنمػػر الإلكترونػػي، كمػػا 
ة ىػػدؼ البحػػث أيضػػاً إلػػى بيػػاف العةقػػة بػػيف ممارسػػة التنمػػر الإلكترونػػي مػػف ناحيػػ

وبيف إدماف أبكات التواصؿ ارجتماعية، كما تيدؼ الدراسة بأكؿ أو بػ خر بيػاف 
 أبرز استراتيجيات مواجية التنمر الإلكتروني لدى أفراد عينة البحثل 

تنبثػػػؽ أىميػػػة البحػػػث مػػػف الأىميػػػة النوعيػػػة لمتغيػػػرات البحػػػث ( أهميـــة البحـــث: 4
لأخصػية المميػزة لممتنمػريف المتضمنة والتي تتمثؿ في التنمر الإلكتروني، سمات ا

إلكترونياً، وكذلؾ إدمػاف أػبكات التواصػؿ الإجتماعيػة، والتػي ليػا مػف أىميػة كبيػرة 
في الحفاظ عمى الصحة النفسية والعلمية لممجتمق ببسره نظراً لتبثر المجتمػق ببسػره 
مػػػػػف ىػػػػػذه الظػػػػػاىرة "التنمػػػػػر الإلكترونػػػػػي" ورسػػػػػيما مػػػػػق تطػػػػػور وسػػػػػائؿ الإتصػػػػػاؿ 

 حديثة، ويمكف بياف أىمية البحث فيما يمي4الإلكترونية ال
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تنبػػق الأىميػػة النظريػػة لمبحػػث مػػف خػػةؿ المنطملػػات  الأهميــة النظريــة لمبحــث: -أ
 التالية4

عمػػى الػػر ـ مػػف تػػوفر العديػػد مػػف الدراسػػات التػػي تناولػػت متغيػػرات البحػػث فػػي  ل3
الدراسػػػػػات الأجنبيػػػػػة ذات الصػػػػػمة، إر أف المكتبػػػػػة العربيػػػػػة فػػػػػي حاجػػػػػة إلػػػػػى 

مماثمػػػػة لموقػػػػوؼ عمػػػػى طبيعػػػػة ىػػػػذه المتغيػػػػرات المتضػػػػمنة فػػػػي ىػػػػذا  دراسػػػػات
 البحثل

يخاطػػػػب البحػػػػث أحػػػػد أبػػػػرز المتغيػػػػرات ذات الأىميػػػػة فػػػػي ايونػػػػة الأخيػػػػرة فػػػػي  ل8
السياقات الدولية والإقميمية والمحمية عمى حد سوا  نظراً لتبثير ظاىرة التنمػر 

نمػػػر عميػػػو الإلكترونػػػي لػػػيس فلػػػط عمػػػى مسػػػتوى الفػػػرد نفسػػػو المتنمػػػر أو المت
"الضحية"، ولكف يمتد تبثيرىا عمى الأسرة والم سسػات التربويػة بػؿ والمجتمػق 

 ببسرهل 
ومما يوجد ضرورة ممحػة لدراسػة ىػذه الظػاىرة ىػو ضػرورة الفصػؿ بػيف أدبيػات  ل1

 لCyberbullyingوالتنمر الإلكتروني  Bullyingظاىرة التنمر 
كيات الخطيػػرة عمػػى الفػػرد ارتبػػاط ظػػاىرة التنمػػر الإلكترونػػي بالعديػػد مػػف السػػمو  ل0

والمجتمق ذات الإسلاطات التربوية وارجتماعية، والتي تخؿ بالمسار التربوي 
فػػػػي جميػػػػق أنحػػػػا  النظػػػػاـ التعميمػػػػي، والتػػػػي قػػػػد تصػػػػؿ إلػػػػى اقتػػػػراؼ الجػػػػرائـ، 
التأويو، واللذؼ والتأيير بالسمعة، الأمر الذي ي دي بضحاياىا إلػى العزلػة 

 حد ارنتحارل ارجتماعية والتي قد تصؿ إلى 
 تنبق الأىمية التطبيلية لمبحث مف خةؿ ما يمي4 الأهمية التطبيقية لمبحث: -ب

تبمػػػػؿ الباحثػػػػة أف تفيػػػػد نتػػػػائج البحػػػػث فػػػػي التعػػػػرؼ عمػػػػى معػػػػدرت التنمػػػػر ل3
الإلكترونػػػػي بػػػػيف طائفػػػػة المػػػػراىليف والأثػػػػار المحتممػػػػة ليػػػػذه الظػػػػاىرة بػػػػيف 

ر الػػػذي يجعػػػؿ الطريػػػؽ الطػػػةب فػػػي الم سسػػػات التعميميػػػة المختمفػػػة، الأمػػػ
 مميداً لوضق الحموؿ التي مف أبنيا الحد مف وثار تمؾ الظاىرةل
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كمػػػا تبمػػػؿ أف نتػػػائج ىػػػذه الدراسػػػة كاأػػػفة لممسػػػئوليف فػػػي الميػػػداف التربػػػوي ل8
والتعميمػػػػي لموصػػػػوؿ إلػػػػى إجػػػػرا ات مػػػػف أػػػػبنيا الحػػػػد مػػػػف ظػػػػاىرة التنمػػػػر 

ف كانػت ظػاىرة التنمػ ر الإلكترونػي الإلكتروني في الم سسات التعميميػة، وا 
 يػػر مرتبطػػة بأػػكؿ وثيػػؽ مػػق الم سسػػات التعميميػػة فيػػي تػػتـ فػػي الفضػػا  

 الإلكتروني وارفتراضي، إر أنيا تملي بظةليا عمى المجتمق ببسرهل
يمكػػػف ارسػػػتفادة مػػػف نتػػػائج الدراسػػػة التطبيليػػػة فػػػي تصػػػميـ بػػػرامج التػػػدخؿ ل1

ة التنمػر لمحد مػف ظػاىر  intervention programsالإرأادية والعةجية 
 ووثارىا المتعددة عمى الأفراد المتنمريف والضحايا بؿ والمجتمق ببسرهل

 اقتصر البحث عمى الحدود التالية4( حدود البحث: 5
  مػف المػراىليف 100تكونت عينة البحث الأساسية مف عػدد   أ. الحدود البشرية:

الدراسػة  في المدارس الحكوميػة ومػدارس المغػات بمدينػة الغردقػة، فػي حيػت تكونػت
  مف الطةب في المدارس الثانوية الحكومية ومدارس 330السيكومترية مف عدد  

 المغات مف المراىليف مف مدينة الغردقةل 
تػػػـ تطبيػػػؽ أدوات الدراسػػػة الميدانيػػػة والتػػػي تضػػػمنت ثةثػػػة  ب. الحـــدود الزمنيـــة:
ىليف  مليػػاس "سػػموكيات التنمػػر والتنمػػر الإلكترونػػي لػػدى المػػراملػػاييس رئيسػػة ىػػي4 

The Bullying and Cyberbullying Scale for Adolescents (BCS-A) ،  مليػاس
 Bergen Facebook Addiction"بيػرجيف" لإدمػاف أػبكات التواصػؿ الإجتماعيػة 

Scale (BFAS)  ،  إستبياف العوامؿ الخمس الكبرى لمأخصية  المعدؿBig Five 
Inventory Questionnaire- BFI (Adapted)لفصػػؿ الدراسػػي الأوؿ مػػف ، فػػي ا

 ـل8080  8033العاـ الدراسي 
 الإطار النظري والراسات ذات الصمة:

يعد لفظ الأخصية مف الألفاظ  الدارجة عمػى لسػاف كثيػر أولًا( سمات الشخصية: 
مف الناس، فنحف قد نسمق إنساناً يتحدث عف إنساف وخػر ببنػو "أخصػية محبوبػة" 

ية جذابػػػػة"، أو "أخصػػػػية ضػػػػعيفة" أو"ر ، أو أنػػػػو "أخصػػػػية عدوانيػػػػة" أو "أخصػػػػ
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أخصػػػػية لػػػػو" أو أف " لػػػػو أخصػػػػيات متعػػػػددة"، ونظػػػػراً لأػػػػيوع المفػػػػظ عمػػػػى ألسػػػػنة 
الناس، أصبا يبدو لنا بسيطاً ومفيوماً ور يحتاج منا إلى تفسير وتحديد وقد يكوف 
ذلػػؾ ملبػػورً فػػى محػػيط الحيػػاة العامػػةل ومػػف ثػػـ فػػاف تعريػػؼ الأخصػػية يعػػد مسػػبلة 

فمػػيس ىنػػاؾ تعريػػؼ واحػػد صػػحيا، والتعريفػػات الأخػػرى خاطئػػة والوقػػوؼ إفتراضػػية 
عنػػد تعريػػؼ ملبػػوؿ يرتضػػيو الباحػػث يلتضػػي منػػو دراسػػة مختمػػؼ التعريفػػات التػػى 
وضػػػػعت لدراسػػػػة الأخصػػػػية ومػػػػف الطبيعػػػػي أف يكػػػػوف لمصػػػػطما واسػػػػق ارنتأػػػػار 

 كالأخصية " تعريفات متعددة مختمفة"ل
مات الأخصػية وكػذلؾ سػمات الأخصػية وقبؿ ارستغراؽ في الحديث عػف سػ     

المميزة لمأباب والمراىليف، ينبغي بياف الملصود بالسػمة حيػث يعػرؼ كاتػؿ السػمة 
(Trait)  ببنيػػػػا "مجموعػػػػة ردود الأفعػػػػاؿ وارسػػػػتجابات التػػػػى يػػػػربط بينيػػػػا نػػػػوع مػػػػف

الوحػدة التػى تسػما ليػذه ارسػتجابات أف توضػق تحػت اسػـ واحػد ومعالجتيػا بػنفس 
كمػا تعػرؼ السػمة ،  55، 3332ظـ الأحواؿ" بيدا  ىادى عبػاس، الطريلة فى مع

trait   ببنيا "الصفة أو الخاصية  الجسمية أو العلمية أو ارنفعاليػة أو ارجتماعيػة
الموروثػػة أو المكتسػػبة، التػػى يتميزبيػػا الفػػرد، وتعبػػر عػػف إسػػتعداد ثابػػت نسػػبياً لنػػوع 

   55،  8005معيف مف السموؾ"ل  حامد زىراف، 
وعمػى الػػر ـ مػػف كونيػػا مػػف أكثػػر المفػػاىيـ والمكونػػات المميػػزة فػػي دراسػػة عمػػـ      

الػػػنفس والصػػػحة النفسػػػية والإرأػػػاد النفسػػػي، فمػػػـ يكػػػف ىنػػػاؾ تعريػػػؼ موحػػػد لمفيػػػوـ 
تعريػػػؼ "جػػػوردف الأخصػػػية، حيػػػث تعػػػددت تعريفػػػات الخصػػػية والتػػػي مػػػف أبرزىػػػا 

الػػدينامى داخػػؿ والػػذي يعػػرؼ الأخصػػية عمػػى أنيػػا4 "التنظػػيـ Allport ألبػػورت" 
الفرد، لتمؾ الأجيزة النفسية والجسػمية التػى تحػدد طابعػو الخػاص فػى توافلػو لبيئتػو 
وللػػػد اسػػػتبدؿ عبػػػارة  توافلػػػو لبيئتػػػو  بعبػػػارة  التػػػى تحػػػدد خصػػػائص سػػػموكو وفكػػػره  
ليصػػبا التعريػػؼ  التنظػػيـ الػػدينامى داخػػؿ الفػػرد ،لتمػػؾ الأجيػػزة النفسػػية والجسػػمية 

  101أ، 8001وفكره "ل  سيير كامؿ أحمد،  التى تحدد خصائص سموكو
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ويعد موضوع دراسة الأخصية مف أكثر اللضايا النفسػية تعليػداً والتػى عانػت      
زمناً طويةً مف الإىماؿ مف جانب عمما  النفس، بينمػا كانػت محػؿ اىتمػاـ عممػا  
الطػب النفسػػي وأصػحاب مدرسػػة التحميػػؿ النفسػي وكانػػت اىتمامػاتيـ البحثيػػة توجػػو 

لى دراسة الحارت الفرديػة، وممػا يجػدر ذكػره أف دراسػة الحػارت الفرديػة ر تػ دى إ
فػػػى النيايػػػة إلػػػى تكػػػويف النظريػػػات العامػػػة، أمػػػا ارتجاىػػػات الحديثػػػة فػػػى الدراسػػػات 
السػيكولوجية فلػد أولػت دراسػػة الأخصػية اىتمامػاً بالغػاً لدرجػػة أنيػا أصػبحت تكػػوف 

تأػمؿ ىػذه الدراسػات الجوانػب المختمفػة  مستلمة بيف مناىج الدراسات النفسية حيث
لمأخصػػية وكيفيػػة نموىػػا والعوامػػؿ المػػ ثرة فييػػا وكيفيػػة قياسػػيا والنظريػػات المختمفػػة 

  5، 8000التى وضعت لدراستيا وتفسيرىال  عبدالرحمف العيسوي، 
تعػػػػػددت تعريفػػػػػات الأخصػػػػػية، ويرجػػػػػق ىػػػػػػذا . ماهـــــوم الشخصـــــية وتعرياهـــــا: 2

الأخصػػية، حيػػث اختمفػػت ىػػذه التعريفػػات مػػف حيػػث  ارخػػػتةؼ إلػػى تعػػدد نظريػػات
أػػموليتيا، ودرجػػػة تحديػػدىا، ومػػدى قابميػػة مفاىيميػػا لممةحظػػة الموضػػوعية، ومػػف 
ثـ فميس مػف السػيؿ أف تحػدد الأخػػصية وتعػػرؼ تعريفػاً عمميػاً جامعػاً مانعػاً، فيػي 

واىر كالكيربػػا  والمغناطيسػػية ر تعػػرؼ إر ب ثارىػػا، فالأخصػػية تعػػد مػػف أكثػػر الظػػ
، محمػػػد دعػػػبس، 151، 3338 محمػػػد الأبرأػػػي، النفسػػػية صػػػعوبة ومأػػػلة فػػػي دراسػػػتيا 

  ل38، 3331
 ,Allport)ومػػف أكثػػر تعريفػػات الأخصػػية أػػيوعاً تعريػػؼ جػػورداف ألبػػورت      

الأخصية ببنيا " ذلؾ التنظيـ الدينامي داخؿ الفرد ، لتمؾ الأجيزة النفسية  (1961
 ,Ellis, et al., 2009)ص فػي السػموؾ والتفكيػر" الجسػيمة التػي تحػدد طابعػة الخػا

  الأخصػية ببنيػا " التفاعػؿ 81، 8005ل ويعرؼ محمػد السػيد عبػد الػرحمف  (220
المتكامػػػػػػؿ لمخصػػػػػػائص الجسػػػػػػمية والعلميػػػػػػة وارنفعاليػػػػػػة وارجتماعيػػػػػػة التػػػػػػي تميػػػػػػز 

 الأخص، وتجعؿ منو نظماً فريداً في سموكو ومكوناتو النفسية "ل
تعد دراسة الأخصية مػف الموضػوعات التػي حظيػت لشخصية: أهمية دراسة ا. 2

باىتمػػػػاـ كثيػػػػر مػػػػف البػػػػاحثيف، حيػػػػث تعتبػػػػر مػػػػف المنظػػػػػور العممػػػػػي التخصصػػػػػي 



 منال أحمد عمي عمار .د         ..... ............... سمات الشخصية لممارسي التنمر الإلكتروني
                                      

446                                                            

موضوعاً يأترؾ في دراستو عموـ كثيػرة أىميػا عمػـ الػنفس، عمػـ ارجتمػاع، الطػػب 
النفػػػػػسي، الخدمػػػػة ارجتماعيػػػػة، وترتكػػػػز دراسػػػػة الأخصػػػػية عمػػػػى دراسػػػػة تركيبيػػػػا، 

عادىا الأساسية، ونموىػا، وتطورىػػا، ومحػػدداتيا الوراثيػة والبيئيػة، وطػرؽ قياسػيا وأب
وكؿ ذلؾ عمى أساس نظريات متعددة ىدفيا جميعػاً التنبػ  بمػػا سػػيكوف عميػو الفػرد 

 ولفي موقؼ معيف حتى يمكف ضبطو والتحكـ في
لػػػى تبكيػػػد وللػػػد زاد ارىتمػػػاـ بدارسػػػة الأخصػػػية فػػػي الفتػػػرة الأخيػػػرة ممػػػا أدى إ     

المكانػػػة ليػػػػذا الفػػػػرع فػػػروع العمػػػـ كتخصػػػص قػػػائـ بذاتػػػو إلػػػى الحػػػد الػػػذي اقتػػػرح فيػػػو 
بعض المتخصصػيف أف يطملػوا عميػو "عمػـ الأخصػية"، وللػد اىػتـ ىػ ر  بمػدركات 
الفرد واتجاىاتو، وقيمػو، ودوافعػو، ومػا إلػى ذلػؾ مػف السػمات الأساسػية التػي قػد ر 

  ل3، 3331جميؿ الطيراوي، ىر  تظير في سموؾ الفرد الخارجي الظا
تتعدد مكونات الأخصية وتختمؼ وظائفيا ومق ذلػؾ ينبغػي  . تكامل الشخصية:3

أف تتكامؿ مػق بعضػيا الػبعض تكػامةً وظيفيػاً وديناميػاً حيػث أف ىػذا التكامػؿ بػيف 
مكونػػات الأخصػػية تعػػد دلػػيةً ممموسػػاً عمػػى الصػػحة النفسػػية والتوافػػؽ النفسػػي، فػػي 

توافػػػؽ النفسػػػػي والمػػػرض النفسػػػػي تعػػػد إأػػػػارة واضػػػحة عمػػػػى عػػػػدـ حػػػيف أف سػػػػو  ال
 التكامؿ بيف مكونات الأخصيةل  

يلصػػد بتكامػػػؿ الأػػػخص انتظػػػاـ مكوناتيػػػا وظيفيػػاً وديناميػػػاً فػػػى بنػػػا  متكامػػػؿ      
منسػػػجـ متػػػوازف سػػػميـ الأجػػػزا  منسػػػؽ العةقػػػات بػػػيف ىػػػذه الأجػػػزا ، ويعػػػد تكامػػػؿ 

والتوافػػؽ النفسػػي، ومػػف ثػػـ فػػاف حػػدوث  الأخصػػية أػػرطاً ضػػرورياً لمصػػحة النفسػػية
أى خمػؿ فػػى تكامػػؿ الأخصػية وتفكػػؾ أوعػػدـ إنتظػػاـ لمكوناتيػا يػػ دى إلػػى المػػرض 
النفسى وسو  التوافؽ النفسى، وتتوقؼ درجػة الصػحة النفسػية والتوافػؽ النفسػى مػف 
ناحيػػػة، أوالمػػػػرض النفسػػػػى وسػػػػو  التوافػػػػؽ النفسػػػى مػػػػف ناحيػػػػة أخػػػػرى عمػػػػى درجػػػػة 

 حامػد  والدينامي لمكونات الأخصية أو درجػة عػدـ التكامػؿ بينيػاالتكامؿ الوظيفى 
  ل15-11، 8005زىراف، 
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وتتطورأخصية الطفؿ مف المستوى البيولوجي الذى يصبغ حياتو فى الأيور      
الأولػػػي، إلػػػى المسػػػتوى النفسػػػي الػػػذى ييػػػيمف عميػػػو الػػػدوافق الأوليػػػة، إلػػػى المسػػػتوى 

الجماعػة وقيمتيػال ولػيس تكامػؿ الأخصػية ارجتماعي الذى يػتـ فيػو الإنػدماج فػى 
بعػػػػد ىػػػػذا إر نمػػػػو مكوناتيػػػػا ونضػػػػوجيا عمػػػػى نحػػػػو مػػػػف التوافػػػػؽ والإنسػػػػجاـ بػػػػيف 
العناصػػر، بحيػػث تمتلػػي جميعػػاً فػػى وحػػدة عامػػة متناقضػػة أػػاعرة بػػذاتيا وبلػػدرتيا 
عمػػى الإنتػػاج الحػػر فػػى مجتمػػق يعتػػرؼ ليػػا بالعضػػويةل وفػػى ذلػػؾ التكامػػؿ إنسػػجاـ 

ة وعوامػػػػؿ البيئػػػػة وتحػػػػرر مػػػػف الصػػػػراع وارضػػػػطرابات العلميػػػػة، بػػػػيف دوافػػػػق الفطػػػػر 
 والنفسية مما يتيا الإنتاج والإحساس بالرضا والسعادةل 

والأخصػية السػػوية المتكاممػػة ىػػي التػػي تحسػف التكيػػؼ مػػق نفسػػيا، ومػػق أفػػراد      
عتػداؿ واثلػة  عائمتيا، ومق زمة  المينة، وأفراد المجتمق وىى تتفاعؿ فػى إتػزاف، وا 

فسيا، م كدة لذاتيا فى  ير تطرؼ، موفلػة دائمػاً وبسػرعة مػف  يػر ضػعؼ بػيف بن
رادة المجتمق، وبذلؾ تكوف صةتيا طيبة مق الجميق، وقػوة إحتماليػا  دافق الفطرة وا 
نتاجيػػػا متصػػػؿ فػػػى حػػػدود طاقتيػػػا، وسػػػعادتيا الداخميػػػة عميلػػػة،  لمأػػػدائد كبيػػػرة، وا 

  ل3335عويضو، محمد  ضق لمعلؿ وبعيدة عف التوتر واللمؽ، وانفعاليا ثابت وخا
مف ثػةث طبلػات ىػي  - McDogalوفلاً لما يراه ماكدوجؿ  –وتتكوف الأخصية 

، وطبلػػة عميػػا ىػػى  Ego، وطبلػػة وسػػطي ىػػى " الأنػػا" IDطبلػػة دنيػػا ىػػى "اليػػو"
، ويمكػف توضػيا ىػذه المكونػات كمػا  Super Ego"الأنا الأعمي" أو الػذات العميػا

  05-12، 8033ي، رمضاف محمد اللذافيمي4  
ويتمثػػؿ فػػي تػػراث الجػػنس البأػػري كمػػو مػػف دوافػػق حيوانيػػة، وأنانيػػة،  IDالهــو: .1

وعػػدواف، وتػػرتبط دائمػػاً بالمػػذة التػػى تتأػػبق حػػدة الػػدوافق والنزعػػات الفطريػػة، ور 
 تعرؼ الضمير والأخةؽ وىو مصدر الطاقة البيولوجيةل

ؾ بالعػالـ الخػارجي ويلػوـ وتنسػم  "الأنػا" مػف "اليػو" نتيجػة للإحتكػاEgo 4 الأنـا.8
منػػػو ملػػػاـ اللأػػػرة مػػػف الأػػػجرة، تحمييػػػا وتصػػػونيا مػػػف الخطػػػر وىػػػو يكػػػبا مػػػف 
جماح "اليو" عمى أساس نفعي ويساعده أحياناً عمػى إأػباع ر باتػو فػى الخفػا  
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إذا كػػاف إأػػباعيا عمنػػاً يعرضػػو لممتاعػػب وايرـ ثػػـ ىػػو يسػػكتو عنػػد الضػػرورة 
 أو الإبداؿلبالكبت، أو الإرجا ، أو الإعة ، 

يلػوـ بامتصػاص الأوامروالنػواىي، ويصػبا بمػرور Super Ego 4 الأنا الأعمى.3
الأيػػاـ سػػمطة داخميػػة تحكػػـ وتنفػػذ وتراقػػب" الأنػػا" وتصػػطرع معػػو، وتمنعػػو حتػػى 
مػػف مجػػرد التفكيػػر فػػى الأػػر، ويأػػمؿ ىػػذا الأنػػا الأعمػػى تعميمػػات الأبػػويف إلػػى 

مو المػػػر  فػػػى ثلافتػػػو مػػػف جانػػػب وداب الجماعػػػة والػػػديف ومػػػا يسػػػتطيق اف يحصػػػ
 مبادئ ومُثؿل

وممػػا يجػػدر ذكػػره أف ىنػػاؾ خطػػوط فاصػػمة بػػيف ىػػذه المسػػتويات الثةثػػة فػػى      
الػػنفس الإنسػػانية، ويلػػوـ التكامػػؿ فػػى قػػدرة "الأنػػا" عمػػى التوفيػػؽ بػػيف أػػيوات "اليػػو" 
ومبادئ "الذات العميا"، وكمما عجز "الأنا" عف التوفيؽ كممػا اضػطربت الأخصػية، 

ا ضػعؼ "الأنػا" أو الػػذات العميػا أمػاـ جمػوح "اليػػو" كممػا إنػدفعت سػيارة الحيػػاة وكممػ
 بغير قائد أوعجمة قيادةل

ــاس الشخصــية: 4 تعػػد الأخصػػية مكونػػاً نفسػػياً قػػابةً لمليػػاس أػػبنيا فػػي ذلػػؾ . قي
أبف باقي المكونات النفسية الأخرى التي تخضق لملياس النفسي، وذلؾ مف خةؿ 

س النفسػػي المختمفػػة والتػػي تتنػػوع مػػف أدوات الليػػاس المباأػػرة اسػػتخداـ وسػػائؿ الليػػا
والتػػػي تتمثػػػؿ فػػػي ملػػػاييس الأخصػػػية وسػػػماتيا إلػػػى الوسػػػائؿ  يػػػر المباأػػػرة مثػػػؿ 
المةحظػػػةل ومػػػف ثػػػـ يعػػػد قيػػػاس الأخصػػػية مػػػف الميػػػاديف الميمػػػة فػػػي مجػػػاؿ عمػػػـ 
الػػنفس بصػػفة عامػػة وفػػي دراسػػة الأخصػػية بصػػفة خاصػػةل ولمػػا كػػاف ليػػذا المجػػاؿ 

أىميػػة بالغػػة فملػػد ظيػػرت الكثيػػر مػػف الملػػاييس لمأخصػػية، والتػػي مػػف أبرزىػػا مػػف 
 الملاييس الموضوعية والإسلاطيةل

  إلػػػػػى ذلػػػػػػؾ اختبػػػػػػارات 331، 8003كمػػػػػا يضػػػػػػيؼ أبػػػػػو حػػػػػػويج والصػػػػػػفدي        
الإتجاىػات، والليـ، والميوؿ، والإستعدادات، والعةقات ارجتماعيةل ومف ثـ يمكػف 

مف الطرؽ الأساسية التي تستخدـ للياس الأخصية، والتػي  اللوؿ ببف ىناؾ العديد
 ، عبػػدالرحمف العيسػػوي 133، 3331مػػف أبرزىػػا مػػا يػػذكره كػػؿ مػػف عػػدس وتػػوؽ،  
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 ،  رمضػػػػاف محمػػػػد اللػػػػذافي، 521، أ8001 ، سػػػػيير كامػػػػؿ أحمػػػػد  851، 8008 
  80354 ،  محمد أمبي، 8033
المواقػػػؼ التػػػي وتأػػػير الملابمػػػة إلػػػى مجموعػػػة مػػػف Interview المقابمـــة: - أ

تتضػػمف ملابمػػة ومحادثػػة بػػيف أخصػػيف4 المفحػػوص والأخصػػائي النفسػػي 
اللػػائـ بالملابمػػة والػػذي يلػػوـ بعممػػو ىػػذا بيػػدؼ فيػػـ المفحػػوص أو العميػػؿ 
وجمػػق معمومػػات عػػف أخصػػيتو وسػػموكو، وتعتمػػد الملابمػػة عمػػى التواصػػؿ 

 المفظيل
ـــواام الصـــاات: - ب قيػػػاس  وتسػػػتخدـ قػػػوائـ الصػػػفات كثيػػػراً فػػػي Inventoryق

الأخصػػية حيػػث يلػػػدـ لممفحػػػوص قائمػػػة طويمػػة مػػف الصػػفات أو  البنػػود  
 رل ويطمب منو أف يحدد ما إذا كانت تنطبؽ عميو أـ

وتتـ مف خةؿ مةحظػة سػموؾ الفػرد فػي المواقػؼ  Checklistالملاحظة: - ج
الطبيعية خةؿ فترة طويمػة أو فػي مواقؼ مصغرة مػف الحيػاة ترتػب بحيػث 

 مات الأخصية المطموب قياسيالتستدعي ظيور س
وىػي ترمػػي إلػػى تييئػػة مواقػػؼ  Situational Testالاختبــارات الموقايــة: - د

وظروؼ فعمية وأعماؿ ي دييػا المفحػػوص الأمػر الػذي يسػاعده عمػى إبػراز 
مػػا لديػػو مػػف سػػمات يػػراد قياسػػيا، دوف أف يعػػرؼ الغػػرض مػػف ارختبػػػار، 

ي" للياس سمة التعاوف لدى ومف ىذه ارختبارات اختبار "ىارتأوف" و "ما
 الأطفاؿ في الوريات المتحدة الأمريكيةل

وىي عبػارة عػف موقػؼ مثيػر  Projection Testsالاختبارات الاسـقاطية: - ذ
عمػػػى أػػػكؿ جممػػػة تتميػػػز بػػػػبعمى درجػػػػة مػػػػف الغمػػػوض ونلػػػص التكػػػويف، 
يتعرض ليا المفحوص فيسػتجيب اسػتجابة يػػستطيق مػػف خةليػػا الفػػاحص 

نػػب مختمفػػة مػػف أخصػػية المفحػػوص، وتأػػير ىػػذه الجوانػػب اكتأػػاؼ جوا
إلػػى أفكػػػار المفحػػػوص ودوافعػػػو ومفاىيمػػو ووجداناتػػو ودفاعاتػػو ور باتػػو و 
احباطاتػػو، وىكػػذا يصػػبا الموقػػؼ المثيػػر فػػي ىػػػذه ارختبػػارات ارسػػلاطية 
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عبػػػػارة عػػػػف سػػػػتار يسػػػػلط عميػػػػو المفحػػػػوص حياتػػػػو الداخميػػػػة، ومػػػػف أبػػػػرز 
، وكذلؾ اختبار تفيـ  Rorshachاختبار رورأاخارختبارات ارسلاطية4 

 لTATالموضوع 
يتكػػوف البنػػا  الػػوظيفى لمأخصػػية مػػف . البنــاا الــوظياى والــدينامي لمشخصــية: 5

ذا حػػدث  مكونػػات متكاممػػة تػػرتبط ارتباطػػاً وظيفيػػاً عاليػػاً فيمػػا بينيػػا حالػػة السػػوا ، وا 
، أدى ذلػػؾ إلػػى إضػػطراب أونلػػص أوخمػػؿ فػػى أى مكػػوف منيػػا أو فػػى العةقػػة بينيػػا

إضػػػطراب فػػػى البنػػػا  العػػػاـ والأدا  الػػػوظيفى لمأخصػػػيةل ويػػػرى حامػػػد عبػػػد السػػػةـ 
ىنػػاؾ أربعػػة مكونػػات رئيسػػة لمأخصػػية ىػػى المكونػػات العلميػػة،   أف 10، 8005 

 ارجتماعية، الإنفعالية، والجسميةل وفيما يمي أرحاً مفصةً ليذه المكونات4
 
 
 
 
 
 
 
 

 شخصية( البناا الوظياي لم1شكل )
تتعمػػؽ المكونػػات الجسػػمية بالأػػكؿ العػػاـ لمفػػرد مػػف حيػػث  مكونــات جســمية:ل3

مكانػػػػػات الجسػػػػػـ الخاصػػػػػة والعجػػػػػز الجسػػػػػمى الخػػػػػاص،  الطػػػػػوؿ والػػػػػوزف وا 
والصػػحة العامػػة، والأدا  الحركػػى والميػػارات الحركيػػة و يػػر ذلػػؾ ممػػا يمػػزـ 

 فى أوجة النأاط المختمفة فى الحياةل
ــة:ل8 ــة معر ي ــات عقمي ؿ الوظػػائؼ العلميػػة مثػػؿ الػػذكا  العػػاـ والتػػي تأػػم مكون

واللػػػدرات العلميػػػة المختمفػػػة، والعمميػػػات العلميػػػة العميػػػا كػػػالإدراؾ، والحفػػػظ، 
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والتػػذكر، وارنتبػػاه، والتخيػػؿ، والتفكيػػر، والتحصػػيؿ وتأػػمؿ كػػذلؾ ميػػارات 
 التحدث والميارات المغويةل

وتتضػػػػػمف تمػػػػػؾ المكونػػػػػات أسػػػػػاليب النأػػػػػاط المتعمػػػػػؽ  مكونـــــات اناعاليـــــة:ل1
بارنفعػػارت المختمفػػة مثػػؿ الحػػب، والكػػره، والخػػوؼ، والبيجػػة، والغضػػب، 

 وما يرتبط بذلؾ مف ثبات انفعالىل
والتػي تتعمػؽ بالتنأػئة ارجتماعيػة لمأػخص فػى الأسػرة  مكونات اجتماعيـة:ل0

والمدرسػػػػػة والمجتمػػػػػق وجماعػػػػػة الرفػػػػػاؽ، والمعػػػػػايير ارجتماعيػػػػػة، والأدوار 
 والليادة والتبعيةل ارجتماعية، والتفاعؿ ارجتماعي،

يوضا البنػا  الػدينامى لمأخصػية اللػوى المتحكمػة فييػا والمحركػة ليػا والتػى و      
تحدد السػموؾل ويتكػوف البنػا  الػدينامى لمأخصػية مػف ثةثػة مكونػات رئيسسػة ىػي 
الأػػعور، والةأػػعور، وماقبػػؿ الأػػعور، وأيضػػاً يتكػػوف مػػف ثةثػػة عناصػػر رئيسػػة، 

ى، والأنػػػال ويمعػػػب الكبػػػت دوراً ميمػػػاً فػػػى إبعػػػاد الػػػدوافق ىػػػي4 اليػػػو ، والأنػػػا الأعمػػػ
والأفكار الم لمة أو المخزية والمخيفة والتي ت دي إلى اللمؽ مف حيز الأػعور إلػى 

  ل3321حيز الةأعور حتى يطوييا النسياف  سيد محمد  نيـ، 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ( البناا الدينامي لمشخصية2شكل )
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تى تناولت الأخصية عمى الس اؿ ايبرز وىو4 وللد ركزت معظـ الدراسات ال     
ماىى المكونات الأساسية التى تأتمؿ عمييا الأخصػية؟ وتمػت الإجابػة عمػى ىػذا 
الس اؿ بطرؽ متعددة واختمفت وجيات نظر عمما  نفس الأخصية مف حيػث عػدد 
العوامؿ التى يمكف فى ضوئيا وصؼ أى أخصية فلد بمغ عدد ىذه العوامؿ عنػد 

  ل313-38، 8003  ست عأرة سمة  مازف محمد صالا، Cattellكاتؿ  
مف خةؿ بحوث ودراسات متعددة قاـ فييػا كاتػؿ باسػتخداـ التحميػؿ العػاممي تػـ 

إقترحيػا لتمثػؿ  Sixteen Personality Factor (16 PF) عػامةً تحديػد سػتة عأػر 
 المكونات الأساسية لمأخصية مف وجية نظره، وىذه العوامؿ كالتالي4

4 ويتسػػـ الأفػػراد الػػذيف يحللػػوف درجػػة مرتفعػػة Warmth الػػدؼ    (A) العامػػؿل3
فػػي ىػػذه السػػمة عػػادة بػػدؼ  اللمػػب، ويكونػػوف قػػادريف عمػػى تكػػويف عةقػػات 
أخصػػية مػػق النػػاس، ويحبػػوف أف يمنحػػوا اليػػدايا لنخػػريف، وىػػـ أكثػػر نجاحػػاً 
فػػػي التفاعػػػؿ الأخصػػػي، كمػػػا أنيػػػـ أكثػػػر مػػػيةً لمأػػػاركة ايخػػػريف عػػػواطفيـ 

 رىـلومأاع
4 ر يعػد الػػذكا  سػمة مػػف سػمات الأخصػػية Intelligenceالػػذكا   (B)العامػؿ ل8

 16ولكنو جا  ىنا كجز  مكمؿ مف بروفيؿ سمات الأخصػية السػتة عأػر  
PFوىو يعبر عف اللدرة العلمية العامة لمفردل ،  

4 مػػػف أبػػػرز سػػػمات Emotional Stabilityالثبػػػات ارنفعػػػالي  (C)العامػػػؿ ل1
ر تػبثيراً سػمبياً عمػى ىػذا العامػؿ ىػو اللمػؽ، فػالأفراد الػذيف الأخصية التػي تػ ث

، (C)يعانوف مػف ارتفػاع اللمػؽ يحصػموف عمػى درجػات منخفضػة فػي العامػؿ 
 كما أف مستوى الفرد في العامؿ يعد م أر عمى تحمؿ الفرد لمغموضل

4 يتميػز الأأػخاص الػذيف يحصػموف عمػى Dominanceالسيطرة  (E) العامؿ ل0
ىػػذا العامػػؿ بارسػتلةلية وتوكيػػد الػػذات، كمػػا يكونػػوف أكثػػر  درجػة مرتفعػػة فػػي

ميةً لمتنافس، فيػـ يصػفوف أنفسػيـ بػبنيـ أقويػا  ومػ ثروف جػداً فػي عةقػاتيـ 
 مق ايخريف، وأف لدييـ اللدرة عمى تصريؼ المأاعر الغاضبةل
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4 يكوف الأفراد الػذيف يحصػموف Impulsivityارندفاعية  الحماس   (F)العامؿ ل5
رجػػػة مرتفعػػػة مػػػف ىػػػذه السػػػمة عمومػػػاً متػػػواكميف عمػػػى الحػػػظ مفعمػػػيف عمػػػى د

بالحيويػػة والنأػػاط، ويسػػتمعوف بمأػػاىدة الحفػػةت والمعػػارض وأدا  الأعمػػاؿ 
 المميزةل

4 يميػػػػػؿ الأأػػػػػخاص الػػػػػذيف Conformityارمتثػػػػػاؿ  ارنسػػػػػجاـ   (G)العامػػػػػؿ ل5
مسػمطة يحصموف عمى درجة مرتفعة في ىذا العامؿ لأف يكونوا أكثر احتراماً ل

 وأكثر امتثارً لمعايير الجماعةل
4 يتسـ الأفراد الذيف يحصموف عمػى Boldnessالمغامرة  الجرأة   (H) العامؿ ل1

درجػػػة مرتفعػػػة فػػػي ىػػػذا العامػػػؿ بكػػػونيـ مغػػػامريف يتصػػػفوف بػػػالجرأة ونأػػػطيف 
 وفعاليف، كما يستمتعوف بكونيـ محور الجماعةل

جػػػة المرتفعػػػة فػػػي ىػػػذا العامػػػؿ 4 تأػػػير الدر Sensitivityالحساسػػػية  (I)العامػػػؿ ل2
الميػػػػػػؿ إلػػػػػػى الحساسػػػػػػية، وارعتماديػػػػػػة، والحمايػػػػػػة الزائػػػػػػدة، وضػػػػػػيؽ الأفػػػػػػؽ، 
فالأأخاص الذيف يحصموف عمى درجة مرتفعة يلروف أنيـ يستمتعوف بسماع 

 الموسيلىل
4 وتأػػػير الدرجػػػة المرتفعػػػة فػػػي ىػػػذا Suspiciousnessاررتيػػػاب  (L)العامػػػؿ ل3

والتصمب والميؿ إلى ارنلياد، وسرعة الغضػب البعد إلى سيطرة أعور الغيرة 
واللابميػػػػة للإثػػػػارة وكثػػػػرة ارنتلػػػػاد لأعمػػػػاؿ ايخػػػػريف، فيمػػػػا يتصػػػػؼ منخفضػػػػو 

 اررتياب بالثلة في النفس والتلرب الملبوؿ إلى ايخريفل
4 يميػػؿ الأأػػخاص مرتفعػػو التخيػػؿ فػػي Imaginationالتخيػػؿ  (M)العامػػؿ  ل30

لتافية، ور يكوف لدييـ اىتمامات بالأأيا  ىذا العامؿ إلى أف ينسوا الأأيا  ا
الإكمينيكيػػػػػة، ور يسػػػػػتمتعوف بسػػػػػماع التفاصػػػػػيؿ لأي حادثػػػػػة أو واقعػػػػػة، أمػػػػػا 

 منخفضو التخيؿ فيكونوف متمسكوف بالواقق والأعراؼ والتلاليدل
4 يلػػػػػػػرر الأفػػػػػػػراد الػػػػػػػػذيف Shrewdnessالػػػػػػػدىا   الحنكػػػػػػػة    (N)العامػػػػػػػؿ  ل33

لعامؿ أنيػـ يفضػموف أف يكونػوا حػوؿ يحصموف عمى درجات مرتفعة في ىذا ا
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النػػاس الػػذيف يجعمػػونيـ ذوي خبػػرة بأػػئوف العػػالـ، وىػػـ يلولػػوف أف مأػػاعرىـ 
 ليست مف السيؿ أف تتبرجا بؿ ىي ثابتةل

4 يميػؿ الأأػخاص الػذيف Insecurityعدـ الأماف   ارطمئنػاف  (O)العامؿ  ل38
يكػوف لػدييـ يحصموف عمى درجػة مرتفعػة فػي ىػذا العامػؿ أف يكونػوا قملػيف، و 

أػػػعور بالػػػذنب، كمػػػا يكونػػػوف  متلمبػػػو المػػػزاج وأحيانػػػاً مكتئبػػػيف تمامػػػاً،  يػػػر 
متلبميف لمنلػد، ويميمػوف إلػى البكػا  بسػيولة، وينتػابيـ أػعور بػالحزف والخػوؼ 

 والوحدة، ولوـ الذات وارنيزاميةل
4 ويميػؿ الأأػخاص الػذيف Radicalismالراديكالية المحافظة  (Q1)العامؿ  ل31

مى درجات مرتفعة في ىذا العامؿ بأكؿ متكرر دائماً لأف يكونوا يحصموف ع
تحميميف، متحرريف، مجدديف، وىـ يأعروف أف المجتمق يجب أف يتحرر مػف 

 تلاليده، ويأعروف بارسترخا  عندما يتحرروف مف اللوانيفل
4 يفضؿ ىػ ر  الأأػخاص Self- Sufficiencyكفاية الذات  (Q2)العامؿ  ل30

 ذات أف يكونوا وحدىـ ور يحتاجوا المساندة مف الجماعةلمرتفعو كفاية ال
4 يكػوف الأأػخاص الػذيف Self- disciplineالتنظػيـ الػذاتي  (Q3)العامػؿ  ل35

يحصموف عمى درجات مرتفعة في ىذا العامؿ لدييـ ضبط قوي عمػى حيػاتيـ 
ارنفعاليػة وسػموكيـ، ويفضػػموف ترتيػب حػػديثيـ قبػؿ أف يخػػاطبوا ايخػريف بػػو، 

  يتركوف الأأيا  لمصدفةلوأنيـ ر
4 يسػتغرؽ الأأػخاص الػذيف يحصػموف عمػى Tensionالتوتر  (Q4)العامؿ  ل35

درجات مرتفعة في ىذا العامؿ وقتاً طويةً لكي يعودوا ليدوئيـ  محمػد السػيد 
  ل032 – 033،  8005عبد الرحمف، 

وحػػػدة  Factorيعػػػد العامػػػؿ . نظريـــة العوامـــل الخمـــس الكبـــر  لمشخصـــية: 6
دراسػػػػة الأخصػػػػية تنػػػػتظـ فييػػػػا السػػػػمات الفرعيػػػػة، بحيػػػػث تتجمػػػػق السػػػػمات عامػػػػة ل

المتأػػػػابية تحػػػػػت مظمػػػػػة مجموعػػػػػة أقػػػػػؿ مػػػػف العوامػػػػػؿ ممػػػػػا يسػػػػػيؿ ويػػػػػنظـ دراسػػػػػة 
الأخصػػػية، ويعػػػد مفيػػػوـ العامػػػؿ محػػػوراً رئيسػػػاً لمنظريػػػة العامميػػػة والتػػػي تمثػػػؿ فػػػي 
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لنظريػػة الأسػػاس توجيػػاً منيجيػػاً قػػائـ عمػػى قواعػػد إحصػػائية، ويػػتمخص جػػوىر ىػػذه ا
فػػي أف الأخصػػية أو العلػػؿ أو الػػذكا  ىػػو فػػي الأسػػاس عبػػارة عػػف ظػػواىر تتكػػوف 
مػػف عوامػػؿ أو سػػمات خاصػػة يمكػػف دراسػػتيا مػػف خػػةؿ أسػػموب التحميػػؿ العػػاممي 

Factor analysis ،الأمر الذي يسيؿ دراسة الفػروؽ الفرديػة بػيف الأفػراد وتفسػيرىا ،
العوامؿ، وبالتالي يمثػؿ أي عامػؿ  ومف ثـ يمكف عزوىا لعدد أقؿ مف المكونات أو

مف عوامػؿ الأخصػية وحػدة عامػة تتضػمف مجموعػة مػف السػمات الفرعيػة الأخػرى 
  ل11، 8031 أحمد حسف الميثي، 

ببنػو "  -فػي موسػوعة عمػـ الػنفس والتحميػؿ النفسػي  -ويمكف تعريػؼ العامػؿ      
أو يأػػترؾ ظػػرؼ لػػو تػػبثير عمػػى الظػػاىرة موضػػوع البحػػث، وكبنػػو المسػػبب لمظػػاىرة 

فػػي تسػػببيا أو تأػػكيميا بكيفيػػة معينػػة، ويسػػتخدـ ىػػذا المصػػطما كثيػػراً فػػي مراجػػق 
الإحصػػػػا  وفػػػػي البحػػػػوث اللائمػػػػة عمييػػػػا وخاصػػػػة التػػػػي تسػػػػتخدـ أسػػػػموب التحميػػػػؿ 

  100، 8003فرج عبد اللادر طو ووخروف، العاممي"ل  
وفيػػػؽ ويعػػد نمػػوذج العوامػػؿ الخمسػػة لمأخصػػػية نموذجػػاً معتػػدرً يسػػعى لمت     

،  Guilfordوجيمفػػورد، Cattell، وكاتػػؿ Eysenckبػػيف التصػػورات المتعػػددة لأيزنػػؾ 
، العصػػابية  Extraversion (E)الإنبسػػاطيةوالعوامػػؿ المتضػػمنة فػػي النمػػوذج ىػػي 

Neuroticism (N) يلظػػػة الضػػػمير ،Conscientiousness (C ) الموافلػػػة ،
Agreeableness (A) التفػتا لمخبػرات ،Openness to experience (O) وىػذه ،

العوامػػػؿ الخمسػػػػة اسػػػتخدـ فػػػػي التحلػػػػؽ منيػػػا التحميػػػػؿ العػػػاممي ومراجعػػػػات عديػػػػدة 
  11، 8008لدراسات مختمفة في ميداف الأخصيةل  عبد الرحمف العيسوي، 

 Bullyingثانياً( ظاهرة التنمر 
أحػػػد أبػػػرز الظػػػواىر اللديمػػػة والتػػػي وجػػػدت فػػػي جميػػػق  Bullyingيعػػػد التنمػػػر 
منػػػذ زمػػػف بعيػػػد لػػػدي أفػػػراد الجػػػنس البأػػػري حيػػػث يمارسػػػونو ببأػػػكاؿ المجتمعػػػات 

مختمفػػة وبػػدرجات متفاوتػػة، وتظيػػر تمػػؾ الظػػاىرة عنػػدما تتػػوافر الظػػروؼ المناسػػبة 
موجػػودًا فػػػي  Bullying Behaviorلنموىػػا، وعمػػى الػػر ـ مػػف أف السػػػموؾ التنمػػري 
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نسػبياً، ويعػد  المجتمعات البأرية منذ اللدـ إر أف البحث في ىػذا الموضػوع حػديث
السػػموؾ تنمػػراً عنػػدما يأػػمؿ ىجومػػا نفسػػياً ولفظيػػاً وبػػدنياً بػػدوف وجػػود اسػػتثارة عمػػي 

، ويبػدأ السػموؾ التنمػري فػي عمػر مبكػر مػف الطفولػة فػي حػوالي  Victimالضػحية 
السػػػنتيف تلريبًػػػا حيػػػث يبػػػدأ الطفػػػؿ فػػػي تأػػػكيؿ مفيػػػوـ أولػػػي لمتنمػػػر ينمػػػو تػػػدريجياً 

فػػػػػي الصػػػػػفوؼ الثةثػػػػػة الأخيػػػػػرة مػػػػػف المرحمػػػػػة  ويسػػػػػتمر حتػػػػػي يصػػػػػؿ إلػػػػػي الػػػػػذروة
اربتدائيػػػة، ويسػػػتمر ىػػػذا السػػػموؾ التنمػػػري خػػػةؿ المرحمػػػة ارعداديػػػة، ثػػػـ يبػػػدأ فػػػي 
اليبػوط تػدريجياً مػق نيايػة المرحمػة الثانويػة، وقممػا يوجػد سػموؾ تنمػري فػي المرحمػة 

 (1، 8038 مسعد أبو الديار،  الجامعية باستثنا  حارت السخريةل
أر ظاىرة التنمر في أكثر صورىا جةً  في المحيط المدرسي حيث يلوـ وتنت     

بعض التةميذ بالتعدي باللوؿ أو الفعؿ عمى أقرانيـ داخؿ الفصؿ الدراسي، ويبدو 
التنمر المدرسي واضحاً جمياً فيما يحممو الفرد مف عدواف تجاه ايخػريف ممكػف ىػـ 

أتػػـ ذلػػؾ فػػي صػػورة جسػػدية أو فػػي ذات المرحمػػة العمريػػة أو مػػف يصػػغرونيـ سػػوا  
لفظيػػػػػػة أو نفسػػػػػػية أو اجتماعيػػػػػػة أو إلكترونيػػػػػػة، وتعػػػػػػد ظػػػػػػاىرة التنمػػػػػػر مػػػػػػف أبػػػػػػرز 
المأػػػػكةت التػػػػػي ليػػػػػا وثػػػػػار سػػػػػمبية عمػػػػػى اللػػػػػائـ بػػػػػالتنمر أو عمػػػػػى المتنمػػػػػر عميػػػػػو 

أ ، ويػػػ ثر  8030 الضػػػحية  أو عمػػػى البيئػػػة المدرسػػػية ببكمميػػػا  ىالػػػة إسػػػماعيؿ، 
النفسػية وارجتماعيػة لمم سسػة التعميميػة، حيػث يأػعر التنمر المدرسي عمػي البنيػة 

الأفػراد ممػػف يلعػػوف ضػػحية لمتنمػػر بػػبنيـ مرفوضػػوف و يػػر مر ػػوب فػػييـ كمػػا أنيػػـ 
يأػػػعروف بػػػالخوؼ واللمػػػؽ وعػػػدـ اررتيػػػاح وارنسػػػحاب مػػػف الأنأػػػطة المدرسػػػية أو 
اليروب مف المدرسة خوفاً مف الأخص المتنمػر، وعنػدما ييػاجميـ أطفػاؿ وخػروف 

ف رد فعميػػػػػػـ الأػػػػػػائق يتمثػػػػػػؿ فػػػػػػي البكػػػػػػا  وارنسػػػػػػحاب مػػػػػػف الموقػػػػػػؼ برمتػػػػػػو، فػػػػػػا
وريسػػتطيعوف الػػدفاع أو رد الأذي عػػف أنفسػػيـ فيػػـ نػػادراً مػػا يػػدافعوف عػػف أنفسػػيـ، 
ويخافوف مف الذىاب إلي المدرسة باعتبارىػا مكػاف  يػر ومػف يُضػاؼ إلػي ذلػؾ أف 

رىػا مكػاف  يػر ومػف ممػا الأخص المتنمر يُعّرِضْ نفسو لمطػرد مػف المدرسػة باعتبا
 (Heath et al., 2013)يجعمو عرضة لةنخراط في أعماؿ إجرامية خطيرةل 
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ومما يجعؿ ظاىرة التنمر مف الظػواىر بالغػة الخطػورة عمػى كػؿ مػف الفػرد      
والمجتمػػق أف الأػػخص المتنمػػر عميػػو يعػػاني مػػف الأػػعور بالوحػػدة، وسػػو  التوافػػؽ 

الذات، وارنسجاب ارجتمػاعي، والخػوؼ مػف  النفسي وارجتماعي، وتدني تلديرات
الػػػػذىاب إلػػػػي المدرسػػػػة، وتػػػػدني مسػػػػتوي التحصػػػػيؿ الدراسػػػػي وبالتػػػػالي يتػػػػبثر نمػػػػوه 
النفسػػي وارجتمػػاعي ور تلتصػػر ارثػػار عمػػي الضػػحية فلػػط، ولكػػف  البػػاً مػػا يكػػوف 
لػػػدي المتنمػػػر أيضػػػا العديػػػد مػػػف السػػػموكيات العدانيػػػة والسػػػموكية الفوضػػػوية، سػػػو  

 ,Hillsberg & Spak)النفسي وارجتماعي والسموكيات المعادية لممجتمقل التوافؽ 
2006) 
وتتػػػزامف السػػػموكيات العدوانيػػػة فػػػي مرحمػػػة المراىلػػػة مػػػق السػػػموؾ التنمػػػري       
، ويتضػػمف التنمػػر أحػػد التجػػارب والخبػػرات التػػي يمػػر بيػػا المراىػػؽ Bullyingالتنمػػر 

لأذي بػػػايخريف، وكػػػذلؾ تكػػػرار ذات والتػػػي تتسػػػـ بنيػػػة الفػػػرد المتنمػػػر إلػػػى إحػػػداث ا
السػػموؾ العػػدواني، وكػػذلؾ يتسػػـ بعػػدـ التػػوازف فػػي ميػػزاف اللػػوى بػػيف المتنمػػر وبػػيف 

 ;Gladden, Vivolo-Kantor, Hamburger, & Lumpkin, 2014)الضػػحية 
Olweus, 1993) ل ويتطػور التنمػر إلػى أف يبخػذ صػورة العنػؼviolence  والػذي

غر سناً والأقؿ قوة في كؿ مف بيئة مدرسية وكذلؾ محيط يمثؿ تيديداً للأفراد الأص
الأسػػػرة والجيػػػرافل وممػػػا يجػػػدر ذكػػػره فػػػي ىػػػذا السػػػياؽ أف الأثػػػار السػػػمبية لخبػػػرات 
النتنمػػػر ر تػػػ ثر فلػػػط عمػػػى الفػػػرد بػػػؿ تتعػػػداه إلػػػى التػػػبثير عمػػػى العػػػائةت والأسػػػر، 

تنمرية الأػباب الم سسات التعميمية، بؿ والمجتمق ببسره، حيث تُأعر السموكيات ال
بعدـ اللدرة وارنيزامية، الجبف وعدـ الثلة بالنفس، وكذلؾ الخذرف والإىانة، والتػي 
تبتي كنتيجة مباأرة لسموكيات أقرانيـل وينأب التنمر في العديد مف السػياقات ومػف 
أبرزىا الم سسات التعميميػة، وكػذلؾ البػرامج التدريبيػة فػي مرحمػة مػا بعػد المدرسػة، 

 Pepler, Craig, Ziegler & Charach, 1994, Pepler)حيط الجيراف وكذلؾ في م
& Craig, 2000; Pepler, Smith & Rigby, 2004; Pepler & Craig, 2007; 

Ma, Stewin & Mah, 2001; Limo, 2015) 
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وعمػػى المسػػتوى الأخصػػي، فلػػد أستفاضػػت العديػػد مػػف الدراسػػات فػػي بيػػاف      
المرتبطػػة بيػػذه الظػػاىرة ومػػف أبػػرز تمػػؾ الدراسػػات  المتغيػػرات النفسػػية وارجتماعيػػة

(e.g., Arseneault, Bowes & Shakoor, 2010; Due et al., 2005, 2009a, 
2009b; Fekkes, Pijpers, Fredriks, Vogels, & Verloove-Vanhorick, 2006; 

Hawker & Boulton, 2000)  وفيمػػا يتعمػػؽ إلػػى العةقػػة اررتباطيػػة بػػيف الجػػنس
سػػموؾ التنمػػر، فلػػد أظيػػرت نتػػائج العديػػد الدراسػػات أف الػػذكور ىػػـ الأكثػػر  وظيػػور

مف أقرانيـ مف الإنػاث فػي الليػاـ بالسػموؾ التنمػري سػوا  كمتنمػر أو ضػحية، ومػف 
أكثػػػػر السػػػػموكيات التنمريػػػػة أػػػػيوعاً لػػػػدى الػػػػذكور ارعتػػػػدا  الجسػػػػدي والسػػػػموكيات 

موكيات التنمػػػر  يػػػر العدوانيػػػةل وعمػػػى الصػػػعيد ايخػػػر، تكػػػوف الإنػػػاث عرضػػػو لسػػػ
المباأػػػػر والتػػػػي تتضػػػػمف سػػػػموكيات العػػػػزؿ ارجتمػػػػاعي، اللػػػػذؼ، وكػػػػذلؾ إطػػػػةؽ 

 Juvonen andل ووفػػؽ مػػا يػػراه (Van der Wal, et al., 2003)الأػػائعات 
Graham (2014)   مػػػف عػػػدد الأػػػباب فػػػي أي 85 – 80فػػػاف مػػػا يبمػػػغ مػػػف %

ية أو كمييمػػال وللػػد مجتمػػق يمػػر بخبػػرات التنمػػر سػػوا  أكػػاف ىػػو المتنمػػر أو الضػػح
أجريػػت دراسػػات موسػػعة فػػي العديػػد مػػف الػػدوؿ الغربيػػة والتػػي أظيػػرت أف مػػا تبمػػغ 

% مف عدد الأباب يصدر عنيـ سموؾ تنمري بصػورة مسػتمرة، وأف 3 – 0نسبتو 
 % مف طمبة المدارس قد مروا بخبرات تنمر مف قبؿل  85 - 3ما بيف 
أف التنمػػر يعػػد أحػػد أنمػػاط  Nansel, et al. (2001)ومػػف جانبػػو يػػرى      

  السػػػػموؾ الػػػػذي يلصػػػػد بػػػػو الفػػػػرد إيػػػػذا  3السػػػػموكيات العدوانيػػػػة والتػػػػي تتضػػػػمف4 
  سػػموؾ 1  سػػموؾ يتسػػـ بػػالتكرار عمػػى مػػدار وقػػت طويػػؿ، 8ايخػػريف وازعػػاجيـ، 

يحدث في مواقؼ تتسـ بعدـ التوازف في ميزاف اللوى، يلػوـ فييػا الفػرد أو مجموعػة 
التعدى عمى أقػرانيـ الأقػؿ قػوة، وقػد يكػوف عػدـ التػوازف فػي مف الأفراد الأكثر قوة ب

اللػػػوة ىنػػػا مػػػف الناحيػػػة الجسػػػدية أو الذىنيػػػة، كمػػػا قػػػد تكػػػوف السػػػموكيات العدوانيػػػة 
  أف (Erika, Pertiwi, & Seniwati, 2017لفظيػة، جسػدية أو حتػى نفسػيةل ويػرى 

لميػػة لمفػػرد فػػي التنمػػر مأػػكمة متعػػددة الأبعػػاد حيػػث تػػ ثر عمػػى الصػػحة النفسػػية والع
حيػػػاتيـ العائميػػػة، وكػػػذلؾ فػػػي حيػػػاتيـ الدراسػػػية، كمػػػا تملػػػي بظةليػػػا عمػػػى حيػػػاتيـ 
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ارجتماعيػػػػةل ومػػػػف ىػػػػذا المنطمػػػػؽ، يمكػػػػف النظػػػػر إلػػػػى التنمػػػػر عمػػػػى أنػػػػو مأػػػػكمة 
اجتماعيػة تنأػب عػػف سػموكيات عنيفػة تػػتـ بأػكؿ عػدواني بلصػػد الإيػذا  الأػديد مػػف 

ذلػػؾ مػػف خػػةؿ وسػػيط أو بػػدوف وجػػود ىػػذا الناحيػػة الجسػػدية، المفظيػػة، النفسػػية، و 
الوسيط، كما تطيا بالحلوؽ المأروعة لكؿ مف المتنمػر والضػحية، كمػا يتسػـ ىػذا 

 السموؾ بالتكرارل   
 –والػػذي يعػػد أحػػد سػػمات التنمػػر  -وفيمػػا يػػرتبط بعػػدـ التػػوازف فػػي اللػػوى      

ات السػمبية فانو يجعؿ مف الصعوبة بمكاف بالنسبة لمطةب الذيف تعرضػوا لمسػموكي
المرتبطػػػػة بػػػػالتنمر أف يػػػػدافعوا عػػػػف أنفسػػػػيـل ويتسػػػػـ التنمػػػػر بالسػػػػموكيات العدوانيػػػػة 

والتػػػي تلػػػق بػػػدوف وجػػػود اسػػػتفزاز صػػػريا مػػػف قبػػػؿ الضػػػحية  proactiveارسػػػتباقية 
ل ومػػػػق الإزديػػػػاد المضػػػػطرد فػػػػي اسػػػػتخداـ (Olweus, 2003)لمأػػػػخص المتنمػػػػر 

ت مظػاىر وصػور التنمػر التلميػدي، التكنولوجيا في جميػق منػاحي الحيػاة، فلػد تغيػر 
والػػذي يحػػدث  Cyberbullyingحيػػث انتلػػؿ التنمػػر التلميػػدي إلػػى التنمػػر الإلكترونػػي 

فػػػي الفضػػػا ات الإفتراضػػػية، ففػػػي الوقػػػت الػػػذي تمثمػػػت فيػػػو أبػػػرز الصػػػور التلميديػػػة 
لمتنمر بنأر الإأاعات عف الفرد بيف أقرانػو فػي الصػؼ الدراسػي، يلػوـ المتنمػروف 

لحاضػػػر بنأػػػر الأػػػائعات عػػػف الأفػػػراد ولكػػػف عمػػػى منصػػػات التواصػػػؿ فػػػي الوقػػػت ا
ارجتماعيػػةل ومػػف ثػػـ فلػػد انتلػػؿ التنمػػر مػػف الواقػػق الفعمػػي إلػػى الواقػػق ارفتراضػػي 
مػػػػدفوعاً بالمسػػػػتحدثات التكنولوجيػػػػة المختمفػػػػة والمتسػػػػارعة، أضػػػػؼ إلػػػػى ذلػػػػؾ فلػػػػد 

يػػة المختمفػػػة، أصػػبحت أػػبكة الإنترنػػػت الحمبػػة التػػػي تػػتـ فييػػا التفػػػاعةت ارجتماع
الأمر الذي يسر عمى المراىليف إطةؽ الأقواؿ والأفعاؿ العدائية نحو ايخريف في 

     )Ang, & Goh, 2010(ظؿ تضا ؿ المراقبة مف قبؿ البالغيف المس لوف عنيـل 
وتتنأػػر سػػموكيات التنمػػر التلميػػدي ضػػعؼ معػػدؿ انتأػػار سػػموكيات التنمػػر      

ما تتأاركاف سػمات سػموكية متأػابية كمػا أنيمػا قػد الإلكتروني، عمى الر ـ مف أني
 ,Modecki, Minchin, Harbaugh, Guerra, & Runions)تحدث في ذات الوقػت 

بػيف سػموكيات التنمػر والسػموكيات العدوانيػة  Olweus (1993)ل وىنػا يميػز (2014
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التي ر تندرج تحت طائفة التنمر، حيث يرى أف العدواف يعد فعػؿ مفػرد، فػي حػيف 
ضػػػمف التنمػػػر سػػػموكيات متعػػػددة، أضػػػؼ إلػػػى ذلػػػؾ تتسػػػـ العةقػػػة بػػػيف الأػػػخص يت

المتنمر والضػحية بانعػداـ التػوازف فػي ميػزاف اللػوة، ممػا يجعػؿ الضػحية  يػر قػادر 
عمى الدفاع عف نفسو  نفسيال وفيمػا يتعمػؽ بػالتنمر الإلكترونػي، يبػدو مفيػوـ عػدـ 

 ,Dooley, Cross)لميدي مف التنمر التوازف في اللوة أكثر تعليداً ملارنة بالنمط الت
& Pyzalski, 2009) ل وكنيجة لذلؾ يكوف التمييز بيف ما إذا كػاف الفػرد يعػاني مػف

 التنمر الإلكتروني أو فلط مجرد سموكيات عدائية إلكترونية أمراً بالغ الصعوبةل
وللػػد أجريػػت العديػػد مػػف الدراسػػات التػػي تناولػػت ظػػاىرة التنمػػر الإلكترونػػي      
وعمػػى الػػر ـ مػػف ذلػػؾ اختمػػؼ تعريفيػػا فػػي مسػػتفيض فػػي السػػنوات الأخيػػرة،  بأػػكؿ

ىػػػذه الدراسػػػات المختمفػػػة، الأمػػػر الػػػذي يػػػنعكس عمػػػى نتػػػائج تمػػػؾ الدراسػػػات، الأمػػػر 
الػػذي أوجػػد ضػػرورة ممحػػة إلػػى توحيػػد تعريػػؼ لمصػػطما التنمػػر الإلكترونػػي والػػذي 

نحػا  العػالـل وعمػى لطالما كاف مصدراً لةختةؼ بيف أطياؼ الباحثيف في جميػق أ
الػػػر ـ مػػػف ذلػػػؾ، فانػػػو ومػػػف خػػػةؿ تعلػػػب التعريفػػػات التػػػي سػػػيلت خػػػةؿ البحػػػوث 
المختمفة يمكف تعريؼ التنمػر الإلكترونػي ببنػو سػموكيات عدائيػة ملصػودة ومتكػررة 
بلصد الإيذا  لنخريف لأخص ما أو مجموعة مف الأأخاص مف خػةؿ اسػتخداـ 

)Patchin & Hinduja ,الرقميػػة المختمفػػة  الإنترنػػت أو الوسػػائؿ التكنولوجيػػة أو
التنمػر   p. 249, (Slonje&  Smith ,2007(ل وفػي ذات السػياؽ، يعػرؼ 2006(

الإلكتروني ببنو4 "مجموعة مػف السػموكيات العدائيػة الملصػودة المتكػررة عمػى مػدى 
الضػحية والتػي تكػوف زمني طويؿ بواسػطة مجموعػة مػف الأفػراد أو فػرد واحػد تجػاه 

      ة عمى الدفاع عف نفسيا"ل  ير قادر 
ويعد التنمر الإلكترونػي مصػطمحاً عامػاً جامعػاً تػـ اسػتخدامو لمدرلػة عمػى      

أحػػػد أأػػػكاؿ التنمػػػر التلميػػػدي والتػػػي تعتمػػػد بأػػػكؿ رئػػػيس عمػػػى اسػػػتخداـ ارنترنػػػت 
 ,Price and Dalgleish)واليواتؼ النلالة بعػرض إيػذا  ايخػريف وبصػورة قصػدية 

2010, p. 51)ويمكػػف قيػػػاس التنمػػر الإلكترونػػػي بصػػورة مسػػػتلمة عػػف التنمػػػر  ل
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التلميػػػػدي وجيػػػػاً لوجػػػػو، وذلػػػػؾ عنػػػػدما ننظػػػػر إليػػػػو عمػػػػى أنػػػػو أػػػػكؿ مختمػػػػؼ تمػػػػاـ 
ارخػػتةؼ عػػف سػػموكيات التنمػػر التلميديػػةل وممػػا يجػػدر ذكػػره أف ىنػػاؾ العديػػد مػػف 
ف كانػػػت الدراسػػػات التػػػي  الملػػػاييس التػػػي تػػػـ تصػػػميميا خصيصػػػاً لليػػػاس التنمػػػر وا 

 ,Vessey, Strout)أجريػػػت لبيػػػاف الخصػػػائص السػػػيكومترية محػػػدودة لمغايػػػة 
DiFazio, & Walker, 2014; Vivolo-Kantor, Martell, Holland, & Westby, 

، وتختمؼ ىذه الملػاييس وفػؽ العديػد مػف المعػايير والتػي مػف أبرزىػا المػدة  (2014
المليػػاس، وكػػذلؾ مػػدى المسػػتغرقة للإجابػػة، فئػػات ارسػػتجابة عمػػى المليػػاس، طػػوؿ 

إدراج التنمر الإلكتروني مف عدمو، وكذلؾ تصميـ ملاييس تتضمف خبػرات الوقػوع 
 (Thomas et al., 2015)ضحية لمتنمر وكذلؾ خبرات المتنمر نفسول 

لمتنمػػر عمػػى اخػػتةؼ صػػوره وثػػاراً سػػمبية كثيػػرة عمػػى . تعريــف التنمــر التقميــدي: 2
أو المدرسػػي، حيػػث تيػػدد ظػػاىرة التنمػػر  المتعممػػيف إذا حػػدث فػػي السػػياؽ الأسػػري

البنػػا  النفسػػي للأفػػراد وكػػذلؾ البنػػا  ارجتمػػاعي للأمػػة ببكمميػػا، بػػؿ وييػػدد الأمػػف 
وارسػػتلرار داخػػؿ المجتمػػق نظػػراً يثػػاره بالغػػة الخطػػورة عمػػى تيديػػد الأمػػف النفسػػي 

يػػف  للأفػػراد والكفػػا ة الذاتيػػة والفاعميػػة الأخصػػية، حيػػث ييػػدد العةقػػات ارجتماعيػػة
الأفػػراد بمػػػا يعػػود بالسػػػمب عمػػى التفػػػاعةت ارجتماعيػػة بػػػيف الأفػػراد وينػػػزع التػػػراحـ 

 والت لؼ بيف الأفرادل
وللػػػػػد تعػػػػػددت تعريفػػػػػات التنمػػػػػر والتػػػػػي اختمفػػػػػت بػػػػػاختةؼ الخمفيػػػػػة الثلافيػػػػػة      

وارجتماعية لمباحثيف، وعمى الػر ـ مػف اخػتةؼ تعريفػات ظػاىرة التنمػر  يػر أنيػا 
مأتركة مف أىميا أف التنمر يتضمف سموكيات عدوانية تنبق مف  تأترؾ في قواسـ

يػػػػتـ توجييػػػػة إلػػػػى أػػػػخص أصػػػػغر سػػػػناً أو أقػػػػؿ قػػػػوة  Bullyفػػػػرد ذو قػػػػوة  متنمػػػػر  
، ومف أبرز التعاريؼ ذلؾ التعريؼ الذي أورده م سس مصطما Victim ضحية  

 والػػذي يعػػرؼ التنمػػر ببنػػو4 أػػكؿ مػػف أأػػكاؿ (Olweus, 1993)التنمػػر "أولػػويس" 
العػػدواف يحػػدث عنػػدما يتعػػرض طفػػؿ أو فػػرد مػػا بأػػكؿ مسػػتمر إلػػي سػػموؾ سػػمبي 
يسػػبب لػػو الألػػـ، وقػػد يسػػتخدـ المتنمػػر أفعػػارً مباأػػرة أو  يػػر مباأػػرة لمتنمػػر عمػػي 
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ايخػػريف والتنمػػر المباأػػر ىػػو ىجمػػة عمػػي ايخػػريف مػػف خػػةؿ العػػدواف المفظػػي أو 
ث إقصػا  اجتماعيػاً مثػؿ نأػر البدني والتنمر  ير المباأر يستخدمو المتنمر ليحػد

 الأائعات، ويمكف أف يكوف التنمر  ير المباأر ضار جداً مثؿ التنمر المباأرل
التنمػر ببنػو4 أػكؿ  (Cletus et al., 2002)كمػا يعػرؼ "كميػتس ووخػروف"      

مف أأػكاؿ الإسػا ة المفظيػة أو الجسػدية أو النفسػية المعتمػدة والملصػودة والمتكػررة 
 (Barker, 2003)ذى والضػػرر بػػايخريفل، كمػػا يعػػرؼ "بػػاركر" بيػػدؼ إلحػػاؽ الأ

التنمػػر عمػػى أنػػو4 "سػػموؾ تعسػػفي وعػػدواني بػػذئ وميػػيف يػػرتبط بػػنلص اللػػدرة عمػػى 
الػػتحكـ فػػي الػػنفس وبالجيػػؿ وبػػبذي كػػاف قػػد وقػػق عميػػو"ل وفػػي ذات السػػياؽ، يعػػرؼ 

أف التنمػػر ىػػو4 "تعػػرض تمميػػذ معػػيف إلػػى سمسػػمة مػػف  (Bonnie, 2003)"بػػوني" 
ارفعاؿ السمبية الم ذية بصفة مستمرة ومتكررة طيمة الوقت مف قبػؿ تمميػذ وخػر أو 
مجموعػػة مػػف التةميػػذ مػػق عجػػز ىػػذا الضػػحية عػػف الػػدفاع عػػف نفسػػو"، كمػػا يعػػرؼ 

التنمر عمى أنو4 "ذلػؾ اليجػوـ  (Espelage & Swearer, 2003)"إسبةجوسوارير" 
ة يػػػػتـ توجييػػػػة مػػػػف أػػػػخص أو الػػػػدائـ والمسػػػػتمر مػػػػف الناحيػػػػة الجسػػػػمية أو المفظيػػػػ

 مجموعة مف الأأخاص إلي أخص أو ضحية يعجز عف مواجيتيـ"ل
 Whitted & Dupper, 2005)أضػؼ إلػى ذلػؾ تعريػؼ "ويتيػد و دوبيػر"       

والذي يعرؼ التنمر عمى أنو4 ممارسػة فػرد أو عػدة أفػراد لسػموكيات  يػر متحضػرة 
وحاً كالأفعاؿ المتكػررة التػي ويمكف فيـ ىذا المفيوـ مف خةؿ أكثر الأعراض وض

تنـ عف العدائية والسخرية أو السموكيات التػي تيػدؼ إلػي اسػتبعاد ايخػريف، والتػي 
تأػػػػمؿ السػػػػموكيات التػػػػي تعػػػػد تنمػػػػراً ومػػػػف أبرزىػػػػا ارسػػػػا ات المفظيػػػػة أو المكتوبػػػػة 
وبالتنابػػذ بالأللػػػاب، أو ارسػػػتبعاد مػػػف النأػػػاطات أو الإسػػػا ة الجسػػػمية أو الإجبػػػار 

معػػيف، أضػػؼ إلػػى ذلػػؾ، يعػػرؼ التنمػػر ببنػػو4 "سػػموؾ يتعػػرض فيػػو فػػرد  عمػػي فعػػؿ
بطريلة متكررة لسموكيات سمبية مف جانب ايخػريف بلصػد اريػذا ، وقػد يكػوف ىػذا 
اريذا  جسدياً كالضرب، أو لفظياً كالتنابز بالأللاب، أو نفسػياً كالنبػذ ارجتمػاعي، 
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يضاح والتفضيؿ ورسيما حوؿ أو يكوف إسا ة في المعاممة تحتاج إلي مزيد مف الإ
 (Horwood et al., 2005) العةقة بيف مفيوـ التنمر والعدواف"ل 

 & Smokowsi)وفػػي سػػياؽ متصػػؿ، يعػػرؼ "اسموكووسػػكي وكوباسػػز"      
Kopasz, 2005)  التنمر ببنو4 "تعرض فرد ما بأكؿ متكػرر إلػي سػموؾ سػمبي مػف

لألػـ لممتنمػر عميػو  الضػحية ، طرؼ أو أكثر، ويكوف ىذا السموؾ متعمد ويسػبب ا
ولكي يكوف السػموؾ تنمػراً يجػب أف يكػوف حليليػاً ور يكػوف فيػو تػوازف بػيف المتنمػر 

bully  والمتنمػػر عميػػوvictim  ولػػذا ر يعػػد الصػػراع بػػيف اثنػػيف لػػدييما نفػػس اللػػدرات
 Meyers)ودمز وكونر" –الجسمية والعلمية سموكاً تنمرياًل ومف جانبو يعرؼ "ميرز 

– Adams & Conner, 2008)   التنمر ببنو4 "موقؼ يحدث عندما يأػترؾ أػخص
قوى مف الناحية الجسمية فػي سػموكيات ملصػودة ومتكػررة تجػاه أػخص وخػر لكػي 
يسػػبب لػػو الألػػـ أو ارذرؿ وىػػذه السػػموكيات يػػتـ وصػػفيا عمػػي أنيػػا جسػػدية  مثػػؿ 

اجتماعيػػػة  مثػػػؿ  الضػػػرب أو الركػػػؿ  أو لفظيػػػة  مثػػػؿ الأػػػتائـ وارلفػػػاظ البذيئػػػة  أو
نأػػػػر الأػػػػائعات ، والنػػػػوع الرابػػػػق ىػػػػو التنمػػػػر ارلكترونػػػػي او التنمػػػػر عػػػػف طريػػػػؽ 
ارنترنػت"ل ويػري معظػػـ البػاحثيف أف ىػػذا النػوع يمثػػؿ ظػاىرة متميػػزة ومنفصػمة عػػف 

% تلريبًػػػػا مػػػػف 50-% 00الأأػػػػكاؿ الأخػػػػرى لمتنمػػػػر، واقتػػػػرح ىػػػػ ر  البػػػػاحثيف أف 
ر مػػف أنػػواع التنمػػر إمػػا كضػػحية أو كمتنمػػريف التةميػػذ قػػد اأػػتركوا فػػي نػػوع أو أكثػػ

  33، 8038 مسعد أبوالديار، 
ويتضػػا مػػف التعريفػػات المتعػػددة التػػي أوردىػػا العديػػد مػػف البػػاحثيف لمصػػطما      

 التنمر أنيا تأترؾ في السمات التالية4
يعػػد سػػموؾ التنمػػر مػػف السػػموكيات التػػي تػػتـ بػػيف أخصػػيف أو طػػرفيف أحػػدىما  .1

 مر أو اللوةليفوؽ ايخر في الع
يتمثػػؿ اليػػدؼ الػػرئيس مػػف قيػػاـ الأػػخص بػػالتنمر عمػػى ايخػػريف فػػي إأػػعارىـ  .8

 بالألـ والإذرؿل
 يستمر ىذا السموؾ ويزداد طالما ىناؾ تواصؿ مف أي نوع بيف الطرفيفل .3
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تتػػػراوح أأػػػكاؿ ىػػػذا السػػػموؾ ويبػػػدأ بالإسػػػا ة المفظيػػػة والتنػػػابز بالأللػػػاب، مػػػروراً  .4
الإيػػذا  البػػدني، وصػػورً إلػػى محػػاورت تأػػوية بالإعتػػدا  بالضػػرب والركػػؿ و 

 السمعةل
ونظػػراً لكػػوف التنمػػر مأػػكمة تربويػػة واجتماعيػػة وأخصػػية بالغػػة الخطػػورة ذات      

نتػػائج سػػمبية عمػػي المجتمػػق ببسػػرة سػػوا  تمػػت خبػػرة التنمػػر داخػػؿ الأسػػرة أو البيئػػة 
ي ثر التنمر المحيطة أو الم سسة التعميمية أو حتى في الفضا  الإلكتروني، حيث 

عمػػى النمػػو المعرفػػي وارنفعػػالي وارجتمػػاعي للأفػػراد داخػػؿ المجتمػػق، حيػػث ينبغػػي 
أف يػػتـ الػػتعمـ الفعػػاؿ فػػي بيئػػة تربويػػة تػػوفر لمتةميػػذ الأمػػف النفسػػي وحمػػايتيـ مػػف 
العػػػػدواف، فػػػػاف لدراسػػػػة ىػػػػذه الظػػػػاىرة أىميػػػػة بالغػػػػة، ويرجػػػػق ارىتمػػػػاـ بتنػػػػاوؿ ىػػػػذه 

 (Smith, 2000) ما يمي4  الظاىرة إلي عدة أسباب منيا
ايثار المترتبة عمي ىذه الظاىرة وخاصة لدي التةميذ مما دفعيـ إلى ارنتحار .1

 أو التفكير فيول
وعػػػػي الأىػػػػالي بيػػػػذه الظػػػػاىرة وضػػػػغطيـ عمػػػػي المػػػػدارس لوقفػػػػو وعمػػػػي وسػػػػائؿ .8

 الإعةـ لمتوعية بيال
لمسػػموؾ تعػػد ىػػذه الظػػاىرة م أػػراً عمػػي تحػػرؾ السػػموؾ الإنسػػاني لسػػموؾ مأػػابو .3

الحيواني في الغابة، حيث ر بلا  لمضعيؼ ور احتكاـ إر لمغة رقػوة دوف 
 مراعاة لخمؽ قويـ أو سموؾ فاضؿل

وىكػػػػذا يتضػػػػا أف التنمػػػػر يعػػػػد مأػػػػكمة تربويػػػػة واجتماعيػػػػة وأخصػػػػية بالغػػػػة      
الخطػػػورة ذات نتػػػائج سػػػمبية عمػػػي المجتمػػػق ببسػػػره والبيئػػػة المدرسػػػية بصػػػفة عامػػػة، 

معرفػػػي وارنفعػػػالي وارجتمػػػاعي لمفػػػرد بصػػػفة خاصػػػة، حيػػػث تمعػػػب وعمػػػي النمػػػو ال
ظاىرة التنمر دوراً بػالغ الخطػورة فػي الإضػرار بالجوانػب النفسػية للأفػراد ممػا يضػر 
بػػػالأمف النفسػػػي ليػػػـ ويلمػػػؿ مػػػف الثلػػػة بػػػالنفس والتفاعػػػؿ ارجتمػػػاعي، الأمػػػر الػػػذي 

 يستمزـ حمايتيـ مف السموكيات العدوانيةل
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ارتبطػػػت الثػػػورة التكنولوجيػػػة بظيػػػور  Cyberbullyingرونـــي: . التنمـــر الإلكت3
أػػػػبكة الإنترنػػػػت فػػػػي صػػػػورتيا الأوليػػػػة التػػػػي اقتصػػػػر دورىػػػػا عمػػػػى تبػػػػادؿ وتػػػػداوؿ 
المعمومػػات، ومػػف ثػػـ كانػػت النظػػرة إلػػى ىػػذه الأػػبكة عمػػى أنيػػا مصػػدر أو وسػػيمة 
 يمكػػف عػػف طريليػػا نلػػؿ المعمومػػات وتػػداوليا، وللػػد حػػررت ىػػذه الأػػبكة العنكبوتيػػة
الإنسػػػػاف مػػػػف  قيػػػػود الزمػػػػاف ومحػػػػددات المكػػػػاف المفروضػػػػة عميػػػػو، حيػػػػث قػػػػدمت 
الإنترنت العديد مف التطبيلػات التػي يمكػف مػف خةليػا الوصػوؿ إلػى كػـ ىائػؿ مػف 

 المعمومات، بما يتيا ارتصاؿ والتواصؿ والتفاعمية بيف المستفيديفل  
ظيػػور الأجيػػاؿ وحػػدثت طفػػرة فػػي اسػػتخداـ أػػبكات التواصػػؿ ارجتماعيػػة مػػق      

المتلدمة مف الأبكة العنكبوتية لمويب، ومف أبرز تمؾ التطورات كاف ظيور الجيؿ 
والػػػذي اختمػػػؼ اختةفػػػاً جػػػذرياً مػػػف الجيػػػؿ الأوؿ مػػػف  Web 2.0الثػػػاني لمويػػػب 

ارنترنػػػػػت والػػػػػذي اتسػػػػػـ بالواجيػػػػػة الأحاديػػػػػة ارتجػػػػػاه التػػػػػي تغيػػػػػب فييػػػػػا التفاعميػػػػػة 
interactivity مكان ياتيا وبيف المستخدـ، فػي حػيف اتسػـ الجيػؿ الثػاني بيف الأبكة وا 

مػػػف ارنترنػػػػت بالتفاعميػػػػة بػػػػيف المسػػػػتخدـ وبػػػػيف الواجيػػػػات الرسػػػػومية التػػػػي وفرتيػػػػا 
الأػػػبكة العنكبوتيػػػة مػػػف خػػػةؿ التطبيلػػػات المختمفػػػة، والتػػػي بمغػػػت ذروتيػػػا بظيػػػور 

والتػي سػاىمت فػي اللضػا  عمػى  Social networksأػبكات التواصػؿ ارجتماعيػة 
 جز الزماف والمكاف في التواصؿ بيف المستخدميفلحا

  8000وللػػػد ظيػػػر مصػػػطما تلنيػػػات "الجيػػػؿ الثػػػاني لمويػػػب" لأوؿ مػػػرة عػػػاـ       
، وقػد اسػتخدما ىػذا  O’Reilly & Doughertyعمى يد كؿ مف "أوريمي و داوريتػي" 

المصػػػػطما لوصػػػػؼ ارتجاىػػػػات التلنيػػػػة الحديثػػػػة ، وقػػػػد حػػػػددا ليػػػػا مجموعػػػػة مػػػػف 
 ,Maness)تػػتمخص فػػي التفاعميػػة، والتعػػاوف، ومأػػاركة المسػػتخدـ الخصػػائص 

ل ومػف ثػـ يمكػف النظػر إلػى تطبيلػات وتلنيػات الجيػؿ الثػاني مػف الويػب (1 ,2006
Web 2.0   عمػػى  أنػػو أدوات ويػػبweb tools  يتميػػز محتواىػػا ببنػػو م لػػؼ مػػف

   (Karrer, 2007)أجزا  صغيرة عمى ىيئة حزـ معموماتيةل 
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ر ـ مف الأىمية البالغة لأبكات التواصؿ ارجتماعية والتػي كػاف مػف وعمى ال     
، و"انسػػػػػػػػػػػػػتجراـ" Twitter، "تػػػػػػػػػػػػػويتير" Facebookأبػػػػػػػػػػػػػرز صػػػػػػػػػػػػػورىا "فيسػػػػػػػػػػػػػبوؾ"

Instagram و يرىا، إر أف ارستخداـ السي  ليذه الأكبات ارجتماعيػة جعمػت ،
مريػة مػف الإطػار مف الأثار السمبية أمراً بػالغ الخطػورة، ولػذا انتلمػت السػموكيات التن

التلميػػػػدي إلػػػػى الفضػػػػا  الإلكترونػػػػي، ومػػػػف ثػػػػـ ظيػػػػر مصػػػػطما التنمػػػػر الإلكترونػػػػي 
Cyberbullying "ويػػرى "باتأػػيف وىينػػدوجا ، Patchin & Hinduja, 2006 أف  

التنمػػػر الإلكترونػػػي أصػػػبا ظػػػاىرة تمثػػػؿ مصػػػدراً لملمػػػؽ ارجتمػػػاعي، ومػػػف ثػػػـ زاد 
يػػة والإنسػػانية بيػػذه الظػػاىرة، نظػػراً لأنيػػا اىتمػػاـ العممػػا  فػػي مجػػاؿ العمػػوـ ارجتماع

أضػػػحت ظػػػاىرة منتأػػػرة ورسػػػيما مػػػف خػػػةؿ اتجػػػاه البػػػارعيف مػػػف الطمبػػػة فػػػي أمػػػور 
 التكنولوجيا إلى الفضا  الإلكتروني لملياـ بمضايلة أقرانيـل

يمكػف النظػر إلػى التنمػر الإلكترونػي عمػى  تعريف التنمر الإلكترونـي وأبعـاد : .4
قصػػػػػد ونيػػػػػة مبيتػػػػػة لإسػػػػػا ة اسػػػػػتغةؿ وسػػػػػائؿ التواصػػػػػؿ  أنػػػػػو تعمػػػػػد وتكػػػػػرار عػػػػػف

ارجتمػػػاعي، فػػػي إيػػػذا  الضػػػحية أو الضػػػحايا مػػػف خػػػةؿ أسػػػاليب مختمفػػػة تأػػػمؿ 
التخفػػػػػػػي الإلكترونػػػػػػػي، المضػػػػػػػايلة الإلكترونيػػػػػػػة، اللػػػػػػػذؼ الإلكترونػػػػػػػي، المطػػػػػػػاردة 

 الإلكترونية، ويتضمف ذلؾ الأبعاد ايتية4
لصػد بيػا تعػرض الضػحية لممضػايلات 4 ويCyber Stealthأ  التخفػي الإلكترونػي 

مػػػف خػػػةؿ قيػػػاـ أحػػػد الحسػػػابات عبػػػر وسػػػائؿ التواصػػػؿ ارجتمػػػاعي بالحأػػػد ضػػػد 
الضػػحية أو التحػػريض والإسػػا ة أو المياجمػػة بالفيروسػػات أو البػػرامج الضػػارة، أو 

 الإر اـ وارستغةؿل
4 ويلصػػد بيػػا تعػػرض الضػػحية Cyber Harassmentب  المضػػايلات الإلكترونيػػة 

يلات مػػػػف خػػػػةؿ قيػػػػاـ أحػػػػد الحسػػػػابات عبػػػػر وسػػػػائؿ التواصػػػػؿ ارجتمػػػػاعي لممضػػػػا
بالحأػػػد ضػػػد الضػػػحية أو التحػػػريض والإسػػػا ة أو المياجمػػػة بالفيروسػػػات والبػػػارمج 

 الضارة، أو الإر اـ وارستغةؿل
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4 ويلصد بو تعػرض الضػحية لمسػب واللػذؼ Cyber Libelج  اللذؼ الإلكتروني 
يئػة، واسػتةـ الصػور الإباحيػة، وتأػوية السػمعة، مف خةؿ التعميلات والرسػائؿ البذ

 وتمفيؽ الصور، والضغط للإستغةؿ الجنسيل
4 ويلصػػػػد بيػػػػا تعػػػػرض الضػػػػحية Cyber Stalkingد  المطػػػػاردة الإلكترونيػػػػة 

للإصػػرار مػػف قبػػؿ المتنمػػر الإلكترونػػي مػػف خػػةؿ حسػػاب وىمػػي أو عػػدة حسػػابات 
جبػػاره عمػػى التواصػػؿ والمةحلػػة بلصػػد الت رىيػػب والإسػػتغةؿل  رمضػػاف لترصػػده وا 

  53 – 50، 8035عاأور حسيف، 
يتخػذ التنمػر الإلكترونػي العديػد مػف الأأػكاؿ والتػي  . أشكال التنمر الإلكترونـي:5

تتفػػػؽ فيمػػػا بينيػػػا فػػػي كونيػػػا أأػػػكارً متعػػػددة لةعتػػػدا  عمػػػى ايخػػػريف مػػػف خػػػةؿ 
أػػائعة التواصػػؿ معيػػـ عػػف طريػػؽ أػػبكات التواصػػؿ ارجتماعيػػة، ومػػف الأأػػكاؿ ال

، 8035، رمضػاف عاأػور حسػيف، Willard, 2007لمتنمر الإلكتروني ما يمػي4  
55  
4 ويأػػػػػير إلػػػػػػى إرسػػػػػػاؿ معػػػػػارؾ عمػػػػػػى الإنترنػػػػػػت Flamingل الرسػػػػػائؿ العدائيػػػػػػة 3

 باستخداـ الرسائؿ الإلكترونية مق لغة  اضبة ومبتذلةل
 4 وتأػػير إلػػى إرسػػاؿ رسػػائؿ مسػػيئة وميينػػة وقاسػػيةHarassmentل المضػػايلة 8

 لمضحية عبر البريد الإلكترونيل
4 والتػػػي تأػػػير إلػػػى إرسػػػاؿ أو نأػػػر Denigrationل تأػػػوية السػػػمعة  التحليػػػر  1

بيػدؼ تأػوية سػمعتو  –الضػحية  –الليؿ واللاؿ أو الأػائعات حػوؿ أػخص معػيف 
 أو الصداقاتل

4 وتأير إلػى تظػاىر المتنمػر الإلكترونػي Impersonationل انتحاؿ الأخصية 0
ر، ويلوـ بالإرساؿ أو النأر لممواد الإلكترونية لجعؿ الضػحية تلػق ببنو أخص وخ

 في ورطة أو خطر ييدد سمعة الضحية أو الصداقاتل
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4 وتأػػػير إلػػػى تلاسػػػـ أسػػػرار أػػػخص مػػػا أو معمومػػػات Outingل إفأػػػا  الأسػػػرار 5
محرجة أو الصور عمى ارنترنت، مثؿ قياـ المتنمر بتصوير الضحية في أوضػاع 

 داـ الوسائط الرقمية سوا  اليواتؼ أو الكاميراتل ير رئلة باستخ
4 وتأػير إلػى قيػاـ المتنمػر الإلكترونػي بالتحػدث مػق الضػحية Trickyل المخػادع 5

في الكأؼ عف أسرار أو معمومات محرجة، ثـ يلوـ المتنمػر الإلكترونػي بتلاسػميا 
 عمى الإنترنت، مف خةؿ إعادة توجيو الرسائؿ إلى العديد مف الأصدقا ل

4 ويأػػػير ارسػػػتبعاد إلػػػى قيػػػاـ المتنمػػػر بصػػػورة قصػػػدية Exclusionل ارسػػػتبعاد 1
وقاسية باستثنا  أخص مف جماعة عمى الإنترنت، مثػاؿ عمػى ذلػؾ أف يػتـ حظػر 

 إحدى الفتيات مف روابط الصداقة بيف كؿ الأأخاص بالمدرسةل
ررة 4 وتأػػير إلػػى المضػػايلات المتكػػCyber Stalkingل المضػػايلة الإلكترونيػػة 2

والأػػػديدة والتأػػػوية التػػػي يتضػػػمف تيديػػػدات أو يخمػػػؽ خػػػوؼ كبيػػػر، مثػػػؿ أف يلػػػوـ 
المتنمر الإلكتروني باختراؽ الحساب الأخصي لمضحية، ويلػوـ بارسػاؿ الأػائعات 
السيئة إلى أصدقا  الضحية، كما يػتـ إرسػاؿ صػور جنسػية موحيػة أنيػا تػتـ تبادلػو 

لػػػػى جنػػػػب مػػػػق عنػػػػواف البريػػػػد ، وذلػػػػؾ جنبػػػػاً إChatمعػػػػو أخصػػػػياً عبػػػػر المناقأػػػػة 
 الإلكتروني ورقـ الياتؼ المحموؿ لمضحيةل

منػذ تسػعينيات اللػرف الماضػي وازداد ارىتمػاـ  . مد  شيوع التنمر الإلكتروني:6
بتطبيلاتو التفاعمية  Web 2.0بظاىرة التنمر، ومنذ أيوع الجيؿ الثاني مف الويب 

ىػػػػذه الأػػػػبكات الأفػػػػراد والتػػػػى ازدىػػػػرت بظيػػػػور الأػػػػبكات ارجتماعيػػػػة، اسػػػػتلطب 
رسػػتخداـ أدواتيػػػا وأتاحػػػت ليػػـ الفرصػػػة للإطػػػةع عمػػى المعمومػػػات وأيضًػػػا تحريػػػر 
البيانػػات وعػػرض المعمومػػات والبيانػػات والأفكػػار، ويػػ دي ذلػػؾ إلػػي تبػػادؿ الأفكػػار 

 ، كمػا تأػجق الخػدمات Friedland et al., 2008والمعمومػات بػيف المتعممػيف  
 web 2.0مػة عمػػى تطبيلػات الجيػػؿ الثػاني مػػف الويػب والأدوات التكنولوجيػة اللائ

المتعمـ عمى إضفا  طابق الأخصية ارجتماعية والتعاونية والديناميكيػة مػف خػةؿ 
العمميػػػة التعميميػػػػة، والحصػػػػوؿ عمػػػػى المعمومػػػات مػػػػف مختمػػػػؼ مصػػػػادرىا ببسػػػػاليب 
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 ، وارتػػػبط ذلػػػؾ 8003مختمفػػػة مػػػف صػػػفحات الويػػػب والتفاعػػػؿ معيػػػا  زينػػػب أمػػػيف، 
ة معػػػدرت سػػػموكيات التنمػػػر الإلكترونػػػي والممارسػػػات العدوانيػػػة والتػػػي تظيػػػر بزيػػػاد

 بكثرة أثنا  استخداـ الأفراد لأبكات التواصؿ ارجتماعيةل
وللد أجريت العديد مف الدراسػات التػي أفػادت بمعػدرت مرتفعػة لأػيوع التنمػر      

 ,Robert & Tokunagaالإلكتروني، فلد أظيرت نتائج دراسة "روبرت وتوكاناجا"  
  مف الأباب أفادو بتعرضيـ لمتنمر الإلكتروني %00 -80  أف ما نسبتو  2010

 ,Justin Patchinعمى الأقؿ مرة واحدة في حياتيـ، كما يرى "جوسػتوف باتأػيف"  
  المػػدير المأػػػارؾ لموقػػػق مركػػز أبحػػػاث التنمػػػر الإلكترونػػي أف الأرقػػػاـ تزيػػػد 2010

رونػػػي مػػػف خػػػةؿ الأجيػػػزة الإلكترونيػػػة والتػػػي عػػػف ذلػػػؾ ، حيػػػث يػػػتـ التنمػػػر الإلكت
تتضػػػمف اليواتػػػؼ المحمولػػػة وأجيػػػزة الكمبيػػػوتر، والأجيػػػزة الموحيػػػة، كػػػذلؾ وسػػػائؿ 
ارتصػاؿ والتػي تتضػػمف مواقػق ارعػةـ ارجتماعيػػة، والرسػائؿ النصػية، والدردأػػة، 

 ومواقق ارنترنتل
 & Juvonenوفػي ذات السػياؽ، أأػارت نتػائج دراسػة "جوفػونيف وجػروس"       

Gross, 2008 أف التنمر يمثؿ مأكمة وطنية وتتسـ بالأيوع عمى مدى كبير مػف  
الأفػػراد ورسػػيما فػػي الم سسػػات التعميميػػة والتػػي تػػ ثر عمػػى المةيػػيف مػػف الطػػةب، 
ومق ازدياد التلدـ في ارتصارت الإلكترونية، لـ تعد قاصػرة عمػى المدرسػة، حيػث 

ونػػػي، فلػػػد طبلػػػت دراسػػػتو عمػػػى عينػػػة مكونػػػة مػػػف امتػػػد التنمػػػر إلػػػى الفضػػػا  الإلكتر 
  فرد مف المراىليف المجيوليف عمى الإنترنػت ممػف تتػراوح أعمػارىـ الزمنيػة 3000 

%  مػػف أفػػراد عينػػة الدراسػػة 18  سػػنة، وللػػد أظيػػرت النتػػائج أف  31 – 38بػػيف  
قػػػد تعرضػػػوا فيمػػػا ر يلػػػؿ مػػػرة واحػػػدة لخبػػػرة التنمػػػر الإلكترونػػػي، وكػػػاف مػػػف أكثػػػر 

اليب أػػيوعاً عبػػر أػػبكة الإنترنػػت توجيػػو الأػػتائـ والإىانػػات والرسػػائؿ الفوريػػة الأسػػ
والتيديديػػػة، وأظيػػػر ثمػػػث الضػػػحايا معرفػػػة مرتكبػػػي التنمػػػر الإلكترونػػػي، وقػػػد ظيػػػر 
عةقة موجبة طردية بيف معدؿ التنمر الإلكتروني ومعدؿ اللمؽ ارجتماعي، حيػث 

ـ يخبروا أوليا  أمورىـ أو الراأديف %  مف أفراد العينة أنيـ ل30أفادت ما نسبتو  
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عػػػػػف تعرضػػػػػيـ لمتنمػػػػػر الإلكترونػػػػػي، ولػػػػػـ تسػػػػػتخدـ الأدوات الرقميػػػػػة إر مػػػػػف قبػػػػػؿ 
 مجموعة قميمة مف المتنمريف إلكترونياًل

يعد تصميـ أدوات قيػاس لسػموكيات التنمػر أمػراً  ايػة فػي . أليات قياس التنمر: 7
يات التنمػر ووثارىػا السػمبية، ىػذا الأىمية وضرورة حتمية نظػراً لظيػور ونأػبة سػموك

بالإضافة إلى أىميتيا في الوقوؼ عمى مدى فاعمية برامج التدخؿ العةجيػة والتػي 
يتمثػػؿ اليػػدؼ الػػرئيس ليػػا فػػي الحػػد مػػف سػػموكيات التنمػػر، ومػػف ثػػـ ينبغػػي أف يػػتـ 
الوقوؼ عمى طبيعة خبرات التنمر عمى ايخريف وكذلؾ الوقوع ضػحية لمتنمػر مػف 

ل وتتضػمف (Thomas, Connor, & Scott, 2015)س صػادقة وثابتػة خػةؿ ملػايي
الملاييس الفعالة للياس التنمر والتنمر الإلكتروني تليـ مدى أيوع سموكيات التنمر 
الجسػػدي  مثػػؿ التعػػدي بالضػػرب عمػػى ايخػػريف، أو ركميػػـ ، التنمػػر المفظػػي  مثػػؿ 

عػة ارجتماعيػة  ويتضػمف التنابذ بالأللاب، تيديد ايخريف ، كػذلؾ التنمػر ذو الطبي
، أضػؼ إلػى (Gladden et al., 2014)إطةؽ الأائعات، وارسػتبعاد ارجتمػاعي  

 ل(Thomas et al., 2015)ذلؾ التنمر الإلكتروني والذي يعد أحدث أأكاؿ التنمر 
ومف بيف أبرز الملاييس ذائعة الصيت في قياس سموكيات التنمر ىو ملياس      

Olweus Revised مػػر والوقػػوع ضػػحية لمتنمػػر" المعػػدؿ "أولويػػوس لخبػػرات التن
Bully/Victim Questionnaire (R-OBVQ) (Olweus, 1993, 2006)  والػػذي

يليس خبرات التنمر والتنمر الإلكتروني والذي أظيرت العديد مف الدراسات الكفا ة 
ذي السػػيكومترية لػػو وقدرتػػو عمػػى التمييػػز بػػيف الجوانػػب المختمفػػة لمتنمػػر، الأمػػر الػػ

يعزز استخدامو في العديد مف الدراسات حوؿ العالـل وينلسـ الملياس إلى جزئيف، 
  إلى بد  سموكيات التنمر الموجيػة نحػو 80 – 5يأير الجز  الأوؿ  الأسئمة مف 

الأطفاؿ ممف يلوموف بارستجابة عمى بنود الملياس، في حيف يأػير اللسػـ الثػاني 
موكيات التنمػػػػر التػػػػي يلػػػػوـ بيػػػػا نحػػػػو   إلػػػػى سػػػػ00 – 85لممليػػػػاس  الأسػػػػئمة مػػػػف 

ايخريفل ومف ضمف الملاييس واسػعة ارنتأػار فػي مجػاؿ قيػاس سػموكيات التنمػر 
 California Bullyingىػػػو مليػػػاس "كاليفونيػػػا لسػػػموكيات المتنمػػػر والضػػػحية" 
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Victimization Scale (CBVS) (Felix et al., 2011)  والػذي ييػدؼ فػي الأسػاس
يػذا  ايخػريف وتكػرار ىػذه السػموكيات، وكػذلؾ انعػداـ التعػادؿ إلى قياس النية إلػى إ

 في ميزاف اللوة بيف المتنمر والضحيةل
ومػػف ضػػػمف ىػػذه الملػػػاييس المسػػػتخدمة لليػػاس سػػػموكيات التنمػػر ىػػػو مليػػػاس      

 Child Adolescent"سػػموكيات التنمػػر للأطفػػاؿ والبػػالغيف" ذو العأػػريف مفػػردة  
)et al., 2018, tStrou) (CABS( Scale Bullying  ًوالػذي تػـ تصػميمو خصيصػا

لموقوؼ عمى مستوى سموكيات التنمر لدى كؿ مف الأفراد والمراىليفل ويعتبر ملياس 
CABS  ىى أوؿ أداة للياس سموكيات التنمر صُممت عمى أساس التعريؼ الإتحادي

)Hamburger, Kantor-Gladden, Vivolo ,لمفيوـ التنمر بيف الأطفاؿ والمػراىليف 
)& Lumpkin, 2014 ل ومما يجدر ذكره أف التحديد الدقيؽ لسموكيات التنمر لو فائػدة

كبيرة في التبثير عمى الصحة العامة في كامػؿ المجتمػق ببسػره، ومػف ثػـ قػاـ ارتحػاد 
الفيدرالي لموقاية مف السموؾ التنمري بتلديـ التوجيو الةزـ لمحػد مػف تمػؾ السػموكياتل 

(Strout, et al., 2017)     
وفػػػػػػي ذات السػػػػػػػياؽ، قامػػػػػػت مجموعػػػػػػػة مػػػػػػػف البػػػػػػاحثيف بجامعػػػػػػػة "كوينزرنػػػػػػػد"      

Queensland University  بتطوير ملياس لموقوؼ عمػى ممارسػات التنمػر التلميػدي
والتنمػػػػػر الإلكترونػػػػػي لػػػػػددى المػػػػػراىليف وىػػػػػو مليػػػػػاس "سػػػػػموكيات التنمػػػػػر والتنمػػػػػر 

 The Bullying and Cyberbullying Scale forالإلكترونػػي لػػدى المػػراىليف  
Adolescents (BCS-A)  والذي يمثؿ نموذجاً لأداة الليػاس متعػددة الأبعػاد لتحديػد

سموكيات التنمر لدى المتنمر والوقوع ضحية لمتنمر بيف جموع المراىليف، وتتكػوف 
،  victimizationلمتنمػرالصورة النيائية لممليػاس مػف جػزئيف4 خبػرات الوقػوع ضػحية 

 31، ويتكوف كؿ جز  منيا مف perpetrationالتنمر عمى ايخريف وخبرات اللياـ ب
مفػػردة، الأمػػر الػػذي يجعػػؿ كػػؿ قسػػـ منيػػا يتكػػوف مػػف أربعػػة أجػػزا  فرعيػػة تتضػػمف4 
 التنمػػر الجسػػدي، التنمػػر المفظػػي، التنمػػر ارجتمػػاعي، وكػػذلؾ التنمػػر الإلكترونػػي

(Thomas, et al., 2019)ة وثيلػة الصػمة ل وللػد أظيػر اسػتعراض الدراسػات السػابل
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بيػػذا أف ىنػػاؾ دراسػػتاف فلػػط تػػـ إجرا ىػػا لمتحلػػؽ مػػف الكفػػا ة السػػيكومترية لممليػػاس 
BCS-A  كانػػػت أوؿ ىػػػاتيف الدراسػػػتيف ىػػػي تمػػػؾ الدراسػػػة التػػػي أجراىػػػا مصػػػممو ،

والتػي أجريػت عمػى عينػة مػف المػراىليف  (Thomas, et al., 2019)المليػاس ذاتػو 
س ثانويػػػػة تػػػػـ تطبيػػػػؽ المليػػػػاس عمػػػػييـ عمػػػػى مػػػػدار  30ببسػػػػتراليا تػػػػـ اختيارىػػػػا مػػػػف 

،  3831مرحمتيف التطبيؽ الأساسي والتطبيؽ التتبعي، واأتممت العينػة عمػى ف  
%ل وللػػػد 66.2سػػػنة، وبمػػػغ عػػػدد الػػػذكور فػػػي العينػػػة  30بمتوسػػػط عمػػػري قػػػدره   

أظيػػػرت نتػػػائج الدراسػػػة أف المليػػػاس صػػػادؽ مػػػف ناحيػػػة صػػػدؽ المحتػػػوى والصػػػدؽ 
المأػػػكةت الداخميػػػة والخارجيػػػة لمتعمػػػؽ المدرسػػػي، والػػػدعـ التةزمػػػي  مػػػق ملػػػاييس 

 5ارجتمػػػاعي، وكػػػذلؾ الأخصػػػية ، وكػػػذلؾ الصػػػدؽ التنبػػػ ي والػػػذي اسػػػتمر لمػػػدة 
 أأيرل 
أما الدراسة الثانية لمتحلؽ مف الكفا ة السيكومترية لمليػاس مليػاس "سػموكيات      

 The Bullying and Cyberbullyingالتنمػر والتنمػػر الإلكترونػػي لػػدى المػػراىليف
)A-Scale for Adolescents (BCS  كانػت دراسػة)2020( şdaşBa Özbey & 

مػػػف المػػػراىليف الأتػػػراؾ، ممػػػف يتػػػراوح  500والتػػػي كانػػػت عينتيػػػا الرئيسػػػة تأػػػتمؿ 
 BCS-Aسػنةل وللػد أظيػرت نتػائج الدراسػة أف مليػاس  32 – 38عمرىـ الزمني 

ـ بالكفػػا ة السػػيكومترية الةزمػػة يتسػػـ بدرجػػة كبيػػرة مػػف الصػػدؽ والثبػػات، وأنػػو يتسػػ
سػػػنةل  32 – 38لليػػاس التنمػػر والتنمػػػر الإلكترونػػي لػػدى المػػػراىليف ممػػف يبمغػػوف 

 ، وللػد بمغػت تأػبعات عبػارات المليػاس 0.733وللد بمغ معامؿ صػدؽ المحتػوى  
، وفػي البعػد الخػاص بليػاـ 0.630في بعد الوقوع ضحية لسموؾ التنمر أعمى مػف 

، وفيمػػا يتعمػػؽ بثبػػات المليػػاس فلػػد بمػػغ 0.679مػػري أعمػػى مػػف الفػػرد بالسػػموؾ التن
كرونبػػػاخ" بالنسػػػبة لممليػػػاس الفرعػػػي المتعمػػػؽ بػػػالوقوع ضػػػحية -معامػػػؿ الثبػػػات "ألفػػػا

- ، في حيف بمػغ معامػؿ الثبػات "ألفػا0.806 - 0.606لمسموؾ التنمري ما بيف  
لتنمػػر مػػا بػػيف كرونبػػاخ" بالنسػػبة لممليػػاس الفرعػػي المتعمػػؽ بليػػاـ الفػػرد بسػػموكيات ا

 ل وللػد كانػت درجػات اسػتجابات العينػة فػي التطبيػؽ اللبمػي 0.815 - 0.616 
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  والػػػذي يعػػػد 0.559والتطبيػػػؽ البعػػػدي متطػػػابليف، حيػػػث كػػػاف معامػػػؿ اررتبػػػاط  
  معدرً مرتفعاًل        

 ( إدمان شبكات التواصل الاجتماعية3
رت والمعمومػػات ظيػػرت يأػػيد عالمنػػا المعاصػػر ثػػورة ىائمػػة فػػى تكنولوجيػػا ارتصػػا

وثارىػػػا فػػػى مختمػػػؼ جوانػػػب الحيػػػاة ارجتماعيػػػة وارقتصػػػادية والسياسػػػية والتعميميػػػة 
والصػػناعية، وقػػد نػػتج عػػف ىػػذه الثػػورة مواقػػق عديػػدة لمتواصػػؿ ارجتمػػاعي سػػاعدت 
عمى تطوير منظومة العةقػات ارجتماعيػة بػيف الأفػراد والجماعػات والأػعوب دوف 

ة والزمانية، وأتاحت كذلؾ التواصؿ الفورى المباأػر وتػداوؿ التليد بالحواجز المكاني
المعمومػػػػػات ببقػػػػػؿ جيػػػػػد وتكػػػػػاليؼ ممكنػػػػػة، ممػػػػػا جعميػػػػػا أدوات أساسػػػػػية ر يمكػػػػػف 

  323، 8030ارستغنا  عنيا أو تجاىميال  السيد أبوخطوة وأحمد الباز، 
مجموعػة مػػف الخػػدمات  Social Networks وتلػدـ الأػػبكات ارجتماعيػة     

دميف مثػػؿ الرسػائؿ الخاصػػة والبريػد الإلكترونػػي والفيػديو والتػػدويف ومأػػاركة لممسػتخ
الممفػػات و يرىػػا مػػف الخػػدمات، وقػػد أحػػدثت تمػػؾ الأػػبكات ارجتماعيػػة تغييػػراً كبيػػراً 
فػػي وليػػات ارتصػػاؿ والمأػػاركة بػػيف ارأػػخاص والمجتمعػػات وتبػػادؿ المعمومػػات، 

سػػتخدميف فػػي الوقػػت الحػػالي، وتجمػػق تمػػؾ الأػػبكات ارجتماعيػػة المةيػػيف مػػف الم
وتنلسػػـ تمػػؾ الأػػبكات ارجتماعيػػة حسػػب الأ ػػراض فينػػاؾ أػػبكات تجمػػق أصػػدقا  
الدراسة، وأخرى تجمق أصدقا  العمؿ بالإضافة لأبكات التدوينات المصغرة، ومف 

، ومػاي سػبيس Facebookأأير الأػبكات ارجتماعيػة الموجػودة حاليػا4ً فيسػبوؾ 
Myspace وتويتر ،Twitter ، وىاي فايؼHi-five وأوركت ،Orchit والأبكة ،
  51، 8031 أحمد حسف الميثي،   Arabize.العربية عربيز

ـــة: 1 ـــف شـــبكات التواصـــل الإجتماعي وللػػػد ظيػػػرت العديػػػد مػػػف التعريفػػػات . تعري
والتي كاف مف أبرزىا  Social networksلمصطما أبكات التواصؿ ارجتماعية 

ووسػػػػائؿ الإعػػػةـ عبػػػر أػػػبكة الإنترنػػػت  dialogueالتطبيلػػػات والمنػػػػابر أنيػػػا تمػػػؾ 
 & Richterالتػػى تيػػدؼ إلػػى تسػػييؿ التفاعػػؿ والتعػػاوف وتبػػػادؿ المعمومػػػات"  
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Koch, 2007 وأنيا "مأاركة اتصػػالية عبػػر الإنترنػت حيػث يػتـ تػداوؿ الصػور ، 
 والفيديوىات والأخبار والملارت والمدونات الصػوتية لمجميػور عبر مواقق التواصؿ

، ومف ثـ فيي " تمؾ العممية التي تتبلؼ (Evans,  2012)ارجتماعي المختمفة" 
مف أدوات التواصؿ ارجتماعي عبر أبكة الإنترنت، والمحتوى المنأػور والمتبادؿ 
و عبػػر تمػػؾ اللنػػوات بػػيف الجيػػات المختمفػػػة  أفػراد أفػػػراد  ، أو  أفػراد منظمػػػات  ، أ

 ، ولػذا تكػوف محصػمة ذلػؾ Keitzman, et al., 2011منظمات منظمػات ل"   
" تمػػػػؾ الوسػػػػائط التػػػػي نسػػػػتخدميا لنكػػػػوف أف أػػػػبكات التواصػػػػؿ ارجتماعيػػػػة تمثػػػػؿ 

  (Safko, 2010, 3)اجتماعييف" 
وعمػػى الػػر ـ مػػف الفوائػػد الكثيػػرة . تعريــف إدمــان شــبكات التواصــل الاجتماعيــة: 2

نػػػاؾ العديػػد مػػػف ى التػػي يحصػػميا مسػػػتخدمو أػػبكات التواصػػػؿ ارجتماعيػػة، إر أف
ايثػػار السػػمبية الجسػػدية والنفسػػية وارجتماعيػػة والثلافيػػة التػػى قػػد تحػػدثيا ومػػق تزايػػد 
الإقباؿ عمى أبكة الإنترنت ورسيما أبكات التواصؿ ارجتماعية وسو  استخداميا 
متمثةً فى قضا  وقت طويؿ فى الإبحار فييا، ظير ما يسمى" إدمػاف الإنترنػت"، 

أػػبكات التواصػػؿ ارجتمػػاعي" كظػػاىرة ر يمكػػف تجاىميػػا، وىػػذه وفيمػػا بعػػد "إدمػػاف 
الظػػاىرة التػػى تسػػاعد عمػػى التفاعػػؿ عمػػى مواقػػق التواصػػؿ ارجتمػػاعي التػػى يصػػبا 
مدوامة وتواصةَ مستمراَ بيف الأباب، وبعضيـ حتى يصػبا إدمانػاً، ر يسػتطيعوف 

ارجتماعيػة إدمػاف أػبكات التواصػؿ  ويمكػف تعريػؼ ىػذه ظػاىرة البعد عف المواقق،
ببنيػػا "حالػػة مػػف ارسػػتخداـ المرضػػى و يػػر التػػوافلي الػػذى يػػ دى إلػػى اضػػطرابات 
إكمينيكيػػػػػػة، ويحمػػػػػػؿ الإنسػػػػػػاف عمػػػػػػى اليػػػػػػروب التػػػػػػدريجي مػػػػػػف الواقػػػػػػق إلػػػػػػى عػػػػػػالـ 

  ل881، 8002الخياؿ" عطا الله الخالدي، 
عمػػػى الػػػر ـ مػػػف التوصػػػؿ إلػػػى . أنـــواع إدمـــان شـــبكات التواصـــل الاجتمـــاعي: 3

لمصػػطما إدمػاف أػػبكات التواصػؿ ارجتماعيػػة، إر أف ىنػاؾ العديػػد  تعريػؼ أػامؿ
مػػف الأنمػػاط التػػي تنػػدرج تحػػت ىػػذا العنػػواف العػػريض، حيػػث أف ىنػػاؾ العديػػد مػػف 



 02020202  لسنةلسنة  --  العدد الأولالعدد الأول  ––الثالث عشرالثالث عشر  المجمدالمجمد  ــ  دمنهوردمنهور  جامعةجامعة  ــ  التربيةالتربية  كميةكمية  ــ  الدراسات التربوية والانسانيةالدراسات التربوية والانسانية  مجمةمجمة  
 

                                                     475 

أنماط إدماف أبكات التواصؿ ارجتماعية، ومف أبرز تمؾ الأنماط ما يمي4  خيري 
    358، 8005عثماف، 
مالي عمى الأبكة فى ما ليس لو يلوـ الأخص بالصرؼ ال الإدمان المإلى:ل3

حاجػػة فيػػو كاللمػػار والػػدخوؿ فػػى المػػزادات وأسػػواؽ المػػاؿ لأجػػؿ المتعػػة ر  
 التجارة الحليليةل

وفيػو يسػتغني مسػتخدموالإنترنت بعةقاتػو للإلكترونيػة عػف  إدمان الدردشـة:ل8
 عةقاتو الواقعيةل

و ػػػرؼ  يلػػػوـ مسػػػتخدـ الإنترنػػػت بفػػػتا المواقػػػق الإباحيػػػة الإدمـــان الجنســـي:ل1
المحادثة الرومانسية، وقد يربط ىذا بعدـ الإأباع العػاطفي لػدى الأػخص 

 أو بمعاناتو مف حالة نفسية معينةل
ىػػػو انبيػػػار الأػػػخص بحجػػػـ المعمومػػػات المتػػػوفرة عمػػػى  الإدمـــان المعر ـــي:ل0

 الأبكة لدرجة انصرافو عف واجبات حياتو الأساسيةل
أػػػبكة بحيػػػث تػػػ ثر عمػػػى يلػػػوـ بالألعػػػاب المتػػػوفرة عمػػػى ال إدمـــان الألعـــاب:ل5

 الوظائؼ الأساسية فى الواقق كالدراسة والعمؿ والواجبات المنزليةل
ـــــة: 4 ـــــار الســـــمبية لإدمـــــان شـــــبكات التواصـــــل الاجتماعي ويوجػػػػػو بعػػػػػض . الآث

المتخصصػػػيف انتلػػػادات ليػػػا، معتبػػػريف أنيػػػا تعمػػػؿ عمػػػى عزلػػػة الأفػػػراد وتحػػػد مػػػف 
ود إلػػػػى التفكػػػػؾ ارجتمػػػػاعي التفاعػػػػؿ ارجتمػػػػاعي، إذ أف إسػػػػا ة ارسػػػػتخداـ قػػػػد تلػػػػ

 Eidوالخداع السياسي والتأيير وارنتحار وانتياؾ الخصوصة وجػرائـ الإنترنػت  
and Ward, 2009 كمػا أف بعػض الأبحػاث تأػير إلػى أنيػا تسػتخدـ مػف قبػؿ ، 

نسػػبة كبيػػرة مػػف الأفػػراد كبػػديؿ لمتواصػػؿ والتفاعػػؿ المباأػػر بػػيف الأفػػراد، أى قضػػا  
  لKujath, 2011ى العةقات الواقعية  العةقات ارفتراضية عم

كمػػػا يعػػػد إضػػػاعة الوقػػػت مػػػف أبػػػرز السػػػمبيات التػػػى توجػػػو أػػػبكات التواصػػػؿ      
ارجتماعي، فالعديد مف الطمبة يلضوف وقتاً طويةً عمى تمؾ الأبكات دوف فائػدة، 
عمػػى حسػػاب متطمبػػاتيـ الأكاديميػػة، وواجبػػاتيـ الأخػػرى لػػذا فػػاف ىنالػػؾ العديػػد مػػف 
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ت ت كػػػد اررتبػػػاط الوثيػػػؽ بػػػيف طػػػوؿ الوقػػػت الػػػذى يلضػػػيو الفػػػرد عمػػػى تمػػػؾ الدراسػػػا
 ، ومػػف المظػػاىر Ahmed & Qazi, 2011الأػػبكات وتػػدني الأدا  الأكػػاديمي  

السػػػمبية التػػػى ترافلػػػت واسػػػتخداـ أػػػبكات التواصػػػؿ ارجتمػػػاعي الإلكترونيػػػة، نأػػػر 
ولػزمةئيـ صور وملاطق فيديو لنخريف، كما يفعؿ بعض الطمبة بنأر صور ليػـ 

 ، Miller, Parsons & Lifer, 2010تتعػػارض مػػق السياسػػة العامػػة لجامعػػاتيـ  
وينػػػدرج ذلػػػؾ تحػػػت مػػػا يطمػػػؽ عميػػػػو سػػػموكيات التنمػػػر الإلكترونػػػي وىػػػو اسػػػػتخداـ 
المنصػػات الإلكترونيػػة وأػػبكات التواصػػؿ ارجتماعيػػة مػػف أجػػؿ التأػػيير بػػايخريف 

لحػػاؽ الػػتيـ والفضػػائا بيػػـ، والخػػوض فػػي أعراضػػ يـ واللػػذؼ و يرىػػا مػػف الجػػرائـ وا 
الأخةقية التي كانت تلترؼ في الواقق الفعمػي مػف قبػؿ، وانتلمػت ايف إلػى الفضػا  

 الإلكترونيل
تعػػد نظريػػة . إدمــان الشــبكات الاجتماعيــة  ــي ةــوا نظريــة التااعــل الرمــزي: 5

فػي تفسػير ظػاىرة إدمػاف مواقػق الأػػبكات  Symbolic Interactionالتفاعػؿ الرمػزي 
جتماعية إحدى النظريات المفسرة والنفسية وارجتماعية وىي تنظر للأفراد عمػى ار

أنيػػـ كائنػػات اجتماعيػػة دائمػػة التفاعػػؿ فيمػػا بينيػػا رمػػوز ومعػػاني مأػػتركة، ويلصػػد 
بػػالرموز مجموعػػة مػػف الإأػػارات المصػػطنعة يسػػتخدميا الأفػػراد فيمػػا بيػػنيـ لتسػػييؿ 

مغػػة، وعنػػد "بمػػومر" المعػػاني، وعنػػد عمميػػة التفاعػػؿ ويلصػػد بيػػا عنػػد "جػػورج ميػػد" ال
"جوفماف" ارنطباعات، ويرى عمما  ىذه النظرية أف التفاعؿ ىو الوسيمة الأساسية 
لإيجاد ارندماج بيف الأفراد والجماعات، كما ينمو ىذا التفاعؿ مف خةؿ المساندة 
ة ارجتماعيػػػة المتبادلػػػة بػػػيف الأفػػػراد المتفػػػاعميف ونظريػػػة التفاعػػػؿ الرمػػػزي فػػػي حاجػػػ

لةىتماـ ببعض المفاىيـ الميمة كالدوافق الإنسانية والحاجات النفسية وارجتماعية 
وارنفعارت والةأعور حيث أف ىذه المفاىيـ لـ تحظ بارىتماـ الكافي بالر ـ مػف 
أف ىػػػذه المفػػػاىيـ ليػػػا دور بػػػالغ فػػػي عمميػػػة التفاعػػػؿ بػػػيف الأفػػػراد  إبػػػراىيـ بيػػػومي، 

  ل331 – 31، 8005ماجدي محفوظ، 
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ويمكف تفسير إدماف أبكات الويب ارجتماعيػة مػف منظػور التفاعميػة الرمزيػة      
كتوجػػو رئػػيس حيػػث أف إدمػػاف أػػبكات الويػػب ارجتماعيػػة وىػػو فػػي جػػوىره إدمػػاف 
لمتفاعػػؿ مػػق رواد ىػػذه الأػػبكات، وقػػد يحػػدث بسػػب سػػعي الأػػباب لإأػػباع بعػػض 

حيث أف التفاعؿ عبر ىذه حاجاتيـ النفسية وارجتماعية مف خةؿ ىذه الأبكات، 
الأػػػبكات ىػػػو سػػػموؾ مػػػػدفوع لإأػػػباع حاجػػػات الفػػػػرد النفسػػػية وارجتماعيػػػة  أحمػػػػد 

  ل30، 8031الميثي، 
 ( منهجية البحث وأدواته:  6

 Descriptive Correlativeيعتمػد البحػث عمػى مػنيج البحػث الوصػفي اررتبػاطي 
Design معينػػة، وجمػػق تيػػدؼ البحػػوث الوصػػفية إلػػى وصػػؼ ظػػواىر أو أحػػداث ، و

الحلػػػائؽ والمعمومػػػات والمةحظػػػات عػػػف ىػػػذه الظػػػاىرة أو تمػػػؾ الأحػػػداث، ووصػػػؼ 
الظروؼ الخاصة بيا، وتلرير حالتيػا كمػا توجػد عميػو فػي الواقػق، وتأػمؿ البحػوث 
الوصػػػػفية أنواعػػػػاً فرعيػػػػة متعػػػػددة تأػػػػمؿ4 الدراسػػػػات المسػػػػحية، ودراسػػػػات الحالػػػػة، 

 ودراسات النمو أو الدراسات التطويريةل 
  أىميػة الحاجػة 3يسير المنيج الوصفي وفؽ مجموعػة مػف الخطػوات ىػي4 و      

  وضػػػػػق فػػػػػروض البحػػػػػث أو 1  صػػػػػيا ة الأىػػػػػداؼ، 8إلػػػػػي حػػػػػؿ ىػػػػػذه المأػػػػػكمة، 
  اختيػػػار أسػػػاليب جمػػػق 5  اختيػػػار عينػػػة البحػػػث المناسػػػبة، 0التسػػػا رت العمميػػػة، 

مةحظػػػػػػات   الليػػػػػػاـ بػػػػػػالتطبيؽ مػػػػػػف خػػػػػػةؿ ال5البيانػػػػػػات أو إعػػػػػػدادىا وتلنينيػػػػػػا، 
  وضػػػػػق قواعػػػػػد لتصػػػػػنيؼ 1الموضػػػػػوعية والدراسػػػػػات المسػػػػػحية بطريلػػػػػة منظمػػػػػة، 

  وضػػق النتػػائج وتحميميػػا وتفسػػيرىا فػػي عبػػارات واضػػحة 2البيانػػات تتسػػـ بالدقػػة، 
ومحػػػددة، فػػػػي محاولػػػػة رسػػػتخةص تعميمػػػػات تػػػػ دي إلػػػي تلػػػػدـ المعرفػػػػة، ووضػػػػق 

بر، ميرفػػت عمػػي الحمػػوؿ المناسػػمة لممأػػكمة موضػػوع الدراسػػةل  فاطمػػة عػػوض صػػا
  ل22، 8008خفاجة، 
ولمػػا كػػاف التعمػػيـ مطمبػػاً ضػػرورياً لمدراسػػات الوصػػفية حتػػى يمكػػف مػػف خةلػػو      

اسػػتخةص أحكػػاـ تصػػدؽ عمػػى مختمػػؼ الفئػػات المكونػػة لمظػػاىرة موضػػوع البحػػث، 
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فانػػو ر بػػد مػػف تصػػنيؼ الأأػػيا  أو الوقػػائق أو الظػػواىر عمػػى أسػػاس معيػػار محػػدد 
 ، وفي سياؽ متصؿ، تلوـ البحوث اررتباطية 151، 8008 سامي محمد ممحـ، 

عمػػى جمػػق البيانػػات مػػف عػػدد مػػف المتغيػػرات، وتحديػػد مػػا إذا كانػػت ىنػػاؾ عةقػػة 
يجػػاد قيمػػة تمػػؾ العةقػػة والتعبيػػر عنيػػا بأػػكؿ كمػػي مػػف خػػةؿ مػػا يسػػمى  بينيػػا، وا 

 ل  113، 8008 سامي محمد ممحـ،  correlation coefficientبمعامؿ اررتباط 
عمػى وصػؼ الظػاىرة المبحوثػة ومف ثـ يتبي البحث الحػالي المػنيج الوصػفي      

وصفاً دقيلاً مف خةؿ بياف الأبعاد المختمفة المكونة لظاىرة التنمر الإلكتروني كما 
يفيد ىذا المنيج البحثي في بياف عةقة الظػاىرة المدروسػة التنمػر الإلكترونػي" فػي 

خػػػري وىػػػي إدمػػػاف أػػػبكات التواصػػػؿ ارجتماعيػػػة، عةقتػػػو بػػػالمتغيرات النفسػػػية الأ
 بالإضافة إلى سمات الأخصيةل 

 ( أدوات البحث:7
 تـ استخداـ ثةثة أدوات رئيسة لتحليؽ أىداؼ الدراسة والتي تمثمت فيما يمي4

 The Bullying  مقياس "سموكيات التنمر والتنمر الإلكترونـي لـد  المـراهقين أ(
and Cyberbullying Scale for Adolescents (BCS-A)                ترجمػة 

 وتلنيف الباحثة 
بتطػػوير  Queensland Universityقػاـ مجموعػة مػػف البػاحثيف بجامعػػة "كوينزرنػد" 

مليػػػػػػاس لموقػػػػػػوؼ عمػػػػػػى ممارسػػػػػػات التنمػػػػػػر التلميػػػػػػدي والتنمػػػػػػر الإلكترونػػػػػػي لػػػػػػددى 
 Theراىليف المراىليف، وىو ملياس "سموكيات التنمر والتنمػر الإلكترونػي لػدى المػ
Bullying and Cyberbullying Scale for Adolescents (BCS-A)  والػذي يمثػؿ

نموذجػػاً أداة الليػػاس متعػػددة الأبعػػاد لتحديػػد سػػموكيات التنمػػر لػػدى المتنمػػر والوقػػوع 
ضحية لمتنمػر بػيف جمػوع المػراىليف، وتتكػوف الصػورة النيائيػة مػف جػزئيف، خبػرات 

يػاـ بػػالتنمر عمػػى ايخػريف، يتكػػوف كػؿ جػػز  منيػػا الوقػوع ضػػحية لمتنمػر وخبػػرات الل
مفػػردة، الأمػػر الػػذي يجعػػؿ كػػؿ قسػػـ منيػػا يتكػػوف مػػف أربعػػة أجػػزا  فرعيػػة  31مػػف 
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تتضػػػػمف4 التنمػػػػر الجسػػػػدي، التنمػػػػر المفظػػػػي، التنمػػػػر ارجتمػػػػاعي، وكػػػػذلؾ التنمػػػػر 
 ل (Thomas, et al., 2019)الإلكتروني 

 خصائص السيكومترية كما يمي4تـ حساب الالتحقق من الكاااة السيكومترية: 
ــااي:  مليػػاس "سػػموكيات التنمػػر والتنمػػر  تػػـ إجػػرا  التحميػػؿ العػػامميأ. الصــدق البن

 The Bullying and Cyberbullying Scale forالإلكترونػػي لػػدى المػػراىليف  
Adolescents (BCS-A)  330، وذلؾ بعد تطبيلو عمى عينة سػيكومترية قواميػا  
الغردقػػة ممػػف يمثمػػوف نفػػس أفػػراد المجتمػػق الأصػػمي لمبحػػث، مػػف المػػراىليف بمدينػػة 

لمعرفة حد الدرلة الإحصائية لمتأبعات، وىو  Kaiserوقد تـ الأخذ بمحؾ كايزر 
  فػػبكثر تأػػبعات دالػػة، ويوضػػا جػػدوؿ 0.30اعتبػػار التأػػبعات التػػي تصػػؿ إلػػى  

لكترونػػي   نتػػائج التحميػػؿ العػػاممي لعبػػارات مليػػاس "سػػموكيات التنمػػر والتنمػػر الإ3 
 لدى المراىليف"ل

ســموكيات التنمــر ( الجــذور الكامنــة ونســبة التبــاين  ـي أبعــاد مقيــاس "1جـدول )
  والتنمر الإلكتروني لد  المراهقين"  

 الشيوع نسبة التباين الجذور الكامنة  البعد م 
 877. %38.57 10.027 التنمر الإلكتروني )متنمر( 4
 838. %7.017 1.824 التنمر الإلكتروني )ةحية( 2
 772. %5.773 1.501 التنمر التقميدي )متنمر( 3
 769. %5.211 1.355 التنمر التقميدي )ةحية( 1
 %56.57 الدرجة الكمية لممقياس 

سػػػػػموكيات التنمػػػػػر والتنمػػػػػر الإلكترونػػػػػي لػػػػػدى أسػػػػػفر التحميػػػػػؿ العػػػػػاممي لمليػػػػػاس ""
بنسبة تبايف  10.027عف وجود أربعة جذور كامنة ىي عمى الترتيب4  المراىليف"
 1.501، ثػػـ %7.017بنسػػبة تبػػايف قػػدرىا  1.824، ثػػـ يمييػػا  %38.57قػػدرىا 

، وللد %5.211بنسبة تبايف قدرىا  1.355، وأخيراً %5.773بنسبة تبايف قدرىا 
      ل %56.57بمغ الجذر الكامف لمدرجة الكمية لمملياس 

 



 منال أحمد عمي عمار .د         ..... ............... سمات الشخصية لممارسي التنمر الإلكتروني
                                      

484                                                            

موكيات التنمــر والتنمــر ( نتــااا التحميــل العــاممي لعبــارات مقيــاس " ســ2جــدول )
 الإلكتروني لد  المراهقين"

ـــدي  القســـم الأول: الوقـــوع ةـــحية لســـموكيات التنمـــر التقمي
 والإلكتروني

ــدي  ــام بســموكيات التنمــر التقمي ــاني: القي القســم الث
 والإلكتروني 

 الشيوع التشبع العبارات الشيوع التشبع العبارات
3 .613 .664 3 .723 .741 
8 .501 .754 8 .630 .584 
1 .728 .570 1 .687 .604 
0 .607 .609 0 .696 .584 
5 .630 .562 5 .625 .571 
5 .639 .596 5 .696 .588 
1 .598 .484 1 .707 .617 
2 .622 .773 2 .720 .652 
3 .599 .615 3 .553 .645 

30 .717 .578 30 .732 .616 
33 .699 .513 33 .731 .635 
38 .664 .545 38 .728 .574 
31 .524 .702 31 .600 .389 

  أف تأػػبعات عبػػارات المليػػاس مرتفعػػة حيػػث تراوحػػت بػػيف 8يتضػػا مػػف جػػدوؿ  
 484.، كما كانت معدرت الأػيوع مرتفعػة حيػث تراوحػت بػيف  732.إلى  501.
والتػػػي كانػػػت مرتفعػػػة ممػػػا يأػػػير إأػػػرة واضػػػحة إلػػػى صػػػدؽ المليػػػاس  741.إلػػػى 

 ت اللياس في البحثلوكفا تو لمتطبيؽ كبحد أدوا
تػػـ حسػػاب معػػامةت اررتبػػاط بػػيف درجػػة كػػػؿ الاتســاق الــداخمي لممقيــاس:  -ب

عبارة والدرجة الكمية لمبعد الذي تنتمي إليو، وذلؾ بعػد تطبيػؽ المليػاس عمػى عينػة 
طالباً وطالبة في المرحمة الثانوية بمدينة الغردقة مف نفس  330سيكومترية قواميا 

  معػػامةت اررتبػػاط بػػيف درجػػة كػػؿ 1ويوضػػا جػػدوؿ   مجتمػػق البحػػث الأصػػمي،
 عبارة والدرجة الكمية لمبعد الذي تنتمي إليول
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( معــاملات الارتبــاط بــين درجــة كــل عبــارة والدرجــة الكميــة لمبعــد الــذي 3جــدول )
 تنتمي إليه
 معامل الارتباط العبارة أبعاد المقياس معامل الارتباط العبارة أبعاد المقياس

ل: الوقـــوع البعـــد الأو
ةـــــــــــحية لمتنمـــــــــــر 

 التقميدي 

البعــــــــــد الثالــــــــــث: القيـــــــــــام  **354. 3
 بسموكيات  التنمر التقميدي 

3 .380** 
8 .314** 8 .545** 
1 .670** 1 .710** 
0 .692** 0 .699** 
5 .686** 5 .592** 
5 .677** 5 .714** 
1 .648** 1 .724** 
2 .516** 2 .592** 

ني: الوقـوع البعد الثـا
ةـــــــــــحية لمتنمـــــــــــر 

 الإلكتروني 

البعد الرابع: القيام بسـموكيات  **593. 3
 التنمر الإلكتروني 

3 .652** 
8 .700** 8 .774** 
1 .628** 1 .760** 
0 .662** 0 .814** 
5 .521** 5 .616** 

د   أف معػػامةت اررتبػػاط بػػيف كػػؿ عبػػارة والدرجػػة الكميػػة لمبعػػ1يتضػػا مػػف جػػدوؿ  
 ل 0.01الذي تنتمي إليو دالة إحصائياً عند مستوى 

كمػػػػا تػػػػـ حسػػػػاب معػػػػامةت اررتبػػػػاط بػػػػيف أبعػػػػاد مليػػػػاس مليػػػػاس التنمػػػػر والتنمػػػػر 
الإلكترونػػػػي لػػػػدى المػػػػراىليف فػػػػي عةقتيػػػػا ببعضػػػػيا الػػػػبعض وكػػػػذلؾ فػػػػي عةقتيػػػػا 

  مصػػػفوفة معػػػامةت اررتبػػػاط بػػػيف 0بالدرجػػػة الكميػػػة لممليػػػاس، ويوضػػػا جػػػدوؿ  
 ياس التنمر والتنمر الإلكتروني لدى المراىليف والدرجة الكمية لمملياسل أبعاد مل
( مصـــاو ة معـــاملات الارتبـــاط بـــين أبعـــاد مقيـــاس ســـموكيات التنمـــر 4جـــدول )

 (114والتنمر الإلكتروني لد  المراهقين والدرجة الكمية )ن = 
ـــــــوع ةـــــــحية  أبعاد المقياس الوق

 لمتنمر التقميدي
الوقـــــــــوع ةـــــــــحية 

 كترونيلمتنمر الإل
القيــــــام بســــــموكيات  

 التنمر التقميدي
ـــــــام بســـــــموكيات  القي

 التنمر الإلكتروني
الوقوع ةحية لمتنمر 

 التقميدي
 
- 

 
.630** 

 

 
.685** 

 
.622** 

    الوقوع ةحية لمتنمر 
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 **645. **749. - **630. الإلكتروني
ـــــــام بســـــــموكيات   القي

 التنمر التقميدي
 

.685** 
 

.749** 
 
- 

 
.799** 

ـــــــا م بســـــــموكيات القي
 التنمر الإلكتروني

 
.622** 

 
.645** 

 
.799** 

 
- 

  أف قػػػيـ معػػػامةت اررتبػػػاط بػػػيف أبعػػػاد مليػػػاس سػػػموكيات 0يتضػػػا مػػػف جػػػدوؿ  
التنمػػػػػر والتنمػػػػػر الإلكترونػػػػػي لػػػػػدى المػػػػػراىليف والدرجػػػػػة الكميػػػػػة لػػػػػد تراوحػػػػػت بػػػػػيف 

 0.01وللد كانت جميعيا قيـ دالة إحصائياً عنػد مسػتوى  **799.، و **622.
 ، وبذلؾ يكوف قد تـ التحلؽ مف ارتساؽ الداخمي لمملياسل

تػػػـ حسػػػاب ثبػػػات درجػػػات المليػػػاس باسػػػتخداـ معامػػػؿ ألفػػػا كرونبػػػاخ، الثبـــات:  -ج
عادة تطبيػؽ ارختبػار بعػد أسػبوعيف مػف التطبيػؽ الأوؿ، وكػذلؾ معادلػة جتمػاف،  وا 

 ية لمملياسل  قيـ معامةت الثبات لأبعاد الملياس والدرجة الكم5ويوضا جدوؿ  
عـــادة الاختبـــار  5جـــدول ) ( قـــيم معـــاملات الثبـــات باســـتخدام ألاـــا كرونبـــاخ  وا 

 (114ومعادلة جتمان لأبعاد المقياس والدرجة الكمية )ن=
 معادلة جتمان إعادة الاختبار كرونباخ-ألاا الأبعاد م
 666. 857. 782. البعد الأول: الوقوع ةحية لمتنمر التقميدي 3
 876. 843. 814. ي: الوقوع ةحية لمتنمر الإلكترونيالبعد الثان 8
 832. 931. 758. البعد الثالث: القيام بسموكيات  التنمر التقميدي 1
 945. 864. 883. البعد الرابع: القيام بسموكيات التنمر الإلكتروني 0

  أف قػػيـ معػػػامةت الثبػػات لأبعػػاد مليػػاس سػػموكيات التنمػػػر 5يتضػػا مػػف جػػدوؿ  
-لإلكترونػػػي لػػػدى المػػػراىليف، والدرجػػػػة الكميػػػة لػػػو باسػػػتخداـ معامػػػؿ ألفػػػػاوالتنمػػػر ا

، وباسػػػػػػتخداـ إعػػػػػادة تطبيػػػػػػؽ ارختبػػػػػػار  883.، و 782.كرونبػػػػػاخ تراوحػػػػػػت بػػػػػيف 
، و 666.، وكػػػذلؾ معادلػػػة جتمػػػاف تراوحػػػت بػػػيف 931.، و 843.ترواحػػػت بػػػيف 

النتػائج  ، وجميعيا معامةت ثبات ملبولة إحصائياً، مما يدعو إلى الثلة فػي945.
 التي يمكف التوصؿ إلييا عند استخداـ الملياسل
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كمػػػػا تػػػػـ حسػػػػاب معػػػػامةت الثبػػػػات لمفػػػػردات مليػػػػاس سػػػػموكيات التنمػػػػر والتنمػػػػر  
  معػامةت 5الإلكتروني لدى المراىليف فػي حػاؿ حػذؼ المفػردة، ويوضػا جػدوؿ  

 الثبات في حاؿ حذؼ المفردةل 
لمقيــاس ســموكيات التنمــر  ( معــاملات الثبــات  ــي حــال حــذف الماــردة6جــدول )

 والتنمر الإلكتروني
العبـــار  أبعاد المقياس

 ة
معامـــــــل 
 الثبات

العبـــار  أبعاد المقياس
 ة

معامـــــــــــــل 
 الثبات

البعـــــــد الأول: الوقـــــــوع ةـــــــحية 
 لمتنمر التقميدي 

البعد الثالث: القيـام  903. 3
بســـموكيات  التنمـــر 

 التقميدي 

3 .903 
8 .902 8 .902 
1 .901 1 .901 
0 .901 0 .901 
5 .901 5 .901 
5 .901 5 .901 
1 .901 1 .901 
2 .902 2 .901 

ـــــاني: الوقـــــوع ةـــــحية  البعـــــد الث
 لمتنمر الإلكتروني 

البعـد الرابــع: القيــام  902. 3
ــــر  بســــموكيات التنم

 الإلكتروني 

3 .902 
8 .901 8 .901 
1 .901 1 .901 
0 .901 0 .901 
5 .902 5 902 

كرونبػػاخ" لمفػػردات المليػػاس  -  أف معػػامةت الثبػػات "ألفػػا 5يتضػػا مػػف جػػدوؿ   
، 903.، إلػػى  901.فػي حػاؿ حػذؼ المفػػردة كانػت كبيػرة لمغايػة فلػػد تراوحػت بػيف 

الأمػػػر الػػػذي يأػػػير إلػػػى كفػػػا ة مليػػػاس سػػػموكيات التنمػػػر والتنمػػػر الإلكترونػػػي لػػػدى 
 المراىليف لمتطبيؽ عمى عينة البحثل 

  رجين" لإدمان شبكات التواصل الإجتماعيةمقياس "بي ب(
Bergen Facebook Addiction Scale (BFAS)                                     

  ترجمة وتلنيف الباحثة                       
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 The Bergen Facebook تػـ تصػػميـ مليػػاس بيػػرجيف لإدمػػاف الفيسػػبوؾ 
Addiction Scale يف بجامعػػة "بيػػرجيف" مػػف خػػةؿ فريػػؽ مػػف البػػاحثBergen 

قػػاـ فريػؽ عمػػؿ ، حيػث  CeCilieSchou Anderassen (2012)بػالنرويج 
 Cecile Andreassen et al 8038بليػادة الػدكتورة "سيسػمى أندراسػيف" عػاـ 

بتصػػميـ مليػػاس لأعػػراض إدمػػاف الفيسػػبوؾ وللػػد صػػمـ ىػػذا المليػػاس لليػػاس سػػتة 
  وىػى4 مػدى بػروز ظػاىرة Griffiths, 2005أعػراض رئيسػية لإدمػاف الفيسػبوؾ  

إدمػػػاف الفيسػػػبوؾ، تعػػػديؿ الحالػػػة المزاجيػػػة، التيػػػاوف فػػػى أدا  الواجبػػػات، الظػػػواىر 
وللػػػػد تكػػػػوف المليػػػػاس فػػػػي ارنسػػػػحابية، الصػػػػراع، وكػػػػذلؾ الأعػػػػراض ارنتكاسػػػػية، 

أبعػػػػػػاد رئيسػػػػػػة، ىػػػػػػي4 بػػػػػػروز  5مفػػػػػػردة موزعػػػػػػة عمػػػػػػى  32صػػػػػػورتو النيائيػػػػػػة مػػػػػػف 
تحسػيف ،  toleranceق ىػذه الظػاىرة  التسػاما ، التعػاطى مػ salienceالظػاىرة

، الإنسػػحاب  relapse ، ارنتكػػاس mood modificationالحالػػة المزاجيػػة
withdrawal الصػػػػػػراع ،conflict ل ويسػػػػػػتخدـ المليػػػػػػاس نمػػػػػػوذج ليكػػػػػػرتLikert 

  أحيانػػاً، 1  نػادراً،  8  نػػادراً جػداً،  3الخماسػي لتصػحيا المليػػاس حيػث يوضػق  
   عادةل  5   باستمرار، 0 

وتدؿ الدرجة المرتفعة عمى ملياس "بيرجيف" لإدماف الفيسػبوؾ عمػى مسػتوى مرتفػق 
 ,Andreassen)مػػػف إدمػػػاف اسػػػتخداـ أػػػبكة التواصػػػؿ ارجتمػػػاعي "فيسػػػبوؾ" 

Torsheim, and Pallsen, 2012, 505) ل وفيمػا يمػى أػرح مػوجز للأبعػاد
 -الست لملياس بيرجيف لإدماف الفيسبوؾ4

4  يلصػػد بيػػذا البعػػد مػػف أبعػػاد إدمػػاف الفيسػػبوؾ أف Salienceاهرة . بــروز الظــ1
يصػػبا الفيسػػبوؾ أىػػـ نأػػاط يلػػوـ بػػو الأػػخص فػػى حياتػػو، ومػػف ثػػـ يسػػيطر عمػػى 

 تفكيره ومأاعره وسموكياتو مما يأغمو عف باقى أنأطة حياتول
يلصػد بيػذا البعػد تمػؾ العمميػة التػى  Tolerance4. الإنزلاق لإدمـان الايسـبوك 2

 فييا الإنساف فى ارنزرؽ إلى قضا  المزيد مف الوقت فى استخداـ الفيسبوؾل يبدأ 
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4 يأير ىذا البعد إلػى الخبػرات Mood Modification. تعديل الحالة المزاجية 3
الأخصية التى يمر بيا الفرد كنتيجة مباأرة للإندماج فى استخداـ الفيسبوؾ، وللد 

ى ىػػػػذا البعػػػػد مصػػػػطما يوفريفػػػػا   عمػػػػGriffiths  3335 ،3331أطمػػػػؽ جريفيػػػػث 
Euphoriaل 

4 يأير ىذا البعد إلى تمػؾ المأػاعر  يػر Withdrawal. الأعراض الانسحابية 4
السػػارة أو تمػػؾ التػػى تتضػػمف مجيػػودات جسػػدية قاسػػية عنػػدما يحػػاوؿ التوقػػؼ عػػف 
اسػػػػتخداـ الفيسػػػػبوؾ أو حتػػػػى التلميػػػػؿ مػػػػف اسػػػػتخدامول وتتضػػػػمف أيضًػػػػا الأعػػػػراض 

مػػػػػزاج وتػػػػػوتر الأعصػػػػػاب كمػػػػػا قػػػػػد تتضػػػػػمف أيضػػػػػا أعراضػػػػػا ارنسػػػػػحابية تغيػػػػػر ال
 فسيولوجيو مثؿ الإرتعاشل

4 يأير ىذا البعػد إلػى الر بػة المتكػررة فػى ارنتكػاس إلػى Relapse. الانتكاس 5
أنماط سابلة مف إدماف استخداـ الفيسبوؾ، حيث أننا نةحظ أف ارستخداـ المفػرط 

 ى ارستخداـللمفيسبوؾ بعد فترات مف الإنلطاع أو التحكـ ف
4 يأػػػير ىػػػذا البعػػػد إلػػػى جميػػػق الصػػػراعات الأخصػػػية التػػػى Conflict. الصـــراع 6

تنػػتج عػػف ارسػػتخداـ المفػػرط لمفيسػػبوؾل فػػى العػػادة تحػػدث الصػػراعات بػػيف مػػدمنى 
اسػػتخداـ الفيسػػبوؾ مػػف ناحيػػة والأأػػخاص المحيطػػيف بيػػـ مػػف ناحيػػة أخػػرىل وقػػد 

 وحتى الخداعل تتضمف ىذه الصراعات الجداؿ، الإىماؿ، الكذب
 تـ حساب الخصائص السيكومترية كما يمي4التحقق من الكاااة السيكومترية: 

مليػػاس "بيػػرجيف" لإدمػػاف  مليػػاس " تػػـ إجػػرا  التحميػػؿ العػػامميأ. الصــدق البنــااي: 
 Bergen Facebook Addiction Scaleأػػبكات التواصػػؿ الإجتماعيػػة" 

(BFAS) مػف المػراىليف 330قواميا   ، وذلؾ بعد تطبيلو عمى عينة سيكومترية  
بمدينػػة الغردقػػة ممػػف يمثمػػوف نفػػس أفػػراد المجتمػػق الأصػػمي لمبحػػث، وقػػد تػػـ الأخػػذ 

لمعرفػػػة حػػػد الدرلػػػة الإحصػػػائية لمتأػػػبعات، وىػػػو اعتبػػػار  Kaiserبمحػػػؾ كػػػايزر 
  نتػائج 1  فبكثر تأبعات دالة، ويوضا جدوؿ  0.30التأبعات التي تصؿ إلى  

 ت ملياس "بيرجيف" لإدماف أبكات التواصؿ الإجتماعية"لالتحميؿ العاممي لعبارا
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( الجــذور الكامنــة ونســبة التبــاين  ــي أبعــاد مقيــاس "بيــرجين" لإدمــان 7جــدول )
   شبكات التواصل الإجتماعية 

 الشيوع نسبة التباين الجذور الكامنة  البعد م 
 958. %41.28 10.321 البعد الأول: بروز الظاهرة 
 957. %11.28 2.819 الإنزلاق لإدمان الايسبوكالبعد الثاني:  
 940. %8.60 2.150 البعد الثالث: تعديل الحالة المزاجية 
 985. %5.36 1.340 البعد الرابع: الأعراض الانسحابية 
 945. %4.63 1.158 البعد الخامس: الانتكاس 
 848. %4.084 1.021 البعد السادس: الصراع 
   %75.23 الدرجة الكمية لممقياس 

عػف  "أسفر التحميؿ العاممي لملياس "بيػرجيف لإدمػاف أػبكات التواصػؿ الإجتماعيػة
 بنسػػػبة تبػػػايف قػػػدرىا   10.321وجػػػود سػػػتة جػػػذور كامنػػػة ىػػػي عمػػػى الترتيػػػب4 

بنسػبة  2.150، ثػـ %11.28بنسبة تبػايف قػدرىا    2.819، ثـ يمييا 41.28%
 1.158، ثػػػػـ %5.36  بنسػػػػبة تبػػػػايف قػػػػدرىا 1.340، ثػػػػـ %8.60تبػػػػايف قػػػػدرىا 

، وللػد %4.084بنسبة تبايف قػدرىا   1.021، وأخيراً %4.63بنسبة تبايف قدرىا 
 ل      %75.23بمغت نسبة التبايف لمدرجة الكمية لمملياس 

( نتــااا التحميــل العــاممي لعبــارات مقيــاس "بيــرجين" لإدمــان شــبكات 8جــدول )
 التواصل الإجتماعية 

 الشيوع التشبع العبارات البعد الشيوع التشبع  البعد
الأعـــــــــــــــــراض  868. 548. 3 بروز الظاهرة 

 الانسحابية 
3 .577 .566 

8 .710 .728 8 .451 .695 
1 .704 .666 1 .566 .749 

الإنـــــزلاق لإدمـــــان 
 الايسبوك 

 669. 540. 0 الانتكاس  634. 605. 0
5 .563 .716 5 .571 .638 
5 .622 .604 5 .492 .652 

يل الحالــــــــة تعــــــــد
 المزاجية 

 775. 501. 1 الصراع  636. 716. 1
2 .616 .676 2 .672 .623 
3 .591 .683 3 .464 .597 
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  أف تأػػبعات عبػػارات المليػػاس مرتفعػػة حيػػث تراوحػػت بػػيف 2يتضػػا مػػف جػػدوؿ  
 566.، كمػػا كانػػت معػػدرت الأػػيوع مرتفعػػة حيػػث تراوحػػت بػػيف 716.إلػػى  451.
مرتفعػػػة ممػػػا يأػػػير إأػػػارة واضػػػحة إلػػػى صػػػدؽ المليػػػاس والتػػػي كانػػػت  868.إلػػػى 

 وكفا تو لمتطبيؽ كبحد أدوات اللياس في البحثل
 الاتساق الداخمي لممقياس: -ب

تـ حساب معامةت اررتباط بيف درجة كؿ عبارة والدرجة الكمية لمبعد الذي تنتمي 
وطالبػة  طالبػاً  330إليو، وذلؾ بعد تطبيػؽ المليػاس عمػى عينػة سػيكومترية قواميػا 

فػػي المرحمػػة الثانويػػة بمدينػػة الغردقػػة مػػف نفػػس مجتمػػق البحػػث الأصػػمي، ويوضػػا 
  معػػػامةت اررتبػػػاط بػػػيف درجػػػة كػػػؿ عبػػػارة والدرجػػػة الكميػػػة لمبعػػػد الػػػذي 3جػػػدوؿ  

 تنتمي إليول
( معــاملات الارتبــاط بــين درجــة كــل عبــارة والدرجــة الكميــة لمبعــد الــذي 9جــدول )

 تنتمي إليه
مـــــــــــــــــــــل معا العبارة البعد

 الارتباط
 معامل الارتباط العبارة البعد

. الأعـــــــــــــــــــــــــــــــراض 4 803. 3 . بروز الظاهرة 1
 الانسحابية 

3 .707 
8 .826 8 .774 
1 .766 1 .812 

. الإنــــــــــــــزلاق لإدمــــــــــــــان 2
 الايسبوك 

 784. 0 . الانتكاس 5 742. 0
5 .757 5 .776 
5 .711 5 .829 

 675. 1 . الصراع 6 820. 1 . تعديل الحالة المزاجية 3
2 .812 2 .776 
3 .823 3 .672 

  أف معػػامةت اررتبػػاط بػػيف كػػؿ عبػػارة والدرجػػة الكميػػة لمبعػػد 3يتضػػا مػػف جػػدوؿ  
 ل 0.01الذي تنتمي إليو دالة إحصائياً عند مستوى 

كمػػػا تػػػـ حسػػػاب معػػػامةت اررتبػػػاط بػػػيف أبعػػػاد مليػػػاس "بيػػػرجيف" لإدمػػػاف أػػػبكات 
فػػي عةقتيػػا ببعضػػيا الػػبعض، وكػػذلؾ فػػي عةقتيػػا بالدرجػػة التواصػػؿ الإجتماعيػػة 
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  مصػػػػفوفة معػػػػامةت اررتبػػػاط بػػػػيف أبعػػػػاد 30الكميػػػة لممليػػػػاس، ويوضػػػػا جػػػدوؿ  
 ملياس "بيرجيف" لإدماف أبكات التواصؿ الإجتماعية والدرجة الكمية لمملياسل 

ــرجين" لإدمــان 10جــدول ) ــين أبعــاد مقيــاس "بي ( مصــاو ة معــاملات الارتبــاط ب
 (114كات التواصل الإجتماعية والدرجة الكمية )ن = شب

بـــــــــــــــروز  أبعاد المقياس
 الظاهرة

الإنزلاق لإدمان 
 الايسبوك

تعديل الحالـة 
 المزاجية

الأعــــــــــراض 
 الانسحابية

 الصراع الانتكاس

 **425. **336. **487. **569. **635. - بروز الظاهرة
الإنــــــــــــزلاق لإدمــــــــــــان 

 الايسبوك
.635** - .573** .428** .413** .508** 

 **523. **421. **288. - **573. **569. تعديل الحالة المزاجية
 **374. **251. - **288. **428. **487. الأعراض الانسحابية

 **614. - **251. **421. **413. **336. الانتكاس
 - 614. 374. **523. **508. **425. الصراع

رتبػػػاط بػػػيف أبعػػػاد مليػػػاس "بيػػػرجيف"   أف قػػػيـ معػػػامةت ار30يتضػػػا مػػػف جػػػدوؿ  
و  **251لإدمػػاف أػػبكات التواصػػؿ الإجتماعيػػة والدرجػػة الكميػػة لػػد تراوحػػت بػػيف 

، وبػذلؾ يكػوف 0.01وللد كانت جميعيا قيـ دالة إحصائياً عنػد مسػتوى  **635.
 قد تـ التحلؽ مف ارتساؽ الداخمي لمملياسل

ـ معامػػػؿ ألفػػػا كرونبػػػاخ، تػػػـ حسػػػاب ثبػػػات درجػػػات المليػػػاس باسػػػتخداالثبـــات:  -ج
عادة تطبيػؽ ارختبػار بعػد أسػبوعيف مػف التطبيػؽ الأوؿ، وكػذلؾ معادلػة جتمػاف،  وا 

  قػػػػػيـ معػػػػػامةت الثبػػػػػات لأبعػػػػػاد المليػػػػػاس والدرجػػػػػة الكميػػػػػة 33ويوضػػػػػا جػػػػػدوؿ  
 لمملياسل
ــار  11جــدول ) عــادة الاختب ــاخ  وا  ــا كرونب ــات باســتخدام ألا ــاملات الثب ــيم مع ( ق

 (114د المقياس والدرجة الكمية )ن=ومعادلة جتمان لأبعا
 معادلة جتمان إعادة الاختبار كرونباخ-ألاا الأبعاد م
 860. 810. 817. البعد الأول: بروز الظاهرة 3
 847. 828. 807. البعد الثاني: الإنزلاق لإدمان الايسبوك 8
 797. 815. 818. البعد الثالث: تعديل الحالة المزاجية 1
 865. 871. 836. الأعراض الانسحابيةالبعد الرابع:  0
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 864. 877. 843. البعد الخامس: الانتكاس 5
 772. 814. 765. البعد السادس: الصراع 5

  أف قػػيـ معػػامةت الثبػات لأبعػػاد مليػػاس "بيػػرجيف" لإدمػػاف 33يتضػا مػػف جػػدوؿ  
كرونبػػاخ -أػػبكات التواصػػؿ الإجتماعيػػة، والدرجػػة الكميػػة لػػو باسػػتخداـ معامػػؿ ألفػػا

وباستخداـ إعادة تطبيؽ ارختبار ترواحت بػيف    ، 843. - 765.تراوحت بيف  
  وجميعيا 865. - 772.وكذلؾ معادلة جتماف تراوحت بيف   ، 877. - 810.

معػػػامةت ثبػػػات ملبولػػػة إحصػػػائياً، ممػػػا يػػػدعو إلػػػى الثلػػػة فػػػي النتػػػائج التػػػي يمكػػػف 
 التوصؿ إلييا عند استخداـ الملياسل

مليػػػػاس "بيػػػػرجيف" لإدمػػػػاف أػػػػبكات مةت الثبػػػػات لمفػػػػردات كمػػػػا تػػػػـ حسػػػػاب معػػػػا 
  معػػػامةت 38فػػػي حػػػاؿ حػػػذؼ المفػػػردة، ويوضػػػا جػػػدوؿ   التواصػػػؿ الإجتماعيػػػة

 الثبات في حاؿ حذؼ المفردةل 
مقيـاس "بيـرجين" لإدمـان ( معاملات الثبات  ـي حـال حـذف الماـردة ل12جدول )

 شبكات التواصل الإجتماعية
معامـــــــــــــــــــل  العبارة البعد

 تالثبا
 معامل الثبات العبارة البعد

الأعــراض  البعػػد الرابػػق4 867. 3 بروز الظاهرة البعد الأوؿ4
 الانسحابية

30 .867 
8 .865 33 .869 
1 .865 38 .868 

ـــــــــزلاق  البعػػػػػػػػػد الثػػػػػػػػػاني4 الإن
 لإدمان الايسبوك

 البعػػػػػػػػػػػػػػػػػػػد الخػػػػػػػػػػػػػػػػػػػامس4 867. 0
 الانتكاس

31 .867 
5 .867 30 .868 
5 .866 35 .868 

ــة  لبعػػد الثالػػث4ا تعــديل الحال
 المزاجية

 868. 35 الصراع البعد السادس4 865. 1
2 .867 31 .868 
3 .867 32 .868 

كرونبػػاخ" لمفػػردات المليػػاس  -  أف معػػامةت الثبػػات "ألفػػا 38يتضػػا مػػف جػػدوؿ  
 869.، إلػػى  865.تراوحػػت بػػيف فػػي حػػاؿ حػػذؼ المفػػردة كانػػت كبيػػرة لمغايػػة فلػػد 

يأير إلى كفا ة ملياس "بيرجيف" لإدماف أبكات التواصػؿ الإجتماعيػة الذي الأمر 
 لمتطبيؽ عمى عينة البحثل 
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 Big Five Inventory جـ( إستبيان العوامـل الخمـس الكبـر  لمشخصـية )المعـدل(
Questionnaire- BFI (Adapted)                                                       

 احثة  ترجمة وتلنيف الب
 Big Fiveتػـ إعػداد ىػذا اسػتبياف العوامػؿ الخمػس الكبػرى لمأخصػية  المعػدؿ  

Inventory Questionnaire- BFI (Adapted)  مػف خػةؿ ارطػةع عمػى
 مفردات ملاييس العوامؿ الخمس الكبرى لمأخصية وكذلؾ الأوجو الستة لمأخصية

، وييػدؼ  McCrae & Costa (1995)والػذي قػاـ باعػداده مػاؾ كػراى وكوسػتا 
اسػػػتبياف العوامػػػؿ الخمػػػس الكبػػػرى لمأخصػػػية المعػػػدؿ كمرأػػػد لمكأػػػؼ عػػػف سػػػمات 
الأخصػػػية لػػػدى المفحوصػػػيف، ويتضػػػمف ارسػػػتبياف بعػػػض السػػػمات التػػػي تصػػػؼ 

  ر 8  ر أوافػػؽ تمامػػاً،  3الأفػػراد، وللػػد اتبػػق ارسػػتبياف نمػػط ليكػػرت الخماسػػي،  
    أوافؽ بأدةل5ميؿ،    أوافؽ بحد ق0  محايد،  1أوافؽ إلى حد قميؿ،  

 وفيما يمي وصؼ مفصؿ لمكونات ارستبياف4
ويتضػػػػمف التفضػػػػيؿ لممواقػػػػػؼ :  Extraversionالبعــــد الأول: الانبســــاطية

ارجتماعية والتعامؿ معيا وارستلةلية والتفتا الذىني، فالدرجة المرتفعة تدؿ عمى 
خفضػة عمػى ارنطػوا ، أف الأفراد يكونوف نأطيف اجتماعياً، بينما تػدؿ الدرجػة المن

واليدو  والتحفظ، والتي تعد مف السمات المميزة لي ر  الأفػراد فػي "الػدؼ  والمػودة 
ارجتماعيػػػة، توكيػػػد الػػػذات، النأػػػاط، البحػػػث عػػػف الإثػػػارة، ارنفعػػػارت الإيجابيػػػةل 

    8030 السيد محمد أبوىاأـ، 
نمػػػط مػػػف  تعػػػرؼ النرجسػػػية عمػػػى أنيػػػا: Narcissismالبعـــد الثـــاني: النرجســـية 

 ، حيػث أنيػا 38، 8003أنماط العصػابية  يػر السػوية  صػةح حسػف اسػماعيؿ، 
خاصػػية سػػمبية تأػػير إلػػى التليػػيـ المبػػالغ فيػػو لمػػذات، وارنأػػغاؿ بخيػػارت النجػػاح 
واللػػػػػوة، والإحسػػػػػاس بالصػػػػػدارة، والميػػػػػؿ إلػػػػػى اسػػػػػتغةؿ ايخػػػػػريف  ممػػػػػدوح بػػػػػدوي، 

ة فػػي الػػذات والأػػعور بػػالتفرد  ، كمػػا تعنػػي النرجسػػية الثلػػة المفرطػػ015ـ، 8080
والعظمة مف خةؿ ايرا  المتعاظمة حوؿ الذات، ورفض الإقرار بػالعيوب، والميػؿ 
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عجاب ايخريف، وارفتلار إلى التعاطؼ  إلى الييمنة والكبر والحصوؿ عمى ثنا  وا 
معيػػػػـ، أي أف التمركػػػػز حػػػػوؿ الػػػػذات ىػػػػو جػػػػوىر النرجسػػػػيةل  ىأػػػػاـ عبػػػػدالرحمف 

   858، 8033الخولي، 
والتػي تأػير إلػى : Opennessالبعد الثالـث: الاناتاحيـة/ الاناتـاح عمـى الخبـرة 

النضػػػج العلمػػػي وارىتمػػػاـ بالثلافػػػة، والتفػػػوؽ وحػػػب ارسػػػتطةع، وسػػػرعة البدييػػػة، 
والسػػػيطرة والطمػػػوح، والمنافسػػػة والدرجػػػة المرتفعػػػة تػػػدؿ عمػػػى أف الأفػػػراد خيػػػاليوف، 

ببنفسػػيـ، بينمػػا تػػدؿ عمػػى أف الأفػػراد  يتسػػموف باربتكاريػػة، يبحثػػوف عػػف المعمومػػات
يولػػػػوف اىتمامػػػػاً أقػػػػؿ بػػػػالفف، كمػػػػا أنيػػػػـ يتسػػػػموف بػػػػالتفكير العممػػػػيل  بػػػػدر محمػػػػد 

  131، 8008الأنصاري، 
يعكػػس ىػػذا العامػػؿ بيػػاف :  Agreeablenessالبعــد الرابــع: التقبــل/ المقبوليــة

كونوف أىؿ ثلة كيفية التفاعؿ مق ايخريف، وتدؿ الدرجة المرتفعة عمى أف الأفراد ي
ويتميػػزوف بػػالود والتعػػاوف والإيثػػار والتعػػاطؼ والتواضػػق والحػػرص والمحافظػػة، كمػػا 
يحترموف مأاعر وعادات ايخػريف، بينمػا تأػير الدرجػة المنخفضػة عمػى العدوانيػة 

   8005وعدـ التعاوفل  عامر جبريؿ المرابحة، 
مجموعػة وتأػير إلػى :  Conscientiousnessالبعد الخـامس: يقظـة الةـمير

مف السمات الأخصية التي تركز عمى ضبط الذات والترتيب في السػموؾ وارلتػزاـ 
  8035في الواجباتل  مجذوب أحمد قمر، 

 و يما يمي الصورة النهااية للاستبيان:
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 ( الصورة النهااية للاستبيان13جدول )
العــــــــدد الإجمــــــــالي  العبارات الموجبة العبارات السمبية الأبعاد

 البعد لمعبارات  ي
 and 9 1,3,4,6, and 8 9 ,7 ,5 ,2 الانبساطية
 ,and 16 10, 12, 13, 15 ,14 ,11 النرجسية

and 17 
8 

 and 25 19, 20, 21, and 23 8 ,24 ,22 ,18 الاناتاحية
 and 33 27, 29, 30, and 32 8 ,31 ,28 ,26 التقبل/المقبولية
 and 41 34, 36, 39, and 40 8 ,38 ,37 ,35 يقظة الةمير
 41 22 19 العدد الكمي

 التحقق من الخصااص السيكومترية للاستبيان:
تػػػػػـ التحلػػػػػؽ مػػػػػف الخصػػػػػائص السػػػػػيكومترية رسػػػػػتبياف العوامػػػػػؿ الخمػػػػػس الكبػػػػػرى 

 لمأخصية  المعدؿ  وفؽ الخطوات التالية4
رسػتبياف  Factorial Analysisتػـ إجػرا  التحميػؿ العػاممي الصـدق البنـااي:  -أ

س الكبػػػػػػرى لمأخصػػػػػػية باسػػػػػػتخداـ طريلػػػػػػة " المكونػػػػػػات الأساسػػػػػػية" العوامػػػػػؿ الخمػػػػػػ
Principal Components Method   والتػػي وضػػق أسسػػيا عػػالـ الإحصػػا

، والتي تعد مف أفضؿ طرؽ التحميؿ العاممي مف 3311عاـ  Hottellingىوتمنج 
حيث الدقػة والتػي يػتـ مػف خةليػا اسػتخةص أقصػى تبػايف ممكػف مػف كػؿ عامػؿ، 

 Varimax  التدوير المتعامد لمعوامؿ باستخداـ طريلة "الفاريماكس" حيث تـ إجرا
Rotation وذلؾ لموقوؼ عمى التركيب العاممي لمملياس، وللد تـ استخداـ محػؾ ،
والػػذي يلػػػوـ  Guttman، والػػذي وضػػق لبناتػػػو الأولػػى " جتمػػاف" Kaiser"كػػايزر" 

ي أو أكبػػر مػػف يسػػاو  Eigenvalueعمػػى أخػػذ العوامػػؿ التػػي يكػػوف جػػذرىا الكػػامف 
الواحػػد الصػػػحيا، وذلػػؾ لتحليػػػؽ النلػػا  والوضػػػوح السػػيكولوجي لتأػػػبعات العبػػػارات 

فػى التحميػؿ العػاممى ىػى  extractionاف طريلة الإستخةص بالعوامؿل ومف ثـ ف
يوضػػا التبػػايف والػػذي  Principal Componentsطريلػػة المكونػػات الأساسػػية 

 بيانات العأوائيةلبأكؿ أكبر الطرؽ الأخرى التى تلوـ عمى ال
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إسػػػػػتبياف العوامػػػػػؿ الخمػػػػػس الكبػػػػػرى لمأخصػػػػػية  وللػػػػػد تػػػػػـ إجػػػػػرا  التحميػػػػػؿ العػػػػػاممي
،  Big Five Inventory Questionnaire- BFI (Adapted) المعػدؿ  

  مػػػف المػػػراىليف بمدينػػػة 330وذلػػػؾ بعػػػد تطبيلػػػو عمػػػى عينػػػة سػػػيكومترية قواميػػػا  
لمبحػػث، وقػػد تػػـ الأخػػذ بمحػػؾ الغردقػػة ممػػف يمثمػػوف نفػػس أفػػراد المجتمػػق الأصػػمي 

لمعرفػػة حػػد الدرلػػة الإحصػػائية لمتأػػبعات، وىػػو اعتبػػار التأػػبعات  Kaiserكػػايزر 
  نتػائج التحميػؿ 30  فبكثر تأبعات دالة، ويوضا جدوؿ  0.30التي تصؿ إلى  

 العاممي لعبارات ملياس  "بيرجيف" لإدماف أبكات التواصؿ الإجتماعية"ل
إسـتبيان العوامـل الخمـس ونسبة التبـاين  ـي أبعـاد ( الجذور الكامنة 14جدول )

 الكبر  لمشخصية
 الشيوع نسبة التباين الجذور الكامنة  البعد م 
 777. %25.85 10.60 البعد الأول: الانبساطية 1
 528. %11.04 4.52 البعد الثاني: النرجسية 2
البعـــد الثالـــث: الاناتاحيـــة/ الاناتـــاح  3

 عمى الخبرة
3.04 7.42% .509 

 421. %4.74 1.94 البعد الرابع: التقبل/ المقبولية 4
 533. %3.93 1.39 البعد الخامس: يقظة الةمير 5
   %52.98 الدرجة الكمية لممقياس 

عػػػف وجػػػود  سػػػتبياف العوامػػػؿ الخمػػػس الكبػػػرى لمأخصػػػيةأسػػػفر التحميػػػؿ العػػػاممي ر
،  %25.85بنسػػبة تبػػايف قػػدرىا  10.60خمسػػة جػػذور كامنػػة ىػػي عمػػى الترتيػػب4 

بنسػػبة تبػػايف قػػدرىا   3.04، ثػػـ % %11.04بنسػػبة تبػػايف قػػدرىا  4.52ثػػـ يمييػػا 
بنسػػبة تبػػايف  1.39، وأخيػػراً % %4.74بنسػػبة تبػػايف قػػدرىا  1.94، ثػػـ 7.42%
      ل %52.98، وللد بمغ الجذر الكامف لمدرجة الكمية لمملياس %3.93قدرىا 

تبيان العوامــل الخمــس الكبــر  إســ( نتــااا التحميــل العــاممي لعبــارات 15جــدول )
 لمشخصية

 الشيوع التشبع العبارة البعد الشيوع التشبع العبارة البعد
البعــــــــد الأول: 

 الانبساطية
ـــــد  720. 816. 1 ـــــابع البع ت

 الثالث
5 .533 .572 

2 .505 .691 6 .584 .639 
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3 .587 .717 7 .582 .589 
4 .749 .681 8 .659 .697 
عــد الرابــع: الب 580. 583. 5

التقبــــــــــــــــــل/ 
 المقبولية

1 .550 .625 
6 .578 .647 2 .540 .563 
7 .758 .657 3 .637 .580 
8 .574 .606 4 .590 .516 
9 .547 .647 5 .547 .607 

البعـــد الثــــاني: 
 النرجسية

1 .666 .578 6 .548 .599 
2 .450 .636 7 .724 .616 
3 .580 .580 8 .631 .665 
البعــــــــــــــــــــــــد  715. 585. 4

الخــــــــــــامس: 
يقظـــــــــــــــــــــــة 

 الةمير

1 .477 .635 
5 .698 .584 2 .456 .595 
6 .556 .555 3 .610 .566 
7 .664 .510 4 .552 .572 
8 .579 .489 5 573 .635 

البعـــد الثالـــث: 
الاناتاحيـــــــــــة/ 
الاناتــاح عمــى 

 الخبرة

1 .624 .514 6 .654 .586 
2 .537 .773 7 .540 .476 
3 .674 .733 8 .674 .579 
4 .690 .671     

  أف تأػػبعات عبػػارات المليػػاس مرتفعػػة حيػػث تراوحػػت بػػيف 35يتضػػا مػػف جػػدوؿ  
 450.، كمػػا كانػػت معػػدرت الأػػيوع مرتفعػػة حيػػث تراوحػػت بػػيف 720.إلػػى  476.
والتػػػي كانػػػت مرتفعػػػة ممػػػا يأػػػير إأػػػارة واضػػػحة إلػػػى صػػػدؽ المليػػػاس  816.إلػػػى 

 حد أدوات اللياس في البحثلوكفا تو لمتطبيؽ كب
تػػـ حسػػاب معػػامةت اررتبػػاط بػػيف درجػػة كػػػؿ الاتســاق الــداخمي لممقيــاس:  -ب

عبارة والدرجة الكمية لمبعد الذي تنتمي إليو، وذلؾ بعػد تطبيػؽ المليػاس عمػى عينػة 
طالباً وطالبة في المرحمة الثانوية بمدينة الغردقة مف نفس  330سيكومترية قواميا 
  معػػامةت اررتبػػاط بػػيف درجػػة كػػؿ 35الأصػػمي، ويوضػػا جػػدوؿ  مجتمػػق البحػػث 

 عبارة والدرجة الكمية لمبعد الذي تنتمي إليول
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( معاملات الارتباط بـين درجـة كـل عبـارة والدرجـة الكميـة لمبعـد الـذي 16جدول )
 تنتمي إليه

 معامل الارتباط العبارة البعد معامل الارتباط العبارة البعد
البعـــــــــــــــــــــد الأول: 

 ساطيةالانب
 **687. 5 تابع البعد الثالث **510. 1
2 .509** 6 .693** 
3 .598** 7 .752** 
4 .617** 8 .509** 
البعـــــــــد الرابــــــــــع:  **641. 5

 التقبل/ المقبولية
1 .668** 

6 .606** 2 .521** 
7 .621** 3 .523** 
8 .631** 4 .526** 
9 .630** 5 .513** 

البعــــــــــد الثــــــــــاني: 
 النرجسية

1 .606** 6 .574** 
2 .580** 7 .525** 
3 .690** 8 .535** 
ـــــد الخـــــامس:  **645. 4 البع

 يقظة الةمير
1 .580** 

5 .701** 2 .718** 
6 .626** 3 .704** 
7 .652** 4 .678** 
8 .570** 5 .578** 

البعــــــــــد الثالــــــــــث: 
ــــــــــــــــــــــــة/  الاناتاحي
ـــــــــى  الاناتـــــــــاح عم

 الخبرة

1 .505** 6 .698** 
2 .588** 7 .652** 

3 .699** 8 .623** 
4 .645**    

  أف معامةت اررتباط بيف كؿ عبػارة والدرجػة الكميػة لمبعػد 35يتضا مف جدوؿ  
 ل 0.01الذي تنتمي إليو دالة إحصائياً عند مستوى 

إسػػػتبياف العوامػػػؿ الخمػػػس كمػػػا تػػػـ حسػػػاب معػػػامةت اررتبػػػاط بػػػيف أبعػػػاد مليػػػاس 
في عةقتيا ببعضيا البعض وكذلؾ فػي عةقتيػا بالدرجػة الكميػة  برى لمأخصيةالك

إسػػػتبياف   مصػػػفوفة معػػامةت اررتبػػػاط بػػػيف أبعػػػاد 31لممليػػاس، ويوضػػػا جػػػدوؿ  
 والدرجة الكمية لمملياسل  العوامؿ الخمس الكبرى لمأخصية
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إســتبيان العوامــل الخمــس ( مصــاو ة معــاملات الارتبــاط بــين أبعــاد 17جــدول )
 (114والدرجة الكمية )ن =  لكبر  لمشخصيةا

الاناتاحيـــة/ الاناتـــاح  النرجسية الانبساطية أبعاد المقياس
 عمى الخبرة

التقبـــــــــــــــــل/ 
 المقبولية

يقظــــــــــــــــة 
 الةمير

 **650. **477. **723. **411. - الانبساطية
 **237. **377. **319. - **411. النرجسية

الاناتاحيــــــــة/ الاناتــــــــاح 
 عمى الخبرة

.723** .319** - .466** .735** 

 **735. - **466. **377. **477. التقبل/ المقبولية
 - **514. **735. **237. **650. يقظة الةمير

اسػػػتبياف العوامػػػؿ   أف قػػػيـ معػػػامةت اررتبػػػاط بػػػيف أبعػػػاد 31يتضػػػا مػػػف جػػػدوؿ  
 - **237.والدرجػػػػػػػة الكميػػػػػػػة قػػػػػػػد تراوحػػػػػػػت بػػػػػػػيف   الخمػػػػػػػس الكبػػػػػػػرى لمأخصػػػػػػػية

، وبذلؾ يكوف 0.01د كانت جميعيا قيـ دالة إحصائياً عند مستوى ولل  **735.
 قد تـ التحلؽ مف ارتساؽ الداخمي لمملياسل

تػػػـ حسػػػاب ثبػػػات درجػػػات المليػػػاس باسػػػتخداـ معامػػػؿ ألفػػػا كرونبػػػاخ، الثبـــات:  -ج
عادة تطبيػؽ ارختبػار بعػد أسػبوعيف مػف التطبيػؽ الأوؿ، وكػذلؾ معادلػة جتمػاف،  وا 

يـ معػػػػػامةت الثبػػػػػات لأبعػػػػػاد المليػػػػػاس والدرجػػػػػة الكميػػػػػة   قػػػػػ32ويوضػػػػػا جػػػػػدوؿ  
 لمملياسل
ــار  18جــدول ) عــادة الاختب ــاخ  وا  ــا كرونب ــات باســتخدام ألا ــاملات الثب ــيم مع ( ق

 (114ومعادلة جتمان لأبعاد المقياس والدرجة الكمية )ن=
 معادلة جتمان إعادة الاختبار كرونباخ-ألاا الأبعاد م
 646. 748. 740. البعد الأول: الانبساطية 3
 790. 759. 749. البعد الثاني: النرجسية 8
 782. 663. 726. البعد الثالث: الاناتاحية/ الاناتاح عمى الخبرة 1
 816. 634. 669. البعد الرابع: التقبل/ المقبولية 0
 799. 793. 797. البعد الخامس: يقظة الةمير 5

إسػتبياف العوامػؿ الخمػػس بعػاد   أف قػيـ معػامةت الثبػات لأ32يتضػا مػف جػدوؿ  
 بػيفكرونبػاخ تراوحػت -، والدرجػة الكميػة لػو باسػتخداـ معامػؿ ألفػاالكبرى لمأخصية
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، و 634.وباسػػػػتخداـ إعػػػػادة تطبيػػػػؽ ارختبػػػػار ترواحػػػػت بػػػػيف  ، 797. و ،669.

وجميعيػػا معػػامةت ، 816.، و646.وكػػذلؾ معادلػػة جتمػػاف تراوحػػت بػػيف ، 793.
يػدعو إلػى الثلػة فػي النتػائج التػي يمكػف التوصػؿ إلييػا  ثبات ملبولػة إحصػائياً، ممػا

 عند استخداـ الملياسل
كمػػػػا تػػػػـ حسػػػػاب معػػػػامةت الثبػػػػات لمفػػػػردات إسػػػػتبياف العوامػػػػؿ الخمػػػػس الكبػػػػرى  

  معػػػامةت الثبػػػات فػػػي 33فػػػي حػػػاؿ حػػػذؼ المفػػػردة، ويوضػػػا جػػػدوؿ   لمأخصػػػية
 حاؿ حذؼ المفردةل 

ردة لإسـتبيان العوامـل الخمـس ( معاملات الثبات  ي حال حـذف الماـ19جدول )
 الكبر  لمشخصية

 معامل الثبات العبارة البعد معامل الثبات العبارة البعد
البعـــــــــــــــــــــد الأول: 

 الانبساطية
 685. 5 تابع البعد الثالث 725. 1
2 .726 6 .685 
3 .734 7 .675 
4 .713 8 .728 
البعــــــــــد الرابــــــــــع:  711. 5

 التقبل/ المقبولية
1 .608 

6 .716 2 .665 
7 .715 3 .654 
8 .714 4 .654 
9 .712 5 .655 

البعــــــــــد الثــــــــــاني: 
 النرجسية

1 .726 6 .648 
2 .746 7 .641 
3 .718 8 .664 
البعــــــد الخــــــامس:  721. 4

 يقظة الةمير
1 .783 

5 .716 2 .759 
6 .723 3 .762 
7 .722 4 .768 
8 .729 5 .799 

ثالــــــــــث: البعــــــــــد ال
ــــــــــــــــــــــــة/  الاناتاحي
ـــــــــى  الاناتـــــــــاح عم

 الخبرة

1 .737 6 .763 
2 .729 7 .775 
3 .681 8 .782 
4 .692    
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كرونبػػاخ" لمفػػردات المليػػاس  -  أف معػػامةت الثبػػات "ألفػػا 33يتضػػا مػػف جػػدوؿ  
، 799.إلػػى   608.بػػيف فػػي حػػاؿ حػػذؼ المفػػردة كانػػت كبيػػرة لمغايػػة فلػػد تراوحػػت 

لمتطبيػػؽ  إسػتبياف العوامػػؿ الخمػػس الكبػرى لمأخصػػيةكفػػا ة  الأمػر الػػذي يأػير إلػػى
 عمى عينة البحثل 

 نتااا البحث ومناقشتها:
يتنػػػػاوؿ ىػػػػذا الجػػػػز  النتػػػػائج التػػػػي تػػػػـ التوصػػػػؿ إلييػػػػا مػػػػف خػػػػةؿ بيػػػػاف العةقػػػػات 
اررتباطيػػػة بػػػيف المتغيػػػرات الرئيسػػػة فػػػػي البحػػػث، وكػػػذلؾ مسػػػتوى ارخػػػتةؼ بػػػػيف 

وذلؾ بعػد الدراسػة المتبنيػة لمعةقػات بػيف المتغيػرات المتغيرات الرئيسة في البحث، 
تػػـ التوصػػؿ إلػػى تمػػؾ النتػائج مػػف خػػةؿ اسػػتخداـ الأسػػاليب الإحصػػائية المختمفػةل و 

المختمفة ومف خػةؿ التحميػؿ الإحصػائي لمبيانػات التػي تػـ اأػتلاقيا مػف اسػتجابات 
د أفػػراد عينػػة البحػػث، وذلػػؾ بيػػدؼ التحلػػؽ مػػف صػػحة فػػروض البحػػث، وكػػذلؾ فلػػ

تمػػػت محاولػػػة تفسػػػير النتػػػائج التػػػي تػػػـ التوصػػػؿ إلييػػػا فػػػي ضػػػو  الإطػػػار النظػػػري 
والدراسػػػػات السػػػػابلة ذات الصػػػػمة بموضػػػػوع البحػػػػث، وللػػػػد تػػػػـ  اسػػػػتخداـ الأسػػػػاليب 

 البارامترية "المعممية" كما يمي4
 . نتااا الارض الأول وتاسيرها:1

إحصــااياً " هنــاك  ــروق دالــة  يػػنص الفػػرض الأوؿ مػػف فػػروض البحػػث عمػػى أنػػو4
  والـذين لـديهم مسـتو   cyberbullyبـين المـراهقين مـن ذوي التنمـر المرتاـع

  وممــن يتســمون بــالتنمر  cybervictimsمرتاــع مــن الوقــوع ةــحية لمتنمــر
 ــي ســمات   cyberbully-victimsوكــونهم ةــحية لــه  ــي ناــس الوقــت

 من طلاب المدارس الثانوية لمغات والحكومية." الشخصية المميزة
حلػػػؽ مػػػف صػػػحة ىػػػذا الفػػػرض تػػػـ اسػػػتخداـ حسػػػاب المتوسػػػطات وارنحرافػػػات ولمت

المعيارية وحساب درلػة الفػروؽ بػيف المتوسػطات ومسػتوى الدرلػة الإحصػائية بػيف 
الضػحية"، لػدى المػراىليف  –مرتفعي التنمر، مرتفعي الضحية، المختمطيف "التنمر 

ا المتوسػػػطات   يوضػػػ80مػػػف ناحيػػػة وسػػػمات الأخصػػػية المميػػػزة ليػػػـ، والجػػػدوؿ  
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ومسػػػتوى الدرلػػػة الإحصػػػائية بػػػيف مرتفعػػػي التنمػػػر، مرتفعػػػي الضػػػحية، المختمطػػػيف 
 الضحية"، لدى المراىليفل –"التنمر 
( المتوســـطات والانحرا ــات المعياريـــة وحســـاب دلالــة الاـــروق بـــين 20جــدول )

المتوســطات ومســتو  الدلالــة الإحصــااية بــين مرتاعــي التنمــر  مرتاعــي خبــرات 
 –حية لمتنمر  ذوي المستو  المرتاع من الخبـرات المختمطـة "التنمـر الوقوع كة
 الةحية"

مرتاــــــــع التنمــــــــر  المقياس
 (  43)ن=

14.33% 

مرتاـــــــــــع الوقـــــــــــوع 
 (86كةحية )ن=

28.66% 

 –خبـــــــرات المتنمـــــــر 
 (84الةحية )ن=

28% 

 الدلالة الإحصااية
دلالــــــــــة 

 "ف"
مســـــــــــــــــــــتو  
الدلالــــــــــــــــــــــــة 

 الإحصااية
 أبعاد مقياس الشخصية

 001. 4.61 (2.75)27.18 (2.71)27.08 (2.54)24.40 بساطيةالان
 001. 3.167 (2.85)24.10 (2.88)24.17 (2.90)28.16 العصبية

الاناتاح عمى 
 الخبرة

21.54(3.07) 24.32(2.72) 24.54(2.67) 3.305 .001 

القبــــــــــــــــــول/ 
 المقبولية

20.82(2.76) 24.12(2.61) 24.12(2.77) 3.015 .001 

يقظــــــــــــــــــــــــة 
 الةمير

19.60(2.34) 24.45(2.43) 24.32(2.69) 4.034 .001 

 أبعاد مقياس التنمر
التنمـــــــــــــــــــــر 

 الجسدي
4.75(2.35) 7.74(2.72) 9.31(6.44) 2.751 .013 

التنمـــــــــــــــــــــر 
 الماظي

3.10(2.44) 5.12(1.62) 9.52(2.21) 2.939 .001 

التنمـــــــــــــــــــــر 
 الاجتماعي

2.96(2.26) 4.32(1.65) 8.71(2.62) 8.45 .001 

التنمـــــــــــــــــــــر 
 لكترونيالإ 

6.11(3.83) 10.09(2.83) 8.94(4.78) 3.529 .001 

  أف ىناؾ فروقاً ذات درلة إحصائية بيف الثةث فئات مف 80يتضج مف جدوؿ  
، ومرتفعػػػػػػو الوقػػػػػػوع Cyberbullyالمػػػػػػراىليف وىػػػػػػـ4 مرتفعػػػػػػي التنمػػػػػػر الإلكترونػػػػػػي 
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مػػف ، وكػػذلؾ ذوي المسػػتوى المرتفػػق Cybervictimsكضػػحية لمتنمػػر الإلكترونػػي 
، وذلؾ فيما يتعمؽ Cyberbully-victimsالضحية"  –الخبرات المختمطة "التنمر 

بسػػػػػمات الأخصػػػػػية المميػػػػػزة ليػػػػػـ فػػػػػي ارتباطيػػػػػا بببعػػػػػاد مليػػػػػاس التنمػػػػػر  التنمػػػػػر 
 ارلكتروني، حيث جا ت الفروؽ بيف الثةث مجموعات المدروسة دالة إحصائياًل 

بيػػػة لمأخصػػػية لػػػدى مرتفعػػػي وللػػػد أظيػػػرت النتػػػائج انخفػػػاض السػػػمات الإيجا     
معدرت التنمر الإلكتروني، حيث دلت استجابات أفراد العينة ارنخفػاض الممحػوظ 

، Openness، ارنفتػػاح عمػػى الخبػػرات extroversion فػػي سػػمات ارنبسػػاطية
، وكػػػػػػػػػػػػػػػذلؾ يلظػػػػػػػػػػػػػػػة الضػػػػػػػػػػػػػػػمير Agreeablenessوالملبوليػػػػػػػػػػػػػػػة ارجتماعيػػػػػػػػػػػػػػػة 

conscientiousness تفػػػػػػػق معػػػػػػػدؿ العصػػػػػػػبية ، وعمػػػػػػػى النلػػػػػػػيض مػػػػػػػف ذلػػػػػػػؾ، ار
Neuroticism لدى أفراد العينة ممف ترتفق لدييـ معدرت التنمر الإلكترونيل 

وعمػػى العكػػس مػػف ذلػػؾ، أظيػػرت النتػػائج ارتفػػاع معػػدرت السػػمات الإيجابيػػة      
لمأخصػػػػية لػػػػدى مجمػػػػوعتي الدراسػػػػة4 ذوي المسػػػػتوى المرتفػػػػق مػػػػف الوقػػػػوع ضػػػػحية 

ى المرتفػػػػق مػػػػف الوقػػػػوع ضػػػػحية لمخبػػػػرات لمتنمػػػػر الإلكترونػػػػي، وكػػػػذلؾ ذوي المسػػػػتو 
الضحية، حيث ارتفق معدرت ارنبساطية، ارنفتاح عمى الخبرة، -المختمطة التنمر

 –الملبوليػػة ارجتماعيػػة، يلظػػة الضػػمير، وفػػي الملابػػؿ لػػـ ترتفػػق السػػمات السػػمبية 
كثيػػػراً كمػػػا ىػػػو الحػػػاؿ مػػػق المجموعػػػة الرئيسػػػة لمدراسػػػة  -Neuroticismالعصػػػبية 
 فق لدييـ معدرت التنمر الإلكترونيل     ممف يرت
والتػي تناولػت  Escortell et al., (2020)وتتفػؽ ىػذه النتػائج مػق دراسػة      

العةقػػة بػػيف سػػمات الأخصػػية والسػػموكيات العدوانيػػة التنمريػػة ورسػػيما دور التنمػػر 
الإلكتروني لدى عينة مػف الأطفػاؿ قبػؿ مرحمػة المراىلػة فػي أسػبانيا، حيػث عمػدت 

لدراسة إلى بياف الفروؽ بيف أربعة مجموعات رئيسة، ىػـ4 الأطفػاؿ ذوي المسػتوى ا
المرتفق مف التنمػر الإلكترونػي، الأطفػاؿ ذوي المسػتوى المرتفػق مػف الوقػوع ضػحية 

ضػحية"، وكػذلؾ الأفػراد ممػف  –لمتنمر الإلكتروني، ذوي الخبرات المختمطػة "تنمػر 
ظيػػرت نتػػائج الدراسػػة أف ىنػػاؾ فروقػػاً ر ينتمػػوف إلػػى أي مػػف ىػػذه الفئػػات، وللػػد أ
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ذات درلػػػة إحصػػػػائية بػػػيف الأربػػػػق مجموعػػػات المدروسػػػػة حيػػػث اتسػػػػمت مجموعػػػػة 
الأطفػػاؿ ممػػف لػػدييـ مسػػتوى مرتفػػق مػػف سػػموؾ التنمػػر الإلكترونػػي بارتفػػاع ممحػػوظ 
فػػػػػي سػػػػػمة العصػػػػػبية والتػػػػػوتر العصػػػػػبي، فػػػػػي حػػػػػيف انخفضػػػػػت معػػػػػدرت السػػػػػمات 

فػػي سػػمات ارنبسػػاطية، ارنفتػػاح عمػػى الخبػػرة، الأخصػػية الإيجابيػػة والتػػي تمثمػػت 
 الملبولية ارجتماعية، يلظة الضميرل     

 ,Hylandوفي ذات السياؽ انسػجمت نتػائج الدراسػة أيضػاً مػق نتػائج دراسػة      
et al., (2016)  والتػػػي تناولػػػت العةقػػػات اررتباطيػػػة بػػػيف كػػػؿ مػػػف سػػػمات

تنمػػػر الإلكترونػػػي لػػػدى عينػػػة الأخصػػػية كعامػػػؿ تنبػػػ ي لةأػػػتراؾ فػػػي سػػػموكيات ال
الدراسػػػة مػػػف عينػػػة ارتباطيػػػة وطبليػػػة مػػػف المػػػراىليف مػػػف المسػػػجميف فػػػي المػػػدارس 
المتوسطة  الإعدادية  بجميورية إيرلنػدا، وللػد أظيػرت نتػائج الدراسػة أف مػا نسػبتو 

مػػػف المػػػراىليف مأػػػاركيف فػػػي ممارسػػػات التنمػػػر بأػػػكؿ أو بػػػ خر4 الوقػػػوع  75.7%
 %84.9 التنمػر الإلكترونػػي ، فػي حػيف بمػغ مػا نسػػبتو الضػحية  -ضػحية، التنمػر

مػػػف المأػػػاركيف فػػػي التنمػػػر التلميػػػدي، أضػػػؼ إلػػػى ذلػػػؾ أظيػػػرت نتػػػائج الدراسػػػة أف 
السمات المظممة لمأخصية تعد منبئات لمتنمر الإلكتروني والتلميػدي، كمػا أظيػرت 

نمػػر النتػػائج أف ثمػػة فروقػػاً دالػػة إحصػػائياً بػػيف مجموعػػات الدراسػػة فػػي كػػؿ مػػف الت
 الإلكتروني والتنمر التلميديل

 ,.Wright, et alوفي ذات السياؽ، جا ت النتائج متوافلة مق نتائج دراسة      
والتػػي تناولػػت العةقػػة بػػيف الجوانػػب المظممػػة لمأخصػػية والتػػي تتضػػمف  (2020)

النرجسػػية، الميكيافيميػػػة، قسػػػوة اللمػػب، وكػػػذلؾ السػػػمات  يػػر العاطفيػػػة، مػػػف ناحيػػػة 
مػػر الإلكترونػػي مػػف ناحيػػة أخػػرى، لػػدى المػػراىليف فػػي كػػؿ مػػف الصػػيف، وكػػذلؾ التن

الينػػد، واليابػػاف، حيػػث أظيػػرت نتػػائج الدراسػػة ارتبػػاط الجوانػػب المظممػػة لمأخصػػية 
ومف أبرزىا النرجسية وقساوة اللمب والسمات  ير العاطفيػة مػق التنمػر الإلكترونػي 

الينػػود، وللػػد أظيػػرت النتػػائج لػػدى المػػراىليف الصػػينيف والينػػود، والميكيافيمييػػة لػػدى 
 عدـ وجود فروؽ دالة إحصائياً تعزو لمتغير النوعل  
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كمػػػػػػا انسػػػػػػجمت نتػػػػػػائج الدراسػػػػػػة فيمػػػػػػا يتعمػػػػػػؽ بيػػػػػػذا الفػػػػػػرض بنتػػػػػػائج دراسػػػػػػة      
Pascual-Sanchez, et al., (2021)  والتػػي ىػػدفت إلػػى بيػػاف العةقػػات

، وكػػػذلؾ ملارنػػػة اررتباطيػػػة بػػػيف سػػػمات الأخصػػػية، تلػػػدير الػػػذات، وكػػػذلؾ التنمػػػر
 8832مستوى التنمر الإلكتروني والتنمر التلميدي، وللد تكونت عينػة الدراسػة مػف 

والتػػي أظيػػرت أف مػػا  مػػف طػػةب المرحمػػة الثانويػػة بمدينػػة لنػػدف بالمممكػػة المتحػػدة،
لـ يسبؽ ليـ أف اأتركوا في أي سموؾ مف سػموكيات التنمػر الأػائعة  %81نسبتو 

قػػد قػػاموا بسػػموكيات تنمريػػة مػػف  %20ف مػػا نسػػبتو  ، فػػي حػػيف كػػا1045 العػػدد  
نوع أو وخر، وللد أظيرت الدراسات أيضػاً أنػو لػيس ثمػة فػروؽ دالػة إحصػائياً بػيف 
مجمػػػػوعتى الدراسػػػػة فيمػػػػا يتعمػػػػؽ بالنرجسػػػػية، فػػػػي حػػػػيف كانػػػػت ىنػػػػاؾ فػػػػروؽ دالػػػػة 
إحصائياً فػي كػؿ مػف ارندفاعيػة، قسػوة اللمػب والغمظػة العاطفيػة، وانخفػاض تلػدير 

ذات ترتبط مػق الأفػراد ذوو المسػتوى المرتفػق مػف السػموكيات التنمريػة، كمػا كانػت ال
ارندفاعية منب  لجميق أنماط السموكيات التنمرية، حيث كاف كؿ مف قسػاوة اللمػب 

 والغمظة العاطفية منب ف لمتنمر التلميدي والإلكترونيل  
 . نتااا الارض الثاني:2

" هنــاك علاقــة ارتباطيــة بــين  مػػى أنػػو4يػػنص الفػػرض الثػػاني مػػف فػػروض البحػػث ع
دمـــان شـــبكات التواصـــل  ارتاـــاع معـــدلات التنمـــر الإلكترونـــي لـــد  المـــراهقين وا 

 الاجتماعية". 
ولمتحلػػػؽ مػػػف صػػػحة ىػػػذا الفػػػرض تػػػـ اسػػػتخداـ معامػػػؿ اررتبػػػاط "بيرسػػػوف" لبيػػػاف 
دمػػػاف أػػػبكات  اررتبػػػاط بػػػيف ارتفػػػاع معػػػدرت التنمػػػر الإلكترونػػػي لػػػدى المػػػراىليف وا 

  معامؿ اررتباط "بيرسوف" بيف ارتفاع 83واصؿ ارجتماعية، ويوضا الجدوؿ  الت
دماف أبكات التواصؿ ارجتماعية لدى المراىليفل  مستوى التنمر الإلكتروني وا 
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( معامــل الارتبــاط "بيرســون" بــين ارتاــاع مســتو  التنمــر الإلكترونــي 21جــدول )
دمان شبكات التواصل الاجتماعية لد  المراهقين  وا 

المتوســــــــــــــــــط  المجموعة المقياس
 الحسابي

الإنحـــــــــــــــــراف 
 المعياري

معامـــــــــــــــــــل 
 الارتباط

ـــــــــــــــــــــــــة  الدلال
 الإحصااية

إدمـــان شـــبكات التواصـــل 
 الاجتماعية

 –التنمرالإلكترونػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػي 
 المتنمر

51.53 10.88 .321** .003 

 –السػػػػػػػػموؾ الإلكترونػػػػػػػػي 
 الضحية

51.98 5.43 .216** .046 

ؿ إحصػػائياً بػػيف قيػػاـ الفػػرد بسػػموكيات   أف ىنػػاؾ ارتبػػاط دا83يتضػػا مػػف جػػدوؿ  
التنمػػػر الإلكترونػػػي مػػػف ناحيػػػة عمػػػى إخػػػتةؼ أدوار الفػػػرد سػػػوا  متنمػػػر أو ضػػػحية 
بادمػػػاف اسػػػتخداـ أػػػبكات التواصػػػؿ ارجتماعيػػػة ورسػػػيما "فيسػػػبوؾ"، ويبػػػدو الأمػػػر 
منطليػػاً حيػػث أف العديػػد مػػف سػػموكيات التنمػػر الإلكترونػػي مػػف أبػػرز سػػاحاتيا بػػػؿ 

بة لحػػػدوثيا يتمثػػػؿ فػػػي أػػػبكات التواصػػػؿ ارجتمػػػاعي، حػػػث يػػػذخر والبيئػػػة الخصػػػ
الفيسػػبوؾ بالعديػػد مػػف السػػموكيات التػػي تتضػػمف اللػػذؼ والتنػػابز بالأللػػاب وتأػػوية 
السمعة، والتي وجدت مف الفضا  الإلكتروني أرضاً خصباً، حيث يمجب العديػد مػف 

اللانويػػة وكػػذلؾ الأفػػراد إلػػى الفضػػا ات الإلكترونيػػة ظنػػاً مػػنيـ إلػػى ضػػعؼ الرقابػػة 
عمػػى  –اللػػدرة عمػػى إخفػػا  اليويػػة وكػػذلؾ سػػيولة الإفػػةت مػػف المسػػا لة اللانونيػػة 

الأمر الذي يجعيمـ يمارسوف الأنأطة العدوانية التػي يتػرددوف  -عكس واقق الحاؿ
 كثيراً في اللياـ بيا في الواقق الفعميل 

 ,Giordanoاسة وتتوافؽ نتيجة ىذا الفرض مف فروض الدراسة مق نتائج در      
Prosek, & Watson (2021)  والتي تناولت التنمر الإلكتروني لدى المػراىليف

في عةقتو بكؿ مف إدماف أػبكات التواصػؿ ارجتماعيػة والعوامػؿ النفسػية الأخػرى 
عمى المراىليف في الوريات المتحدة الأمريكيػة، وللػد أظيػرت نتػائج الدراسػة ارتبػاط 

صؿ ارجتماعية مػق ارتفػاع معػدرت قضػا  الوقػت عمػى ارتفاع إدماف أبكات التوا
أػػبكة ارنترنػػت، كمػػا ارتػػبط بارتفػػاع معػػدرت التنمػػر الإلكترونػػي لػػدى الػػذكور مػػف 
المراىليف، ومف ثـ فلد اتضا أف قضا  وقت أطوؿ عمى أبكة الإنترنت يزيػد مػف 
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رونػي إدماف أػبكات التواصػؿ ارجتماعيػة، كمػا تبػيف ارتفػاع معػدرت التنمػر الإلكت
 لدى الذكور مف المراىليفل 

 Görzig & Frumkinكمػػا تنسػػجـ نتػػائج ىػػذا الفػػرض مػػق نتػػائج دراسػػة      
والتػػي تناولػػت بيػػاف الفػػروؽ بػػيف الأطفػػاؿ الػػذيف تعرضػػوا لخبػػرات التنمػػر  (2013)

الإلكتروني عمى أبكة الإنترنت وعمى اليواتؼ النلالة، وبيف أقػرانيـ ممػف تعرضػوا 
لكتروني عمى أبكة الإنترنت وليس عمػى اليواتػؼ النلالػة، والتػي لخبرات التنمر الإ

تناولت أيضاً ارختةفات بيف الدوؿ فيمػا يتعمػؽ بػالتنمر الإلكترونػي، وللػد أظيػرت 
النتػػائج الغالبيػػة ممػػف وقعػػوا ضػػحية لمتنمػػر الإلكترونػػي كػػانوا مػػف بمغاريػػا والػػدنمارؾ 

كترونػي مػق الأفػػراد الأكبػر سػػناً، وكػذلؾ السػويد، كمػػا ارتبطػت سػموكيات التنمػػر الإل
وكػػذلؾ الإنػػػاث، وكػػػذلؾ الػػذيف يسػػػتخدموف الإنترنػػػت مػػف ىػػػواتفيـ النلالػػػة، والأكثػػػر 
بحثػػاً عػػف العواطػػؼ، مػػف لػػدييـ مأػػكةت نفسػػية، وممػػف تػػزعجيـ المػػرور بخبػػرات 
التنمر، ىذا بالإضافة إلى ارتفاع احتمالية الوقوع ضحية لمتنمر مف خةؿ أػبكات 

تماعيػػة، والرسػػائؿ النصػػية الفوريػػة، ومػػف ثػػـ فلػػد اتضػػحت العةقػػات التواصػػؿ ارج
دمػػػاف أػػػبكات التواصػػػؿ  اررتباطيػػػة والتنب يػػػة بػػػيف كػػػؿ مػػػف التنمػػػر الإلكترونػػػي، وا 

 ارجتماعيةل                
 . نتااا الارض الثالث:2

" هنـــاك  ـــروق ذات دلالـــة  يػػػنص الفػػػرض الثالػػػث مػػػف فػػػروض البحػػػث عمػػػى أنػػػو4
تاــاع معــدلات القيــام بســموك التنمــر الإلكترونــي لــد  المــراهقين إحصــااية  ــي ار 

 تعزي لمتغير النوع/ الجنس  العمر الزمني  ونمط التعميم". 
وكػػذلؾ  t-testولمتحلػػؽ مػػف صػػحة ىػػذا الفػػرض تػػـ اسػػتخداـ كػػؿ مػػف اختبػػار "ت" 

 One-way Analysis of Varianceتحميػػؿ التبػػػايف أحػػػادي ارتجػػاه 
(ANOVA)مػػف وجػػود فػػروؽ ومػػدى درلػػة ىػػذه الفػػروؽ إحصػػائياً  ، وذلػػؾ لمتحلػػؽ

والتػػػػي قػػػػد تعػػػػزي لمتغيػػػػرات النػػػػوع  الجػػػػنس، العمػػػػر الزمنػػػػي، ونمػػػػط التعمػػػػيـ لػػػػدى 
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المػػراىليف مػػف أفػػراد العينػػة فيمػػا يتعمػػؽ بارتفػػاع سػػموؾ التنمػػر الإلكترونػػي، ويوضػػا 
   ذلؾ ل80، 81، 88الجداوؿ  
دراســة  ــي ســموكيات التنمــر ( دلالــة الاــروق  ــي أداا مجموعــات ال22جــدول )

 الإلكتروني و ق متغير النوع/ الجنس
المتوســــــــــــــط  المجموعة 

 الحسابي
الإنحــــــــــــــــراف 

 المعياري
الدلالــــــــــــــــــــة  قيمة "ت"

 الإحصااية
 –التنمـــــــر الإلكترونـــــــي 

 المتنمر
  6.25 26.27  85الذكور  ف 

 
1.115 

 
 

.03 
 4.08 24.52  32الإناث  ف 

 –التنمـــــــر الإلكترونـــــــي 
 الةحية

  2.94 11.21  51ذكور  ف ال
1.78 

 
 2.34 9.43  83الإناث  ف  04.

الخبـــــــــــرات المختمطـــــــــــة 
 الةحية –المتنمر 

  13.25 55.30  53الذكور  ف 
1.985 

 
 6.79 49.20  11الإناث  ف  05.

  أف ثمة فروؽ ذات درلة إحصائية بيف الثةث مجموعات 88يتضا مف جدوؿ  
مرتفػػق مػػف التنمػػر الإلكترونػػي "متنمػػر"، ذوي المسػػتوى المدروسػػة4 ذوي المسػػتوى ال

المرتفػػق مػػف الوقػػوع ضػػحية لخبػػرات التنمػػر الإلكترونػػي "متنمػػر عميػػو"، وكػػذلؾ مػػف 
مروا بخبرات مختمطة تتضػمف كػونيـ متنمػريف ومتنمػر عمػييـ أو ضػحايا فػي ذات 
 الوقت، وللد نحػت ىػذه الفػروؽ فػي مجمميػا نحػو الػذكور بمػا يعنػي أف الػذكور مػف
أفػراد عينػػة الدراسػػة ىػـ مػػف خػػابروا ىػذه الخبػػرات السػػموكية بأػكؿ أكبػػر مػػف أقػػرانيـ 
مف الإناث مف المراىلات في ذات العينة، الأمر الػذي يبػدو منطليػاً بعػض الأػي  
نظراً رستخداـ الأباب مف الذكور لموسائط الإلكترونية بأكؿ أكبر ملارنة بالإناث 

بالمراىليف في ىذه المرحمة العمرية وفػي  وكذلؾ سمات وخصائص النمو المرتبطة
 ىذا العصر الذي نعيأول  
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( دلالــة الاــروق  ــي أداا مجموعــات الدراســة  ــي ســموكيات التنمــر 23جــدول )
 الإلكتروني و ق متغير نمط التعميم

المتوســـــــــــــــــــط  نمط المدرسة المجموعة
 الحسابي

الإنحـــــــــــــــــــــراف 
 المعياري

ـــــــــــــــــــة  قيمة "ت" الدلال
 الإحصااية

كتروني التنمر الإل
 المتنمر –

  3.97 26.50  83المدارس الحكومية  ف 
1.247 

 
 5.54 24.65  30مدارس المغات  ف  193.

التنمر الإلكتروني 
 الةحية –

  3.06 10.13  67المدارس الحكومية  ف 
.426 

 
 1.94 9.92  19مدارس المغات  ف  256.

الخبرات المختمطة 
 –المتنمـــــــــــــــــــــــر 

 الةحية

  11.51 53.13  50ومية  ف المدارس الحك
1.260 

 
 6.86 48.92  80مدارس المغات  ف  117.

 
  أنػػػػو ر توجػػػد فػػػروؽ ذات درلػػػػة إحصػػػائية بػػػيف الػػػػثةث 81يتضػػػج مػػػف جػػػدوؿ  

مجموعات المدروسة4 ذوي المستوى المرتفػق مػف التنمػر الإلكترونػي "متنمػر"، ذوي 
لإلكترونػػػي "متنمػػػر عميػػػو"، المسػػػتوى المرتفػػػق مػػػف الوقػػػوع ضػػػحية لخبػػػرات التنمػػػر ا

وكػػػػذلؾ مػػػػف مػػػػروا بخبػػػػرات مختمطػػػػة تتضػػػػمف كػػػػونيـ متنمػػػػريف ومتنمػػػػر عمػػػػييـ أو 
ضحايا في ذات الوقت، تعزي لمتغير نمػط التعمػيـ أو نػوع المدرسػة حيػث يبػدو أف 
ىناؾ أيوع لسموكيات التنمر الإلكتروني بغض النظر عف نوع المدرسة مف كونيا 

ارجتمػاعي المرتفػق -غات ذات المستوى ارقتصػاديمدارس حكومية ػ و مدارس الم
 نوعاً ما ملارنة ببقرانيـل 
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( دلالــة الاــروق  ــي أداا مجموعــات الدراســة  ــي ســموكيات التنمــر 24جــدول )
 الإلكتروني و ق متغير العمر الزمني

مجمــــــــــــــــــوع  مصدر التباين المجموعة
 المربعات

درجـــــــــــــات 
 الحرية

متوســـــــــــــــط 
 المربعات

الدلالــــــــــــــــــة  قيمة "ف"
 حصاايةالإ

التنمــــــــــــــــــــر 
الإلكترونـــــــي 

 المتنمر –

  9.041 2 18.083 بيف المجموعات
2.248 

 
 4.022 40 160.894 داخؿ المجموعات 119.

 42 178.977 المجموع الكمي
التنمــــــــــــــــــــر 
الإلكترونـــــــي 

 الةحية –

  851. 2 1.701 بيف المجموعات
.109 

 
 7.770 83 310.811 داخؿ المجموعات 897.

 85 312.512 الكمي المجموع
الخبــــــــــــــــرات 
المختمطـــــــــــة 
 –المتنمـــــــــر 
 الةحية

  32.216 2 64.432 بيف المجموعات
.291 

 
 110.631 81 4425.242 داخؿ المجموعات 749.

 83 4489.674 المجموع الكمي

  أنػػػػو ر توجػػػد فػػػروؽ ذات درلػػػػة إحصػػػائية بػػػيف الػػػػثةث 80يتضػػػج مػػػف جػػػدوؿ  
لمستوى المرتفػق مػف التنمػر الإلكترونػي "متنمػر"، ذوي مجموعات المدروسة4 ذوي ا

المسػػػتوى المرتفػػػق مػػػف الوقػػػوع ضػػػحية لخبػػػرات التنمػػػر الإلكترونػػػي "متنمػػػر عميػػػو"، 
وكػػػػذلؾ مػػػػف مػػػػروا بخبػػػػرات مختمطػػػػة تتضػػػػمف كػػػػونيـ متنمػػػػريف ومتنمػػػػر عمػػػػييـ أو 
ضػػحايا فػػي ذات الوقػػت، تعػػزي لمتغيػػر العمػػر الزمنػػي حيػػث يبػػدو أف ىنػػاؾ أػػيوع 

ات التنمػػر الإلكترونػػي بغػػض النظػػر عػػف العمػػر الزمنػػي ورسػػيما أف الفػػروؽ لسػػموكي
العمرية بيف المراىليف في المجموعات الثةث ىػي سػنة أو سػنتاف، الأمػر الػذي ر 
يوجػػد فروقػػاً جوىريػػة فػػي ارسػػتجابات الصػػادرة مػػف المراىػػؽ ورسػػيما انتمػػا  جميػػق 

حمػػػة نمػػػو واحػػػدة وىػػػي مرحمػػػة أفػػػراد العينػػػة عمػػػى اخػػػتةؼ الأعمػػػار الزمنيػػػة إلػػػى مر 
المراىلة، وىو الأمػر الػذي يجعػؿ فرضػية انتفػا  وجػود فػروؽ ذات درلػة إحصػائية 

 تعزي لمتغير العمر الزمني قد تبدو منطلية وملبولةل  
 القيمة التربوية والتوصيات والبحوث المقترحة:



 منال أحمد عمي عمار .د         ..... ............... سمات الشخصية لممارسي التنمر الإلكتروني
                                      

548                                                            

عمػى  ىناؾ بعض الحدود التي ينبغػي مراعاتيػا فػي الأخػذ بنتػائج البحػث وتعميميػا
سػػػياقات مماثمػػػة والتػػػي مػػػف أبرزىػػػا خصوصػػػية البيئػػػة التػػػي تػػػـ فييػػػا تطبيػػػؽ أدوات 
الليػػػاس عمػػػى عينػػػة البحػػػث والتػػػي تمثمػػػت فػػػي مدينػػػة الغردقػػػة السػػػياحية والتػػػي قػػػد 
تختمػػػؼ فػػػي طبيعتيػػػا عػػػف بعػػػض المػػػدف والمحافظػػػات الأخػػػرى، حيػػػث قػػػد تفضػػػي 

مفػػػة بعػػػض الأػػػي  دراسػػػات مأػػػابية تسػػػتخدـ أدوات قيػػػاس مماثمػػػة إلػػػى نتػػػائج مخت
رختةؼ طبيعة المنطلة الجغرافية واختةؼ نمط المعيأة لممراىليف ممف يلطنوف 

 بيذه المدينة السياحية الساحميةل
أضؼ إلى تمؾ الحدود ىي أف أدوات اللياس المسػتخدمة فػي البحػث جميعيػا      

مػػف والتػػي  self-reportمػػف نمػػط أدوات الليػػاس التػػي تعتمػػد عمػػى التلريػػر الػػذاتي 
أػػبنيا أف تصػػطبغ فػػي نتائجيػػا بالصػػبغة الذاتيػػة بعػػض الأػػي  ورسػػيما إذا كانػػت 
تلػػيس بأػػكؿ رئػػيس خصػػائص  يػػر إيجابيػػة كػػالتي فػػي حالػػة البحػػث الحػػالي حيػػث 
يطمػػػػب مػػػػف المراىػػػػؽ كتابػػػػة إلػػػػى أي مػػػػدى يلػػػػوـ باصػػػػدار سػػػػموكيات قػػػػد يعرضػػػػو 

لأمر الذي يجعمو قد ارعتراؼ بيا إلى العلاب أو حتى لمسئولية قانونية وجنائية، ا
يخفي بعض الحلائؽ أو معظميا بصورة ملصودة حتػى يعكػس صػورة أكثػر إأػراقاً 

 لواقق قد ر يبدو كذلؾل
وعمى الر ـ مف ىذه المحدودية التي تعتػري الإقػداـ عمػى تعمػيـ نتػائج البحػث      

 إر أنيا ذات قيمة في الوقوؼ عمػى مػدى رسػـ بروفػايةت لممتنمػريف إلكترونيػاً مػف
الناحيػػة المتعملػػة بسػػمات الأخصػػية، والتػػي أظيػػرت بأػػكؿ واضػػا ارتبػػاط السػػمات 
المظممػػػة لمأخصػػػية بالليػػػاـ بسػػػموؾ التنمػػػر الإلكترونػػػي، أضػػػؼ إلػػػى ذلػػػؾ أفػػػادت 
النتائج في الوصوؿ إلى اعتلاد يليني بػبف ىنػاؾ عةقػة ارتباطيػة مػف نػوع أو وخػر 

دماف اسػتخداـ أػبكات التو  اصػؿ ارجتمػاعي، الأمػر الػذي بيف التنمر الإلكتروني وا 
يسػػػتبىؿ مػػػف البػػػاحثيف الليػػػاـ بدراسػػػات وبحػػػوث أخػػػرى لبيػػػاف طبيعػػػة تمػػػؾ السػػػمات 
الأخصػػية واررتبػػاط بينيػػا وبػػيف إدمػػاف أػػبكات التواصػػؿ ارجتماعيػػة، ىػػذا بجانػػب 
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الحاجة إلى مزيد مف البحوث الوصفية لبيػاف مسػتوى أػيوع التنمػر الإلكترونػي فػي 
 المجتمعات العربيةل 
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 المراجع:
 المراجع العربية: 

النمـــاذج و النظريـــات  ل 8005إبػػػراىيـ بيػػػومي مرعػػػي، ماجػػػد عػػػاطؼ محفػػػوظ  
ـــة و المهـــارات الإشـــرا ية  ـــي خدمـــة الجماعـــة ل الريػػػاض4 مكتبػػػة العممي

   الرأدل
 ل إدمػػػاف أػػػبكات الويػػػب ارجتماعيػػػة وعةقتػػػو 8031أحمػػػد حسػػػف محمػػػد الميثػػػي  

لحاجػػات النفسػػية لعينػػة مػػف طػػةب بالعوامػػؿ الخمسػػة لمأخصػػية وبعػػض ا
ــورا   جامعػػة حمػػواف "فػػي ضػػو  نظريػػة التفاعػػؿ الرمػػزيل  كميػػة رســالة دكت

 التربية، جامعة حموافل
 ل إدمػػػاف أػػػبكات الويػػػب ارجتماعيػػػة وعةقتػػػو 8031أحمػػػد حسػػػف محمػػػد الميثػػػي  

بالعوامػػؿ الخمسػػة لمأخصػػية وبعػػض الحاجػػات النفسػػية لعينػػة مػػف طػػةب 
ــر   نظريػػة التفاعػػؿ الرمػػزي"ل جامعػػة حمػػواف "فػػي ضػػو  ــورا   ي رســالة دكت

 كمية التربية، جامعة حموافلمنشورة   
تقنــين عمــى  –المرجــع  ــي مقــاييس الشخصــية  ل 8008بػدر محمػػد الأنصػػاري  
 ل اللاىرة4 دار الكتاب الحديثلالمجتمع الكويتي

 ل السػػػػػمات الأخصػػػػػية لمطمبػػػػػة المتفػػػػػوقيف والمتػػػػػبخريف 3331جميػػػػػؿ الطيػػػػػراوي  
، كميػػػة التربيػػػة رســـالة ماجســـتيريميػػػاً فػػػي الجامعػػػػة الإسػػػةمية بغػػػزةل أكاد

 الجامعة الإسةمية، زةل
اللػػاىرة4 عػػػالـ  الإرشــاد و التوجيـــه الناســي. ل 8005حامػػد عبػػد السػػةـ زىػػػراف  

 الكتبل
 ل اللاىرة4 دار الفاروؽ لمنأرلالأسرة والإعلام ل8005خيري عثماف  

العامميػػة لمليػػاس التنمػػر الإلكترونػػي كمػػا   ل البنيػػة8035رمضػػاف عاأػػور حسػػيف  
المجمة العربيـة لدراسـات وبحـوث تدركيا الضحية لدى عينة مف المراىليفل 

 ل25 – 00 ، 0، العدد  العموم التربوية والإنسانية



 02020202  لسنةلسنة  --  العدد الأولالعدد الأول  ––الثالث عشرالثالث عشر  المجمدالمجمد  ــ  دمنهوردمنهور  جامعةجامعة  ــ  التربيةالتربية  كميةكمية  ــ  الدراسات التربوية والانسانيةالدراسات التربوية والانسانية  مجمةمجمة  
 

                                                     544 

الشخصـــية: نظرياتهـــا  إخنباراتهـــا  وأســـاليب  ل 8033رمضػػػاف محمػػػد اللػػػذافي  
 امعي الحديثل ل الإسكندرية4 المكتب الج0، ط  قياسها

 ل فاعمية اسػتخداـ الػنظـ اللائمػة عمػى الويػب ويكػي فػي 8002زينب محمد أميف  
المؤتمر العممي ،  تنمية ميارات التفكير الناقد لدى طةب تكنولوجيا التعمػيـ

أ سػػطس،  30-2، فػػي الفتػػرة مػػف التاســع : كميــة التربيــة النوعيــة بــدمياط
 ل 8002

 ل 8،  طبحــث  ــي التربيــة وعمــم الــناسمنــاها ال ل 8008سػػامي محمػػد ممحػػـ  
 عماف4 دار المسيرة لمنأر والتوزيقل

ل اللػػػاىرة4 أػػػركة الجػػػةؿ ســـيكولوجية الشخصـــيةأ ل 8001سػػػيير كامػػػؿ أحمػػػد  
 لمطباعةل

 ل 8030السيد عبد المولى السيد أبو خطوة، أحمد نصحي أنيس الأػربيني البػاز  
ري لػػدى طمبػػة التعمػػيـ أػػبكة التواصػػؿ ارجتمػػاعي ووثارىػػا عمػػى الأمػػف الفكػػ

المجمـــــة العربيـــــة لةـــــمان جـــــودة التعمـــــيم الجػػػػامعى بمممكػػػػػة البحػػػػػريفل 
  ل35، المجمد السابق، العدد  الجامعي

 ل النمػػػوذج البنػػػائي لمعةقػػػات بػػػيف السػػػعادة النفسػػػية 8030السػػػيد محمػػػد أبوىاأػػػـ  
والعوامػػػؿ الخمسػػػة الكبػػػرى لمأخصػػػية وتلػػػدير الػػػذات والمسػػػاندة ارجتماعيػػػة 

 ، 23، جامعػػة الزقػػازيؽ، العػػدد  مجمــة كميــة التربيــةةب الجامعػػةل لػػدى طػػ
 ل820 – 850

 ل اللاىرة4 دار المعارؼلالشخصية ل 3321سيد محمد  نيـ  
الشخصـــــية النرجســـــية: خبـــــرات الماةـــــي  ل 8003صػػػػػةح حسػػػػػف إسػػػػػماعيؿ  

 ل بيروت4 دار الكتب العمميةلوالحاةر ومخاوف المستقبل
 ل تلنػػيف قائمػػة نيػػو لليػػاس الأبعػػاد الخمسػػة 8005عػػامر جبريػػؿ خمػػؼ المرابحػػة  

، جامعػػػة رســـالة ماجســـتيرلمأخصػػػية عمػػػى الطمبػػػة الجػػػامعييف فػػػي الأردف، 
 م تة، المممكة الأردنية الياأميةل
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ل الإسػػػكندرية4 دار المعرفػػػة عمـــم الـــناس العـــام ل  8000عبػػػد الػػػرحمف العيسػػػوي  
 الجامعيةل

ل ارسػػكندرية 4 دار المعرفػػة يةنظريــات الشخصــ ل 8008عبػػد الػػرحمف العيسػػوي  
 الجامعيةل

ـــناس ل 3331عبػػػد الػػػرحمف عػػػدس، ومحػػػي الػػػديف تػػػوؽ   ـــم ال ـــى عم ، المـــدخل إل
 الطبعة الثالثػةل الأردف4مركز الكتب الأردنيل

ــــى الصــــحة  ل 8003عصػػػػاـ حمػػػػدي الصػػػػفدي، مػػػػرواف أبػػػػو حػػػػريج   المــــدخل إل
 ل الأردف4 دار المسيرة لمطباعة والنأرل الناسية

 قضػايا إرأػادية معاصػرة فػي الإرأػاد والعػةجل (. 8002الخاليد    فؤاد عطا الله
 ل  دار صفاء للطباع  والنشرالأردف4 

ـــادئ البحـــث  ل 8008فاطمػػػة عػػػوض صػػػابر، ميرفػػػت عمػػػي خفاجػػػة   أســـس ومب
 ل الإسكندرية 4 مطابق الإأعاع الفنيةل العممي

الفتػػػاح فػػػرج عبػػػد اللػػػادر طػػػو، أػػػاكر قنػػػديؿ، حسػػػيف عبػػػد اللػػػادر، مصػػػطفى عبػػػد 
اللػػػاىرة 4 مكتبػػػة  موســـوعة عمـــم الـــناس والتحميـــل الناســـي. ل 8003 

 الأنجمو المصريةل
 ل تفسػػيرات الػػذات وعةقتيػػا بالعوامػػؿ الخمسػػة الكبػػرى 8003مػػازف محمػػد صػػالا  

، كميػػة رســالة ماجســتير فػػى الأخصػػية لػػدى مدرسػػي المرحمػػة الإعداديػػةل
 التربية، الجامعة المستنصريةل

 ل العوامؿ الخمسة الكبرى لمأخصية وعةقتيػا بػبعض 8035مجذوب أحمد قمر  
مجمـــة الدراســـات والبحـــوث المتغيػػػرات الديمو رافيػػػة لػػػدى المعػػػاقيف علميػػػاًل 

ــة  ، سػػبتمبر 38الػػوادي، العػػدد   -، جامعػػة الأػػييد حمػػة لخضػػرالاجتماعي
 ل88 – 1، ص ص 8035

دار   ل الريػػػاض84،  طنظريـــات الشخصـــية ل 8005محمػػد السػػػيد عبػػػد الػػرحمف  
 الزىرا  لمنأر والتوزيقل
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 اللاىرة4 مكتبة الأنجمو المصريةل  مقدمة  ي الشخصية. ل 8035محمد أمبي  
4 اللػاىرة4 الػدار اللوميػة عمـم الـناس التربـوي ل3338محمد عبد اللػادر الأبرأػي  

 لمطباعػة والنأرل
، سمسػمة عمػـ الػنفسل عمم ناـس الشخصـية ل 3335محمد محمد كامؿ عويضػو  

 لبناف4 دار الكتب العمميةل – بيروت
ــة والشخصــية. ل 3331محمػػد يسػػري دعػػبس   دراسػػات فػػي الإنتروبولوجيػػا  الثقا 

 لالسيكولوجية، دار النيضة العربية
ل ســــيكولوجية التنمــــر بــــين النظريــــة والعــــلاج ل 8038مسػػػػعد نجػػػػاح أبوالػػػػديار  

 اللاىرة4 دار الكتاب الحديثل
نفسػػػية وفلػػػاً لمسػػػتوى النرجسػػػية لػػػدى  ل الوحػػػدة ال8080ممػػػدوح مصػػػطفى بػػػدوي  

مجمــة المتفػػوقيف دراسػػياً والعػػادييف مػػف طػػةب كميػػة التربيػػة بجامعػػة الأزىػػرل 
 081، الجػز  الثالػث ، ص ص 325، جامعػة الأزىػر، العػدد  كمية التربيـة

 ل021 –
أ  ل فعاليػة العػةج بػاللرا ة فػي خفػض التنمػر  8030ىالة خير سناري إسماعيؿ  

،  80المجمػد  المجمة المصرية لمدراسـات الناسـية طفاؿل المدرسي لدي ار
 ل513 – 021، 55العدد 

ل بنيػا4 دار الصحة الناسية نحو حياة أ ةل ل 8033ىأاـ عبدالرحمف الخولي  
 المصطفى لمطباعة والنأرل
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