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 ملخص:

المختلفة لسلوكيات الأدباء العرب ف  الوصول إلى المعلومات  والعوامعل تناولت هذه الدراسة الأنماط 
المععؤثرن فعع  هععذه السععلوكيات  وأهععم الأسععباب التعع  تععدفا الأدبععاء العععرب للبحععت فعع  المعلومععات التاريخيععة  
ومصادر المعلومات الت  يلجئون إليهعا للحصعول علعى المعلومعات  والمعوقعات التع  يواجهونهعا عنعد البحعت 

معلومععات التاريخيععة  واعتمععد الباحععت فعع  هععذه الدراسععة علععى المععنهج الوصععف  التحليلعع  وأدان جمععا عععن ال
البيانععات الاسععتبانة  لوصعع  وتحليععل سععلوكيات الأدبععاء  وخلصععت الدراسععة إلععى مجموعععة مععن النتععائج كععان 

وإنهعم لا  أبرزها أن أكثر من نصع  العينعة لا يجيعدون عمليعة البحعت ععن المعلومعات علعى شعبكة الإنترنعت 
يستخدموا استراتيجيات بحت معينة للبحت عن المعلومات على شبكة الإنترنت  كما تقعدم الباحعت بمجموععة 

(  وكعذلك الصعفحات Wikipediaمن التوصيات كان أهمها عدم الاعتماد على بعض المواقا مثل ويكيبيديا)
التاريخيععة لكونهععا لا تخضععا  والمنتععديات علععى مواقععا التواصععل الاجتمععاع  فعع  الحصععول علععى المعلومععات

لمعايير التوثيق العلم  والاعتعرا  بهعا كمصعدر معلومعات صعريح  وضعرورن اسعتخدام واحعدن أو أكثعر معن 
استراتيجيات البحعت ععن المعلومعات خعلال عمليعة البحعت للحصعول علعى معلومعات ذات درجعات عاليعة معن 

 الدقة والحداثة.

 الكلمات المفتاحية:

 / الأدُباء العرب والأدب.  المعلومات التاريخية / / سلوكيات البحت لبحتسبُل البحت/  أنماط ا

 تمهيد:

أصبح العالم اليوم يمتاز بالسرعة الغير معهودن ف  النمو والتطعور علعى جميعا المسعتويات وفع  جميعا 
م نععواح  الحيععان ولا سععيما فعع  مجععال صععناعة وتجهيععز وإتاحععة المعلومععات  فلععم يَعععد طمععوح المسععتفيدين اليععو

الوصول إلى وعاء معلومات بحعد ذاتعه وإنمعا إلعى معلومعات دقيقعة ومحعددن معن هعذا الفضعاء اللامتنعاه  معن 
الكتب وأوعية المعلومات المختلفة  ولكن عملية الوصول إلعى هعذه المعلومعات بسعهولة ويسعر ليسعت بعالأمر 

 أسععاليب و ب مهععاراتالممكععن بسععبب الاعتمععاد علععى سععبل وتقنيععات حديثععة لأتاحتهععا والتعع  تتطلععب اكتسععا

 المعلومات. عن هذه واستراتيجيات معينة للبحت

لجميعا فئعات المجتمعا ومعن أبعرزهم الأدبعاء والمفكعرين  والعذين  كبيرن أهمية من للمعلومات لما ونظرا  
يقععا علععى عععاتقهم مسععئولية إنتععاج وخلععق الألععوان المختلفععة لععلأدب العربعع  المعاصععر مععن شعععر ونثععر وقصععة 

وان الأدبية المعروفة فعإن هعؤلاء الأدبعاء دائمعا معا يلجعؤون إلعى تعاريخ وكتابعات وأدب الامعم وغيرها من الأل
السابقة والت  ه  بطبيعة الحال متاحة ومنشعورن علعى هعذه القنعوات والوسعائط الحديثعة و المتطعورن بغعرض 

سعلوك  واقعا علعى تععر ال إلعى تسععى الدراسعة هذه فإن الإفادن والاقتباس منها ف  كتاباتهم ومؤلفاتهم  ولذلك
التاريخيعة والسعبل والاسعتراتيجيات المختلفعة التع  يعتمعدون عليهعا  المعلومعات ععن الأدباء العرب فع  البحعت

 للوصول إل  هذه المعلومات.
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 مشكلة الدراسة:

ف  ظل التوجهات المستمرن للباحثين الععرب فع  مجعال المعلومعات حعول إجعراء العديعد معن الدراسعات 
ة سعلوكيات وأنمعاط بحعت فئعات معينعة معن النعاس مثعل طعلاب الدراسعات العليعا  والبعاحثون  والبحوت لدراس

والأطباء  والصحفيون  وغيعرهم ممعن لهعم علاقعة بالمعلومعات فع  مجعال عملهعم أو دراسعتهم  أغفعل هعؤلاء 
لإنتعاج الباحثون بقصد أو بغير قصد دراسة فئعة معؤثرن جعدا  فع  المجتمعا  وهع  فئعة الأدبعاء العذين يتصعدون 

وإفععراز الاشععكال المختلفععة لععلأدب العربعع  المعاصععر مععن شعععراء وكتُععاب قصععص قصععيرن وروايععات وكتُععاب 
الأعمال المسرحية والمقالات وغيرها من الأشكال الأدبية  بالإضعافة إلعى أن اخعتلا  سعلوكيات البحعت ععن 

دمة  لعذا جعاءت هعذه الدراسعة المعلومات لدى هؤلاء الأدباء قد تكون مختلفة باختلا  نوع المصادر المسعتخ
لسد الفجون المعرفية والتصدي بالبحت والتدقيق لسلوكيات هؤلاء الأدباء الععرب فع  البحعت ععن المعلومعات 

 التاريخية والمعوقات والمشكلات الت  يعانون منها اثناء عملية البحت عن المعلومات. 

 أهمية الدراسة:

ناولعت موضعوع سعلوكيات الأدبعاء الععرب فع  البحعت ععن تعُد هذه الدراسة من أولى الدراسعات التع  ت
المعلومات التاريخية  واحتياجاتهم المعلوماتيعة المختلفعة داخعل مؤسسعات المعلومعات وقواععد البيانعات  لعذلك 
فهنععاك العديععد مععن المميععزات والإضععافات النظريععة والتطبيقيععة التعع  مععن المتوقععا أن تسععاهم هععذه الدراسععة فعع  

علم  والمهن  فع  حقعل صعناعة وإتاحعة المعلومعات ولعذلك تكمعن أهميعة هعذه الدراسعة فع  تقديمها للمجتما ال
 النقاط التالية:

تساهم هذه الدراسة ف  التعر  على سلوكيات التماس المعلومات لدى الأدباء العرب ومدى إقبال  .1
 وعزو  هذه الفئة عن مصادر المعلومات المتاحة على مواقا المكتبات على الشبكة.

ذه الدراسععة بععين يععدي أخصععائ  المعلومععات بالمكتبععات وقواعععد البيانععات العربيععة صععورن تضععا هعع .2
واضععحة المعععالم لأنمععاط وسععلوكيات الأدبععاء العععرب رواد مكتبععاتهم ومععواقعهم  ممععا يسععاعدهم فعع  

 تحسين ورفا مستوى الخدمات المقدمة لهم بمؤسسات المعلومات المختلفة. 

 أهداف الدراسة:

 إلى تحقيق مجموعة من الأهدا  أبرزها:تسعى هذه الدراسة 

التعر  على الأنمعاط المختلفعة لسعلوكيات الأدبعاء الععرب فع  الوصعول إلعى المعلومعات والعوامعل  .1
 المؤثرن ف  هذه السلوكيات.

 التعر  على الأسباب الت  تدفا الأدباء العرب للبحت ف  المعلومات التاريخية. .2

الأدبعاء الععرب للحصعول علعى المعلومعات التاريخيعة التعر  علعى مصعادر المعلومعات التع  يلجعأ  .3
 منها.

 التعر  على المعوقات الت  يواجهها الأدباء العرب عند البحت عن المعلومات التاريخية. .4

 تساؤلات الدراسة:

 تحاول هذه الدراسة الإجابة عن التساؤلات التالية:

معلومات؟ ومعا هع  تلعك العوامعل ما الأنماط المختلفة لسلوكيات الأدباء العرب ف  الوصول إلى ال .1
 المؤثرن ف  هذه السلوكيات؟

 ما الأسباب الت  تدفا الأدباء العرب للبحت ف  المعلومات التاريخية؟ .2

 ما ه  مصادر المعلومات الت  يلجأ الأدباء العرب للحصول على المعلومات التاريخية منها؟ .3
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 معلومات التاريخية؟ما المعوقات الت  يواجهها الأدباء العرب عند البحت عن ال .4

 مصطلحات الدراسة:

 :الدراسة استخدامها ف  تم الت  تعري  بأهم المصطلحات يل  فيما

"هععو نشععاط يقععوم بععه الفععرد لتحقيععق هععد  معععين وذلععك لإشععباع الحاجععات الفوريععة أو  السييلوك: -
 (1)(2009للاستجابة إلى باعت أو نشاط أو تغير مرتبط بالبيئة" )ضليم  

خص الذي يبدع ف  مجال الأدب من شعر ونثر وقصعة وروايعة ومسعرح ونقعد" " هو الشالأديب:  -
 (معجم اللغة العربية المعاصرن)

"هو إجمال  سلوك الإنسان عند تعامله ما مصعادر وقنعوات المعلومعات بمعا  السلوك المعلوماتي: -
علعى ف  ذلك استخدام المعلومات ". والبعض الآخر يرى أنه "أي نشعاط يقعوم بعه الفعرد للحصعول 

 .( 2)( 2010وعاء المعلومات الذي يلب  حاجته")العمران 

 منهج الدراسة وأدوات جمع البيانات:

 أولاً المنهج المتبع في الدراسة:

تعتمععد هععذه الدراسععة علععى المععنهج الوصععف  التحليلعع   لأنععه مععن أشععهر منععاهج البحععت العلمعع  وأكثرهععا 
ستفيدين  وباستخدام هذه المنهج يعتم جمعا بيانعات مجتمعا ملائمة للدراسات الاجتماعية المتعلقة بسلوكيات الم

الدراسة وتنظيمها وتحليلها ووصفها وصعفا  دقيقعا  ومعن ثعم تقعديم النتعائج النهائيعة المتعلقعة بتسعاؤلات الدراسعة 
 المطروحة ووضا واقتراح الحلول المناسبة لمشكلة الدراسة.

 ثانياً: أدوات جمع البيانات:

أدان لجما البيانات من السادن الأدباء العرب  وتعتبر الاسعتبانة معن أشعهر الأدوات تم اعتماد الاستبانة ك
استخداما ما المنهج الوصف  التحليل  لما يتميز به من سهولة وسرعة ف  جما البيانات من مجتما الدراسعة 

 المستهد . 

انة على مجموعة من بعد الانتهاء من بناء أسئلة الاستبانة ومراجعتها مراجعة جيدن تم عرض الاستب
 .(3)المحكمين وهم  ثلاثة من أساتذن ومدرس  علم المكتبات والمعلومات 

وبعد تعديل الاستبانة وفق مقترحات لجنة التحكيم تم اختبار الاستبانة على مجموعة من السادن  
ق هذه ( للتعر  على الأسئلة الصعبة والغامضة وتم تعديل الاستبانة وفpilot study) الكتاب العرب

الدراسة التجريبية  ثم تم ارسال الاستبانة إلى عدد من الأدباء والكتاب بشكل شخص  من خلال المراسلة 
البريدية أو مواقا التواصل الاجتماع   كما تم نشر الاستبانة بشكلها الإلكترون  على مجموعة من أشهر 

أهمها )المنتدى الرسم : مجلس  الصفحات وتجمعات الأدباء ف  الوطن العرب  على الفيس بوك وتويتر
الكتُاب والأدباء والمثقفين العرب/مجموعة عصير الكتب/ببلومانيا/مملكة الكتب للروايات والأدب العرب  

رد وكانت جميا النماذج قابلة للتحليل  75وغيرها( واسفرت عملية نشر وارسال الاستبانة إلى جما 
 والدراسة.

 ثبات الأداة :

( من أجل فحص ثبعات أدان الدراسعة  وهعذا Consistencyثبات التجانس الداخل )ثم استخدم الباحت  
النعوع معن الثبعات يشعير إلعى قعون الارتبعاط بعين الفقعرات فع  أدان الدراسعة  ومعن أجعل تقعدير معامعل التجععانس 
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وهعذا ( 0.604استخدم الباحت طريقة )كرو نباع ألفا(  حيت بلع  معامعل الثبعات الكلع  فع  الاسعتبانة )ألفعا( )
 يعد معامل ثبات جيد ومناسب لأغراض الدراسة الحالية.

عدل صدق وثبات الاستبانة 1  جدول رقم  مل

 اختبار الصديق والثبات
Cronbach's Alpha N of Items 

.604 5 

 المعالجات الإحصائية المستخدمة في الدراسة:

( وذلعك SPSSلعلوم الاجتماعيعة )من أجل معالجة البيانات استخدم الباحت برنامج الحزم الإحصائية ل
 باستخدام النسب المئوية  ومعادلة كرو نباع ألفا لقياس الثبات .

 الدراسات السابقة والمثيلة:

للحصول على الدراسات ذات الصلة بموضوع الدراسة تم البحت فع  مجموععة متنوععة معن المصعادر 
قواععد البيانعات العربيعة مثعل قاععدن بيانعات مثل قواعد البيانات العالمية والمجلات والعدوريات المتخصصعة و

دار المنظومععة وبنععك المعرفععة المصععري بالإضععافة إلععى البحععت فعع  محركععات البحععت المختلقععة علععى الشععبكة 
 العنكبوتية.

 اولاً: الدراسات العربية:

استخدم الباحت مجموععة معن المصعطلحات للبحعت ععن الدراسعات المتعلقعة بالموضعوع كعان أهمهعا معا 
 :يل  

 وسلوكيات بحث+  الأدباء العربو ُالمعلومات+ البحث +  سلوكيات = أنماط = ساليبأُ

وبعععد البحععت والتنقيععب أثمععرت عمليععة البحععت عععن وجععود عععدد مععن الدراسععات ذات الصععلة بالموضععوع 
 :يعرضها الباحت مرتبة زمني ا من الأحدت إلى الأقدم كما يل 

 و 4ُو2019 باجحزر، العمري،ُات البحث دراسة من الدراسات الحديثة التي تناولت موضوع سلوكي  

حيت  من الأفراد  لدى المعلومات عن البحت سلوك واقا على التعر  لها الرئيس والت  كان الهد 
 الت  والوسائل المعلومات  عن للبحت ودوافعهم يحتاجونها  الت  المعلومات أنواع على التعر 
 وأسباب للمعلومات  مختلفة لمصادر استخدامهم ومدى المعلومات  إلى مصادر الوصول ف  يتبعونها

 على الدراسة يواجهونها  واعتمدت الت  والصعوبات المعلومات  لمصادر مختلفة لمواقا استخدامهم
 الدراسة مدى تلك خلال من تبين وقد الموضوع هذا ف  السابقة للدراسات المسح  الوصف  المنهج
 لخدمة بها المنوطة المهام لتأدية المختلفة الاجتماعية اعاتللقط توفريها وضرورن المعلومات أهمية

 نواح  من المجتما أفراد توعية ف  الحكومية المؤسسات تلعب الذي الدور بالإضافة إلى المجتما 
 . متعددن

  والت  كان الهد  منها  و5ُو 2015رفعت،ُوكان من أحدث الدراسات التي تم التوصل إليها دراسة

جمهور العرب  العام واستخدامه لشبكة الإنترنت للحصول على المعلومات هو التعر  على ال
الصحية  وكان من أهم النتائج الت  توصلت إليها الدراسة أن عدد الباحثين عن المعلومات الصحية بل  

من إجمال  العينة  كما جاءت الدراسة بعدد من التوصيات كان أهمها ضرورن تدشين % 69.59
 .ف  مختل  الدول العربية على غرار المكتبة القومية الطبية الأمريكيةمكتبة قومية صحية 
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  موضوع سلوكيات البحت عن المعلومات ف  البيئة الرقمية و 6ُ و2013بصفر، ُ كما تناولت دراسة

النتائج كان من لدى طالبات التعليم العام بالمرحلة الثانوية  وقد خلصت الدراسة إلى مجموعة من 
يلجأن إلى استخدام شبكة الإنترنت عند البحت % 97.1أهمها أن نسبة كبيرن من عينة الدراسة بلغت 

أكدن إلى معرفتهن باستخدام % 55عن المعلومات  بالإضافة إلى أن أكثر من نص  العينة وبنسبة 
ارات البحت استراتيجيات البحت  وقد أوصت الدراسة بضرورن وضا خطط لبرامج تطوير مه

 .بالإضافة إلى تقديم برامج لتدريس الوع  المعلومات  الرقم  لطالبات التعليم العام

  والت  كانت تهد  إلى التعر  على السلوكيات المعلوماتية و 7ُو 2011الخثعمي،ُبينما جاءت دراسة

وات المسلحة بمدينة لطالبات المرحلة الثانوية ف  مدارس الأبناء التابعة لإدارن الثقافة والتعليم للق
الرياض ف  البحت عن المعلومات حول التخصصات الجامعية وكان من أبرز النتائج الت  خرجت بها 
الدراسة هو أن أغلب الطالبات كان هدفهن من البحت حول التخصصات الجامعية هو معرفة المعدلات 

هو ضرورن توفير  والنسبة المطلوبة للالتحاق بهذه التخصصات  ومن أبرز توصيات الدراسة
 .المعلومات اللازمة حول التخصصات الجامعية على مواقا الجامعات على شبكة الإنترنت

  والت  هدفت إلى التعر  على سلوك البحت عن  و8ُو 2011إسماعيل،ُفي حين أوضحت دراسة
المعلومات لدى الصحفيين السودانيين من خلال معرفة احتياجاتهم للمعلومات والطرق الت  

خدمونها ف  الوصول إليها  ومعرفة أنواع واشكال مصادر المعلومات الت  يستخدمونها  وكان من يست
أبرز النتائج الت  توصلت إليها الدراسة أن الصحفيين السودانيين يحتاجون إلى المعلومات السياسية 

د الصحف  والاقتصادية والاجتماعية والرياضية  من أجل التحقيق الصحف  وكتابة الأخبار والعمو
ومن أجل ذلك فهم يطالعون الصح  الورقية والإلكترونية ويشاهدون القنوات الفضائية  ومن أبرز 
توصيات الدراسة ضرورن إنشاء مركز المعلومات الصحفية ف  المؤسسات الصحفية السودانية 

 .وتدريب الصحفيين لمساعدتهم  ف  البحت بقواعد المعلومات المختلفة

 الاجنبيةثانياً: الدراسات 

 تم البحت ف  قواعد البيانات الأجنبية بمجموعة من المصطلحات كان أهمها ما يل  :

- Information seeking behavıor + patterns + strategies  

وبتصععفح الإنتععاج الفكععري الأجنبعع  فعع  أدب الموضععوع فعع  قواعععد البيانععات والععدوريات المتخصصععة 
إلععى بععض الدراسععات والتع  أذكععر بعضعا منهععا مرتبعه زمنيععا مععن  ومصعادر المعلومععات المختلفعة تععم التوصعل

 الأحدت إلى الأقدم.

 ُ 2018جاءت دراسةIan D. Gordon,لتسلط الضوء على فرص تحديد وتلبية احتياجات   و9ُو

الكيميائيين المتطورن من المعلومات ف  المؤسسات الأكاديمية والتعر  على الأساليب والاستراتيجيات 
  يعتمدون عليها لتتبا المعلومات العلمية وبراءات الاختراع والأخبار  ومن النتائج الت  المختلفة الت

توصلت إليها الدراسة هو أن الكيميائيون يجدون أنفسهم يشككون إلى حد كبير ف  قيمة ومصداقية 
ئة. براءات الاختراع  كما توصلت الدراسة إلى أنهم قادرين على مواكبة التقنيات الحديثة والناش

ويتميزون  بالانفتاح على الأدوات والموارد الجديدن من مصادر واشكال المعلومات  ولكنهم يقرون 
أنهم ف  كثير من الأحيان ليسوا متأكدين من المعلومات الت  تحتاج للحصول عليها إلى سلوكيات أو 

 استراتيجيات بحت معينة. 

 ُ جاءت دراسةDilek, 2014 ئيس  منها هو دراسة سلوكيات البحت الغرض الر والت  كان و10ُو
لطلاب المرحلة الجامعية والدراسات العليا والدكتوراه ف  جامعة إسطنبول على وجه التحديد  فتحاول 
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الدراسة فهم الطبيعة المتغيرن لعمليات البحت العامة للمشاركين وأنماط سلوكهم البحثية عن 
ذا كان المستوى الأكاديم  والانضباط يؤثران على المعلومات. علاون على ذلك   تبحت الدراسة فيما إ

سلوك الباحثين عن المعلومات  واستناد ا إلى نتائج الاستطلاع   يقدم الباحت توصيات لتحسين 
مستويات معرفة استراتيجيات البحت لدى الطلاب ورفا مستوى الخدمات المعلوماتية المقدمة من  

 ل أفضل.المكتبة لتلبية احتياجات المستخدمين بشك

 ُ دراسةGeorge,2006والت  تناول فيها الباحت سلوكيات البحت عن المعلومات لدي طلاب   و11ُو

الدراسات العليا  وقد توصل الباحت إلى أن معظم طلاب الدراسات العليا يلجؤون عند احتياجهم 
تية  وبعضهم يستعين للمعلومات إلى أساتذتهم الذين يدلونهم إلى مراجا معينة تف  باحتياجاتهم المعلوما

بأخصائ  المكتبة للاسترشاد منهم بالمرجا المناسب  كما توصلت الدراسة إلى الدور الكبير الذي 
تؤديه شبكة الإنترنت ف  وصولهم إلى مصادر المعلومات  حتى وأن كانوا لا يزالون يستخدمون 

 مصادر المعلومات المطبوعة.

 نتائج تحليل الاستبانة:

 للأدباء العرب. الملامح الشخصية 

هناك عدد من النقاط الاساسية الت  تساهم ف  دراسعة السعلوكيات والسعُبل التع  يتبعهعا الأدبعاء والكتُعاب 
 العرب ف  البحت عن المعلومات التاريخية ولعل من أهمها ما يل :

 الفئات العمرية. .1

ثلون أكثر من نص  العينعة حيت يظهر الرسم أن نسبة الكتُاب والأدباء الذين أعمارهم دون الثلاثين يم
% لكعل معن 8% لمعن تراوحعت أعمعارهم بعين الثلاثعين والأربععين و27% ف  حين جعاءت نسعبة 57بمعدل 

  وبععالنظر إلععى هععذه المؤشععرات يتضععح أن هنععاك شععريحة كبيععرن مععن 50وأكبععر مععن  50إلععى  40الفئتععين مععن 
 الشباب يشتغلون بالعمل الأدب  والكتابة.

 
 الفئات العمرية للأدباء العرب و1رسم توضيحي ُ

 النوع والجنس. .2

% للأدبعاء والكتعاب 39% مقابعل 61كما يوضح الشعكل أن أكثعر معن نصع  العينعة معن الإنعات بنسعبة 
 الذكور.

8% 
8% 

27% 

57% 
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 50إلى  40من 

 40إلى  30من 
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 و توزيع الأدباء العرب من حيث الجنس2رسم توضيحي ُ

 الدرجة العلمية. .3

مععا يوضععح الشععكل الععدرجات العلميععة لعينععة الدراسععة والتعع  تنوعععت مععا بععين الحاصععلين علععى درجععة بين
% 64% من إجمال  العنيه ف  حعين كانعت نسعبة الحاصعلين علعى البكالوريوس/الليسعانس 4الدكتوراه بنسبة 

ه %  وهعذ18.7% ف  حين كعان ععدد المجيبعين بغيعر ذلعك حعوال  13.3والحاصلين على درجة الماجستير 
النسب تبُرهن على أن هناك عدد غير قليعل معن المهتمعين بالكتابعة الأدبيعة أعمعارهم صعغيرن وفع  مرحلعة معا 

 قبل الدراسة الجامعية.

 

 و توزيع الأدباء العرب من حيث الدرجة العلمية3رسم توضيحي ُ

 الدولة/ الجنسية. .4

عينعة الدراسعة كمعا هعو موضعح  فع  الشعكل يتبعين تفعوق جمهوريعة وبالنظر إلى جنسعية السعادن الأدبعاء 
% ف  حين جاءت الجزائر فع  المرتبعة الثانيعة بنسعبة 56مصر العربية من حيت عدد الكتاب والأدباء بنسبة 

% فععع  حعععين كانعععت كعععل معععن الاردن 5.3%  ويليهعععا الععععراق بنسعععبة 6.7%  يليهعععا السعععودان بنسعععبة 10.7
% لكل منها  بينما جاءت ليبيعا والمغعرب وسعلطنة عمعان بنسعبة 4وسوريا بنسبة  والمملكة العربية السعودية

 % من إجمال  عينة الدراسة.1.3% بينما كانت أقل الدول لبنان بنسبة 2.7

 %61؛ أنثى

 %39؛ ذكر
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 و توزيع الأدباء العرب من حيث الدولة/الجنسية4رسم توضيحي ُ

 التخصص والاهتمامات الأدبية: .5

ح الجععدول التععال  التخصصععات الادبيععة لعينععة الدراسععة حيععت جععاء تخصععص الروايععة علععى قمععة يوضعع
%  18.7% فعع  حعين كععان أدب القعة القصععيرن فع  المرتبععة الثانيعة بنسععبة 36.7التخصصعات الأدبيععة بنسعبة 

كانعت  %  بينمعا6%   يليهعا السعير والتعراجم بنسعبة 14%   ثم المقالة بنسبة 17.3يلها الشعر والنثر بنسبة 
%  فعع  حيععت كععان المختصععين فعع  النقععد والترجمععة الأدبيععة بنسععبة 2نسععبة المختصععين فعع  الأدب المسععرح  

 % لكل منهما  وبعرض النسب السابقة يتضح أن أكثر من ربا العينة من المختصين ف  كتابة الرواية.1.3

 رب عينة الدراسةو التخصصات الأدبية للأدباء الع1جدول رقم  ُ

 النسبة المئوية العدد التخصصات الأدبية

 %36.7 55 الرواية أدب

 %18.7 28 القصيرن القصة أدب

 %2 3 المسرح  الأدب

 %17.3 26 والنثر الشعر

 %14 21 المقالة

 %6 9 والتراجم السير

 %2 3 التخصص مجال ف  العلمية البحوت

 %0.7 1 والموشحات المقامات

 %1.3 2 النقد

 %1.3 2 الادبية الترجمة

 %100 150 المجموع
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 العمل الأدبي وحتمية البحث عن المعلومات. .6

يعد العمل الأدب  بجميا أشكاله المختلفة من التخصصات الت  تعتمد على المعلومعات فع  المقعام الأول 
ه التخصصعات معن لذلك سيعرض الباحت ف  النقاط التالية مدى ضرورن البحت ععن المعلومعات بالنسعبة لهعذ

 وجهة نظر السادن الأدباء.

%  يتفقوا بشدن ما أن العمعل 57.3وبالنظر إلى الشكل يتضح أن أكثر من نص  عينة الدراسة بنسبة 
% معن حجعم العينعة الكلع  29.3الأدب  والكتابة الأدبية تتطلعب عمليعة البحعت ععن المعلومعات  فع  حعين أن 

% لا يتفقعوا نوععا  4% على حياد من هذه العبعارن  كمعا كعان 8حوال   يتفقوا نوعا  ما ما العبارن  بينما كان
% من الحجم الكلع  للدراسعة  وبنعاءا علعى هعذه 1.3ما ما العبارن  ف  حين كانت نسبة الذين لا يتفقوا بشدن 

النسعععب يمكعععن القعععول أن العمعععل الأدبععع  والتصعععدي للكتابعععة الادبيعععة يتطلعععب وبشعععدن البحعععت ععععن المعلومعععات 
 .التاريخية

 

 و العمل الأدبي وحتمية البحث عن المعلومات.5رسم توضيحي ُ

 أسباب ودوافع البحث عن المعلومات. .7

تنوعت وتعددت الأسباب الت  يبحت الكتاب والأدباء العرب من أجلها عن المعلومات التاريخيعة ولكعن 
%  فع  حعين كعان بغعرض الاقتبعاس حعوال  37.9ال  كان من أهم هذه الأسباب: بغرض التثقي  بنسعبة حعو

%  وبغععرض إلقععاء المحاضععرات 23%   بينمععا جععاءت بغععرض التحقععق مععن مغالطععة تاريخيععة بنسععبة 18.6
%  كمعا جعاءت إجابعات أخعرى مثعل بغعرض 15.5%  وبغعرض الإجابعة ععن التسعاؤلات بنسعبة 3.1بنسبة 

%  وبنععاءا  علععى 0.6وعمععل مسععرح  بنسععبة  %   وبغععرض كتابععة قصععة1.2كتابععة روايتعع  القادمععة  بنسععبة 
العرض السابق  يرى الباحت أن من أهم أسباب البحت عن المعلومات هو التثقيع  والتحقعق معن المغالطعات 

 التاريخية.
 و أسباب ودوافع البحث عن المعلومات التاريخية2جدول رقم ُ

 النسبة المئوية العدد تاريخي ؟ال المعلومات عن للبحث دوافعك هي ما

 %37.9 61 التثقي  بغرض

 %18.6 30 الاقتباس بغرض

 %23 37 تاريخية مغالطة من التحقق بغرض

 %3.1 5 محاضرن إلقاء بغرض

 %15.5 25 عليك طرحت تساؤلات عن الإجابة بغرض
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 النسبة المئوية العدد تاريخي ؟ال المعلومات عن للبحث دوافعك هي ما

 ما تفهم أن عليك قصيرن قصة او مسرح  نص أو رواية كتابة عند
 بأبسط النظر وجهات بمختل  تعرضه لك  بدقة خالتاري ف  حدت

 طريقة
1 0.6% 

 %1.2 2 الصغر منذ التاريخ الشديد وحب  القادمة لروايت  خاص بحت

 %100 161 المجموع

 سلبل وطرائق البحث عن المعلومات التاريخية. .8

السعُبل والطرائعق للبحت عن المعلومات التاريخية أنتهج السادن الأدباء والكتاب عينة الدراسعة ععدد معن 
% مععن أجمععال  حجععم العينععة  فعع  حععين كانععت المكتبععات 44.4كععان أهمهععا وأبرزهععا شععبكة الإنترنععت بنسععبة 

%  يليهعا البحعت فع  متعاجر الكتعب والمكتبعات الشخصعية  بنسعبة 19.4الأكاديمية فع  الدرجعة الثانيعة بنسعبة 
  ويظهععر مععن خععلال  0.7لععك %   وغيععر ذ6.3%  فعع  حععين كععان الاسععتعارن مععن الأصععدقاء بنسععبة 14.6

 استقراء المؤشرات السابقة أن شبكة الانترنت والمكتبات الأكاديمية من أهم سبل البحت عن المعلومات.

 

 و سلبل الأدباء العرب في البحث عن المعلومات التاريخية6رسم توضيحي ُ

 على شبكة الإنترنت. مهارات الأدباء العرب في البحث عن المعلومات .9

يسععتعرض الباحععت فعع  هععذا الصععدد مهععارات الأدبععاء العععرب فعع  البحععت عععن المعلومععات علععى شععبكة 
 الإنترنت من حيت إجادن البحت  والثقة ف  المصدر  ومن حيت درجة الاستخدام وغيرها.

 من حيث إجادة وإتقان البحث. .10

دون عملية البحت عن المعلومات علعى % من إجمال  العينة يجي40كما موضح ف  الشكل فإن حوال  
% فقعط مععرفتهم 7% يجيدون البحت بدرجعة متوسعطة  وحعوال  53شبكة الإنترنت بدرجة عالية  ف  حين 

 بعملية البحت عن المعلومات على شبكة الإنترنت ضعيفة.
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 و درجة إتقان علمية البحث على الإنترنت7رسم توضيحي ُ

 حيث الثقة في مصادر المعلومات.من  .11

% معن إجمعال  العينعة لعديهم درجعة ثقعة عاليعة فع  مصعادر 13.3كما موضح فع  الجعدول فعإن حعوال  
% مععن إجمععال  العينععة لععديهم درجععة ثقععة متوسععطة  76المعلومععات الرقميععة علععى شععبكة الإنترنععت  فعع  حععين 

   مصادر المعلومات الرقمية.% فقط من إجمال  العينة لديهم درجة ثقة ضعيفة ف10.7وحوال  

 و درجة الثقة في مصادر المعلومات الرقمية3جدول رقم  ُ

 النسبة المئوية العدد درجة الثقة

 13.3 10 عالية

 76 57 متوسطة

 10.7 8 ضعيفة

 100 75 المجموع

 من حيث درجة الاستخدام. .12

إجمععال  العينعة يسعتخدموا مصععادر المعلومعات الرقميععة  % معن32كمعا موضعح فعع  الشعكل فعإن حععوال  
% مععن إجمععال  العينععة يسععتخدموا مصععادر المعلومععات الرقميععة بشععكل متوسععط   59بشععكل كبيععر  فعع  حععين 

 % فقط من إجمال  العينة يستخدموا مصادر المعلومات الرقمية بشكل ضعي .9وحوال  

 
 ى استخدام الأدباء العرب لمصادر المعلومات الرقميةو مد8رسم توضيحي ُ

 عالية
40% 

 متوسطة
53% 

 ضعيفة
7% 

 بشكل كبير
32% 

 بشكل متوسط
59% 

 بشكل ضعيف
9% 
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 أبرز مصادر المعلومات على شبكة الإنترنت التي يعتمد عليها الكلتاب العرب.

 مصادر المعلومات من حيث النوع: .1

وكما هو موضح ف  الشكل فإن مصادر المعلومات التع  يعتمعد عليهعا السعادن الأدبعاء متنوععة ومتباينعة 
%   يليها الكتب الإلكترونية بنسبة 22.6بنسبة  (Wikipediaمصادر ه  موقا ويكيبيديا)ولكن أكثر هذه ال

%  يليهعا مواقعا الجامععات والمعاهعد والمراكعز البحثيعة 19.7%   ثم مواقا ومدونات التعاريخ بنسعبة 21.6
الاجتمعاع  %  كما أن نسعبة الاعتمعاد علعى مواقعا التواصعل 11.1ومواقا المكتبات الرقمية بنسبة متساوية 

%  وكان هناك غير ذلك معن مصعادر بنسعبة 3.4%  يليها المنتديات بنسبة 5.3كمصدر للمعلومات جاءت 
1.4.% 

وعلى الرغم من أن موقا ويكيبيعديا لا يعتعد بعه كمرجعا ذو ثقعل  كمعا ورد علعى لسعان المعدير التنفيعذي 
تمعدوا عليعه فع  الحصعول علعى المعلومعات  للموقا إلا اننا نجد نسبة كبيرن جدا من مجتما العينة والأدبعاء يع

 وهذا قد يرجا إلى عدم المعرفة الكافية بمصادر معلومات أخرى لدى البعض.

 

 و أنواع مصادر المعلومات التي يعتمد عليها الأدباء العرب9رسم توضيحي ُ

 من حيث تحقيق الإشباع المعرفي: .2

عينة يؤكد أن مصادر المعلومعات الرقميعة لا تحقعق اشعباع معرفع  كعا  % من ال80يوضح الشكل أن 
% من أجمال  العينة أن مصعادر المعلومعات الرقميعة تحقعق اشعباع معرفع  14.7بالنسبة لهم  ف  حين يؤكد 
 % منهم أنها تحقق إلى حدا ما إشباع معرف  كا .5.3كا  بالنسبة لهم  بينما أكد 

19.70% 

22.60% 

11.10% 

3.80% 

21.60% 

11.10% 

5.30% 

3.40% 

1.40% 

0.00%5.00%10.00%15.00%20.00%25.00%

 مواقع ومدونات خاصة بالتاريخ

 (Wikipediaُ موقع ويكيبيديا

 مواقع مكتبات رقمية

 دوريات إلكترونية

 كتب إلكترونية

 مواقع الجامعات والمعاهد والمراكز البحثية 

 شبكات التواصل الاجتماعي 

 المنتديات 

 .غير ذلك
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 يوضح مدى تحقق مصادر المعلومات الرقمية اشباع معرفي كاف للأدباء العرب و10رسم توضيحي ُ

 معوقات البحث عن المعلومات.

يعرض الباحت ف  النقاط التالية ععدد معن المعوقعات التع  يواجههعا السعادن الأدبعاء الععرب أثنعاء البحعت 
 تبات.عن المعلومات التاريخية على شبكة الإنترنت  وف  المك

 معوقات البحث على شبكة الإنترنت: .1

هناك عدد من المعوقات الت  تواجه الأدباء العرب ف  البحت عن المعلومات على شبكة الإنترنت كان 

%  ومشكلة الجهل بسلوكيات البحت على 49.5أبرزها عدم الثقة ف  مصادر بعض المعلومات بنسبة 

%  ف  حين 29.9احة عند القراءن من الشاشة بنسبة %  ومعوقات أخرى كعدم الر12.1الإنترنت بنسبة 

 %.8.4كانت مشكلة ارتفاع تكالي  الطباعة من الحاسب الآل  بنسبة 

عوقات البحث عن المعلومات على شبكة الإنترنت4جدول رقم ُ  و مل

 النسبة المئوية العدد معوقات البحث على الإنترنت

 %12.1 13 الإنترنت على البحت بسلوكيات الجهل

 %29.9 32 الشاشة من القراءن عند الراحة عدم

 %49.5 53 المصدر ف  الثقة عدم

 %8.4 9 الآل  الحاسب من الطباعة تكالي  ارتفاع

 %100 107 المجموع

 معوقات البحث في المكتبات: .2

على الإنترنت فهناك مجموعة من بالإضافة إلى المعوقات السابقة الذكر الت  تواجه الأدباء ف  البحت 

المعوقات الت  واجهتهم أثناء ارتياد المكتبات من أبرزها  عدم السماع بالإعارن الخارجية لأوعية 

%  يليها 20.2المكتبة بنسبة  تقدمها الت  المعلومات خدمات مستوي %  و ضع 32.3المعلومات بنسبة

 عملية ف  المكتبة أخصائ  تعاون %  كما أن عدم19.4وفهارسها بنسبة  المكتبة عدم الخبرن ف  استخدام

 المجموعات %   بينما كان ضع 15.3المعلومات كان من أبرز المعوقات بنسبة  وعاء عن البحت

 % من إجمال  حجم العينة.12.9التاريخية عائق لدى حوالى 
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عوقات البحث عن المعلومات في الم5جدول رقم ُ  كتباتو مل

 النسبة المئوية العدد معوقات البحث عن المعلومات

 %19.4 24 وفهارسها المكتبة لاستخدام كافية خبرن لدي ليس

 %12.9 16 التاريخية المجموعات ضع 

 %20.2 25 المكتبة تقدمها الت  المعلومات خدمات مستوي ضع 

 %15.3 19 المعلومات وعاء عن البحت عملية ف  المكتبة أخصائ  تعاون عدم

 %32.3 40 المعلومات لأوعية الخارجية بالإعارن السماح عدم

 %100 124 المجموع

 .عملية البحث عن المعلومات على شبكة الإنترنت 

تتطلب عملية البحت عن المعلومات الوقت والبرامج والأجهزن المناسعبة لعذلك يستعرضعها الباحعت فع  
 النقاط التالية: 

 بحث.نوع الجهاز المستخدم لل .1

% فع  عمليعة البحعت 70.7ومن خلال الرسم يتضح أن أجهزن الهوات  الذكيعة هع  المسعتخدمة بنسعبة 
% 20عن المعلومات من لدن الكتُعاب والأدبعاء الععرب   بينمعا تعأت  أجهعزن الحاسعب الآلع  المحمولعة بنسعبة 

الآليعة المكتبيعة  فع   % من إجمال  حجم العينة الحاسبات5.3من حيت الاستخدام   ف  حين يستخدم حوال  
% فقط من أجمعال  حجعم العينعة الأجهعزن اللوحيعة  وقعد يرجعا زيعادن نسعبة اسعتخدام الهواتع  4حين يستخدم 

الذكية ف  عمليعات البحعت ععن المعلومعات إلعى معا شعهده الععالم معن تقعدم غيعر مسعبوق فع  صعناعة الهواتع  
 الانترنت.الذكية وشبكات الجيل الرابا ذات السرعات الفائقة لشبكة 

 

 و انواع الأجهزة الإلكترونية المستخدمة في البحث11رسم توضيحي ُ

 

5.3 

20.0 

70.7 

4.0 

 جهاز لوحي هاتف ذكي حاسب آلي محمول حاسب آلي مكتبي
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 عدد مرات البحث. .2

ويوضح الشكل نسبة المرات الت  يلجأ فيهعا الأدبعاء إلعى شعبكة الإنترنعت يوميعا  للبحعت ععن المعلومعات 
لحاجعة إليهعا فقعط ولا يحعدد وقعت مععين للرجعوع % منهم يبحعت ععن المعلومعات حسعب ا70فنجد أن حوال  

% من إجمال  العينعة أنهعم يسعتخدموا شعبكة الإنترنعت أكثعر معن معرن يوميعا  للبحعت  29للبحت  ف  حين أكد 
 % فقط منهم أكد استخدامهم شبكة الأنترنت مرن واحدن يوميا  للبحت عن المعلومات.1ف  حين كان هناك 

 

ً 12رسم توضيحي ُ  و عدد مرات البحث عن المعلومات يوميا

 المدة الزمنية المستغرقة في البحث. .3

% من الأدباء يستغرق من ساعة إلى ثلاثة سعاعات يوميعا  فع  البحعت 37.3يوضح الجدول أن حوال  
% مععنهم علععى أنهععم يقضععوا سععاعة واحععدن فقععط فعع  البحععت  بينمععا ذكععر 44عععن المعلومععات  فعع  حععين أكععد 

 % من إجمال  حجم العينة أنهم يستغرقوا أكثر من ثلات ساعات ف  البحت عن المعلومات.18.7

ً 6جدول رقم  ُ  و المدة الزمنية المستغرقة في البحث عن المعلومات يوميا

 النسبة المئوية التكرارات المدة الزمنية للبحث

 44 33 ساعة

 37.3 28 اتساع ثلات إلى ساعة من

 18.7 14 ذلك من أكثر

 100 75 المجموع

 أبرز المحركات المستخدمة في البحث. .4

أما بالنسبة لأشهر محركات البحت المستخدمة للبحعت ععن المعلومعات فنجعد أن محعرك البحعت جوجعل 
(Google)    من المستخدمين من مجتمعا الأدبعاء الععرب  يليعه محعرك البحعت 89.3يستحوذ على نسبة %

%  أمعا 2.4( بنسعبة Yahooو )  (Bing%   ليهعا محركع  البحعت بعنج ويعاهو )4.8بنسية    (Askك )أس
 % فقط من المستخدمين. 1.2( فيستحوذ عل  Baiduمحرك البحت )

 ً  مرة واحدة يوميا
1%  ً  أكثر من مرة يوميا

29% 

 حسب الحاجة
70% 
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 و أشهر محركات البحث المستخدمة في البحث عن المعلومات.13رسم توضيحي ُ

 اتيجيات المستخدمة في البحث.من حيث أبرز الاستر .5

% معن الأدبعاء الععرب لا يسعتخدموا اسعتراتيجيات بحعت معينعة 53.3ووفقا  للجعدول يتضعح أن حعوال  
% معن إجمعال  حجعم العينعة أنهعم يسعتخدموا 46.7للبحت عن المعلومات على شبكة الإنترنت  ف  حين أكعد 

 استراتيجيات بحت للبحت عن المعلومات.

 و استخدام استراتيجيات بحث عن المعلومات7جدول رقم  ُ

 النسبة المئوية التكرارات استخدام استراتيجية البحث

 46.7 35 نعم

 53.3 40 لا

 100 75 المجموع

وكععان مععن أهععم الاسععتراتيجيات المسععتخدمة للبحععت عععن المعلومععات التاريخيععة اسععتخدام البحععت بالحععدود 
%  واسععتخدام عوامعععل 21.9%  واسععتخدام علامعععات التنصععيص بنسععبة 34.4دم( بنسععبة )البسععيط  والمتقعع

%  بينمعا اسععتخدمت إشعارات الجمععا 21.9%  واسعتخدام المترادفععات بنسعبة 14.1المنطعق البوليعان  بنسععية 
 %.4.7%  بينما جاء استخدام اسلوب بتر الكلمات بنسبة 3.1والطرح  بين المصطلحات 

 و أبرز استراتيجيات البحث المستخدمة للبحث عن المعلومات على شبكة الإنترنت8جدول رقم  ُ

 النسبة المئوية العدد أبرز استراتيجيات البحث

 %43.4 22 المتقدم( والبحت البسيط البحت ) بالحدود البحت استخدام

 %21.9 14 ( " " )  جملة صياغة عند التنصيص علامات استخدام

 %14.1 9 ليس(   أو   )و جملة صياغة عند البوليان  المنطق عوامل استخدام

89.30% 

2.40% 

4.80% 

2.40% 

1.20% 

0.00%20.00%40.00%60.00%80.00%100.00%
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 النسبة المئوية العدد أبرز استراتيجيات البحث

 %3.1 2 المصطلحات بين (-) والطرح (+) الجما إشارات استخدام

 %21.9 14 المترادفات استخدام

 %4.7 3 الكلمات بتر اسلوب استخدام

 %100 64 المجموع

تيجيات معينة للبحت عن المعلومات كعان أبرزهعا بينما كان هناك عدد من الاسباب لعدم استخدام استرا
%  فعع  حععين كععان مععن يعععر  اسععتراتيجيات البحععت 43عععدم المعرفععة باسععتراتيجيات البحععت المختلفععة بنسععبة 

%  كما كانت هناك فئعة معن الأدبعاء 35المختلفة للمعلومات ولكن لا يجيد صياغة هذه الاستراتيجيات بنسبة 
% لعديهم أسعباب 2% معن إجمعال  الإجابعات  فع  حعين كعان 20بحت بمععدل تستعين بمن لديهم الخبرن ف  ال

 أخرى.

 

 و أسباب عدم استخدام استراتيجيات بحث معينة14رسم توضيحي ُ

 النتائج

 توصلت الدراسة إلى مجموعة من النتائج أهمها ما يلي:

 ه التخصصات الرواية والقصة القصيرن. تنوع وتعدد تخصصات الأدباء الأدبية وأن أكثر هذ 

  تأكيد أغلب الأدباء على أن العمل الأدب  والتصدي للكتابة الادبية يتطلب وبشدن البحعت ععن المعلومعات
 التاريخية.

  تبين أن من أهم أسباب بحت الأدباء والكتُاب العرب عن المعلومات التاريخية هو التثقيع  والتحقعق معن
 لاقتباس.المغالطات التاريخية وا

  أحتلععت شععبكة الانترنععت المرتبععة الأولععى فعع  البحععت عععن المعلومععات التاريخيععة للأدبععاء  يليهععا المكتبععات
 الأكاديمية. 

 .أثُبت إن أكثر من نص  العينة لا يجيدون عملية البحت عن المعلومات على شبكة الإنترنت 

لا اعرف 
استراتيجيات البحث 

المختلفة عن 
 المعلومات

43% 

لا اجيد صياغة 
استراتيجيات البحث 

 عن المعلومات
35% 
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لديهم الخبرة في 
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20% 

 .غير ذلك
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 لكعن أكثعر هعذه المصعادر هع  موقعا تنوع وتباين مصادر المعلومعات التع  يعتمعد عليهعا السعادن الأدبعاء و
%   ثعععم مواقعععا 21.6%   يليهعععا الكتعععب الإلكترونيعععة بنسعععبة 22.6بنسعععبة  (Wikipediaويكيبيعععديا)

%  يليها مواقا الجامعات والمعاهعد والمراكعز البحثيعة ومواقعا المكتبعات 19.7ومدونات التاريخ بنسبة 
 %.11.1الرقمية بنسبة متساوية 

  الرقمية اشباع معرف  كا  لأغلب الأدباء العرب.لا تحقق مصادر المعلومات 

  هناك عدد من المعوقات الت  تواجه الأدباء العرب ف  البحت عن المعلومات على شبكة الإنترنعت كعان
 أبرزها عدم الثقة ف  مصادر بعض المعلومات  والجهل بسلوكيات البحت على الإنترنت. 

 اد المكتبععات  عععدم السععماع بالإعععارن الخارجيععة لأوعيععة أبععرز المعوقععات التعع  واجهععة الأدبععاء أثنععاء ارتيعع
 المكتبعة  يليهعا ععدم الخبعرن فع  اسعتخدام تقعدمها التع  المعلومعات خعدمات مسعتوي المعلومات و ضع 

 المجموععات وضعع  وععاء ععن البحعت عمليعة فع  المكتبعة أخصعائ  تععاون وفهارسعها و ععدم المكتبعة

 التاريخية. 

 أشعهر محركععات  البحععت المسععتخد( مة مععن لععدن الأدبعاء والكتُععاب العععرب هععو جوجععلGoogle)  يليععه  
(  وأخيعرا  محعرك Yahooو )  (Bing  ثعم محركع  البحعت بعنج ويعاهو ) (Askمحعرك البحعت أسعك )

 (.Baiduالبحت بيدو)

  أكثر من نص  الأدباء العرب لا يستخدموا استراتيجيات بحت معينة للبحت عن المعلومات على شعبكة
 الإنترنت.

 م الاسععتراتيجيات المسععتخدمة للبحععت عععن المعلومععات التاريخيععة اسععتخدام البحععت بالحععدود )البسععيط  أهعع
والمتقعععدم(   واسعععتخدام علامعععات التنصعععيص  واسعععتخدام عوامعععل المنطعععق البوليعععان  بنسعععية  واسعععتخدام 

 المترادفات. 

  عععدم المعرفععة وكانععت مععن أبععرز الاسععباب لعععدم اسععتخدام اسععتراتيجيات معينععة للبحععت عععن المعلومععات
باستراتيجيات البحت المختلفة   ف  حين كان من يعر  استراتيجيات البحت المختلفة للمعلومعات ولكعن 
لا يجيعد صععياغة هععذه الاسععتراتيجيات  كمععا كانعت هنععاك فئععة مععن الأدبععاء تسعتعين بمععن لععديهم الخبععرن فعع  

 البحت. 

 التوصيات

 بعدد من التوصيات أهمها ما يل :وبناءا  على ما ورد من نتائج سابقة يتقدم الباحت 

 أولاً: توصيات لمجتمع الأدباء والكلتاب العرب.

  ضرورن  التنوع ف  استخدام محركات البحت على شبكة الإنترنت  ما الاعتماد علعى محركعات البحعت
 المتخصصة لكونها أكثر دقة ف  عرض المعلومات.

 (عععدم الاعتمععاد علععى بعععض المواقععا مثععل ويكيبيععدياWikipedia وكععذلك الصععفحات والمنتععديات علععى  )
مواقا التواصل الاجتماع  ف  الحصعول علعى المعلومعات التاريخيعة لكونهعا لا تخضعا لمععايير التوثيعق 

 العلم  والاعترا  بها كمصدر معلومات صريح.

  ضرورن استخدام واحدن أو أكثر من استراتيجيات البحت عن المعلومات خعلال عمليعة البحعت للحصعول
 ومات ذات درجات عالية من الدقة والحداثة.على معل

  ضرورن الرجوع إلى المكتبات ومراكز المعلومات والمختصين عند الحاجة إلى البحت ععن المعلومعات
 التاريخية وغيرها  وعدم الاكتفاء بمصادر المعلومات الرقمية فقط.
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 ثانياً: توصيات للمكتبات ومراكز المعلومات.

 لومعات العامعة أو الأكاديميععة ععدم إهمعال المجموععات التاريخيعة سعواء مععن علعى المكتبعات ومراكعز المع
ناحية زيادن المقدرات المالية لها ف  الخطة السنوية للتزويد أو من ناحية توظي  أخصائيين مكتبعات ذو 

 خبرن ف  القيام بالعمليات الفنية لها وتقديم الخدمات المختلفة للمستفيدين.

  لكيفية استخدام الفهعارس والسعجلات المختلفعة للمكتبعة بشعكليها التقليعدي ضرورن وضا لوحات ارشادية
والرقم   ما ضرورن الاهتمام بتقديم الخعدمات المرجعيعة للسعادن الأدبعاء والكتُعاب رواد المكتبعة لتعوفير 

 الجهد والوقت.

 سععتفيدين علععى المكتبععات تبنعع  سياسععة جديععدن لخععدمات الإعععارن لأوعيععة المعلومععات التاريخيععة  تسععمح للم
حرية إعارن الوعاء خارج جدران المكتبة ما الأخذ ف  الاعتبار التدابير واللوائح القانونيعة التع  تضعمن 

 حفظ أوعية المعلومات.

 الاستشهادات 

(. الاكاديميععات السعععوديات فعع  مجتمععا المعلومععات دراسععة للسععلوك 2009ضععليم   سوسععن طععه حسععن) -1
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 56-119 ..  2  ع   14المكتبات وعلم المعلومات: دار غريب للطباعة والنشر   والتوزيا   مج 

(. السععلوكيات المعلوماتيععة لعدى طععلاب الدراسععات العليعا فعع  جامعععة 2010العمعران  حمععد بععن ابعراهيم ) -2
  ع  31مجلة المكتبات والمعلومات العربية: دار المريخ للنشر  س الإمام محمد بن سعود الإسلامية   

3   .36-5 . 

 السادن الأساتذن محكمو الاستبانة: -3
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 الأزهر(.

 د/ أحمد ماهر خفاجة ) مدرس علم المكتبات والمعلومات بكلية الآداب جامعة المنيا(. -

(. السعلوك المعلومعات  وسعلوك طلعب المعلومعات: معن 2019العمري  عل  أحمد  باجحز  أبرار أحمد) -4
 عنعوان العاشعر. تحعت العدول  لمع الع خعلال اسعتطلاع الدراسعات المحليعة والنمعاذج العالميعة. المعؤتمر

  25 – 26فع  الفتعرن معن  "متغيعرن بيئعة ف  والطبيعية والانسانية والاجتماعية الجيوفيزيائية التحديات"
 تركيا. – اسطنبول - 2019 تموز – يوليو

 الصعحية المعلومعات نحعو الععام العربع  للجمهعور المعلومعات  (. السعلوك2015) محمعود لطيفة رفعت  -5

. 2 ع  7 معج القرى  أم جامعة :الاجتماعية للعلوم القرى أم جامعة مجلة    شبكة الإنترنت لىع المتاحة
.258-218 . 

(. سععلوكيات البحعت عععن المعلومععات فعع  البيئععة الرقميععة لععدى 2013بصعفر  شععروق عبععد العزيععز سععالم ) -6
عربيعة السععودية. قسعم طالبات التعليم العام. رسالة ماجستير. جامعة الملعك عبعد العزيعز. جعدن المملكعة ال

 علم المعلومات.

 فع  الثانويعة المرحلة لطالبات المعلوماتية (.السلوكيات2011مسفر) بن الله دخيل بنت مسفرن الخثعم   -7

  8 ع والمعلومعات  للمكتبعات العربع  الاتحعاد :اعلعم الجامعية. التخصصات حول عن المعلومات البحت
.71-45 

 ورقعة السعودانيين  الصعحفيين لعدى المعلومات عن البحت سلوك ( .2011) يونس عبدالباق  إسماعيل  -8

  السودان.   والمعلومات للمكتبات العرب  للاتحاد والعشرون الثان  المؤتمر - إلى مقدمة
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***************************** 

 الاستبيان

 اولاً: البيانات الأساسية:

 ُاختياريو ................................الاسم:  .1
 )  ( 50)  (  أكثر من  50إلى  40)  (   من  40إلى   30)  (   من  30أصغر من   السن : .2
 ذكر )    (      أنثى )    (     النوع: .3
 ليسانس )   (    ماجستير )   (             دكتوراه )  ( : بكالوريوس/ الدرجة العلمية .4
 ................................................. : ............................الدولة .5
 )    (   أدب القصة القصيرن )     (    الأدب المسرح  )     ( : أدب الرواية الشكل الأدبي .6

 السير والتراجم  )     ( )     (                    المقالة   )    ( الشعر والنثر                  
 ر ذلك ............غي                 

 ثانياً: سلوكيات البحث عن المعلومات التاريخية:

 يفرض عليك تصديك للكتابة الأدبية البحت عن بعض المعلومات التاريخية. .1

 اتفق بشدن  )  ( اتفق نوعا ما   )   (    محايد )   (     لا اتفق نوعا ما )   (    لا اتفق بشدن )   (

 علومات التاريخية؟ما ه  دوافعك للبحت عن الم .2
 )   ( بغرض الاقتباس  - )   (  بغرض التثقي  -
 )   ( بغرض إلقاء محاضرن  - )   ( بغرض التحقق من مغالطة تاريخية -
 .................غير ذلك ........ - )   ( بغرض الإجابة عن تساؤلات طرحت عليك -

 يخية.ما ه  الطرق الت  استخدمتها ف  البحت عن المعلومات التار   .3

 )   ( البحت ف  مكتبة شخصية  - )   ( البحت ف  المكتبات الأكاديمية -
      )   (  الاستعارن من صديق - )   ( البحت ف  متاجر الكتب -
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 غير ذلك .......................... - )   ( البحت عبر الإنترنت. -
 ما مدى إجادتك لاستخدام الإنترنت للبحت عن المعلومات التاريخية؟ .4

 .)   (.                ضعيفة )   (.                      متوسطة )   (الية  ع

 ما مدى ثقتك ف  مصادر المعلومات التاريخية الرقمية؟ .5

 )   (منخفضة               )   ( متوسطة                       )   ( عالية 

 ما مدى استخدامك لمصادر المعلومات الرقمية؟ .6

 )   (بشكل ضعي               )   ( بشكل متوسط             (  )  بشكل كبير  

 إذا كنت تلجأ إلى الإنترنت للبحت عن المعلومات فما ه  مصادر المعلومات الت  تعتمد عليها؟ .7
 )    ( (Wikipediaموقا ويكيبيديا ) - )    (مواقا ومدونات خاصة بالتاريخ   -
 )    ( كترونية دوريات إل - )    ( مواقا مكتبات رقمية -
 المعاهد والمراكز البحثية )    (مواقا الجامعات و - )    ( كتب إلكترونية -
 )    ( المنتديات - )    ( شبكات التواصل الاجتماع  -
 غير ذلك............................. -

 هل تحقق مصادر المعلومات الرقمية المسترجعة من شبكة الإنترنت الفائدن المرجون منها لك؟ .8

 )    (لا   )    (إلى حدا ما )    (نعم 

 ما المعوقات الت  واجهتك عند البحت عن المعلومات التاريخية على الإنترنت؟ .9

 صدر )   (عدم الثقة ف  الم -   )     ( كيات البحت على الإنترنتالجهل بسلو -
        )     ( ة عند القراءن من الشاشةعدم الراح -
 )     ( ارتفاع  تكالي  الطباعة  من الحاسب الآل  -
 غير ذلك ............................................... -

اذا كنت تلجأ إلى المكتبات للوصول إلى المعلومات التاريخية فما المعوقات الت  تقابلك عند ارتياد  .10
 لمكتبات للحصول على أوعية المعلومات التاريخية؟ا

 )   ( ليس لدي خبرن كافية لاستخدام المكتبة وفهارسها -
 )   ( ضع  المجموعات التاريخية -
  )   ( ضع  مستوي خدمات المعلومات الت  تقدمها المكتبة -
  )   (عدم تعاون أخصائ  المكتبة ف  عملية البحت عن وعاء المعلومات  -
  )   ( بالإعارن الخارجية لأوعية المعلوماتعدم السماح  -
 غير ذلك      ............................................ -

 )يمكن اختيار أكثر من اجابة(اتصالك بشبكة الإنترنت يتم من خلال:  .11

 )   ( حاسب آل  محمول - )   ( حاسب آل  مكتب  -
 )   ( جهاز لوح  - )   ( هات  ذك  -

 دامك شبكة الإنترنت للبحت عن المعلومات؟كم عدد مرات استخ .12

 )   (حسب الحاجة  - )   ( أكثر من مرن يوميا   - )   (مرن واحدن يوميا   -
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 كم المدن الزمنية الت  تستغرقها يوميا  ف  البحت عن المعلومات؟  .14

 ساعة )    (           من ساعة إلى ثلات ساعات )   (       أكثر من ذلك )   (.

)يمكن اختيار أكثر من محركات البحت الت  تستخدمها للبحت عن المعلومات التاريخية؟   ما ه  أبرز .15
 اجابة(

 (Google)      (  )  (Bing )(  )    (Ask    )(  )    (Yahoo   )(  )      (Baidu  )(  )     
 غير ذلك ..........

 بكة الإنترنت؟هل تعتمد على استراتيجيات بحت معينة للبحت عن المعلومات على ش .16

 نعم )        (                                لا )        (

 )يمكن اختيار أكثر من اجابة(إذا كانت إجابتك بنعم فما ه  هذه الاستراتيجيات؟  .17

 )   ( استخدام البحت بالحدود ) البحت البسيط والبحت المتقدم( -

 (   ) استخدام علامات التنصيص عند صياغة جملة ) "  " ( -

 )   (استخدام عوامل المنطق البوليان  عند صياغة جملة )و   أو   ليس(  -

 )   ( ( بين المصطلحات-استخدام إشارات الجما )+( والطرح  ) -

 )   ( استخدام المترادفات -

 )   ( استخدام اسلوب بتر الكلمات -

 )   ( استخدام البحت بالشكل )صور نص   ملفات صوتية  ...الخ( -

 عتمد على استراتيجيات بحت معينة على المعلومات فما هو السبب؟إذا كنت لا ت .18

 )   ( لا اعر  استراتيجيات البحت المختلفة عن المعلومات -

 )   ( لا اجيد صياغة استراتيجيات البحت عن المعلومات -

 )   ( استعين ببعض من لديهم الخبرن ف  البحت عن المعلومات -


