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 ممخص الدراسة بالمغة العربية 
ىدفت الدراسة الحالية الى معرفة أثر المساندة عمى التنمر المدرسي لدل عينة مف 

مف بداية "ديسمبر طلاب المرحمة الابتدائية بمحافظة الطائؼ المممكة العربية السعكدية في الفترة 
 ( مف الذككر،52طالب كطالبو  بكاقع )( 222"  كبمغ حجـ العينة ) 0202 إلى  مارس 0202

( سنة كقد تـ اختيار العينة بطريقة قصديو حتى 20:  7( مف الإناث بمدل عمرل ) 52) 
رف بيف يتسنى لمباحثة مراعاة تكافؽ العينتيف مف الذككر كالإناث استخدمت المنيج الكصفي المقا

الذككر كالاناث طبؽ عمييـ مقياس لممساندة كمقياس لمتنمر المدرسي كبعد تحميؿ البيانات 
 توصمت الدراسة الى النتائج التالية :

 تكجد فركؽ بيف ابعاد التنمر لصالح التنمر المفظي عمى العينة ككؿ  .2
ا ذادت المساندة قؿ تكجد علاقة ارتباطية عكسية  بيف المساندة كالتنمر المدرسي أم كمم .0

 التنمر المدرسي 
 لا تكجد فركؽ ذات دلالة احصائية بيف الذككر كالاناث عمى مقياس المساندة  .3
 لا تكجد فركؽ ذات دلالة احصائية بيف الذككر كالاناث عمى مقياس التنمر المدرسي  .4
 لا تكجد فركؽ ذات دلالة احصائية في المساندة تبعاَ لممستكل الدراسي .5
تكجد فركؽ ذات دلالة احصائية في التنمر المدرسي تبعا لممستكل الدراسي لصالح المستكل   .6

 الاعمى 
 .طلاب المرحمة الابتدائية  -التنمر المدرسي  -المساندة المينية الكممات المفتاحية : 
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Study summary in English 

The impact of providing support against school bullying on a 

sample of elementary school students in Taif, Saudi Arabia 

The present study aimed to know the impact of providing support 

against school bullying among a sample of elementary school students in 

Taif, Saudi Arabia in the period from the beginning of December 0202 to 

March 0202. The sample size was (222) male and female students; (52) 

males and (52) females, with age range of (2120). The sample has been 

selected purposively so that the researcher can consider the conformity of 

both samples of males and females. The comparative descriptive 

approach was  used , and two metrics of support and school bullying 

were applied. Upon data analysis, the results revealed that: 

2- There are statistically significant differences between the bullying 

parameters in favor of verbal bullying   on the whole sample. 

0- There is an inverse correlation between providing support and school 

bullying; the more support, the less school bullying.  

3- There are no statistically significant differences between males and 

females on the support metric. 

4- There are no statistically significant differences between males and 

females on the school bullying metric. 

5- There are no statistically significant differences on the support metric 

in terms of the academic level. 

6- There are statistically significant differences on the school bullying 

metric in terms of the academic level in favor of the highest level. 

Keywords: professional support - school bullying - primary school 
students. 
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 مقدمة 
لعبت المساندة دكرا كبيرا في حياة الافراد عف طريؽ العلاقات التي تظير في صكرة 
الميارات الاجتماعية كالتي تعد مف العكامؿ الميمة لكقاية الفرد مف الاضطرابات النفسية كالتي 
تظير في صكر مختمفة داخؿ المجتمع كمف اىـ ىذه الصكر ما زاد انتشاره اخيرا بيف الافراد 

 صفة عامة كالاطفاؿ في المدارس بصفة خاصة الا كىك التنمر. ب
لذا يعد التنمر المدرسي مف أىـ المشكلات التي تعاني منيا معظـ المدارس في جميع 
أنحاء العالـ، نظرا لأنيا مشكمة ذائعة الانتشار في المدارس، حيث باتت المؤشرات كالدلائؿ تؤكد 

فضلا عمى المتنمريف كالضحايا خاصة، كعمى الطلاب  عمى زيادة معدؿ انتشار ىذه الظاىرة،
عامة. كقد أشار عمماء النفس إلى أف ظاىرة التنمر شائعة بيف الطلاب، كأنيا تضر بمرتكبي 
التنمر كضحاياىـ، بؿ أيضا تؤثر عمى نفسية الطلاب في صكرة سمبية  ، فالمناخ المدرسي 

التحصيؿ أم البناء المعرفي كالعقمي ليـ ، العاـ كبشكؿ غير مباشر يؤثر عمى قدرة الطلاب في 
 كقد أصبح التنمر كأنو شيء طبيعي في تصرفات كثير مف الاطفاؿ .

كمع اف تطكر العلاقة الطلابية يحكميا كثير مف المتغيرات كالمؤثرات الاجتماعية 
 كالسمككية، فكجد إف سمكؾ التنمر المدرسي لدل الطلاب لا يكجو إلى بعضيـ البعض فقط، بؿ 
أصبح يكجو إلى الكادر التدريسي كتتطكر الامر الى ممارستو خارج أسكار المدرسة الأمر الذم 
أصبح يشكؿ خطكرة كبيرة كبيذا يعد  سمكؾ التنمر مشكمة خطيرة تيدد الأمف المدرسي بصكرة 

 (Georgiou, 0228, p. 228عامة كالمجتمع بصكرة خاصة.                             )

تنمر المدرسي "اثار سمبية عمى الطفؿ  سكاء أكاف متنمر أك ضحية لمتنمر كما اف لم
فعندما يقع الطفؿ ضحية لمتنمر نجده يعاني مف العديد مف المشكلات مثؿ الخكؼ، كالقمؽ 

              كالانطكاء  الاجتماعي، كقصكر في تقدير الذات مع انخفاض في التحصيؿ الدراسي 

      (Storey G & Slaby, 0228:292 ) 

كالمساندة لعبت دكرا ىاما في محاكلة الفرد الحد مف ىذه الظاىرة ككاف ليا الاثر في ذلؾ 
مف خلاؿ ما  يتمقاىا الفرد مف خلاؿ الجماعات التي ينتمى إلييا :كالأسرة، الأصدقاء ،كالزملاء 

ية للأحداث في العمؿ أك المدرسة أك النادم كالتي  تقكـ بدكر كبير في خفض الآثار السمب
 كالمكاقؼ السيئة التي يتعرض ليا الفرد .

 ( 2994) محمد محركس ، ( ،2993؛ شعباف جاب الله،2993كؿ،")أرجايؿ ماي               
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 مشكمة الدراسة : 
لا يكجد شخص يعيش بمفرده في عزلة عف  الآخريف  عمى نحك كامؿ، فالكاقع اف كؿ 

اعي يؤثر في كؿ سمكؾ يصدر عنو ميما كاف ىذا شخص يعيش في ىذا العالـ داخؿ كسط اجتم
السمكؾ يبدك خصكصيان في الظاىر، كبعيدان عف ذلؾ الكسط ، كالأحلاـ ، كالخياؿ ، كالدكافع ، 

             كعادات النكـ كالطعاـ فكميا سمككيات تنبع مف الكاقع الاجتماعي كتيدؼ إلى التأثير فيو

 (23، ص  0222) دكت ،         

( عمى اىمية دكر الاسرة في المساندة لمتخفيؼ Roos-cohen,2987دراسة ) كاكدت
 ( 20، 0222) عمى ،                               مف الاثار السمبية لمضغكط        

كمع ظيكر سمكؾ التنمر في المدارس  ، ادل ىذا الى  كجكد مشكمة تعيؽ المؤسسة 
طمكب فكاف  يؤدل بأصحابو إلى التسرب مف التعميـ، التعميمية عف أداء دكرىا عمى الكجو الم

لى مشكلات في المستقبؿ، فسمكؾ التنمر يعد منبأ قكيا لمعنؼ كالعدكاف ، في حيف ارتبط ىؤلاء  كا 
    بأعماؿ سيككباتية "ضدد المجتمع " مقارنة بأقرانيـ العادييف .

     (Limber & Nation:2998) 

عديد مف المشكلات مف قبيؿ : التغيب عف المدرسة، أف الكقكع ضحية لمتنمر يصاحبو ال
كانخفاض التحصيؿ الدراسي، كالكحدة النفسية، كالخكؼ الشديد، كالتخمي عف الأقراف، كالتفكير 

 (Gawerecki. 0223في الانتحار.                                                     )

المتنمريف كالضحايا، كأف ىذه التأثيرات  مف ىنا يتضح التأثير السمبى عمى سمكؾ كؿ مف
تزداد مع مركر الكقت، كقد تتحكؿ إلى اختلالات شديدة عندما يصمكف إلى مرحمة الرشد، كىذا 
ما يؤكد عمى اىمية مرحمة الطفكلة كتأثيرىا في  تكافؽ الفرد السكل طكاؿ مراحؿ نمكه، كعمى 

ف يكف مرضة النقيض مف ذلؾ تتمخض الطفكلة المريضة عف الفرد الم ريض في مراحؿ نمكه، كا 
كامنا كعمى ىذا يبرز دكر المساندة في خفض التنمر كاف اختمت المساندة زاد التنمر مف ىنا 

 -تتحدد مشكمة الدراسة في التساؤلات الاتية :
 ما مدل انتشار التنمر المدرسي  في المرحمة الابتدائية ؟  -2

بيف اثر المساندة عمى  التنمر المدرسي لدل تلاميذ ىؿ تكجد علاقة ارتباطية دالة إحصائيا  -0
 المرحمة الابتدائية ؟
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 ويتفرع منها عدة تساؤلات هي:
ىؿ تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في  المساندة لدل تلاميذ المرحمة الابتدائية  تعزل  -3

 أنثى(؟ -لمتغير الجنس )ذكر

المدرسي  لدل تلاميذ المرحمة ىؿ تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في سمكؾ التنمر   -4
 أنثى(؟ -الابتدائية  تعزل لمتغير الجنس )ذكر

ىؿ تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في المساندة لدل تلاميذ المرحمة الابتدائية  تعزل -5
 لمتغير المستكل الدراسي ؟

ىؿ تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في سمكؾ التنمر المدرسي  لدل تلاميذ المرحمة  -6
 بتدائية  تعزل لمتغير المستكل الدراسي ؟الا

 اهمية الدراسة  
 تتجمى اهمية الدراسة في الاعتبارات الاتية 

 الاهمية المنهجية   -2
تعتمد ىذه الدراسة عمى المنيج الكصفي المقارف كالذل يعتنى بكصؼ الظاىرة كمقارناتيا 

 كتشخيصيا  

 الاهمية السيكو مترية  -0
س لمتنمر المدرسي  كالضبط الانفعالي  مف قبؿ الباحثة كالذل كتتمثؿ في اعداد مقيا      

 يعطى اضافة لممكتبة العربية 

 متغيرات الدراسة   -3
 ترجع اهمية الدراسة من خلال متغيرات الدراسة 

 المساندة الاجتماعية -0                             التنمر المدرسي                  -2

 عينه البحث   -4
المرحمة الابتدائية كىذه المرحمة مف أىـ كاخطر فترات الحياة الإنسانية، كذلؾ لأنيا  طلاب      

الفترة التي يتـ فييا كضع البذرة الأكلى لشخصية الطفؿ التي تتبمكر كتظير ملامحيا في 
 المستقبؿ ففييا يكتب الطفؿ المفاىيـ الأساسية التي تساعده عمى التطكر كالنجاح في الحياة  
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 التربوية وترجع الى  الاهمية -5
انتشار كشيكع مشكمة الدراسة حيث انيا تعد  مشكمة تربكية كاجتماعية بالغة الخطكرة في  .2

 مجتمعنا الحالي 
تبرز اىمية الصمة بيف مدل تعرض الطفؿ لمتنمر المدرسي كعلاقتو بالمساندة  مف خلاؿ  .0

 ما يتطمع المرشديف التربكييف كالقائميف عمى العممية التعميمية 
 العمؿ عمى تكفير مناخ مدرسي ملائـ لتخفيض السمكؾ التنمرم في المدارس الابتدائية  .3
كما يمكف لنتائج الدراسة أف تزيد مف تبصر الطاقـ الإدارم لممدارس الابتدائية بصفة  -4

خاصة كباقي المراحؿ بصفة عامو بأثر السمكؾ التنمرم لدل التلاميذ كعلاقة المساندة 
 كؾ التنمرل .بمدل قمة اك حدة السم

 اهداف الدراسة 
 .–يهدف البحث الحالي الى التعرف عمى:

 سمكؾ التنمر المدرسي لدل طمبة المرحمة الابتدائية. – 2
 سمكؾ التنمر المدرسي حسب متغير الجنس )ذككر/ اناث(. - 0
 سمكؾ التنمر المدرسي حسب المستكل الدراسي  –3
 المساندة لدل طمبة المرحمة الابتدائية -4
 العلاقة الارتباطية بيف سمكؾ التنمر المدرسي كالمساندة لدل الطفؿ  - 5

 حدود البحث 
يتحدد البحث الحالي بطلاب المرحمة الابتدائية )ذككر / اناث ( في محافظة الطائؼ 

 ( 0202 -0202.المممكة العربية السعكدية لمعاـ الدراسي )
 تحديد المصطمحات : 
 المساندة   -1

          الأشخاص في حياة الفرد يمكنو الرجكع إلييـ عند الحاجة ، كجكد عدد كافي مف
                       عف ىذه المساندة المتاحة لو " . كأف يككف لدل ىذا الفرد درجة مف الرضا

 (2994عبد الرحمف ))الشناكم ك 
 ا المتغير.الدرجة التي يحصؿ عمييا الطالب مف خلاؿ  المقياس المعد ليذ التعريف الإجرائي:
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 التنمر المدرسي-2
          سمكؾ مقصكد لا لحاؽ الاذل الجسمي اك المفظي اك الجنسي ك يحصؿ مف طرؼ
          قكم مسيطر تجاه فرد ضعيؼ، لا يتكقع اف يرد الاعتداء عف نفسو، كلا يبادؿ القكة بالقكة،

  الاستقكاء عمى الضحية. كذلؾ لا يبمغ عف حادثة الاستقكاء لمراشديف مف حكلو، ك ىذا ىك سر
 ( 0223)الصبحييف،   

 المتغير  الدرجة التي يحصؿ عمييا الطالب مف خلاؿ المقياس المعد ليذا التعريف الإجرائي:
 الاطار النظري لمدراسة

 أولا : المساندة 
"تعد ىي  شبكة العلاقات التي تزكد الفرد بالمساندة الاجتماعية كالعاطفية كالأدائية مف  
النظاـ الذل يتضمف الركابط كالتفاعلات الاجتماعية طكيمة المدل مع الآخريف الذيف يمكف خلاؿ 

الاعتماد عمييـ كالكثكؽ بيـ ليمنحكا الفرد السند العاطفي ، كيقدمكا لو العكف كيككنكا ملاذا لو 
 (Caplan,2982)    كقت الشدة"                                                      

 لأنماط السموكية لممساندة:ا
 Informational supportالمساندة المعمكماتية -2
 ؛Emotional supportالمساندة الانفعالية --0
 ؛ Esteem supportمساندة التقدير  -3
 ؛Social network supportمساندة شبكة العلاقات الاجتماعية -4
  Tangible supportالمساندة الكاضحة أك المحسكسة-5

White.C,et al.2998)) 
 وظائف المساندة

 تكلد لدل الفرد المشاعر الإيجابية التي تحقؽ الصحة النفسية  -2
 تساعده عمى تحقيؽ التكافؽ الإيجابي لمفرد  -0
كالقمؽ ، كالكحدة الاضطرابات النفسية كالاكتئاب ك  تعمؿ عمى الحد مف الإصابة ببعض -3

 النفسية
 سية تعمؿ عمى تكفير الراحة النف -4
            الكاقعة عميو ث الخارجية كالضغكط تجعؿ  الفرد عمى قادرا عمى مكاجية الأحدا -5

 (.2994)محمد محركس كآخركف ،  
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 النظريات 
 أولا النظرية البنائية 

تناكلت  النظرية البنائية المساندة عمى أساس اف الخصائص الكمية تؤثر عمى التفاعلات 
ات  التكافؽ مع احداث الحياة الضاغطة كتسيـ في مدل  تعزيز بيف الافراد كتؤثر في  عممي

المكاجية الإيجابية ليذه الاحداث دكف تأثره بام احداث سمبية كجاءت مؤكدة عمى ابعاد المساندة 
كحجـ المساندة كمصادرىا كمقدار كثافتيا لكف لاقت نقد في انيا لـ تيتـ بشبكة التفاعلات 

 تمع كلـ تصؿ الى نتائج صادقة في ابعاد المساندة الاجتماعية الكبيرة داخؿ المج

 ثانيا النظرية الكمية 
تناكلت ىذه النظرية المساندة مف خلاؿ النظرة الكمية لمصادر المساندة كمدل رضا الفرد 
عف ىذه المصادر التي تؤثر في خصائص الشخصية ككؿ  كفى شبكة العلاقات الاجتماعية 

 ؼ الاجتماعية .المحيطة بالفرد كالخاضعة لممكاق

 ثالثا نظرية المقارنة الاجتماعية 
تناكلت ىذه النظرية المساندة الاجتماعية مف خلاؿ نظرة الأشخاص الى الاندماج مع 
الاخريف في المجتمع في صكرة تفاعلات سارة تبرز معمكمات ضركرية تعمؿ عمى تحسيف 

 ـ . اجؿ المساكاة كالتفضيؿ بيني مكقفيـ في البيئة المحيطة بو مف

 ( 0225) عمى ،     

 ثالثا نظرية التبادل الاجتماعي
تناكلت ىذه النظرية المساندة مف خلاؿ نظرية التكافؤ الاجتماعي كي تساعدىـ عمى 
تبادؿ المصالح كالفكائد في علاقة تبادلو لتمقى المنفعة فالأفراد يفترضكف انيـ مشترككف مف جية 

الديف لرد المنفعة كام خمؿ في ىذا يؤدل الى ردكد  في المقابؿ لجية اخرل  كيعد ىذا بمثابو
 (  0223فعؿ سمبية                                                       ) الصباف ،
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 مناقشة النظريات 
يظير ىذا مف خلاؿ التقصي في تمؾ النظريات كالتي سمطت الضكء عمى مفيكـ 

لمختمفة  تبعا لأصحاب النظريات كالبيئة المحيطة المساندة كتفسير ىذا السمكؾ مف كجية النظر ا
بيـ لينعكس ىذا فأصحاب المدرسة البنائية  اكدكا عمى  الخصائص الكمية كمدل تأثيرىا في 
التفاعلات بيف الافراد كاكدت عمييـ النظرية باف النظرة الكمية لمصادر المساندة كمدل درجو 

خصائص الشخصية ككؿ للاندماج مع رضا الفرد عف ىذه المصادر مف خلاؿ  دراسة ال
الاخريف في المجتمع كنظرية التبادؿ الاجتماعي  اكدت عمى المقارنة الاجتماعية ليظير التكافؤ  
الاجتماعي كي تساعدىـ عمى تبادؿ المصالح كالفكائد  لمساندة الفرد كعدـ كصكلة الى اف يككف 

 ضحية لأل مكقؼ .

 ثانيا :التنمر المدرسي
ض الفرد بشكؿ متكرر إلى سمكؾ سمبي مف طرؼ أك أكثر يؤدل بو الى التنمر ىك تعر 

احساس الفرد بالكقع بانو ضحية مف المتنمر بو ، ىذا السمكؾ مف الممكف اف يككف متعمدا، 
كيسبب الألـ لمضحية في  شتى المجالات  الجسمية أك المفظية أك العاطفية أك النفسية، كلكي 

حقيقيا، كلا يكجد تكازف بيف المتنمر كالمتنمر عميو، كليذا لا يككف السمكؾ تنمر يجب أف يككف 
يعد الصراع بيف أثنيف لدييما نفس القدرات الجسمية كالعقمية تنمرا بؿ يعد عدكاف فلابد لمضحية 

 اف تككف اقؿ في الصفات كي يطمؽ عمية تنمر بو مف الاخريف   

        (Wolk.Sarah.Stanford&Schulz.0222) 

ىك كقكع أذل جسمي أك لفظي يقكـ بو المتنمر تجاه شخص ما أضعؼ منو، فالتنمر ،
أك أصغر منو، أك أقؿ شعبية، أك أقؿ شعكرا بالأمف، مف خلاؿ الضرب أك التعنيؼ أك الطمب 

 (Gilbert.2999 .)فض الشخص ك إبعاده عف المجمكعة منو القياـ بأعماؿ رغـ إرادتو، أك ر 

 مفهوم التنمر المدرسي
فؿ إلى فعؿ أك عمؿ ضار مف طفؿ أكبر، كباستمرار، أك عندما لا يككف ىك تعرض ط

 (rigby .0220ىناؾ تكازف بينيما في القكة نككف أماـ حالة تنمر )استقكاء(                   )
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 النظريات المفسرة لمتنمر:
 اولا النظرية التحميمية 

يككف قد مر بخبرات سارة  تناكؿ  التحميميكف  التنمر عمى اف الطفؿ في  فترة الرضاعة
أك حزينة ترتبط بالألـ كالمكازنة، يقكـ بتخزيف ىذه الخبرات ، كتظير في أم مناسبة ، نتيجة فشؿ 
المقاكمة الشخصية في إخفاء ىذه الخبرات بسبب القصكر البيكلكجي كالضعؼ الجسمي، كيقكـ 

، أك اعتداء أك تنمر مف  خلاؿ دافع ليذا السمكؾ في الفرد بترجمة ىذه الخبرات تفي صكرة ىجكـ
  لحياة.اللاشعكر كيؤكد ىذا عمى أف التنمر يككف داخؿ الطفؿ منذ بداية ا

 (0222)حجازم،

 ثانيا النظرية السموكية:
تناكلت  النظرية السمككية التنمر مف خلاؿ الغريزة كالتي تظير بشكؿ تكرارم في 

و ، مف خلاؿ الأثر الطيب كالسار استجابات الافراد لتصبح جزءا مف سمكؾ الفرد كالمدعمة ل
ثابة تثبت كيميؿ الفرد إلى تكرارىا، بينما الاستجابات التي لا  فالاستجابات التي يعقبيا تدعيـ كا 
يعقبيا تدعيـ تميؿ إلى الانطفاء كالتلاشي كلا يميؿ الفرد إلى تكرارىا. أم أف السمكؾ يقكم أك 

، كالى مدل  الشعكر بالراحة كالرضا ، كعمى يضعؼ بناء عمى أثره كنتيجتو فيما يتعمؽ بالفرد
ىذا الأساس فإف سمكؾ التنمر يحدث نتيجة لعممية التعزيز التي يتمقاىا المتنمر مف أقرانو عمى 

 (0222)عبد العظيـ.                               مثؿ ىذا السمكؾ،                    

 ثالثا النظرية المعرفية:
المعرفية التنمر مف خلاؿ الجكانب كالعمميات المعرفية فالمتنمريف  تناكؿ اصحاب النظرية

يدرككف أنفسيـ بأف لدييـ القدرة عمى التحكـ في البيئة التي يعيشكف فييا، مف خلاؿ التمركز 
حكؿ الذات كيبرركف سمكؾ المتنمر مف كجية نظرىـ حيث يزعمكف أف الضحايا يستحقكف التنمر 

فية في أنماط تفكيرىـ  كانيـ ذات نمط أحادم الاتجاه نحك لكجكد بعض التحريفات المعر 
، الآخريف، كلدييـ اتجاىات ايجابية نحك العنؼ  تؤدل بيـ الى مقاصد كنكايا عدكانية تجاىيـ

 (Dodge&Coie,2987)     نتيجة لعدـ  النضج المعرفي .
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 رابعا التفسير البيولوجي:
لعكامؿ البيكلكجية  كتأثيرىا في تككيف تناكلت النظرية البيكلكجية التنمر مف خلاؿ ا

الشخص ذك السمكؾ الانحرافى ، الذل يرجع الى عدد مف الغرائز العدكانية المكبكتة لديو، كالتي 
يساعد في تحركيا مف الداخؿ الى الشعكر بالعدكاف. في حيف يرل أصحاب ىذه النظرية كجكد 

الأفراد، كالتي يرتبط بزيادة ىرمكف  اختلافات في التككيف الجسماني لممجرميف عنو لدل عامة
           تأثير عمى الدافعية نحك التنمر  الذككرة حيث يؤكدكف كجكد بعض اليرمكنات التي ليا

 (0227)منيب كسميماف                   

 مناقشة النظريات 
يظير ىذا مف خلاؿ النظر الى تمؾ النظريات التي تناكلت التنمر مف خلاؿ كجيات 

المختمفة لينعكس ىذا عمى نظرياتيـ فأصحاب المدرسة التحميمية فسركا التنمر عمى اف  النظر
الطفؿ في  فترة الرضاعة يككف قد اختبر خبرات سارة أك حزينة ترتبط بالألـ كالمكازنة، كالتمييز، 
كيخزف ىذه الخبرات ، كتبقى تمح، كتسعى لمظيكر في أية مناسبة كيؤكدكف أف التنمر يككف 

الطفؿ منذ بداية الحياة كجاء اصحاب النظرية السمككية ليربطكا سمكؾ التنمر  بعممية داخؿ 
التعزيز التي يتمقاىا المتنمر مف أقرانو عمى مثؿ ىذا السمكؾ، كقد يحصؿ المتنمر أيضا عمى 
ىذا التعزيز مف خلاؿ الأذل كالضرر الذم يمحقو بالضحية لكف اصحاب النظرية البيكلكجية 

سبب مف الناحية الكراثية  ال الى عدد مف الغرائز العدكانية المكبكتة لديو حيث اكدكا اف ال
يؤكدكف كجكد بعض اليرمكنات التي ليا تأثير عمى الدافعية نحك التنمر التي ترتبط بزيادة 
ىرمكف الذككرة كجاءت النظرية المعرفية  مؤكدة عمى اف ىؤلاء المتنمريف  لدييـ بعض 

ي أنماط تفكيرىـ مما يجعميـ يميمكف إلى الاعتقاد الخاطئة باف ىؤلاء الافراد التحريفات المعرفية ف
لدييـ  مقاصد كنكايا عدكانية تجاىيـ، الى كجكد جانب اخر في نمط التفكير يتسـ بعدـ النضج 

لدييـ اتجاىات ايجابية المعرفي، فيـ دائما يميمكف إلى التفكير أحادم الاتجاه نحك الآخريف، ك 
 . نحك العنؼ

مف ىنا يتضح أف التنمر لو اسباب كثيرة كمختمفة لذا لابد مف التصدم ليا مف  خلاؿ 
 كافة صكرىا 
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 الاسباب التي تؤدى الى  التنمر:
 الأسباب الشخصية:-1

تظير الاسباب التي تؤدل الى التنمر الى اسباب شخصية تظير مف خلاؿ دكافع 
يصدر تصرفا أك سمككا  تجاه الضحية   كما  مختمفة لسمكؾ التنمر،  فالفرد عندما يشعر بالممؿ

أنو قد يككف سبب في عدـ إدراؾ الافراد الذيف يمارسكف سمكؾ التنمر عف كجكد خطأ في 
ممارسة ىذا السمكؾ ،  كمف ثـ يعتقدكف أف الطفؿ الذم يستقكل عميو يستحؽ ذلؾ، اك يككف ىذا  

             ؤدل بيـ الى الكقكع فيو. التى ت السمكؾ التنمرل مؤشرا عمى قمقيـ اك عدـ سعادتيـ

        (Alkison Hornby0220 ) 

 الأسباب النفسية:-2
ترجع  اسباب التنمر الى الغرائز كالعكاطؼ، كالتى تظير في العقد النفسية التي تؤدل 
الى الإحباط، كالقمؽ كالاكتئاب، فالغرائز ما  ىي الا استعدادات فطرية نفسية جسمية تدفع الفرد 

لى إدراؾ بعض الأشياء مف نكع معيف، كتؤدل بو  الى الشعكر بانفعاؿ خاص عند إدراكو لذلؾ إ
الشيء، كأف سكؼ يسمؾ نحكه سمككا خاصا، فالطفؿ عندما يشعر بالإحباط في المدرسة باف 
يككف ميملا، لا يكجد أم اىتماـ لو ، كيصبح التعمـ غاية يراد الكصكؿ إلييا، كتؤدل  بالفرد الى 

الاىتماـ بقدراتو كميكلو، مما يكلد لديو الشعكر بالغضب كالتكتر كالانفعاؿ لكجكد عكائؽ عدـ 
تحكؿ بينو كبيف تحقيؽ أىدافو كيظير ىذا في سمكؾ التنمر لدل الفرد ، سكاء عمى الآخريف، أك 

 (0222)الشيرم    عمى ذاتو لشعكره بأف ذلؾ يفرغ ضغكطو كتكتراتو     

 ية:ثالثا الأسباب الاجتماع
مف حيث الاسباب الاجتماعية لمتنمر  تركز عمى الظركؼ المحيطة بالفرد مف الأسرة 
كجماعة الأقراف ككسائؿ الإعلاـ كالمحيط السكني، كالمجتمع المحمي ، كالمدرسة ففي نطاؽ 
الأسرة تتراكح معاممة الآباء للأبناء ما بيف الشدة كالميف الذم قد يصؿ إلى حد الإرىاب كالتدليؿ 

م يؤدل بالطفؿ الى نتيجة سمبية ، فالعنؼ يكلد العنؼ ، كذلؾ غياب الأب عف الأسرة ككجكد الذ
أـ مكتئبة، أك عدـ استقرار الاسرة بمشاكؿ الطلاؽ بيف الزكجيف  اك الانفصاؿ كؿ ىذه العكامؿ 
قد تككف بيئة خصبة لتكليد العنؼ كالتنمر عند الأبناء حيث اف الطفؿ يتأثر بيذه  المركبات 

 ( 0224لأساسية لو ىي الأسرة كالمجتمع كالإعلاـ كالمدرسة                     )العنزم ،ا
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 رابعا الأسباب المدرسية:
ترجع اىـ الاسباب المدرسية الى السياسة التربكية كالادارية لممدرسة ، كالرفاؽ في 

مى الطمبة كبعض المدرسة، المعمـ كعلاقتو بالطالب كالعقاب، ، فالعنؼ الذم يمارسو المعمـ ع
الممارسات الاستفزازية الخاطئة تؤدل بالطالب الى التنمر  يعقب ىذا  ضعؼ التحصيؿ الدراسي 
، كتأثير جماعة الرفاؽ، كالمزاج كالاستيتار مف قبؿ الطمبة، كضعؼ شخصية المعمـ، أك أسمكبو 

              ىذه عكامؿ  الدكتاتكرم كالتمييز بيف الطمبة، كعدـ إلماـ المعمـ بالمادة الدراسية، كؿ
ظيار سمكؾ التنمر مف قبؿ بعض الطمبة.   قد تساعد عمى تقكية كا 

 (2997)عكيدات كحمدم ( 0223 )الشيرم 
 -خصائص الطلاب المتنمرين وأنماطهم : 

 السيطرة عمى الآخريف كابراز الشعكر بالقكة كلكنيـ كدكدكف مع الاصدقاء -2
 (Roberts .0225)   ة                      القسكة مع سيطرة  الأفكار الا عقلاني -0
عدـ قدرتيـ عمى تقييـ العكاقب الانفعالية لسمككيـ تجاه الآخريف، كالتعاطؼ مع مشاعر  -3

 (Warden & Mackinnon, 0223)                   الآخريف.                  
 العدكاف  كالسيطرة لإخضاع الاخريف ليـ  -4
 نقص الضبط الانفعالي  -5
 (Jordan &Austin 0220)     عكر بالرضا عندما يسببكف ألما لمضحايا   .الش -6

مما سبؽ يتضح أف خصائص ضحايا التنمر ىي خصائص لا سكية، نتيجة لمظركؼ 
 البيئية القاسية التي عيشكا فييا 
 الدراسات والبحوث السابقة

الانتاج الفكرم بما اف الدراسات السابقة تمثؿ مصدرا لرصد الظاىرة كتحديد مكقعيا مف 
النفسي. كاف اىتماـ الباحثة في عرض لبعض الدراسات كالبحكث السابقة منصبان عمى استنباط 
فركض الدراسة كتحديد مكقع الدراسة الراىنة مف الدراسات السابقة لبياف الاتفاؽ كالاختلاؼ بينيا 

 -كفؽ المحاكر الاتية :
 الدراسات التي تناكلت المساندة -2
 التي تناكلت التنمر المدرسي  الدراسات  -0
  الدراسات التي تناكلت التنمر المدرسي  كعلاقاتيا بالمساندة -3
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 الدراسات التي تناولت المساندة
بدراسة مكضكعيا المساندة الاجتماعية  Pierce ,et al. (2992)كقاـ بايرس كآخركف

با كطالبة ، كأظيرت ( طال022لدل طلاب كطالبات الجامعة ، كذلؾ عمى عينة كمية قكاميا )
نتائج الدراسة كجكد علاقة ارتباطية عكسية بيف الشعكر بالكحدة النفسية كالمساندة الاجتماعية مف 
العائمة )الأب كالأـ( كالصديؽ ، كما أظيرت النتائج أف المساندة الاجتماعية التى يتمقاىا أفراد 

 ىا مف أفراد العائمةالعينة مف الصديؽ كانت أقكل بكثير مف المساندة التى يتمقا

بدراسة مكضكعيا الجنس ، الصداقة ،شدة شبكة العلاقات   Bell,R.A.(2992 (كقاـ بيؿ
( مف الذككر 225( منيا )273الاجتماعية كالكحدة النفسية ،كذلؾ عمى عينة كمية قكاميا )

سان ( مف الإناث ، كمستخدمان عدة أدكات تضمنت مقياسان لمعلاقات الاجتماعية ، كمقيا68ك)
لمصداقة ، كمقياسان لمكحدة الكحدة النفسية كأظيرت نتائج الدراسة كجكد علاقة ارتباطية سالبة 
كدالة بيف الشعكر بالكحدة النفسية كشبكة العلاقات الاجتماعية ، حيث كجد أف الأفراد الذيف 

 يرتبطكف بصداقات كثيرة كانكا أقؿ شعكران بالكحدة النفسية .

بدراسة المساندة الاجتماعية بيف الشباب الذل  Potts,M(2997)كقامت ماريلايف بكتس
( راشدان كبيران ممف يعيشكف بمفردىـ ، طبؽ عمييـ 99يعيش بمفرده كذلؾ عمى عينة كمية قكاميا )

أدكات تضمنت: استبانة ترسؿ إلييـ بالبريد لتقدير كؿ مف المساندة الاجتماعية، كالاكتئاب 
الدراسة أنو عمى الرغـ مف أف مستكيات المساندة الاجتماعية  ،كالصحة الجسمية  كأظيرت نتائج

مف قبؿ الأصدقاء داخؿ جماعة المتقاعديف كانت مرتفعة مف الناحية الكمية ، لا تكجد دلالة 
احصائية في الكصكؿ إلى مستكل الدلالة الإحصائية المؤثرة عمى الاكتئاب . كعمى العكس مف 

بؿ الأصدقاء ممف يعيشكف في أماكف أخرل كشفت عف ذلؾ فإف المساندة الاجتماعية مف ق
 انخفاض مستكيات الاكتئاب لدييـ ،.

( عمى اف الشعكر بالكحدة النفسية كعلاقاتيا بالمساندة كالعلاقات  0224كاكد النبيانى ) 
( طالب كطالبة مف جامعة السمطاف قابكس طبؽ  054الاجتماعية تككنت عينة الدراسة مف )

مقياس لمكحدة النفسية كمقياس تبادؿ العلاقات الاجتماعية تكصمت الدراسة الى مقياس لممساندة ك 
النتائج الاتية اف الافراد الاقؿ في المساندة ىـ الاكثر عرضة لمشعكر بالكحدة النفسية كانو تكجد 

 علاقة ترابطية  مكجبة بيف تبادؿ العلاقات كالمساندة
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 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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التعرؼ عمى العلاقة بيف  الكفاءة  الى  )Elias,and Hynes 0228كىدفت دراسة   ) 
الاجتماعية، كالمساندة الاجتماعية، كالتحصيؿ الدراسي لدل الطلاب  كتككنت عينة الدراسة مف 

طالبا مف مناطؽ تعاني مف صعكبات اجتماعية كاقتصادية، كأشارت النتائج إلى أف  080
تحسيف التحصيؿ الدراسي المساندة الاجتماعية مف جانب المعمميف عمى مدار العاـ أدت إلى 

 لدل التلاميذ الذيف يعانكف مف حالات تنمر بالمجتمع .
( عف مستكل التفاعؿ الاجتماعي  0222في حيف اشارت امؿ عبد الرزاؽ كاخركف )

( طالبا  222كعلاقتو بالمساندة الاجتماعية لدل طمبة قسـ الارشاد النفسي عمى عينة قكاميا )
كالتكجيو التربكم /كمية التربية / جامعة البصرة مف الجنسيف لمعاـ مف طمبة قسـ الارشاد النفسي 

كمقياس المساندة  2993استخدـ مقياس لمتفاعؿ الاجتماعي لمتميمى  0222/ 0229الجامعي 
اسفرت الدراسة عف النتائج الاتية مستكل التفاعؿ الاجتماعي  0222الاجتماعية لمسرس 

فسي مع كجكد ذات دلالة احصائية في التفاعؿ الاجتماعي كالمساندة مرتفع لدل طمبة الارشاد الن
 بيف الذككر كالاناث لصالح الذككر في حيف لا تكجد حسب المراحؿ الدراسية  

 الدراسات التي تناولت التنمر المدرسي   -2
( ىدفت الدراسة الى معرفة الفركؽ بيف الجنسيف كبيف  0228دراسة جرادات ) 

ر كالكقكع ضحية، في تقدير الذات كالعلاقات الأسرية كالانجاز المستكيات الصفية في التنم
( طالبا كطالبة في الصفكؼ مف السابع إلى العاشر  656الأكاديمي تككنت عينة البحث  مف) 

اسفرت عمى النتائج الاتية  أف درجات الذككر عمى مقياسي التنمر كالكقكع ضحية اعمى مف 
كالثامف كانت أعمى  مف الصفكؼ الاخرل عمى مقياس  الاناث كأف درجات طمبة الصفيف السابع

الكقكع ضحية مف درجات طمبة الصفيف التاسع كالعاشر. كالطمبة غير المشاركيف كالمتنمريف 
كانت أعمى عمى مقياس العلاقات الأسرية مف درجات الضحايا، ك الغير مشاركيف كانت أعمى 

 يا.  في التحصيؿ الأكاديمي مف درجات المتنمريف كالضحا
( إلى التعرؼ عمى مستكل التعرض  0222كما تطرقت دراسة )مريـ محمكد كغرابية. 

لمسمكؾ التنمرم )الاستقكائي(، كأثر برنامج تدريبي قائـ عمى دعـ الأقراف في مكاجية ىذا 
( طالبا كطالبة،  32السمكؾ، قامت الباحثة بعمؿ برنامج تجريبيا  تككنت عينو الدراسة مف ) 

ياس السمكؾ التنمرم بمجالاتو الثلاثة: المفظي، كالاجتماعي كالجسدم كعمى استخدمت مق
الممتمكات، أسفرت النتائج أعمى مستكل لمسمكؾ التنمرم ىك المفظي، ثـ يميو الجسدم كعمى 
الممتمكات، كأخيرا الاجتماعي، كعدـ كجكد فركؽ دالة بيف  المجمكعة التجريبية كالمجمكعة 

الجة اك الجنس كالتفاعؿ بينيما أظيرت النتائج كجكد  فركؽ في تقدير الضابطة تعزل لأثر المع
 الذات بيف المجمكعة التجريبية كالضابطة  لصالح التجريبية.



 اسيوط جامعة – التربية لكمية العممية المجمة
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(    بدراسة بحثت العلاقة Ozer.Totan. and Atik :0222كقاـ أكزر كتكتاف كأتؾ ) 
مف حيث الجنس، بيف المشاركة في التنمر )متنمر ،ضحية ،متنمر، ضحية ،غيرمشارؾ ( 

كالانجاز الأكاديمي، كالفعالية الذاتية الأكاديمية كالاجتماعية كالانفعالية. كتككنت عينة الدراسة 
( طالبا كطالبة في المدارس المتكسطة التركية. كأظيرت النتائج أف الإناث يممف لأف 702مف ) 

ضحايا.  -ستقكيف يكف غير مشاركات أك ضحايا، في حيف أف الذككر يميمكف لأف يككنكا م
ككاف ىناؾ ارتباطات متكسطة بيف الفعالية الذاتية كالانجاز الأكاديمي كالمشاركة في التنمر. 
كبشكؿ محدد، ارتبطت الفعالية الذاتية المرتفعة كالانجاز الأكاديمي المرتفع بعدـ المشاركة في 

ي المنخفض إما يككف الأفراد التنمر، بينما ارتبطت الفعالية الذاتية المنخفضة كالانجاز الأكاديم
 ضحايا. -ضحايا أك متنمريف

(، الكشؼ عف العكامؿ المساىمة في التنبؤ  0220حاكلت دراسة )حناف أسعد جكخ. 
(  067بالتنمر المدرسي لدل  تلاميذ الصؼ السادس بالمرحمة الابتدائية، كتككنت العينة مف ) 

ة ارتباطية سالبة بيف التنمر المدرسي تمميذا كتمميذة، اسفرت النتائج عمى اف تكجد علاق
كالميارات الاجتماعية، ككجكد فركؽ بيف مرتفعي كمنخفضي التنمر لصالح  الضبط الاجتماعي، 

 كالضبط الانفعالي كالحساسية الاجتماعية في التنبؤ بالتنمر المدرسي

 الدراسات التي تناولت التنمر المدرسي  وعلاقاتها بالمساندة -3
( دكر المساندة الاجتماعية كالعاطفية كعلاقاتيا بالصراعات 0222)  دراسة عمى عمى

( طالب مقيـ بالمدينة الجامعية ال  52النفسية لدل طلاب الجامعة تككنت عينة الدراسة مف ) 
( طالب مقيـ مع اسرىـ أم مدعميف بالمساندة  52عيف مدعميف بالمساندة الاسرية ) 
تبياف لمكاجية الاحداث الضاغطة كمقياس التكافؽ مع الاجتماعية طبؽ مقياس لممساندة كاس

الحياة الجامعية تكصمت الى النتائج الاتية كىى كجكد فركؽ ذات دلالة احصائية بيف 
 المجمكعتيف التجريبية كالضابطة في المساندة لصالح المجمكعة الضابطة 

ية كالاكتئاب لدل ( المساندة المدركة كعلاقاتيا بالكحدة النفس 0223كجاءت دراسة غانـ )
( مسف  222المسنيف كالمسنات المقيميف في مؤسسات الايكاء تككنت عينة الدراسة مف ) 

( تـ تطبيؽ لممساندة كمقياس لمكحدة النفسية كقائمة بيؾ للاكتئاب  74-62تراكحت اعمارىـ )
سنيف اسفرت النتائج عمى اف المسنيف الذيف يعيشكف في بيئو طبيعة لممساندة  افضؿ مف الم

       الذيف يعيشكف في دكر الايكاء كذلؾ لتزايد الشعكر بالاكتئاب كالكحدة النفسية لدل المقيميف
 بدار الايكاء 



 رباب عبد الفتاح ابوالميل محمد  /د          أثر المساندة عمى التنمر المدرسي
 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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بدراسة العلاقة بيف القمؽ الاجتماعي  (Storch&Masia0223قاـ استكرس )
         ( مف جنسيات مختمفة083كالسمككيات الاجتماعية عمى عينة مف المراىقيف بمغت) 

( سنة كتكصمت الدراسة  26- 23)أمريكية، افريقية، أسيكية ( ممف تراكحت أعمارىـ ما بيف ) 
 إلى كجكد علاقة بيف القمؽ الاجتماعي كالتجنب الاجتماعي، كالتنمر.

( عف اثر المساندة الكالدية عمى الشعكر بالرضا لدل  0227اشارت دراسة الصباف ) 
لكؿ جنس تتراكح  52( طالب كطالبة بكاقع  222سة مف )الابناء المراىقيف تككنت عينة الدرا

( استخدمت الباحثة مقياس لممساندة مف اعدادىا كاختبار لمرضا عف  27-25اعمارىـ مف )
الحياة اسفرت الدراسة عف النتائج الاتية عدـ كجكد فركؽ بيف درجات الابناء الذككر اك الاناث 

 ؽ لصالح الاناث مف قبؿ الاـعمى مقياس المساندة مف قبؿ الاب ككجكد فرك 

( كىدفت الى الكقكؼ  عمى القدرة 0223كجاءت دراسة ) محمد قداح، كبشير عربيات.) 
التنبؤية لمبيئة التعميمية في ظيكر حالات التنمر لدل طمبة المدارس الخاصة في عماف كتككنت 

لنتائج كجكد علاقة (، طبؽ مقياس البيئة المدرسية كالتنمر، أظيرت ا 2368عينة الدراسة مف ) 
ارتباطية بيف البيئة التعميمية كسمكؾ التنمر ككجكد علاقة ارتباطية بيف متغيرات المنطقة كالجنس 

 كنكع المدرسة كسمكؾ التنمر.

المدرسية الآمنة في  أثر البيئة Nicholas& debra.  0224) )أشارت دراسة كؿ مف.
كثالثة( يتراكح سية مختمفة )أكلى، ثانية، عمى عينة مف التلاميذ مف مستكيات درا عدـ التنمر

( طبؽ مقياس لممناخ المدرسي كمقياس لمتنمر اسفرت الدراسة عف النتائج 20-3أعمارىـ بيف)
الاتية كجكد مستكل عالي مف سمكؾ التنمر عمى الضحايا بالنسبة لممستكل الثاني في حيف كانت 

لبيئة المدرسية الآمنة في التنبؤ بعدـ  منخفضة في المستكيات الدراسية الأخرل، كابرزت أثر ا
 ظيكر سمكؾ التنمر في الصؼ الدراسي كاثر تدعيـ الكبار في المناخ الآمف .

( علاقة التنمر المدرسي بالإنجاز عمى عينة  0225كابرزت دراسة احمد فكرل كاخركف )
نجاز لعبد ية الا( مف تلاميذ المرحمة الاعدادية بنيف كبنات طبؽ فييا مقياس دافع 043قكاميا )

( كمقياس لمتنمر المدرسي مف اعداد الباحث اسفرت الدراسة عف  النتائج 0226التكاب ابكالعلا )
الاتية كجكد علاقة  سالبة دالة احصائيا  بيف التنمر المدرسي كدافعية الانجاز كاف التنمر 

 المدرسي مف الممكف الاستدلاؿ عمية مف خلاؿ دافعية الانجاز .
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(الى دراسة ىدفت معرفة العلاقة بيف الامف  0226سة اسماء احمد عبدة)كتطرقت درا
(مف الذككر  52( مف المراىقيف ) 222النفسى كالتنمر لدل المراىقيف تككنت عينو الدراسة مف )

( طبؽ مقياس ماسمك  25-24( مف الاناث في المرحمة الاعدادية تراكحت اعمارىـ بيف ) 52ك)
الخضرل( كمقياس لمتنمر مف اعداد الباحثة اسفرت النتائج عف  للأمف النفسي ترجمة )جياد

كجكد علاقة سالبة بيف الامف النفسي كالتنمر مع كجكد فركؽ بيف الذككر كالاناث في التنمر 
 لصالح الذككر كعدـ كجكد فركؽ بيف الذككر كالاناث في مقياس الامف النفسي .

كعلاقتو بالصحة النفسية لدل  ( عف سمكؾ التنمر 0228في حيف اشارت رنا محسف )
( طالب كطالبو طبؽ مقياس التنمر المدرسي  222طمبة المرحمة المتكسطة عمى عينو قكاميا )

( لمصحة النفسية اسفرت النتائج لا  2978( كمقياس بركات ) 0227المعد مف قبؿ )الصبحيف 
لتنمر المدرسي تكجد فركؽ ذات دلالة احصائية عمى الذككر كالاناث تبعا لمتغير سمكؾ ا

كالصحة النفسية ىناؾ علاقة طردية بيف سمكؾ التنمر كالصحة النفسية ال كمما زاد التنمر 
 المدرسي قمت الصحة النفسية 

 تعقيب عمى الدراسات السابقة 
 -من خلال عرض الدراسات يتضح ما يمى :

           مثؿ معظـ الدراسات اتفقت عمى العلاقة السمبية بيف المساندة كالتنمر المدرسي 
           عمى ك  ( 0223ك دراسة غانـ ) ( 0226اسماء احمد عبدة)ك  (0228)رنا محسف ) دراسة

              ( في حيف اظيرت نتائج الدراسات السابقة اف ىناؾ اتفاؽ مف ناحية 0222عمى ) 
            في سمكؾ التنمر بيف الافراد كاف الذككر ىـ اكثر تنمرا مف الاناث كابرز ىذا  الجنس

             ( 0222ك)مريـ محمكد كغرابية. ( Ozer.Totan. and Atik 0222في دراسة ) 
           ( اختمفت نتائج الدراسات السابقة في اف التنمر باختلاؼ المراحؿ  0228ك) جرادات  

              (Nicholas& debra.0224العمر كابرز ىذا في دراسة . ) ية كانو يزداد بتقدـالعمر 
              (  كلـ يظير ا اختلاؼ مف حيث المراحؿ0223)  ك ) محمد قداح، كبشير عربيات.

العينات مف  كجاءت تبايف في (0222 امؿ عبد الرزاؽ كاخركف) العمرية كابرزت ىذا دراسة 
( كفئاتيا بيف المراىقيف كالشباب كتنكعت ادكات  0222-32) ؼ عددىا فكانت مف حيث اختلا

الدراسة ما بيف ادكات لقياس التنمر المدرسي ،المساندة ، الكحدة النفسية ، الانجاز ، الصحة 
النفسية كاشارت اىداؼ الدراسات عف العلاقة بيف التنمر كالامف النفسي كالانجاز كالصحة 

 الاجتماعي  النفسية كالقمؽ



 رباب عبد الفتاح ابوالميل محمد  /د          أثر المساندة عمى التنمر المدرسي
 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 
 م2021سبتمبر   – التاسع العدد  – 33المجلد  531

 رررر

كاخيرا بمراجعة الدراسات السابقة التي اتيحت لمباحثة في مختمؼ المحاكر التي ليا علاقة 
  -بالتنمر تكصمت الى ما يمى :

_ قمت الدراسات التي تناكلت عينة الدراسة كىى المرحمة الابتدائية أم مرحمة الطفكلة التي 
اسية كالتي يبدا بيا الفرد في تشكيؿ تتشكؿ فييا شخصية الفرد كانيا ىى تعد الصفحة الاس

 شخصيتو .
_ تتميز الدراسة الحالية عف غيرىا مف الدراسات التي تناكلت التنمر المدرسي كىك شكؿ مف 
اشكاؿ العنؼ الذل يظير في المدارس كعلاقتو بالمساندة كلـ تحدد ىذه الدراسة إم نكع مف 

فرد كبالتالي تحد مف ظيكر إم شكؿ المساندة لاف كافة صكر المساندة تؤثر في شخصية ال
 مف اشكاؿ التنمر لمطفؿ 

 فروض الدراسة:
 من خلال عرض الإطار النظري والدراسات السابقة صاغت فروض الدراسة:

 ما مدل انتشار التنمر المدرسي لدل تلاميذ التعميـ الابتدائي  -2
ر المدرسي لدل تلاميذ تكجد علاقة ارتباطية دالة إحصائيا بيف اثر المساندة عمى  التنم-0

 المرحمة الابتدائية 
تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في سمكؾ المساندة لدل تلاميذ المرحمة الابتدائية  تعزل  -3

 أنثى( -لمتغير الجنس )ذكر
تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في سمكؾ التنمر المدرسي  لدل تلاميذ المرحمة الابتدائية   -4

 أنثى( -كرتعزل لمتغير الجنس )ذ
تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في سمكؾ المساندة لدل تلاميذ المرحمة الابتدائية  تعزل -5

 لمتغير المستكل الدراسي .
تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في التنمر المدرسي لدل تلاميذ المرحمة الابتدائية  تعزل -6

 لمتغير المستكل الدراسي .
 حدود البحث 

مف خلاؿ المتغيرات التي تشمؿ عمييا الدراسة كطبيعة  عينة  تتضح حدكد الدراسة
البحث التي تجرل عمييا كالمكاف التي تجرل فيو الدراسة كالأدكات كالمنيج المستخدـ كالحدكد 

 الزمنية فالمعالجة الإحصائية.
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 أولًا ـ متغيرات الدراسة:
 التنمر المدرسي (تشتمؿ عمى )المساندة(                     ك                 )

 ثانياً ـ العينة:
تشتمؿ ىذه العينة عمى طلاب المرحمة الابتدائية بمحافظة الطائؼ في الفترة مف بداية 

مف  52طالب كطالبو  بكاقع  222" كبمغ حجـ العينة  0202إلى  مارس  0202"ديسمبر 
يقة قصديو حتى ( سنة كقد تـ اختيار العينة بطر 20:  7مف الإناث بمدل عمرل ) 52الذككر، 

 يتسنى لمباحثة مراعاة تكافؽ العينتيف مف الذككر كالإناث 

 ثالثاً ـ الأدوات المستخدمة: 
 تضمنت الأدكات التي استخدمت في الدراسة عدة مقاييس 

 ػ مقياس المساندة مف اعداد الباحثة  .         2

 ػ مقياس التنمر المدرسي مف اعداد الباحثة 0 

 )اعداد وتقنين الباحثة ( مقياس المساندة  -1
( قسمت الى اربعة ابعاد  42قامت الباحثة بأعداد مقياس لممساندة المقياس عبارة عف ) 

المساندة المدرسية  ، المساندة الاسرية ، المساندة الانفعالية ، المساندة مف الاصدقاء كؿ بعد مف 
في ضكء مقياس خماسي ( عبارات داخؿ البعد الذل يقيسو  22ىذه الابعاد اشتمؿ عمى ) 

)مكافؽ جدان، مكافؽ، غير متأكد، غير مكافؽ، غير مكافؽ مطمقا (  5: 2الأبعاد يمتد مف الدرجة 
يصحح المقياس في اتجاه الشعكر بالمساندة  أم كمما تزايدت الدرجة دؿ ذلؾ عمى ازدياد شعكر 

)الإيجابية( تعطى أكزاف الفرد بالمساندة  كالعكس صحيح فالدرجات الدالة عمى كجكد المساندة  
( بينما الدرجات التي تشير إلى عدـ كجكد المساندة )السالبة( أكزانان معككسة 2، 0، 3، 4، 5)

( يتـ بعد ذلؾ تصحيح المقياس مع مراعاة حساب 5، 4، 3، 0، 2أم أنيا تصبح بالترتيب )
( فقرة تتراكح الدرجة 42البدائؿ الخمسة المكصكفة لكؿ فقرة تبعان لمدرجات المكضكعة كالبالغة )

 ( كتحسب درجة المساندة  الكمية تبعان لدرجة المفحكص عمى جميع الأبعاد. 022: 42مف )
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 خطوات اعداد المقياس 
تـ كضع عبارات المقياس   ثـ عرض عمى متخصصيف في المغة العربية لتصحيح المغة   -2

 كعمـ النفس لبياف مدل ملائمو العبارات ككضكحيا 

ى عبارات المقياس بعد عرضة عمى عدد خمس   مف المحكميف بقسـ )عمـ تـ الاتفاؽ عم -0
 النفس كالصحة النفسية (

( طالبا كطالبة مف طمبة كطالبات 202كلتقنيف المقياس تـ تطبيقو عمى عينة مككنة مف) -3
 المرحمة الابتدائية بالطائؼ .

 ثبات المقياس 
مى كجكد نسيو ثبات للأبعاد تـ حساب ثبات المقياس عف طريؽ الفا كرك نباخ اسفرت ع

 الاربعة تبعا لمترتيب التالي

 (1جدول رقم )

 الثبات عن طريق الفا كرو نباخ لمقياس المساندة

 معامؿ الثبات الابعاد

 (2.90) المساندة المدرسية

 (2. 92) المساندة الاسرية

 (2.88) المساندة الانفعالية

 (2.76) المساندة مف قبؿ الاصدقاء

 اس : صدق المقي
 استخدمت الباحثة اكثر مف طريقة لإيجاد صدؽ المقياس 

 اولا صدق المحكمين) الصدق الظاهري ( 
عف طريؽ  اتفاؽ عدد مف استاذة عمـ النفس كالصحة النفسية عمى عبارات المقياس  
 اتفاؽ تاـ 
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 ثانيا صدق المحك 
عمييـ كعددىـ  كذلؾ مف خلاؿ ايجاد معامؿ الارتباط بيف درجات المفحكصيف التي طبؽ

( ككاف  0222( طالبو كبيف مقياس المساندة اسماء السرس ، كامانى عبد المقصكد )  202)
 (.2.22( معامؿ ارتباط مكجب ذك دلالة احصائية عند مستكل )2.743معامؿ الارتباط بينيما )

 مقياس التنمر المدرسي )اعداد وتقنين الباحثة (  -2
( قسمت الى خمسة ابعاد  46مر المدرسي عبارة عف ) قامت الباحثة بأعداد مقياس لمتن

التنمر الجسدم ، التنمر المفظي ، التنمر الاجتماعي ، التنمر الاسرل ، التنمر الانفعالي كؿ بعد 
مف ىذه الابعاد اشتمؿ عمى عدد مف  العبارات داخؿ البعد الذل يقيسو في ضكء مقياس خماسي 

جدان، مكافؽ، غير متأكد، غير مكافؽ، غير مكافؽ مطمقا ( )مكافؽ  5: 2الأبعاد يمتد مف الدرجة 
يصحح المقياس في اتجاه الشعكر بالتنمر أم كمما تزايدت الدرجة دؿ ذلؾ عمى ازدياد شعكر 
      الفرد بالتنمر   كالعكس صحيح فالدرجات الدالة عمى كجكد التنمر  )الإيجابية( تعطى أكزاف 

لتي تشير إلى عدـ كجكد التنمر  )السالبة( أكزانان معككسة أم ( بينما الدرجات ا2، 0، 3، 4، 5)
( يتـ بعد ذلؾ تصحيح المقياس مع مراعاة حساب البدائؿ 5، 4، 3، 0، 2أنيا تصبح بالترتيب )

 ( فقرة تتراكح الدرجة مف 46الخمسة المكصكفة لكؿ فقرة تبعان لمدرجات المكضكعة كالبالغة )
 الكمية تبعان لدرجة المفحكص عمى جميع الأبعاد. ( كتحسب درجة التنمر  032: 46)

 خطوات اعداد المقياس 
تـ كضع عبارات المقياس  ثـ عرض عمى متخصصيف في المغة العربية لتصحيح المغة   -2

 كعمـ النفس لبياف مدل ملائمو العبارات ككضكحيا 

              بقسـتـ الاتفاؽ عمى عبارات المقياس بعد عرضة عمى عدد ست   مف المحكميف  -0
 )عمـ النفس كالصحة النفسية (

( طالبا كطالبة مف طمبة كطالبات 202كلتقنيف المقياس تـ تطبيقو عمى عينة مككنة مف) -3
 المرحمة الابتدائية بالطائؼ .

 ثبات المقياس 
 تـ حساب ثبات المقياس عف طريؽ الفا كرك نباخ 
 عا لمترتيب التالي اسفرت عمى كجكد نسيو ثبات للأبعاد الخمس  تب
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 ( الثبات عن طريق الفا كرو نباخ2جدول رقم )

 لمقياس التنمر المدرسى

 معامؿ الثبات الابعاد

 2. 864 التنمر الجسدم

 2. 765 التنمر المفظي

 2. 835 التنمر الاجتماعي

 2. 785 التنمر الاسرل

 2. 854 التنمر الانفعالي

 صدق المقياس : 
 مف طريقة لإيجاد صدؽ المقياس  استخدمت الباحثة اكثر

 اولا صدق المحكمين )الصدق الظاهري ( 
عف طريؽ اتفاؽ عدد مف استاذة عمـ النفس كالصحة النفسية عمى عبارات المقياس اتفاؽ 

 تاـ بعد اقتراح التعديلات كفقا لما يركنو مناسبا سكاء عف طريؽ الحذؼ اك الاضافة 

 ثانيا صدق المحك 
د معامؿ الارتباط بيف درجات المفحكصيف التي طبؽ عمييـ كعددىـ كذلؾ مف خلاؿ ايجا

( ككاف معامؿ الارتباط بينيما  0222( طالبو كبيف مقياس التنمر   لآماؿ محمد فكزل ) 202)
 (.2.22( معامؿ ارتباط مكجب ذك دلالة احصائية عند مستكل )2.763)

 رابعا : الأساليب الإحصائية المستخدمة في الدراسة. 
لحساب دلالة الفركؽ بيف متكسطي درجات مرضى    t-testاستخدمت الباحثة اختبار )ت(  •

 القمؽ الاجتماعي مرتفعات كمنخفضات تقدير الذات كالثبات الانفعالي 
 استخدمت معامؿ ارتباط بيرسكف لمعرفة العلاقة الارتباطية بيف متغيرات الدراسة. •
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 نتائج الدراسة ومناقشاتها 
لنتائج الدراسة في ضكء مدل تحؽ الفرض مف عدمو كمدل اتفاؽ نتائج  تعرض الباحثة

الدراسات مع نتائج الدراسات السابقة مع تكضيح الاتفاؽ كالاختلاؼ مع الاىتماـ بتكضيح كجية 
 نظر الباحثة 

 الفرض الأول: 
 ما مدل انتشار التنمر المدرسي لدل تلاميذ المرحمة الابتدائية

مف خلاؿ حساب تكرارات درجات الطلاب كالطالبات   كالنسب للإجابة عف ىذا السؤاؿ 
 المئكية عمى مقياس التنمر المدرسي

 (3جدول رقم ) 

 توزيع استجابات الطلاب والطالبات عمى مقياس التنمر المدرى والنسب المئوية

 النسبة المئكية التكرار البعد ف

 
 
222 
 
 

 %63 67 التنمر المفظي
 %56 56 التنمر الانفعالي
 %52 53 التنمر الجسدم

 %36 38 التنمر الاجتماعي

 %00 03 التنمر الاسرل

( أف استجابات الطلاب  عمى بعد التنمر المفظي بمغت  3يتضح مف الجدكؿ  رقـ ) 
( بنسبو   56% (،كبعد  التنمر الانفعالي  فبمغت استجابات التلاميذ فيو ) 63( بنسبة ) 67)

%(،كالبعد الاجتماعي   52( بنسبة )  53بمغت عدد استجاباتو ) %(،ك بعد التنمر الجسدم 
%( كاخيرا التنمر الاسرل بمغ عدد 36( بنسبة مئكية قدرىا )  38بمغ عدد الاستجابات ) 

% (  كعميو كانطلاقا مف ىذه النتائج نلاحظ أف مدل انتشار  00( بنسبة ) 03الاستجابات ) 
تكسط في حيف اعمى درجات التنمر ظيرت في التنمر في الكسط المدرسي ظير بصكرة م

المستكل المفظي يميو الانفعالي كفى النياية كاف اقؿ درجات التنمر ىك التنمر الاسرل كقد يككف 
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السمكؾ المفظي كيعبر عف نقص تأكيد الذات مع الشؾ في كيفية تفعيؿ قدراتو الذاتية نتيجة عدـ 
كذلؾ  كنقص للاستراتيجيات المعرفية لتنظيـ   تحقيؽ الحاجات النفسية كالاجتماعية كالمادية

الانفعالات، كتنظيـ الذات كالسيطرة عمى الغضب اذ قد يظير تنمر بعض التلاميذ عمى بعضيـ 
اك نتيجة تقميد اك محاكاة  في صكرة التنمر الانفعالي نتيجة صعكبة السيطرة كالضبط الانفعالي

ا مف شأنو أف يبرمج في العقؿ اللاكعي في لشخصيات أفلاـ تتميز بمشاىدات حادة كعنيفة، م
أدمغة ىؤلاء المتنمريف لأف آخر شيء يشاىد كيفكر فيو المرء يبرمجو عقمو اللاكعي ليصبح 
جزءا مف سمككو اليكمي كمف الممكف اف يظير في صكرة التنمر الجسدم ، كمع تدخؿ الحراؾ 

ل امكانية اكتسابو لممكاقؼ الاجتماعي كتغير بعض العادات بفعؿ تحكر الأنا الأعمى، كمد
الثقافية ادل ىذا قمة نسبة التنمر الاجتماعي  الذل يظير ايضا في صكرة الاسرة التي تعد جزء 
مف المجتمع كاف ظيرت في اقؿ صكر التنمر كاكدت عمى ىذا دراسة )محمد قداح، كبشير 

لاميذ بدرجة متكسطة. عربيات) في اف  البيئة المدرسية ليا دكر فعاؿ  في ظيكر التنمر لدل الت
( أف التنمر المفظي كاف أعمى مستكل ،ثـ يميو  0222كاتفقت معيـ ايضا دراسة مريـ غرابية )

تلاؼ الممتمكات، كأخيرا الاجتماعي  في حيف اتفؽ ) التنمر   Olweus(2993الجسدم، كا 
المرحمة  المباشر  يزداد خلاؿ السنكات في المرحمة الابتدائية، كيصؿ الى اعمى درجاتو  في

الكسطى، ثـ يبدا في الانخفاض في المرحمة الثانكية أم يتناقص التنمر الجسدم مع التقدـ 
 بالعمر كيبقى التنمر المفظي في المقدمة . 

 الفرض الثاني :
تكجد علاقة ارتباطية دالة إحصائيا بيف اثر المساندة عمى التنمر المدرسي لدل تلاميذ 

 المرحمة الابتدائية 

مت الباحثة بمعالجة البيانات احصائيا باستعماؿ معامؿ ارتباط بيرسكف تبيف اف بعد اف قا
( 2337معامؿ الارتباط لدل عينة البحث عمى مقياس التنمر المدرسي كمقياس المساندة ىك )

كبعد استعماؿ الاختبار التائي الخاص بمعامؿ ارتباط بيرسكف لعينتيف مستقمتيف ظير اف القيمة 
( ك ىذا  2.25( درجة كىي ذات دلالة احصائية عند مستكل دلالة ) 3.24ة)التائية المحسكب

 ( يكضح ذلؾ.4يعني اف ىنالؾ علاقة ارتباطية بيف المتغيريف كجدكؿ ) 
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 (4جدول ) 
 معامل الارتباط بين التنمر المدرسي والمساندة

القيمة التائية  معامؿ الارتباط  المتغير 
 المحسكبة 

القيمة التائية 
 ة الجدكلي

 مستكل الدلالة 

علاقة المساندة 
 2.25 2.95 3.24 2337 بالتنمر المدرسي

تشير ىذه النتيجة الى اف ىنالؾ علاقة ارتباطية طردية بيف التنمر المدرسي كالمساندة ، 
أم كمما زاد  التنمر المدرسي قمت المساندة  كىذا مؤشر عمى المساندة ليا دكر فعاؿ في خفض 

فالمساندة المدرسية مف قبؿ المدرسيف تساعد الطالب عمى خفض حدة التنمر لدل الطلاب 
التنمر مف خلاؿ القكاعد كالمكائح التي تطبؽ عمية كعقاب اك مف خلاؿ البرامج الارشادية لتعديؿ 
سمكؾ المتنمر كالضحية لاف كلاىما يتأثر بعممية التنمر كيأتي دكر الاسرة المساند لمطالب 

ينشا فييا اطفاؿ اسكياء قادركف عمى التفاعؿ داخؿ المجتمع عكس فالأسرة الاكثر استقرار 
الاسرة المفككة التي لا تحكميا أم ضكابط يكاجو اطفاليا كثير مف الاضطرابات داخؿ المجتمع 
الا كىك سمكؾ التنمر يعتبر جزء مف سمكؾ عدـ الضبط الذل يكاجو الفرد لكف مع المساندة 

رة عمى التحكـ في ىذا السمكؾ سكاء المتنمر اك الضحية لا نو الانفعالية يككف الفرد لدية القد
قادر عمى مكاجيو ىذه الانفعالات لقدرتو عمى المساندة الانفعالية كالتي ظير ايضا ليا دكر 
فعاؿ مف قبؿ الاصدقاء فالصديؽ الكفي ىك بمثابة التدعيـ لمضحية لتخطى ىذا المكقؼ حتى لا 

لو دكر مع المتنمر عف طريؽ النصح كالارشاد لاف ىذا سمكؾ يقع فريسة لمتنمر كالصديؽ ايضا 
يضر بو كبالأخريف كمف ىنا يبرز دكر المساندة مف قبؿ الاصدقاء كىذا مؤشر عمى اف افراد 
العينة الذيف عمى قدر عاؿ مف المساندة مف المدرسة اك الاسرة اك المساندة الانفعالية اك مف قبؿ 

اجية التنمر المدرسي بكافة صكرة كأشكالو كيصبحكف في رضا الاصدقاء يككنكا قادركف عمى مك 
كدراسة Ganellen&Blaney,2984تاـ عف نفسيـ كعف ذاتيـ كجاءت ىذه متفقة مع دراسة  

 (   0226( كالجبمي ) 0220( كالصباغ ) 2994الشناكم كعبد الرحمف )
 الفرض الثالث

ميذ المرحمة الابتدائية  تعزل لا تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في المساندة لدل تلا  
 أنثى( -لمتغير الجنس )ذكر
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 ( 5جدول رقم )

 الفروق في المساندة بين الذكور والاناث

درجة  ع ـ ف الجنس 

 الحرية 

القيمة التائية 

 المحسكبة 

القيمة التائية 

 الجدكلية 

مستكل 

 7.93 64.34 52 الذككر  الدلالة 

 دالة 2.89 2.48 98 7.88 60.87 52 الاناث

( أف الفركؽ في المساندة بيف الذككر كالاناث عمى مقياس 5يتضح مف الجدكؿ رقـ ) 
( كالانحراؼ  64.34المساندة  ظير المتكسط الحسابي لمطمبة الذككر عمى مقياس المساندة ) 

        ( كالانحراؼ المعيارم  60.87(، في حيف كاف المتكسط الحسابي للإناث )  7.93معيارم )
(. كباستعماؿ الاختبار التائي لعينتيف مستقمتيف ظير أف القيمة التائية المحسكبة كانت  7.88 )
(. مما يشير  2325(( عند مستكل دلالة 2389( كىي اصغر مف القيمة الجدكلية )  2348) 

الى أنو لا يكجد فرؽ ذك دلالة احصائية بيف متكسطي الطمبة )الذككر كالاناث( عمى مقياس 
ة كيعزل ذلؾ الى اف الظركؼ الاجتماعية الدراسية كالعمرية متقاربة مما يجعميـ يعيشكا المساند

في ظركؼ متشابية تجعميـ يتشابيكف في تمقييـ لأنكاع المساندة سكاء مف المدرسة اك الاسرة اك 
الاصدقاء عمى حد سكاء مف طلاب اك طالبات كعدـ تمقى الدعـ اكالمساندة عمى جنس دكف 

( في حيف اختمفت  0226( كالجبالي ) 0220قت معيا دراسة الصباغ كالحيالى )الاخر كاتف
 معيا دراسة دياب في انة تكجد فركؽ بيف الجنسيف في المساندة لصالح الاناث .

 الفرض الرابع 

تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في التنمر المدرسي لدل تلاميذ المرحمة الابتدائية  تعزل  - 
 أنثى( -رلمتغير الجنس )ذك
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 ( 6جدول رقم )

 الفروق في التنمر المدرسي  بين الذكور والاناث

درجة  ع ـ ف الجنس 

 الحرية 

القيمة التائية 

 المحسكبة 

القيمة التائية 

 الجدكلية 

مستكل 

 8.73 65.33 52 الذككر  الدلالة 

 دالة 2.83 2.57 98 8.30 63.77 52 الاناث

          ناث عمىفركؽ في المساندة بيف الذككر كالا( أف ال6يتضح مف الجدكؿ رقـ ) 
         ظير المتكسط الحسابي لمطمبة الذككر عمى مقياس التنمر المدرسي  مقياس التنمر المدرسي  

(  63.77(، في حيف كاف المتكسط الحسابي للإناث )  8.73( كالانحراؼ معيارم ) 65.33) 
اؿ الاختبار التائي لعينتيف مستقمتيف ظير أف القيمة (. كباستعم 8.30كالانحراؼ المعيارم ) 

( عند مستكل  2383( كىي اصغر مف القيمة الجدكلية )  2357التائية المحسكبة كانت ) 
          (. مما يشير الى أنو لا يكجد فرؽ ذك دلالة احصائية بيف متكسطي الطمبة 2325دلالة)

كيرجع ىذا الى اف الذككر كالاناث يتعرضكف  )الذككر كالاناث( عمى مقياس التنمر المدرسي
لنفس الظركؼ الثقافية كالبيئية كلتعميمية حيث اف الاثنيف في مدينة كاحدة كفى مدارس حككمية 
             أم مستكل اجتماعي كثقافي كبيئي كاحد كاتفقت معيا ىذه النتيجة في دراسة مريـ غرابية 

ذه الدراسة لصالح الذككر في التنمر المدرسي ظير في حيف اختمفت معيا نتيجة ى ( 0222) 
(  0226كدراسة فكقية محمد )  Espionza,0220بصكرة اعمى عندىـ عف الاناث دراسة 

 .  (0222كمصطفى مظمكـ )

 الفرض الخامس 
تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في سمكؾ المساندة لدل تلاميذ المرحمة الابتدائية   

 دراسي تعزل لمتغير المستكل ال

  كلمتأكد مف صحة ىذه الفرضية عف طريؽ تحميؿ التبايف الأحادم بيف المجمكعات
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 ( 7جدول رقم )

 تحميل التباين لدلالة الفروق بين المجموعات في سموك المساندة باختلاف المستوى الدراسي

مصدر التبايف 

  

درجة  مجمكع المربعات 

 الحرية 

متكسط 

 المربعات 

قيمو ؼ 

 المحسكبة 

 كل الدلالة مست

  0330.927 0 4783.840 بيف المجمكعات 

2.683 

 

 2428.639 224 247828.248 داخؿ المجمكعات  2.296

  226 250592.992 المجمكع 

 كبالتالي  2.  296( اف القيمة المعنكية   7نلاحظ مف الجدكؿ رقـ )

المرحمة الابتدائية تبعا لا تكجد فركؽ ذات دلالة احصائية في سمكؾ المساندة لدل تلاميذ 

لمتغير المستكل الدراسي كبيذا لـ يتحقؽ الفرض كيرجع ذلؾ الى اف جميع طلاب المرحمة 

الابتدائية بمختمؼ مراحميا الدراسية يتمقكف المساندة مف المدرسة كمف الاسرة كمف الاصدقاء ال 

عيشكف في نفس انيـ يحتاجكنيا في شتى مجالات حياتيـ لانيـ يتعرضكف لنفس الظركؼ كي

البيئة  نفس المرحمة العمرية كىك مرحمة الطفكلة التى تتشكؿ فييا شخصياتيـ كاف اتفقت معيا 

 ( 0226دراسة  الجبمى )

 الفرض السادس   

تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في سمكؾ التنمر المدرسي لدل تلاميذ المرحمة الابتدائية  

 تعزل لمتغير المستكل الدراسي الاعمى  

 كلمتأكد مف صحة ىذه الفرضية عف طريؽ تحميؿ التبايف الأحادم بيف المجمكعات
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 ( 8جدول رقم )

 تحميل التباين لدلالة الفروق بين المجموعات في سموك التنمر المدرسي 

 باختلاف المستوى الدراسي

مصدر التبايف 
  

درجة  مجمكع المربعات 
 الحرية 

قيمو ؼ  متكسط المربعات 
 المحسكبة 

ل مستك 
 الدلالة 

  24587.55 0 08275.28 بيف المجمكعات 
4.05 

 
 2428.55 425 2432244.5 داخؿ المجمكعات  2.20

  427 2.433.862.58 المجمكع 

 ( كبالتالي يقبؿ الفرض4. 05( اف القيمة المعنكية  )  8نلاحظ مف الجدكؿ رقـ )

لدل تلاميذ المرحمة  تكجد فركؽ ذات دلالة احصائية في سمكؾ التنمر المدرسي 
الابتدائية تبعا لمتغير المستكل الدراسي الاعمى  كبيذا يتحقؽ الفرض يمكف تفسير النتيجة عمى 
اف عامؿ السف كاف لو اثر في زيادة التنمر فالطلاب الاصغر سننا اقؿ تنمر مف الطلاب الاكبر 

ف الاصغر سنا كىذا اتفقت سنا نظرا لككف كبار السف لدييـ دافع السيطرة كابراز قكتيـ اكثر م
( في اف التنمر كاف بمستكل اعمى في المستكل الثاني في  0224عمية دراسة نيككلاس كديبرا )

سنة  كىذا ايضا يرجع  20-3كاف اكثر انخفاضا في المستكل الاكؿ لطمبة تتراكح اعمارىـ مف 
(  أم كمما زاد المستكل  الى النظرية البيكلكجية في انو كمما زاد ىرمكف الذككرة ) الاندركجيف

العمرل لمفرد ادل ىذا الى كقكع العنؼ كالتنمر بدرجو كبيرة بيف الافراد مف الذككر كاف ىذا 
 ( 2992) لكيس ممكية. ت النيار مما يزيد مف حدة التنمراليرمكف يفرز بنسبة عالية اكقا

 لمجتمع الدراسي .كليذا يزداد التنمر المدرسي في المستكيات العميا بيف الطمبة في ظؿ ا
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 التوصيات والمقترحات توصي الباحثة في ضوء النتائج الى ما يمي:
الاىتماـ بدراسة التنمر في كؿ المراحؿ التعميمية المختمفة حيث اف كؿ مرحمة ليا صفاتيا -2

 عف المرحمة الاخرل 
  العمؿ عمى تقديـ برامج تكعية تحس الطلاب عمى عدـ التنمر ككيفية القضاء عمية-0
 ضركرة تكفير دعـ اجتماعي اسرل لتفيـ الطفؿ مشاكمة كمحاكلة حميا -3
 التركيز عمى الدعـ النفسي كالاسرل كالديني مف اجؿ خفض حدة التنمر بيف الطلاب -4
 الاىتماـ بالضبط النفسي كالصلابة النفسية لما يحتاجو المجتمع مف اساليب لمكاجية التنمر -4

 ا بالآتي:أما المقترحات فيمكن إجماله
 الجامعة (–الثانكم  –الاىتماـ بدراسة التنمر كفؽ مراحؿ دراسية مختمفة ) المتكسط  .2
 عمؿ دراسة تتناكؿ الصمكد النفسي كعلاقتو بالتنمر المدرسي .0
 فاعمية برنامج إرشادم ديني لعلاج التنمر المدرسي لدل الاطفاؿ .3
 مختمفة  دراسة  المناخ الاسرل كاثرة عمى التنمر المدرسي لدل فئات .4
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 المراجع 
 المراجع العربية 

( الامف النفسي كعلاقتو بالتنمر لدل المراىقيف ، مجمة  0226احمد ك اسماء عبدة ) .2
 (  27البحث العممي في التربية ، كمية البنات ، جامعة عيف شمس  ع )

( عمـ النفس الاجتماعي اسسو كتطبيقاتو ، مطابع زمزـ ،  2993جاب الله ، شعباف) .0
 ىرة القا

( المساندة الاجتماعية كعلاقاتيا بالضغكط النفسية لدل طمبة كمية  0226الجبمى ، ـ )  .3
 الطب ، جامعة صنعاء / اليمف 

 ( الاستقكاء لدل طمبة المدارس الاساسية انتشاره  0228جردات ، عبد الكريـ )  .4
كالعكامؿ المرتبطة بو ، المجمة الاردنية في العمكـ التربكية ، اربد ، 

 (  0( عدد ) 4ردف  ، ـ )الا
( الشعكر بالكحدة النفسية كعلاقتو  0224الجمالى ، ؼ ك النبيانى ، ق ك حسف ، ع )  .5

بمتغيرم المساندة كالعلاقات الاجتماعية ، المجمة التربكية ، فمسطيف ،  
 (   76جامعة القدس ع) 

السمكؾ مدل فاعمية برنامج ارشادل في تخفيض حدة  ( 0222حجازل ، ابكالمكارـ ) .6
العدكانى لدل تلاميذ المرحمة الابتدائية ، رسالة ماجستير ، معيد 

 الدراسات العميا لمطفكلة ، القاىرة 
( التنمر المدرسي كعلاقتو بالميارات الاجتماعية لدل  0220خكج ، حناف اسعد )  .7

تلاميذ المرحمة الابتدائية بمدينة جدة بالمممكة العربية السعكدية ، مجمة 
 4( عدد 23تربكية كالنفسية ، مجمد )العمكـ ال

( عمـ النفس الاجتماعي كالتعصب ، ترجمة عبد الحميد صفكت  0222دكت ، جكف )  .8
 ، دار الفكر العربي ، القاىرة 

( المساندة الاجتماعية كما يدركيا المراىقيف كعلاقتيا  0222السرس ، عبد الكىاب )  .9
مية التربية بالجامعة ببعض المتغيرات النفسية كالاجتماعية ، مجمة ك

 (   44الاسلامية بعزة  ، ع) 
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( مقياس المساندة الاجتماعية ،  0222السرسى ، اسماء ك عبد المقصكد، امانى  ) .22
 القاىرة ، مكتبة الانجمك المصرية 

( المساندة الاجتماعية كالصحة  2994الشناكل ، محمد ك عبد الرحمف ، محمد )  .22
 طبيقية . الانجمك المصرية . القاىرة النفسية مراجعة نظرية كدراسات ت

( العنؼ في المدارس الثانكية مف كجية نظر  0220الشيرل ، عمى عبد الرجمف )  .20
المعمميف ، رسالة ماجستير غير منشكرة ، جامعة نايؼ لمعمكـ الامنية ، 

 المممكة العربية  السعكدية 

علاقتة بالإسناد ( الخجؿ ك  0220الصباغ ، ركضة محى الديف كالجبالى ، نداء )  .23
الاجتماعي لطمبة كمية التربية ،جامعة المكصؿ ، مجمة كمية التربية كالعمـ  

  040- 029( ص ص  4( ع)  9، مجمد )

( اثر المساندة الكالدية عمى الشعكر بالرضا عف الحياة لدل  0227الصباف ، ع )  .24
شاد الابناء المراىقيف مف الجنسيف في المؤتمر السنكم الرابع عشر للإر 

النفسي مف اجؿ التنمية في ظؿ الجكدة الشاممة ، مركز الارشاد النفس ، 
 جامعة عيف شمس 

( المساندة الاجتماعية كعلاقتيا بالضغكط  0223الصباف ك محمد حسف، عبير)  .25
النفسية كالاضطرابات السيككسكماتية لدل عينة مف النساء السعكديات 

ة كجدة . رسالة دكتكراه . المتزكجات العاملات في مدينتي مكة المكرم
 جامعة اـ القرل. مكة المكرمة 

( سمكؾ التنمر عند الاطفاؿ  0223الصبحيف ، عمى مكسى ك فرحاف ، محمد القضاة )  .26
كالمراىقيف ) مفيكمة . أسبابو . علاجو ( جامعة نايؼ لمعمكـ الامنية . 

 المممكة العربية السعكدية 

( مستكل التفاعؿ  0222ك البدراف ، ىناء ) عبد الرازؽ ، امؿ ك صادؽ ، المنصكرل  .27
الاجتماعي كعلاقتو بالمساندة الاجتماعية لدل طمبة قسـ الارشاد النفسي 

( ص  0( ع )  35، مجمة ابحاث البصرة لمعمكـ الانسانية ، مجمد ) 
  230-222ص 
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( استراتيجيات كبرامج مكاجية  0222عبد العظيـ ، طو ك عبد العظيـ ، سلامة )  .28
 كالمشاغبة في التعميـ ، دار الكفاء لمطباعة كالنشر ، الاسكندرية  العنؼ

( المساندة الاجتماعية كتطبيقاتيا العممية ، مكتبة الانجمك  0225عمى ، عبد السلاـ )  .29
 المصرية ، القاىرة 

( فعالية برنامج إرشادم لخفض سمكؾ المشاغبة لدل  0222عمى ، مصطفى مظمكـ )  .02
 ، مجمة كمية التربية ، جامعة بنيا  طلاب المرحمة الثانكية

( المساندة الاجتماعية كاحداث الحياة الضاغطة كعلاقاتيا 0222عمى، عبد السلاـ )  .02
بالتكافؽ مع الحياة الجامعية ، مجمة عمـ النفس ،الييئة المصرية العامة 

  29-6(  ص ص  53لمكتاب ، القاىرة كالعدد ) 
لاقاتيا ببعض سمات الشخصية ، مجمة كمية ( العدكانية كع 0224العنزل ، فريج )  .00

 (  73التربية ، جامعة بابؿ ، العدد ) 
( المشكلات السمككية لدل طمبة الصفكؼ  2997عكيدات ، عبدالمة ك نزية ، حمدل ) .03

الثامف كالتاسع كالعاشر الذككر في الاردف كالعكامؿ المرتبطة بو . مجمة 
 ( 04( عدد )  0دراسات العمكـ التربكية . الاردف . ـ ) 

( المساندة الاجتماعية المدركة كعلاقتيا بالشعكر بالكحدة النفسية  0223غانـ ، ـ )  .04
كالاكتئاب لدل المسنيف كالمسنات المقيمات في مؤسسات ايكاء كاسر 

 (  35( ص )  3طبيعية ، دراسات عربية في عمـ النفس ، عدد) 
التنمر المدرسي كعلاقتو (  0225فكرل ، احمد بينساكل ك عمى ، حسف رمضاف )  .05

بدافعية الانجاز لدل تلاميذ المرحمة الاعدادية ، مجمة كمية التربية ، 
  27جامعة بكرسعيد ، عدد 

( القدرة التنبؤية لمبيئة التعميمة في ظيكر  0223القداح ،محمد ك عربيات ، بشير )  .06
الاستقكاء لدل طمبة المرحمة الاساسية العميا في المدارس الخاصة في 

         ( عدد4عماف ، مجمة جامعة النجاح للأبحاث كالعمكـ الانسانية ـ )
 (07 ) 

( سيككلكجية السعادة ، ترجمة فيصؿ يكنس ، مراجعة شكقى  2993مايكؿ ، ارجايؿ ) .07
 جلاؿ ، عمـ المعرفة . الككيت 
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( سمكؾ التنمر المدرسي كعلاقتو بالصحة النفسية لدل طمبة  0228محسف ، رنا شايع ) .08
مرحمة المتكسطة ، مجمة كمية التربية لمبنات قسـ الارشاد النفسي ، ال

  364( ص  42جامعة القادسية ، بابؿ ع)
( سمكؾ المشاغبة كعلاقتو بفاعمية الذات الميكانيكية لدل  0222محمد ، اماؿ فكزل )  .09

تلاميذ مرحمة التعميـ الأساسي ، رسالة ماجستير ، كمية التربية ، جامعة 
 بنيا 

( تقدير الذات كالاكتئاب كالكحدة النفسية لدل الطلاب  0226، فكقية راضى ) محمد  .32
ضحايا مشاعبة الاقراف في المدرسة ، المجمة المصرية لمدراسات النفسية 

 ( 47. القاىرة . عدد )
( المساندة الاجتماعية  2994محمد محركس ، الشناكل ك عبد الرحمف ، محمد )  .32

ية كدراسات تطبيقية ، مكتبة الانجمك كالصحة النفسية ، مراجعة نظر 
 المصرية ، القاىرة 

( السمكؾ الاستقرائي كاثر برنامج تدريبي قائـ عمى دعـ  0222محمكد ، مريـ غرابية )  .30
الاقراف في مكاجية كتحسيف تقدير الذات لدل طمبة المدرسة الاساسية 

 العميا . رسالة دكتكراه غير منشكرة ، جامعة اليرمكؾ 
( العلاج السمككي كتعديؿ السمكؾ ، دار العمـ لمنشر كالتكزيع ،  2992كيس ) مميكة ، ل .33

 2الككيت ، ط
( العنؼ لدل الشباب الجامعي .مكتبة الممؾ فيد الكطنية  0227منيب كسميماف ،عزة )  .34

 لمنشر ، الرياض 
( بناء مقياس مقنف لمتفاعؿ الاجتماعي عند طمبة  2993اليمينى ، صنعاء يعقكب ) .35

 غداد، رسالة ماجستير غير منشكرة، كمية التربية ، جامعة بغداد جامعة ب
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