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البراعة التنظيمية لدى قائدات المدارس الأهمية بمدينة الطائف من وجهة نظر 
 المعممات

 د / وفاء بنت عايض معيوض الجميعي
 أستاذ الإدارة التربوية والتخطيط المشارؾ

 جامعة الطائؼ

 أ/ نولى بنت عيد مخضور الحارثي
 قائدة مدرسة رحاب التربية الأىمية بالطائؼ

 مستخمص:
الدراسة الى التعرؼ عمى درجة توافر البراعة التنظيمية لدى قائدات المدارس ىدفت 

الأىمية بمدينة الطائؼ مف وجية نظر المعممات ، والكشؼ عف الفروؽ ذات الدلالة 
الإحصائية بيف المتوسطات الحسابية لاستجابة المعممات لدرجة توافر البراعة التنظيمية لدى 

ينة الطائؼ تعزى الى )المؤىؿ العممي ، عدد الدورات ،وسنوات قائدات المدارس الأىمية بمد
الخبرة(،واستخدمت الدراسة المنيج الوصفي المسحي، وتكوف مجتمع الدراسة مف كافة 

(، وقد تـ بناء استبانة مكونة ٣١٦معممات المدارس الأىمية بمدينة الطائؼ البالغ عددىـ )
براعة الاستغلاؿ و براعة الاستكشاؼ، وقد ( عبارة وزعت عمى بُعديف ،ىما بُعد: ٢٢مف )

 توصمت الدراسة الى النتائج التالية:
  درجة توافر البراعة التنظيمية لدى قائدات المدارس الأىمية بمدينة الطائؼ مف وجية نظر

 المعممات جاءت بدرجة عالية.
  درجة توافر براعة الاستغلاؿ لدى قائدات المدارس الاىمية جاءت اعمى مف براعة

 الاستكشاؼ
 ( لا توجد فروؽ ذات دلالة احصائية بيف المتوسطات الحسابية عند مستوى دلالةα ≤ 

( بيف المتوسطات الحسابية لاستجابة المعممات لدرجة توافر البراعة التنظيمية لدى 0.05
عدد الدورات وسنوات  العممي،قائدات المدارس الأىمية بمدينة الطائؼ تعزى الى )المؤىؿ 

 الخبرة(
كانت أبرز توصيات الدراسة: تبنى فكرة سياسة التحسيف لمخدمات الطلابية بناء عمى و 

استطلاع آراء أولياء الأمور في المدارس الاىمية، واستقطاب الكفاءات المتميزة مف أعضاء 
ىيئة التدريس، وتمكيف القيادات بالمدراس الاىمية بتعديؿ الخدمات والممارسات في ضوء 

 نتائج التقويـ.
 قائدات المدارس الأىمية -البراعة التنظيمية الكممات المفتاحية: 
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Abstract  

The goal of the study is identifying the degree of availability of the 

organizational ingenuity of private school leaders in Taif city from the 

teachers' point of view. Detecting the significance of statistically 

significant differences between the arithmetic means at the 

significance level of (α ≤ 0.05) among the arithmetic means of the 

teachers’ respond to the degree of availability of the organizational 

ingenuity of private school leaders in Taif city that attributed to (their 

qualification, the number of courses and their years of experience). 

The study used the descriptive survey approach, and the research 

community consisted of all the private schools’ teachers and their 

number is (316). Also, a questionnaire was built consisting of 22 

phrases and distributed in two dimensions: the two dimensions are: the 

ingenuity of exploitation and the ingenuity of exploration. The study 

resulted in the following:  

 the Degree of availability of the organizational ingenuity of private 

school leaders in Taif city from the teachers' point of view came up 

with a high score.  

 the degree of availability of the exploitation ingenuity was higher than 

the exploration ingenuity among the private school leaders. 

 There were no statistically significant differences between the 

arithmetic means at the significance level of (α ≤ 0.05) among the 

arithmetic means of the teachers’ respond to the degree of availability 

of the organizational ingenuity of private school leaders in Taif city 

that attributed to (their qualification, the number of courses and their 

years of experience) 

The study’s most prominent recommendations are: 

      The leader has to build the idea of improvement policy for the 

student services based on a survey of the parents ’opinions in private 

schools, and attracting distinguished competencies of faculty 

members, and modifying services and practices in light of the 

evaluation amendment results. 
Key words:  The organizational Ingenuity – private schools 
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 الإطار العام لمدراسة
 المقدمة:

مف التغيرات السريعة التي تواجو المنظمات ومدى قدرتيا يشيد العصر الحالي العديد 
عمى التكيؼ والبقاء، ومف أىميا منظمات التعميـ التي تيدؼ إلى تقدـ ورقي المجتمع ودفع 

 عجمة التطور التنمية في شتى المجالات المختمفة.
عمى وعند اختيار القادة يفترض اف تتوفر لدييـ الجاذبية الشخصية، واختبار قدراتيـ   

استثارت الدافعية لدى مرؤوسييـ واستثارة أفكارىـ، وعقد ورش عمؿ لتوعية العامميف والقادة 
بمفيوـ البراعة التنظيمية وضرورتيا لممؤسسات الحديثة وتثقيؼ القادة بأبعاد البراعة 
التنظيمية لدى المرؤوسيف والعمؿ عمى خمؽ جو مف المنافسة يستثير طاقاتيـ الكامنة 

تيـ ومياراتيـ، وعمى القائد اف يقوـ بالاىتماـ بجميع العامميف دوف تفضيؿ( ويكشؼ قدرا
 (.٢١١٥:٨٥السننتي،

فالمنظمات الناجحة ىي تمؾ المنظمات التي تكوف بارعة في إدارتيا لمتطمبات الاعماؿ 
اليومية في ذات الوقت الذي تستطيع تكييؼ نفسيا مع التغيرات المتسارعة في بيئتيا، بمعنى 

وف قادرة عمى التوفيؽ بيف التوترات والمطالب المتضاربة في آف واحد. وأصبح أف تك
الباحثوف يزدادوف ادراكا لأىمية موازنة التوترات التي تبدو متناقضة، حيث اقتر حوا اعتماد 
مفيوـ البراعة كحؿ لمتغمب عمى ىذه المعضمة. وقد أظيرت الابحاث أف المنظمات البارعة 

ذات النيج الواحد، واف القدرة عمى التكيؼ مع التحولات البيئية في تتفوؽ عمى المنظمات 
  (Tempelaar,2010:6) الوقت المناسب قد أصبحت ليست مفيدة فقط، وضرورية ايضاً.

إفّ موضوع البراعة التنظيمية مف أبرز المواضيع التي احتمت مكانة بارزة في حقؿ الإدارة 
الحياة ومجالاتو المختمفة، التعميمية والاقتصادية الاستراتيجية التي تمسّ شتى مناحي 

الخدمية والمالية منيا والسياسية والإعلامية، وتشغؿ اىتماـ مختمؼ المؤسسات العاممة في 
الحقؿ الميداني في العالـ بأسره، وذلؾ لأف جؿ المؤسسات والمنظمات العاممة والتي تصبو 

تنظيمية التي تحقؽ لكؿ مكوناتيا التوازف إلى النجاح ىي بحاجة إلى أف تمتمؾ البراعة ال
النسبي بيف الأنشطة الاستكشافية والأنشطة الاستغلالية بشكؿ متزامف، محققة المواءمة بيف 
بيئة الأعماؿ المتغيرة كما تتيح ليا توظيؼ الإمكانيات المتاحة لدييا لتحقيؽ الفاعمية 

  (Benner & Tushman, 2003:240) والكفاءة.
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انصبّت جيود الباحثيف والدراسات عمى اختبار العلاقة بيف البراعة التنظيمية وعميو فقد  
وأداء المنظمات، مؤكدة الدور الميـ لمبراعة التنظيمية في الأداء بشكؿ عاـ، ما جعميـ 
يتوجيوف نحو دراسة ىذه العلاقة الفعّالة مف زوايا عديدة، نظرًا لمثراء والتطور اللامحدود 

بو عمى بيئة العمؿ بشكؿ عاـ، وفي البيئة التعميمية، أصبحت البراعة الذي تحققو وتعود 
التنظيمية جزءًا ميمًا مف اىتماـ المنظومة الإدارية في مختمؼ المؤسسات التعميمية، ومنيا 

 عمى مستوى المدارس.
التي تيدؼ الى رفع إسياـ المنشآت  ٢١٣١وانطلاقاً مف توجيات رؤية المممكة 

في إجمالي الناتج المحمي والاستثمار في التعميـ المرتبط بتحقيؽ الجودة الصغيرة والمتوسطة 
المممكة العربية السعودية،  ٢١٣١والمنافسة في سوؽ العمؿ وتوفير الفرص الوظيفية )رؤية 

( فإف الامر يستدعي الاىتماـ بالمفاىيـ الحديثة المرتبطة بنجاح المنظمات ٤١: ٢١١٦
 واستمرارىا. 

 مشكمة الدراسة
واجو بعض المدارس الأىمية تحديا يتمثؿ في بناء ثقافات تشعر فييا جميع المعممات ت

بقيمتيـ ودورىـ في قيادة المدرسة فيـ بحاجة الى المعرفة والفيـ والميارات اللازمة لإدارة 
 مسؤولياتيـ وحؿ المشاكؿ المعقدة حتى يطبقوىا بفاعمية، 

لدييا مشكلات تتعمؽ عدـ اتخاذ ( أف المدارس الأىمية 2020وذكر )الجنارزة، 
القرارات المناسبة لدى قادتيا وبذلؾ لا تصؿ إلى المخرجات التعميمية التي تعبر عف 

 طموحيـ وابداعيـ.
لذلؾ يمكف استخداـ البراعة التنظيمية في تطوير أداء القيادات، وقد أكدت السرحاني 

نظمات عمى العمؿ بكفاءة ( أف البراعة التنظيمية قد أسيمت في زيادة قدرة الم2019)
 والتكيؼ مع المتغيرات المختمفة.

يتطمب منا توفير المزيد مف الأدوات  2030إف استشراؼ المستقبؿ والالتزاـ بتحقيؽ رؤية 
التي تساىـ في تعزيز كافة عوامؿ نجاح تمؾ الرؤية وفي مقدمتيا توفير القيادات البشرية 

اعات الحكومية لتمضي قدماً مف أجؿ الرقي بوطننا المؤىمة والتي تقود المسيرة في كافة القط
 (.٦٥: ٢١١٦المممكة العربية السعودية،  ٢١٣١ليكوف في مصاؼ الدوؿ المتقدمة )رؤية 

مف ىذا المنطمؽ تمثمت مشكمة الدراسة في البحث عف آليات واستراتيجيات حديثة مثؿ 
 ة بمدينة الطائؼ.البراعة التنظيمية مف أجؿ التطور والاستمرار لممدارس الأىمي
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 تتركز مشكمة الدراسة في الإجابة عف السؤاليف الآتيف:
ما درجة توافر البراعة التنظيمية لدى قائدات المدارس الأىمية بمدينة الطائؼ مف وجية  .1

 نظر المعممات؟
 ≥ αىؿ توجد فروؽ ذات دلالة احصائية بيف المتوسطات الحسابية عند مستوى دلالة ) .2

المتوسطات الحسابية لاستجابة المعممات لدرجة توافر البراعة التنظيمية لدى ( بيف 0.05
قائدات المدارس الأىمية بمدينة الطائؼ تعزى لممؤىؿ العممي، وعدد الدورات، وسنوات 

 الخبرة؟
 استهدفت الدراسة تحقيق ما يمي:

معرفة درجة توافر البراعة التنظيمية لدى قائدات المدارس الأىمية بمدينة  (1
 الطائؼ مف وجية نظر المعممات؟

الكشؼ عما إذا كانت ىناؾ فروؽ ذات دلالة احصائية بيف المتوسطات  (2
( بيف المتوسطات الحسابية لاستجابة المعممات α ≤ 0.05الحسابية عند مستوى دلالة )

لدرجة توافر البراعة التنظيمية لدى قائدات المدارس الأىمية بمدينة الطائؼ تعزى لممؤىؿ 
 ، وعدد الدورات، وسنوات الخبرة؟العممي

 أهمية الدراسة:
عمى الرغـ مف أف موضوع البراعة التنظيمية مف أبرز الموضوعات التي تمقى 
اىتماـ الباحثيف والدارسيف في شتى المجالات، وتعنى بيا جؿ المؤسسات العالمية، التعميمية 

البحث في الأدبيات النظرية  والتجارية والاقتصادية والإعلامية وغيرىا، إلا أنو ومف خلاؿ
والدراسات السابقة، وجدت الباحثة ندرة في مثؿ ىذه الدراسات عمى المستوى المحمي بشكؿ 
عاـ والتربوي بشكؿ خاص، لاسيما تمؾ التي تقيس توافر البراعة التنظيمية لدى قائدات 

بقةً إياه المدراس مف وجية نظر المعممات، فآثرت الباحثة أف تخوض في ىذا الموضوع مط
 عمى المدارس الأىمية بمدينة الطائؼ.

 أولًا: الأهمية النظرية:
في مجاؿ  -عربيًا وعمى المستوى المحمي-أنيا مف الدراسات الميمة والقميمة التي تنجز  .1

 قياس البراعة التنظيمية في مجاؿ الإدارة التربوية.
في موضوع البراعة التنظيمية، أنيا عمى أىميتيا السابقة ستكوف بإذف الله مرجعًا لمباحثيف  .2

 وقياسيا عمى المجاؿ الإداري التربوي.
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وعميو فإنيا تثري المكتبة العربية بمرجع تطبيقي في مجاؿ البراعة التنظيمية والقيادة التربوية  .3
 في المممكة العربية السعودية.

 ثانياً: الأهمية التطبيقية:
اتجاه إفادة الإدارة التربوية  إف الدراسة بما تضعو مف خطط وجيود فإنيا تسير في .1

في المدارس عمومًا، والمدارس الأىمية خصوصًا، مف خلاؿ قياس درجة توافر البراعة 
التنظيمية لدى قائدات المدارس مف وجية نظر المعممات، وذلؾ ضمف جيود تطوير 

 المؤسسات التربوية.
عناصر العمؿ  إعداد برامج تعمؿ لمتعرؼ عمى درجة توافر البراعة التنظيمية عند .2

 التربوية الإداري.
 تسعى الدراسة إلى أف تسيـ في دراسات مماثمة تيـ الإدارة التربية وتفيدىا. .3

 تحددت حدود الدراسة في الآتي:
 اقتصرت الدراسة عمى معممات المدارس الأىمية بمدينة الطائؼ. الحد البشري:

 اقتصرت عمى المدارس الأىمية بمدينة الطائؼ.الحد المكاني: 
 (.2021-2020طبقت الدراسة خلاؿ الفصؿ الدراسي الثاني مف العاـ ) الحد الزماني:

درجة توافر البراعة التنظيمية لدى قائدات المدارس الأىمية مف وجية نظر  الحد الموضوعي:
 المعممات بمدينة الطائؼ. 

 من اهم المصطمحات الواردة في الدراسة ما يمي:
ىي "قدرة مدير المؤسسة  :The organizational Ingenuityالبراعة التنظيمية  -

التعميمية عمى الانشغاؿ واشغاؿ مرؤوسيو بالأنشطة الاستكشافية والأنشطة التوسيعية بشكؿ 
متزامف، أو الاتباع المتزامف لكؿ مف المياـ الرتيبة وغير الرتيبة، وموازنة قوى التعمـ التي 

بمعنى قابمية المدير والقائد عمى توزيع اىتمامو  تكافح لتحقيؽ النجاح الحالي والمستقبمي
وموارده ووقتو بشكؿ متزامف وبميارة متساوية لكؿ مف أنشطة التوسع وأنشطة الاستكشاؼ 
بغرض التغمب عمى التوترات المتناقضة لمتعمـ وتحقيؽ النجاح في العمؿ")رشيد والعطوي، 

2012 :١٧.) 
التنظيمية لدى قائدات المدارس الأىمية مف وتعرؼ إجرائًيا عمى أنيا: توافر البراعة 

وجية نظر المعممات بمدينة الطائؼ مف خلاؿ إجابات المعممات عف فقرات الاستبانة 
 المتعمقة بالبراعة التنظيمية.
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 الإطار النظري
 المبحث الأول: البراعة التنظيمية

 أولا: مفهوم البراعة التنظيمية:
ـ بأفعاؿ مختمفة وتنافسية في كثير مف الأحياف تعرؼ البراعة بأنيا القدرة عمى القيا

 (.Simsek et al., 2009: 865وفي الوقت نفسو )
وتعرؼ البراعة التنظيمية عمى أنيا مبادلة بيف ىدفيف مختمفيف عمى طرفي سمسمة 
متصمة، وبالتالي وجوب إيجاد التوازف المناسب بينيما عمى مستوى المنظمة، وىذه ميمة 

تركيز عمى أي منيما سيؤدي إلى تركيز أقؿ عمى الآخر. ومع ذلؾ نجد ليست سيمة؛ لأف ال
وجية نظر مختمفة حوؿ ىذا الموضوع، حيث لا  -في وقت لاحؽ-الأدبيات قد طرحت 

ينظر إلى الأىداؼ عمى أنيا متناقضة ومعيقة للأخرى؛ لكنيا متناقضة ظاىريًا ويمكف 
 .(Johansson &Trens, 2013: 9-10تحقيؽ كؿ منيا )

كما تعرؼ أيضًا بأنيا "القدرة عمى التعامؿ مع معطيات البيئة بذكاء مف خلاؿ قياـ 
المنظمة في ذات الوقت بالاستغلاؿ الأمثؿ لمموارد الحالية في البيئة الداخمية، كاستكشاؼ 

 (.279: ٢018الفرص الجديدة في البيئة الخارجية. )حسيف والعاني، 
تكمف في استغلاؿ الموارد البشرية مف ىيئة مما سبؽ نرى اف براعة قادة المدارس 

تدريسية وفرؽ عمؿ والموارد المادية مف تجييزات مدرسية وراس الماؿ لتحقيؽ اىداؼ 
 المدرسة، واستكشاؼ أنشطة ومجالات جديدة تضمف نجاحيا وتميزىا في البيئة المحيطة.

 ثانياً: أهمية البراعة التنظيمية:
في كونيا صورة مف صور المنظمات المعاصرة التي تتمثؿ أىمية البراعة التنظيمية 

تتعامؿ بشكؿ جيد وناجح مع معطيات البيئة المتغيرة، فتجعؿ المنظمة في حالة حركة 
مستمرة لمواجية التحديات البيئية عف طريؽ تثبيت موقعيا الحالي مع المنافسيف، والسعي 

 .(279: 2018والعاني، لمدخؾ في مجالات جديدة مستقبلًا مف خلاؿ الاستكشاؼ )حسيف 
فّ إنتاجية العامميف  ما تتأثر باتجاىاتيـ وبخاصة معنويات جماعات العمؿ  -عادةً -وا 

داخؿ المنظمة، والتي تتأثر بدورىا بنمط القيادة الإدارية السائدة أو المستخدمة في الإشراؼ 
 .( 249: 2011عمى العامميف )الرحاحمة وعزاـ، 
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تحقيؽ التوازف بيف الاستكشاؼ والاستغلاؿ بشكؿ والبراعة التنظيمية تبحث في 
متزامف، وغالبًا ما ترتبط البراعة التنظيمية إيجابيًا مع مؤشرات الأداء )حسيف والعاني، 

2018 :279). 
إلى  -أيضًا-وىذا لا يؤدي فقط إلى التوازف بيف الاستكشاؼ والاستغلاؿ، بؿ ويؤدي  

 .(Datta, 2011: 2ف تصبح أكثر ابتكارًا )التجديد التنظيمي؛ ويساعد المنظمات عمى أ
كما تبرز أىمية البراعة التنظيمية ودورىا في المؤسسات والمنظمات المختمفة في 
السعي الجاد لضماف بقاء المنظمات في المدى الطويؿ، وتحديد المفاضمة، بسبب سرعة 

الطويؿ بدلا مف التغير في الظروؼ البيئية، وىي بحاجة إلى النظر في أىدافيا عمى المدى 
-Yigit, 2013: 6النجاح عمى المدى القصير مف أجؿ ضماف استمراريتيا في المستقبؿ )

7). 
اف البراعة التنظيمية عمى مستوى القيادة المدرسية في المدارس الاىمية تشكؿ عامؿ 
اكتشاؼ لمفرص واستثمارىا في تحسيف مستوى الأداء المدرسي، والانخراط في الميارات 

ات والمستويات التعميمية المتطورة، وقدرة الإدارة المدرسية ممثمة بقائدة المدرسة عمى والنشاط
 التمييز والحصوؿ عمى رضا المستفيد لضماف الاستدامة كما تراىا الباحثة.

 ثالثاً: خصائص البراعة التنظيمية:
 وضعت ثلاث خصائص لمبراعة التنظيمية تتمثؿ في الأمور التالية:

القدرة عمى إدراؾ الفرص والتيديدات التي تستمزـ القياـ بالمسح البيئي الخارجي الإدراؾ: أي  .1
والبحث والاستكشاؼ، ما يساعد عمى إدراؾ الفرص الجيدة المستندة إلى التوازف بيف الرقابة 

 المركزية واللامركزية.
كف الاستغلاؿ: ويقصد بيا القدرة عمى استغلاؿ الفرص الجديدة، فبغياب الإدراؾ لا يم .2

استغلاؿ الفرص، ويمثؿ استغلاؿ الفرص تنفيذ البصيرة الاستراتيجية التي تؤدي إلى العمؿ 
 الاستراتيجي في شروط مؤكدة.

 إعادة التشكيؿ: فمفتاح نمو المؤسسات يتمثؿ في القدرة عمى إعادة توحيد اليياكؿ التنظيمية. .3
ات كفاءة عالية في الأمور   وتشكيميا، وتشكيؿ الموارد، وىذه الميمة كبيرة وتتطمب موارد ذ

  (Bodwell & Chermack, 2010: 199) التالية.
 رابعاً: شروط البراعة التنظيمية:

 لنجاح البراعة التنظيمية   توافر خمسة شروط، وىي عمى النحو التالي: 
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وضوح اليدؼ الاستراتيجي الميـ الذيُ يبرز بشكؿ فكري أىمية كلًا مف الاستكشاؼ  .1
 والاستثمار.

فة اليوية المشتركة عف طريؽ توضيح الرؤيا والقيـ المشتركة عبر الوحدات معر  .2
 الاستكشافية والاستثمارية.

امتلاؾ الفريؽ الأقدـ لوحدات استراتيجية استكشافية واستثمارية واضحة ومتوازنة  .3
 قادرة عمى التعامؿ مع حالات التغيير التي تحصؿ في البيئة الخارجية.

 قيادة العميا لمتحمؿ وحؿ التوترات.القدرة التي تمتمكيا ال .4
التفريؽ بيف الوحدات الاستكشافية والاستثمارية، إذ تستيدؼ كؿ وحدة )عمؿ معيف،  .5

ىيكؿ، عممية، ثقافة، أنظمة( خاصة بيا بحيث تستفيد مف الموجودات التنظيمية كافة 
(O’Reilly & Tushman , 2011: 9)  

 أساسية، وىي: أف البراعة التنظيمية تتجمى في أربع نقاط
 مبادرة الأفراد واستغلاؿ الفرص التي تتعدى وظائفيـ ومياميـ الحالية. .1
تحفيز الأفراد بما فيو الكفاية بحيث يعمموف ويتصرفوف آنيا بدوف الحصوؿ عمى إذف  .2

 أو دعـ مف رؤسائيـ.
تشجيع الأفراد عمى الأعماؿ التي تتضمف التكيؼ مع الفرص الجديدة والمتوافقة  .3

 مع الاستراتيجية العامة لممنظمة. بشكؿ واضح
يبيف الأفراد القدرة عمى المواءمة والتكيؼ لتقوية التماسؾ عمى المستوى الفردي  .4

  (26: 2017لممنظمة )المحاسنة، 
 خامساً: مداخل البراعة التنظيمية:

البراعة الييكمية التي تتضمف ىياكؿ التنظيـ ومياـ سير العمؿ التي تيسر كافة  .1
 الأنشطة.

البراعة السياقية مف خلاؿ إنشاء إطار تنظيمي يعمؿ عمى توجيو ومكافئة الأفراد 0 .2
 عمى الأعماؿ الصحيحة التي يقوموف بيا نحو استغلاؿ واستكشاؼ الفرص. 

 ( مداخل البراعة التنظيمية١جدول )                   
 البراعة السياقية البراعة الهيكمية مداخل البراعة

كيف يتم تحقيق 
 البراعة

التركيز عمى التوافؽ والقدرة عمى التكيؼ 
بيف الأنشطة في شكؿ وحدات عمؿ 
وفرؽ عمؿ وحاجة المنظمة لوجود 

يقسـ الأفراد العامموف وقتيـ بيف التركيز 
عمى المواءمة وبيف القدرة عمى التكيؼ 

ير السياؽ إلى النظـ والعمميات ويش
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ىياكؿ تنظيمية متعددة لغرض تنفيذ 
الإبداعات الحالية وتقديـ إبداعات 

 جديدة.

والمعتقدات التي تشكؿ السموكيات عمى 
 المستوى الفردي.

كيف يتم اتخاذ 
القرار حول 
التوافق والقدرة 

 عمى التكيّف؟

إدماج الإدارة العميا لجميع العامميف 
بالوحدات الأساسية المسئولة عف خمؽ 

 المواءمة.

الاىتماـ بجميع العامميف بالمستويات 
رية المختمفة وتشجيعيـ ليحددوا الإدا

 بأنفسيـ كيفية توزيع أوقاتيـ.

التركيز عمى البراعة المطموبة والعمؿ  دور الإدارة العميا
عمى التوافؽ والتكيؼ مع الأسواؽ 

 الجديدة والتطوير التكنولوجي.

مساعدة الأفراد عمى تطوير الإطار 
 التنظيمي بمجاؿ عمميـ.

قدرة العامميف المتخصصيف والفرؽ داخؿ  المزيد مف المتخصصيف.وجود  مهارات العاممين
 المنظمة عمى الاستكشاؼ والاستغلاؿ.

 (20: 2017المصدر:)الزيادي، 
 سادساً: أبعاد البراعة التنظيمية:

 تشير الدراسات ذات الصمة بموضوع البراعة التنظيمية إلى أف ىنالؾ بعديف ليا ىما:
 براعة الاستغلال)الاستثمار(: (1

ويدلؿ الاستثمار/ الاستغلاؿ عمى قدرة المنظمة عمى تحسيف الأنشطة لخمؽ قيمة في 
الأمد القريب، ولذلؾ يصمـ لتمبية حاجات العملاء الحالييف في الأسواؽ الحالية، ويسعى 
لتوسيع المعرفة والميارات الحالية، وكذلؾ توسيع المنتجات والخدمات الحالية، مع زيادة 

 ( 334-333: 2015الية أيضًا. )الباشقالي والداؤد، قنوات التوزيع الح
( أنو يتـ عف طريؽ التغيير المستمر، وتحقيؽ أقصى حد مف الكفاءة 2017وذكر المحاسنة )

 والسيطرة عمى المواقع المثالية. 
أف استغلاؿ الفرص يشمؿ جميع الفرص الموجودة في بيئة عمؿ المنظمة، والتي تمثؿ 
احتمالات لمنمو والحصوؿ عمى ميزة تنافسية مستدامة، ويعرض لبعض الفرص التي يمكف 

 لممنظمة أو المؤسسة استغلاليا في ىذا المجاؿ، 
 وجود زبائف جدد. -
 التوسع في السوؽ. -
 والخدمات.القدرة عمى التنويع في السمع  -
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التقنيات الجديدة التي مف شأنيا أف ترفع الإنتاجية أو تزيد مف الجودة. )الشيخ  -
 ( 57: 2010وسميـ، 

وىذه المجالات يمكف قياسيا عمى البراعة التنظيمية لقائدات المدراس، مف خلاؿ ما 
يقدمنو مف براعة تنظيمية تضمف اقباؿ الطلاب عمى مدارسيف، ومف خلاؿ ما يقدمنو مف 
مقترحات تعميمية وتنظيمية عمى مستوى الإدارة التنظيمية في المدرسة ككؿ، ما يجعؿ 

 الجميع يشيد ببراعتيف التنظيمية التي تكفؿ الاقباؿ الكبير والإنتاجية المتزايدة.
ىناؾ بعض الوسائؿ مف البيئة التربوية والمدرسية التي يمكف مف خلاليا استثمار 

 الفرص المتاحة، وىي كما يمي:
 استثمار نقاط القوة في البيئة الخارجية لدعـ البرامج والمشاريع التربوية. (1
استثمار الفرص المتاحة لمتطوير ضمف المحور المعني بالقيادة والإدارة في  (2

 استراتيجية التعمـ الإلكتروني.
عادة تدريبيا في ضوء متطمبات  (3 تمكيف الموارد البشرية في المؤسسة التربوية، وا 
 المعموماتية والاتصالات والاقتصاد المعرفي.ثورة 

استثمار نقاط القوة في البيئة الخارجية لمحد مف المعوقات التي قد تعرقؿ مسيرة  (4
 التطوير، والتنسيؽ بيف الجيات ذات العلاقة كافة.

عادة تشكيميا. (5  العمؿ عمى إعادة بناء الإدارة والقيادة التربوية وا 
 ينسجـ مع التوجييات الحديثة. مراجعة التشريعات وتحديثيا بما (6
تعميؽ التوجو نحو اللامركزية الإدارية، بأف تتحوؿ ميمة المركز إلى التخطيط  (7

الاستراتيجي والتقويـ النيائي، وتفويض بقية الصلاحيات إلى الميداف التربوي وصولًا إلى 
 المدرسة.
رة التربوية التخطيط التكاممي لبرامج النمو الميني المستداـ لمعامميف في الإدا (8

 والمدرسية، باعتماد إعادة التدريب وفؽ المستجدات والتقنيات الحديثة.
 تنمية الموارد البشرية العاممة في الإدارة التربوية والمدرسية، مف خلاؿ: (9
 تطوير معايير وأسس موضوعية لمترقية الوظيفية. . أ

 انتياج سياسة الباب المفتوح، وتطبيؽ منيجية الإدارة بالتجواؿ. . ب
عادة تشكيؿ المجالس والمجاف اعتم . ت اد التشاركية في صنع القرار التربوي، وا 

 التربوية باعتماد المشاركة المجتمعية وعمى المستويات كافة.
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نشاء أنظمة متكاممة  . ث توظيؼ تكنولوجيا المعمومات والاتصالات بفاعمية، وا 
 تخداميا بكفاءة.لممعمومات الإدارية، ولدعـ القرارات التربوية، وتدريب العامميف عمى اس

استثمار مصادر التمكيف كافة، وتقديـ مشاريع ابتكارية لتطوير الإدارة التربوية  . ج
 بالإفادة مف الخبرات العالمية.

استثمار الإمكانات المتاحة كافة لتكفير الأجيزة التقنية )الحواسيب وتوابعيا( مف  . ح
يمية جديدة وابداعية، والحد خلاؿ الجيات المانحة والبرامج المختمفة، والبحث عف مصادر تمو 

 مف اليدر التربوي واستثمار الأبنية المدرسية، ومرافقيا وبرامجيا لزيادة انتاجيتيا.
مواصمة إعادة تأىيؿ الأجيزة الموجودة واستثمارىا بالشكؿ الأفضؿ لمصحة  . خ

 المؤسسة التربوية ومجتمعيا المحمي.
تفويض الصلاحيات وبناء تعديؿ التشريعات بما يتيح التوجو نحو اللامركزية و  . د

: 2007الشراكات والمشاركة المجتمعية، واستثمار الأبنية المدرسية ومرافقيا. )الرشايدة، 
69-72) 

 براعة الاستكشاف: (2
وتعرؼ الإبداعات الاستكشافية عمى أنيا الإبداعات الجذرية، وىي مصممة لتمبية 
احتياجات الزبائف والأسواؽ الناشئة أو الجديدة، كما أنيا توفر تصاميـ جديدة وتخمؽ أسواؽ 
جديدة وتطور قنوات جديدة لمتوزيع وتتطمب معرفة جديدة أو خروجا عف المعرفة الموجودة 

(Jansen,john,2005: 17-18) 
ويتمحور الاستكشاؼ حوؿ الحاجة إلى التغيير والفرص المتاحة في تغيرات السوؽ  

وحالة المنافسة والزبائف والمستخدميف والرأي العاـ والبيئة وغيرىا وتجريب حموؿ جديدة أو 
 (.Apilo,2010: 117نماذج تشغيؿ استنادا إلى ىذه الفرص )
نجد اف القائدة تحتاج الى خطة لاستكشاؼ  الاىميةمف خلاؿ ممارسة القيادة في المدارس 

افكار جديدة وتوظيفيا بالشكؿ الأمثؿ لتطوير العمؿ لرفع قدرات المعممات واستحداث برامج 
دراسية او خدمات تعميمية وانشطة صفية و اللاصفية لتحقيؽ النجاح والمشاركة في المنافسة 

 المحمية وتمبية توقعات الطالبات.
ستكشاؼ ميارة ميمة ودقة، تتطمب إدارة قادرة عمى إيجاد نوع مف التناغـ بيف وعميو فإف الا

ما تمتمكو مف معرفة كمية وقدرات فنية، ورؤية ثاقبة وتخطيط استراتيجي وصولًا إلى مركز 
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تنافسي لمولوج لعالـ المنظمات المتميزة، وليتحقؽ ذلؾ لابد ليا مف تبني العديد مف المحاور 
 (.82: 2008اع والبحث والتطوير والممارسات الإدارية )السكارنة، كالابتكار والإبد

 مقارنة بين براعة الاستغلال وبراعة الاستكشاف:
 ( مقارنة بين براعة الاستغلال وبراعة الاستكشاف٢جدول )

 الاستكشاف الاستثمار/الاستغلال 

 التعريف
ابتكار تدريجي لتمبية احتياجات العملاء 

 والأسواؽ الجديدة.
ابتكار جذري لتمبية احتياجات العملاء 

 والأسواؽ الجديد

 النتائج
تطوير وتحسيف العمميات والتقنيات الحالية، 

 قنوات توزيع حالية، أسواؽ حالية.
ظيور عمميات وتقنيات جديدة، قنوات توزيع 

 جديدة، أسواؽ جديدة.
 ب معرفة جديدة وخروج المعرفة الحالية.تتطم بناء وتوسيع نطاؽ المعارؼ والميارات القائمة. قاعدة المعرفة

ما تنتجه من 
 أنشطة

تتمثؿ في: التحسيؼ، والإنتاج، والكفاءة، 
 والتنفيذ.

تتمثؿ في: البحث، والمرونة، والتجريب، 
 وتحمؿ المخاطر.

 تحسيف الأداء في الأجؿ الطويؿ. تحسيف الأداء في الأجؿ القصير. نتائج الأداء
 (9: 2020المصدر: )أبو زيادة، 

 سموكيات لتشجيع أنشطة براعة الاستكشاف وبراعة الاستثمار/ الاستغلال.
 ( السموكيات لتشجيع أنشطة براعة الاستكشاف وبراعة الاستغلال٣جدول )

 سموكيات تشجيع براعة الاستثمار سموكيات تشجيع براعة الاستكشاؼ
 الانتباه صوب التنفيذ المنتظـ لممياـ.تركيز  السماح باستخداـ طرائؽ متعددة لإنجاز المياـ.

 صياغة روتينيات العمؿ. تشجيع التجريب.
 الالتزاـ بالخطط. تحفيز العامميف لتحمؿ المخاطرة.

 رصد ومتابعة إنجاز الأىداؼ. تشجيع التفكير والتصرؼ المستقؿ.
 متابعة الالتزاـ بالقواعد والإجراءات. فسح المجاؿ أماـ الأفكار الخاصة.

 عدـ السماح بالأخطاء. السماح بالفشؿ والتعمـ منو.
 ضماف تحقيؽ وتحسيف انسيابية العمميات. دعػـ المبادرات الجديدة.

 اتخاذ الإجراءات التصحيحية. ضماف تبني الأفكار الجديدة داخؿ المنظمة.
 التركيز عمى الحوافز الخارجية. إدامة الإشراؼ.

 السموؾ المتقارب.تشجيع  إدارة العلاقات الخارجية.
 التأكيد عمى الحقائؽ. إقناع العامميف بأىمية التغيير.

 التركيز عمى التدريب. إدارة التناقضات.
 ___ خمؽ بيئة عمؿ تتميز بالثقة المتبادلة

 (51: 2017المصدر: )مزىر، رشيد، 
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لتمؾ الأنشطة مما سبؽ نجد أنو يمكف لمقائدة التشجيع عمى السموكيات وتقديـ الدعـ الكافي 
التي تسيـ في تطوير العمؿ وتنمية روح التعاوف بيف المعممات وتشجيعيـ عمى تقديـ 
واستحداث برامج دراسية او خدمات تعميمية بما يسيـ في رفع مستوى البراعة التنظيمية لدى 

 قائدة المدرسة.
 المدارس:المبحث الثاني: دور البراعة التنظيمية في تطوير الأداء التنظيمي لقادة 

مكاناتيا  إفّ الإدارة الركف الأساس الذي يقوـ عميو كياف المدرسة والمحرؾ لطاقاتيا وا 
البشرية والمادية والموجو والمنسؽ ليذه الطاقات والامكانات لبموغ الغايات التربوية التي 

يف تػسعى المدرسة الى تحقيقيا وىو الارتقاء بنوعية التعميـ الذي يحصؿ عميو الطلاب وتحػس
ميػارات التعميـ لدييـ ولكي يتحقؽ ىذا لابد مف توفر كفاءة الابداع والتجديد والابتكػار لمقيػادة 

 (37: 2005التربويػة الناجحة. )المناعمة، 
لـ يتخذ قائد المدرسة أو المدير بشكؿ عاـ، دورًا كبيرًا في الرؤى التربوية، والتعريفات 

عمى بعض الأمور الإدارية العامة، مف إشراؼ  الإدارية القديمة، وكانت وظيفتو تقتصر
وتنظيـ لأمور المدرسة، أما في الدراسات التربوية والإدارية الحديثة، فقد احتؿ المدير كقائد 
لممنظومة التعميمية والإدارية في منظومة التعميـ ممثمة بالمدرسة، دورًا بالغ الأىمية، يتعدى 

باتت فيو وسائؿ التعميـ مرتبطة بالتكنولوجيا  كؿ تمؾ الوظائؼ الروتينية، خاصة في زمف
الحديثة، وبالنظريات التربوية والتعميمية المتطورة التي تتخذ مف العمـ التقني وسيمة لتطويرىا، 

 ومف الفنوف والمجالات المختمفة وأدواتيا وسائؿ لمنمو والتقدـ.
تعميمية في ومما سبؽ نجد اف القائدة المسؤولة الأولى عف انتظاـ المنظومة ال

المدرسة الأىمية التي يجب أف يتوافر فييا قدر كبير مف البراعة التنظيمية والكفاءة لنجاح 
المسيرة التعميمية وحسف الإدارة وزيادة مستوى فعالية وكفاءة الييئة التدريسية وعطائيا، وأف 

س الاىمية فإف قيادات المدار تثبت ذلؾ عمميًا فتممسو المعممات في المدرسة وتؤكد عميو، 
تستقؿ بذاتيا في إدارة منظومتيا التعميمية، وتسعى إلى الرقي بيا إداريًا وتعميميًا لتضاىي؛ 

 بؿ وتسابؽ المدارس الحكومية وغيرىا.
أف القيادة البارعة تصؼ قابمية الفرد القائد عمى توزيع ميامو وموارده ووقتو بيف كؿ 

متساوية وبشكؿ متزامف لغرض التغمب مف أنشطة الاستكشاؼ وأنشطة الاستثمار بميارة 
عمى التوترات المتناقضة لمتعمـ وتحقيؽ النجاح في العمؿ. فكي يكوف القائد ناجحًا يجب أف 
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يتمتع بالقدرة عمى تنسيؽ توزيع الموارد بيف متطمبات الأعماؿ الروتينية والأعماؿ الجديدة. 
 (17: 2012)رشيد والعطوي، 

لمديريف في تمكيف وتطوير شروط تحقيؽ البراعة وقد أشارت الدراسات إلى دور ا
التنظيمية التي تبنى معظميا عمى منيج القيادة، وتساعد عمى تحقيؽ التوازف بيف المتطمبات 
التي تفرضيا الأنشطة المتناقضة، إذ إف العمميات الداخمية تمكف المديريف مف التعامؿ مع 

خاذ القرارات مف أجؿ حؿ الصراعات بيف مجموعة كبيرة مف المعمومات كالبدائؿ اللازمة لات
 (.Schlegelmilch, 2009: 22 Prange andالاستغلاؿ والاستكشاؼ. )

إفَّ تطوير الأداء المدرسي لمديري المدارس يعد إحدى الركائز الأساسية لتنمية 
الموارد البشرية وتحسيف الأداء الكمي داخؿ المدرسة؛ لأف مدى فعالية أداء الأشخاص 

في المدرسة تعتمد عمى أداء إدارة المدرسة نفسيا، ومدى وجود ميمة واستراتيجية  العامميف
وأىداؼ واضحة لممدرسة وكذلؾ المخرجات المتوقعة والأنماط السموكية المرغوبة، ويحدد 
كذلؾ مدى مناسبة مياراتيـ لممياـ التي يقوموف بيا وجوانب الأداء التي تحتاج لمتحسيف 

 (39: 2013لاجيا )مجاىد وعناني: والإجراءات اللازمة لع
وكؿ ىذه الأمور السابقة ترتبط بالأساس بدور القائد الجيد، وبراعة التنظيـ لديو التي 
يستطيع مف خلاليا التوفيؽ بيف كؿ الأىداؼ والواجبات المناطة بو، وتمؾ الأمور الأخرى 

يزة، ومنظومة تعميمية التي تحكـ لو بالتميز، ويتمكف مف خلاليا مف صناعة إدارة بارعة متم
وتربوية عالية المستوى، تصؿ بالمنظومة المدرسية إلى مستويات رفيعة عمى المستويات كافة 

 بيف الإدارات المختمفة.
 ثانياً: الدراسات السابقة: 

يتناوؿ ىذا الجزء الدراسات العربية والأجنبية ذات العلاقة بموضوع الدراسة، وقد تـ 
 الأحدث كما يمي:ترتيبيا مف الأقدـ إلى 

ىدفت إلى بياف مفيوـ   (Chandresekaran, 2009): دراسة تشاندريسكارن 
البراعة التنظيمية، وأي مستوى يمكف أف تبتدع المؤسسات في استخداـ التقنيات ، أجريت 
ىذه الدراسة في جامعة مينيسوتا، واستخدمت الاستبانة لجمع البيانات التي تـ توزيعيا عمى 

( مف المديريف الذيف تـ اختيارىـ مف رؤساء وعمداء كميات الجامعة،  266مف)عينة مكونة 
وتوصمت الدراسة إلى أف المؤسسات ذات التقنيات المتطورة التي تتابع استراتيجيات التحسيف 
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والإبداع تعتبر مؤسسات مبدعة، وجود علاقة إيجابية بيف البراعة التنظيمية وارتفاع درجة 
 الأداء.

ىدفت إلى الكشؼ عف وجود قيادات بارعة في  (:2012والعطوي ) دراسة رشيد 
( عميد ٤٤٦الجامعات، معتمدة عمى المنيج الوصفي التحميمي، وتمثمت عينة البحث في )

ومعاوني عميد ورؤساء اقساـ في جامعات حكومية عراقية، وقد استخدمت الاستبانة كأداة 
اف عدد قميؿ مف القيادات دخمت بميداف أساسية لجمع بيانات البحث، وقد اثبتت النتائج 

القيادة البارعة ولكف بمستوى منخفض جداً، وعدد قميؿ مف ىذه القيادات ركز عمى الأنشطة 
 الاستكشافية .

ىدفت الدراسة إلى تحديد علاقة الارتباط بيف  (:20١٥دراسة الباشقالي والداؤد )
ي جامعة دىوؾ، معتمديف المنيج أبعاد البراعة التنظيمية ومصادر الانييار التنظيمي ف

( فقرة، وتكوف 57الوصفي التحميمي، ولتحقيؽ أىداؼ الدراسة طورت استبانة تألفت مف )
مجتمع الدراسة مف القيادات الإدارية في كميات جامعة دىوؾ، إذ تـ اختيار عينة طبقية 

تنظيمية في ( وكشفت نتائج الدراسة الى توافر أبعاد البراعة ال60عشوائية بمغ حجميا )
الكميات المبحوثة بنسبة ضعيفة ،وعدـ اتفاؽ الافراد بشكؿ كبير عمى العبارات الخاصة ببعد 

 البحث عف فرص جديدة بسبب استقطاب الافراد ذوي الميارات والخبرات العالية.
: ىدفت إلى قياس العلاقة بيف نوع القيادة (Nicholson,2016)دراسة نيكولسون 

سات التربوية وعلاقتو بالبراعة التنظيمية، استُخدـ فييا المنيج الوصفي لدى القادة في المؤس
الارتباطي، وتكوف مجتمع الدراسة مف العامميف في الأكاديميات في بريستوؿ، وقد تـ اختيار 

( عماؿ في الأكاديميات، ولتحقيؽ اليدؼ مف الدراسة 105عينة طبقية عشوائية مكونة مف )
محصوؿ عمى البيانات المطموبة، وقد توصمت نتائج ىذه الدراسة تـ تطوير استبانة كأداة ل

 إلى وجود علاقة ارتباطية بيف نوع النمط القيادي والبراعة التنظيمية.
: ىدفت إلى التعرؼ عمى دور رأس الماؿ النفسي في بناء البراعة (2012دراسة إسماعيل )

( 366ونت عينة الدراسة مف )التنظيمية لمعامميف بجامعتي المنوفية ومدينة السادات، تك
( في جامعة مدينة السادات، وقد استخدـ فييا المنيج 299إداريًا في جامعة المنوفية، و)

الوصفي الارتباطي ، وأظيرت النتائج اف مستوى البراعة التنظيمية لدى العامميف بجامعة 
إحصائية بيف مدينة السادات لدييـ يقع بيف محايد وموافؽ جدا ، ووجود تمايز ذو دلالة 
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العامميف بجامعة المنوفية والعامميف بجامعة مدينة السادات مف حيث مستوى البراعة 
 التنظيمية بيما )الاستغلاؿ والاستكشاؼ(.

ىدفت إلى استكشاؼ إمكانية توظيؼ سموكيات القيادة  (:2012دراسة رشيد ومزهر )
ي العراؽ، لتعزيز سموؾ العمؿ البارعة لرؤساء الأقساـ العممية في كميات جامعة القادسية ف

الإبداعي الاستكشافية والاستثمارية لدى أعضاء الييئة التدريسية فييا، استُخدـ فييا المنيج 
الوصفي الارتباطي، وتكوف مجتمع الدراسة مف أعضاء الييئة التدريسية في الكميات، وقد تـ 

راسة الاستبانة أداة رئيسة (، واعتمدت الد287اختيار عينة طبقية غير عشوائية بمغ عددىا )
لمحصوؿ عمى المعمومات المطموبة،  واظيرت النتائج اف الأنشطة الاستكشافية لأعضاء 
الييئة التدريسية في الكميات عينو الدراسة سواء في ميداف استكشاؼ الفرص أو توليد الأفكار 

التأكد المصاحبة  كانت الأقؿ اىتماماً بالمقارنة مع الأنشطة الإبداعية الأخرى لحالة عدـ
 لذلؾ النوع مف النشاط.

: ىدفت الدراسة لمتحقؽ مف طبيعة العلاقة بيف أنواع (٢١١٢دراسة رشيد والعبودي )      
السموؾ الاستراتيجي لممديريف ومستوى تحقيؽ البراعة التنظيمية مف خلاؿ بحث آراء عينة 

رية عاممة في معمؿ سمنت مف الملاكات الإدارية المتقدمة مف رؤساء أقساـ ووحدات إدا
السماوة ،استخدـ فييا المنيج الوصفي المسحي، وقد استخدمت الاستبانة أداة رئيسة لجمع 

( فردا ، وتتكوف الاستبانة مف جزئييف يتعمؽ  35البيانات مف أفراد العينة البالغ عددىـ ) 
الذي يتجسد الجزء الأوؿ منيا بالسموؾ الاستراتيجي لممديريف بوصفو متغير  مستقلا و 

بسموؾ ( المنقبوف والمدافعوف والمحمموف( ، أما الجزء الثاني فيتعمؽ بالبراعة التنظيمية 
بوصفيا متغيراً مستجيباً والتي شممت أبعادىا كؿ مف )أنشطة الاستكشاؼ وأنشطة 
الاستثمار( . وقد أظيرت النتائج ميلا واضحا لممارسة الأنشطة الاستثمارية دوف 

 الاستكشافية.
ىدفت الدراسة الى معرفة  دور البراعة التنظيمية في  (:2012راسة السرحاني )د

تطوير المناخ التنظيمي بالمدارس الحكومية في مدينة الخرج مف وجية نظر قائداتيا، 
والكشؼ عما اذا كاف عناؾ فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف استجابات مجتمع الدراسة عمى 

المناخ التنظيمي بالمدارس الحكومية نظراً لقائداتيا تبعاً واقع البراعة التنظيمية ومستوى 
لممتغيرات )المسمى الوظيفي، المرحمة الدراسية ، المؤىؿ العممي ، عدد سنوات الخبرة ، 
التخصص العممي(  وتكوف مجتمع  الدراسة مف جميع القائدات و وكيلات مدارس محافظة 
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ىػ،  ١٤٣٩/ ١٤٣٨دراسي الثاني ( ،خلاؿ الفصؿ ال٣٣٨الخرج الحكومية ،وعددىف )
( قائدة ووكيمة مدرسة ، واعتمدت الدراسة المنيج الوصفي ١٧٦وتكونت العينة مف )

المسحي، واستخدمت الاستبانة كأداة ، وأظيرت النتائج أف واقع البراعة التنظيمية جاء بدرجة 
حصائية تعزى متوسطة، واحتؿ مجاؿ براعة الاستثمار المرتبة الأولى، ووجود  فروؽ ذات إ

 لمتغير )المؤىؿ العممي( لصالح بكالوريوس 
ىدفت إلى  التعرؼ عمى دور الممارسات القيادية في بناء  (:2012دراسة الغرباوي )

البراعة التنظيمية، وكانت الدراسة تطبيقية عمى معممي المدارس الخاصة بمدينة المنصورة، 
( معممًا، وتوصمت إلى وجود أثر 231)واستخدـ المنيج الاستنباطي، وبمغت عينة الدراسة 

معنوي لمممارسات القيادية الخمسة عمى البراعة التنظيمية، واظيرت النتائج وجود فروؽ 
 ٥معنوية في ادراؾ المعمميف لمستوى البراعة التنظيمية وفقاً لعدد سنوات الخبرة )اقؿ مف 

وتبيف كؿ ما زاد سنوات ( ١١سنوات ، واكثر مف  ١١سنوات لأقؿ مف  ٥سنوات ، ومف 
 مستوى خبرة المعمـ كمما قؿ ادراكو لمستوى البراعة التنظيمية داخؿ المنظمة .

ىدفت إلى التعرؼ عمى درجة توافر البراعة التنظيمية لدى  (:2020دراسة الجنازرة )
مديري المدارس الخاصة في مدينة العاصمة عماف وعلاقتيا بالإدارة بالتجواؿ مف وجية نظر 

التربوييف ومساعدي المديريف، استخدمت الباحثة المنيج الوصفي المسحي المشرفيف 
الارتباطي، وتكوف مجتمع الدراسة مف جميع المشرفيف التربوييف ومساعدي المديريف في 

( مساعًدا في مدينة العاصمة 634( مشرفًا، و)729المدارس الخاصة والبالغ عددىـ )
ة الدراسة وىما العنقودية العشوائية وعينة طبقية عماف، تـ استخداـ طريقتيف في اختيار عين

عشوائية مف المشرفيف التربوييف ومساعدي المديريف، وتوصمت الدراسة إلى نتائج عديدة، 
منيا أف درجة توافر البراعة التنظيمية لدى مديري المدارس الخاصة مف وجية نظر 

 المشرفيف التربوييف ومساعدي المديريف كانت متوسطة. 
سعت الدراسة إلى التعرؼ عمى مستوى تحقيؽ البراعة  (:٢١٢١العودة ) دراسة

التنظيمية لدى قائدات المدارس الثانوية الحكومية مف وجية نظر المعممات في منطقة 
القصيـ، والكشؼ عف وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف متوسط استجابات افراد العينة 

ة الحكومية بمنطقة القصيـ لمبراعة التنظيمية حوؿ مستوى تحقيؽ قائدات المدارس الثانوي
التخصص والدورات التدريبية (واستخدمت الدراسة المنيج  -ترجع لاختلاؼ ) سنوات الخبرة 

الوصفي المسحي، وتـ اختيار عينة البحث بطريقة عشوائية بسيطة مف مجتمع الدراسة 
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معممة. وتوصمت نتائج  ۳۳۳معممة، حيث تكونت عينة الدراسة مف  ٢٥۲۹المكوف مف 
الدراسة باف مستوى تحقيؽ البراعة التنظيمية لدى قائدات المدارس الثانوية الحكومية مف 
وجية نظر المعممات في منطقة القصيـ جاءت بدرجة كبيرة، حيث جاء بعد الاستكشاؼ 

بيرة، بالترتيب الأوؿ وبعد الاستغلاؿ بالترتيب الثاني، وجاءت جميع الأبعاد متحققة بدرجة ك
تعزي لمتغيرات الدراسة ما عدا متغير الخبرة ومف التوصيات التي تساىـ  وأنو لا توجد فروؽ

في المحافظة ورفع مستوى تحقيؽ البراعة التنظيمية لدى قائدات المدارس توفير حوافز مادية 
 ومعنوية للإدارة التي تحقؽ البراعة عمى مستوى إدارة التعميـ بالمنطقة.

ىدفت الدراسة لمتعرؼ إلى درجة تطبيؽ مديري مدارس لواء  (:٢١٢١جبور )دراسة ال      
و  ۔ماركا مبادئ القيادة التحويمية وعلاقتيا بمستوى البراعة التنظيمية مف وجية نظر المعمميف

الكشؼ عف الفروؽ في متوسطات استجابات أفراد عينة الدراسة لدرجة تطبيؽ مديري 
مية تعزى لمتغيرات الجنس، المؤىؿ العممي، وسنوات الخبرة( و المدارس المبادئ القيادة التحوي

التعرؼ عمى مستوى البراعة التنظيمية لدى مديري مدارس لواء ماركا مف وجية نظر 
المعمميف ولتحقيؽ اىداؼ الدراسة ، اتبعت الباحثة المنيج الوصفي المسحي وذلؾ لملاءمتيا 

المعمميف والمعممات في مديرية التربية  لطبيعة الدراسة .تكوف مجتمع الدراسة مف جميع
(معمـ ومعممة وفؽ إحصاءات وزارة التربية  ٥٤١٧والتعميـ لمواء ماركا وقد بمغ عددىـ )

( معمـ ومعممة تـ اختيارىـ مف مجتمع ٤١١العينو مف )تكونت  ٢١١٩/٢١٢١والتعميـ 
فروؽ ذات دلالة  الدراسة بالطريقة العشوائية البسيطة . وكانت أىـ النتائج: عدـ وجود

إحصائية تعزى لأثر متغير سنوات الخبرة في جميع مجالات القيادة التحويمية وعلاقتيا 
بمستوى البراعة التنظيمية . واوصت الدراسة الى تنمية الوعي لدى مديري المدارس بأىمية 

مؽ العمؿ وفؽ مبدأ البراعة التنظيمية ووضع منيجية واضحة لمتغيير في العمؿ المدرسي ينط
 مف دراسة الواقع الحالي لمشاركة الجميع.

ىدفت الدراسة إلى التعرؼ عمى دور البراعة التنظيمية في  (:٢١٢١دراسة أبو رحمة ) 
تحقيؽ التميز المؤسسي مف خلاؿ دراسة تطبيقية عمى العامميف في جامعة غزة ، لتحقيؽ 
اىداؼ الدراسة تـ استخداـ الاستبانة كأداة رئيسية لجمع البيانات، والمنيج الوصفي التحميمي 

في الموظفيف في المناصب الإدارية والاكاديمية لإجراء الدراسة، ويتمثؿ مجتمع الدراسة 
( استبانة صالحة لمتحميؿ ، ٥٤( موظؼ وتـ استرداد )٦١بجامعة غزة والبالغ عددىـ )
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وأظيرت النتائج حرص الجامعة عمى تحقيؽ العدؿ والاىتماـ والتفيـ بالطمبة ، والاىتماـ 
 أدائيا المؤسسي. بالمقترحات والشكاوي المقدمة مف قبؿ الطلاب في سبيؿ تحسيف

 التعميق عمى الدراسات السابقة:
 أوجه الاتفاق والاختلاف:

 اولًا: من حيث هدف الدراسة:
تتفؽ الدراسة الحالية مف حيث ىدفيا المتمثؿ في تحديد درجة توافر او مستوى تطبيؽ 

(، ودراسة رشيد ومزىر ٢١١٢البراعة التنظيمية لدى القيادات مع دراسة رشيد و العطوي )
(، و دراسة العودة ٢١٢١(، ودراسة  الجنازرة )٢١١٨(، ودراسة رشيد والعبودي )٢١١٧)
(، واختمفت مع معظـ أىداؼ الدراسات السابقة فبعضيا ٢١٢١(، ودراسة الجبور)٢١٢١)

(، و ٢١١٥ييدؼ إما إلى علاقة البراعة التنظيمية بالمنظمات مثؿ دراسة الباشقالي والداؤد )
  (ودراسة تشاندريسكارف ٢١٢١(، ودراسة أبو رحمة )٢١١٩دراسة السرحاني )

(Chandresekaran 2009)ت في بناء البراعة مثؿ ، او دور او علاقة بعض الممارسا
(، ودراسة نيكولسوف ٢١١٩(، ودراسة الغرباوي )٢١١٦دراسة إسماعيؿ )
(Nicholson,2016) .  

 ثانياً: من حيث المنهج:
اتفقت الدراسة الحالية في استخداـ المنيج الوصفي المسحي مع كؿ مف دراسة رشيد 

(، و دراسة الجبور ٢١٢١(، و العودة )2019(، و دراسة السرحاني )٢١١٨والعبودي )
(٢١٢١.) 

(، و دراسة الباشقالي  والداؤد 2012واختمفت الدراسة الحالية مع دراسة رشيد والعطوي )
(، في استخداـ المنيج الوصفي التحميمي، و دراسة ٢١٢١(، و دراسة أبو رحمة )20١٥)

اسة (، و در 2020(، و دراسة الجنازرة )2017(، و دراسة رشيد ومزىر )2016إسماعيؿ )
والتي استخدمت المنيج الوصفي الارتباطي، و دراسة  (Nicholson,2016)نيكولسوف 
 (  التي استخدمت المنيج الاستنباطي.2019الغرباوي )

 ثالثاً: من حيث مجتمع الدراسة والعينة:
(، 2019اتفقت الدراسة في مجتمع والعينة المتمثؿ في المعممات مع دراسة الغرباوي )

(، و 2012(. واختمفت مع دراسة رشيد والعطوي )٢١٢١(، ودراسة الجبور )٢١٢١والعودة )
(، و دراسة رشيد ومزىر 2016(، و دراسة إسماعيؿ )20١٥دراسة الباشقالي والداؤد )
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(، و دراسة الجنازرة 2019(،و دراسة السرحاني )٢١١٨ودي )(، و دراسة رشيد والعب2017)
 ,Chandresekaran) (، دراسة تشاندريسكارف ٢١٢١(، و دراسة أبو رحمة )2020)

 .(Nicholson,2016)، و دراسة نيكولسوف (2009
 رابعاً: من حيث الأداة:

واخمتؼ مع دراسة اتفقت الدراسة في استخداـ أداة الاستبانة مع جميع الدراسات السابقة. 
 (.2019(، ودراسة الغرباوي )٢١١٦إسماعيؿ )

 خامساً: من حيث مجال التطبيق:
اتفقت الدراسة الحالية مف حيث مجاؿ التطبيؽ في المدارس مع دراسة الغرباوي 

(، ٢١٢١(، ودراسة العودة )٢١٢١(، ودراسة الجبور )2019(، ودراسة السرحاني )2019)
 (.2020و دراسة الجنازرة )

(، و 20١٥(، دراسة الباشقالي والداؤد )2012واختمفت مع دراسة رشيد والعطوي ) 
 (، و دراسة تشاندريسكارف 2017(، و دراسة رشيد ومزىر )2016دراسة إسماعيؿ )

(Chandresekaran,2009) و دراسة نيكولسوف ،(Nicholson,2016). وكاف مجاؿ
( حيث كاف ٢١١٨راسة رشيد والعبودي )التطبيؽ الجامعات والكميات واختمفت ايضاً مع د

 مجاؿ التطبيؽ معمؿ الاسمنت.
 جوانب الاستفادة مف الدراسات السابقة:

 .الاستفادة مف الدراسات السابقة في تحديد المنيج الملائـ لتحقيؽ اىداؼ الدراسة 
  الاستفادة مف الدراسات السابقة في مجاؿ الأدب النظري، والحصوؿ عمى أكبر قد ممكف مف

 المصادر البحثية.
 .الاستفادة مف الدراسات السابقة في بناء أداة الدراسة وتحديد عباراتيا 
 .الاستفادة مف الدراسات السابقة مف خلاؿ مقارنة نتائجيا بالنتائج الحالية 
 :أوجه تمييز الدراسة الحالية عن الدراسات السابقة 
  عمـ الباحثتيف التي تبحث في درجة  عمى حد-ما يميز الدراسة الحالية بأنيا الدراسة الأولى

 توافر البراعة التنظيمية لدى قائدات المدارس الأىمية بالمممكة العربية السعودية.
  ما يميز الدراسة الحالية انيا تناولت البراعة التنظيمية لدى قائدات المدارس الأىمية فيى

 بالتالي تمثؿ رؤية استشرافية لمستقبؿ المدارس الاىمية.
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 الميداني لمبحث ويتناول: الإطار
 اولًا: منهج الدراسة

وقد اختارت الباحثة ىذا المنيج )المنيج الوصفي المسحي( لكونو ملائماً لطبيعة      
الدراسة وتحقيؽ أىدافو، وحتى يمكف الوصوؿ إلى إجابات تسيـ في وصؼ وتحميؿ نتائج 

التنظيمية لدى قائدات  استجابات افراد العينة بيدؼ التعرؼ عمى درجة توافر البراعة
 المدارس الأىمية بمدينة الطائؼ.

 ثانياً: مجتمع الدراسة:
( ٤٧٤تكوف مجتمع الدراسة مف جميع معممات المدارس الاىمية بالطائؼ البالغ عددىـ )
-1441معممة وفقاً للإحصائيات مف قبؿ إدارة التعميـ بمدينة الطائؼ، لمعاـ الدراسي 

 ( مكاتب تربوية ٤ىػ موزعة عمى )1442
مى معممات لتحقيؽ ىدؼ الدراسة تـ توزيع رابط الاستبانة ع ثالثاً: عينة الدراسة:

( استبانة مف أصؿ ٣١٦المدارس الأىمية بمدينة الطائؼ، وكانت الاستجابات المستردة )
( بسبب عدـ ثبات المعممات في المدارس الاىمية، جميعيا صالح لمتحميؿ الاحصائي، ٤٧٤)

 ( استبانة.٣١٦وعمى ذلؾ أصبح عدد الاستبانات المستوفاة والجاىزة لمتحميؿ )
 اسة:رابعاً: أداة الدر  

بعد الاطلاع عمى الدراسات السابقة المتعمقة بموضوع البحث، تـ بناء وتطوير استبانة       
بيدؼ )التعرؼ عمى درجة توافر البراعة التنظيمية لدى قائدات المدارس الأىمية بمدينة 

 الطائؼ مف وجية نظر المعممات(.
حيث المؤىؿ العممي، عدد ويحتوي عمى بيانات أولية عف عينة الدراسة مف  الجزء الأول:

 سنوات الخبرة، عدد الدورات.
ويشتمؿ عمى أداة الدراسة والتي تتعمؽ بدرجة توافر البراعة التنظيمية لدى  الجزء الثاني:

 قائدات المدارس الأىمية بمدينة الطائؼ وتتكوف مف محوريف وىما كالتالي:
 ( عبارة.11المحور الأوؿ: براعة الاستغلاؿ ويتكوف مف )

 ( عبارة.11محور الثاني: براعة الاستكشاؼ ويتكوف مف )ال
-عالية -متوسطة  –منخفضة  –تـ استخداـ مقياس ليكرت خماسي التدرج )منخفضة جداً 

 عالية جداً( 
 خامساً: صدق أداة الدراسة:
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 Face)لمتحقؽ مف صدؽ الأدوات عمى طريقتيف، الأولى وتسمى الصدؽ الظاىري 
validity) التي تعتمد عمى عرض الأداة عمى مجموعة مف المتخصصيف الخبراء في ،

وتقوـ عمى حساب  (Internal Consistency)المجاؿ والثانية وتسمى الاتساؽ الداخمي 
 معامؿ الارتباط بيف كؿ وحدة مف وحدات الأداة والأداة ككؿ. 

جة كؿ فقرة والدرجة تـ حساب صدؽ الاتساؽ الداخمي بحساب معامؿ ارتباط بيرسوف بيف در 
( معممة مف معممات 30الكمية لممحور الذي تنتمي إليو لعينة استطلاعية مكونو مف )

 المدارس الأىمية كما توضح نتائجيا الجدوؿ التالي:
 ( ٧جدول رقم )

 معاملات ارتباط بيرسون بين درجات كل فقرة والدرجة الكمية لممحور الذي تنتمي اليه 
 براعة الاستكشاؼ براعة الاستغلاؿ

معامؿ  ـ
 الارتباط

معامؿ  ـ
 الارتباط

معامؿ  ـ
 الارتباط

معامؿ  ـ
 الارتباط

1 0.802** 7 0.801** 1 0.798** 7 0.855** 
2 0.718** 8 0.825** 2 0.849** 8 0.847** 
3 0.597** 9 0.815** 3 0.855** 9 0.778** 
4 0.709** 10 0.777** 4 0.865** 10 0.789** 
5 0.839** 11 0.577** 5 0.864** 11 0.656** 
6 0.742**   6 0.828**   

 (0.00وجود دلالة عند مستوى ) **
( أف معاملات ارتباط كؿ فقرة مف فقرات أداة الدراسة )الاستبانة(، ٧يلاحظ مف الجدوؿ )

 والدرجة الكمية لممحور الذي تنتمي إليو جاءت جميعيا دالو إحصائيا عند مستوى دلالة
 (، مما يدؿ عمى توافر درجة عالية مف صدؽ الاتساؽ الداخمي لأداة الدراسة.0.05)
 
 
 
 

 الصدق البنائي لمحاور أداة الدراسة:
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استخراج معاملات الارتباط بيف درجة كؿ محور والدرجة الكمية للاستبانة وكانت النتائج 
 كالتالي:
 الكمية للاستبانة( معاملات الارتباط بين درجة كل محور والدرجة ٢جدول )
 معامل الارتباط المحور 

 **0.212 براعة الاستغلال
 **0.232 براعة الاستكشاف

 (0.00وجود دلالة عند مستوى ) **
( أف قيـ معاملات الارتباط لمحاور الاستبانة بالدرجة الكمية للاستبانة ٨يتضح مف الجدوؿ )

وكانت جميعيا دالة إحصائيا (، 0.939 –0.912جاءت بقيـ مرتفعة حيث تراوحت بيف )
( مما يعني وجود درجة عالية مف الصدؽ البنائي للاستبانة، 0.05عند مستوى دلالة )

 تجعميا صالحة لمتطبيؽ الميداني.
 ثبات أداة الدراسة:

لمتحقؽ مف ثبات الاستبانة استخدمت الباحثة معادلة ألفا كرونباخ لعينة استطلاعية مكونو 
ات المدارس الأىمية، ويوضح الجدوؿ التالي معاملات الثبات ( معممة مف معمم30مف )

 الناتجة باستخداـ ىذه المعادلة:
 ( معاملات ثبات أداة الدراسة طبقاً لمحاور الاستبانة٩جدول رقم )

معامل  عدد الفقرات المحور
 الفاكرونباخ

 0.222 11 براعة الاستغلال
 0.200 11 براعة الاستكشاف

 0.202 22 الاستبانة ككل
( إف قيـ معاملات الثبات جاءت بقيـ عالية حيث تراوحت بيف ٩يتضح مف الجدوؿ )

(، مما يدؿ ثبات المقياس، الأمر 0.957( وبمغ معامؿ الثبات الكمي )0.922-0.950)
 الذي يدؿ عمى إمكانية الاعتماد عمى نتائجيا.

 مناقشة النتائج وتفسيرها
 أسئمة البحث:

توافر البراعة التنظيمية لدى قائدات المدارس الأهمية بمدينة السؤال الأول: ما درجة 
 الطائف من وجهة نظر المعممات؟
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للإجابة عمى ىذا السؤاؿ تـ حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجة 
توافر البراعة التنظيمية لدى قائدات المدارس الأىمية بمدينة الطائؼ مف وجية نظر 

 ي حددتيا الباحثة في بعديف، وكانت النتائج كالتالي:المعممات، والت
( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمحاور توافر البراعة التنظيمية ١١جدول )

 لدى قائدات المدارس الأهمية بمدينة الطائف من وجهة نظر المعممات 
رقم 

 المحور
المتوسط  المحور

 الحسابي
النسبة 
 المئوية

الانحراف 
 المعياري

ترتيب 
 المحور

 درجة التوافر

 عالية 1 0.672 ٪69 3.77 براعة الاستغلال 1
 عالية 2 0.802 ٪67 3.67 براعة الاستكشاف 2

 عالية  0.683 ٪68 3.72 البراعة التنظيمية ككل
درجة توافر البراعة التنظيمية لدى قائدات المدارس ( أف ١١يتبيف مف الجدوؿ السابؽ ) 

جاء بدرجة توافر )عالية(، حيث جاء الأهمية بمدينة الطائف من وجهة نظر المعممات 
 (.0.683(، بانحراؼ معياري )3.72المتوسط العاـ لممجموع الكمي )

ية يعود الى وتدؿ ىذه النتيجة عمى توافر البراعة التنظيمية لدى القائدات بدرجة عال     
حرص ملاؾ المدارس الاىمية عمى استقطاب القيادات المتميزة ذات الخبرة الجيدة بالإضافة 
الى المتابعة الجيدة مف وحدة الاشراؼ التربوي لمتعميـ الأىمي وحرص القائدة عمى صقؿ 

 الميارات المطموبة لمحفاظ عمى المنصب الإداري وتقديـ أفضؿ الخدمات الإدارية.
( بتوافر البراعة التنظيمية لدى العامميف ٢١١٦ؽ الدراسة مع دراسة )إسماعيؿ ،وتتف    

 بالجامعة.
( التي توصمت اف مستوى القيادة البارعة ٢١١٢وتختمؼ مع دراسة )رشيد، والعطوي ،   

 لدى القيادات في الجامعات الحكومية العراقية كاف منخفض جداً.
درجة توافر براعة الاستغلاؿ جاء في الترتيب  ( أف١١كما يتبيف مف الجدوؿ السابؽ )   

(، وفي الترتيب الثاني والاخير توافر براعة الاستكشاؼ 3.77الأوؿ بمتوسط حسابي )
 (.3.67بمتوسط حسابي )

وربما يرجع  حصوؿ براعة الاستغلاؿ عمى الترتيب الأوؿ، بدرجة توافر )عالية( إلى اف 
استغلاؿ الإمكانيات المتوفرة لتدريب المعممات  قائدات المدارس ليـ القدرة الكامنو عمى

واشباع حاجاتيـ وتشجيعيـ عمى الابداع كما اف ملاؾ المدارس يحافظوف عمى المعممات 
 واستدامتيـ ليصبحوا أكثر خبرة.
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وجاء براعة الاستكشاؼ في الترتيب الأخير، وبدرجة توافر )عالية( بسبب عدـ ثبات     
ي توفر الخدمات الجديدة وعدـ القدرة عمى استقطاب المعممات المعممات وقمة الموارد الت

 ذوات الخبرة.
( التي أظيرت النتائج ٢١١٨كما تتفؽ ىذه النتيجة مع نتائج دراسة )رشيد، العبودي،     

 ميلا واضحاً لممارسة الأنشطة الاستثمارية دوف الاستكشافية
(، حيث اتى بعد  براعة ٢١٢١في حيف تختمؼ ىذه النتيجة مع نتائج دراسة )العودة، 

الاستكشاؼ بالترتيب الأوؿ ويعزى الى وعي القائدات بأىمية صقؿ و اكتشاؼ الأفكار 
 الإبداعية وتطوير البيئة الإنتاجية.

ولمزيد مف التفصيؿ، قامت الباحثة بحساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية 
 لعبارات كؿ محور عمى حده:

الاستغلال لدى قائدات المدارس الأهمية بمدينة الطائف من وجهة نظر  درجة توافر براعة
 المعممات.

( عبارة لتحديد درجة توافر براعة الاستغلاؿ لدى قائدات 11قامت الباحثة بتخصيص )
 المدارس الأىمية بمدينة الطائؼ مف وجية نظر المعممات، وكانت النتائج كالتالي:

والانحرافات المعيارية والترتيب لعبارات درجة توافر (  المتوسطات الحسابية ١١جدول )
براعة الاستغلال لدى قائدات المدارس الأهمية بمدينة الطائف من وجهة نظر المعممات 

 مرتبة تنازليا حسب المتوسطات الحسابية

المتوسط  العبارة ـ
 الحسابي

النسبة 
 المئوية

الانحراؼ 
 المعياري

درجة 
 التوافر

 الترتيب

القائدة عمى استخداـ التقنيات الرقمية تشجع  7
 الحديثة

 1 عالية 0.800 74٪ 3.97

تستخدـ القائدة الأسموب العممي في تصميـ  8
 استراتيجيات العمؿ في المدرسة

 2 عالية 0.862 72٪ 3.89

توظؼ القائدة افكارىا وخدماتيا الحالية بشكؿ  1
 مميز

 3 عالية 0.747 72٪ 3.86

 4 عالية 0.911 ٪70 3.80 الفرص الجديدةتستثمر القائدة  2
 5 عالية 0.960 ٪69 3.77 تشجع القائدة المعممات المبدعات وتكافئيـ 10
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ان درجة توافر براعة ( الموضح أعلاه يتضح ١١مف خلاؿ الجدوؿ السابؽ )
جاء  لدى قائدات المدارس الأهمية بمدينة الطائف من وجهة نظر المعممات الاستغلال

( وىو متوسط يقع ضمف 5مف  3.77بدرجة )عالية( حيث بمغ المتوسط الحسابي الكمي )
( وىي الفئة التي تشير إلى 4.19إلى  3.40الفئة الرابعة مف فئات مقياس ليكرت الخماسي )

 درجة توافر )عالية(.
لنتائج أف ىناؾ تفاوتا في استجابات أفراد عينة الدراسة عمى عبارات كما يتضح مف ا

حيث توافر براعة الاستغلال لدى قائدات المدارس الأهمية من وجهة نظر المعممات 
( وىي متوسطات تقع ضمف الفئة 5مف  3.97إلى  3.62تراوحت المتوسطات ما بيف )

 رجة توافر )عالية(.الرابعة مف فئات مقياس ليكرت الخماسي وتشير إلى د
 ( ما يمي:١١كما يوضح الجدوؿ رقـ )

جاءت العبارة )تشجع القائدة عمى استخداـ التقنيات الرقمية الحديثة( بالمرتبة الأولى -
 ٪(.74( وبنسبة مئوية بمغت )3.97بدرجة توافر )عالية( بمتوسط حسابي )

الطلابية بناء عمى استطلاع جاءت العبارة )تتبنى القائدة سياسة التحسيف لمخدمات -
( 3.62آراء أولياء الأمور( بالمرتبة الحادية عشرة بدرجة توافر )عالية( بمتوسط حسابي )

 ٪(.66وبنسبة مئوية بمغت )

توفر القائدة مناخًا تنافسيًا بيف المعممات بيدؼ  3
 إنجاز الأعماؿ بجودة عالية

 6 عالية 0.828 68٪ 3.73

تعتمد القائدة برامج تدريبية لتحسيف مستويات أداء  5
 ٢١٣١المعممات تحقيقا لرؤية 

 7 عالية 0.960 68٪ 3.72

تمتزـ القائدة بتحسيف جودة خدمات المدرسة مقابؿ  6
 خفض التكاليؼ

 8 عالية 0.919 68٪ 3.72

توفر الخدمات اللازمة لإشباع حاجات المجتمع  9
 المحمي

 9 عالية 0.905 68٪ 3.72

 10 عالية 0.946 ٪66 3.66 تعقد القائدة القاءات وورش العمؿ بشكؿ دوري 4

تتبنى القائدة سياسة التحسيف لمخدمات الطلابية  11
 بناء عمى استطلاع آراء أولياء الأمور

 11 عالية 0.991 66٪ 3.62

 عالية 0.672 ٪69 3.77 توافر براعة الاستغلاؿ ككؿ
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وربما يرجع حصوؿ العبارة )تشجع القائدة عمى استخداـ التقنيات الرقمية الحديثة( عمى 
ؿ القائدة الوقت بفاعمية وفرض تداعيات الترتيب الأوؿ بدرجة توافر )عالية( إلى استغلا

 جائحة كورونا لتسييؿ الميمات وتسميميا وتوثيقيا الكترونياً.
وربما يرجع حصوؿ العبارة )تتبنى القائدة سياسة التحسيف لمخدمات الطلابية بناء عمى 

ية استطلاع آراء أولياء الأمور( عمى الترتيب الاخير بدرجة توافر )عالية( إلى تطمعات عال
مف أولياء الأمور لمخدمات تفوؽ السياسة المالية لممدارس الاىمية وقمة الرسوـ المالية في 

 مدارس الطائؼ الاىمية.
( حيث أظيرت النتائج حرص الجامعة عمى تحقيؽ ٢١٢١تتفؽ مع دراسة )أبو رحمة ،

بؿ الطلاب في العدؿ والاىتماـ والتفيـ بالطمبة، والاىتماـ بالمقترحات والشكاوي المقدمة مف ق
( اف المؤسسات ذات Chandrasekaran ،2012سبيؿ تحسيف أدائيا المؤسسي، ودراسة )

 التقنيات المتطورة ىي مبدعة محققة لمبراعة التنظيمية .
. درجة توافر براعة الاستكشاف لدى قائدات المدارس الأهمية بمدينة الطائف من 2

 وجهة نظر المعممات.
عبارة لتحديد درجة توافر براعة الاستكشاؼ لدى  (11قامت الباحثة بتخصيص )

 قائدات المدارس الأىمية بمدينة الطائؼ مف وجية نظر المعممات، وكانت النتائج كالتالي:
( ىالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والترتيب لعبارات درجة توافر ١٢جدول )

الطائف من وجهة نظر المعممات  براعة الاستكشاف لدى قائدات المدارس الأهمية بمدينة
 مرتبة تنازليا حسب المتوسطات الحسابية 

المتوسط  العبارة ـ
 الحسابي

النسبة 
 المئوية

الانحراؼ 
 المعياري

 الترتيب درجة التوافر

تقّيـ القائدة المعممات بمختمؼ مستوياتيـ  1
وفقاً لفاعميتيـ ومقدرتيـ عمى إنجاز 

 الأعماؿ

 1 عالية 0.883 70٪ 3.80

تشجع القائدة المعممات عمى ابتكار أفكار  7
 أصيمة تتحدى الأفكار التقميدية

 2 عالية 0.983 68٪ 3.73

تحترـ القائدة آراء المعممات في المدرسة  11
 لتطوير العمؿ

 3 عالية 1.022 68٪ 3.73

تسعى القائدة لابتكار أفكار وتوفير خدمات  3
 جديدة

 4 عالية 0.927 67٪ 3.68
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القائدة عف وسائؿ تكنولوجية جديدة تبحث  4
 بشكؿ مدروس ومخطط لو مسبقًا

 5 عالية 0.981 67٪ 3.68

تستقطب القائدة المعممات ذوات الميارات  9
 والخبرات المميزة

 6 عالية 0.994 67٪ 3.68

توفر القائدة بيئة عمؿ تتميز بالثقة  2
 المتبادلة

 7 عالية 0.975 66٪ 3.65

باستمرار لمتغيرات الحاصمة تواكب القائدة  10
 في البيئة الخارجية

 8 عالية 0.961 66٪ 3.65

تشارؾ القائدة المعممات في جمسات  8
لمعصؼ الذىني لتحديد توجيات المدرسة 

 المستقبمية

 9 عالية 1.018 65٪ 3.61

تسيـ القائدة في تحقيؽ المواءمة بيف  6
 إمكانيات المنظمة وواقع المنافسة

 10 عالية 1.045 65٪ 3.58

تقوـ القائدة بتعديؿ الخدمات والممارسات  5
 في ضوء نتائج التقويـ

 11 عالية 1.021 64٪ 3.57

 عالية 0.802 ٪67 3.67 توافر براعة الاستكشاؼ ككؿ
ان درجة توافر براعة الاستكشاف ( الموضح أعلاه يتضح ١٢مف خلاؿ الجدوؿ السابؽ )

جاء بدرجة )عالية(  الطائف من وجهة نظر المعمماتلدى قائدات المدارس الأهمية بمدينة 
( وىو متوسط يقع ضمف الفئة الرابعة مف 5مف  3.67حيث بمغ المتوسط الحسابي الكمي )

( وىي الفئة التي تشير إلى درجة توافر 4.19إلى  3.40فئات مقياس ليكرت الخماسي )
 )عالية(.
ت أفراد عينة الدراسة عمى عبارات كما يتضح مف النتائج أف ىناؾ تفاوتا في استجابا   

حيث توافر براعة الاستكشاف لدى قائدات المدارس الأهمية من وجهة نظر المعممات 
( وىي متوسطات تقع ضمف الفئة 5مف  3.80إلى  3.57تراوحت المتوسطات ما بيف )

 الرابعة مف فئات مقياس ليكرت الخماسي وتشير إلى درجة توافر )عالية(.
 ( ما يمي:١٢وؿ السابؽ )كما يوضح الجد

جاءت العبارة )تقّيـ القائدة المعممات بمختمؼ مستوياتيـ وفقاً لفاعميتيـ ومقدرتيـ عمى -
( وبنسبة مئوية 3.80إنجاز الأعماؿ( بالمرتبة الأولى بدرجة توافر )عالية( بمتوسط حسابي )

 ٪(.70بمغت )
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في ضوء نتائج التقويـ(  جاءت العبارة )تقوـ القائدة بتعديؿ الخدمات والممارسات-
( وبنسبة مئوية بمغت 3.57بالمرتبة الحادية عشرة بدرجة توافر )عالية( بمتوسط حسابي )

(64.)٪ 
وتفسيرحصوؿ العبارة )تقّيـ القائدة المعممات بمختمؼ مستوياتيـ وفقاً لفاعميتيـ      

إلى تحديد الاحتياج  ومقدرتيـ عمى إنجاز الأعماؿ( عمى الترتيب الأوؿ بدرجة توافر )عالية(
الميني وضماف جودة الخدمات المقدمة. وايماف القائدات اف كؿ معممة لدييا طاقة إبداعية 
 كامنة تستدعي القائدة الى تفجيرىا وتحفيز المعممات لإعطاء كؿ ما لدييا للارتقاء بالمدرسة.

في ضوء نتائج وربما يرجع حصوؿ العبارة )تقوـ القائدة بتعديؿ الخدمات والممارسات    
التقويـ( عمى الترتيب الاخير بدرجة توافر )عالية( إلى محدودية الإمكانيات المتاحة 

 والصلاحيات لدى القائدة.
( حيث أظيرت النتائج اف ٢١٢١وتختمؼ ىذه النتيجة مع نتائج دراسة )الجنازرة ،  

عمى إنجاز الاعماؿ بدرجة القائد يقُّوـ العامميف بمختمؼ مستواياتيـ وفقاً لفاعميتيـ ومقدرتيـ 
 متوسطة. 

السؤاؿ الثاني: ىؿ توجد فروؽ ذات دلالة احصائية بيف المتوسطات الحسابية عند 
( بيف المتوسطات الحسابية لاستجابة المعممات لدرجة توافر α ≤ 0.05مستوى دلالة )

ات، وسنوات البراعة التنظيمية لدى قائدات المدارس الأىمية بمدينة الطائؼ تعزى لعدد الدور 
 الخبرة؟

للإجابة عمى ىذا السؤاؿ قامت الباحثة بإجراء اختبار )ت( لمعينات المستقمة لتحديد 
المتوسطات الحسابية لاستجابة المعممات لدرجة توافر البراعة التنظيمية دلالة الفروؽ بيف 

وفيما ، لدى قائدات المدارس الأهمية بمدينة الطائف تعزى لعدد الدورات، وسنوات الخبرة
 يمي عرض بأىـ النتائج المتصمة بالسؤاؿ:

 أولا: عدد الدورات:
المتوسطات تـ استخداـ اختبار )ت( لمعينات المستقمة لتحديد الفروؽ لممقارنة بيف 

الحسابية لاستجابة المعممات لدرجة توافر البراعة التنظيمية لدى قائدات المدارس الأهمية 
( نتيجة اختبار )ت( ١٣دورات ويوضح الجدوؿ رقـ )لمتغير عدد ال بمدينة الطائف تُعزى

 لمعينات المستقمة لدلالة الفروؽ بيف المتوسطات.
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(   نتائج اختبار )ت( لمعينات المستقمة لدلالة الفروق بين المتوسطات ١٣جدول )
الحسابية لاستجابة المعممات لدرجة توافر البراعة التنظيمية لدى قائدات المدارس الأهمية 

 الطائف تُعزى لمتغير عدد الدوراتبمدينة 
المتوسط  العدد عدد الدورات المحور

 الحسابي
الانحراؼ 
 المعياري

قيمة 
 )ت(

مستوى 
 الدلالة

 0.122 1.562 0.513 3.95 ٩٢ ( دورات5أقؿ مف ) براعة الاستغلاؿ
 0.718 3.69 ٢٢٤ ( دورات فأكثر5) 

 0.379 0.884 0.721 3.79 ٩٢ ( دورات5أقؿ مف ) براعة الاستكشاؼ
 0.834 3.62 ٢٢٤ ( دورات فأكثر5) 

 0.202 1.287 0.546 3.87 ٩٢ ( دورات5أقؿ مف ) البراعة التنظيمية ككؿ
 0.727 3.66 ٢٢٤ ( دورات فأكثر5) 

 ( ما يمي:١٣يتضح مف الجدوؿ السابؽ )
توافر براعة عدـ وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف استجابات عينة الدراسة نحو  -

لمتغير عدد الدورات حيث  الاستغلال لدى قائدات المدارس الأهمية بمدينة الطائف تُعزى
( وىي قيمة غير دالة عند 0.122كانت قيمة مستوى الدلالة في اختبار )ت( تساوي )

 (.α≤ 0.5مستوى )
ة توافر براععدـ وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف استجابات عينة الدراسة نحو  -

لمتغير عدد الدورات حيث  الاستكشاف لدى قائدات المدارس الأهمية بمدينة الطائف تُعزى
( وىي قيمة غير دالة عند 0.379كانت قيمة مستوى الدلالة في اختبار )ت( تساوي )

 (.α≤ 0.5مستوى )
توافر البراعة عدـ وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف استجابات عينة الدراسة نحو  -

لمتغير عدد الدورات  مية ككل لدى قائدات المدارس الأهمية بمدينة الطائف تُعزىالتنظي
( وىي قيمة غير دالة عند 0.202حيث كانت قيمة مستوى الدلالة في اختبار )ت( تساوي )

  (.α≤ 0.5مستوى )
 تعزى ىذه النتيجة الى اف الدورات التدريبية لممعممات بالمدارس الأىمية ليست متغيراً        

مؤثراً في استجاباتيـ عند تقديرىـ لدرجة توافر البراعة التنظيمية بشكؿ عاـ، وتوفرىا لبعدي 
 الاستغلاؿ والاستكشاؼ مما يشير الى اتفاقيـ في تقدير درجة توافر ىذه المتطمبات.
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( حيث لا توجد فروؽ إحصائية في ٢١٢١وتتفؽ ىذه النتيجة مع دراسة )العودة،       
عينة الدراسة حوؿ مستوى تطبيؽ البراعة التنظيمية لدى قائدات المدارس استجابات أفراد 

 الحكومية في منطقة القصيـ ترجع لاختلاؼ الدرورات التدريبية.
 ثانيا: سنوات الخبرة:

المتوسطات الحسابية بتـ استخداـ اختبار )ت( لمعينات المستقمة لتحديد الفروؽ لممقارنة بيف 
توافر البراعة التنظيمية لدى قائدات المدارس الأهمية بمدينة لاستجابة المعممات لدرجة 

( نتيجة اختبار )ت( لمعينات ١٤لمتغير سنوات الخبرة ويوضح الجدوؿ رقـ ) الطائف تُعزى
 مة لدلالة الفروؽ بيف المتوسطات.المستق

الحسابية لاستجابة ( نتائج اختبار )ت( لمعينات المستقمة لدلالة الفروق بين المتوسطات  ١٤جدول )
المعممات لدرجة توافر البراعة التنظيمية لدى قائدات المدارس الأهمية بمدينة الطائف تُعزى لمتغير سنوات 

 الخبرة
المتوسط  العدد سنوات الخبرة المحور

 الحسابي
الانحراؼ 
 المعياري

قيمة 
 )ت(

مستوى 
 الدلالة

 0.315 1.012 0.602 3.87 ١٢٤ ( سنوات5أقؿ مف ) براعة الاستغلاؿ
 0.713 3.71 ١٩٢ ( سنوات فأكثر5) 

 0.686 0.406 0.783 3.72 ١٢٤ ( سنوات5أقؿ مف ) براعة الاستكشاؼ
 0.822 3.64 ١٩٢ ( سنوات فأكثر5) 

 0.464 0.735 0.643 3.79 ١٢٤ ( سنوات5أقؿ مف ) البراعة التنظيمية ككؿ
 0.711 3.67 ١٩٢ ( سنوات فأكثر5) 

 ( التالي:١٤الجدوؿ السابؽ ) يتضح مف
توافر براعة عدـ وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف استجابات عينة الدراسة نحو  -

لمتغير سنوات الخبرة حيث  الاستغلال لدى قائدات المدارس الأهمية بمدينة الطائف تُعزى
ند ( وىي قيمة غير دالة ع0.315كانت قيمة مستوى الدلالة في اختبار )ت( تساوي )

 (.α≤ 0.5مستوى )
توافر براعة عدـ وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف استجابات عينة الدراسة نحو  -

لمتغير سنوات الخبرة حيث  الاستكشاف لدى قائدات المدارس الأهمية بمدينة الطائف تُعزى
( وىي قيمة غير دالة عند 0.686كانت قيمة مستوى الدلالة في اختبار )ت( تساوي )

 (.α≤ 0.5مستوى )
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توافر البراعة عدـ وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف استجابات عينة الدراسة نحو  -
تغير سنوات الخبرة لم التنظيمية ككل لدى قائدات المدارس الأهمية بمدينة الطائف تُعزى

( وىي قيمة غير دالة عند 0.464حيث كانت قيمة مستوى الدلالة في اختبار )ت( تساوي )
 (.α≤ 0.5مستوى )
وتدؿ ىذه النتيجة الى اف المعممات بالمدارس الأىمية عمى اختلاؼ سنوات خبرتيـ     

لدى قائدات المدارس في العمؿ لدييـ رؤية متشابية في تقدير درجة توافر البراعة التنظيمية 
 الأىمية.
(، حيث أظيرت نتائج الدراسة وجود فروؽ ٢١١٩تختمؼ مع دراسة )الغرباوي ،     

 معنوية في ادراؾ المعمميف لمبراعة التنظيمية وفقا لمتغير سنوات الخبرة.
 ممخص النتائج والتوصيات والمقترحات

توافر البراعة التنظيمية لدى أظيرت النتائج ذات العلاقة بالسؤاؿ الذي نصو: ما درجة 
قائدات المدارس الأىمية بمدينة الطائؼ مف وجية نظر المعممات؟  اف درجة توافر البراعة 
التنظيمية لدى قائدات المدارس الأىمية بمدينة الطائؼ مف وجية نظر المعممات جاءت 

 (.3.72بدرجة توافر )عالية(، حيث جاء المتوسط العاـ لممجموع الكمي )
رجة توافر براعة الاستغلاؿ لدى قائدات المدارس الأىمية بمدينة الطائؼ مف اف د .1

 (.3.77وجية نظر المعممات جاء بدرجة )عالية( حيث بمغ المتوسط الحسابي الكمي )
اف درجة توافر براعة الاستكشاؼ لدى قائدات المدارس الأىمية بمدينة الطائؼ مف  .2

 (.3.67ث بمغ المتوسط الحسابي الكمي )وجية نظر المعممات جاء بدرجة )عالية( حي
(، 3.77أف درجة توافر براعة الاستغلاؿ جاء في الترتيب الأوؿ بمتوسط حسابي ) .3

 (.3.67وفي الترتيب الثاني والاخير توافر براعة الاستكشاؼ بمتوسط حسابي )
ىؿ توجد فروؽ ذات دلالة احصائية  :أظيرت النتائج ذات العلاقة بالسؤاؿ الذي نصو

( بيف المتوسطات الحسابية α ≤ 0.05المتوسطات الحسابية عند مستوى دلالة ) بيف
لاستجابة المعممات لدرجة توافر البراعة التنظيمية لدى قائدات المدارس الأىمية بمدينة 

 ،وسنوات الخبرة( .  الطائؼ تعزى)المؤىؿ العممي، عدد الدورات
عدـ وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف استجابات عينة الدراسة نحو توافر البراعة  .1

التنظيمية ككؿ لدى قائدات المدارس الأىمية بمدينة الطائؼ تُعزى لمتغير عدد الدورات حيث 
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( وىي قيمة غير دالة عند 0.202كانت قيمة مستوى الدلالة في اختبار )ت( تساوي )
  (.α≤ 0.5مستوى )
جود فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف استجابات عينة الدراسة نحو توافر البراعة عدـ و  .2

التنظيمية ككؿ لدى قائدات المدارس الأىمية بمدينة الطائؼ تُعزى ؿ متغير سنوات الخبرة 
( وىي قيمة غير دالة عند 0.464حيث كانت قيمة مستوى الدلالة في اختبار )ت( تساوي )

 (.α≤ 0.5مستوى )
 وصيات الدراسة:ثانياً: ت

 في ضوء النتائج الحالية خرجت الدراسة بالتوصيات التالية:
  تتبنى القائدة فكرة سياسة التحسيف لمخدمات الطلابية بناء عمى استطلاع آراء أولياء

 الأمور في المدارس الاىمية 
 .استحداث برامج بحثية تسيـ في تطوير أداء القيادات في المدارس الأىمية 
  القيادات بالمدارس الاىمية بتعديؿ الخدمات والممارسات في ضوء نتائج تمكيف
 التقويـ.
  استقطاب الكفاءات المتميزة مف أعضاء ىيئة التدريس، والتي تساىـ في النيوض

 بمستوى العممية التعميمية في المدارس الاىمية.
 لمدارس تفعيؿ دور الشراكة المجتمعية في عمميات التخطيط واتخاذ القرارات في ا
 الأىمية.

 ثالثاً: مقترحات الدراسة:   
في ضوء نتائج الدراسة الحالية وتوصياتيا، تقدـ الباحثة بعض المقترحات لدراسات 

 مستقبمية، والتي تأمؿ أف تساىـ في إثراء الميداف التربوي في ذلؾ المجاؿ:
 بمدينة  إجراء دراسة درجة توافر البراعة التنظيمية لدى قائدات المدارس الأىمية

 الطائؼ مف وجية نظر المشرفات التربويات.
  إجراء دراسة دور البراعة التنظيمية في تنمية العممية التعميمية بالمدارس الاىمية

 بمدينة الطائؼ.
 .إجراء دراسة لمعلاقة بيف البراعة التنظيمية والميزة التنافسية لممدارس الأىمية 
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 قائمة المراجع:
 العربية:اولًا: المراجع 

(. دور البراعة التنظيمية في تحقيؽ التميز المؤسسي دراسة ٢١٢١أبو رحمة، إبراىيـ احمد. )
( ١١، العراؽ، المجمد )مجمة جامعة الإسراء لمعموـ الإنسانيةتطبيقية عمى جامعة غزة. 

،٤٥٣-٤٨٧ 
اعة التنظيمية: (. دور ممارسات إدارة المواىب في تحقيؽ البر 2020أبو زيادة، زكي عبد المعطي. )

مجمة عجماف لمدراسات دراسة تطبيقية عمى شركة جواؿ للاتصالات الخموية الفمسطينية، 
 (.2)18، والبحوث دورية محكمة

(. دور رأس الماؿ النفسي في بناء البراعة التنظيمية لمعامميف بجامعتي 2016إسماعيؿ، عمار. )
(، 53) ٢، لمبحوث العممية، جامعة الإسكندريةمجمة كمية التجارة المنوفية ومدينة السادات. 

1-48. 
(. دور البراعة التنظيمية في الحد مف 2015الباشقالي، محمود محمد والداؤد، ألفف ناظر. )

الانييار التنظيمي: دراسة استطلاعية لآراء عينة مف القيادات الإدارية في كميات جامعة 
-329(، )٣٥) ٢ية لمتنمية الإدارية بمصر، ، المنظمة العربالمجمة العربية للإدارةدىوؾ، 
356) 

(. درجة تطبيؽ مديري مدارس لواء ماركا لمبادئ القيادة ٢١٢١الجبور، ىنا عوض محمود. )
، جامعة آؿ البيت. رسالة ماجستيرالتحويمية وعلاقتيا بمستوى البراعة التنظيمية لدييـ، 

 الأردف
لدى مديري المدارس الخاصة في مدينة العاصمة (. البراعة التنظيمية 2020الجنازرة، أسماء. )

عماف وعلاقتيا بالإدارة بالتجواؿ مف وجية نظر المشرفيف التربوييف ومساعدي المديريف، 
 ، جامعة الشرؽ الأوسط. الأردفرسالة ماجستير
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 منشر والتوزيع، الأردف.العربي ل
، دار يافا العممية لمنشر، الإدارة المدرسية بيف الواقع والطموح(. 2007الرشايدة، محمد صبيح. )

 الأردف.
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، جامعة الأمير سطاـ، كمية التربية، رسالة ماجستيرفي مدينة الخرج مف وجية نظر قائدىا، 
 المممكة العربية السعودية.
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المجمة صحية المتخصصة بدمياط، الموظؼ والبراعة التنظيمية بالتطبيؽ عمى المراكز ال
 (.122-85، جامعة المنصورة، مصر، )1، العدد 39، المجمد المصرية لمدراسات التجارية
(. أثر المرونة الاستراتيجية كمتغير وسيط بيف عدـ التأكد 2010الشيخ، يحيى وسميـ، بسمة وليد. )

منشورة، جامعة الشرؽ الأوسط، ، غير رسالة ماجستيرالبيئي واتخاذ القرارات الاستراتيجية، 
 الأردف.

(. البراعة التنظيمية لدى قائدات المدارس الثانوية الحكومية مف وجيو 2020العودة، أنيار محمد. )
، المممكة العربية السعودية، المجمة العربية لمنشر العممينظر المعممات في منطقة القصيـ، 

 .20العدد 
لممارسات القيادية في بناء البراعة التنظيمية: دراسة تطبيقية (. دور ا2019الغرباوي، محمد أميف. )

، جامعة الزقازيؽ، مجمة البحوث التجاريةعمى معممي المدارس الخاصة بمدينة المنصورة، 
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استراتيجيات تجويد منظومة الأداء المدرسي (. 2013مجاىد، محمد عطوة وعناني، ىشاـ فتوح. )
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