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Abstract:  

         The purpose of the study is to investigate the level of 

applying Knowledge management by school principals in Kuwait 

as perceived by teachers. The study adopted descriptive survey 

approach through a sample of (135) female teachers answering 

the study questionnaire consisting of (24) items distributed on 

dimensions: knowledge management, knowledge generation, 

knowledge organization, knowledge application. The results of 

the study showed that the level of application of school principals 

in the State of Kuwait to knowledge management was in an 

average level, as knowledge generation domain came first, while 

the application of knowledge came in the last rank, and the 

results showed that there were no significant statistical 

differences in the responses of the study sample individuals 

attributable to the school level, academic qualification and 

experience. In light of the results, the researcher presented a set 

of recommendations. 

Key Words: Application. Knowledge Management.School 

Principals.Teachers.State of Kuwait. 
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 النسبة التكرار الفئات 

 46.7 63 متوسطة المدرسة مستوى

 53.3 72 ثانوٌة 

 57.0 77 بكالورٌوس العلمً المؤهل

 43.0 58 علٌا دراسات 

 24.4 33 سنوات 6 من ألل الخبرة

 31.1 42 سنوات 5-10 

 44.4 60 سنوات 77 من أكثر 

 100.0 135 المجموع 
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 الاتساق الداخلً ثبات الإعادة المجال

 7967 7967 مفهوم إدارة المعرفة
 7966 7966 تولٌد المعرفة
 7963 7966 تنظٌم المعرفة
 7967 7967 تطبٌك المعرفة
 7966 7967 الدرجة الكلٌة
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 المجال الرلم الرتبة
المتوسط 
 الحسابً

الانحراف 
 المعٌاري

 المستوى

 متوسط 683. 3.63 تولٌد المعرفة 7 7



67 

 
 

 المجال الرلم الرتبة
المتوسط 
 الحسابً

الانحراف 
 المعٌاري

 المستوى

 متوسط 744. 3.47 مفهوم إدارة المعرفة 6 7

 متوسط 798. 3.27 تنظٌم المعرفة 7 6

 متوسط 983. 2.99 تطبٌك المعرفة 6 6

 متوسط 678. 3.34 الدرجة الكلٌة  

2.993.63

3.63

2.99

3.34

 الفمرات الرلم
المتوسط 
 الحسابً

الانحراف 
 المعٌاري

 المجال الأول: مفهوم إدارة المعرفة
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 الفمرات الرلم
المتوسط 
 الحسابً

الانحراف 
 المعٌاري

تشجع مدٌرة المدرسة المعلمات على تداول مصطلح  7
 إدارة المعرفة9

3.42 1.109 

تنظر مدٌرة المدرسة لإدارة المعرفة على أنها نظام  7
 إداري معلومات9ً

3.47 1.064 

تتبنى مدٌرة المدرسة مفهوم أن المعرفة عبارة عن  6
 خبرات وأفكار ومعلومات مدرسٌة9

3.40 1.080 

تهتم المدٌر بالتمنٌات الحدٌثة كشكل من أشكال إدارة  6
 المعرفة

3.52 .953 

أنواع المعرفة المفٌدة للعمل  تطلع المدٌرة على 6
 المدرس9ً

3.48 1.085 

ترى المدٌرة أن جمع المعلومات والبٌانات من خطوات  3
 إدارة المعرفة

3.54 1.028 

 المجال الثاني: توليد المعرفة
تستفٌد مدٌرة المدرسة من المعارف الضمنٌة كالخبرات  6

 والأفكار والمٌم
3.59 .973 

برامج تدرٌبٌة لتنمٌة مهارات تنفذ مدٌرة المدرسة  6
 المعلمات المعرفٌة

3.62 .921 

تعمل مدٌرة المدرسة على تنمٌة التفكٌر الإبداعً لدى  6
 المعلمات والعاملٌن فً المدرسة9

3.67 .953 

تستفٌد مدٌرة المدرسة من الموارد البشرٌة من خلال  77
 تمٌٌمها9

3.57 1.103 

غٌر الرسمٌة بٌن تشجع مدٌرة المدرسة اللماءات  77
 المعلمات  لتبادل المعرفة

3.66 1.052 

تبنً مدٌرة المدرسة لاعدة صلبة لابتكار معرفة جدٌدة  77
 فً المدرسة9

3.69 .958 

 المجال الثالث:  تنظيم المعرفة
تعمل مدٌرة المدرسة على تنظٌم وتصنٌف المعلومات  76

 والبٌانات وتخزٌنها9
3.26 1.106 

المدرسة نظام إلكترونً ٌخدم تنظٌم  تستخدم مدٌرة 76
 المعرفة9

3.29 .945 

تضع مدٌرة المدرسة تعلٌمات واضحة لاسترجاع  76
 المعرفة المخزنة فً المدرسة

3.21 1.240 

تعمل مدٌرة المدرسة على تعزٌز المحتوى المعرفً فً  73
 المدرسة9

3.30 1.140 

تنظم مدٌرة المدرسة المحتوى المعرفً ضمن  76
 تخصصات وحدة المعرفة9

3.28 1.117 
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تمٌم مدٌرة المدرسة الأداء ضمن مؤشرات مشاركة  76
 المعرفة9

3.31 1.237 

 المجال الرابع:  تطبيق المعرفة
تضع مدٌرة المدرسة خططًا معرفٌة وعلمٌة فً بداٌة  76

 العام الدراس9ً
3.01 1.178 

تشجع مدٌرة المدرسة التفوق العلمً والثمافً  77
 والمعرف9ً

3.01 1.188 

تضع المدٌرة حلولًا علمٌة لمواجهة مشكلات تطبٌك  77
 المعرفة9

2.83 1.200 

تتأكد مدٌرة المدرسة من سهولة وصول الجمٌع لمصادر  77
 المعرفة9

3.01 1.307 

تتأكد مدٌرة المدرسة من سهولة وصول الجمٌع للمعرفة  76
 المخزنة واسترجاعها9

3.07 1.288 

مدٌرة المدرسة على إدامة انسٌاب المعرفة فً تحرص  76
 المجتمع المدرس9ً

3.04 1.301 



 
 

 
 العدد المعياري الانحراف الحسابي المتوسط

 مستوى

 المدرسة
 متوسطة

3.33 .656 63 

 72 701. 3.36 ثانوية 

 77 671. 3.32 بكالوريوس المؤهل
 58 692. 3.37 عليا دراسات 

 33 662. 3.24 سنوات 5 من اقل الخبرة
 42 625. 3.31 سنوات 5-10 
 60 723. 3.42 سنوات 01 من اكثر 
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مجموع  مصدر التباٌن
 المربعات

درجات 
 الحرٌة

متوسط 
 المربعات

 لٌمة ف
 الدلالة

 الإحصائٌة

 897. 017. 008. 1 008. المدرسة مستوى
 840. 041. 019. 1 019. المؤهل العلمً
 526. 645. 302. 2 604. سنوات الخبرة

   468. 130 60.887 الخطأ
    134 61.598 الكلً
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