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ء على البيانات الأساسية التعويض عن الأضـــــرار الناجمة عن الاعتدا 

 (0202لسنة  151لمستخدمي مواقع التواصل الاجتماعي )في ضوء القانون 

 ) دراسة مقارنة (

 إعداد

  نصر رمضان سعد الله الحربي .د

 مىجز عن انبحث

يتـاول البحث التعقيض طـ الأضرار الـاتجة طـ الإطتداء طؾك البقاكات الأساسقة 

تخدمل مقاقع التقاصؾ الإجتؿاطل، وذلؽ في خؿسة مباحث، وترجع أهؿقة البحث لؿس

إلك أن البقاكات الشخصقة لؿستخدمل مقاقع التقاصؾ الإجتؿاطل تشؽؾ خطراً كبقراً 

طؾك حرمة الحقاة الخاصة، حقثُ أن هذه البقاكات تتعرض لؿخاصر طديدة بدءاً مـ 

تفا وتؽقيـ مؾػ تعريػل لؽؾ مستخدم، ومـ جؿعفا وتخزيـفا وتحؾقؾفا وإكتفاءً بؿعالج

ثؿ يؿؽـ الإطتداء طؾقفا بصقر متعددة مـفا، إستخدام هذه البقاكات بهدف التشفقر 

بلصحابها وإبتزازهؿ، ولتحؼقؼ هذا الفدف إستخدام الباحث الؿـفج التحؾقؾل الؿؼارن، 
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يدة كاتجة وتقصؾ الباحث إلك كتائج أهؿفا: أن البقاكات الشخصقة تتعرض لؿخاصر طد

طـ طؿؾقة معالجتفا، ويترتب طؾك الإطتداء طؾقفا مسئقلقة مدكقة، ومـ ثؿ يؽقن مـ حؼ 

الؿتضرر الؿطالبة بالتعقيض طؿا أصابف مـ ضرر كتقجة هذا الأطتداء، ويقصك الباحث 

بضرورة كشر القطل مـ الثؼافة الؿطؾقبة لدى مستخدمل شبؽة الإكتركت طامة ومقاقع 

خاصة حتك لا يؽقكقا صقداً لأطؿال كصب وإحتقال طـ صريؼ  التقاصؾ الإجتؿاطل

الشبؽة، وحتك لا يؽقكقا ضحايا تـتفؽ خصقصقاتهؿ مـ قبؾ الآخريـ، وكذلؽ تحديد 

الطرق والؿعايقر الؿـاسبة لتلمقـ البقاكات صبؼاً لإختلاف أهؿقتفا وصبقعتفا والتطقرات 

 التؽـقلقجقة.  

قة، الإطتداء طؾك البقاكات الشخصقة، البقاكات الشخص الكلمات المفتاحوة:

 الؿسئقلقة الؿدكقة، معالجة البقاكات الشخصقة. 
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Compensation For Damages Resulting From The Assaulting Of Personal Data Of Users 
Of Social Networking Sites 

"Comparative Study" 
 
Nasr Ramadan Saad-alla Harby. 
Department of civil law, Faculty of law , Benha University, Benha, Egypt. 
E-mail: mazesharbi@gmail.com 
 
Abstract:  

The research with Compensation for damages resulting from assaulting of personal 

data of users of social networking sites, in Five sections and the importance of the 

research is due to the fact that the personal data of users of social networking sites 

pose a great threat to the Sanctity of private life as this data is exposed to many risks 

starting from its Collection, Storage & and analysis and ending with its each user, and 

then it can be attacked in multiple. ways, including: using there the data is intended i 

to de fame and blackmail their owners, and to achieve this aim the researcher used the 

analytical comparative des corruption, and the researcher reached several results, the 

most important of which are personal data is exposed to many risks resulting from the 

process of processing it, and attacking it entails Civil responsibility, and then the 

aggrieved person has the right to demand Compensation for the damage the suffered 

as a result of this assault, and the researcher Commends the necessity to Spread 

awareness and the required Culture among users of the  internet in general and Social 

networking sites in particular so that they are not hunting for fraudulent acts Through 

the network, as well as identifying appropriate methods and standards for securing 

data according to their different importance and Technological developments. 

 
 Key words: personal data, assault of personal data, civil, responsibility, processing 

of personal data. 
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 مقدمة
إن مشاركة مستخدم مقاقع التقاصؾ الاجتؿاطل لبقاكاتف الشخصيقة تعيقد طؾقيف بيالـػع  

في العديد مـ مـاحل الحقاة الحديثة، غقر أن تؾؽ الؿشاركة وسقؿا غقر الؿعؾقمة مـفا قيد 

لصاحبفا، كنستغلال تؾؽ البقاكات بؼصد الإبتزاز وغقرهيا ميـ أوجيف  تسبب أضرار كبقرة

 الإستغلال الؿختؾػة مؿا يرتب ققام الؿسئقلقة الؿدكقة. 

البقاكات الشخصقة لؿستخدمك مقاقع التقاصؾ الإجتؿياطك تشيؽؾ خطيراً كبقيراً طؾيك 

دييدة بيدءاً ميـ جؿعفيا حرمة الحقاة الخاصة ، حقث ان هذه البقاكات تتعرض لؿخياصر ط

وتخزيـفا وتحؾقؾفا وإكتفاءاً بؿعالجتفا وتؽقيـ مؾيػ تعريػيك لؽيؾ مسيتخدم ، وميـ ثيؿ 

 يؿؽـ الإطتداء طؾقفا بصقر متعددة.

سقتؿ استخدام الؿـفج التحؾقؾيك الؿؼيارن لؿعالجية مقضيقع البحيث والققيقف طؾيك 

فقؿا يتعؾيؼ بالإطتيداء طؾيك البقاكيات مققػ كلاً مـ التشريع الؿصرى والتشريع الػركسك 

 الشخصقة طبر مقاقع التقاصؾ الإجتؿاطك والؿسئقلقة الؿترتبة طؾك هذا العدوان.

. تحديد الؿؼصقد بالبقاكات الشخصقة لؿستخدمك مقاقيع التقاصيؾ الإجتؿياطك وفؼياً 4

 .4444لسـة  454لأحؽام قاكقن حؿاية البقاكات الشخصقة رقؿ 

 صقر الإطتداء طؾك البقاكات الشخصقة لؿستخدمك مقاقع التقاصؾ الإجتؿاطك.. بقان 4

. تـاول الؿسئقلقة الؿدكقة الؿترتبة طؾك الإطتداء طؾيك البقاكيات الشخصيقة لؿسيتخدمك 3

 مقاقع التقاصؾ الإجتؿاطك وأثرها الؿتؿثؾ فى حؼ الؿطالبة بالتعقيض.
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فاك الخصقصقة فى كظام مؽافحة جرائؿ الؿعؾقماتقية السيعقدى . الؿسئقلقة الؿدكقة لإكت4

 .4444، رسالة ماجستقر ، جامعة كايػ العربقة لؾعؾقم الأمـقة ، السعقدية ، 

تـاولت الدراسية الؿسيئقلقة الؿدكقية لؾػعيؾ الضيار كلسياس الؿسيئقلقة وتلصيقؾفا بالػؼيف 

قة الؿدكقة والخصقصقة فى الإسلامك فقؿا يتعؾؼ بالخصقصقة للأفراد مع تعريػ الؿسئقل

الػؼييف والـظييام ، مييدى أحؼقيية الؿضييرور فى التعييقيض فى الػؼييف وكظييام مؽافحيية جييرائؿ 

 الؿعؾقماتقة وكذلؽ الؿسئقلقة الؿدكقة الؿترتبة طؾقفا.

. حؿايييية خصقصيييقة مسيييتخدمك مقاقيييع التقاصيييؾ الإجتؿييياطك فى مقاجفييية إكتفييياك 4

،  4443ضيقء الـظيام السيعقدى ،  الخصقصقة فى مققع فقس بقك ، دراسة مؼاركة فى

 أ.د. أشرف جابر سقد ، د. خالد بـ طبد الله الشافى .

تـاول البحث حؿاية خصقصقة الؿستخدم فى مقاجفة مؼدم خدمة التقاصيؾ الإجتؿياطك 

 وكذلؽ حؿاية خصقصقة الؿستخدم فى مقاجفة الغقر.

جتؿاطك ، دراسة . حؿاية الخصقصقة الؿعؾقماتقة لؾؿستخدم طبر شبؽات التقاصؾ الإ3

 .4442مؼاركة ، د.محؿد أحؿد الؿعداوى  ، 

تـيياول البحييث ماهقيية البقاكييات الشخصييقة ووسييائؾ الإطتييداء طؾقفييا  وحؿاييية البقاكييات فى 

مقاجفيية الؿسييئقل طييـ إدارة البقاكييات الشخصييقة طييبر شييبؽات التقاصييؾ الإجتؿيياطك ، 

صقصييقة البقاكييات وكييذلؽ حؿاييية الؿسييتخدم فى مقاجفيية الغقيير مسييئقل طييـ إكتفيياك خ

 الشخصقة لؿستخدمك مقاقع التقاصؾ الإجتؿاطك.

سقف كؼدم بحثـا بعـقان: )التعيقيض طيـ الأضيرار الـاتجية طيـ الإطتيداء طؾيك البقاكيات 
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في ضييقء قيياكقن حؿاييية البقاكييات "الشخصييقة لؿسييتخدمك مقاقييع التقاصييؾ الإجتؿيياطل 

  -مباحث طؾك الـحق التالل: (، مـ خلال خؿسة"4444لسـة  454الشخصقة رقؿ 

: مػفييقم البقاكييات الشخصييقة لؿسييتخدمل مقاقييع التقاصييؾ الاجتؿيياطل  المبحثثث الو] 

 . ]الإصار الؿػاهقؿل

: آلقيية جؿييع ومعالجيية البقاكييات الشخصييقة لؿسييتخدمل مقاقييع التقاصييؾ  المبحثثث النيثثا

 الإجتؿاطل. 

:ء طؾييك البقاكييات الشخصييقة الؿسييئقلقة الؿدكقيية الؿترتبيية طؾييك الاطتييدا المبحثثث النيالثثث

 لؿستخدمل مقاقع التقاصؾ الإجتؿاطل. 

: التعييقيض طييـ الضييرر الـيياتج طييـ الاطتييداء طؾييك البقاكييات الشخصييقة  المبحثثث الرا:ثث

 لؿستخدمل مقاقع التقاصؾ الإجتؿاطل.
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 انمبحث الأول

مفهىو انبيبنبت انشخصية نمستخدمي مىاقع وشبكبت انتىاصم 

 الإجتمبعي

قف كتـيياول في هييذا الؿبحييث: مطؾبييقـ، كتـيياول في الؿطؾييب الأول: مػفييقم البقاكييات سيي

الشخصييقة، وكتـيياول في الؿطؾييب الثييا : مػفييقم شييبؽات ومقاقييع التقاصييؾ الإجتؿيياطل 

 وأهؿ أكقاطفا.

: مػفقم البقاكات الشخصقة لؿستخدمل مقاقع التقاصؾ الإجتؿاطل.  المطلب الو 

: ومقاقع التقاصؾ الإجتؿاطل وأهؿ أكقاطفا. مػفقم شبؽات المطلب النيا 

تُعييد البقاكييات الشخصييقة طؾييك مقاقييع التقاصييؾ الإجتؿيياطل مييـ أهييؿ مجييالات الحقيياة 

الخاصيية، وقييد أصييبحت تؾييؽ البقاكييات مييـ الأمييقر الؿعتييادة مييـ قبييؾ مسييتخدمل هييذه 

، خاصيية في وقتـييا الحاضيير بعييد اكتشييار التؽـقلقجقييا واكتشييار مقاقييع التقاصييؾ الؿقاقييع

الإجتؿاطل، حتك أكف أصبح لؽؾ إكسان تؼريباً صػحة شخصيقة طؾيك هيذه الؿقاقيع بؿيـ 

فقفؿ هملاء الذيـ هؿ مـ دون السـ الؼاكق ، لأن التعامؾ مع هذه الؿقاقع لا يحتاج إلك 

هذه الؿقاقع يُطؾب مـ الؿسيتخدم تؼيديؿ بعيض  معرفة وجفد كبقر، وطـد التسجقؾ طؾك

 البقاكات الشخصقة. 

ولييؿ تعُييد البقاكييات الشخصييقة مييع تطييقر الإكتركييت تؼتصيير فؼييط طؾييك الاسييؿ، والؾؼييب، 

والعـييقان البريييدي، بييؾ ازدادت وتـقطييت لتشييؿؾ كييذلؽ صييقرة الؿسييتخدم وصييقتف، 
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ف، ومققلف، بؾ أيضياً تشيؽؾ وكذلؽ البقاكات الؿتعؾؼة بؼدرتف الؿالقة، وسؾقكقاتف، وطادات

 .(4)"البقاكات الققمتريف"كذلؽ البقاكات التل تتعؾؼ بجسؿ الإكسان 

لسيـة  244وقد طرف الؿشيرع الػركسيل الؿؼصيقد بالبقاكيات الشخصيقة في الؼياكقن رقيؿ 

يعتيبر "والخاص بحؿاية البقاكات الشخصقة، فؼد كصيت الؿيادة الثاكقية طؾيك أكيف:  4440

ؾقمات تتعؾؼ بشخص صبقعل معروف هقيتف أو يؿؽـ التعرف طؾيك بقاكاً شخصقاً أي مع

هقيتف سقاء بشيؽؾ مباشير أو غقير مباشير، أو يؿؽيـ تحدييد هقيتيف بيالرجقع إليك الاسيؿ 

ورقؿ تعريػيف الشخصيل وبقاكيات الؿققيع، والؿعيرف طيبر الإكتركيت لقاحيد أو أكثير ميـ 

و الجـسييقة أو الـػسييقة قلقجقة أالعـاصيير الؿحييددة الخاصيية بالفقييية الشخصييقة أو الػسييق

 .(4)"الاقتصادية أو الثؼافقة أو الاجتؿاطقة أو

وطرف الؿشرع الؿصري البقاكات الشخصقة في قاكقن مؽافحية جيرائؿ تؼـقية الؿعؾقميات 

في تطبقيؼ أحؽيام "، حقثُ كص في الؿيادة الأوليك مـيف طؾيك أكيف: 4442( لسـة 445رقؿ )

لقية الؿعـيك الؿبيقـ قيريـ كيؾ مـفيا: بقاكيات هذا الؼاكقن، يؼصد بالؽؾؿات والعبارات التا

د أو يؿؽييـ تحديييده، بشييؽؾ مباشيير شخصييقة: أي بقاكييات متعؾؼيية بشييخص صبقعييل محييد

 ."غقر مباشر طـ صريؼ الربط بقـفا وبقـ بقاكات أخرى أو

والؿـشييقر في  4444( لسييـة 454ولؿييا صييدر قيياكقن حؿاييية البقاكييات الشخصييقة رقييؿ )

فؼيد طيرف البقاكيات الشخصيقة  4444يقلقيق سيـة  45في ( 42الجريدة الرسؿقة بالعيدد )

                                                        

، حؿاية البقاكات الشخصقة في البقئة الرقؿقة، بحث مؼدم إلك ممتؿر العصر الرقؿل د. جبالل أبق هشقؿف كامؾ (4)

 . 0، صي4444إبريؾ  43-44وإشؽالقاتف الؼاكقكقة، الؿـعؼد بؽؾقة الحؼقق، جامعة أسققط، الػترة مـ 

(2) Tout information se rapportant a' une personrle physique identifiee ou identifiable (ci-apres 
denommee " personne con cernee"): est repute etre une "personne physique identifiable" une 
personne physique qui peut etre identifiee, directement ou indirectement, nota mment Par reference 
a un identifiant, tel qu 'un. 
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في تطبقؼ أحؽام هذا الؼياكقن، "محؾ الحؿاية في الؿادة الأولك مـف والتل كصت طؾك أكف: 

يؼصد بالؽؾؿات والعبارات التالقة الؿعـك الؿبقـ قريـ كؾ مـفا: البقاكات الشخصيقة: أي 

ؽؾ مباشر أو غقير مباشير طيـ بقاكات متعؾؼة بشخص صبقعل محدد، أو يؿؽـ تحديده بش

صريؼ الربط بقـ هذه البقاكات والبقاكات الأخرى كالاسؿ، أو الصقت أو الصقرة، أو رقؿ 

تعريػل، أو محدد لؾفقية طبر الإكتركت، أو أي بقاكات تحيدد الفقيية الـػسيقة، أو الصيحقة 

ـا بيلن الؿشيرع ، ومـ خلال هذا التعريػ يتبقـ ل"أو الإقتصادية أو الثؼافقة أو الإجتؿاطقة

قد أجؿؾ جؿقع البقاكات الشخصقة بهذا التعريػ وطددها طؾك سيبقؾ التؿققيز، بؿعـيك ان 

 أي مـ البقاكات التل وردت في التعريػ الؿذكقر يؿؽـ أن يُعد بقاكاً شخصقاً. 

كيؾ معؾقمية تتعؾيؼ "وقد طرف الؿشرع السعقدي البقاكيات ذات الطيابع الشخصيل بل يا 

يؿؽـ تعققـف، بصقرة مباشرة أو غقر مباشرة، طـ صريؼ الرجيقع بشخص صبقعل معقـ أو 

. وطرف الـظيام الأوروبيل (4)"إلك رقؿ الفقية أو إلك واحد أو أكثر مـ العـاصر الؿؿقزة لف

                                                        

الصادر في  244/4440مـ قاكقن الؿعؾقماتقة والحريات الؿعدل بؼاكقن رقؿ  4/4ورد التعريػ في الؿادة  (4)

، ويلاحظ أن الؿشرع قد استخدم تعبقر الؿعؾقمات ذات الطابع الشخصل، ومؿا لا 4440أغسطس  4تاريخ 

 شؽ فقف أن تعبقر البقاكات ذات الطابع الشخصل أكثر مروكة مـ تعبقر الؿعؾقمات ذات الطابع الشخصل، حقثُ 

أن تعبقر البقاكات ذات الطابع الشخصل يؽػؾ حؿاية أوسع لقشؿؾ الؿؾػات الصقتقة والؿرئقة لؾؿستخدم، كؿا 

أن البقاكات أوسع كطاقاً مـ الؿعؾقمات، فالبقاكات هل الؿعطقات الؿحررة التل يتؿ تجؿقعفا وتصـقػفا 

سائؾ الإتصال الحديثة، بحقث وتقصػ محتقاها واختزا ا داخؾ الحاسب الآلل أو أية وسقؾة أخرى مـ و

تساطد بعد تحؾقؾفا طؾك إططاء معؾقمات أي أن الؿعؾقمات هل كاتج معالجة البقاكات، فالبقاكات تستخدم 

لإستـتاج الؿعؾقمات، د. محؿد فتحل طبد الفادي، مؼدمة في طؾؿ الؿعؾقمات، دار غريب لؾطباطة والـشر، 

 .45، صييي4444
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. البقاكات الشخصقة (4) (GDPR) 4444( لسـة 444العام لحؿاية البقاكات الشخصقة رقؿ )

ؼـقيية أو فـقيية خاصيية تتعؾييؼ بالخصييائص بقاكييات شخصييقة كاشييئة طييـ معالجيية ت"بل ييا: 

الجسدية أو الػسققلقجقة أو السؾقكقة لؾشخص الطبقعل والتل تؿؽــا ميـ تحدييد هقيتيف 

 .(4)"مـ خلال صقرة القجف أو البقاكات الخاصة ببصؿات الأصابع

ويـتج طـ التعريػات السابؼة يؿؽـ أن كعتبر أكف مـ قبقؾ البقاكات الشخصيقة الؿعؾقميات 

الاسيييؿ والؾؼيييب، الصيييقرة والصيييقت، الآراء السقاسيييقة، والحالييية الصيييحقة، الأتقييية: 

والؿعتؼدات الديـقة، والأصقل العرققة، وطـقان البريد الإلؽترو ، ورقيؿ الفياتػ سيقاء 

أكان هاتػ مـزل أو الفاتػ الؿحؿقل، ورقؿ السيقارة، وأيضياً أي رقيؿ يؿيـح لؾشيخص 

ل لتحؼقيؼ الشخصيقة واليرقؿ التيلمقـل الطبقعل كصػة خاصة وغقير متؽيرر كيالرقؿ الؼيقم

 .(3)"وغقرهؿا

 أولاً: المقصود :مواق  وشبكات التواصل الاجتماعي: 

اكتشرت في الػترة الأخقرة شبؽات التقاصؾ الإجتؿياطل طؾيك شيبؽة الإكتركيت وتؿتعيت 

د بيات بعضيفا ميـ أكثير الؿقاقيع الإلؽتروكقية بنكتشار واسع طؾك مستقى العيالؿ، بيؾ وقي

زيارة في العالؿ، حتك أ ا بدأت تطغك طؾك ما كيان يعيرف في طؾيؿ الإجتؿياع بيي )الؿؽيان 

الثالث( أي الؿؽان الذي يؾجل الػرد إلقف بعيد الؿؽيان الأول وهيق البقيت والؿؽيان الثيا  

                                                        

(4) General Data Protection Regulation وهق كظام خاص بدول الإتحاد الأوروبل 

(4) https://www.aitnews.com  مـشقر طؾك مققع البقابة العربقة لأخبار التؼـقة طؾك الرابط 

(3) Nathalie MALLET-POUJOL,protection de la vie privee et des donnees a caracrere personnel,etude 

disponible sur,la date de mise en ligne est: mai 2007,p.32. 

https://www.aitnews.com/
https://www.aitnews.com/
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ؽان الثالث أصبح مؽاكاً وهق العؿؾ أو الؿدرسة أو الجامعة، ولؼد أصبح واضحاً أن الؿ

 إلؽتروكقاً بنمتقاز. 

ضفرت شبؽة )ماي سبقس( الأمريؽقة الشفقرة وبيدأت مشياهدتها تػيقق  4445فػل طام 

طدد مشاهدات مققع )جقجؾ( وبدأن تعتبر ميـ أهيؿ وأكيبر الشيبؽات الإجتؿاطقية طؾيك 

ت كيذلؽ مستقى العالؿ بالإضافة إلك مـافستفا الشيفقرة شيبؽة )الػقسيبقك( والتيل أخيذ

( ميع شييبؽة )مياي سييبقس( التيل أتاحييت شيبؽة )الػقسييبقك( طييام 4440بالإكتشيار طييام )

( لؾؿطيقريـ إكشيياء التطبقؼييات مؿيا كييان لييف أثيير كبقير في زيييادة أطييداد مسييتخدمل 4444)

 الشبؽة بشؽؾ كبقر. 

وتعرف شبؽات التقاصؾ الإجتؿاطل بل ا: خدمات تقفرها شبؽة الإكتركت تـتج للأفراد 

قاكات شخصقة طامة أو شبف طامة ضيؿـ كظيام مقحيد، ويؿؽيـفؿ ميـ إكشياء قائؿية إكشاء ب

للأشخاص الذيـ يرغبقن في مشاركتفؿ الإتصال ومشياهدة قيقائؿفؿ أيضياً للأشيخاص 

. (4)الذيـ يتصيؾقن بهيؿ، وتؾيؽ الؼيقائؿ التيل يضيعفا الأشيخاص الأخيرون داخيؾ الـظيام

 545الثؼية في الإقتصياد الرقؿيل رقيؿ ) ( مـ قاكقن0وطرففا الؿشرع الػركسل في الؿادة )

بروتقكقل اتصال مػتقح أو ربط أو تبيادل وأي تـسيقؼ بقاكيات قابيؾ "( بل ا: 4440لسـة 

لؾتشغقؾ البقئل يصؾ إلك الجؿفقر تؽقن مقاصػاتف الػـقة طامة مـ دون ققد طـد القصقل 

 .(4) أو التـػقذ

                                                        

شريػ درويش الؾبان: مدخلات في الإطلام البديؾ والـشر الإلؽترو  طؾك الإكتركت، الؼاهرة، دار العالؿ  (4)

 . 24، صيي4444العربل لؾـشر والتقزيع، 

 

(2) Article(4) de la loin n (575 y 2004) du Join 2004 Pour la Continence. 
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 ثاىواً: أىواع وىماذج وشبكات التواصل الاجتماعي: 

 ىتناو  أهم ىماذج من شبكات التواصل الاجتماعي كما يلي: 

 .(4) (Facebook)شبكة الفوسووك- أ

وهييل شييبؽة إجتؿاطقيية يؿؽييـ الييدخقل إلقفييا مجاكيياً وتييديرها شييركة فقسييبقك محييدودة 

الؿسيئقلقة، فيقؿؽـ لؾؿسيتخدمقـ الإكضيؿام إليك صيػحات جفية العؿيؾ أو الؿدرسية أو 

خريـ والتػاطؾ معفؿ، ويؿؽـ لؾؿستخدمقـ كذلؽ الؿديـة وذلؽ بهدف الإتصال مع الآ

إضييافة أصييدقاء إلييك قائؿيية أصييدقائفؿ وأرسييال الرسييائؾ إلييقفؿ أيضيياً تحييديث مؾػيياتهؿ 

الشخصقة وتعريػ الأصدقاء بلكػسفؿ، ويشقر اسؿ الؿققع إلك دلقؾ الصقر الذي تؼدميف 

ء هقئية التيدريس الؽؾقات والؿدارس التؿفقدية في القلايات الؿتحدة الأمريؽقة إلك أطضا

 والطؾبة الجدد والذي يتضؿـ وصػاً لأطضاء الحرم الجامعل كقسقؾة لؾتعرف إلقفؿ. 

( كػؽيرة بسيقطة لأحيد صؾبية جامعية هارفيارد )ميارك 4443وقيد بيدأ الػقسيبقك في طيام )

( الذي أصبح فقؿا بعد أصيغر مؾقياردير في العيالؿ، لؼيد كاكيت mark zuckerbergزوكربقزج

ء مققع إكتركت بسقط يجؿيع ميـ خلاليف صؾبية جامعية هارفيارد في شيؽؾ فؽرة مارك بنكشا

 شبؽة تعارف بهدف تعزيز التقاصؾ بقـ الطؾبة والإبؼاء طؾك الروابط بقـفؿ بعد التخرج. 

( في جامعيية هارفييارد، إلا أكييف حتييك تؾييؽ 4440فبراييير ) 0وكييان أول اكطييلاق لؾشييبؽة في 

زال غقر متاح أمام الجؿاهقر التيل تسيتخدم  الؿرحؾة كان الاشتراك بشبؽة )الػقسبقك( لا

( فتحت الشبؽة أبقابها أمام جؿقع الأفيراد 4444سبتؿبر مـ طام ) 44الإكتركت، لؽـف في 

 البالغقـ مـ العؿر ثلاثة طشر طاماً فلكثر، والذيـ لديفؿ طـقان بريد الؽترو  صحقح. 

                                                        

(4)  https://www.siteway.com . 

https://www.siteway.com/
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 .(1) (YouTube)شبكة الووتووب- ب

ـدما كان ثلاثة أصدقاء في حػؾة، والتؼطقا مؼاصع فقديق ط (YouTube)كشلت فؽرة تلسقس 

وأرادوا أن يـشروها بيقـ زملائفيؿ، وليؿ يسيتطقعقا إرسيالفا طيبر البرييد الإلؽيترو ، لأن 

تؾؽ الخدمة لؿ تتح لؾؿستخدمقـ إرسال الؿؾػات ذات الحجؿ الؽبقر، وهـا بدأت فؽرة 

ت، وتعتؿييد فؽييرة الؿققييع الييذي إكشيياء مققييع لإرفيياق أفييلام الػقييديق طؾييك شييبؽة الإكتركيي

( طؾييك إمؽاكقيية إتاحيية تبييادل الػقييديق التييل تسييؿح لؾؿسييتخدمقـ 4445تلسييس في طييام )

بتحؿقؾ الؿؾػات الؿتقفرة طؾك الإكتركت، سقاء أكاكيت إطلامقية أم لؾتسيؾقة أم شخصيقة، 

ويستطقع أي شخص في الققت كػسف أن يـشر ما يميد بنستثـاء الؿحتيقى الؿسيلء أو غقير 

اكق ، إضافة إلك خدمة الـشر التل تقفرها الشبؽة فنكف يسؿح لؾؿستخدم بنطادة كشر ما الؼ

كشره الأصدقاء، والبحث طـ الؿحتقى حسيب الؽؾؿية أو الػئية وييرتبط الققتقيقة بعيدة 

 مقاقع وتطبقؼات. 

وهـياك ققاطيد مؾزمية لؾـشير تعتؿيدها شييبؽة الققتقيقة، ففيل لا تسيؿح بقضيع الؿؼيياصع 

تشيجع طؾيك الإرهياة والإجيرام والأفيلام الإباحقية، أو تؾيؽ التيل تشيؽؾ  الػقؾؿقة التيل

لغية مختؾػية  (4)إساءة للأدييان والؿيذاهب والشخصيقات، كؿيا تسيتخدم شيبؽة الققتقيقة

ومـ أهؿفا: الإكجؾقزية، العربقة، الػركسقة، الروسقة، الصقـقة، وشبؽة الققتققة متاحة في 

 لتل قامت بحظر استخدامف. كافة دول العالؿ بنستثـاء بعض الدول ا

                                                        

(1) https://www.siteway.com . 

ر والتقزيع، بشري حسقـ الحؿدا : الؼرصـة الإلؽتروكقة أسؾحة الحرة الحديثة، طؿان، دار أسامة لؾـش (4)

 . 40، صي4440

https://www.siteway.com/
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 .(4) (twitter)شبكة تويتر- ج

وهيل شيبؽة إجتؿاطقية تؼيدم خدمية تييدويـ مصيغر، والتيل تسيؿح لؿسيتخدمقفا بنرسييال 

( حيرف لؾرسيالة، وذليؽ طيـ صرييؼ الشيبؽة أو طيـ 404بحد أقصيك ) tweetsتغريدات 

تغرييدات في صريؼ الرسائؾ الـصقة الؼصقرة أو برامج الؿحادثات الػقرية، وتظفر تؾيؽ ال

صييػحة الؿسيييتخدم، ويؿؽيييـ قراءتهيييا في صييػحتف الرئقسيييقة أو ميييـ الؿؾيييػ الشخصيييل 

طيـ  RSSلؾؿستخدم، ويؿؽيـ اسيتؼبال اليردود والتغرييدات بالبرييد الإلؽيترو ، وخدمية 

وأصيبحت شيبؽة متيقفرة بالؾغية العربقية مُـيذ ميارس  SMSصريؼ الرسائؾ الـصقة الؼصقرة 

(4444 .) 

( وهييل 4444في الخييامس طشيير مييـ يقلقييق طييام ) (twitterقيتر ومُـييذ إصييلاق شييبؽة )تيي

تسيتخدم كؿـييبر لؾتقاصييؾ الإجتؿيياطل وتبييادل الؿعؾقمييات بييقـ الأفييراد، حتييك جيياء طييام 

( لقشييفد بعييض التطييقر في الإسييتخدام حقييثُ قييام الؿسييئقلقن الإطلامقييقن طييـ 4442)

تؿياطل )تيقيتر( حؿلات الرئقس الأمريؽل بياراك أوباميا باسيتغلال شيبؽة التقاصيؾ الإج

وتقضقػفا في خدمة ترويج البركامج السقاسيل ليف كؿرشيح في ذليؽ الققيت بالإضيافة إليك 

 مقاصؾة كشر أخباره بشؽؾ دوري.  

                                                        

(4)  https://www.siteway.com . 

https://www.siteway.com/
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 انمبحث انثبني

آنية جمع ومعبنجة انبيبنبت انشخصية نمستخدمي مىاقع 

 انتىاصم الاجتمبعي وشروطهب
كات الشخصقة ثؿ بقان سقف كتـاول في هذا الؿبحث آلقة جؿع ومعالجة البقا

 شروط الؿعالجة والتزامات الؿعالج طؾك الـحق التالل:

 أولاً: آلوة جم  ومعالجة البواىات الشخصوة لمستخدمي مواق  التواصل الإجتماعي: 

تؼقم الؽثقر مـ الؿمسسات الؽبرى والشركات بعؿؾقة جؿيع بقاكيات طدييدة طيـ الأفيراد 

عؾقؿيل أو العيائؾل أو العيادات الإجتؿاطقية، ثيؿ تتعؾؼ بقضعفؿ الؿادي أو الصيحل أو الت

تستخدم تؾؽ الشركات مقاقع التقاصؾ الإجتؿاطل لتحصؾ طؾك الؿعؾقمات التل تتعؾؼ 

بالجاكب الشخصل والتل تسعك إلك تجؿقعفا، فضلاً طـ شبؽات الإتصال الأخرى التل 

ؾفا والربط بقـفا ، ثؿ تؼقم بعد ذلؽ بتخزيـفا ومعالجتفا وتحؾق(4) تستخدمفا لؾغرض كػسف

واسترجاطفا ومؼاركتفيا وكؼؾفيا، وكيؾ ذليؽ ييمدي إليك جعيؾ فرصية القصيقل إليك هيذه 

 البقاكات طؾك كحق غقر ملذون بف أو بطريؼ التحايؾ أكثر مـ ذي قبؾ. 

ويحصؾ جؿع البقاكات الشخصقة لأغراض طديدة، فؼد يؽقن الغرض مـ الجؿع تيلمقـ 

ك الؿستخدم، أو الأحتػاظ بهيا لأغيراض إحصيائقة الخدمة وتحسقـفا، أو إرسال دطاية إل

أو محاسييبقة، وهييذا الجؿييع قييد يييتؿ أثـيياء أسييتخدام مقاقييع التقاصييؾ الإجتؿيياطل، فعـييد 

الإشتراك بهذه الؿقاقيع تطؾيب ميـ الؿسيتخدم أن يؼيقم بيندلاء بقاكاتيف الشخصيقة بصيقرة 

                                                        

محؿد بـ طقد الؼحطا : حؿاية الخصقصقة الشخصقة لؿستخدمل مقاقع التقاصؾ الإجتؿاطل، رسالة  (4)

لؾعؾقم الأمـقة، الرياض، السعقدية،  ماجستقر، كؾقة العدالة الجـائقة، قسؿ الشريعة والؼاكقن، جامعة كايػ العربقة

 .  454، صييي4445
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تؽقن ضؿـ بـيقد صقطقة، وفي أغؾب الأحقان يؼدم الؿستخدم بقاكاتف مـ دون تبصر، وقد 

 صقيؾة فلا يعقر لفذا الأمر إهتؿام أو إكتباه.   

 وتتم جم  البواىات الساسوة لمستخدمي مواق  التواصل وفقاً لهذه اللوة:

تبدأ طؿؾقة تجؿقع البقاكات الشخصقة بالؿسيتخدم طـيد الؾحظية التيل يؼيقم بتصيػح أحيد 

 ؾقفا صػحة الإكتركت. الؿقاقع الإلؽتروكقة بقاسطة بعض العـاصر التل تحتقي ط

 منيل :رتوكو  الىترىت)protocol internet( (1)  أو ما يعرف إختصاراً باسؿ)address IP( ،

وهق بروتقكقل أو مرسقم بؽقػقة تبادل الؿعؾقمات بقـ صيرفقـ طؾيك الإكتركيت بحقيث لا 

ؾ يتشابف أي طـقان لؾبروتقكقل مع غقره طؾك الإصلاق فقؿا يشبف بصيؿة القيد ولؽيـ بشيؽ

رقؿييل، وطييـ صريييؼ تتبييع طـييقان البروتقكييقل يييتؿ القصييقل إلييك البقاكييات الشخصييقة 

لؾؿستخدم والتعرف أيضاً طؾك مققع الجفاز الذي يؼقم بعؿؾقة التصػح طؾك الإكتركيت، 

يشيقر إليك بؾيد  (001)فينن رقيؿ  (001.002.003.004)لؾؿسيتخدم  (IP)فؿثلاً إذا كان طـيقان 

 (003)يشقر إلك الجفة الؿـظؿة للإكتركت داخؾ البؾد، و  (002)الجفاز لؾؿستخدم، ورقؿ 

يشقر إلك شركة الإكتركت، وبالتالل طـد إرسال مجؿقطية ميـ البقاكيات أو اسيتؼبالفا طؾيك 

شبؽة الإكتركت يتؿ تؼسقؿ تؾؽ الرسالة إلك مجؿقطية ميـ الؼطيع الصيغقرة والتيل تعيرف 

 ؾ. يحتقى كؾ مـفا طؾك طـقان الؿرسؾ والؿستؼب "حزم"باسؿ 

 وثا  طـصر ييتؿ طيـ صريؼيف جؿيع البقاكيات الشخصيقة لؿسيتخدمل شيبؽات التقاصيؾ

  : "(Cookies)مؾػات تعرييػ الارتبياط أو الؽيقكقز"الإجتؿاطل طؾك شبؽة الإكتركت هق 

ويؼصد بف الؿؾػات الـصقة الصغقرة التل ترسؾفا شبؽات الإتصال الخاصة بالؿقاقع التل 

                                                        

(1) INTERNET PROTOCOL http://tools.ietf.org/html/rfc760  

http://tools.ietf.org/html/rfc760
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التعرف طؾك بقاكات الؿستخدم وبقاكيات الجفياز الرقؿقية، تؼقم بزيارتها وتسؿح لؾؿققع ب

وطادة ما يتؿ ضبط تؾؽ الؿؾػات تؾؼائقاً بحقث يؼقم بجؿع تؾؽ البقاكات دون الحصيقل 

طؾك مقافؼة الؿستخدم، وبرغؿ أن تؾؽ الؿؾػات هل التل تسؿح لـػس الؿققع بيالتعرف 

اسيؿ الؿسيتخدم وتػضيقلاتف طؾك الؿستخدم في الزييارة التالقية ليف، حقيثُ يؼيقم بتسيجقؾ 

لتسفقؾ طؿؾقة إطادة التسجقؾ، إلا أكف مـ كاحقة أخرى، فنن الاحتػاظ بتؾيؽ الؿعؾقميات 

والبقاكات قد تعرض الحسابات لؾسرقة وتؿثيؾ إكتفاكياً لؾخصقصيقة في حالية ميا إذا كيان 

الؿستخدم لا يرغب في إحتػاظ الؿققع ببقاكاتيف الشخصيقة وليق بشيؽؾ ممقيت، ولتػيادي 

الؿشييؽؾة قامييت بعييض الشييركات بتطييقير مقاقعفييا الإلؽتروكقيية بحقييث تسييؿح  تؾييؽ

لؾؿسييتخدمقـ بالؿقافؼيية أو الييرفض طؾييك إحتػيياظ الؿققييع ببقاكيياتهؿ أو تخييزيـ مؾػييات 

 الؽقكقز طؾك الجفاز الؿستخدم. 

وهيك التيل ييتؿ تخزيـفيا بشيؽؾ  "مؾػيات ممقتية" الو وملفات الكوكوز ىوعان: 

تؿ الييتخؾص مـفييا بعييد إغييلاق الصييػحة، والغييرض مـفييا هييق ممقييت بييذاكرة الجفيياز، وييي

 التعرف طؾك الؿستخدم طـد اكتؼالف مـ صػحة إلك أخرى. 

وهل التل تحػظ بشؽؾ دائؿ طؾك الجفاز الؿستخدم أثـاء : "ملفات دائمة"النيا  

 التصػح، ولؾتخؾص مـفا يجب أن يؼقم الؿستخدم بنزالتفا بـػسف.

 صػحة الإكتركيت وتعؿيؾ طؾيك جؿيع البقاكيات الشخصيقة وثالث العـاصر التل تحتقيفا

القييب "لؿستخدمل مقاقع التقاصؾ الإجتؿياطل وبشيؽؾ تؾؼيائل، هيل ميا يعيرف باسيؿ 

، وهييك طـاصيير غقيير مرئقيية تتضييؿـفا صييػحات البريييد الإلؽييترو   (Web Bugs) (1) "بياجز

                                                        

(1) Nearly undetectable tracking device raises concern. http//news.cnet.com/2100-1017-243077.html.  
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خدم طؾيك والؿقاقع الإلؽتروكقة، وتعؿؾ طؾك إرسال الؿعؾقمات الخاصة بحركية الؿسيت

الؿققع الإلؽترو  كـسيخ أو تحؿقيؾ الصيػحات، كؿيا يؿؽيـ ميـ التعيرف طؾيك تقققيت 

إصلاع الؿستخدم طؾك بريده الإلؽترو ، وما إذا كان قام بنرسال البريد لأخريـ، وأيضياً 

يتؿ استخدام تؾؽ العـاصر في تحؾقؾ صػحات الإكتركت، وقد تتقاجيد في مؾػيات الصيقر 

تؾػ صبؼاً لؿؽان وجقدها، وهل طيادة طـاصير غقير ضيارة ولا وتحؿؾ أسؿاء متعددة تخ

تعييد مييـ الػقروسييات إلا أن خطقرتهييا تؽؿييـ في كييقع الؿعؾقمييات التييل تؼييقم بجؿعفييا، 

طـ صريؼ  (Web Bugs)ويؿؽـ تقفقر بعض الحؿاية لؾبقاكات الشخصقة مـ تطػؾ طـاصر 

 إغلاق مؾػات الؽقكقز مـ متصػح الإكتركت. 

 جة البواىات الشخصوة لمستخدمي مواق  التواصل الإجتماعيثاىواً : شروط معال

ـقية كؽتابية البقاكيات الشخصيقة، يؼصد بالؿعالجة أ يا: أي طؿؾقية إلؽتروكقية أو تؼ

دمجفييا، أو طرضييفا، أو إرسييالفا، تجؿقعفييا، أو تسييجقؾفا، أو حػظفييا، أو تخزيـفييا او  أو

ا، أو تعيديؾفا، أو اسيترجاطفا، رهياستؼبالفا، أو تداولفا، أو كشيرها، أو محقهيا، أو تغق أو

تحؾقؾفا وذلؽ باسيتخدام أي وسيقط ميـ القسيائط أو الأجفيزة الإلؽتروكقية أو التؼـقية  أو

( لسيـة 454مـ قاكقن حؿاية البقاكات الشخصقة رقيؿ ) 4سقاء تؿ ذلؽ جزئقاً أو كؾقاً )م

4444 . 

الجيية طؾييك أكييف : تعييد الؿع 4444لسييـة   454( مييـ قيياكقن 4وقييد كصييت الؿييادة )

 الإلؽتروكقة مشروطة وقاكقكقة في حال تقفر أي مـ الحالات الأتقة: 

ؿعالجية ميـ أجيؾ تحؼقيؼ غيرض محيدد مقافؼة الشخص الؿعـل بالبقاكات طؾك إجيراء ال-4

 أكثر.  أو

أن تؽقن الؿعالجة لازمية وضيرورية تـػقيذاً لالتيزام تعاقيدي أو تصيرف قياكق  أو لإبيرام -4
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اكات، أو لؿباشرة أي مـ إجراءات الؿطالبية بيالحؼقق طؼد لصالح الشخص الؿعـل بالبق

 الؼاكقكقة لف أو الدفاع طـفا. 

 تـػقذ التزام يـظؿف الؼاكقن أو أمر مـ جفات التحؼؼ أو بـاء طؾك حؽؿ قضائل.-3

تؿؽقـ التحؽؿ مـ الؼقام بالتزاماتف أو أي ذي صػة مـ مؿارسة حؼققف الؿشروطة، ميا ليؿ -0

 ات الأساسقة لؾشخص الؿعـل بالبقاكات. يتعارض ذلؽ مـ الحؼقق والحري

 ثالنياً : التزامات المعالج:

طؾك هيذه الالتزاميات وهيل كؿيا  4444لسـة  454( مـ الؼاكقن 5كصت الؿادة )

 يؾل:

إجراء الؿعالجة وتـػقذها صبؼاً لؾؼقاطيد الؿـظؿية ليذلؽ بهيذا الؼياكقن ولائحتيف التـػقذيية -4

اء طؾيك التعؾقؿيات الؿؽتقبية اليقاردة إلقيف ميـ ووفؼاً لؾحالات الؿشروطة والؼاكقكقية وبـي

 الؿركز أو الؿتحؽؿ أو مـ أي ذي صػة بحسب الأحقال. 

ان يؽييقن أغييراض الؿعالجيية ومؿارسييتفا مشييروطة ولا تخييالػ الـظييام العييام أو الآداة -4

 العامة.

طييدم تجيياوز الػييرص الؿحييدد لؾؿعالجيية ومييدتها ويجييب إخطييار الؿييتحؽؿ أو الشييخص -3

 أو كؾ ذي صػة بحسب الأحقال بالؿدة اللازمة لؾؿعالجة.الؿعـل بالبقاكات 

 محق البقاكات الشخصقة بنكؼضاء مدة الؿعالجة أو تسؾقؿفا لؾؿتحؽؿ.-0

الؼقييام بعؿييؾ أو الامتـيياع طييـ طؿييؾ يؽييقن مييـ شييلكف إتاحيية البقاكييات الشخصييقة أو كتييائج -5

 الؿعالجة إلا في الأحقال الؿصرح بها قاكقكاً. 

بقاكات الشخصقة تتعارض ميع غيرض الؿيتحؽؿ فقفيا أو كشياصف طدم إجراء أي معالجة لؾ-4

إلا إذا كييان ذلييؽ بغييرض إحصييائل أو تعؾقؿييل ولا يفييدف لؾييذع ودون الإخييلال بحرميية 
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 الحقاة الخاصة.

حؿاية وتلمقـ طؿؾقة الؿعالجة والقسائط والأجفزة الإلؽتروكقة الؿستخدمة في ذليؽ وميا -4

 طؾقفا مـ بقاكات شخصقة.

 بالشخص الؿعـل بالبقاكات بشؽؾ مباشر أو غقر مباشر. طدم إلحاق أي ضرر -2

 الحصقل طؾك ترخقص تصريح مـ الؿركز لؾتعامؾ طؾك البقاكات الشخصقة.-4
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 انمبحث انثبنث

انمسئىنية انمدنية انمترتبة عهى الاعتداء عهى انبيبنبت 

 انشخصية نمستخدمي مىاقع وشبكبت انتىاصم الإجتمبعي

إلتزامياً طؾيك أي جفية  4444( لسيـة 454ة البقاكات الشخصيقة رقيؿ )فرض قاكقن حؿاي

تؼقم بعؿؾقة معالجية البقاكيات الشخصيقة، وهيق إخطيار الؾجـية القصـقية لحؿايية البقاكيات 

الشخصقة وكذلؽ الشخص الؿعـل بلن لفا الـقة لتخيزيـ تؾيؽ البقاكيات ومعالجتفيا، ولا 

الؿسئقلقة التؼصقرية طؾك أسياس الإخيلال شؽ في أكف طـد الإخلال بهذا الإلتزام بتحؼقؼ 

 بنلتزام قاكق . 

وأيضاً إن أي إكتفاك لحؼقق الشخص طؾك بقاكاتف الشخصقة والأطتداء طؾقفا بلي صقرة 

مـ الصقر التل سبؼ تقضقحفا في الؿبحث الثا  مـ هذا البحيث يُعيد خطيل يترتيب طؾقيف 

ؿسئقلقة التؼصقرية وفؼاً لـص الؿادة ققام الؿسئقلقة الؿدكقة طؾك أساس الؼقاطد العامة لؾ

كؾ خطيل سيبب ضيرراً لؾغقير يؾيزم ميـ "( مـ الؼاكقن الؿد  والتل تـص طؾك أن: 443)

 . "إرتؽبف بالتعقيض

وبـيياء طؾييك ذلييؽ فيينن الإطتييداء طؾييك البقاكييات الشخصييقة لؿسييتخدمل مقاقييع التقاصييؾ 

حتك تؼيقم هيذه الؿسيئقلقة الإجتؿاطل يشؽؾ خطلً تؼصقرياً تؼقم بف الؿسئقلقة الؿدكقة، و

لا بد مـ تقافر أركان الؿسئقلقة الثلاثة: الخطل والضرر وطلاقة السيببقة، وهيذا ميا سيقف 

 كتـاولف طؾك الـحق التالل: 
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 أولاً: تعريف الخطي:

عات لؿ يتعرض الؿشرع الؿد  الؿصري لتعريػ الخطل وشلكف في ذلؽ شلن باقل التشري

تاركيياً الؿجييال لإجتفييادات الػؼييف والؼضيياء لقؼييقم بهييذا الييدور، لييذلؽ تبايـييت وتعييددت 

 تعريػات الخطل بصػة طامة. 

الإكحييراف طييـ سييؾقك الشييخص الؿعتيياد الؿقجييقد في كػييس  فقثثد عرفثثه الثثبع  :يىثثه :

، ولؽييـ يييذهب غالبقيية الػؼييف (4)الظييروف الخارجقيية لؿرتؽييب الخطييل مييع إدراكييف ذلييؽ

إكحيراف في سيؾقك الشيخص ميع "خيذ بيالؿػفقم التؼؾقيدي لؾخطيل وهيق الؿصري ليف الأ

 .(4)"إدراكف لفذا الخطل

وفي مجييال بحثـييا الخطييل يتحؼييؼ بهييذا الؿعـييك طـييد الإطتييداء طؾييك البقاكييات الشخصييقة 

لؿستخدمل مقاقع التقاصؾ الإجتؿاطل بلي صقرة مـ الصقر التل سبؼ الحيديث طـفيا، 

تييقافر طـصييريـ هؿييا: طـصيير مييادي يتؿثييؾ في  ويتطؾييب الخطييل التؼصييقري بصييػة طاميية

 التعدي، وطـصر معـقي وهق الإدراك والتؿققز. 

                                                        

م، 4440/ 4443د. حسام الديـ الأهقا ، مصادر الإلتزام )الؿصادر غقر الإرادية(، دار الـفضة العربقة،  (4)

 ، وما بعدها. 42صي

وما بعدها، د/ طبد الرازق  343، صي4445د. أكقر سؾطان: مصادر الإلتزام، مـشلة الؿعارف، الإسؽـدرية،  (4)

، د/ أحؿد حشؿت أبق ستقت: 4424، دار الـفضة العربقة، صي0جالسـفقري: القسقط في الؼاكقن الؿد ، 

، الؿستشار طز الديـ 042، بدون كاشر، صي4450، 4كظرية الإلتزام في الؼاكقن الؿد ، مصادر الإلتزام، ط

الـاصقري، والدكتقر طبد الحؿقد الشقاربل: الؿسئقلقة الؿدكقة في ضقء الػؼف والؼضاء، مـشلة الؿعارف، 

 .   44م، صي4440، الإسؽـدرية
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 : "التعدي"العنصر المادي -1

ويؼصد بف الإكحراف الذي يحصؾ في سؾقك الشخص وتجاوزه لؾحدود التل ميـ 

الؿػييترض الإلتييزام بهييا وطييدم الإطتييداء طؾييك حؼييقق الغقيير، ومييـ ثييؿ فيينن الييدخقل غقيير 

ققاطد البقاكات أو سيرقة البقاكيات الشخصيقة واسيتخدامفا اسيتخداماً غقير الؿشروع إلك 

مشروع أو بقعفا إلك جفات معقـة يُعد خطل تؼصقرياً يقجب التعقيض طـ الأضرار الذي 

 أصاة الؿستخدم الذي إكتفؽت بقاكاتف. 

  "الإدراك والتمووز"العنصر المعنوي -2

ركاً لؿييا أرتؽبييف مييـ ويؼصييد بييف أن يؽييقن الشييخص مرتؽييب الػعييؾ الضييار مييد

إكحراف، أي أن الشيخص لا يسيلل طيـ أي إكحيراف في سيؾقكف إذا ليؿ يؽيـ ميدركاً لؿيا 

( ميـ الؼياكقن الؿيد  تيـص 40صدر مـف، أي يجب أن يؽقن الشيخص مؿقيزاً، فالؿيادة )

يؽيقن الشيخص مسيئقلًا طيـ أطؿاليف غقير الؿشيروطة التيل صيدرت مـيف وهيق "طؾك أكيف 

ا حقثُ أن استخدام مقاقع التقاصيؾ الإجتؿياطل ييتؿ دون رقابية ، وفي مجال بحثـ(4)"مؿقز

ودون التلكد مـ السـ الؼاكق ، فنن ذلؽ بلا شؽ يترتب طؾقيف مشيؽؾة كبقيرة تقاجيف كيؾ 

                                                        

إذا كان الؿشرع قد اشترط أن يؽقن مرتؽب الػعؾ الضار مؿقزاً حتك يؾزم بالتعقيض طـ الضرر الذي سببف  (4)

لؾغقر، ولؽـ إذا تعذر الحصقل طؾك مبؾغ التعقيض مـ مرتؽب الخطل لأكف غقر مؿقز، جاز لؾؿحؽؿة أن تؾزم 

فؼد جعؾ الؿشرع الؿصري مسئقلقة طديؿ التؿققز مسئقلقة  مـ يـقة طـف قاكقكاً بدفع مبؾغ التعقيض، ومـ ثؿ

 احتقاصقة جقازية محؼؼة .

وكتقجة لذلؽ يحؼ لؾشخص الذي تؿ الاطتداء طؾك بقاكاتف الشخصقة أن يطالب بالتعقيض طـ الأضرار التل أصابتف 

 ك. مـ جراء ذلؽ الإطتداء حتك وإن كان الؿعتدي طؾك بقاكاتف طديؿ التؿققز أو فاقد الإدرا
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 .(4)الؿجتؿعات

 :"الإىحراف"ثاىواً: معوار الخطي 

يقجد معقاران هؿا: الؿعقار الشخصل والذي يؼيارن  "الإكحراف"لتحديد مؼقاس الخطل 

قك الشخص الؿعتدي بؿؾؽف اليذي يؼيع في الظيروف العاديية، وميـ ثيؿ فنكيف يحاسيب سؾ

طؾك أتػف إكحراف إذا كان سؾقكف يتؿقز بالقؼظة والتبصيقر، والؿعقيار الآخير وهيق الؿعقيار 

الؿقضقطل وفقف يؼاس الإكحراف بسيؾقك شيخص معتياد محياط بيـػس ضيروف الػاطيؾ 

، والشخص الؿعتاد هق الشخص العادي دون الإطتداء بشخص مـ وقع مـف الػعؾ الضار

 الذي يؿثؾ جؿفقر الـاس. 

وفي مجال بحثـا يمخذ بالؿعقار الؿقضقطل لتحديد مدى إكحراف الؿعتدي طـيد اكتفاكيف 

البقاكات الشخصقة لؾؿستخدم، فنذا تبقـ أن الشيخص ليؿ يـحيرف طيـ سيؾقك الشيخص 

ق قيام شيخص ميثلاً بـشير العادي فلا يعتبر متعدياً، وبالعؽس يؽيقن الشيخص متعيدياً لي

صيقرة لشيخص أخير بعييد التلاطيب بهيا بغيرض التشييفقر بيف أو إبتيزازه، أو إكشياء صييػحة 

 وهؿقة ببقاكات الغقر. 

 ثالنياً: إثبات الخطي:

ذهييب جاكييب مييـ الػؼييف الػركسييل إلييك أن الؿسييئقلقة التؼصييقرية التييل تـشييل طييـ التشييفقر 

مػيترض، وميـ ثيؿ فينن الشيخص  والإطتداء والؿعالجة والتخزيـ تؼقم طؾك أساس خطل

الؿتضرر فؼط طؾقف إثبات أن الؿادة تـطقي طؾك معـيك الإسياءة، وهيذا في حيد ذاتيف قريـية 

                                                        

خالد سؾقؿان الـاصري، الؿسئقلقة الؿقضقطقة طـ إكتفاك الخصقصقة طبر وسائؾ التقاصؾ الإجتؿاطل،  (4)

 . 444، صي4444، دار الـفضة العربقة لؾـشر والتقزيع، الؼاهرة، 4دراسة مؼاركة، ط
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طؾك تقافر الخطل، بقـؿا ذهب جاكب آخر مـ الػؼف الػركسل إلك إقامة الؿسيئقلقة في حالية 

إكتفياك البقاكييات الشخصييقة طؾيك أسيياس تحؿييؾ التبعيية وأسيس الحييؼ في التعييقيض طؾييك 

،وقد ذهب الؼضاء في مصير (4) لضرر وحده الذى أصاة الشخص مـ جراء هذا الأكتفاكا

وفي فركسا إلك أن الخطل يؽقن مػترضاً متيك حصيؾ إكتفياك أدى إليك إسياءة السيؿعة ميـ 

إكتفؽت بقاكاتف مـ غقر الحاجة إلك إثبات الخطيل في جاكيب الؿيدطل طؾقيف، إذ أن التشيفقر 

مشروع بحؼ مـ تؿيت الإسياءة إليك سيؿعتف، وبالتيالل فؿيـ  والإبتزاز يعتبران إطتداء غقر

، بؿعـك أن الؿسئقلقة بحسب هذا الرأي تؿثؾ رد فعؾ إجتؿياطل (4)يؼذف غقره يعد مخطل

وقاكق  لؿا صدر طـ مرتؽب الػعؾ الضار، وطؾك هذا الشخص أن يتحؿيؾ كتيائج فعؾقية 

و غقير مشيروع، قاصيداً بغض الـظر طـ صبقعة هذا الػعؾ الذي صدر طـف مشيروطاً كيان أ

 لؾػعؾ أم غقر قاصد.

ومـ جاكبـا كمييد مسيؾؽ الؼضياء في فركسيا وفي مصير اليذي أقيام الؿسيئقلقة طؾيك أسياس 

الخطل الؿػترض، حقثُ أن الخطل الإلؽترو  في أحقال كثقرة لا يشعر بف الؿتضرر إلا بعد 

صيعقبة إخيراج مضك مدة زمـقة طؾك إرتؽابيف فقؽيقن ميـ الصيعقبة إكتشيافف، فضيلاً طيـ 

البقاكات الشخصقة التل وصؾت إلك الغقير اليذي اكتفيؽ تؾيؽ البقاكيات الشخصيقة والتيل 

أصبحت في حقازتف فلا يبؼك ما يحقل دون الإكتػاع بها وإستخدامفا، ومـ ثؿ فنكف يصعب 

                                                        

ؿاطل، مرجع سابؼ، خالد سؾقؿان الـاصر: الؿسئقلقة الؿدكقة طـ إكتفاك الخصقصقة طبر وسائؾ التقاصؾ الإجت(4)

  .444صييي

، أشار 34/44/4444وقرار محؽؿة الـؼض الؿصرية في  44/3/4402قرار محؽؿة الـؼض الػركسقة في  (4)

إلقفؿا د. محؿد كاجل ياققت: مسئقلقة الصحػققـ الؿدكقة في حالة الؼذف في حؼ ذوى الصػة العؿقمقة، مـشلة 

 .  30م، صييي4425الؿعارف بالإسؽـدرية، 
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 طؾك الؿدطل إثبات الخطل خاصة إذا كاكت الصػحات وهؿقة وغقر صحقحة. 

الإعتداء على البواىات الشخصوة لمستخدمى مواق   وفوما يلى سوف ىقدم أهم صور

 التواصل الإجتماعى :

تتعرض البقاكات الشخصقة لؿستخدمل مقاقع وشبؽات التقاصؾ الإجتؿاطل 

بعد جؿع ومعالجة البقاكات لؾعديد مـ صقر الاكتفاك والاطتداء، كذكر أهؿفا فقؿا 

  -يؾل:

 المعالجة غور القاىوىوة للبواىات الشخصوة: (1)

د البقاكات الشخصقة هل ققام الحؼ في الخصقصقة ففل تؿثؾ في مجؿقطفا تُع

الؿعطقات والؿعؾقمات الخاصة بالػرد والتل تؽتسب صػة السرية، وطؿؾقة الؿعالجة 

غقر الؿشروطة لجؿؾة البقاكات الشخصقة هل أبرز صقر إكتفاك تؾؽ السرية مـ خلال 

لأسالقب الؼاكقكقة الؿـصقص طؾقفا، مخالػة الؼائؿقـ طؾك طؿؾقة الؿعالجة لؾشروط وا

 ومـ أهؿ هذه الؿخالػات: 

 .طدم مـح الترخقص مـ الجفات الؿختصة أو إلغاء الترخقص أو إكتفاء مدتف 

 معالجة هذه البقاكات الشخصقة دون رضاء أو إذن مـ مستخدم الؿققع، حقثُ يجب ألا

الؿعالجة دون رضاء تتؿ طؿؾقة تجؿقع البقاكات الشخصقة أو أي إجراء مـ إجراءات 

الشخص الذي يتؿ تجؿقع أو معالجة بقاكاتف، وذلؽ وفؼاً لؾؿادة السابؼة مـ قاكقن حؿاية 

م، كؿا أن هذا الرضاء يجب أن يتقافر فقف 4444( لسـة 454البقاكات الشخصقة رقؿ )

 ثلاثة شروط. 

طققة  يجب أن يؽقن حراً، أي إرادياً صادراً بنرادة سؾقؿة غقر مشقبة بلي طقب مـ-4

 الإرادة. 
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 وأن يؽقن محدداً، أي وارداً طؾك بقاكات محددة بذاتها. -4

ويجب أخقراً أن يؽقن الرضاء بـاء طؾك تعبقر وإطلام صاحب تؾؽ البقاكات بالغرض مـ -3

 (1)صؾب جؿعفا أو معالجتفا

 استخدام البواىات الشخصوة في أغراض إعلاىوة: (2)

الإجتؿاطل أو شبؽة الإكتركت  مع زيادة طدد مستخدمل شبؽات ومقاقع التقاصؾ

بصػة طامة، فؼد اتجفت معظؿ الشركات التجارية إلك إكشاء مقاقع لفا طؾك الإكتركت، 

وهذه الؿقاقع تسؿح لفا بتجؿقع البقاكات الشخصقة لؿستخدمل الإكتركت وتؼدم 

 .(4)"التسقيؼ الإلؽترو "طروض خاصة لفؿ طبر الشبؽة، وهق ما أصبح يسؿك بي 

الؿستخدم تعد مقرداً مالقاً هاماً بالـسبة لؿقاقع التقاصؾ  وإن بقاكات

الإجتؿاطل، بحقث أ ا تؼقم بلستغلالفا في الحصقل طؾك مبالغ مـ الؿعؾـقـ مؼابؾ 

تؼديؿفا لفؿ، كق ا تعتبر قاطدة بقاكات تؽشػ وتعطل إكطباع طـ مققل واهتؿام 

التف الإجتؿاطقة ومؽان الؿستخدم، ومـ أهؿ هذه البقاكات طؿر الؿستخدم وجـسف وح

إقامتف وإهتؿاماتف الشخصقة، وهل جؿقعفا بقاكات ذات صابع شخصل مؿا يخضع 

، التل تـاسب الإطلان ومـ ثؿ (3)جؿقعفا لشروط معالجة البقاكات ذات الطابع الشخصل

                                                        

(1) Laroussi Chemlali, protection des clonnees a caractere personal: vers la revision de la directive 
95/46/CE,sur: http://juriscom.net/documents/donneespers 020120222.pdf  

ل، الحؿاية الؼاكقكقة لؾبقاكات الشخصقة، الؼسؿ الأول، بحث مـشقر بؿجؾة د. سامح طبد القاحد التفام (4)

 .   044، صيي4444الحؼقق، الؽقيت، العدد الثالث، سبتؿبر 

، بحث مـشقر، حؿاية خصقصقة مستخدمل مقاقع التقاصؾ 4443أشرف جابر سقد، خالد بـ طبد الله الشافي،  (3)

مققع فقس بقك، دراسة مؼاركة في ضقء الـظام السعقدي، مجؾة  الإجتؿاطل في مقاجفة اكتفاك الخصقصقة في

 .  45الدراسات الؼاكقكقة والإقتصادية، بؽؾقة الحؼقق، جامعة حؾقان، مصر، صي

http://juriscom.net/documents/donneespers
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يؼقم الؿققع بعرض كص الؿراسؾة والرابط الإلؽترو  لؾؿعؾـ طؾك صػحات الأطضاء 

اتهؿ الشخصقة مع الؿستفؾؽقـ الؿستفدفقـ مـ الؿعؾـ، وطؾقف يستطقع الذيـ تتقافؼ مؾػ

 الؿستخدم رؤية الإطلان بقاسطة الـؼر طؾك اللافتة الإطلاكقة. 

وبالرغؿ مؿا قد تحؼؼف الإطلاكات الؿقجفة مـ مزايا لؾؿستخدم وما تؼدمف مـ 

رية الشخصقة طروض تسقيؼقة تقافؼ مققلف إلا أ ا تخؾق مـ الؿخاصر التل تتعؾؼ بالح

حقثُ أن هذه الإطلاكات تساطد طؾك إكشاء مؾػات شخصقة مـتظؿة لؿستخدمل مقاقع 

التقاصؾ الإجتؿاطل والإكتركت بصػة طامة مـ غقر طؾؿفؿ ودون إرادتهؿ، وهـا تؽقن 

 البقاكات الشخصقة كسؾعة تجارية بقـ مقاقع التقاصؾ الإجتؿاطل والؿعؾـقـ. 

 44ة )حؽؿ محؽؿة الـؼض الػركسقة فى وقد قضت محؽؿة الـؼض الػركسق

لؾعؿقؾ لؾؿعؾـقـ طؾك جؿع بقاكات  "بروفقؾ"( أن بقع السقرة الؿفـقة 4443أكتقبر 

شخصقة طـ الؿستخدمقـ، وهق طؿؾ غقر مشروع، ولذا كجد أن الؾجـة الؼقمقة 

إطلام كامؾ طـ مؾػات  "فقس بقك"لؾؿعؾقماتقة والحريات، قد صؾبت مـ مققع 

كادت بضرورة أن يؽقن الؿستخدم طؾك دراية بـشر معؾقمات شخصقة مستخدمقفا، و

 .(4)طـ حقاتف الخاصة، وآراؤه السقاسقة والديـقة

 التزوير المعلوماتي: (3)

ويتؿ ذلؽ طـ صريؼ التسؾؾ الإلؽترو  إلك البقاكات، إذ يؼقم الؼراصـة بؿحاولة 

اً سرية، وتجري طؿؾقة الدخقل إلك الـظام لؾقصقل إلك هذه الؿعؾقمات التل تؽقن غالب

الدخقل إلك الـظام الؿعؾقماتي طـ صريؼ خرق هذه الؿـافذ والقصقل إلك قاطدة 

                                                        

 .  34د. جبالل أبق هشقؿة كامؾ، حؿاية البقاكات الشخصقة في البقئة الرقؿقة، مرجع سابؼ، صي  (4)
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البقاكات وتعديؾفا أو إضافة الؿعؾقمات الؿغؾقصة بها بهدف الإستػادة غقر الؿشروطة مـ 

تؾؽ البقاكات، وقد اختؾػت الأطؿال والإطتداءات التل يؼقم بها الؼراصـة وتعددت 

وهؿ الؼراصـة الذيـ وجدوا قبؾ  (Frekears)، فؿـفؿ مـ يسؿقفؿ الػريؽرز التسؿقات

، (4)دخقل الإكتركت، وتؼتصر أطؿالفؿ طؾك التعدي طؾك شبؽة الفاتػ الؿحؾقة والدولقة

ففؿ مـ الؿبرمجقـ وأصحاة خبرة كبقرة هدففؿ مفاجؿة مقاقع  (Hackers)أما الفاكرز 

الحؽقمقة ومقاقع الؼقاطد العسؽرية،  الشركات والؿمسسات الؽبقرة والؿمسسات

وهؿ كالفاكرز يتؿتعقن بخبرة ومعرفة كبقرة بالأكظؿة  (Krackers)وأخقراً الؽراكرز 

الؿعؾقماتقة، ويقصػقن بل ؿ حؿؼك ومخربقن وتػؽقرهؿ متجف كحق التخريب والـسخ 

 .(4)غقر الؿشروع وسـ الفجؿات والتزوير والتؼؾقد

 تخدمي مواق  التواصل الإجتماعي أو فقدها: سرقة البواىات الشخصوة لمس(4)

إختلاس لؾبقاكات وسحب "تعرف سرقة البقاكات الشخصقة طؾك الإكتركت بل ا 

جراء ذلؽ،  كسخة مـفا بلستخدام الإكتركت، ومـ ثؿ الحصقل طؾك الأمقال مـ

بالدخقل إلك حساة بعض العؿلاء في الؿصاريػ وتحقيؾفا إلك الحساة الشخصل  أو

نستخدام برمجقات معقـة أو طـ صريؼ كسخ بعض الؿؾػات، أو كؼؾ محتقى لؾسارق ب

، وغالباً ما تؽقن هذه البقاكات الشخصقة متعؾؼة (4)الؿعؾقمات باستخدام الػقروسات

                                                        

لؼاكقكقة لؾحقاة الشخصقة في مجال الؿعؾقماتقة، لبـان، مـشقرات الحؾبل د. بقلقـ أكطقكققس أيقة، الحؿاية ا (4)

 .  424،صي4444الحؼقققة،

 .  424د. بقلقـ أكطقكققس أيقة، الحؿاية الؼاكقكقة لؾحقاة الشخصقة في مجال الؿعؾقماتقة، مرجع سابؼ، صي (4)

، كؾقة الحؼقق والعؾقم السقاسقة، جامعة أبل دراسة مؼاركة، رسالة دكتقراه –هبة كبقؾ هروال، جرائؿ الإكتركت  (4)

 .  444، صي4440بؽر بؾؼايد، تؾؿسان، الجزائر، 
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ببطاقة الإئتؿان، أو متعؾؼة بشئقن خاصة، كلسرار العؿؾ، أو صريؼة تصؿقؿ آلة معقـة 

يؼدم طؾك كسر هذا الباة والدخقل إلك قؾبف ويؽقن لفا كؾؿة سر مثؾ باة الؿـزل، ومـ 

ويؽقن قد ارتؽب جريؿة يعاقب طؾقفا الؼاكقن، فعـدما يقجد لؾـظام الؿعؾقماتي كؾؿة 

سر ففذا يعـل أكف لا يجب أن يتخطك هذا الباة أحد. فؿـ يؼقم بؽسره قد اكتفؽ حرمة 

 . (4)الحقاة الخاصة لؾؿستخدم

البقاكات الؿؽقكة كتقجة التصـقػ، تصبح  فالبقاكات الشخصقة الؿخزكة في ققاطد

هدفاً سفلاً لؾؼراصـة، طـدما يؼقمقن بالدخقل إلك تؾؽ الؼقاطد أو سرقتفا واستخدامفا 

استخداماً غقر مشروع أو بقعفا لجفات أخرى، والؼرصـة لقست هل الطريؼة القحقدة 

ققاطد  لسرقة البقاكات الشخصقة، بؾ مـ الؿؿؽـ سرقة الحاسقة الذي يحتقي طؾك

يعرض الآلاف مـ طؿلاء بـؽ  4445، فعؾك سبقؾ الؿثال في طام (4)تؾؽ البقاكات

)لقيدز( البريطا  كسرقة بقاكاتهؿ الشخصقة بعد سرقة صـدوق بقاكات البـؽ، والذي 

، كؿا أكف مـ (3)يتضؿـ بقاكات العؿلاء وطـاويـفؿ وأرقامفؿ وحساباتهؿ وأكقدها البـؽقة

أو مجؿقطة أشخاص بلستخدام أسالقب تؼـقة حديثة تؿؽـفؿ  الؿؿؽـ أيضاً ققام شخص

مـ الدخقل إلك بعض الؿقاقع التل تعقد إلك شركات تجارية او بـقك الؿعؾقمات 

                                                        

سقزان طدكان، اكتفاك حرمة الحقاة الخاصة طبر الإكتركت، بحث مـشقر في مجؾة العؾقم الإقتصادية والؼاكقكقة،   (4)

 .  034،صي4،4443،ع44ج

ؼاكقكقة لؾبقاكات الشخصقة، دراسة الؼاكقن الػركسل، الؼسؿ الأول، د. سامح طبد القاحد التفامل، الحؿاية ال  (4)

 وما بعدها.    040الؿرجع السابؼ، صي

 بريان مؾقغان، مؼال مـشقر طؾك الؿققع الإلؽترو    (3)

https://www.bbc.com/arabic/business/ 

https://www.bbc.com/arabic/business/
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، وأيضاً يستطقع الشخص سرقة البقاكات (4)الخاصة بؿقاقع التقاصؾ الإجتؿاطل

لإكتركت، الشخصقة لمخريـ طـ صريؼ التصـت طؾك الؿحادثات التل تتؿ طـ صريؼ ا

وذلؽ مـ خلال استخدام بركامج أو تطبقؼ معقـ يؼقم بػتح مـػذ في جفاز الشخص 

الؿعتدي طؾقف، وطـ صريؼ هذا التطبقؼ يستطقع الإصلاع والإستؿاع إلك جؿقع 

الؿحادثات والؿراسلات الصادرة مـ ذلؽ الشخص، ويتؿ إدخال هذا الؿؾػ إلك 

صريؼ الؿقاقع الؿغرية التل يؼقم بزيارتها جفازه طـ صريؼ البريد الإلؽترو ، أو طـ 

الشخص الؿعتدي طؾقف، فقؼقم بتـزيؾ بعض البرامج وفقفا برامج التصـت أو برامج 

الؿحادثة، فقؼقم الشخص الؿعتدي بنغراء الشخص الؿعتدي طؾك بقاكاتف بلن هذه 

بلستلام البرامج التل تحتقي طؾك ألعاة مثقرة أو غقر ذلؽ فقـخدع الؿعتدي طؾقف ويؼقم 

، ولا شؽ أن كؾ هذه الطرق والتل يؿؽـ مـ خلالفا سرقة البقاكات الشخصقة (4)الؿؾػ

لؿستخدمل مقاقع التقاصؾ الإجتؿاطل يعد إكتفاك لخصقصقة الؿستخدم وإطتداء طؾك 

 حقاتف الخاصة طبر شبؽة الإكتركت. 

وإلك جاكب سرقة البقاكات الشخصقة لؿستخدمل مقاقع التقاصؾ الإجتؿاطل، 

قد تتعرض هذه البقاكات لؾػؼد وذلؽ كتقجة لخطل أحد العامؾقـ بالجفات الؼائؿة طؾك 

قرصقـ  4444معالجة هذه البقاكات، فؼد فؼدت إدارة الضرائب البريطاكقة في طام 

                                                        

ؿحسـ الؿؼاصع، كحق صقاغة غقر قاكقكقة جديدة لؿػفقم الحقاة الخاصة للأفراد وضؿاكاتها في محؿد طبد ال  (4)

، مطبقطات جامعة "الؼاكقن والحاسب الآلل"مقاجفة تهديدات الؽؿبققتر، ممتؿر جامعة الؽقيت حقل 

 .   444، صي4440الؽقيت وممسسة الؽقيت لؾتؼدم العؾؿل، 

الحاسب الآلل وشبؽة الؿعؾقمات )الاكتركت(، رسالة "أحؽام تؼـقة الؿعؾقمات طبد الرحؿـ طبد الله السـد،   (4)

 .  444 – 444، صييي4443دكتقراه، الؿعفد العالل لؾؼضاء، جامعة محؿد بـ سعقد الإسلامقة، السعقدية، 
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، طؾؿاً بلن (4)( مؾققن شخص45مدمجقـ يتضؿـان بقاكات شخصقة تخص حقالل )

أشار إلك أكف يتقجب طؾك الجفة الؼائؿة  (GDPR)قاكقن حؿاية البقاكات الشخصقة العامة 

( ساطة مـ وقت سرقة 44طؾك الؿعالجة إخطار السؾطات الؿختصة خلال مدة أقصاها )

البقاكات أو القصقل إلقفا مـ دون إذن، وإذا تلخرت طـ ذلؽ يجب طؾقفا أن تؼدم أطذار 

يـ تؿ مؼبقلة، وكذلؽ يجب إخطار الؿستخدمقـ لؿقاقع التقاصؾ الإجتؿاطل الذ

القصقل إلك بقاكاتهؿ الشخصقة، إذا كان ذلؽ يمدي إلك مخاصر كبقرة طؾك حؼقق 

وحريات الـاس، وهذا ما كص طؾقف الؿشرع في الؿادة السابؼة مـ قاكقن حؿاية البقاكات 

 .(4)4444لسـة  454الشخصقة رقؿ 

 التشهور والإ:تزاز: (5)

بقاكات فقفا معـك الإساءة  كشر أو كؼؾ وقائع أو"يؼصد بالتشفقر بصػة طامة بلكف: 

، بقـؿا يؼصد "أو الإهاكة لشخص ما يترتب طؾقف الحط مـ كرامتف أو شرفف أو سؿعتف

بسؿعة وكرامة استخدام الإكتركت لـشر مقاضقع مضرة "بالتشفقر طؾك الإكتركت بلكف: 

الغقر، سقاء أكان ذلؽ طـ صريؼ إحدى الصحػ الإلؽتروكقة، أو أي وسقؾة إلؽتروكقة 

 .(3)"أخرى متاحة طؾك شبؽات الإكتركت

ويحدث كثقراً في السـقات الأخقرة مـ كشر وقائع وأخبار طبر مقاقع التقاصؾ 

ؿقر وبلا الإجتؿاطل تـال مـ كرامة الأشخاص مـ سب وقذف وتطاول بلا وازع مـ ض

                                                        

 .  045د. سامح طبد القاحد التفامل، الحؿاية الؼاكقكقة لؾبقاكات الشخصقة، مرجع سابؼ، صيي  (4)

طؾك أكف: يؾزم كؾ مـ الؿتحؽؿ والؿعالج بحسب الأحقال حال طؾؿف  4444لسـة  454مـ الؼاكقن  4تـص م   (4)

 بقجقد خرق أو اكتفاك لؾبقاكات الشخصقة لديف بنبلاغ الؿركز خلال اثـقـ وسبعقـ ساطة. 

 . 404، صييي4444ردن، دراسة مؼاركة، دار وائؾ لؾـشر، الأ –سامان فقزي طؿر، الؿسئقلقة الؿدكقة لؾصحػل  (3)



–
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حساة، كؿا اكتشر كذلؽ طبر مقاقع التقاصؾ الإجتؿاطل كشر الػقديقهات التل تسئ 

إلك أصحابها، ومؿا لاشؽ فقف ان هذه الأفعال تصؾح لأن تؽقن سبباً لإقامة الدطقى 

الؿدكقة والتل تستـد إلك ققاطد الؿسئقلقة التؼصقرية وهذا ما سـتـاولف في الؿبحث 

 .(4)الؼادم

أيضاً طؾك إختراق البقاكات الشخصقة لؿستخدمل مقاقع التقاصؾ وقد يترتب 

حاولة الحصقل طؾك مؽاسب مادية الإجتؿاطل ضاهرة الإبتزاز طبر الشبؽات، وهل م

خص وذلؽ بالتفديد بؽشػ أسراره معـقية طـ صريؼ الإكراه الؿعـقي لؾش أو

ى الشركات معؾقمات خاصة طـف، فعـد ققام شخص ما بخرق بـؽ الؿعؾقمات لإحد أو

فقسقطر طؾك البقاكات الشخصقة لتؾؽ الجفة، ثؿ يستخدمفا لإبتزاز أصحابها والحصقل 

طؾك مؽاسب مادية أو معـقية مـ خلال الضغط طؾك أصحاة هذه البقاكات طـ صريؼ 

، ومـ أمثؾة الإبتزاز طبر الشبؽات أن يؼقم الشخص بنختراق البقاكات (4)الإكراه الؿعـقي

                                                        

صػحة وأصؾؼ  444، كشر صبقبف الخاص مذكرات تتؽقن مـ 4444طؼب وفاة الرئقس الػركسل )مقتران( طام  (4)

طؾقفا اسؿ )السر الؽبقر(، وهذه الؿذكرات تـاولت أسرار طـ حقاة الرئقس الشخصقة، وطلاقاتف الجـسقة، 

ائؾقة والصحقة، ولؿ يعد بالإمؽان السقطرة طؾقفا بسبب والأمراض التل كان يعا  مـفا، وبعض البقاكات الع

تداولفا طؾك الإكتركت، إلا كان هذه البقاكات رغؿ صحتفا إلا أ ا إساءة إلك الرئقس الؿتقفي، ويعد ذلؽ إطتداء 

طؾك خصقصقتف، د. حسان الديـ الصغقر، قضايا طؾؿقة جديدة في مجال الؿؾؽقة الػؽرية، بحث مـشقر فى 

تؿاع الؿشترك بقـ القيبق وجامعة الدول العربقة حقل الؿؾؽقة الػؽرية لؿؿثؾل الصحافة والإطلام، أطؿال الإج

-Wipo-ip. 0، صي4445الؿـظؿة العالؿقة لؾؿؾؽقة الػؽرية )القكقق( بالتعاون مع جامعة الدول العربقة، الؼاهرة، 

ju-saa-4-2doc-6/2005 

طتداء طؾك البقاكات الشخصقة لؿستخدمل شبؽات التقاصؾ د. طثؿان بؽر طثؿان، الؿسئقلقة طـ الإ (4)

 . 44الإجتؿاطل، بحث مـشقر في كؾقة الحؼقق، جامعة صـطا، صييي
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، ثؿ يفددها بـشر تؾؽ (4)حصقل طؾك بعض مـ صقرها الخاصةالشخصقة لػتاة وال

 .(4)الصقر طؾك مقاقع التقاصؾ الإجتؿاطل إذا لؿ تستجب لرغباتف الؿادية

ويجب حتك تتقافر هذه الصقرة مـ صقر الاطتداء طؾك البقاكات الشخصقة 

 لؿستخدمل مقاقع التقاصؾ الإجتؿاطل يشترط أن:    

 ذ ما هدد بف. يؽقن الشخص قادراً طؾك تـػق-

أن يمدي فعؾ التفديد إلك الخقف والرهبة لدى صاحب الأسرار في ضقء ما يتضؿـف -

إفشاؤها مـ أضرار مادية أو معـقية، أما إذا كاكت هذه البقاكات مباحة ومعؾـة وغقر سرية، 

 وأن صاحبفا يستقى طـده بؼاؤها سرية أم أ ا أصبحت طؾـقة. 

 تطبوق قضائى

متك حصؾ إكتفاك أدى إلك إساءة لسؿعة مـ اكتفؽت  يؽقن مػترضاً لالخط

بتزاز بقاكاتف مـ غقر الحاجة إلك إثبات الخطا فى جاكب الؿدطك طؾقف ، إذا ان التشفقر والا

يعتبران إطتداء غقر مشروع بحؼ مـ تؿت الإساءة لسؿعتف ، وبالتالك فؿـ يؼذف غقره 

و قرار محؽؿة الـؼض  44/3/4402يعد مخطل )قرار محؽؿة الـؼض الػركسقة فى 

 (. 34/44/4444الؿصرية فى 

                                                        

وقد تؽقن الصقرة طادية لا خقف مـ كشرها ولؽـ يؼقم الؿعتدي بتحريػفا طـ صريؼ البرامج الؿخصصة لفذا  (4)

  الغرض، ثؿ يفددها بـشرها.

سبة، الؿسئقلقة الؿدكقة طـ إكتفاك الخصقصقة في وسائؾ الإتصال الإلؽترو  وفؼ د. طبد القهاة، الؿحا (4)

  .424، صي4442الؼاكقن الأرد ، بحث مـشقر بؽؾقة الأطؿال، جامعة الطػقؾة التؼـقة، الطػقؾة، الأردن، 



–
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، فتؼقم الؿسيئقلقة الؿدكقية (4) الضرر هق أساس الؿسئقلقة الؿدكقة ولا يتصقر ققامفا بدوكف

،ويعيرف (4)طؼدية كاكت أم تؼصقرية طؾك وجقة تعقيض الؿضرور طؿا لحؼيف ميـ ضيرر

ب الشخص في حؼ مـ حؼققيف، أو في مصيؾحة مشيروطة ليف، الضرر بلكف الأذى الذي يصق

 .(3)سقاء كان ذلؽ الحؼ أو تؾؽ الؿصؾحة ذا ققؿة مالقة أو لؿ يؽـ

وتجدر الإشيارة هـيا ان الضيرر الـياتج طيـ إكتفياك أو الإطتيداء طؾيك البقاكيات الشخصيقة 

لؿستخدمل مقاقع التقاصؾ الإجتؿاطل، ولا يخرج طيـ هيذا الؿعـيل، ففيق ضيرر يؾحيؼ 

بحؼ مـ الحؼيقق العقـقية بالشخصيقة متؿثؾية بالبقاكيات الشخصيقة طؾيك مقاقيع التقاصيؾ 

شخصيقة إميا أن يؽيقن ضيرر ماديياً الإجتؿاطل والضرر الذي يؾحؼ بصاحب البقاكيات ال

 ضرراً أدبقاً.  أو

الإخلال بحؼ لؾؿضرور ذو ققؿة مالقة، أو بؿصؾحة مشيروطة " الضرر المادي: ويقصد :ه:-

، ويتحؼؼ الضرر الؿادي في مجال بحثـا في صقر طدييدة مـفيا: إذا تيؿ (0)لقةلف ذات ققؿة ما

استخدام البقاكات الشخصقة لؿستخدمل شبؽات التقاصؾ الإجتؿاطل لأغراض الدطاية 

والإطلاكييات التجارييية وخاصيية بالـسييبة لؾؿشيياهقر والشخصييقات الؿعروفيية التييل تؾػييت 

                                                        

م، 4443العربقة،  د. جؿقؾ الشرقاوي: الـظرية العامة للإلتزام، الؽتاة الأول، مصادر الإلتزام، دار الـفضة(4)

  .554صييي

  .303م، صييي4445د. أكقر سؾطان: مصادر الإلتزام، مـشلة الؿعارف بالإسؽـدرية، (4)

  .434، صييي4د. طبد الرازق السـفقري: القسقط، مرجع سابؼ، ج(3)

والترجؿة  ، مطبعة لحـ التللقػ4د. محؿقد جؿال الديـ زكل: كظرية الإلتزام في الؼاكقن الؿد  الؿصري، ج (0)

 . 440م، صيي4442والـشر، الؼاهرة، 
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ؼؼ الضرر الؿادي أيضياً طـيدما يؼيقم الأكظار وتؽقن ذات واقع طـد الؿستخدمقـ، ويتح

شخص بـشر صقرة شيخص آخير بعيد أن يجيرى طؾقفيا طؿؾقيات مقكتياج أو فقتقشيقة 

 وتحريػفا. 

، كالضييرر الييذي يصييقب (4)وهييق الضييرر الييذي يصييقب مصييؾحة غقيير مالقيية الضثثرر الد:ثثي:-

، ويتحؼيؼ (4)الإكسان في شعقره وكذلؽ ما يصقب الشرف والإطتبيار والؽرامية والعيرض 

ذا الضرر طـدما يؼقم شخص بـشر صقرة لشخص آخر في مقاقع التقاصيؾ الإجتؿياطل ه

مؿا يشؽؾ إطتيداء طؾيك حيؼ الشيخص في الصيقرة، أو يؼيقم شيخص بـشير مؼطيع فقيديق 

 .(3)يتضؿـ تشفقراً ببقاكاتف الشخصقة طؾك الققتققة أو غقره مـ الؿقاقع

ل أن تتيقافر في الضيرر مجؿقطية ميـ وإذا كان الضرر ققام الؿسئقلقة الؿدكقة، إلا أكف يـبغي

 الشروط حتك يؽقن مستحؼاً لؾتعقيض وتتؿثؾ هذه الشروط فقؿا يؾل: 

أن يؽقن الضرر شخصقاً: أي أن يؽقن الضرر سقاء كان ضرراً ماديياً أو معـقيياً أصياة -4

الؿتضرر شخصقاً، أي أن الضرر الذي لحؼ بصاحب البقاكات الشخصقة اليذي اكتفؽيت 

يؽييقن شخصييقاً مييـ أجييؾ الؿطالبيية بييالتعقيض طـييف، فيينذا لييؿ يؾحييؼ بييف بقاكاتييف يجييب أن 

شخصييقاً فييلا يؿؽـييف الؿطالبيية بييالتعقيض إلا إذا كييان كائبيياً طييـ الؿتضييرر )كييلن يؽييقن 

 صاحب البقاكات الشخصقة قاصراً أو خؾػاً لف كالقارث(. 

رر وستحؼؼ هذا الشيرط بالـسيبة للأضيرار الؿرتيدة طؾيك الضيرر الأصيؾل، إذ يعتيبر الضي

                                                        

 . 553، صييي5م، صي4422د. سؾقؿان مرقص: القافي في شرح الؼاكقن الؿد ، في الالتزامات )الػعؾ الضار(،  (4)

 . 434د. طبد الرازق السـفقري: القسقط، ج، مصادر الإلتزام، مرجع سابؼ، صي (4)

الؿدكقة طـ إكتفاك الخصقصقة طبر وسائؾ التقاصؾ الإجتؿاطل، مرجع د. خالد سؾقؿان الـاصري: الؿسئقلقة  (3)

 . 444، 444سابؼ، صييي
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الؿرتد ضرراً شخصقاً لؿـ إرتد طؾقف، كؿا لق قام شخص بـشير بقاكيات مزيػية طيـ اميرأة 

 .(4)ووصػفا بل ا طاهرة، ففـا الضرر يصقبفا مباشرة ويصقب زوجفا وأبـفا بالإرتداد

أن يؿس الضرر بحؼ ثابت أو مصؾحة مالقة مشروطة: بؿعـك أن يؽقن الضرر كاشيئاً طيـ -4

 ؼاكقن أو بؿصؾحة مشروطة. إخلال بحؼ ثابت يحؿقف ال

أن يؽقن الضرر محؼؼاً: طرفت محؽؿة الـؼض الضرر الؿحؼؼ بؼقلفا: أن الضرر يؽيقن -3

، وميـ ثيؿ لا يؿؽيـ التعيقيض (4)محؼؼاً إذا كان واقعاً فعلاً أو كان سقؼع، أو سقؼع حتؿاً

 طـ الضرر الإحتؿالل، فالضرر الؿحتؿؾ هق ضرر لؿ يؼع ولا يقجد ما يمكيد أكيف سيقؼع،

 .(3)ففذا الـقع مـ الضرر لا يجقز التعقيض طـف حتك يؼع

طلاقة السببقة هل الركـ الثالث مـ أركان الؿسئقلقة الؿدكقة، فلا يؽػيل أن يؽيقن 

هـاك خطل وضرر، بؾ لا بد مـ تقافر طلاقة السببقة بقـ الخطل مـ جفية وبيقـ الضيرر ميـ 

 ن يؽقن الضرر كتقجة مباشرة لؾخطل. جفة أخرى، فقجب أ

                                                        

، مـشقرات 4د. إبراهقؿ طؾك حؿادي الحؾبقسل: الؿسئقلقة الؿدكقة لؾصحػل طـ إخلالف بالتزاماتف الؿفـقة، ط(4)

 .  444، صيي4442الحؾبل الحؼقققة، لبـان، بقروت، 

، مشار إلقف في 544، صي43، رقؿ 44الؿجؿقطة الرسؿقة لأحؽام الـؼض، ع م،4445مايق  43كؼض مد  (4)

دراسة مؼاركة بقـ الؼاكقن الؿد  والشريعة الإسلامقة، د. كصر رمضان سعد  -مملػـا: الخلايا الجذطقة وآثارها

 .  442الله حربل، دار الؽتب والدراسات العربقة، الإسؽـدرية، صي

،مجؾة هقئة قضايا الدولة، العدد الذهبل، 44/5/4445ق، جؾسة 40لسـة  3253كؼض مد  الطبعة رقؿ (3)

، مشار إلقف في مملػـا د. كصر رمضان سعد الله حربل، الخلايا الجذطقة 53، صيي4444، إبريؾ، يقكقف سـة 5السـة 

  .442دراسة مؼاركة، مرجع سابؼ، صي -وآثارها
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وفي مجال بحثـا لأكف كثقراً ما يؼع الضرر كتقجة تداخؾ طدة أسباة، كؿا أن الضرر 

الذي يؾحؼ بالشخص الذي وقع الإطتداء طؾك بقاكاتف الشخصقة قد يعؼبف ضرراً آخر، فنن 

ة، تسؾسيؾ طلاقة السببقة تثقير مسيللتقـ طؾيك قيدر كبقير ميـ الأهؿقية هؿيا: تعيدد الأسيبا

 الأضرار، وهذا ما سـقضحف طؾك الـحق التالل: 

 أولاً: تعدد السباب: 

إذا إشيييترك في إحيييداث الضيييرر اليييذي أصييياة الؿسيييتخدم لؿقاقيييع التقاصيييؾ 

الإجتؿاطل طدة أسيباة، ففيؾ ييتؿ الإطتيداد بهيذه الأسيباة جؿقعياً، أم كعتيد بالأسيباة 

ة إسـاد الضيرر الحاصيؾ إليك هيذه الؿـتجة فؼط، هـاك خلاف بقـ شراح الؼاكقن في طؿؾق

 الأسباة طؾك الـحق التالل: 

وفؼيياً لفييذه الـظرييية إذا مييا وقييع الضييرر كتقجيية لؿجؿقطيية مييـ  ىظريثثة تعثثاد  السثثباب:-4

الأسباة، فنكف يعتد بؽؾ سبب إشترك في وقع الضرر، مجامقع الأسباة التل سياهؿت في 

ؾيػ أحيد هيذه الأسيباة ليـ يؼيع وققع الضرر تؽقن متعادلة في حؽؿ الؼاكقن لأكف إذا تخ

فالضرر وفؼاً لفذه الـظرية ما وقع إلا كتقجة لاجتؿاع كيؾ هيذه الأسيباة، فينذا  ،(4)الضرر 

   .(4)غاة سبب مـفا لؿا وقع الضرر

وفؼاً لفذه الـظريية يجيب التؿققيز بيقـ الأسيباة الؿـتجية  ىظرية السبب المنتج أو الفعا :-4

ط دون الثاكقة، والسيبب الؿـيتج هيق اليذي ييمدي في والأسباة العارضة فقعتد بالأولك فؼ

العادة وحسيب الؿجيرى العيادي للأميقر وحسيب الؿيللقف إليك إحيداث الضيرر، بقـؿيا 

                                                        

 .  4443، صي445فؼرة  د. طبد الرازق السـفقري: القسقط، ج، مرجع سابؼ،(4)

 . 4، صيي4425د. طبد الرشقد ملمقن: طلاقة السببقة في الؿسئقلقة الؿدكقة، دار الـفضة العربقة، (4)
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، ففيق اليذي لا (4)السبب العارض هق الذي وجيقده أو غقابيف لا يغقير ميـ الؿقضيقع شيقئاً

 .(4)يحدث بف الضرر طادة

، واتجييف كييذلؽ (3)ر مييـ الػؼييفولا شييؽ أن هييذه الـظرييية تحظييك بتليقييد جاكييب كبقيي

يجيب "الؼضاء الؿصري للأخذ بها، فؼد أكدت محؽؿية اليـؼض الؿصيرية بقضيقح أكيف: 

طـييد تحديييد الؿسييئقلقة الققييقف طييـ السييبب الؿـييتج في إحييداث الضييرر دون السييبب 

 . (0)"العارض

 ثاىواً: تعاقب أو تسلسل الضرار: 

اً أخرى فنن الؼاطدة العامة إذا ما تعاقب طؾك الضرر الذي أصاة الؿتضرر أضرار

في الؿسييئقلقة الؿدكقيية سييقاء كاكييت طؼدييية أم تؼصييقرية تؼتضييل بعييدم الؿسيياءلة إلا طييـ 

يسلل "الأضرار الؿباشرة فؼط، وهذا ما أكدتف محؽؿة الـؼض الؿصرية طـدما قررت أكف: 

مرتؽييب الخطييل طييـ الأضييرار مفؿييا تتابعييت وتػاقؿييت متييك كاكييت مباشييرة وكاشييئة طـييف 

 .(5)"وحده

 

                                                        

 . 454،صي4420، دار الإيؿان، بقروت،4د. بسام محتسب بالله: الؿسئقلقة العقـقة الؿدكقة والجزائقة، ط(4)

 .  4444، صي444سابؼ، فؼرة ، مرجع 4د.  طبد الرازق السـفقري: القسقط، ج(4)

، د. أكقر سؾطان: مصادر الالتزام، مرجع 444، مرجع سابؼ، فؼرة 4د. طبد الرازق السـفقري: القسقط، ج(3)

  .354سابؼ، صيي

، مشار إلقف في مملػـا د. 4544، صي42م، مجؿقطة الؿؽتب الػـل، السـة 44/44/4444كؼض مد ، جؾسة (0)

 . 420لخلايا الجذطقة وآثارها، مرجع سابؼ، صييكصر رمضان سعد الله حربل، ا

  .444 -445م، صيي4444د. محؿد حسقـ مـصقر: الؿسئقلقة العقـقة، دار الجامعة الجديدة، (5)
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 انمبحث انرابع 

انتعىيض عن انضرر اننبتج عن الاعتداء عهىبنبيبنبت 

 انشخصية نمستخدمي شبكبت انتىاصم الإجتمبعي

لؽؾ مـ وقع طؾقف إطتداء غقر مشروع في "( مـ الؼاكقن الؿد  طؾك أكف: 54تـص الؿادة )

لتعيقيض طؿيا حؼ مـ الحؼقق الؿلازمة لشخصقتف، أن يطؾيب وقيػ هيذا الإطتيداء ميع ا

، ومـ ثؿ فنكف يحؼ لؿـ وقع إطتيداء طؾيك بقاكاتيف الشخصيقة أن "يؽقن قد لحؼف مـ ضرر

 يطؾب وقػ هذا الإطتداء، بجاكب التعقيض طؿا أصابف مـ ضرر. 

وسقف كتـاول في هذا الؿبحث التعيقيض، بنطتبياره الأثير البيارز اليذي يترتيب طؾيك ققيام 

ة الضرر أو التخػقػ مـفا، وهق الجزاء العام طؾك الؿسئقلقة، وهق وسقؾة الؼضاء إلك إزال

ققييام الؿسييئقلقة الؿدكقيية، وذلييؽ مييـ خييلال مطؾبييقـ، كتـيياول في الؿطؾييب الأول صييرق 

 التعقيض، وفي الثا  تؼدير التعقيض، وذلؽ طؾك الـحق التالل: 

 يـؼسؿ التعقيض إلك: تعقيض طقـل، وتعقيض مؼابؾ. 

ويؼصد بف إطادة الحال إلك ما كاكت طؾقف قبؾ وققع الػعؾ الضار، وهيق العوني: التعوي  -4

بعبارة أخرى إصلاح الضيرر بنزالية مصيدره ميـ أصيؾف، ويعتيبر التعيقيض العقـيل أفضيؾ 

صرق التعقيض، والؼاضل يؾزم بيالحؽؿ بيالتعقيض العقـيل إذا كيان ذليؽ مؿؽـياً وصؾبيف 

 .(4)تؼدم بف الؿديـ الدائـ أو

                                                        

 .  324د. أكقر سؾطان: مصادر الإلتزام، مرجع سابؼ، صيي(4)
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العقـل مـ أكثر ما يؼع في الالتزامات التعاقدية، ويتصيقر الحؽيؿ بيف في  والتعقيض

 بعض حالات الؿسئقلقة التؼصقرية، وذلؽ مـ خلال إصلاح الضرر طقـاً ولقس بؿؼابؾ. 

وفي مجييال بحثـييا فيينن الضييرر الـيياتج طييـ الإطتييداء طؾييك البقاكييات الشخصييقة 

كثقرة غقر مؿؽـ إطادة الحيال لؿستخدمل مقاقع التقاصؾ الإجتؿاطل، يؽقن في حالات 

إلك ما كاكت طؾقف قبؾ وققع الضرر، فؿثلاً لق أكشل أحيد الأشيخاص صيػحة طؾيك مقاقيع 

التقاصؾ الإجتؿاطل بقاكيات شخصيقة تعيقد لشيخص آخير وبصيقرتف الشخصيقة، أو قيام 

بلختراق صػحة لشخص ما وقيام بالـشير طؾيك هيذه الصيػحة ميا يؿيس صياحبفا فقجعؾيف 

 سل وتمدي إلك إحراجف في محقطف الإجتؿاطل. يشعر بالألؿ الـػ

وحقثُ أن الضرر كاتج طـ الاطتداء طؾك البقاكيات الشخصيقة لؿسيتخدمل مقاقيع 

التقاصؾ الإجتؿاطل غالباً يتؿ بالعلاكقة، لذا فنن التعقيض حتك يؽقن أكثر ملائؿة لجيبر 

كػييس ذلييؽ الضييرر، بحقييث أن يؽييقن مييـ جـسييف متؿييثلاً في الييرد والتصييحقح مييـ خييلال 

 الصػحات التل كشرت فقفا الإساءة أو الإطتداء. 

 التعوي  :مقا:ل: -2

التعقيض بؿؼابؾ هق الؼاطدة العامية في الؿسيئقلقة التؼصيقرية في أغؾيب الأحيقال، 

وهذا التعقيض قد يؽيقن كؼيدياً أو غقير كؼيدي، لؽيـ التعيقيض الـؼيدي يؽيقن في أغؾيب 

تعيقيض الـؼيدي دفعية واحيدة، إلا اكيف حالات الؿسئقلقة التؼصقرية، والأصؾ أن ييدفع ال

يجقز أن يدفع طؾك شؽؾ أقساط أو إيراد مرتب لؿدة معقـة أو لؿدى الحقاة، والؿسللة في 

، وهيق ميا كصيت طؾقيف (4)ذلؽ راجعة إلك تؼدير الؼاضل دون تققػ طؾك صؾب الؿضيرور

                                                        

 .  324د. أكقر سؾطان: مصادر الإلتزام، مرجع سابؼ، صيي(4)
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 ( مـ الؼاكقن الؿد . 444الؿادة )

،طـدما يؽقن التعقيض العقـل غقير (4)ويؾجل الؼاضل إلك الحؽؿ بالتعقيض بؿؼابؾ

مؿؽـ لجبر الضرر الذي لحؼ بالشيخص صياحب البقاكيات الشخصيقة اليذي وقيع طؾقيف 

الإطتييداء وحصييؾ لييف إسيياءة في سييؿعتف أو شييرفف أو كرامتييف بعييد الإطتييداء طؾييك بقاكاتييف 

 الشخصقة، لأكف في هذه الحالة لا يؿؽـ إطادة الحال إلك ما كان طؾقف. 

إن مسللة تؼيدير التعيقيض طيـ الضيرر متروكية لؼاضيل الؿقضيقع بلطتبارهيا ميـ 

الؿسائؾ التل يستؼؾ بتؼديرها، ولؽـ العـاصر الؿؽقكة لؾضرر والتل يجيب أن تيدخؾ في 

حسييابات التعييقيض، تُعييد مييـ الؿسييائؾ الؿتصييؾة بالؼيياكقن والتييل يخضييع فقفييا قاضييل 

 الؿقضقع لرقابة محؽؿة الـؼض. 

فالؼاضل يتؿتع بسؾطة تؼديرية سقاء في تحديد الطريؼة التل يتؿ بهيا التعيقيض فؾيف 

                                                        

 قد يؽقن كؼدي أو غقر كؼدي. التعقيض بؿؼابؾ(4)

أ( ويؽقن الؿؼابؾ غقر كؼدي:  ويؼصد بف أن يلمر الؼاضل الؿعتدي مرتؽب الػعؾ الضار بلداء أمر معقـ ومـ 

أهؿ صقره كشر الحؽؿ لحقز الضرر الأدبل إلك جاكب الحؽؿ بالتعقيض الـؼدي مـ أجؾ إصلاح الضرر 

 الؿادي. 

لحقاة الخاصة في ضقء حؼقق الإكسان والؿسئقلقة الؿدكقة، دار د. طصام أحؿد البفجل: حؿاية الحؼ في ا

 . 544، صيي4445الجامعة الجديدة لؾـشر، الإسؽـدرية، 

ة( ويؽقن الؿؼابؾ كؼدياً: ففـاك أمقال يتعذر فقفا التـػقذ العقـل فقؾجل الؼاضل إلك التعقيض الـؼدي فقصبح 

 هق الأصؾ. 

قـ الإصلاق والتؼققد، دار الجامعة الجديدة، بالإسؽـدرية، د. باسؿ محؿد فاضؾ: الحؼ في الخصقصقة ب

 .  434، صي4442
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أن يختار صريؼة التعقيض مـ خلال التحديد الأكسب لإصلاح الضرر، فقؽقن لف الحؽؿ 

بالتعقيض العقـل متك تقافرت شروصف، أما إذا اختار التعقيض الـؼيدي فؾيف أن يحؽيؿ بيف 

 لتعقيض. دفعة واحدة أو يحؽؿ بتؼسقط ا

وبعيد أن يتبييقـ لؾؼاضيل الطريؼيية الؿـاسيبة لإصييلاح كافية الأضييرار سيعك لتؼييدير 

التعقيض طـفا ولف في سبقؾ القصقل إلك هذا الفدف سؾعة مطؾؼة، ففق غقر مؾزم بـصاة 

 معقـ او بؿبؾغ ثابت لجبر هذه الأضرار، وإكؿا لف كامؾ الصلاحقة. 

تؼدير التعيقيض تـطيقي طؾيك كيقاحل  وفي مجال الأطؿال الإلؽتروكقة، فنن طؿؾقة

فـقة، ومـ ثؿ فنن لؾؼاضل أن يستعقـ بخبراء مختصقـ في مجال الإكتركت لإبداء رأيفيا في 

الؿسائؾ الػـقة التل يصعب طؾك استؼصائفا بـػسف، ولؾؼاضل إطتؿاد ما وصؾ إلقف الخبقر 

ضرر الػعؾل، فتؼدير في تؼريره ولف رفضف، كؿا بنمؽاكف الأمر بخبرة مفـادة لؾقققف طؾك ال

 أطؿال الحقز أمر تستؼؾ بف محؽؿة الؿقضقع ولا رققب طؾقفا فقفا مـ محؽؿة الـؼض. 

وإذا كان الؼاضل يتؿتع بسؾطة تؼديريية في تؼيدير التعيقيض، لؽيـ وضيع الؿشيرع 

مجؿقطة مـ العـاصر والؿعايقر أوجب طؾك الؼاضل الإطتؿاد طؾقفا لؾقصقل إليك تؼريير 

ب الضرر، وتتؿثؾ هذه العـاصر في وجقة مراطاة: ما الحؼ الؿضرور التعقيض بؿا يـاس

 مـ خسارة وما فاتف مـ كسب، وكذلؽ وجقة مراطاة الظروف الؿلابسة. 

إذا لؿ يؽـ التعقيض مؼدراً في "( مـ الؼاكقن الؿد  طؾك أكف: 444فتـص الؿادة )

بيالحؼ اليدائـ ميـ العؼد أو بـص الؼاكقن، فالؼاضل هق الذي يؼيدره، ويشيؿؾ التعيقيض 

 "خسارة وما فاتف مـ كسب...

يؼييدر الؼاضييل مييدى "( مييـ الؼيياكقن الؿييد  طؾييك أكييف: 444كؿييا تييـص الؿييادة )

( مراطقاً 444 -444التعقيض طـ الضرر الذي لحؼ الؿضرور صبؼاً لأحؽام الؿادتقـ )

 "الظروف الؿلابسة...
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الؿضيرور، وهيذه ويؼصد بالظروف الؿلابسة في هذا الصدد الظروف التل تلابس 

تؼييدر طؾييك أسيياس ذاتي لا طؾييك أسيياس مقضييقطل مجييرد، فتـظيير إلييك الؿضييرور كظييرة 

شخصييقة، لأن التعييقيض يفييدف إلييك جييبر الضييرر الييذي أصيياة الؿضييرور بالييذات دون 

غقره، فقدخؾ في الظروف الشخصقة حالة الؿضرور الجسيؿقة والصيحقة، فالرسيام اليذي 

 .  (4) مـفا يؽقن ضرره أكبر مـ غقر الرسام. يصاة في أصابعف التل يرسؿ بها ويتؼقت

وبـاء طؾقف فينن اكتفياك البقاكيات الشخصيقة لتياجر كبقير وكشير هيذه البقاكيات طؾيك 

مقاقع التقاصؾ الإجتؿاطل بؿا يمثر طؾك سؿعتف التجارية فقمدي ذلؽ إليك تػقييت اليذع 

أو تياجر  طؾقف وكساد بضاطتف ويؽقن الضرر أكبر مؿا لق وقع الضرر طؾك شيخص طيادي

 بسقط. 

وتجدر الإشارة هـا إلك أن التعقيض لا يؿؽـ تؼديره بيالـظر إليك جسيامة الخطيل، 

فؼد يؽقن الخطل جسقؿ والضرر الذي كشل طـف يسقر، أو طؾك العؽس مـ ذلؽ، وإكؿا يتؿ 

 .(4)تؼدير التعقيض طؾك أساس الضرر ويعقض طـ الضرر الؿتققع وغقر الؿتققع

مـ حقـ وققطف إليك حيقـ صيدور الحؽيؿ بيالتعقيض، إذا  وأخقراً قد يتغقر الضرر

أكف قد يزداد في هذه الػترة خاصة في كطاق مقاقع التقاصؾ الإجتؿاطل التيل تؿتياز بسيرطة 

إكتشار الأخبار فقفا، الأمر الذي مـ الؿؿؽـ أن يمدي إلل زيادة الضرر فقفا والـاشئ طيـ 

قاقيع، وميـ ثيؿ يؽيقن لؾؿضيرور الاطتداء طؾك البقاكات الشخصيقة لؿسيتخدمل هيذه الؿ

 الحؼ في الؿطالبة بنطادة الـظر في تؼدير التعقيض خلال مدة معؼقلة.  

                                                        

د. خالد سؾؿان الـاصري، الؿسئقلقة الؿدكقة طـ اكتفاك الخصقصقة طبر وسائؾ التقاصؾ الإجتؿاطل، مرجع (4)

 .   403سابؼ، صيي

أحؽام الالتزام، دار الـفضة د. مصطػك الجؿال، و د. رمضان أبق السعقد، ود. كبقؾ إبراهقؿ سعد، مصادر و(4)

  .044، صييي4443العربقة، الؼاهرة، 
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 انخبتمة

التعقيض طـ الأضرار الؿترتبة طؾك الإطتيداء طؾيك  "تـاولـا في هذا البحث الؿعـقن بي 

( لسيـة 454البقاكات الأساسقة لؿستخدمل مقاقع التقاصؾ الإجتؿاطل في ضقء الؼاكقن )

 مـ خلال خؿسة مباحث:  "4444

تـاولـييا في الؿبحييث الأول: مػفييقم البقاكييات الشخصييقة لؿسييتخدمل مقاقييع التقاصييؾ 

الإجتؿييياطل، وفي الؿبحيييث الثيييا : تـاولـيييا آلقييية جؿيييع ومعالجييية البقاكيييات الشخصيييقة 

لؿستخدمل مقاقع التقاصؾ الإجتؿاطل وشروصفا، وفي الؿبحث الثالث: صقر الاطتيداء 

الشخصقة لؿستخدمل مقاقيع التقاصيؾ الإجتؿياطل، وفي الؿبحيث الرابيع:  طؾك البقاكات

الؿسييئقلقة الؿدكقيية الؿترتبيية طؾييك الإطتييداء طؾييك البقاكييات الأساسييقة لؿسييتخدمل مقاقييع 

التقاصؾ الإجتؿياطل، وفي الؿبحيث الخيامس والأخقير: تـاولـيا التعيقيض طيـ الأضيرار 

 ستخدمل مقاقع التقاصؾ الإجتؿاطل. الـاتجة طـ الاطتداء طؾك البقاكات الأساسقة لؿ

 وفوما يلي أهم النتائج والتوصوات : 

البقاكييات الشخصييقة: هييل أي بقاكييات متعؾؼيية بشييخص صبقعييل محييدد أو يؿؽييـ تحديييده -4

بشؽؾ مباشر أو غقر مباشر طـ صريؼ الربط بقـفا وبقـ بقاكات أخرى كالاسؿ أو الصيقت 

 أو الصقرة. 

قيرة كاتجية طيـ طؿؾقية معالجية البقاكيات الشخصيقة، بيدءً ميـ جؿيع تؾيؽ هـاك مخياصر كب-4

البقاكات، ومـ ثؿ تخزيـفا وتحؾقفا واكتفياءً بؿعالجتفيا، ميـ أجيؾ تشيؽقؾ مؾيػ تعريػيل 

لؽؾ مستخدم، مؿا يسفؾ الإتجار بها وسرقتفا، أو استخدامفا بشؽؾ يسئ إليك أصيحابها 

 بالتشفقر أو الإبتزاز. 
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ؾك البقاكات الأساسقة لؿستخدمل البقاكات الشخصقة لؿسيتخدمل يترتب طؾك الإطتداء ط-3

مقاقع التقاصؾ الإجتؿاطل مسئقلقة مدكقة والتل تستقجب ضرورة ققامفا وجيقد أركا يا 

وطـاصرها فتعطل الحؼ لؾؿتضرر بالؿطالبة بالتعقيض طؿا أصابف مـ أضرار جيراء ذليؽ 

 الاطتداء. 

ء في تحديد الطريؼة التيل ييتؿ بهيا التعيقيض أو تتؿتع الؿحؽؿة بسؾطة تؼديرية واسعة سقا-0

تؼييديره، ولؽييـ يجييب مراطيياة مجؿقطيية مييـ العقامييؾ التييل تييمثر طؾييك تؼييدير التعييقيض 

كالظروف الؿلابسة التل تحقط بالؿتضرر مثيؾ الظيروف الشخصيقة والصيحقة والعائؾقية، 

إكييف والؿعقيار اليذي تعتؿيده الؿحؽؿية في ذليؽ هييق معقيار ذاتي وليقس معقيار مقضيقطل و

 يختؾػ مـ شخص إلك أخر. 

تحديييد الطييرق والؿعييايقر الؿـاسييبة لتييلمقـ البقاكييات صبؼيياً لأخييتلاف أهؿقتفييا وصبقعتفييا -4

 والتطقرات التؽـقلقجقا. 

إلزام الؿتحؽؿ والؿعالج بتقفقر الإمؽاكقات والؿقارد البشيرية اللازمية لؿؿارسية مسيئقل -4

اصياتف وفؼياً لؿؼتضيقات وضقػتيف والتلكقيد طؾيك دوره حؿاية البقاكيات الشخصيقة واختص

 الإشرافي ولقس التـػقذي. 

ضيرورة كشيير اليقطل والثؼافيية الؿطؾقبية لييدى مسيتخدمل شييبؽة الإكتركيت طاميية ومقاقييع -3

التقاصؾ الإجتؿاطل خاصية حتيك لا يؽقكيقا صيقداً لأطؿيال كصيب واحتقيال طيـ صرييؼ 

 ؿ مـ قبؾ الآخريـ. الشبؽة، وحتك لا يؽقكقا ضحايا تـتفؽ خصقصقاته

( مـ الؼاكقن كص طؾك أن مركز حؿاية البقاكات الشخصيقة 44إذا كان الؿشرع في الؿادة )-0

ييقم ميـ  44هق الؿختص بنصدار التراخقص والتصاريح والاطتؿادات، وذلؽ في خلال 
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تاريخ استقػاء كافة الؿستـدات والؿعؾقمات، وإلا أطتبر الطؾب مرفقضاً، ولؽـ الؿشرع 

، هيؾ هـياك تظؾيؿ ميـ قيرار اليرفض ما هق الإجراء القاجب بعيد قيرار اليرفض لؿ يقضح

الطعـ طؾقف بلطتباره قراراً إدارياً، وميـ ثيؿ كقصيل الؿشيرع بيالـص صيراحة وتحدييد  أو

 الإجراء القاجب في هذا الصدد. 
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