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 مخلص البحث: 

هدف البحث الحالي إلى معرفة فاعلية البرنامج القائم على القصص فى تحسين 

: الوعى بالذات ، إدارة الانفعالات، دافعية الذات، الذكاء الوجدانى وأبعاده الفرعية

التعاطف، المهارات الاجتماعية وأثر ذلك في تحسين وجهة الضبط الداخلية وذلك لدى 

طلاب من  01عينة من الطلاب ذوى ضعف السمع. وتكونت عينة الدراسة الأساسية من 

تراوحت أعمارهم ما إناث( ،  4ذكور ،  6ضعاف السمع المدمجين بالمدارس الحكومية )

(، وكانت درجاتهم 1.2وانحراف معياري )  (13.5(سنة بمتوسط عمري )06 -01بين )

ديسيبل(. وتم تطبيق أدوات الدراسة المتمثلة في  01-41على مقياس السمع ما بين )

مقياس الذكاء الوجدانى للطلاب ذوي ضعف السمع، مقياس وجهة الضبط للطلاب ضعاف 

ائم على القصص لتنمية الذكاء الوجداني لدى الطلاب ضعاف السمع. السمع البرنامج الق

وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسط رتب درجات أفراد وتوصلت الدراسة إلى 

عينة البحث في القياسين) القبلي ، والبعدي( للذكاء الوجداني وأبعاده الفرعية وكذلك وجهة 

ليهما. ويتضح من نتاائج الدراسة التأثير الضبط الداخلي لصالح القياس البعدي في ك

الإيجابي للقصص في تحسين الذكاء الوجداني لدى الأطفال ضعيفي السمع ، وانعكس ذلك 

 بشكل غير مباشر على تحسن وجهة الضبط الداخلية لديهم.

 : الذكاء الانفعالي ، وجهة الضبط ، ضعاف السمع، الدمج الكلمات المفتاحية



   

The Effectiveness of Stories-Based Program 
on Improving Emotional Intelligence And Its 

Effect On Internal Locus Of Control For 
Hearing -Impaired Students In The Inclusion 

Preparatory Schools At Beni-Suef city. 

Abstract: 

The aim of the current research is to know the 
effectiveness of the stories -based program on improving 
emotional intelligence and its sub-dimensions: self-
awareness, emotional management, self-motivation, 
empathy, social skills and its impact on the internal locus of 
control for hearing -impaired students. The sample consisted 
of 10 hearing-impaired students integrated in public schools 
(6 males, 4 females), whose ages ranged between (12-16) 
years with an average age of (13.5) and a standard deviation 
(1.2), and their scores on the audiogram are between (40-70 
dB). The tools are the emotional intelligence scale hearing-
impaired students, Locus of control scale, and the story-
based program. The study concluded that there are 
statistically significant differences between the average 
grades of the research sample in (pre and posttest) of 
emotional intelligence and its sub-dimensions, as well as the 
internal locus of control in favor of the post test. It is evident 
from the results the positive effect of stories on improving 
emotional intelligence in hard-of-hearing children, and this 
was indirectly reflected in the improvement of their internal 
locus of control. 
Keywords: Emotional Intelligence, Locus of Control, Hearing 

-Impaired, Inclusion. 
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 مقدمة: 

إن لكللل فللرد مللن أفللراد المجتمللع الحللق فللي أن يحيللا حيللاة كريمللة، وللل  الحللق فللي 

حتياجات الخاصة شأنهم في ذلك شلأن أقلرانهم الحصول على التربية والرعاية ، وذوي الا

العاديين ، يحتاجون إلى الدعم والرعايلة وأن تتلال لهلم فلرص التعلليم والصلحة والمعيشلة 

وكللل مللا يحتاجونلل  ملللن متطلبللات، وقامللت العديللد ملللن الللدول بعلل ل ذوي الإعاقللة فلللي 

بلدأ النرلر إللي مؤسسات خاصة بهم لتعليمهم وإعدادهم مهنيًا إلا أن تللك النرلرة تريلرت و

 (. 1102ذوي الإعاقة من خلال مدخل جديد ألا وهو دمجهم مع أقرانهم العاديين)ناصر، 

ويعللد التوجلل  الإنسللاني نحللو دمللج الأطفللال ذوي الاحتياجللات الخاصللة فللي البيئللة 

المدرسية العادية أحد أهم ملامح التحول في ميلدان التربيلة الخاصلة والتعلليم عاملة، حيلث 

فلي أواخلر السلتينيات وأوائلل السلبعينيات ملن القلرن المليلادي العشلرين، بدأت إرهاصات  

وأخذ تطبيق  في الانتشار  الواسع ملع حللول الثمانينيلات ولاسليما بالنسلبة للذوي الإعاقلات 

البسيطة، ومع ثبوت فعاليت  بلدأ الملدافعون عنل  فلي المنلاداه بتطبيقل  عللى ذوي الإعاقلات 

 (.1101موهوبين والمتفوقين)القريطي، المتوسطة والشديدة فضلًا عن ال

هلو اللنقص الحسلي الأكثلر شليوعًا فلي  Hearing Lossويعلد ضلعف السلمع  

مليللون شللخص فللي العللالم، و يللؤثر فقللدان  151المجتمعللات، والللذي يللؤثر علللى أكثللر مللن 

مللن سللكان العللالم ، مللع انتشللار أعلللى فللي البلللدان  ٪16-05السللمع علللى مللا يقللرب مللن 

  (At cited in Pourmohamadreza-Tajrishi et al.,2013)منخفضة اللدخل



   

، ويتضح من ذلك أهمية وضع الطلاب ضعاف السمع في المكلان التربلوي المناسلب، ولا 

فلي حاللة وجللود مبلررات حقيقيللة  يلتم الانتقلال إلللى البلدائل التربويلة الخاصللة الأخلرى إلا

ارية تقللديم الخللدمات أهمهللا عللدم اسللتفادة الطلللاب مللن هللذه البيئللة، وذلللك لضللمان اسللتمر

التعليميللة لضللعاف السللمعي ممللا يقلللل مللن قيللود النمللو الاجتمللاعي والتحصلليل الدراسللي، 

-Eriks)والعمللل علللى تنميللة المهللارات والقللدرات والسلللوكيات فللي أقللل البيئللات تقييللدًا )

Brophy et al.,2006. 

يمر ضلعاف السلمع ، وخاصلة فلي مرحللة المراهقلة ، بفتلرة حرجلة للرايلة ملن و

لنمو والتطور الاجتماعي والنفسيي  ففي هذه الفترة ، هنلاك حاجلة ماسلة للتلوا ن العقللي  ا

والعلللاطفي ، والحفلللار عللللى التلللوا ن بلللين الانفعلللالات والإحساسلللات، وملللن الاحتياجلللات 

الخاصللة لهللذه الفتللرة : تحقيللق الللوعي الللذاتي، إقامللة علاقللات ناجحللة، اختيللار الأهللداف 

ى التللوا ن بللين الاحتياجللات النفسللية والعاطفيللة عنللد مواجهللة الحقيقيللة للحيللاة، الحفللار عللل

 .(Ennett,1994)الضروط البيئية، إيجاد التعاطف، وتحقيق القدرة على حل المشكلات

 Emotional، يتضمن الذكاء الوجلداني Goleman(1995)وبناءً على نررية 

Intelligence ن، معرفللللة العواطللللف الشخصللللية وإدارتهللللا، والتعللللاطف مللللع ا خللللري

والتواصل معهم، ويعد الذكاء الوجداني هيكلًا عامًا يمكن أن يكون سبب نجال الأشلخاص 

أن الأشخاص الذين للديهم  Goleman(1995,261)في مختلف جوانب الحياة، ويعتقد 

ذكاء وجداني أعلى، يكون لديهم قدرة أكبر في الحصول على المعلوملات وتصلبح حيلاتهم 

لوجللداني مؤشللرًا جيللدًا لنجللال الشللخص فللي حياتلل  العمليللة أكثللر جللدوى، كمللا يعللد الللذكاء ا

مقارنللة بالللذكاء العللام الللذي يعللد مجللرد مؤشللر جيللد للنجللال الأكللاديمي للفللردي فالأشللخاص 

 الذين لديهم ذكاء وجداني مرتفع يكون لديهم القدرة على تحقيق النجال في حياتهم .

اعد الفرد على فهم نفسل  لذلك يعد الذكاء الوجداني من أهم جوانب الذكاء التي تس

وفهللم ا خللرين، والتصللرف فللي المواقللف المختلفللة بطريقللة منطقيللة بنللاءً علللى الانفعللالات 
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الطبيعية المناسبة للموقف، ويساعده على تطوير قدراتل  المعرفيل ي مملا يعملل عللى تنميلة 

قيللق كفاءتلل  الذاتيللة الأكاديميللة، ومعتقداتلل  حللول قدرتلل  علللى إنجللا  المهللام الضللرورية لتح

 (.1111النتائج المطلوبة من  )عبد العال، 

الأخلرى كوجهلة الضلبط  لنفسليةويرتبط  الذكاء الوجداني بالعديد من المتريرات ا

Locus of Control  ومن الدراسلات التلي كشلفت علن هلذا الارتبلاط دراسلة)الحويلة ،

 (.1111ي عبود ،1102ي النملة، 1101والرشيد،

 Internal Locus of جهلة الضلبط الداخليلةو :و لوجهة الضبط  شكلان هملا

Controlووجهللة الضللبط الخارجيللة ، External Locus of Control و يميللل ،

الأفراد ذوو وجهة الضبط الداخلية إلى اعتبار أنفسهم مشاركين في الأحداث التي تمر بهلم 

نها، فلي وأن جهودهم هي التي تتوسط في نتائج المواقف السللبية أو الإيجابيلة التلي يعيشلو

حين أن الأفراد ذوي وجهة الضبط الخارجيلة يعل ون أسلباب ملواقفهم الحياتيلة إللى الحلر 

  . (Rotter,1990) أو الصدفة أو ا خرين بدون تحمل المسؤولية من قبلهم

وهنللاك عللدد مللن الدراسللات والبحللوث التللي أكللدت علللى أهميللة وجهللة الضللبط 

للإنسللاني حيلث تبللين ملن خلالهللا وجللود  الداخليلة فللي تحقيلق التوافللق النفسلي والاجتمللاعي

كللل مللن سللوء التوافللق النفسللي والاجتمللاعي ة وارتبللاط سللالب بللين وجهللة الضللبط الداخليلل

والتجنللب الاجتمللاعي وتقللدير الللذات الاجتماعيللة المللنخفت والقلللق الاجتمللاعي والاكتئللاب 

(Meijer, et al., 2002) وجهللة الضللبط ، دورًا مهمًللا فيمللا يتعلللق  دي، كمللا تللؤ

مكانيللات توقللع الإنجللا ، وجللودة التكيللف المدرسللي ، والرضللا عللن الحيللاة لللدى الطلللاب بإ

 المللدمجين فللي المللدارس، فضلللًا عللن إمكانيللة تشللكيل المسللتقبل التربللوي والمهنللي لهللؤلاء

  .(Jain & Singh, 2015; Mendolia & Walker,2015)الطلاب 

لللداخلي كعامللل ( إلللى  فعاليللة فئللة الضللبط ا1101وأشللار بللن  اهللي وبللن اللل ين)

أساسي في تحقيلق النجلال فلي المجلال الدراسليي لأن اعتقلاد الطللاب بإمكانيلة اللتحكم فلي 

الأحداث المدرسية )سلبية أم ايجابية( وإدراك  بأن  المسؤول عن حلدوثها نرلرًا لملا يملكل  



   

من قدرات وجهود وخصائص شخصلية تميل ه، فلإن ذللك يحفل ه عللى بلذل الجهلد لتحقيلق 

 ت  في النجال والتفوق الدراسي.رغبت  أو حاج

وأرهرت الدراسات أن الأشخاص الذين يتمتعون بوجهة ضبط داخلية يكونوا أكثر 

قابلية للاستشارة وأشكال الدعم الأخرى أكثر من الأشخاص الذين لديهم وجهة ضبط 

خارجية، وذلك يجب أن يؤخذ في الاعتبار أثناء التخطيط، التدريس، والأنشطة التعليمية 

ويجب أن يكون المعلمون في المدارس الدامجة ، (Trice, 1990)خل الفصول المدمجةدا

على دراية بوجهة الضبط لدى طلابهم حتى يتمكنوا من تخطيط الأنشطة التعليمية 

 (Łubianka et al.,2020) والتربوية لهذه المجموعة المحددة من المتعلمين

جهة ضبط داخلية يرهرون وتبين أن الطلاب ذوي الإعاقة و الذين لديهم و

مستويات أعلى بكثير من حيث قبول الإعاقة مقارنة بأقرانهم الذين لديهم وجهة ضبط 

،  لذلك  يمكن النرر إلى وجهة الضبط الداخلية على أنها مصدر (Martz,1999)خارجية 

وهذا ما تؤكده الدراسات التي أجريت  يسمح للأشخاص بتحقيق مستوى أفضل من الأداء،

لمراهقين ذوي الإعاقات الجسدية، والتي ترهر أن الأشخاص الذين لديهم وجهة ضبط على ا

 .(Janelle, 1992)داخلية يكونون أكثر ح مًا ولديهم مهارات اجتماعية أفضل

التربلويين وأوليلاء   Akintunde and Olujide(2018) وأوصلت دراسلة

ي لدى الطلاب، ولا يقتصلر الأمور بضرورة تنمية الذكاء الوجداني ووجهة الضبط الداخل

اهتمامهم على تنمية الجوانلب المعرفيلة مثلل الإدراك، وذللك لتحقيلق التحصليل الأكلاديمي 

 الأمثل للطلاب.

وتعد القصة من أهم الأساليب التربوية التي تؤثر في تعلليم وتلدريب الطللاب فلي 

لفللرد ووجدانلل  جميللع مجللالات الحيللاة، لمللا لهللا مللن دور شللديد الفعاليللة والتللأثير فللي نفللس ا

وعقل ، فهي تثير تفكيره ، وتمس مشلاعره وأحاسيسل ، فتمنحل  فلرص اللتقمص الوجلداني 

لشخصياتها، فينفعل معها، ويشعر بهلا، وبانفعالاتهلا، ويسللم سللوكها، فالقصلة تعملل عللى 
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تنشيط الأج اء العاطفيلة والفكريلة للديهمي مملا يسلاعد عللى اكتسلاب العديلد ملن المهلارات 

والعاطفيللة التللي تمكنلل  مللن الللوعي بمشللاعره وانفعالاتلل  وتوريفهللا علللى نحللو الاجتماعيللة 

صللحيح ، وكللل هللذا بلللا شللك يعمللل علللى إثللراء الللذكاء الوجللداني لللديهم )توفيللق و خلللف، 

 ( ـ وبالتالي يمكن أن يؤثر في تحسين وجهة الضبط الداخلي لديهم.1112

 مشكلة البحث:

يئة الرروف المثلى لفئات الطلاب من بالرغم من أن التعليم المدمج يهدف إلى ته

ذوي الاحتياجات الخاصة، والسمال لهم بتحقيق أهدافهم التعليمية والشخصية باستخدام 

ن دمج الطلاب المعاقين في فصول التعليم أمواردهم وإمكاناتهم الخاصة، لذلك يفترت 

ين واحتياجاتهم، العام يكون حافً ا قويًا لتطوير الانفتال، التفاعل تجاه الأشخاص ا خر

وتشكيل مواقفهم الناضجة تجاه أقرانهمي مما يكون ل  تأثيرًا إيجابيًا على كلٍ من الطلاب 

العاديين والطلاب من ذوي الإعاقةي حيث يمنح الأول إمكانية التفاعل مع  ملائهم من 

ذوي الاحتياجات الخاصة والانفتال على احتياجاتهم، وإتاحة الفرصة للأخير للتفاعل 

عهم في بيئة اجتماعية طبيعية، إلا أن هذه الأهداف لا تتحقق دائمًا وكذلك لا يتحقق م

،  (Channouf et al.,1995; Dubois & Le Poultier,1993)الدمج الحقيقي 

وإن تحقق فإن  يكون بطئ نسبيًا لدى الطلاب الصم أو ضعاف السمع مقارنة بباقي 

 (. 1100الطلاب ذوي الإعاقة )علي و عمر،

وبرت النرر عن مدى نجال الدمج، فإن وضع الطلاب العاديين وذوي 

الاحيتاجات الخاصة في فصل دراسي واحد قد يؤثر على تكوين سمات شخصياتهم 

(Bressoux & Pansu, 2001)  المراهقين من ذوي الاحتياجات ي حيث وجد أن

فرص الخاصة يكون لديهم الرغبة في الحصول على نفس النوع من الخبرات وال

التنموية التي يتمتع بها أقرانهم العاديين، على الرغم من أن  يتعين عليهم عادةً مواجهة 

الم يد من التحديات بسبب إعاقتهمي ففي كثير من الأحيان، لا يمكنهم المشاركة في 

الحياة المدرسية والحياة الاجتماعية بنفس مستوى ووتيرة أقرانهم العادييني مما يؤدي 



   

سية واجتماعية سلبية مثل التوتر أو الشعور بالوحدة، كما يتعرضون للتنمر إلى نتائج نف

 .(Barani, 2006)بشكل متكرر من قبل أقرانهم

تتأثر الجوانب الوجدانية للأفراد المصابين بضعف السمع  وبالإضافة إلى ذلك، 

بمسار النمو الخاص بهم، وعادة ما يتعرضون لمخاطر عاطفية اجتماعية أكثر من 

ويؤثر فقدان السمع على القدرات اللروية والتواصليةي مما ينتج عن   انهم ذوي السمع،أقر

انحرافات في النمو العاطفي والاجتماعي،  ووجد أن الأطفال والمراهقين الذين يعانون 

من ضعف السمع يعانون من مشاكل في بناء العلاقات الاجتماعية وإدارة عواطفهم 

(Adibsereshki et al.,2019) ي حيث يعاني هؤلاء الأفراد من انخفات مستويات

التعاطف مع ا خرين وفهم انفعالاتهم، وانخفات في الدافعية إلى السلوك الإيجابي 

 Netten et) (2015,والقبول الاجتماعي وتكوين صداقات مقارنة بالعاديين في السمع

al.  أو اثنين على أنهم يلجئون الى مواقف تفاعل اجتماعي تتضمن شخص واحد ، كما

الأكثر، وبالتالي من الممكن أن يبقى هؤلاء الأفراد في تراجع)انتكاس ( ولا يكون لديهم 

 .(1102هدى فضل الل  علي، نمو اجتماعي مرغوب في  )

( منهم يعانون من ٪0286غالبية المصابين بضعف السمع )وقد تبين أن  

، ولوحر انع ال (Pujar & Patil,2019) انخفات في مستوى الذكاء الوجدان

وانطواء هذه الفئة، وصدور سلوكيات عدوانية، وانسحاب وعدم رغبة عند دمجهم في 

فصول العاديين ، ورهر ذلك في سوء التوافق بينهم وبين أقرانهم أو بينهم وبين معلميهم، 

وعدم مشاركتهم في الأنشطة ونقص الدافعية لديهم، وقد يرجع ذلك إلى ما لديهم 

 ( . 1102ية واجتماعية بسبب إعاقتهم ونررة المحيطين بهم ) ناصر، مشكلات انفعال

وبما إن الاهتمام بالصحة النفسلية للأفلراد ضلعاف السلمع هلو أحلد الأهلداف الرئيسلية 

(، فللإن تللوفير خللدمات إعللادة التأهيللل Bar-on ,2006لبللرامج التللدريس الخاصللة بهللم )

-Bar)ي لتع يل  صلحتهم النفسلية لضعاف السمع، مثل تنمية الذكاء الوجداني يعلد ضلرور
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on ,2006; Yip & Martin,2005) إيجابيًللا ي حيللث  إن الللذكاء الوجللداني يللرتبط 

، وبالرفاهيلللة النفسلللية وتقلللدير اللللذات  (Dehghan et al.,2020)بالصلللحة النفسلللية 

(Rani & Marzuki,2016)  ومسلتوى التحصليل الدراسلي ،(Yasin et al. & 

، لدى ضعاف السلمع ، كملا  (Yaghoubi et al.,2019)، وبالمرونة النفسية  (2012,

 Mahmoud et) أن لل  دورًا هامًلا فلي الحلد ملن السللوك العلدواني بلين ضلعاف السلمع

al.,2015) ،والصلحة، ولل  دور رئيسلي  ، ويقدم حلولاً لمشكلات كل من التعلليم، والعملل

 .(Adibsereshki et al.,2019) في تطوير القدرات الشخصية والاجتماعية للفرد

وأرهلللرت مراجعلللة الأدب السللليكولوجي أن انخفلللات اللللذكاء الوجلللداني يلللرتبط 

بالعديللد مللن المتريللرات التللي لهللا عواقللب سلللبية علللى الصللحة  مثللل ضللعف مفهللوم الللذات 

 Pourmohamadreza-Tajrishi et)القلللللق والع لللللة واليللللأس والاكتئللللاب و

al.,2013) ، بالإضللافة إلللى أن افتقللاد الفللرد (1106، والرضللب )سللليمون ونخللرون   ،

يعلوق تقدمل ، وارتقلاءه مهملا امتللك هلذا الفلرد ملن  -أو أحلداها -لمكونات الذكاء الوجداني

ملا نسلبة اللذكاء أ %11قدرات معرفية، أو أكاديمية حيث إن نسبة الذكاء العام للفرد تمثل 

،  (Mayer et al., 2008)فقلط ملن نجلال الفلرد فلي الحيلاة  %21الوجلداني فتمثلل 

وعلى عكس الذكاء المعرفي، فإن اللذكاء الوجلداني لا يعلد قلدرة ثابتلة ولكلن يمكلن تنميتل  

   .(Pourmohamadreza-Tajrishi, et al.,2013) صمن خلال التدريب الخا

السمعية أكثر الفئات احتياجًا للذكاء الوجداني نررًا  وتعد فئة الطلاب ذوي الإعاقة

واجه  هذه في مرحلة المراهقة من تحديات وتوتر بشأن قدرتهم على التكيف تلما 

وتحقيق النجال الأكاديمي، وإدارة علاقتهم بأقرانهم، لذا كان من الضروري حف  نقاط 

ى فهم مشاعرهم القوة وتحسين نقاط التحدي لدى هؤلاء الطلاب لمساعدتهم عل

وانفعالاتهم، والتحكم فيها، وتحسين مهارات التفاعل الاجتماعي لديهم وبالتالي 

تنمية ، ويكون ذلك من خلال مساعدتهم على الاندماج في التعليم والمجتمع بشكل كلي

 الذكاء الوجداني لديهم ببعدي  المعرفي و الاجتماعي.

https://ukm.pure.elsevier.com/en/persons/mohd-hanafi-mohd-yasin


   

لإعاقة وتجاه تعلمهم في الفصول وغالبًا ما تكون المواقف تجاه الأشخاص ذوي ا

الدراسية الدامجة مصدرًا للعديد من المشكلات لهم مقارنة بالطلاب المعاقين الذين 

يتعلمون في مدارس التربية الخاصةي حيث ينرر ا خرون إلى هؤلاء الطلاب على 

أنهم سلبيون، وغير معتمدين على أنفسهم، ومعتمدين على ا خرين جسديًا أو عقليًا، 

  (Dubois & Beavois, 2008) لديهم سوء تكيف مع الرروف التي يعيشون فيهاو

ويتأثر تطور وجهة الضبط  خلال فترة المراهقة المبكرة بعوامل مختلفة، أحدها هو 

طفرة نمو البلوغ التي ترير تقييم الذات وعواطفهم لدى المراهقين، مما يؤدي إلى ترييرات 

، ومن   (Gniewosz & Gniewosz, 2019)لفةفي طريقة تفسيرهم للأحداث المخت

العوامل الأخرى هي ترير الرروف الخارجية، مثل الانتقال إلى المرحلة التعليمية التالية، 

 ;Barani,2006 )والحاجة إلى التكيف مع المتطلبات الجديدة وبيئة الأقران الجديدة

Chubb et al.,1997; Vaillancourt et al., 2018). 

اث إلى أن معرفة وجهة الضبط لدى الطلاب يسمح للمرء بالتنبؤ وتشير الأبح

 .Ahlin,2014; Kang et al) بجودة تكيفهم وقدرتهم على التعامل مع التحديات المختلفة

2015; Thompson et al., 2011)  ، وبينت عدة دراسات أجريت على ضعاف السمع

 لا يعانون من هذه الإعاقاتأن لديهم وجهة ضبط خارجي أكثر مقارنة بأقرانهم الذين 

(Łubianka et al.,2020)  ي لذلك، يجب تدريب الطلاب في المدارس على تفضيل

التفسيرات السببية الداخلية المرتبطة بوجهة الضبط الداخليي حيث يدرك الطلاب أنها 

قاعدة مرغوبة اجتماعيًا ، والتي قد تجلب فوائد، تتمثل في استخدامهم لهذه التفسيرات في 

 . (Pansu et al., 2008)المواقف الحياتية المختلفة حتى يتمكنوا من التكيف معها 

بعللت الدراسللات السللابقة وجللد أن هنللاك علاقللة ايجابيللة بللين وبللالإطلاع علللى 

وملللن أمثلتهلللا المسلللتويات المرتفعلللة ملللن اللللذكاء الوجلللداني ووجهلللة الضلللبط الداخليلللةي 

(، 1111ي عبللود ، 1112المصللدر، ي 1102ي النملللة، 1101دراسللة)الحويلة و الرشلليد،
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ي (Bellamy et al.,2005; Onu et al.,2013)وملن الدراسلات الأجنبيلة دراسلة  

الترييلرات التنمويلة فلي وجهلة الضلبط الداخليلة  لذلك يسعى البحلث الحلالي إللى استكشلاف

لدى الطلاب ضعاف السمع الملدمجين فلي ملدارس عاديلة بعلد تعرضلهم لبرنلامج تلدريبي 

حيث تعد وجهلة الضلبط الداخليلة بمثابلة الموجل  والملتحكم فلي سللوك لقصصي قائم على ا

الفرد وتصرفات ، وادراك  لذات  وسلوك ، وأثر ما يقوم ب  ملن سللوك عللى ا خلرين، كملا 

تمكن  من البحث عن أسباب النجلال أو الفشلل فلي إقاملة العلاقلات ملع ا خلرين أو المهلام 

 تقييم داخلي لما يقوم ب  من أفعال وتصرفات. المطلوبة من  بشكلٍ عام بناءً على 

ويعد المدخل القصصي واحلدًا ملن الملداخل التلى تقلدم المعلوملات إللى المتعلملين 

وتوج  وتحرك سلوكياتهم بشكل غير مباشر، ويسلهم فلى إتاحل  الفرصلة للتعاملل المباشلر 

تبنلاه الفلرد أو يحلذو مع الوجدان والانفعال للفرد، كما يوفر لهم نموذجًا خارجيًا يمكن أن ي

 حذوه في المواقف المماثلة.

( أن المدخل القصصي هو أسلوب تعليمي 1104ويرى السلامات و الخطيب)

تعلمي يعمل على ت ويد القارئ أو السامع بالكثير من المعارف  حول الانسان والبيئة 

رك ، وتعين  والعلاقة بينهما وما ينتج عن تلك العلاقة من مشكلات وبالتالي توسع من مدا

على التكيف الاجتماعي، والترلب على المشكلات التي تقابل  ي حيث إن  باستخدام القصة 

في التعليم يمكن للطلاب أن يتقمصوا ويأخذوا جوانب من الشخصيات ويسألوا عن 

المعتقدات والاتجاهات والأخلاقيات في القصص، ويتخيلوا الاتجاهات البديلة للحبكة 

 فة ، ويبنوا على ما سيفكرون في  ويفعلون  في مواقف مشابهة.والنهايات المختل

واهتمللت العديللد مللن الدراسللات باسللتخدام مللدخل القصللص فللي جميللع المراحللل  

ي  حسلن ونخلرون، 1102التعليمية بدءًا من مرحلة ريات الأطفال مثل دراسة )أبو  يد  

بتدائيللة ( ، والمرحلللة الاTaha,2017ي Hussein, 2015ي 1100ي يللونس ، 1111

( مللرورًا بالمرحلللة الإعداديللة مثللل دراسللة 1102ي ع يلل ، 1106مثللل دراسللة )  يللان 



   

(، حتلى المرحللة 1100ي عبلد العلال ،  1115ي عبد الرا ق،1102)الجيوشي و الجمل، 

 ( .1106ي سلطان،  1102الثانوية مثل دراسة ) الشمري،  

فئللات متعلددة مللن  وللم تقتصللر الدراسلات علللى الأفلراد العللاديين بلل تطرقللت إللى

ي 1100ذوي الاحتياجلات الخاصللة مثلل الإعاقللة العقليلة مثللل دراسلة )معللوت ونخللرون، 

(،  والتوحلللد مثلللل دراسلللة ) القصللليريين،  1102ي مرربلللي، 1102معلللوت ونخلللرون، 

( والإعاقللة 1102( والإعاقللة البصللرية  مثللل دراسللة ) النللوبي، 1106ي حبيللب، 1106

ي سللليمان،  1102ي حسللونة، 1105ل دراسللة)أحمد السللمعية ، محللور البحللث الحللالي، مثلل

 (.1110ي صبري و السيد، 1105

إعدادها أن يلللتم رط ـلللبشمعيًلللا مع فئة المعاقين سعلللة و تحقق القصص فوائد متنو

بحيث تكون مصورة أو ،  معهمل التواصليلللللللللللب  وأسا، يلائم خصائصهمل وتقديمها بشك

أن يتم ترجمتها ل  ددة ومن المفضـللللائط المتعـللللوتعتمد على الوسنللللة بالصور الملودة م و

صلبري و السليد، ديو)ـلا  فيـلم أوجهـلطة المعلـتم ذلك مباشرة  بواساء إلى لرة الإشارة سو

   (.Rhys et al.,2000ي  1110

وبمراجعة الدراسات والبحوث السابقة ، تبين أن  لا توجلد دراسلة تناوللت فاعليلة 

ضلبط اللداخلي للدى الطللاب ضلعاف المدخل القصصي لتنمية اللذكاء الوجلداني ووجهلة ال

تتحلدد مشلكلة البحلث السمع المدمجين بالمدارس الحكومية بالمرحللة الاعداديلة ، وبالتلالي 

الحللالي فللي : مللا أثللر البرنللامج القللائم علللى القصللص فللي تحسللين الللذكاء الوجللداني بأبعللاده 

 الفرعية ووجهة الضبط الداخلية لدى الأطفال ضعاف السمع المدمجين؟ 

 من هذا التساؤل الرئيسي التساؤلات الفرعية التالية: ويتفرع

ما أثر البرنامج القائم على القصص فى تحسين الذكاء الوجدانى وأبعاده الفرعية:  -

الوعى بالذات ، إدارة الانفعالات، دافعية الذات، التعاطف، المهارات الاجتماعية وذلك 

 لدى عينة من الطلاب ذوي ضعف السمع؟
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نتيجة البرنامج القائم على  -ي الذكاء الوجداني وأبعاده الفرعية ما أثر التحسن ف -

فى تحسين وجهة الضبط الداخلية وذلك لدى عينة من الطلاب ذوى ضعف  -القصص 

 السمع ؟

هل يوجد أثر تتبعي للبرنامج القائم على القصص في تحسين الذكاء الوجداني وأبعاده  -

 بعد الانتهاء من تطبيق البرنامج؟  الفرعية لدى عينة من الطلاب ذوى ضعف السمع

هل يوجد أثر تتبعي بعد تطبيق البرنامج القائم على القصص في تحسين وجهة الضبط  -

 الداخلية لدى عينة من الطلاب ذوى ضعف السمع بعد الانتهاء من تطبيق البرنامج؟

لية هل توجد علاقة ارتباطية دالة إحصائيًا بين الذكاء الوجداني ووجهة الضبط الداخ -

 لدى عينة من الطلاب ذوي ضعف السمع؟ 

 أهداف البحث : 

  : على التعرف إلى الحالي البحث يهدف      

تأثير البرنامج القائم على القصص على تحسين الذكاء الوجداني وأبعاده  -

الفرعية: الوعى بالذات ، إدارة الانفعالات، دافعية الذات، التعاطف، المهارات 

 عينة من الطلاب ذوي ضعف السمع .الاجتماعية وذلك لدى 

تأثير البرنامج القائم على القصص على تحسين وجهة الضبط الداخلية من خلال  -

 تنمية الذكاء الوجداني لدى عينة من الطلاب ذوي ضعف السمع.

الأثر التتبعي للبرنامج في تحسين الذكاء الوجداني وأبعاده الفرعية: الوعى  -

فعية الذات، التعاطف، المهارات الاجتماعية وذلك بالذات، إدارة الانفعالات، دا

 لدى عينة من الطلاب ذوي ضعف السمع .

الأثر التتبعي للبرنامج في تحسين وجهة الضبط الداخلية من خلال تنمية الذكاء  -

 الوجداني لدى عينة من الطلاب ذوي ضعف السمع.



   

داخلية لدى عينة طبيعة العلاقة الارتباطية بين الذكاء الوجداني ووجهة الضبط ال -

 من الطلاب ذوي ضعف السمع.

 أهمية البحث : 

 ا تي: من الحالي البحث أهمية تنبع

يسهم تطبيق البرنامج المقترل في البحث الحالي على الطلاب ضعاف السمع فيما  -

بعد في خفت حدة الرضب والانفعال وتحسين قدرة الطالب على التواصل مع 

لديهم. ويمثل ذلد استجابة لعلم النفس الإيجابي ا خرين، وتحسين الصحة النفسية 

 لتع ي  الصحة النفسية لدى هؤلاء الأفراد. 

تناول البحث الحالى لمترير وجه  الضبط وتحسين قدرة الطالب ذوي الضعف  -

السمعي على إدراك الأمور الداخلية والخارجية ولمسئوليات  والتعرف على أثره في 

اعده على تذليل الصعاب التي يواجهها، وتوجي  ما يدور حول  من أحداث، مما يس

 سلوك  و تقبل البيئة المحيطة ب .

يمكن الاستفادة من نتائج  في توجي  المعلمين على أن تتضمن الأدوات والوسائل  -

المستخدمة في تحقيق الأهداف السلوكية والوجدانية للطلاب ضعاف السمع في 

ى مع أعمارهم وخصائصهم العمرية الخطط التربوية الفردية استراتيجيات تتماش

 ونوع إعاقتهم، ومن أهمها استخدام القصص بأنواعها المختلفة.

حث المهتمين بذوي الاحتياجات الخاصة بصفة عامة وذوي الإعاقة السمعية بصفة  -

خاصة بضرورة استخدام النماذج القصصية في تعليم الأطفال ضعاف السمع منذ 

ة إدارة انفعالاتهم، اكتساب المهارات الاجتماعية، نعومة أرافرهم لكي يتعلموا كيفي

سواء في حياتهم الأسرية أو  الوعي بالذات، تحسين دافعية الذات، وتنمية التعاطف

في حياتهم المدرسية، لما لها من فائدة في تحسين هذه الجوانبي لأن الأطفال 

ب  من يعيشون القصص ويتقمصون الشخصيات بها ، ويقوموا بتقليد ما يقوموا 
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أفعال أو تصرفاتي مما يسهل عملية دمجهم مع أقرانهم العاديين في المدارس 

 والمجتمع ككل.  

توجي  نرر أولياء الأمور والسادة القائمين على تعليم التلاميذ ضعاف السمع على  -

ضرورة استخدام طرق غير تقليدية في تنمية القدرات والجوانب الوجدانية لدى 

ل استخدام القصص وغيرها من الطرق التي تجذب التلاميذ هؤلاء الأطفال من خلا

 وتحثهم على تقليد السلوكيات والتصرفات المتضمنة داخل القصص.

 التعريفات الإجرائية لمصطلحات البحث:

من ذوي ضعف الطلاب  تم تعريفهم في البحث الحالي بأنهم: الطلاب ضعاف السمع

 01-41) على مقياس السمع ما بينالذي يكون درجاتهم السمع االبسيط والمتوسط 

 ، وملتحقين بالمدراس الدامجة الحكومية، ويتلقوا تعليمهم مع أقرانهم العاديين. ديسيبل(

يعرف إجرائيًا بأن  مجموعة من السمات الشخصية والكفاءات  الذكاء الوجداني:

 الاجتماعية التي تساعد الطلاب ذوي ضعف السمع على النجال في الحياة المدرسية

والتكيف مع متطلبات البيئة وضروطها وتساعدهم على الاندماج مع أقرانهم العاديين في 

المدارس الحكومية، ويقاس بالدرجة التي يحصل عليها الطالب على المقياس المستخدم 

 في البحث الحالي والذي يتكون من خمسة أبعاد هم:

يف يتمثل في إدراك الطالب ضع :Awareness Self الوعي بالذات  -0

السمع لانفعالات  وهوايات  وميول  وقدرات  ، وقدرت  على  التعبير عن مشاعره 

 بسهولة ويسر.

: ويتمثل في قدرة الطالب ضعيف Managing Emotion إدارة الانفعالات -1

السمع على التحكم في انفعالات  الإيجابية أو السلبية في المواقف المختلفة بشكل 

م السمال للمواقف العصبية أن تؤثر علي  يتناسب مع مقتضيات الموقف، وعد

 سلبيًا لفترة طويلة.



   

تتمثل في قدرة الطالب ضعيف السمع  :Self- Motivationدافعية الذات  -2

على تحفي  ذات ، وبذل الم يد من الجهد، والمثابرة، وعدم الاستسلام للإحباط 

لى من أجل تحقيق الأهداف المرغوبة وانجا ها، كما يتضمن قدرة الطالب ع

تأجيل الاشباع الفوري للحاجات المفضلة إلي  حتى يتم الانتهاء من التكليفات 

 الدراسية المطلوبة من . 

يتمثل في قدرة الطالب ضعيف السمع على الانسجام  : Empathy التعاطف -4

تصرفاتهم مع انفعالات ا خرين والتوحد معها انفعاليًا وفهما من خلال 

 .النرر إلى الأمور من منرور ا خرينوتعبيرات وجهوهم، وقدرت  على 

تتمثل في قدرة الطالب ضعيف السمع  :Social Skillsالمهارات الاجتماعية  -5

على التفاعل الايجابي مع ا خرين وذلك من خلال تكوين صداقات جديدة، 

ومشاركة أقران  في الأنشطة المختلفة والتواصل معهم، وقدرت  على إقناع 

 ا خرين والتأثير فيهم.

اعتقاد الفرد بأن كل ما يتعرت ل  من نتائج  : تعرف إجرائيًا بأنها وجهة الضبط الداخلية

إيجابية أو سلبية يعتمد على سلوكيات ، وخصائص  الشخصية و قدراتة ومهارات ، وكمية 

الجهد الذي يبذل  لتحقيق هدف معين، وتقاس بالدرجة التي يحصل عليها الطالب على 

 داخلية المستخدم في البحث الحالي.مقياس وجهة الضبط ال

يعرف في البحث الحالي بأن  مجموعة من المواقف  البرنامج القائم على القصص :

، التي يكون لها مضمونمنتقاة من القصص والخبرات المنرمة المتضمنة في مجموعة 

بطريقة جذابة ومشوقة من خلال السرد القصصي والأداء التمثيلي والتي يتم عرضها 

الطلاب ضعاف السمع المدمجين مع أقرانهم العاديين في المدارس  تتناسب مع لكي 
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الحكومية بالمرحلة الإعدادية من حيث استعدادهم ونموهم وقدراتهم، ويتم عرضها خلال 

 حسين الذكاء الوجداني لدى هؤلاء الطلاب.عدد من الجلسات بهدف ت

 الإطار النظري والدراسات والبحوث المرتبطة:

 :  :الذكاء الوجدانىأولاا

  Emotional Intelligenceتعددت الترجمات العربية للمصطلح الأجنبي 

تحت مسميات الذكاء الوجداني وهناك من يطلقون علي  اسم الذكاء الانفعالي، أو ذكاء 

المشاعر، وكثيرًا ما يستخدم الباحثون كلمتي انفعال ووجدان كمرادفين، فعندما يعرف 

خبرة الوجدانية، وفي تعريف الوجدان يشار إلى الخبرة الانفعالية، الانفعال يشار إلى ال

والانفعال  Moodولكننا نفضل استخدام كلمة وجدان كمفهوم شامل يشير إلى الم اج 

والعاطفة ، فالذكاء الانفعالي هو ج ء من الوجداني )سلامة عبد العريم حسين و ط  عبد 

الذكاء الوجداني في  (، ويمكن العثور على فكرة1116العريم حسين،

( (Wechsler,1940للذكاء الاجتماعي، واقترال  ,Thorndike’s)0211تصور)

( للذكاء الشخصي، ومع (Gardner,1983للقدرات غير العقلية، بالإضافة إلى مفهوم

هو الذي ينُسب إلي  الفضل في صياغة   Salovey and Mayer(1990)ذلك، فإن

ي  حيث كانت بدايات (In Singh & Sharma,2006)مصطلح "الذكاء الوجداني" 

أول مقالة  Mayer and Saloveyعندما نشر  0221استخدام هذا المصطلح عام 

نموذجًا من  Mayer and Salovey(1990)علمية بعنوان الذكاء الوجداني، وقدما 

القدرات العقليةي وقد عرفاه بأن : "قدرة الفرد على فهم مشاعره الخاصة، ومشاعر 

والتميي  بينها، واستخدام هذه المعلومات لتوجي  تفكير الفرد وأفعال  وسلوك "،  ا خرين

في  0225عام  Golemanإلا أن الفضل في انتشار مفهوم الذكاء الوجداني يرجع إلى 

حيث قدم وصفًا  لماذا قد يكون أكثر أهمية من معدل الذكاء" كتاب  "الذكاء الوجداني: 

ضح أن القدرات العقلية ليست وحدها كافية للنجال في مختلف وافيًا للمفهوم وأهميت  وأو

جوانب الحياة بل هناك جانب إنساني مكمل للذكاء لا بد من تفعيل  وهو ما أسماه بالذكاء 



   

 Barالوجداني، ثم توالت البحوث بعد ذلك لكشف طبيعة هذا النوع من الذكاء، كما قدم 

On (1997,104) تباره مجموعة من السمات الشخصية نموذجًا للذكاء الوجداني باع

والمهارات الاجتماعية وقد عرف  بأن : "مجموعة من القدرات العقلية غير المعرفية، 

والكفاءات والمهارات الاجتماعية والوجدانية والشخصية التي تؤثر في قدرة الفرد على 

 النجال في التكيف مع متطلبات البيئة وضروطها".

لذكاء الوجدانيي حيث عرف  أبو الفضل و وتوالت بعد ذلك تعريفات ا

( بأن " مجموعة من الكفاءات الشخصية والاجتماعية والمتمثلة في قدرة 1100حفني)

الفرد على الوعي بذات  ومعرفت  بها، وتحفي ه لها واستثمارها ، وإدارة انفعالات  والتحكم 

صل الانفعالي فيها، والتعاطف مع ا خرين وتفهم مشاعرهم، وتحسين مهارات التوا

والتفاعل الاجتماعي معهم ، بما يحقق للفرد التكيف مع الرروف المحيطة والنجال في 

 شتى مجالات الحياة المختلفة"

( بأن  مجموعة من المهارات والكفاءات العقلية 1100وعرف  خليل و الحلي)

بإدراك  المرتبطة بالقدرة على تجهي  ومعالجة المعلومات الانفعالية وتختص بصفة عامة

الفرد لانفعالات  وقدرت  على استخدامها في تيسير وتسهيل عملية التفكير والفهم الانفعالي 

( بأن   مجموعة ما يتمتع ب  الفرد 1111وتنريم وإدارة الانفعالات، وعرف  عبد العال)

 من مهارات انفعالية شخصية واجتماعية لا مة لنجاح  في الحياة.

داني في مدى اعتبار الذكاء الوجداني عنصرًا في وتختلف مفاهيم الذكاء الوج

 الشخصية أو القدرة أو م يجًا منها.

 النماذج النظرية التي فسرت الذكاء الوجداني:

هناك نموذجان أساسيان تمحورت حولهما نرريات الذكاء الوجداني هماي نموذج 

 Mayer and)القدرة العقلية الذي يرك  على التفكير في المشاعر ومن أشهر رواده 

Salovey)  والنموذج المختلط والذي يرك  بالإضافة للقدرة العقلية على مجموعة من ،
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، ويتم عرت    (Goleman and Bar-On)السمات المتنوعة، ومن أشهر رواده 

 هذه النماذج على النحو التالي:

لة تصور مفهوم الذكاء الوجداني بطريقة مماثوفقًا لهذا النموذج تم  نموذج القدرة: -0

لتلك الخاصة بالذكاء التقليدي )الذكاء المعرفي(. وتم وضع نموذج القدرة وتطويره 

وينرر هذا النموذج إلى الذكاء على ،  Mayer and Salovey(1990) بواسطة

أن  مجموعة من القدرات المعرفية لإدراك المشاعر وفهمها واستخدامها للتعبير عن 

، (Mayer et al.,2008)لات مع ا خرينالمشاعر، والتحفي  الذاتي، وفي التفاع

أربعة فروع من   Mayer and Salovey(1990)على أساس هذا النهج ، حددو

ترتبط بطريقة هرمية وهي : )أ( القدرة على إدراك المشاعر بدقة: الذكاء الوجداني 

يمثل أبسط جانب من جوانب الذكاء الوجداني ويستل م قدرة الفرد على اكتشاف 

ر في الذات وا خرين، ويتضمن فهم الإشارات غير اللفرية مثل لرة وفهم المشاع

الجسد أو تعبيرات الوج  ، أو الأصوات والصور، )ب( القدرة على استخدام 

العواطف لتسهيل التفكير: ويتضمن تسخير المشاعر لتسهيل التفكير وحل المشكلات، 

العاطفة والطريقة التي )ج( القدرة على فهم العواطف: وتتضمن القدرة على فهم لرة 

تجمع بها العواطف وتتقدم وتنتقل من واحدة إلى أخرى ، و )د( القدرة على إدارة 

العواطف:  تستل م القدرة على تنريم العواطف في النفس وا خرين في موقف 

يمكن قياس الذكاء أن   Rosete and Ciarrochi(2005)معين، ووضح 

 .أقصى الأداء اتخدام اختبارالوجداني وفقًا لهذا النموذج  باست

 النماذج المختلطة: -1

النماذج المختلطة، على عكس نماذج القدرة، حيث تركل  عللى "اللذكاء  رتم تطوي

-Bar) كللل مللن  وتمثللل عمللل،  Non cognitive intelligenceغيللر المعرفللي 

On,1997; Goleman,1995,1998)  ، وتعكس سمات ومهارات الذكاء الوجلداني

التصللورات الذاتيللة الوجدانيللة والسلللوكية، بمللا فللي ذلللك التعللاطف والتعبيللر مجموعللة مللن 



   

، والدافعيلة ، والن علات الانفعاليلة ، مثلل الحاجلة إللى الإنجلا ، الوجداني واللتحكم اللذاتي 

والتأكيللد ، واحتللرام الللذات ، والسللعادة ، وتميللل هللذه النمللاذج إلللى اسللتخدام قللوائم التقللارير 

 (.Mayer et al.,2008ياس الذكاء الوجداني )الذاتية كمقياس أساسي لق

تصورًا للذكاء الوجداني يشتمل على خمسة مجالات أساسية ً  Goleman(1995) قدمو

 يتم عرضها على النحو التالي:

اللللوعي باللللذات: وهلللي قلللدرة الفلللرد عللللى ادراك ومعرفلللة انفعالاتللل  الداخليلللة  -0

تقيلليم الللذات والثقللة  باسللتمرار، وتمييلل ه لمشللاعره لحرللة حللدوثها، ويتضللمن دقللة

 بالنفس.

إدارة الانفعالات : وهي قدرة الفرد على إدارة أفعالل  وأفكلاره ومشلاعره بطريقلة  -1

متوافقة ومرنة عبر مواقف وبيئات مختلفة، والقدرة على التحكلـم فلي الانفعلالات 

السلبية من غضب واكتئاب وقلق، ، ويتضمن هذا المجال أيضًلا: الضلبط اللذاتي، 

 تجديد، ويقرة الضمير .والتكيف وال

هلي قلدرة الفلرد عللى تحفيل  ذاتل  وتركيل  طاقتل  النفسلية لإنجلا   دافعية اللذات : -2

هلدف معلين، ويشلتمل هللذا المجلال عللى المهلارات ا تيللة: دعلم المشلاعر لخدمللة 

 تأجيل الإشباع ، والمبادرة ، والالت ام والتفاؤل والأمل. هدف معين،

وإدراك مشللاعر ا خللرين ممللا يللؤدي إلللى التعللاطف: وهللو القللدرة علللى معرفللة  -4

التناغم الوجداني معهم، والتعاطف معهم ويتضلمن هلذا المجلال أيضًلا النرلر إللى 

 الأمور من منرور ا خرين والتوحد معهم انفعاليًا، والفاعلي  في حل مشكلاتهم. 

المهللارات الاجتماعيللة : وهللو القللدرة علللى التعامللل مللع ا خللرين بنللاء علللى فهللم  -5

مشللاعرهم. ويشللتمل هللذا المجللال علللى المهللارات ا تيللة: القللدرة علللى ومعرفللة 

التلأثير فلي ا خلرين والتواصللل معهلم، وإقاملة علاقللات إيجابيلة معهلم، والتعامللل 
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معهلللم بفاعليلللة ، كملللا يتضلللمن القلللدرة عللللى إدارة الصلللراع والقيلللادة والتعلللاون 

 ( .1111ي عبد العال،60-66، 1114)الدردير،

اللذي  Bar-On (1997)على النهج المخلتلط هلو نملوذج ومن الأمثلة الأخرى 

يرك  على الكفاءات التي تحدد مدى فعالية الأفراد في التعبيلر علن أنفسلهم وفهلم ا خلرين 

والتواصل معهم والتعامل مع المتطلبات والضروط اليوميلة، واسلتخدم بعلد ذللك إجلراءات 

ينللدرج خمسللة أبعللاد رئيسللية  التحليللل العللاملي لتطللوير النمللوذج المخللتلط الللذي يتكللون مللن

 . 0كفاءة فرعية كما هو مبين في شكل  05 أسفلها 

 .Bar Onمكونات الذكاء الوجداني حسب نموذج : 1شكل

 

 Barالكفاءات الخمس الأساسية للذكاء الوجداني حسب نموذج  0: يوضح شكل ملحورة

On   (.014، 1110منها من كفاءات فرعية) إبراهيم، ، وما يندرج 

اك العديد من النماذج النررية الأخرى التي حاولت تفسير الذكاء الوجداني وهن

، ونموذج  Goleman(1998)، ونموذج  Cooper(1997)منها: نموذج 

Palemer and Stouph(2006)  ،(، ونموذج 1101) ورد ذكرهم في حفني



   

Saloveypeter( ونموذج ،Weisinger(2004  ونموذج ، Montemayor & 

Spee(2005) ،(. 1111) ورد ذكرهم في عبد العال 

، حيللث يعللد مللن النمللاذج المختلطللة التللي Golemanويتبنللى الباحثللان نمللوذج 

تكامل بين القلدرات العقليل  والسلمات الشخصلية فلي تناولهلا لللذكاء الوجلداني حيلث تركل  

على الوجدان والمعرفة معًا ، ويقاس الذكاء الوجداني في ضوئ  من خللال اسلتبانة تقريلر 

ذاتي، كما يعد من أكثر النماذج شيوعًا واستخدامًا فلي الأدبيلات المختلفلة، ويتفلق الباحثلان 

( بأنل  لا يمكلن فصلل المعرفلة علن الوجلدان وأن كلاهملا 1101مع ما أشلار إليل  حفنلي )

يرطللي مجموعللة مللن القللدرات  Golemanيللؤثر فللي ا خللر ويللتحكم فيلل ، وأن نمللوذج 

في قدرة الفرد على التكيف مع متطلبات الحيلاة ، كملا تلؤثر  العقلية والوجدانية والتي تؤثر

 على نجاح  المهني والأكاديمي فيها.

 أهمية الذكاء الوجداني لضعاف السمع:

هناك اهتمام مت ايد بالذكاء العاطفي بين المراهقين خلال السنوات الأخيرةي 

تواج  هذه حيث يواج  المراهقون صعوبات في التكيف وقد يتعرضون للاغتراب، و 

الفئة العمرية، كطلاب، تحديات مختلفة في تحقيق النجال الأكاديمي، وإدارة العلاقات مع 

الأقران و تريير المدارس )على سبيل المثال، من المرحلة الابتدائية إلى المتوسطة إلى 

المدرسة الثانوية(. في حين أن هذه المواقف تميل إلى توليد الضرط لجميع المراهقين، 

الطلاب ذوي الإعاقة يواجهون الم يد من التحديات والتوتر، ويمكن أن يؤدي الذكاء فإن 

الوجداني العالي إلى تخفيف المشكلات والنجال ي ومن ناحية أخرى ، ترتبط مخاوف 

 . (Adibsereshki et al.,2019)الطلاب ومخاوفهم بانخفات الذكاء الوجداني

استكشاف الذكاء الوجداني دراسة بهدف  Hassim et al. (2012)وأجرى 

لدى ضعاف السمع في المدرسة، وكشفت النتائج بأن الطلاب ذوي الإعاقة السمعية 

يجدون صعوبة في بناء العلاقات الاجتماعية وإدارة عواطفهم، وأفادت دراسات أخرى 
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 Flouri)أيضًا بأن هناك علاقة إيجابية وهامة بين الذكاء الوجداني والمشكلات السلوكية 

et al., 2013; Yasin et al., 2012) وتؤثر هذه العوامل على قدرة الفرد على ،

( ، وبالتالي فإن  Mayer et al., 2004مواجهة الضروط والمتطلبات البيئية )

استقرار الانفعالات عند ضعاف السمع يتيح ل  فرصة أفضل في التواصل والتفاعل 

فاعل الاجتماعي الجيد ، سيتم تقديم الاجتماعي مما ي يد من ثقت  بنفس ، وكنتيجة للت

 خدمات أفضل لضعاف السمع.

أن الذكاء الوجداني ل  نفس تأثير الذكاء العقلي  Goleman(1998)ويرى 

على نجال الفرد في الحياة بل قد يكون أكثر من  أهمي ي حيث اعتقد أن الذكاء الوجداني 

ادة التعلم، وانخفات السلوك يمكن أن يساهم في حياة الفرد بجوانبها المختلفة مثل  ي

العدواني، واتخاذ القرارات بشكل صحيح ، وغيرها من الأمور التي تساعد الفرد على 

من النجاحات التي  %11النجاه في الحياة، ويرى أيضًا أن الذكاء المعرفي يتسبب في 

د بالمائة الأخرى تسببها عوامل أخرى ، وقدرة الفر 21يحققها الفرد في الحياة  وأن 

 تعتمد في كثير من المواقف على المهارات التي تشكل الذكاء الوجداني.

اللذكاء الوجلداني بأنل  عاملل  Akintunde and Olujide(2018)وصلف  

 ,Bar-On Pujar & Patilمهللم يحللدد النجللال والرفاهيللة النفسللية للطفللل ، ويعتقللد 

2019) (As cited in  لقللدرات أن الللذكاء الوجللداني عبللارة عللن مجموعللة مللن ا

والمهارات التي تحشد الشخص للتوافق ملع البيئلة والنجلال ، والأطفلال اللذين يعلانون ملن 

ضلروط مشكلة في السمع ي داد لديهم خطر التعلرت للعديلد ملن المشلكلات السللوكية، وال

، ويكللون تحصلليلهم الأكللاديمي أقللل مقارنللة بالأطفللال العللاديين، و بالإضللافة إلللى الانفعاليللة

نون من انخفات مستوى الذكاء الوجداني بسلبب علدم القلدرة عللى التحلدث ذلك، فإنهم يعا

 أو التعبير عن مشاعرهم، أو التواصل مع والديهم أو الأشخاص ا خرين.

وتتضح أهمية الذكاء الوجلداني لضلعاف السلمع ملن خللال نتلائج الدراسلات التلي 

التلي إللى وجلود علاقلة Yasin et al.(2012) أجريت فلي هلذا المجلال ومنهلا  دراسلة 

https://ukm.pure.elsevier.com/en/persons/mohd-hanafi-mohd-yasin


   

ارتباطيلللة موجبلللة وداللللة إحصلللائيًا  بلللين مسلللتوى اللللذكاء الوجلللداني ومسلللتوى التحصللليل 

الدراسي وسالبة بين  وبين مستوى المشكلات السللوكية فلي المدرسلة، كملا أرهلرت نتلائج 

أن اللذكاء الوجلداني والاجتملاعي لل   دورًا هامًلا  Mahmoud et al.(2015)دراسلة 

 Raniتوصللت دراسلةفي الحد من السلوك العدواني بين الأطفلال ضلعاف السلمع، بينملا 

and Marzuki(2016)   إلللى وجللود علاقللات ارتباطيللة موجبللة ودالللة إحصللائيًا بللين

الطلللاب ضللعاف السللمع،  الللذكاء الوجللداني وكللل مللن الرفاهيللة النفسللية وتقللدير الللذات لللدى

إلى وجود علاقلة ارتباطيلة موجبلة قويلة  Yaghoubi et al.(2019)وتوصلت دراسة 

بين الذكاء الوجداني والمرونة ، وأنل  يمكلن التنبلؤ بالمرونلة للدى التلاميلذ ضلعاف السلمع 

 Dehghan et  من خلال مسلتوى اللذكاء الوجلداني للديهم، فلي حلين أرهلرت دراسلة 

al. (2020)لاقة ارتباطية سلالبة وداللة إحصلائيًا  بلين كلل ملن اللذكاء الوجلداني وجود ع

والقلللق الإجتمللاعي لللدى الأطفللال المكفللوفين والصللم، ممللا يشللير إلللى أن الللذكاء الوجللداني 

والصلللحة العقليلللة هلللي بنيلللات نفسلللية تلعلللب دورًا مهمًلللا فلللي تشلللكيل اضلللطراب القللللق 

( إلللى  1106ليمون ونخللرون)الاجتمللاعي، وفللي البيئللة السللورية توصلللت دراسللة ريللم سلل

وجود علاقة ارتباطية عكسية دالة إحصائيًا بلين اللذكاء الوجلداني والرضلب للدى الأطفلال 

 ذوي الإعاقة السمعية.

( بتنميتلل  1112ونرللرًا لأهميللة الللذكاء الوجللداني اهتمللت  دراسللة طلل  ونخللرون)

وتوصللت بهدف خفت العدوانية لدى الأطفال ضعاف السمع من خلال برنامج إرشلادي، 

الدراسة إلى فعالية البرنامج الإرشلادي لتنميلة اللذكاء الوجلداني فلي خفلت العدوانيلة للدى 

( دراسلة بهلدف الكشلف 1100الأطفال ضعاف السمع ، كملا أجلرى أبلو الفضلل و حفنلي)

عن فعالية برنامج إرشادي انتقائي فلي تنميلة اللذكاء الانفعلالي وأثلره عللى مسلتوى التنملر 

ذ المرحلة الثانية من التعليم الأساسي المعاقين سمعيًا، وتوصللت نتلائج المدرسي لدى تلامي

الدراسللة إلللى فعاليللة البرنللامج الإرشللادي الانتقللائي فللي تنميللة الللذكاء الانفعللالي وخفللت 
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مسلللتوى التنملللر المدرسلللي للللدى عينلللة الدراسلللة، وفلللي البيئلللة الأجنبيلللة توصللللت دراسلللة 

Adibsereshki et al. (2019) نلامج قلائم عللى المرونلة فلي تع يل  إللى فعاليلة بر

 الذكاء الوجداني لدى عينة من الطلاب ضعاف السمع. 

ويتضللح ممللا سللبق أن العلاقللة المباشللرة بللين الللذكاء الوجللداني والحيللاة الصللحية 

الجيدة تشير إللى أن الاهتملام بلالعواطف، واللوعي بهلا، واسلتخدامها لتوجيل  السللوك أملر 

م بتنميلة اللذكاء الوجلداني للدى الطللاب ضلعاف السلمع مملا مهم للراية، للذا ينبرلي الاهتملا

 يسهل اندماجهم مع أقرانهم في التعليم والمجتمع بأكمل .

 ثانياا: وجهه الضبط الداخلي:

بتطللوير مفهللوم "موضللع الضللبط"  خلللال بحثهللا حللول Rotter (0254قامللت )

ة وراء ، و الفكللرة الأساسلليExpectancy-Value Theoryنرريللة القيمللة المتوقعللة 

هلذه النرريلة هلي أن سللوك الفلرد لا يتحلدد فقلط بوجلود التع يل  أو قيمتل  ، ولكنل  يتحلدد 

( Rotter,1954أيضًا بمعتقدات الفرد حول ماهيلة نتلائج السللوك، وكانلت وجهلة نرلر )

أن بعت النلاس يحمللون توقعلات عقليلة معينلة وأن تللك التوقعلات سلتؤثر عللى سللوكهم، 

ت مصلطلح "موضلع الضلبط"، والأشلخاص اللذين للديهم موضلع وأطلق على هذه المعتقدا

ضبط داخلي )توقلع علام مرتفلع( يعتقلدون أن للديهم سليطرة عللى رلروفهم ي فلي حلين أن 

الأشخاص الذين لديهم موضع ضبط خارجي )توقع عام منخفت( يعتقدون أن سلوكهم للم 

   (As cited in Galvin et al.,2018)يؤثر على النتائج التي تعرضوا لها 

حيللث أنلل  أثنللاء عمليللة الللتعلم ، ونبللع هللذا المفهللوم مللن نرريللة الللتعلم الاجتمللاعي

يطللور الأفلللراد توقعلللات بلللأن سللللوكيات معينللة سلللتؤدي إللللى تع يللل ات معينلللة، و يرهلللر 

فات فردية ثابتة نسبيًا مع مرور الوقت تتعلق بالمدى اللذي يلدرك فيل  الأفلراد وجلود اختلا

علاقة سببية بين السلوك والمكافآت، وعلى الرغم ملن أن بعلت الأفلراد ينرلرون إللى أن 

سلللوكهم وخصائصللهم الشخصللية هللي التللي تللتحكم فللي النتللائج ، فللإن ا خللرين يطللورون 

 (.  Rotter, 1966تحكم النتائج ) إحساسًا عامًا بأن القوى الخارجية

https://onlinelibrary.wiley.com/action/doSearch?ContribAuthorStored=Galvin%2C+Benjamin+M


   

ويشير مصطلح" الضبط الداخلي مقابل الضلبط الخلارجي "إللى الدرجلة التلي يتوقلع 

بها الأشخاص أن التع ي  أو نتيجة سللوكهم مرهونلة بسللوكهم أو بخصائصلهم الشخصلية 

و نتللائج سلللوكهم راجعللة إللللى مقابللل الدرجللة التللي يتوقللع فيهللا الأشلللخاص أن التع يلل  أ

، أو ببسللاطة لا يمكللن التنبللؤ ، وتكللون تحللت سلليطرة ا خللرينالقللدر، أو ، أو الحللرالصللدفة

"علل و سللبب هللة الضللبط علللى مللا إذا كللان الأفرادويركلل  مفهللوم وج، ((Rotter,1966بهللا

 .(Spector, 1982, 482حدوث الحدث أو السيطرة علي  إما لأنفسهم أو إلى البيئة الخارجية"

جهلة الضلبط بأنهلا "الملدى اللذي يعتقلد فيل  و Wang et al.(2010)وعلرف 

النلللاس بأنللل  يمكلللن اللللتحكم بالمكافلللآت التلللي يتلقونهلللا فلللي الحيلللاة ملللن خللللال تصلللرفاتهم 

( بأنهللا اعتقللادات الفللرد المتعلقللة 1106الشخصللية" ، وعرفهللا أفللرال القلللاف ونخللرون )

 Bajwaح بالعوامل المسئوولة عن خبرات النجال أو الفشل التي يم بها في حيات ، ووض

et al.(2016)  أن وجهة الضبط  تشير إلى المدى الذي يعتقد في  الطلاب بأن هناك قلوة

خارجيللة مرتبطللة بتللأثير الأحللداث فللي حيللاتهم، ويشللار إلللى قللدرة الفللرد علللى الللتحكم فللي 

  Akyürek and Guney(2018)النتلائج عللى أنهلا "وجهلة الضلبط"، بينملا عرفهلا  

يلاة ويهلدف إللى توضليح أسلباب، ووسلائل الخيلارات الفرديلة، بأنها مفهوم يحلدد اتجلاه الح

ويرتبط  بملدى سليطرة الفلرد عللى تجاربل  الشخصلية، كملا أنل  يشلير إللى جهلد الشلخص 

للسيطرة على المعتقدات والمهارات والقدرات وكذلك الأحداث في الحيلاة.، بالإضلافة إللى 

لمصلير، كملا أن هلذا المفهلوم ذلك ، فهو مرتبط بإدراك من وما اللذي يحلدد السللوكيات وا

يعني قدرة الفرد على البحث الداخلي أو الخارجي عن أسباب الأحلداث الإيجابيلة والسللبية 

 في الحياة.

( بأنهللا الدرجللة التللي يللدرك عنللدها الفللرد أن المكافللأة أو 1111وعرفهللا عبللود )

د أن التللدعيم يعتمللد علللى سلللوك  وخصائصلل ، فللي مقابللل الدرجللة التللي يللدرك عنللدها الفللر

 المكافأة أو التدعيم محكومة بقوى خارجية، أو ربما تحدث مستقلة عن سلوك .
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 خصائص الأفراد ذوي الضبط الداخلي / الخارجي:

بللالإطلاع علللى أدبيللات البحللث ، والعديللد مللن البحللوث والدراسللات السللابقة التللي 

عبود  ي1100ثابت، ي 1106القلاف ونخرون،تناولت مترير وجهة الضبط ومن أمثلتها ) 

 ; Akintunde & Olujide,2018)( وملن الأدبيلات والدراسلات الأجنبيلة  1111، 

Akyürek & Guney,2018; Chiang et al.,2019; Ng et al.2006; 

Rotter,1966; Smith & Mihans,2009; Spector,1982)  أمكلن تلخليص

بط أهللم الخصللائص المميلل ة لكللل مللن ذوي وجهللة الضللبط الللداخلي ، وذوي وجهللة الضلل

 الخارجي على النحو التالي:

 1جدول 
 يوضح الخصائص الممي ة لذوي وجهة الضبط الداخلي ، وذوي وجهة الضبط الخارجي

 ذوي وجهة الضبط الخارجي ذوي وجهة الضبط الداخلي

يشللعرون بللالتحكم فللي الأحللداث ، وأن سلللوكهم يحقللق 
 النتائج المرجوة.

لية يللرون أنفسللهم ضللحايا للرللروف والبيئللات المسللتقب
التي يواجهونها ، ولهلم دور سللبي فلي تحديلد النتلائج 

 التي سيحققونها في النهاية.

لا يمكنهم أنهم يتلدخلوا ويريلروا فلي مصلائرهم لأنهلا  قادرون على التحكم في حياتهم.
 مقدرة مسبقً 

يقبلون النتائج والعواقلب الإيجابيلة أو السللبية عللى حلد 
والفشللل إلللى  سللواء كنتيجللة لسلللوكهم، ويعلل ون النجللال

عواملللل داخليلللة)كالمهارة ، الكفلللاءة، الطاقلللة، الجهلللد، 
 الخبرة(.

يع ون النتائج السلبية إلى أسباب خارج أنفسهم )مثل 
سلللللوك ا خللللرين، أو عوامللللل البيئللللة ، أو الفللللرص 

 (.صعوبة المهام، الصدفة ، الحر ، القدرالمتاحة، 

مصللادر التع يلل  لللديهم داخليللة، وبالتللالي لا ينترللرون 
 كافأة، فإشباع حاجة داخلية هي المكافأةم

مصللادر التع يلل  لللديهم خارجيللة، وبالتللالي ينترللرون 
 مكافأة على كل عمل يقومون ب  

 أكثر تبعية، وتابعون في نشاطاتهم  أكثر استقلالية ومبادرون في نشاطهم.

 الاعتماد على الرير في تحقيق الأهداف قادرون على تحقيق الأهداف والتحدي

ون علللى تأجيللل الإشللباع  للحصللول علللى م ايللا قللادر
 أكثر أهمية ورؤية ثاقبة على المدى الطويل.

 غير قادرون على تأجيل الإشباع  الفوري.

يركللل ون عللللى اللللتعلم المتعملللقي حيلللث يسلللعون وراء 
المعرفة والمعلومات بشكل أكثر إيجابية ولديهم مهلارة 

 استخدامها بفاعلية.

 يرك ون على التعلم السطحي

أقللل قللدرة علللى مقاومللة التلاعبللات ونشللر المعلومللات  يمنعون نشر المعلومات المتحي ة والخاطئة.
 المتحي ة

لللللديهم قللللدرة عاليللللة علللللى تحمللللل المسللللئولية وحللللل 
 المشكلات

لللديهم قللدرة منخفضللة علللى تحمللل المسللئولية و حللل 
 المشكلات

 لتعامل والتوافق مع البيئةالسلبية العالية في ا  يميلون إلى المبادرة  للإصلال الاجتماعي



   

 أهمية وجهة الضبط الداخلي لضعاف السمع:

إن اعتقاد الشخص بأن ملا يملر بل  ملن أحلداث ومواقلف إيجابيلة كانلت أم سللبية، هلو 

نتيجة لأفعال  وتصرفات ، وأنل  مسلؤول علن ذللك ومشلارك فيل ، فلإن هلذا الشلخص يتمتلع 

كلات التللى يواجههللا، والإحسللاس بصللحة نفسللية جيللدة، وسلليعمل علللى إيجللاد الحلللول للمشلل

بالتوافق مع البيئة، وذللك لأنل  يلرى أن لل  دور فيملا يحلدث لل  ملن حولل ، وعنلدما يشلعر 

الإنسللان بللأن مللا يحللدث للل  مللن مواقللف سللواء كانللت إيجابيللة أو سلللبية إنمللا تعللود لعوامللل 

ومسللببات خارجيللة، أي خللارج إرادتلل  وتصللرفات ، هنللا يمكللن القللول أن هللذا الإنسللان قللد 

يعاني من مشكلات وأ مات شخصية واجتماعية لأن  لا يسلتطيع حلهلا، فمسلبباتها وكلذلك 

 (.1102النملة،  خارج إرادت ، وليس ل  دور فيها) -حسب اعتقاده –حلولها 

وتتضح أهمية وجهة الضلبط فيملا اهتملت بل  العديلد ملن الدراسلات بالكشلف علن 

( إللى وجلود 1112محملد ) دراسلةعلاقت  مع المتريرات النفسية الأخرى، حيث توصللت 

علاقة ارتباطية موجبة ذات دلالة إحصائية بين وجهة الضلبط اللداخلي والهنلاء الشخصلي 

للللدى عينلللة الدراسلللة )الصلللم والمكفلللوفين والعلللاديين(، كملللا توصللللت دراسلللة خريبللل  و 

وجود تلأثير سلالب دال إحصلائيًا لوجهلة الضلبط اللداخلي عللى كلل  ( إلى1102إسماعيل)

ر الجسللدي، والتنمللر اللفرللي، والتنمللر الاجتمللاعي، والتنمللر بالممتلكللات لللدى مللن التنملل

 Çelik andطالبلات المرحللة الثانويلة بالمملكلة العربيلة السلعودية، كملا وجلدت دراسلة 

Sarıçam(2018)  وجللود علاقللة ارتباطيللة موجبللة ودالللة إحصللائيًا بللين وجهللة الضللبط

 Madu(2018)مثابرة والع يمة ، وأشار الداخلي وكل من مهارات التفكير الإيجابي وال

إلللى أن وجهللة الضللبط الخللارجي يللرتبط بللأعرات الاكتئللاب لللدى المتعلمللين، بينمللا يللرتبط 

 الضبط الداخلي بالأداء الأكاديمي المرتفع.

وتخطت بعت الدراسات مرحلة الكشف عن علاقتل  بريلره ملن المتريلرات إللى  

ب وملللللن هلللللذه الدراسلللللات ضلللللرورة تحسلللللين وجهلللللة الضلللللبط الداخليلللللة للللللدى الطللللللا
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التي هدفت إلى تنمية وجهلة الضلبط اللداخلي  Rahmati and Niktab(2016)دراسة

وتحسين الصحة النفسلية للدى مجموعلة ملن الطالبلات ضلعاف السلمع ملن خللال التلدريب 

علللى المهللارات الحياتيللة، وأشللارت النتللائج إلللى أنلل  فللي حللين أن التللدريب علللى المهللارات 

سن الصحة العامة للطالبات الصم، فإن  لم يكن ل  أي تأثير كبير عللى الحياتية أدى إلى تح

( اللي فاعليللة برنللامج معرفللي 1100موضلع الضللبط لللديهن، بينملا توصلللت دراسللة ثابللت)

سللللوكي فلللي تنميلللة وجهلللة الضلللبط اللللداخلي والمثلللابرة الاكاديميلللة للللدى طللللاب المرحللللة 

( إلى فاعليلة 1100عبد العال)المتوسطة من ذوي صعوبات التعلم، ، كما توصلت دراسة 

تصور مقترل لبعت القصص المصورة لأميرات دي ني وأثلره فلي تنميلة السللوك البيئلي 

 المسئول ووجهة الضبط الداخلية لدى تلميذات الصف الثاني الإعدادي.

ويتضح مملا سلبق أهميلة تنميلة وجهلة الضلبط الداخليلة للدى الطللاب ذوي ضلعف 

صًا يتحملون مسئولية تصرفاتهم ومن ثم  يادة الثقلة بلالنفس السمع ي حيث أنها تجعلهم أشخا

والاسللتقلالية ، والمثللابرة والع يمللة، ومواجهللة المشللكلات التللي يتعرضللون لهللا مثللل مشللكلة 

التنمر، كما تجعلهم يتمتعون بالرفاهيلة النفسلية والتفكيلر الإيجلابي، والصلحة النفسلية الجيلدة 

 ع البيئة المحيطة بهم والاندماج مع المجتمع.وبالتالي تجعلهم قادرون على التوافق م

 :علاقة وجهة الضبط بالذكاء الوجداني 

إلللى أن وجهللة الضللبط الداخليللة تللرتبط بمللا يعلل و  Cornwall(2011)أشللار  

الفرد سبب سلوك  العاطفي، فالأفراد الذين يمتلكون وجهة ضلبط داخليلة يرهلرون حلالتهم 

ر الأفلللراد ذوي وجهلللة الضلللبط الخارجيلللة العاطفيلللة كنتيجلللة لتفكيلللرهم ، فلللي حلللين يرهللل

عواطفهم كأنهم تحت ضرط عوامل خارجية، مثل الطريقة التي يتصلرف بهلا ا خلرون ، 

واذا شعر الناس بعدم قدرتهم على السيطرة على انفعالاتهم )ذلك أن السلبب فيملا يشلعرون 

هم بلل  يللأتي مللن أمللر خللارج عللنهم(، فللإنهم علللى الأرجللح لا يبحثللون عللن حلللول لمشللكلات

العاطفية، وبالتالي يبلدو الأفلراد اللذين للديهم مركل  ضلبط داخللي أفضلل ملن أولئلك اللذين 



   

لديهم وجهة ضبط خلارجي، ويتمتعلون بالقلدرة عللى اللتحكم بلالأمور التلي يمكلنهم التلأثير 

 (.1111عبود ، ) كما ورد ذكره فيفي ، خصوصًا تلك التي مصدرها عاطفتهم

سلة أرهلرت أن جميلع الأبعلاد الفرعيلة درا Bellamy et al.(2005) وأجرى

للذكاء الوجداني ارتبطت بشكل كبير بوجهة الضبط الداخلية، وأوضحت أيضًلا أن الأفلراد 

مرتفعي الذكاء الوجداني هم أكثر سليطرة عللى الأحلداث التلي يواجهونهلا، وهلم ملن ذوي 

تعلرت لهلا وجهة الضبط الداخلية، وكما أن الشخص القادر على اللتحكم بالأحلداث التلي ي

يكلللون متفهمًلللا وملللدركًا لحياتللل  وهلللو ملللا يتمثلللل بلللالوعي باللللذات، كملللا  أسلللفرت دراسلللة  

Kulshrestha and Sen(2006)   عللن وجللود علاقللة قويللة  بللين الرفاهيللة الذاتيللة

والللذكاء الوجللداني ووجهللة الضللبط الداخليللة  وبشللكل أكثللر تحديللدًا ، سللجل الأفللراد الللذين 

ذكاء الوجداني ووجهلة الضلبط الداخليلة درجلات مرتفعلة حصلوا على درجات عالية في ال

بشكل ملحور في جميلع الأبعلاد الثلاثلة للرضلا علن الحيلاة )الرضلا علن الحيلاة الشخصلية 

 Mohapatra & Gupta(2010) والإنجلا ات وأسللوب الحيلاة(، كملا تشلير دراسلة 

كاء الوجلداني ، أيضًا إلى وجود علاقة عالية بين وجهة الضلبط الداخليلة وبعلت أبعلاد اللذ

مثلللللل اسلللللتخدام وإدارة العواطلللللف والمهلللللارات الاجتماعيلللللة ، كملللللا أرهلللللرت دراسلللللة 

Akintunde and Olujide(2018)  وجلللود علاقللة إيجابيللة مرتفعللة بللين اللللذكاء

الوجداني ووجهة الضبط الداخلية، وأن التفاعل بينهما  ل  تلأثير كبيلر جلدًا عللى التحصليل 

 ,Onu et al.,2013; Omoniyi) دراسلة الدراسلات ويتفق مع نتلائج هلذه الدراسي، 

& Adelowo, 2014; Singh & Sharma,2006)  وملن أمثللة الدراسلات التلي ،

علاقللة ايجابيللة بللين المسللتويات المرتفعللة مللن ودعمللت وجللود أجريللت فللي البيئللة العربيللة 

ة، ي النمللل1101الرشلليد، دراسللة)  الحويلللة والللذكاء الوجللداني ووجهللة الضللبط الداخليللةي 

( إلللى أنلل  يمكللن التنبللؤ 1111عبللود ) (، كمللا توصلللت دراسللة1112ي المصللدر، 1102
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بمركلل  الضللبط مللن خلللال بعللددن مللن أبعللاد الللذكاء الوجللداني وهمللا: إدارة الانفعللالات ، 

 .والمعرفة الانفعالية

ا: التدخل القائم على القصة :   ثالثا

 والعقليلةي  الانفعالية،  الأطفال الاجتماعية، حاجات تلبية في هام دور لها للقصة

 اللرة والمهارات المرتبطلة بهلا، اكتساب في دور لها أن كما الطفل خيال تثري إنها حيث

 تعلديل سللوكهم على تساعده فهي ذلك عن بيئت  ، فضلا عن الكثيرة بالمعلومات وت ويده

 ). مبسلطة بصلورة المتنوعلة والمفلاهيم والحقلائق المعلوملات المرغلوب، وتقلديم غيلر

Abed-Alwahab, 2009) 

 الطلاب داخل المدارس ، إعداد عملية في مهمة تعليمية وسيلة القصة وتشكل

 رئيسياً فيها، ركنا التربوية القيم تشكل أن من بد فلا التربية في ناجحة وسيلة ولكي تكون

 للأطفال في المدارس نقدم أن وجب لذلك في ، الواضح المرغوب الهدف بمثابة فهي

 (.1100وتنمي الجوانب الانفعالية ) يونس،   الإيجابية الحياة قيم تعمق التي القصص

وتوجد وريفة تربوية للقصة وذلك لأنها تمتا  بممي ات جعلت لها نثار نفسية 

وتربوية كبيرة، ويبقى تأثيرها على مدى ال من مع ماتثيره من عاطفة ومن حيوية 

تريير سلوكهم وتجريد ع يمتهم حسب وحركة في النفس مما يجعلها تدفع المتعلمين إلى 

 (.1115مقتضى القصة وتوجهها والعبرة منها)عبد الرا ق،

 :إلى الفنية الحبكة أو الفني البناء حيث من تقسم القصة ( أن1104الحوامدة ) ويشير

 عنصلر إللى الأكبلر اهتمامهلا وتوجل  الحادثلة بسرد تعنى التي وهي :السردية القصة 

 .الاهتمام بنفس الشخصيات نها رسمم يحرى لا بينما الحركة

 من ل  تتعرت وما القصة في معينة لشخصية اهتمامها توج  التيالشخصية:  القصة 

 قصلة.- وأحلداث ووقلائع أفكلار ملن يريلد ملا المؤللف يقلدم خللال هلذا وملن مواقلف،

 فلي الشخصيات ورسم السرد ويأتي دور الفكرة، إلى اهتمامها ترك  التي هي :الفكرة

 .لثانيةا الدرجة



   

 والحيلاة الفلرد فلي المجتملع أثلر إبلرا  عللى اهتمامهلا توجل  التلي هي البيئة:  القصة 

 .على ترييرها المجتمع وقدرة الإنسانية

 أحيانلا يصلعب درجلة إللى المحتلوى أو المضلمون حيلث ملن القصلص تعلددت أنلواع

و (ي  أبلل1112بعللت منهللا وفقًللا لمللا ورد فللي توفيللق و خلللف) حصللرها، ويللذكر الباحثللان

 ( على النحو التالي: 1102(ي  جيوشي والجمل)22-00، 1111حلاوة، 

 :هلللي نلللوع ملللن القصلللص يعتملللد عللللى الأحلللداث والشخصللليات  القصصصصص التاريخيصصصة

التاريخية والمواقع والر وات ، ويتضمن قصص الرحالة، وملن أهدافل  تنميلة الحاسلة 

التاريخيلة، الاجتماعية، ورول العملل الجملاعي والفلردي ملن خللال علرت الأحلداث 

 ولها دورًا كبيرًا في تنمية الوعي القومي. 

 تشمل قصص الأنبيلاء والرسلل والخلفلاء وقصلص القلرنن والأبطلال  :الدينية القصص

الخالدين من الذين دافعلوا علن قضلية اللدين، ويهلدف هلذا النلوع إللى بلث تعلاليم اللدين 

 ويجد في  الفرد الموعرة الحسنة والمثل الأعلى.

 والقصللص الشللعبى هللو أحللد اشللكال التللراث الثقللافى الللذى يجسللد  :ةالشصصعبي القصصصص

عادات و تقاليد و قيم و معتقدات أى أملة ملن الأملم ، مملا يجعلل الفلرد يتناقلونل  جليلًا 

بعد جيل، ويعد انعكاسًا لرول الشلعب الشلعب و تصلوارت  و نرائل ، بلل واللذوق العلام 

 المتحكم فى تصرفاتهم و سلوكياتهم.

 الضلحك، ويكلون الهلدف الأول  تسلتثير تروي أحداثا قصص وهي :ةالفكاهي القصص

منهلللا إ اللللة التلللوتر وتجديلللد النشلللاط ، وإشلللاعة جلللو ملللن الملللودة والألفلللة بلللين المعللللم 

والتلاميذ، وهي تنمي التفكيلر علن طريلق التفارقلات والتناقضلات الموجلودة بالقصلة ، 

ة صللالحة عللن طريللق وتنمللي الللذوق والإحسللاس، هللذا بالإضللافة إلللى تكللوين قلليم جديللد

 السخرية من قيم أخرى فاسدة.
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 وجود لا خارقة وأعمال شخصيات افترات على تقوم قصص هي :الخيالية القصص 

 ملن وجودهلا تسلتمد حقيقيلة غيلر خلوارق وأحلداث وتلدور حلول الواقلع، فلي لهلا

 المؤلف مثل قصص الفضاء وأعماق البحار. يتخيلها افتراضات

 :داثها ممكنلللة الحللدوث، وشخصلللياتها تتصلللرف قصلللص تكللون أحللل  القصصصص الصصصواقعي

كالأسللخاص الحقيقيللين، ممللا يشللعر المتلقللي بأنلل  يعللرفهم. فيسللهل عليلل  الإسللتفادة مللن 

الخبرات التي يمرون بها والتعلم من المواقف التي تحدث معهم، وهلي تتنلاول العلاقلات 

سللبية، وتعلد الأسرية بكل أنواعها بهدف تع ي  النواحي الإيجابيلة، ومعالجلة النلواحي ال

 هذه القصص ذات فائدة للكبار بشكل عام ، وللصرار بشكل خاص لواقعيتها.

 وموضوعاتها الأسرة والمجتمع والعلاقات الإجتماعية. الاجتماعية:  القصص 

 :تتضمن بعت المعلوملات والحقلائق علن الكائنلات الحيلة والرلواهر  القصص العلمية

لعلملي لللـتلاميذ ، وت ويللدهم بالثقافلة العلميللة الطبيعيلة المختلفلة بهللدف إثلارة الاهتمللام ا

 بطريقة شيقة.

 الشروط التي ينبغي أن تراعى في القصص المقدمة للطلاب . 

  . مراعاة بيئة الطالب ومحيط  ومقدار الثقافة المتاحة ل 

  توسيع وإثراء خبرات الطاللب وأفكلاره وتنميلة إدراكل  للمفلاهيم وتعويلده عللى التفكيلر

 مقيد.الواسع وغير ال

  تطبيق وممارسة العمليات العقلية وتشجيع القصة على تقليلد هلذه الممارسلة فلي الحيلاة

 الواقعية 

  تعويد الطاللب عللى التفكيلر الناقلد والأسللوب المنطقلي فلي الحلديث ملن خللال مناقشلة

 مواقف القصة وطلب تبريرات الطالب لكل ما يقول  أو يتخيل  أو يفعل . 



   

 المعارف والحقائق العلمية المختلفة حتى تترسب في أعماقل  ت ويد الطالب بالخبرات و

وتخرج في صورة سلوك شخصي يتمثل  في حيات  فيقف على الصواب والخطأ ، كملا 

 تخرج في صورة اتجاهات مرغوب فيها وأساليب جديدة في التفكير. 

  السلهلة ت ويد الطالب بالألفار والعبارات العميقة المختلفة وتعويده على اللرة الفصحى

 البسيطة بما يساهم في استمالة الطالب نحو القراءة والاطلاع فيما بعد.

  جعللل حللوادث القصللة متسلسلللة ومتصلللة حتللى لا يمللل الطالللب وتكللون القصللة قصلليرة

وقليلة الشخصليات والحلوادث لأن الطاللب لا يسلتطيع أن يركل  اهتمامل  لفتلرة طويللة 

اه الطاللب علن هلدف القصلة الأصللي من ال من وعدم ذكر تفصيلات كثيرة تشتت انتب

 ولا تساهم في فهم جوانبها أو الاستمتاع بها . 

  احتللواء القصللة علللى حللوادث تللدور حللول الأعمللال أو الحركللة أو النشللاك أو أصللوات

 ( 120، 1110الطيور، وأصوات الحيوانات وبعت المسئولية الاجتماعية.) الضبع، 

 تدريس القصة:

 (  يسير تدريس القصة في أربع خطوات وهي : 62-61، 1112يرى عبد الفتال )

  التمهيد : ويلتم فيل  اسلتثارة انتبلاه الانتبلاه نحلو موضلوع القصلة والتهيئلة لهلا ملن

خلللال عللرت صللور شخصلليات القصللة ، ومناقشللتها ، أو طللرل بعللت الأسللئلة 

 التي ترك  على القيم أو الفضائل المرتبطة بالقصة أو شخصيات القصة . 

 ك باستخدام طريقة من طرق سرد القصلة واسلتخدام الوسليلة عرت القصة : وذل

 المناسبة لها. 

  .مناقشة القصة وتحليلها 

  .ربط القصة بحياة الطالب 



 د/ شيماء سيد سليمان سيد د/ عمرو سيد رمضان حسين

   

وفيمللا يتعلللق بالهللدف الللذي اسللتخدمت مللن أجللل  القصللص فللي التللدخل سللواء مللع 

الأفللراد العللاديين أو ذوي الاحتياجللات الخاصللة نجللد أن معرللم الدراسللات ركلل ت علللى 

 1115ي عبلد اللرا ق،  1111جوانب عدة مثل القليم والمبادىء)حسلن ونخلرون،  تحسين

( ،  خفلت السللوكيات غيلر المقبوللة ) حبيلب، Hussein, 2015ي  1102مرربلي،  ي

(ي مهارات التحدث والمهارات اللروية )سللطان، 1100ي يونس، 1102ي حسونة، 1106

قللللدرات العقليللللة والمعرفيللللة (  الأداء الأكللللاديمي ، وبعللللت ال1105ي  سللللليمان، 1106

(، و المهلللارات الحياتيلللة 1104ي السللللامات و الخطيلللب،  1102)الجيوشلللي والجملللل، 

(، 1102ي  معوت و نخلرون، 1100، ونخروني معوت  1106والاجتماعية )حبيب، 

ي ع يل ، 1106ي  يلان،  1112ي توفيق و خلف ،  1102والجانب الوجداني )الشمري، 

1102  .) 

تناوللللت اسلللتخدام القصلللص ملللع ذوي الإعاقلللة السلللمعية مثلللل وهنلللاك دراسلللات  

تعديل بهللدف التعللرف علللى أثرهللا فللي ( القصص الكاريكاتورية 1110صللبري و السلليد )

ى عينللة مللن تلاميللذ المرحلللة الابتدائيللة لدهللا  وتنمية الوعي بيللة الصحغيللر ط السلوك نمللاأ

صلت الدراسة إللى فاعليلة ( سنة ، وتو01 -01ين سمعيًا، تتراول أعمارهم ما بين )عاقلما

( دراسلة هلدفت إللى التعلرف 1105القصص في تحقيق الهلدف منهلا، كملا أجلرى أحملد )

على تأثير اسلتخدام القصلة الحركيلة التفاعليلة عللى مسلتوى اللياقلة الحركيلة للدى التلاميلذ 

المعاقين سمعيًا، حيلث تلم تطبيلق أدوات الدراسلة عللى عينلة ملن التلاميلذ المعلاقين سلمعيًا 

ديسيبل فاكثر فلي الفئلة  21ل للتربية السمعية والذي يكون مستوى السمع لديهم معهد الأمب

( سلللنوات  وتوصللللت الدراسلللة إللللى فاعليلللة البرنلللامج القلللائم عللللى القصلللة 2-0العمريلللة )

 الحركية التفاعلية في تحسين مستوى اللياقة الحركية لدى المعاقين سمعيًا.

التللي هللدفت إلللى اكتشللاف أثللر تصللميمين ( 1105بينمللا هللدفت دراسللة سللليمان ) 

مختلفللين للقصللة الالكترونيللة علللى تنميللة المهللارات اللرويللة لللدى التلاميللذ ضللعاف السللمع 

تلميلذاً  41بالمرحلة الابتدائية في المملكة العربية السلعودية ، وتكونلت عينلة الدراسلة ملن 



   

إلى وجود تحسلن  من التلاميذ ضعاف السمع بالصف الثالث الابتدائي ، وتوصلت الدراسة

في المهارات اللروية بعد البرنامج التدريبي برلت النرلر علن  اخلتلاف تصلميم القصلص 

( إلللى التحقللق مللن فعاليللة برنللامج قصللص 1102الالكترونيللة، وهللدفت دراسللة حسللونة )

إلكتروني لتعديل بعت مراهر السلوك المشكل للأطفال  ضعاف السمع تتراول أعملارهم 

النتلائج وجلود أثلر للبرنلامج فلي تعلديل بعلت مرلاهر السللوك  سلنوات ، وبينلت 6-4بين 

 المشكل لدى عينة الدراسة.

وقد تبين ملن مراجعلة هلذه الدراسلات فاعليلة البلرامج القائملة عللى القصلص فلي 

تعديل سلوكيات الطلاب في مختلف المراحل التعليمية، وفائلدتها للم تقتصلر عللى الطللاب 

فئة الطلاب ذوي الاحتياجات الخاصة، وذلك من خللال  العاديين ولكن أثبتت فاعليتها لدى

 عرضها بطرق مختلفة تتناسب مع خصائص كل فئة من هذه الفئات الخاصة.   

 تعقيب عام على الإطار النظري والدراسات والبحوث المرتبطة:

 يتضح من العرت السابق للإطار النرري وما تضمن  من بحوث ودراسات سابقة ما يلي:

 والدراسات السابقة تبنلت نملوذج جولملان لللذكاء الوجلداني ومنهلا  معرم البحوث

 (.1111ي عبود ،  1111ي عبد العال، 1100دراسة ) أبو الفضل و حفني، 

  هناك تنوع في أهداف هذه البحلوث ي فهنلاك بحلوث ركل ت عللى مجلرد الكشلف

عن علاقة الذكاء الوجداني بريلره ملن المتريلرات النفسلية الأخلرى للدى الطللاب 

 Dehghan et al. 2020; Mahmoud et)ضعاف السمع ومنها دراسة )

al.,2015; Rani and Marzuki ,2016 ، وهناك دراسلات تخطلت ذللك ،

واهتمللت بإعللداد بللرامج مختلفللة لتحسللين الللذكاء الوجللداني لللدى الطلللاب ضللعاف 

 .  (Adibsereshki et al. ,2019)مثل دراسة  السمع

 مج لتنمية الذكاء الوجداني كمترير وسيط للتلأثير توجد دراسات اهتمت بإعداد برا

علللى متريللرات نفسللية أخللرى مرتبطللة بلل  مثللل تنميللة الللذكاء الوجللداني مللن أجللل 



 د/ شيماء سيد سليمان سيد د/ عمرو سيد رمضان حسين

   

خفللللت العدوانيللللة لللللدى الاطفللللال ضللللعاف السللللمع كمللللا فللللي دراسللللة )عمللللر 

( ، أو خفت التنمر المدرسي لدى ضعاف السمع أيضًا كملا فلي 1112ونخرون،

 (.  1100، دراسة ) أبو الفضل و حفني

  توجد دراسات اهتملت بالكشلف علن علاقلة وجهلة الضلبط بريلره ملن المتريلرات

 Çelik and ي ودراسلة (1102خريبل  و إسلماعيل)النفسلية كملا فلي دراسلة 

Sarıçam(2018)  ي ودراسلللةMadu(2018)  وهنلللاك دراسلللات اهتملللت ،

وعلت بتحسين وجهة الضبط الداخلية لدى الطلاب من خلال بلرامج مختلفلة ، وتن

نتائج هذه الدراسات والبحوث فهناك دراسلات  أثبلت فاعليلة البلرامج فلي تحسلين 

(،  1110علللي و إبللراهيم،ي  1100وجهللة الضللبط الللداخلي مثللل دراسللات)ثابت،

وهناك دراسة لم ينجح البرنامج التدريبي في تحسين وجهة الضلبط اللداخلي للدى 

 توجلد دراسلة ، ولا (Rahmati & Niktab,2016)الطلاب كملا فلي دراسلة 

 من هذه الدراسات استهدفت فئة ضعاف السمع.

  يوجد عدد قليل من الدراسات التي اعتمدت على القصلة للدى فئلات ذوي الإعاقلة

السمعيةي حيث وجد الباحثان أربلع دراسلات فقلط ، ثللاث منهلا تلم إجلرائهم عللى 

سليد، صلبري و الي  1105ي  سلليمان  1105تلاميذ المرحلة الابتدائيلة ) أحملد، 

(، والرابعللللة كانللللت علللللى الأطفللللال ضللللعاف السللللمع بمرحلللللة ريللللات 1110

 (.1102الأطفال)حسونة ، 

  لا توجد دراسلة اسلتخدمت ملدخل القصلص فلي تنميلة اللذكاء الوجلداني وتحسلين

وجهة الضبط الداخلية لدى الطلاب ضلعاف السلمعي حيلث وجلدت دراسلة واحلدة 

واسللللتهدفت أطفللللال اسللللتخدمت القصللللص كمللللدخل لإنمللللاء الللللذكاء الوجللللداني 

( ، كما وجدت دراسة هدفت إللى تحسلين وجهلة 1112الروضة)توفيق و خلف، 

الضلللبط الداخليلللة للللدى طللللاب المرحللللة الإعداديلللة باسلللتخدام ملللدخل القصلللص 

 (.1100واستهدفت الطلاب العاديين)عبد العال،



   

  توجد دراسات توصلت إللى وجلود علاقلة ارتباطيلة موجبلة بلين اللذكاء الوجلدني

 لضبط الداخلية ومنها دراسات أجريت في البيئة الأجنبيلة مثلل دراسلاتووجهة ا

(Akintunde & Olujide,2018;  Bellamy et al., 2005; 

Kulshrestha & Sen,2006; Mohapatra & Gupta,2010)  ،

ي 1101)الحويلللة و الرشلليد،ودراسللات أجريللت فللي البيئللة العربيللة مثللل دراسللات 

( ، وعلللى الللرغم مللن أن هللذه 1111ي عبللود، 1102ي النملللة،  1112المصللدر،

المتوقللع فللي ضللوء هللذه الدرسللات لللم تسللتهدف فئللة ضللعاف السللمع إلا أنلل  مللن 

العلاقللة أن أي تحسللن فللي الللذكاء الوجللداني يصللحب  تحسللن فللي وجهللة الضللبط 

   الداخلية لدى أفراد عينة البحث الحالي.

 فروض البحث : 

 لمرتبطة أمكن صياغة الفروت التالية:في ضوء الإطار النرري والبحوث والدراسات ا

توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين القياسين القبلي والبعدي على مقياس الذكاء  -

الوجداني وأبعاده الفرعية )الوعى بالذات، ادارة الانفعالات، دافعية الذات، 

 التعاطف، المهارات الاجتماعية( لصالح القياس البعدي لدى أفراد عينة البحث.

فروق ذات دلالة إحصائية بين القياسين القبلي والبعدي على مقياس وجهة  توجد -

 الضبط الداخلية لصالح القياس البعدي لدى أفراد عينة البحث.

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين القياسين البعدي والتتبعي على مقياس الذكاء  -

ت، دافعية الذات، الوجداني وأبعاده الفرعية )الوعى بالذات، إدارة الانفعالا

 التعاطف، المهارات الاجتماعية( لدى أفراد عينة البحث.

لا توجد فروق ذات دلالة احصائية بين القياسين البعدي والتتبعي على مقياس وجهة  -

 الضبط الداخلية لدى أفراد عينة البحث.
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توجد علاقة ارتباطية موجبة دالة إحصائيًا  بين رتب درجات أفراد المجموعة  -
 يبية على مقياسي الذكاء الوجداني وجهة الضبط الداخلية في القياس البعدي.التجر

 منهج البحث: 

تم استخدام المنهج شبة التجريبي القائم على المجموعة الواحدةي لملائمت  

 لأغرات البحث الحالي.

 مجتمع البحث : 

 01-41تكون مجتمع البحث من الطلاب ذوي ضعف السمع البسيط والمتوسط )

بل( بمدارس الدمج بمحافرة بني سويف بالمرحلة الإعدادية وتراوحت أعمارهم ما ديسي

 .سنة 06- 01بين 

 عينة البحث : 
 عينة تقنين أدوات البحث : 

طالب من ذوي ضعف السمع بمراك   21تكونت عينة تقنين أدوات البحث من 

( سنة بمتوسط عمري 06-01محافرة بني سويف، وتراوحت أعمارهم ما بين )

 (.1.22وانحراف معياري ) (13.9)

 عينة البحث الأساسية : 

طلاب من ضعاف السمع المدمجين  01تكونت عينة البحث الأساسية من 

(سنة 06 -01إناث( ، تراوحت أعمارهم ما بين ) 4ذكور ،  6بالمدارس الحكومية )

 (، وكانت درجاتهم على مقياس السمع1.2وانحراف معياري )  (13.5بمتوسط عمري )

ديسيبل(، وكانوا من الطلاب المنترمين في الحضور في الدراسة وذلك  01-41ما بين )

م، وتم اختيارهم من 1111-1102في خلال الفصل الدراسي الأول من العام الدراسي 

مدينة بني سويف، وكانت لديهم قدرة على التواصل اللفري، ولا يستخدمون لرة الإشارة 

 في التواصل فيما بينهم.

 البحث :  أدوات
 .مقياس الذكاء الوجدانى للطلاب ذوي ضعف السمع 



   

تم بناء مقياس الذكاء الوجدانى للطلاب ذوي ضعف السمع بعد الاطلاع على 

الدراسات والبحوث التي تناولت الذكاء الوجداني والاسترشاد بها، ومن أمثلتها في البيئة 

(، وفي 1106خرون،ي سليمون ون1112عمر ونخرون،ي 1101العربية دراسات)حفني،

 ,.Adibsereshki et al. ,2019; Dehghan et al)البيئة الأجنبية دراسات 

2020; Rani & Marzuk,2016; Yaghoubi et al., 2019; 

Yasin,2012) ( بند تم تو يعها على 41، وتكون المقياس في صورت  الأولية من )

هي: )الوعي بالذات ، إدارة ، و Goleman (1995)خمسة أبعاد فرعية وفقًا لنموذج 

، 0، 2،  2الانفعالات، دافعية الذات، التعاطف، المهارات الاجتماعية( ، وتتكون من )

 ( بنود على الترتيب.2، 0

 الخصائص السيكومترية لمقياس الذكاء الوجداني:

للتأكد من الخصائص السيكومترية للمقياس تم تطبيق  على عينة تقنين أدوات 

 الصدق والثبات كما يلي: البحث وتم حساب

 أولاا صدق المقياس:

 الصدق الظاهري: 

تم عرت المقياس على سبعة محكمين من أساتذة علم النفس التربوي والصحة  

ببني سويف  كلية علوم ذوي الاحتياجات الخاصةالنفسية بكلية التربية بقنا و

ا (، وطلب منهم إبداء الرأي حول بنود المقياس من حيث بساطته0)ملحق

ووضوحها ومدى انتمائها وأهميتها للبعد الذي وضعت لقياس  ومدى ملاءمتها لعينة 

 البحث الحالي.

على تقييم محكي  لتكمية صدق المحتوى بناءً  Kappaاستخدم الباحثان مؤشر كابا   

(، وتم عرت النتائج 1105الوضول والارتباط حسب توصيات دراسة الضوي )

 1في جدول 
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ود التي تحقق محكي الوضول والارتباط معًا، وحذف البنود التلي تم الإبقاء على البن 
سلتوى عللى م K=.60-.74لم تحقلق المحكلين معًلا طبقًلا للقليم الحديلة لمعاملل كابلا 

تقلديرات معاملل كابلا  1ويوضح جدول ، (1105البند)كما ورد ذكره في الضوي ، 
 لمحكي الوضول والارتباط في مقياس الذكاء الوجداني.

 2جدول 
 قديرات معامل كابا لمحكي الوضول والارتباط في مقياس الذكاء الوجداني.ت

 محك الارتباط محك الوضوح محك الارتباط محك الوضوح

رقصصصصصصم 
 البند

عدد مرات 
 الاتفاق

معامصصصصصصصصصصل 
 كابا

عصصصصصصصصدد 
مصصصصرات 
الاتفصصصصصا

 ق

معامصصصصصصصصصصل 
 كابا 

عصصصصصصصصصصصصصصدد  رقم البند
مصصصصصصصصصصرات 

 الاتفاق

عصصصصصصصصصصصدد  معامل كابا
مصصصصصصصرات 

 الاتفاق

معامصصصصصل 
 كابا 

0 6 16256 0 0 10 6 16256 6 16256 
1 0 0 0 0 11 5 16012 6 16256 
2 6 16256 0 0 12 0 0 0 0 
4 5 16012 6 16256 14 0 0 0 0 
5 0 0 0 0 15 0 0 0 0 
6 0 0 0 0 16 0 0 0 0 
0 0 0 0 0 10 0 0 0 0 
2 0 0 0 0 12 0 0 0 0 
2 0 0 0 0 12 0 0 0 0 
01 6 16256 0 0 21 0 0 0 0 
00 6 16256 0 0 20 0 0 0 0 
01 0 0 0 0 21 0 0 0 0 
02 0 0 0 0 22 0 0 0 0 
04 0 0 0 0 24 6 16256 6 16256 
05 0 0 0 0 25 0 0 0 0 
06 0 0 0 0 26 5 16012 6 16256 
00 0 0 0 0 20 6 16256 6 16256 
02 0 0 0 0 22 6 16256 0 0 
02 0 0 0 0 22 0 0 0 0 
11 6 16256 6 16256 41 0 0 0 0 

(، 0611-1600أن قيم معامل كابا لبنود المقياس تراوحت بين )1ويتضح من جدول

الوضول والارتباط طبقًا  يس حققت مستوى جيد في محكوبالتالي فإن جميع بنود المقيا

ي ولذلك تم الإبقاء على جميع بنود المقياس البالغ K=.60-.74للقيمة الحدية لمعامل كابا

ا، وتم إجراء جميع التعديلات الكيفية التي أوصى بها المحكمين حول ( بندً 41عددهم )

 الصياغة اللروية.

   : Corrected Item-Total Correlationحساب معامل الارتباط المصحح  -)ب(



   

تم حساب معامل الارتباط المصحح بين درجة  كل بند ودرجة البعد الذي ينتمي إلي  

الكلية للبعد ، وحساب معامل الارتباط المصحح  بعد حذف درجة هذا البند من الدرجة

بين درجة كل بعد والدرجة الكلية للمقياس بعد حذف درجة البعد من الدرجة الكلية 

للمقياس، وهذا المعامل يشير إلى صدق بنود المقياس،  ذلك باعتبار بقية بنود المقياس 

باط المصححة لبنود معاملات الارت 2(، ويبين جدول 511، 1106محكًا للبند )محمد، 

 مقياس الذكاء الوجداني . 

 3جدول 
معاملات الارتباط المصحح بين بنود مقياس الذكاء الوجداني وأبعاده والدرجة الكلية 

 (.21للمقياس)ن=

عد
لب
ا

 

 

ند
لب
ا

 

ارتباطه 
 بالبعد

ارتباطه 
بالدرجة 

 الكلية

ارتباط 
البعد 

بالدرجة 
 الكلية

عد
لب
ا

 

ند
لب
ا

 

ارتباطه 
 بالبعد

ه ارتباط
بالدرجة 

 الكلية

ارتباط 
البعد 

بالدرجة 
 الكلية

ت
ذا

ال
 ب
ي

ع
لو

ا
 

1 16522** 16525**  
 
 

16014** 

ة 
عي

اف
لد

 ا
بع

تا

ت
ذا

ال
ب

 

04 16600** 16660**  
16221** 2 16612** 16522** 02 16005** 16641** 

02 16560** 16544** 10 16501** 16512** 

00 16640** 16612** 24 16542** 16452* 

11 16505** 16524** 41 16520** 16501** 

15 16610** 16520** 

ف
ط
عا

لت
ا

 

5 16010** 16622**  
16040** 12 16522** 16521** 01 16665** 16512** 

21 16011** 16010** 06 16012** 16662** 

22 16602** 16565** 12 16566** 16506** 
ت

لا
عا

نف
لا
 ا
رة

دا
إ

 

2 16620** 16520**  
 
 
 

16216** 

12 18012** 16620** 

6 16502** 16464** 22 16502** 16462** 

01 16422** 16450* 20 16010** 16622** 

05 16555** 16554** 

ية
ع
ما

جت
لا
 ا
ت

را
ها

لم
ا

 

4 16660** 16612**  
 

16002** 
02 16652** 16521** 0 16622** 16560** 

14 16602** 16555** 00 16525** 16401** 

10 16512** 16010** 11 16011** 16551** 

21 16520** 16462** 16 16661** 16510** 

22 16520** 16565** 20 16642** 16501** 

 

دا
ال

  
ية

فع

ذا
ال
ب  ت

0 16500** 16520**  25 16526** 16500** 

2 16662** 16562** 26 16502** 16521** 

(     * دال عند مستوى 1610:    ** دال عند مستوى )ملحورة                   

 (.12= 1-( ، بدرجة حرية )ن1615)



 د/ شيماء سيد سليمان سيد د/ عمرو سيد رمضان حسين

   

 16450أن قيم معاملات الارتباط المصحح تتراول ما بين  2يتضح من جدول 

( بالنسبة لارتباط 16221إلى  16014لبنود المقياس، وتراوحت بين ) 16012إلى 

، مما يدل على 2د بالدرجة الكلية، وجميعها قيم دالة إحصائيًا كما مبين بجدول الأبعا

 بنود المقياس.صدق 

 ثانياا: ثبات درجات المقياس:

تم استخدام طريقة ألفا كرونباخ لحساب ثبات درجات المقياس في البحث 

( للأبعاد 16212، 16021،16620،16060، 16066الحالي، وبلغ قيمة معامل ألفا)

خمسة للمقياس )الوعي بالذات، إدارة الإنفعالات،  دافعية الذات، التعاطف، المهارات ال

الاجتماعية( على الترتيب، كما تم استخدام طريقة التج ئة النصفيةي حيث تم حساب 

(، 16212(، وبلرت قيمة معامل جتمان)16216براون وبلرت قيمت  ) -معامل سيبرمان

 ياس، مما يثبت صلاحية الأداة لجمع بيانات البحث الحالي.وجميعها قيم مقبولة لثبات المق

 الصورة النهائية للمقياس وطريقة تصحيحه:

(، ويتم الاستجابة على هذه 1)ملحق ا( بندً 41تتكون الصورة النهائية للمقياس من ) 
البنود على مقياس من نوع ليكرت ثلاثي التدريج ) غالبًا ، أحيانًا ، نادرًا ( يقابلها 

( على الترتيب، وذلك بالنسبة للبنود المصاغة بشكل إيجابي ، أما 0، 1، 2جات )الدر
( على الترتيب، و بذلك 2، 1، 0بنسبة للبنود المصاغة عكسيًا يتم إعطائها الدرجات )
( درجة، وتشير الدرجة 011: 41تتراول درجة المفحوص على هذا المقياس ما بين )

تو يع بنود مقياس الذكاء  4الوجداني ويبين جدولالمرتفعة إلى ارتفاع مستوى الذكاء 
 الوجداني على أبعاده الفرعية.

 4جدول
 تو يع بنود مقياس الذكاء الوجداني على أبعاده الفرعية في صورت  النهائية .

عدد   البنود التي تنتمي إلى كل بعد البعد 
 البنود

 2 22،  21، 12، 15، 11، 00، 02، 2، 1 الوعي بالذات 
 2  22، 21، 10، 14، 02، 05، 01، 6، 2 ة الانفعالاتإدار

 0 41، 24، 10، 02، 04، 2، 0 دافعية الذات
 0  20، 22، 12، 12، 06، 01، 5 التعاطف

 2 26، 25، 20، 16، 11، 00، 0، 4 المهارات الاجتماعية
 بند 41 اجمالي عدد البنود 

 . مقياس وجهة الضبط للطلاب ضعاف السمع 



   

قياس وجهة الضبط الداخلي للطلاب ضعاف السمع، بعد الاسترشاد تم إعداد م 

والاستفادة من الدراسات التي تضمنت مقاييس لوجهة الضبط ومن أمثلتها دراسة علي و 

 & Dillon,1980; Nowicki)(، وفي البيئة الأجنبية دراسات1110إبراهيم)

Strickland,1973 ; Rotter ,1966)  الأولية ،  وتضمن المقياس في صورت

( بند يجيب عنها الطالب بـ )نعم(  أو )لا(، ويمكن قراءة البنود للطالب فى حال عدم 21)

 قدرت  على القراءة.

 الخصائص السيكومترية لمقياس وجهة الضبط:
 أولاا صدق المقياس:

 )أ( الصدق الظاهري:

سية تم عرت المقياس على سبعة محكمين من أساتذة علم النفس التربوي والصحة النف 

، وطلب 0ببني سويف)ملحق( كلية علوم ذوي الاحتياجات الخاصةبكلية التربية بقنا و

منهم إبداء الرأي حول بنود المقياس من حيث بساطتها ووضوحها ومدى انتمائها للبعد 

 الذي وضعت لقياس  ومدى ملاءمتها لعينة البحث الحالي.

تقييم محكي الوضول  تم استخدم مؤشر كابا لتكمية صدق المحتوى بناءً على  

 .5(، وتم عرت النتائج في جدول 1105والارتباط حسب توصيات دراسة الضوي )

 5جدول
 تقديرات معامل كابا لمحكي الوضول والارتباط في مقياس وجهة الضبط.

 محك الارتباط محك الوضوح محك الارتباط محك الوضوح

عدد مرات  رقم البند
 الاتفاق

معامصصصصصصصصصصل 
 كابا

عصصصصصصصصصصصصصصصصدد 
مصصصصصصصصصصصصرات 

 فاقالات

معامصصصصصصصصصصصل 
 كابا 

عصصصصصصصصصصصصصصصصدد  رقم البند
مصصصصصصصصصصصصرات 

 الاتفاق

معامصصصصصصصصصصصل 
 كابا

عصصصصصصصصصصصصصصصصدد 
مصصصصصصصصصصصصرات 

 الاتفاق

 معامل كابا 

0 0 0 0 0 06 0 0 6 16256 
1 0 0 0 0 00 0 0 0 0 
2 0 0 0 0 02 0 0 0 0 
4 6 16256 0 0 02 5 16012 0 0 
5 0 0 0 0 11 0 0 0 0 
6 0 0 0 0 10 0 0 0 0 
0 6 16256 0 0 11 0 0 0 0 
2 6 16256 0 0 12 0 0 0 0 



 د/ شيماء سيد سليمان سيد د/ عمرو سيد رمضان حسين

   

 محك الارتباط محك الوضوح محك الارتباط محك الوضوح

عدد مرات  رقم البند
 الاتفاق

معامصصصصصصصصصصل 
 كابا

عصصصصصصصصصصصصصصصصدد 
مصصصصصصصصصصصصرات 

 فاقالات

معامصصصصصصصصصصصل 
 كابا 

عصصصصصصصصصصصصصصصصدد  رقم البند
مصصصصصصصصصصصصرات 

 الاتفاق

معامصصصصصصصصصصصل 
 كابا

عصصصصصصصصصصصصصصصصدد 
مصصصصصصصصصصصصرات 

 الاتفاق

 معامل كابا 

2 0 0 0 0 14 5 16012 6 16256 
01 0 0 0 0 15 0 0 0 0 
00 0 0 0 0 16 0 0 0 0 
01 0 0 0 0 10 0 0 0 0 
02 6 16256 0 0 12 0 0 0 0 
04 0 0 0 0 12 0 0 0 0 
05 5 16012 0 0 21 0 0 0 0 

-1600ن )أن قيم معامل كابا لبنود المقياس تراوحت بي 5ويتضح من جدول

الوضول  يس حققت مستوى جيد في محك(، وبالتالي فإن جميع بنود المقيا0611

ي ولذلك تم الإبقاء على جميع  K=.60-.74والارتباط طبقًا للقيمة الحدية لمعامل كابا

( بندًا، وتم إجراء جميع التعديلات الكيفية التي أوصى بها 21بنود المقياس البالغ عددهم )

 ياغة اللروية.المحكمين حول الص

 ( الصدق المرتبط بمحك2)

تم حساب معامل ارتباط بيرسون بين درجات أفراد عينة تقنين أدوات البحث على 

مقياس وجهة الضبط المعد من قبل الباحثين في البحث الحالي، ودرجاتهم على مقياس 

( كمحك خارجي،  0225)تعريب: عبد الرسول، Dillon(1980)وجهة الضبط لـ 

( مما 1610( وهي قيمة دالة عند مستوى دلالة )16005مة معامل الارتباط )وبلرت قي

 يشير إلى صدق بنود المقياس في قياسها للهدف الذي وضعت من أجل .

 Corrected Item-Total Correlation( معامل الارتباط المصحح 3)

س تم حساب معامل الارتباط المصلحح بلين درجلة كلل بنلد بالدرجلة الكليلة للمقيلا  

معللاملات الارتبللاط  6بعللد حللذف درجللة البنللد مللن الدرجللة الكليللة للمقيللاس، ويبللين جللدول 

 المصححة لبنود مقياس وجهة الضبط.

   

  



   

 6جدول
معاملات الارتباط المصحح بين بنود مقياس وجهة الضبط  بالدرجة الكلية  

 (.21للمقياس)ن=

ند
لب
ا

 

ارتباطه 
ند بالدرجة الكلية

لب
ا

 

ارتباطه 
بالدرجة 

 ليةالك
ند

لب
ا

 

ارتباطه بالدرجة 
 الكلية

0 16615 00 16624 10 16022 
1 16525 01 16510 11 16026 
2 16644 02 16022 12 16605 
4 16010 04 16422 14 16612 
5 16612 05 16515 15 16522 
6 16524 06 16552 16 16552 
0 16616 00 16614 10 16521 
2 16522 02 16612 12 16600 
2 16614 02 16606 12 16521 
01 16612 11 16010 21 16040 

 ( .1610:  جميع القيم دالة عند مستوى )ملحورة                

 16422أن قيم معاملات الارتباط المصحح تتراول ما بين  6يتضح من جدول

( ، مما 12= 1-( بدرجة حرية )ن1610، وجميعها دالة عند مستوى دلالة ) 16026إلى 

 بنود المقياس.صدق  يدل على

 ثانياا : ثبات درجات المقياس:

تم استخدام طريقة معامل كيودر ريتشاردسون لحساب ثبات درجات المقياس 

(، كما تم 16210في البحث الحالي، وبلرت قيمة معامل الثبات للدرجة الكلية للمقياس)

بلرت قيمت  براون و -استخدام طريقة التج ئة النصفيةي حيث تم حساب معامل سبيرمان

(، وجميعها قيم مقبولة لثبات المقياس، مما 16255(، وبلرت قيمة معامل جتمان)16265)

 يثبت صلاحية الأداة لجمع بيانات البحث الحالي.
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 الصورة النهائية للمقياس وطريقة تصحيحه:

(، يستجيب إليها 2)ملحق ا( بندً 21تكونت الصورة النهائية للمقياس من ) 

( على 1، 0ذج ثنائي التدريج وهو )نعم، لا ( ، يقابلها الدرجات )المفحوص وفق نمو

الترتيب مع مراعاة البنود المصاغة عكسيًا يتم إعطائها تدريجًا عكسيًا، وبذلك تتراول 

( درجة ، وتشير الدرجة المرتفعة إلى 21: 1درجة المفحوص على هذا المقياس ما بين )

 وجهة الضبط الداخلية. 

 على القصص لتنمية الذكاء الوجداني لدى الطلاب ضعاف السمع   البرنامج القائم

 )إعداد الباحثان(.

تنمية الذكاء الوجدانى بأبعاده الخمسة  يهدف البرنامج إلىهدف البرنامج : -أ

المتمثلة في: الوعي بالذات، إدارة الانفعالات، دافعية الذات، التعاطف، 

الضبط الداخلية لدى  والمهارات الاجتماعيةي وأثر ذلك في تحسين وجهة

 الطلاب ضعاف السمع في مدارس الدمج الإعدادية بمحافرة بني سويف.

اعتمد البرنامج التدريبي في تطبيق  على فنيات القصة الفنيات المستخدمة :  -ب

ومؤثرات تتفق مع طبيعة الطلاب ضعاف السمع والمتمثلة في: التع ي  بأنواع  

 دوار، الترذية الراجعة. المختلفة، النمذجة، التسلسل، لعب الأ

اعتمد الباحثان في بناء محتوى البرنامج على مصادر مصادر بناء البرنامج :  -ج

 عديدة منها : 

الإطار النرري للبحث : والذي تناول متريرات البحث) استخدام القصة، الذكاء  

 الوجداني، وجهة الضبط الداخلية، الطلاب ضعاف السمع( 

السيد، ) طة التي تناولت متريرات البحث مثل دراسةالدراسات والبحوث المرتب 

ي حسونة، 1111ي حسن ونخرون، 1106ي حبيب، 1102ي الشمري، 1100

ي 1102ي ع ي ، 1105ي  سليمان، 1106ي سلطان، 1106ي  يان، 1102



   

 ي  1100ي يونس،  1102ي معوت ونخرون، 1100معوت ونخرون، 

Hussein, 2015  . ) 

 الفئة المستهدفة :  -د

تم تطبيق البرنامج التدريبي القائم على القصص على عينة من الطلاب ذوي 

ضعف السمع البسيط والمتوسط المدمجين بمدارس التعليم الحكومي بالمرحلة 

 ( سنة. 06 -01طلاب، ممن تتراول أعمارهم ما بين ) 01الإعدادية وعددهم 

 :  هـ ـ الأسس النفسية والتربوية والاجتماعية لبناء البرنامج

 .ألا تكون القصص ذات معان مجردة 

 .تتدرج أحداث القصة من خمسة إلى تسعة أحداث فقط 

  .مراعاة أن يتم استخدام أكثر من حاسة أثناء عرت القصة 

  .حداثة القصص  والأنشطة المصاحبة ل  وارتباطها بأبعاد الذكاء الوجداني 

 ما يتناسب مع مراعاة البساطة والسهولة في اللرة المستخدمة في القصص ب

 قدرات الطلاب والفروق الفردية فيما بينهم.

  . الاعتماد على التع ي  بأنواع المختلفة لإثابة السلوك المرغوب في 

  تهيئة الرروف المحيطة أثناء تنفيذ البرنامج والتي تتناسب مع تلك من الفئة من

 الطلاب. 

 في المراحل  تنوع الأنشطة التي يمارسها الطلاب قبل وأثناء وبعد القصة

 المختلفة للنشاط. 

  مراعاة اشتراك جميع الطلاب في الأنشطة بالتبادل والحرص على تو يع

 الأدوار عليهم بشكل جماعي فردي على حسب نوع القصة وطريقة عرضها. 
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  أن يكون الوقت كاف أثناء التدريب لتحقيق الهدف من البرنامج التدريبي على

 مدار الجلسات المخصصة للبرنامج.

 التحقق من صحة البرنامج : -و

من أجل التحقق من صدق القصص المتضمنة في البرنامج ، فقد تم عرضها 

على سبعة من السادة المحكمين والخبراء في العلوم النفسية والتربوية لإبداء مقترحاتهم ، 

والتأكد من أن القصص ترطي الأهداف الموضوعة لها، وتتضمن أبعاد الذكاء الوجداني 

س، وقد تم تطبيق القصص بعد ذلك على خمسة طلاب من عينة تقنين أدوات البحث الخم

بشكل تجريبي لمدة أسبوعين، وتم الحصول على ترذية راجعة من الطلاب، وتم تعديل 

 القصص بما يتماشى مع قدرات الطلاب وأعمارهم.

 محتوى البرنامج:  -ح

و يعها على خمسة ( قصة، تم ت51تكون البرنامج في صورت  النهائية من )

 01قصة ، إدارة الانفعالات ويتضمن  01أبعاد فرعية هى: )الوعى بالذات ويتضمن 

قصص ، والمهارات  2قصص ، التعاطف ويتضمن  2قصة ، دافعية الذات ويتضمن 

( جلسة خلال أربعة 51قصص(. و تكون البرنامج الحالي من ) 2الاجتماعية ويتضمن 

لجلسة التمهيدية والجلسة الختامية،  حيث تم عرت قصة أشهر وأسبوع، بالإضافة إلى ا

دقيقة أتيح للطلاب  21كل جلسة باستخدام أساليب عرت مختلفة  وتراوحت مدة الجلسة 

 خلالها مناقشة أحداث القصص التى تم عرضها .

 طرق عرض القصص للطلاب:  -ط

 تمثلت طرق عرت القصص للطلاب في الأنماط التالية : 

 :بطريقة لفرية دون الاستعانة بالصور.صةسرد أحداث الق 

من خلال عرت مجموعة من القصص المصورة على  القصص المصورة : 

 الطلاب وأسفل كل صورة جملة مكتوبة.



   

من خلال استخدام مجسمات لعرائس وشخصيات تم  استخدام المجسمات: 

 اختيارها لتناسب أحداث القصص .

أداء أدوار بعت القصص أمام  : حيث تم تدريب الطلاب علىالعرض التمثيلي 

  ملائهم وإتاحة الفرصة ل ملائهم للمناقشة والتساؤلات حول أحداث القصة.

 7جدول
 يوضح القصص المستخدمة في البرنامج والهدف العام منها وطريقة عرضها

 طريقة العرض الهدف العام من القصة عنوان القصة الأبعاد

( 
ت

ذا
ال
 ب
ي

ع
لو

ا
1

2
 

ة(
ص

ق
 

 القصص المصورة لوعي بالجسم ا هواء بارد جدا

 العرت التمثيلي تنمية قدرات الشخص عادل وجريدة الصبال

 العرت التمثيلي معرفة مواهب الفرد واسترلالها  ما ن الرسام 

 استخدام المجسمات ممارسة الأنشطة التي تحبها منى تتعلم الخياطة

 استخدام المجسمات إدراك الانفعالات  رحلة إلى الماضي

 ً  العرت التمثيلي اختيارقدوة لكي تكون شيئا جيدا كيف اصبحت طبيبا

ً  لكل كائن وريفة وممي ات الحمار المفكر والحمار الشاعر   سرد القصة لفريا

 العرت التمثيلي معرفة قدراتي وتوريفها المفكر الصرير 

 تمثيليالعرت ال وعى الفرد بإمكانات  وقدرات   الاسد والفار وشبكة الصياد

عباس ابن فرناس ومحاولة 
 الطير

ً  ادراك  لامكانات  غير واقعى  سرد القصة لفريا

 القصص المصورة التقييم الذاتى الواقعى قصة انا استطيع

 القصص المصورة الحلم يصبح حقيقة  ع و  الفنان 

( 
ت

لا
عا

نف
لا
 ا
رة

دا
إ

1
2

 
ة(

ص
ق

 

 استخدام المجسمات ضبط النفس عند الرضب رص الصفوف

عواقب عدم الانصياع للأوامر  الصبي المشاكس المعاكس
 والنصائح

 العرت التمثيلي

القدرة على التكيف في المواقف  الحصان اللطيف المتمرد
 الجدية

 ً  سرد القصة لفريا

 العرت التمثيلي تحمل المسؤلية لن اعترف بخطأي

 ً  القصص المصورة العيش في سعادة  كن يقرا

ً  حمل المعاناةت الأسد العجو   سرد القصة لفريا

التمسك بالحق والدفاع عن  في  المــلك والبــلبـــل
 صمت 

 استخدام المجسمات

الاعتراف بالخطأ، يعقب  العفو عن  فراء دبدوب
 العقاب

 ً  سرد القصة لفريا
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 طريقة العرض الهدف العام من القصة عنوان القصة الأبعاد

 القصص المصورة التحكم في الرضب  الصياد الصرير

 التمثيلي العرت تحمل المسئولية  نورة واللعبة 

ً  يقرة الضمير  بقرة جحا   سرد القصة لفريا

ً  الصبر مفتال الوصول  صاحب القصر وصديق  القديم  سرد القصة لفريا

ت 
ذا

 ال
ية

فع
دا

8 
ص

ص
ق

 

 القصص المصورة الاتحاد قوة  العصفور والرراب

 القصص المصورة الالت ام لتحقيق الهدف  العصفور الصرير والسلحفاة

 القصص المصورة تأجيل الإشباع عصفــور قـــ ق يا 

ً  الالت ام بالواجبات المكلف بها  الحل ون والنورس  سرد القصة لفريا

 القصص المصورة الإصرار على تحقيق الهدف  القمــــــة

 القصص المصورة الصبر والإرادة  رحلة إلى السيرك 

ً  التفاؤل  الصياد والكن  المهموم   سرد القصة لفريا

 استخدام المجسمات لكل مخلوق وريفة في الكون الفراشة 

ة 
عي

ما
جت

لا
 ا
ت

را
ها

لم
ا

9 
ص

ص
ق

 

ً  التواصل قصة جار الرسول وايذاءه ل   سرد القصة لفريا

 العرت التمثيلي الاتحاد قوة كسر الاعواد الخشبية

ً  التفاعل الأسري  جدتي في عيدها التسعين  سرد القصة لفريا

ً  القدرة على التأثير في الاخرين  جو البلبل والمرأة الع  سرد القصة لفريا

 العرت التمثيلي تقبل الرأي والرأي ا خر مجــرد حـكايـــــة

 القصص المصورة إقامة علاقة إيجابية مع ا خرين النملة الصريرة والعصفور

 استخدام المجسمات مساعدة ا خرين بمن يلوذ الكتكوت؟

 العرت التمثيلي عند الخطأ الاعتذار عفواً ماما

 تكوين صداقات لنكن أصدقاء
 

 العرت التمثيلي
ف)

ط
عا

لت
ا

9 
ص(

ص
ق

 

 العرت التمثيلي تقديم المساعدة للاخرين المرأة العجو 

ً  الرحمة  خلو بيني وبين ناقتي  سرد القصة لفريا

ً  العطف على المحتاج الطفل اليتيم  سرد القصة لفريا

ً  ير لا يضيع أجرهعمل الخ الرجل الصالح  سرد القصة لفريا

ً  احترام خصوصية ا خرين العم صالح   سرد القصة لفريا

 القصص المصورة احترام مشاعر الرير حفنــــة بـــندق

 القصص المصورة معرفة الصفات الحقيقية للمحيطين عمياء خرساء بكماء

ً  رامهمعدم الاستهانة با خرين واحت شجيرة البلوط وندفة الثلج  سرد القصة لفريا

 العرت التمثيلي الاعتراف بالحقيقة اعترف ـ لا اعترف 

 



   

 وسائل تقويم البرنامج :  -ي

 تمثلت وسائل تقويم البرنامج في : 

تم أثناء تطبيق جلسات البرنامج للتأكد من تنمية البرنامج تقويم بنائي مرحلي:  

 مع . لمكونات الذكاء الوجداني لدى التلاميذ ضعاف الس

حيث تم تطبيق مقياس الذكاء الوجداني للطلاب ضعاف السمع،  تقويم نهائي: 

ومقياس وجهة الضبط الداخلي لضعاف السمع بعد الانتهاء من تطبيق البرنامج 

 على عينة الدراسة.

: حيث تم تطبيق مقاييس الدراسة الحالية بعد مرور شهرين من تقويم تتبعي 

 تطبيق البرنامج التدريبي.  

 راءات البحث:إج

 إعداد وتقنين مقياسي: الذكاء الوجداني،ووجه  الضبط الداخلية للطلاب ضعاف السمع. -0

 إعداد برنامج قائم على القصص لتحسين الذكاء الوجداني للطلاب ضعاف السمع. -1

 اختيار مجتمع الدراسة وعينة الدراسة. -2

 للطلاب ضعاف السمع. التطبيق القبلى لمقياسي: الذكاء الوجداني،ووجهة الضبط الداخلية -4

 تطبيق  البرنامج القائم على القصص لتحسين الذكاء الوجداني للطلاب ضعاف السمع. -5

التطبيق البعدي لمقياس الذكاء الوجداني للطلاب ضعاف السمعي لتحديد ومقارنة نتائج  -6

 درجات الطلاب بعد تطبيق البرنامج وتحديد أثره في تحسين الذكاء الوجداني لديهم.

البعدى لمقياس وجهة الضبط الداخلية للطلاب ضعاف السمع لتحديد ومقارنة  التطبيق -0

نتائج  ودرجات الطلاب بعد تطبيق البرنامج وتحديد أثره في تحسين وجهة الضبط 

 الداخلي لديهم.

التطبيق التتبعي بعد مرور شهرين لمقياسي: الذكاء الوجداني ، ووجهة الضبط الداخلية  -2

 للطلاب ضعاف السمع. 
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 ائج البحث وتفسيرها نت

 نتائج اختبار فروض البحث

 نتائج الفرت الأول :

توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات رتب درجات أفراد المجموعة  (0)

التجريبية في القياسين)القبلي، والبعدي( للذكاء الوجداني وأبعاده الفرعية لصالح 

 القياس البعدي.

اختبار ويلكوكسون للأ واج المرتبطة  وللتحقق من صحة هذا الفرت تم استخدام

Wilcoxon-Matched Paired Signed –Ranks Test  حيث تم ،

 .2كما هو موضح في جدول (Z)حساب دلالة الفروق باستخدام اختبار 

 8جدول 
دلالة الفروق بين القياسين القبلي والبعدى على مقياس الذكاء الوجداني وأبعاده الفرعية 

 (.01)ن=
الذكاء 
 دانيالوج

 من 
 القياس

المتوسط 
 الحسابي

متوسط  العدد اتجاه الرتبة
 الرتب

مجموع 
 الرتب

حجم  (Z)قيمة 
 التأثير

الوعي 
 بالذات 

 1622 16215- 1611 1611 1 السالبة 01651 القبلي

 55611 5651 01 الموجبة 05621 البعدي

 
 الدافعية

 1621      16242- 1611 1611 1 السالبة 2661 القبلي

 55611 5651 01 الموجبة 02661 البعدي

 1622 16215- 1611 1611 1 السالبة 2601 القبلي التعاطف

 55611 5651 01 الموجبة 02661 البعدي

 المهارات
 الاجتماعية

 1821 16252- 1611 1611 1 السالبة 00601 القبلي

 55611 5651 01 الموجبة 02611 البعدي

ادارة 
 الانفعالات 

 1622 16215- 1611 1611 1 السالبة 00601 قبليال

 55611 5651 01 الموجبة 02621 البعدي

الدرجة 
 الكلية

 1622 16210- 1611 1611 1 السالبة 51661 القبلي

 55611 5651 01 الموجبة 21611 البعدي



   

(، وهذا 1610دالة إحصائيًا عند مستوى ) (Z)أن جميع قيم  2يتضح من جدول 

ى وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسط رتب درجات أفراد عينة يدل عل

البحث في القياسين) القبلي ، والبعدي( للذكاء الوجداني وأبعاده الفرعية لصالح 

القياس البعدي وبذلك يتم قبول الفرت البديل ورفت الفرت الصفري، ويتضح 

هذا يشير إلى وجود (، و1621-1622أيضًا أن قيم حجم التأثير تراوحت ما بين )

 حجم تأثير كبير لتلك الفروق مما يدل على فعالية البرنامج.

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات رتب درجات أفراد المجموعة  (1)

 التجريبية في القياسين)البعدي، والتتبعي( للذكاء الوجداني وأبعاده الفرعية.

ر ويلكوكسون للأ واج المرتبطة وللتحقق من صحة هذا الفرت تم استخدام اختبا

لمعرفة دلالة الفروق بين القياسين البعدى والتتبعي على مقياس الذكاء الوجداني كما تم 

 . 2كما هو موضح في جدول  (Z)حساب دلالة الفروق باستخدام اختبار 

 9جدول 
دلالة الفروق بين القياسين البعدى والتتبعي على مقياس الذكاء الوجداني وأبعاده 

 (01الفرعية)ن=
متوسط  العدد اتجاه الرتبة الذكاء الوجداني

 الرتب
مجموع 
 الرتب

 الدلالة (Z)قيمة 

  الوعي بالذات
 

 16122 06650- 6651 6651 0 الرتب السالبة
 12651 4610 0 الرتب الموجبة
   1 تساوي الرتب

 
 الدافعية

 

 16011 06622- 2651 2651 0 الرتب السالبة
 00651 2651 5 لموجبةالرتب ا

   4 تساوي الرتب

 
 التعاطف

 

 16041 06404- 5651 5651 0 الرتب السالبة
 11651 2605 6 الرتب الموجبة
   2 تساوي الرتب

 
 المهارات

 

 16041 06400- 5651 5651 0 الرتب السالبة
 11651 2605 6 الرتب الموجبة
   2 تساوي الرتب

 
ادارة 
  نفعالاتالا

 16412 16020- 2651 4605 1 الرتب السالبة
 02651 2601 5 الرتب الموجبة
   2 تساوي الرتب

 16162 06262- 2611 2611 0 الرتب السالبة الدرجة الكلية
 15611 4600 6 الرتب الموجبة
   2 تساوي الرتب
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وهذا يدل على عدم غير دالة إحصائيًا ،  (Z)أن جميع قيم  2يتضح من جدول 

وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسط رتب درجات أفراد عينة البحث في 

القياسين) البعدي ، والتتبعي( للذكاء الوجداني وأبعاده الفرعية  وبذلك يتم قبول 

 الفرت الصفري ورفت الفرت البديل.

وعة توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات رتب درجات أفراد المجم (2)

 التجريبية في القياسين)القبلي، والبعدي( لوجهة الضبط الداخلي لصالح القياس البعدي.

وللتحقق من صحة هذا الفرت تم استخدام اختبار ويلكوكسون للأ واج المرتبطة 

لمعرفة دلالة الفروق بين القياسين القبلي والبعدى على مقياس وجهة الضبط الداخلي كما 

 . 01كما هو موضح في جدول (Z)باستخدام اختبار تم حساب دلالة الفروق 

 11جدول 
 دلالة الفروق بين القياسين القبلي والبعدى على مقياس وجهة الضبط الداخلي

(، وهذا يدل 1610دالة إحصائيًا عند مستوى ) (Z)أن قيمة  01يتضح من جدول

على وجود فرق ذات دلالة إحصائية بين متوسطي رتب درجات أفراد عينة البحث 

لوجهة الضبط الداخلي لصالح القياس البعدي، وبذلك  في القياسين) القبلي ، والبعدي(

يتم قبول الفرت البديل ورفت الفرت الصفري، ويتضح أيضًا أن قيم حجم التأثير 

(، وهذا يشير إلى وجود حجم تأثير كبير لذلك الفرق مما يدل على أثر 1622بلرت )

 البرنامج في تحسين وجهة الضبط الداخلي لدى أفراد عينة البحث.

توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات رتب درجات أفراد المجموعة  لا  (4)

 التجريبية في القياسين)البعدي، والتتبعي( لوجهة الضبط الداخلي.

 من  المترير

 القياس

المتوسط 

 الحسابي

متوسط  العدد اتجاه الرتبة

 الرتب

مجموع 

 الرتب

حجم  (Z)قيمة 

 التأثير

وجهة 

الضبط 

 الداخلي

 

قياس 

 قبلي

 1621  16251- 1611 1611 1 رتب السالبةال 2

 

قياس 

 بعدي

 

05601 

 

الرتب 

 الموجبة

01 5651 55611 



   

وللتحقق من صحة هذا الفرت تم استخدام اختبار ويلكوكسون للأ واج المرتبطة 

وجهة الضبط الداخلي لمعرفة دلالة الفروق بين القياسين البعدي والتتبعي على مقياس 

 : 00كما هو موضح في جدول (Z)كما تم حساب دلالة الفروق باستخدام اختبار 

 11جدول 
دلالة الفروق بين القياسين البعدي والتتبعي على مقياس وجهة الضبط 

 (.01الداخلي)ن=
متوسط  العدد اتجاه الرتبة المترير

 الرتب
مجموع 
 الرتب

 الدلالة (Z)قيمة 

وجهة 
الضبط 

 داخليال
 

 16266 16215- 01611 6611 1 الرتب السالبة
 غير دالة

 14611 4611 6 الرتب الموجبة
   1 تساوي الرتب

غير دالة إحصائيًا، وهذا يدل على عدم وجود  (Z)أن قيمة  00يتضح من جدول

فرق ذات دلالة إحصائية بين متوسطي رتب درجات أفراد عينة البحث في 

والتتبعي( لوجهة الضبط الداخلي، وبذلك يتم قبول الفرت  القياسين)البعدي،

 الصفري ورفت الفرت البديل.

 نتائج اختبار الفرض الخامس : 

"توجد علاقة ارتباطية موجبة دالة إحصائيًا  بين  رتب ينص الفرض الخامس على أنه 

اخلية درجات أفراد المجموعة التجريبية على مقياسي الذكاء الوجداني وجهة الضبط الد

 في القياس البعدي.

تم اختبار هذا الفرت عن طريق حساب معامل ارتباط الرتب 

بين رتب درجات أفراد المجموعة التجريبية على   s rho,Spearmanلسبيرمان

 مقياسي الذكاء الوجداني و وجهة الضبط الداخلية ، وجاءت النتائج كما مبينة في جدول :
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 12جدول
ب درجات المجموعة التجريبية على مقياسي الذكاء الوجداني  معاملات الارتباط بين رت

 (01ووجهة الضبط الداخلية)ن=
 معامل الارتباط بوجهة الضبط الداخلي  أبعاد الذكاء الوجداني 

 ** 16202 الوعي بالذات 
 * 16621 الدافعية 
 * 16645 التعاطف 

 *16026 تنريم الانفعالات 
 * 16012 المهارات الإجتماعية

 ** 16020 الدرجة الكلية للذكاء الوجداني 

 . 1615* تشير إلى مستوى دلالة           1610ملحورة: ** تشير إلى مستوى دلالة 
يتبين من جدول  وجود علاقة ارتباطية موجبة دالة إحصائيًا بين رتب درجات المجموعة 

الفرعية( رتب درجاتهم التجريبية في التطبيق البعدي لمقياس الذكاء الوجداني)وأبعاده 

على مقياس وجهة الضبط الداخلية في البحث الحالي مما يشير إلى وجود علاقة ارتباطية 

  موجبة بين المتريرين وبالتالي يتم قبول هذا الفرت .

 تفسير نتائج البحث: 

سعى البحث الحالي إلى التدخل ببرنامج قائم على القصص في تحسين الذكاء 

ب ضعاف السمع بالمرحلة الإعدادية المدمجين بالمدارس الحكومية، الوجداني لدى الطلا

والكشف عن أثر ذلك في وجهة الضبط الداخلية لدى هؤلاء الطلاب، وتوصلت نتائج 

الدراسة إلى وجود تحسن ملحور في الذكاء الوجداني وأبعاده الفرعية المتمثلة في: 

والتعاطف و المهارات الاجتماعيةي  الوعى بالذات ، وإدارة الانفعالات، ودافعية الذات،

حيث وجدت فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات رتب درجات أفراد المجموعة 

التجريبية في القياسين)القبلي، والبعدي( للذكاء الوجداني وأبعاده الفرعية لصالح القياس 

فى الأساليب البعدي ، ويمكن تفسير هذه النتيجة بأن البرنامج الحالي اعتمد على التنوع 

المستخدمة لعرت القصص بما يتلاءم مع خصائص الطلاب ضعاف السمع،  كما أن 

مشاركة الطلاب فى العروت التمثيلية كان لها أثر فى تفهم الطلاب لمضمون القصص 

والمر ى القصصي، وربما ترجع هذه النتيجة أيضًا إلى استخدام أسلوب المناقشة 



   

ومحاولة تعميم القصة في مواقف حياتية يعايشها والحوار بعد نهاية عرت كل قصة، 

الطلاب بالفعل أو عايشوها قبل ذلكي مما أتال للطلاب فرصة أكبر لاكتشاف واكتساب 

 القيم المتضمن  فى القصص التى تم عرضها، وتعميمها في جوانب حياتهم.

وتتفق هذه النتيجة مع نتائج بعت الدراسات التي وضحت فاعلية استخدام 

ي حسونة، 1105)أحمد مع فئة الأفراد ذوي ضعف السمع مثل دراسات القصص 

(،  وكذلك تتفق هذه النتيجة مع دراسة 1110ي صبري و السيد، 1105ي سليمان، 1102

( التي أشارت إلى فاعلية القصص كمدخل لإنماء الذكاء الوجداني، 1112توفيق وخلف )

( ، 1100ة معوت ونخرون )( ، ودراس1106وتتفق أيضًا مع نتائج دراسة حبيب )

( التي توصلت نتائج دراساتهم إلى فاعلية القصص في 1102ودراسة معوت ونخرون )

( التي توصلت نتائجها إلى فاعلية 1102تنمية المهارات الاجتماعية، ودراسة ع ي )

 القصص في تنمية الوعي الانفعالي.

توسطات رتب فروق ذات دلالة إحصائية بين م وأرهرت النتائج أيضًا وجود

درجات أفراد المجموعة التجريبية في القياسين)القبلي، والبعدي( لوجهة الضبط الداخلية 

أن القصص المستخدمة في البرنامج قد يرجع هذا التحسن إلى لصالح القياس البعدي، و

التدريبي نابعة من تجارب حياتية، ويستطيع الطلاب بعد فهم  لأحداث القصص وما 

معايير أن يعممها على المواقف والأحداث التي يمر بها أثناء المدرسة، تتضمن  من قيم و

كما أن قيام الباحثين بعرت القصص بأكثر من طريقة عرت تختلف باختلاف محتوى 

كل قصة، واتباعهم لطرق التواصل الملائمة مع الطلاب جعل الطلاب لديهم القدرة على 

لمشاركة فيما بينهم أثناء البرنامج التدريبي في اتخاذ العديد من القرارات فيما يتعلمون ، وا

أنشطة لامنهجية ساهم في اندماج الطلاب في المواقف التدريبية المختلفة، ومكنهم من 

تحديد ما يريدون تعلم  وكيف يريدون القيام بذلك، مما أكسبهم القدرة على التوفيق بين 

كان ل  أثرًا فعالًا في تحسين تلبية متطلبات مدرستهم والانخراط في أنشطة خارجيةي و 
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وجهة الضبط الداخلية الخاصة بهم، حيث يصبح الطالب أكثر قدرة على خلق دوافع 

داخلية للحكم على مدى صحة سلوك  وتصرفات  في مواقف الحياة المختلفة، ويتفق ذلك 

، كذلك تتفق هذه النتيجة مع  (Maxey & Beckert, 2017)مع  ما جاء في دراسة

( التي توصلت إلى فاعلية استخدام القصص 1100ام رفعت عبد العال)دراسة ريه

 المصورة في تحسين وجهة الضبط الداخلية لدى الطلاب في المرحلة الإعدادية.

 Łubianka et al.(2020)كما تتفق هذه النتيجة مع ما أشارت إلي  دراسة 

التجارب المتعلقة بأن تطور وجهة الضبط يتأثر بتجارب الحياة الفردية، بما في ذلك 

بالتعليم، من خلال معرفة كيفية تفسير أسباب الأحداث المختلفة المحيطة بهم، وتحديد 

 احتياجاتهم وتطلعاتهم الحالية، وفهم كيف يرون أنفسهم في العالم الذي يعيشون في .

ويمكن تفسير التحسن في وجهة الضبط الداخلية أيضًا في ضوء طبيعة العلاقة 

موجبة بين الذكاء الوجداني، وأبعاده الفرعية ووجهة الضبط الداخلية التي الارتباطية ال

 أرهرتها نتائج الفرت الخامس، والتي تتسق مع نتائج  العديد من الدراسات مثل دراسات

(Akintunde & Olujide,2018;  Bellamy et al., 2005; Kulshrestha 

& Sen,2006; Mohapatra & Gupta,2010)  الحويلة و ، ودراسات(

( ، فعندما حدث تحسن 1111ي عبود، 1102ي النملة،  1112ي المصدر،1101الرشيد،

في مستوى الذكاء الوجداني لدى أفراد عينة البحث الحالي نتيجة جلسات البرنامج 

المستخدم، صاحب ذلك تحسن في وجهة الضبط الداخلية لدى هؤلاء الأفراد بسبب وجود 

موجبة بين المتريرين ، أي أن البرنامج القائم على القصص أثر تلك العلاقة الارتباطية ال

 بشكل غير مباشرعلى تحسين وجهة الضبط الداخلية. 

وفيما يتعلق بالنتائج التي أرهرت عدم وجود فرق ذات دلالة إحصائية بين 

متوسطي رتب درجات أفراد عينة البحث في القياسين)البعدي، والتتبعي( لكل من الذكاء 

ي وأبعاده الفرعية ،ووجهة الضبط الداخلي ، يمكن تفسيرها  بأن ذلك يرجع إلى الوجدان

فاعلية البرنامج وبقاء أثره ي حيث إن أداء أفراد عينة البحث على مقياسي الذكاء 



   

الوجداني ووجهة الضبط الداخلية لم يحدث ل  انتكاس  بعد توقف جلسات البرنامج، مما 

 ح  في تحقيق الأهداف التي وضع من أجلها.يدل على بقاء أثر البرنامج ونجا

وأخيرًا يمكن القول بأن نتائج البحث الحالي جاءت متسقة مع ما جاء في الأدب 

، التي وضحت Cramerotti and Ianes(2016)أمثلت  دراسة  السيكولوجي ومن

أن  من الضروري أن يسهم التعليم في مساعدة الطالب على تطوير الحكم الداخلي 

التي يعايشها في بيئة المدرسة، ووضع  في مواقف يستطيع من خلالها أن يتخذ  للمواقف

قرارات  بمفرده بما يع   الاستقلالية في اتخاذ القرارات، بما في ذلك تلك المتعلقة 

بالتعلم، وتشجيع الطلاب على أن يكونوا استباقيين، وتحفي هم على إرهار رول المبادرة 

تكوين صورة واقعية عن أنفسهم، برت النرر عما إذا  وتجربة تجاربهم المختلفة في

  كانوا في المدرسة أو في المجتمع الخارجي.

 :  توصيات البحث

 في ضوء ما توصل إلي  البحث من نتائج يوصي الباحثان بالتالي: 

حث أولياء الأمور والسادة القائمين على تعليم الطلاب ضعاف السمع على استخدام  -

 تنمية القدرات والجوانب الوجدانية لدى هؤلاء الطلاب. طرق غير تقليدية في

ضرورة استخدام اسلوب التعلم القائم على القصص في العملية التعليمية ،  -

وضرورة تنوع القصص المقدمة للطلاب وكذلك تنوع طرق عرضها، وعدم 

 اقتصار طريقة العرت على العرت اللفري للقصص فقط. 

تضمن الأدوات والوسائل المستخدمة في ضرورة توجي  المعلمين على أن ت -

تحقيق الأهداف السلوكية والجدانية للطلاب ضعاف السمع في الخطط التربوية 

الفردية استراتيجيات تتماشى مع أعمارهم وخصائصهم العمرية  ونوع إعاقتهم 

 ومن أهمها استخدام القصص بأنواعها المختلفة.
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المعلمين في تنمية جوانب شخصية استخدام النماذج القصصية من خلال ا باء و -

الطفل وكذلك الجوانب الوجدانية والانفعالية منذ الصرري لأن الأطفال يعيشون 

القصص ويتقمصون الشخصيات بها، ويقوموا بتقليد ما يقوموا ب  من أفعال أو 

 تصرفات ومن ثم تؤثر على سلوكياتهم في المستقبل.

 البحوث المقترحة:

القصص لتنمية الذكاء الوجداني لدى الطلاب ضعاف  فعالية برنامج قائم على -0

 السمع بمراحل تعليمية مختلفة.

فعالية برنامج قائم على القصص لتنمية متريرات أخرى لدى الطلاب ضعاف  -1

 السمع كالتفكير الإيجابي، والدافعية، وتقدير الذات وغيرها.

اخلية استخدام مدخل القصص في تحسين الذكاء الوجداني ووجهة الضبط الد -2

 لدى فئات أخرى من ذوي الاحتياجات الخاصة.

 



   

 قائمة المراجع 

 أولاا : المراجع العربية : 

. عمللان: دار الللذكاء الوجللداني : أسسلل  وتطبيقاتلل  وتنميتلل (. 1110إبللراهيم، السلليد السللمادوني )

 الفكر للنشر والتو يع.

عالية برنامج إرشادي انتقائي (. ف1100أبو الفضل، محفور عبد الستار و حفني، ياسر عبد الل  )

تنميللة الللذكاء الانفعللالي وأثللره علللى مسللتوى التنمللر المدرسللي لللدى تلاميللذ المرحلللة في 

مجللة التربيلة الخاصلة، مركل  المعلوملات الثانية من التعليم الأساسي المعلاقين سلمعيًا. 

 .21-0، 02، كلية علوم الإعاقة والتأهيل، جامعة ال قا يق، التربوية والنفسية والبيئية

. الاسلكندرية: الأدب القصصي للطفل مضمون اجتماعي نفسي(. 1111أبو حلاوة، محمد السيد)

 مؤسسة حورس الدولية.

(. برنللامج قللائم علللى القصللص القرننللي للارتقللاء بللبعت 1102أبللو  يللد ، شلليماء عبللد الع يلل  ) 

، كليلة ريلات مجللة الطفوللة والتربيلة المجالات النمائية في مرحللة الطفوللة المبكلرة. 

 . 162 – 060،  41( ، 00، )الأطفال ، جامعة الاسكندرية

(. تأثير استخدام القصلة الحركيلة التفاعليلة عللى مسلتوى اللياقلة 1105أحمد، فاي ة عبد الخالق )

مجللة أسليوط لعللوم وفنلون التربيلة الرياضلية ، الحركية لدى التلاميذ المعاقين سلمعياً. 

2(41 ، )050 – 020. 

 المجال في ( الخارجي / )الداخلي الضبط مرك  (.1101ي، منصور وبن ال ين، نبيلة )بن  اه

 التالي: الرابط على متال القياس، وطرق المفهوم الدراسي:
https://revues.univ-ouargla.dz/index.php/numero-10-ssh/ 111-1102-14-12-05-10-52  

ية القصة كملدخل لإنملاء اللذكاء العلاطفي (. فاعل1112توفيق، اسماء فتحي و خلف، امل السيد )

 . 00-20(، 20)01مجلة الطفولة العربية، لدى طفل الروضة. 

(. فاعلية برنامج معرفي سلوكي لتنميلة وجهلة الضلبط اللداخلي 1100ثابت، عصام بن محمود )

والمثللابرة الاكاديميللة لللدى طلللاب المرحلللة المتوسللطة مللن ذوي صللعوبات الللتعلم ذوي 

مجلة التربية الخاصة والتأهيلل، مؤسسلة التربيلة الخاصلة والتأهيلل، . الضبط الخارجي

6(10 ،)0-41. 

(. أثلر اسلتخدام أسللوب القصلة فلي 1102الجيوشي، مجدي راشد نمر و الجملل، سلهى فتحلي ) 

تنمية التحصيل الدراسي في مادة التكنولوجيا لدى طالبات الصف السلابع الأساسلي فلي 

 . 024 -22(، 1)11التربوية والنفسية،  مجلة العلوممحافرة طولكرم.  

(. فعاليلللة برنلللامج تلللدريبي قلللائم عللللى نملللوذج جلللراي للقصلللص 1106حبيلللب، سلللالي حسلللن ) 

الاجتماعيللة فللي تحسللين بعللت المهللارات الاجتماعيللة وتعللديل سلللوكيات التحللدي لللدى 
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مجلللة التربيللة الخاصللة ، كليللة علللوم الأطفللال ذوي اضللطراب التوحللد مرتفعللي الأداء. 

 . 104 – 021،  05، قة والتأهيلالإعا

(  فعاليلة برنلامج تلدريبي قلائم عللى الملدخل القصصلي فلي تنيملة 1111حسن، عبير ونخرون )

المجلللة القليم الدينيلة والهويللة الوطنيلة لللدى أطفلال ملا قبللل المدرسلة بمحافرللة الطلائف. 

 .1120-1142( ، 06) التربوية،

لكترونللي لتعللديل بعللت مرللاهر السلللوك (. فعاليللة برنللامج قصللص إ1102حسللونة، أمللل حمللد )

مجلللة كليللة ريللات الأطفللال ـ جامعللة سللنوات ضللعاف السللمع.  6-4المشللكل للأطفللال 

 . 115 -060،  02، بورسعيد

 الذكاء الوجداني للقيادة التربويلة.(. 1116حسين، سلامة عبد العريم و حسين، ط  عبد العريم )

 عمان: دار الفكر للنشر والتو يع.

(. فاعلية برنامج تدريبي للتنمية الذكاء الوجداني لدى طلاب 1101بللللد الللللل  )حفنللللي، ياسللللر ع

مجلة العلوم التربويلة، الجامعة في ضوء نموذج جولمان : دراسة سيكومترية تجريبية. 

 .111-04، 05، كلية التربية بقنا، جامعة جنوب الوادي

 .لفكر. عمان: دار اأدب الأطفال فن وطفولة(.  1104الحوامدة ، محمد ) 

بوجهلة الضلبط وعلاقت  لوجلداني اء كاللذا (.1101الحويلة، أمثال هادي و الرشيد، مللك جاسلم )

لكويلت. والعاديين في دولة الطلبة الموهلوبين دراسة مقارنة بين عينة من اوقوة الأنا : 

 .024 -052، 22حوليات نداب عين شمس، كلية ا داب ، جامعة عين شمس، 

(. نمذجلة العلاقلات السلببية بلين 1102و إسلماعيل، ميملي السليد )خريب ، إيناس محملد صلفوت 

الأفكللار اللاعقلانيللة وموضللع الضللبط والتنمللر لللدى طالبللات المرحلللة الثانويللة بالمملكللة 

 . 110-025، المرك  القومي للبحوث التربوية والتنمية بالقاهرةالعربية السعودية. 

الوجداني الذكاء لنموذج البنائي للعلاقة بين ا (.1100خليل، نسرين محمد و الحلي، حنان خليل )

 .112-022(، 012)12مجلة كلية التربية ، جامعة بنها، والموهبة العلمية. 

(.الللذكاء الوجللداني لللدى طلللاب الجامعللة وعلاقتلل  بللبعت 1114الللدردير، عبللد المللنعم أحمللد )

، )محلللرر(1114المتريلللرات المعرفيلللة والم اجيلللة. فلللي: عبلللد الملللنعم أحملللد اللللدردير،

 (، القاهرة : عالم الكتب.024-2)ص ص:  دراسات معاصرة في علم النفس المعرفي

(. فعالية برنامج إرشادي قائم على اسلتراتيجية القصلص الاجتماعيلة 1106 يان، سحر  يدان )

مجلللة لتنميللة الثقللة بللالنفس وأثللره علللى خفللت التلعللثم لللدى أطفللال المرحلللة الابتدائيللة. 

 .002 – 016،  05، وم الإعاقة والتأهيلالتربية الخاصة ـ كلية عل

(. أثلللر اسلللتخدام الأسللللوب 1104السللللامات، محملللد خيلللر محملللود و الخطيلللب، محملللد أحملللد )

القصصي لتدريس العلوم في التحصيل العلملي والتفكيلر الابلداعي للدى طللاب الصلف 

يللة المجلللة العربالمممكللة العربيللة السللعودية.  -الخللامس الابتللدائي فللي المدينللة المنللورة

 . 00-60(، 2)5لتطوير التفوق،



   

(. برنامج إثرائي قائم على القصص القرننلي لتنميلة مهلارات 1106سلطان، صفاء عبد الع ي  )

 01رابطة التربويين العرب ، الحوار باللرة العربية لدى تلاميذ الصف الأول الثانوي. 

 ،020- 111. 

ار فللي القصللة الالكترونيللة علللى (. أثللر تصللميمين مختلفللين للإبحلل1105سللليمان، فارعللة حسللن )

تنميللة المهللارات اللرويللة لللدى التلاميللذ ضللعاف السللمع بالمرحلللة الابتدائيللة فللي المملكللة 

 . 250 -222،  15دراسات وبحوث، -تكنولوجيا التعليم العربية السعودية . 

ضب (. العلاقة بين الذكاء الوجداني والر1106سليمون، ريم ي صبيرة ، فؤادة و حلوم، نسرين )

مجلة جامعة تشلرين  لدى الأطفال المعاقين سمعيا "دارسة ميدانية في محافرة اللاذقية.

 . 201-250(، 2)22، للبحوث والدارسات العلمية، سلسلة ا داب والعلوم الانسانية

(. فعالية برنامج إرشادي قائم على القصلة فلي تنميلة المسلئولية 1102الشمري، أحمد بن باتل ) 

مجللة جيلل العللوم الإنسلانية والاجتماعيلة ، طللاب المرحللة الثانويلة .  الاجتماعية لدى

40  ،005 – 022. 

وأثرها يكاتوريلة رلكلاالقصلص (. ا1110صبري، ماهر إسماعيل و السيد ، منى عبد المقصلود)

السلوك غير الصحي وتنمية الوعي بل  للدى الأطفلال المعلاقين سلمعيًا. ط نماأفي تعديل 

 . 66-00(، 4)0في التربية وعلم النفس، سلسلة دراسات عربية 

(. فاعلية برنامج مقترل قائم على القصص التاريخي في 1115صلال عبد السميع عبد الرا ق )

منهج الدراسات الاجتماعية لتنمية بعض القيم الخلقية لدى تلاميذ الصف الثاني 

 . 114-002(، 05)6، جمعية الثقافة من أجل التنميةالإعدادي. 

. القاهرة : دار الفكلر تعليم المفاهيم المعنوية والدينية لدى الأطفال(. 1110ء يوسف) الضبع، ثنا

 العربي .

(. استخدام الأساليب الكمية فلي التحقلق ملن صلدق محتلوى 1105الضوي،محسوب عبد القادر )

 . 004-12(، 1)15مجلة كلية التربية، جامعة الاسكندرية، الاختبار النفسية. 

(. فاعلية برنامج مقترل قائم على القصص التاريخي 1115عبللد السللميع )عبللد الللرا ق، صلللال 

لتنميللة بعللت القلليم الخلقيللة لللدى تلاميللذ الصللف الثللاني في منهج الدراسات الاجتماعية 

 . 114-002(، 05)6، جمعية الثقافة من أجل التنميةالاعدادي. 

فاع ندكي والتروي/ الإ(. الفروق في الإعتماد / الإستقلال الإدرا0225عبد الرسول، خلف أحمد)

ا. مجلة كلية التربية، سمعيًعوقين العاديين والملدى الأطفالالخارجي لداخلي/ ابط والض

 . 555-511(، 0)00جامعة أسيوط، 

(. فعالية برنامج تدريبي قائم على نررية جولمان للذكاء الإنفعالي 1111عبد العال، خالد أحمد )

وفعالية اللذات للدى تلاميلذ الحلقلة الثانيلة ملن التعلليم في تنمية الكفاءة الذاتية الأكاديمية 

 .122-110، 20مجلة كلية التربية ، جامعة بور سعيد، الأساسي. 
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(. فاعليلة تصلور مقتلرل للبعت القصلص المصلورة لأميلرات 1100عبد العال، ريهام رفعلت )

ذات دي ني وأثره في تنمية السللوك البيئلي المسلئول ووجهلة الضلبط الداخليلة للدى تلميل

مجلللة الجمعيللة التربويللة للدراسللات الاجتماعيللة، الجمعيلللة  الصللف الثللاني الإعللدادي.

 . 65 – 0، 22، التربوية للدراسات الاجتماعية

 ، القاهرة: مكتبة الدار العربية للكتاب.  الابتكار وتنميت  لدى أطفالنا(. 1112عبد الفتال، إسماعيل )

والتحصيل الدراسي لدى ط كمنبئ بمركز الضبالانفعالي  الللذكاء (.1111عبللود، يسللري  كللي )

نويللة فللي محافرللة الأحسللاء. والعاديات في المرحلة الثامللن الطالبللات الموهوبللات عينة 

 .452-402، 11مجلة العلوم التربوية ، جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية،

لأطفال ملن عملر (. فاعلية القصة في تنمية الوعي الانفعالي لدى ا1102ع ي ،  يتو سواري ) 

 .  60 – 42( ، 21)11مجلة الطفولة العربية ، ( سنة في مرحلة الأساس. 00 – 2) 

(. مشكلات التلميذات الصم وضلعيفات السلمع 1100علي، أروى عبد الل  و عمر، مريم حافر )

في مدارس الدمج الابتدائية من وجهة نرر المعلمات في مدينة الريلات. مجللة التربيلة 

 . 20-46(، 02)5أهيل ، مؤسسة التربية الخاصة والتأهيل، الخاصة والت

(. اثلر برنلامج تربلوي فلي ترييلر موقلع الضلبط 1110علي، قيس محمد و إبراهيم، يوسف حنا )

مجللة جامعلة كركلوك للدراسلات الخارجي إللى داخللي للدى طلبلة المرحللة الإعداديلة. 

 . 010-014(، 1)1الانسانية، 

الحاجات النفسية للتلاميذ الصم وضعاف السمع بمنطقة تبوك في (.1102علي، هدى فضل الل  )

 . 120-115(، 02)1مجلة العلوم التربوية والنفسية ، ضوء بعت المتريرات.

فعاليللة برنللامج (. 1112عمللر، طلل  محمللد ي جعفللر، سللميرة علللى وعبللد السلللام ، فللاروق سلليد )

.) فللال ضللعاف السللمعإرشللادي لتنميللة الللذكاء الوجللداني فللي خفللت العدوانيللة لللدى الأط

 رسالة دكتوراة( معهد الدراسات والبحوث التربوية، جامعة القاهرة.

دمج ذوي الاحتياجات الخاصة في التعليم العام : دواعيل  (. 1101القريطي، عبد المطلب أمين )

مجللة الإرشلاد النفسلي، مركل  الإرشلاد النفسلي، جامعلة و فوائده و أشلكال  ومتطلباتل . 

  . 46-11، 10 عين شمس،

(. فعلية القصص الاجتماعية في تحسين التفاعل الاجتماعي 1106القصيريين، إلهام  مصطفى )

للدى الأطفلال ذوي طيلف التوحلد فلي المملكلة العربيلة السلعودية. مجللة المعهلد اللدولي 

 . 01-0(، 01)1للدراسة والبحث، 

(. الخصلائص 1106فلور )القلاف، أفرال ي اليماني، سعيد أحمد و الصلمادي، عبلد اللل  عبلد الر

المجللللة التربويلللة الدوليلللة السللليكومترية لمقيلللاس وجهلللة الضلللبط للمرحللللة الابتدائيلللة. 

 . 044 – 025(، 4)5المتخصصة، دار سمات للدراسات والأبحاث ، 

الهناء الشخصي للدى الصلم والمكفلوفين والعلاديين فلي ضلوء (. 1112محمد ، هاني سعيد حسن )

 الة دكتوراة(،قسم علم النفس، كلية ا داب ، جامعة المنيا.)رس بعت المتريرات الشخصية



   

الإحصللاء النفسللي والتربللوي: تطبيقللات باسللتخدام برنللامج (. 1106محمللد، علل ت عبللد الحميللد )

SPSS18 .القاهرة: دار الفكر العربي . 

(. اللذكاء الانفعلالي وعلاقتل  بلبعت المتريلرات الانفعاليلة 1112المصدر، عبد العرليم سلليمان )

(، 0)06، سلسلة الدراسات الإنسانية، مجلة الجامعة الإسلامية دى طلبللللة الجامعللللة.للللل

520- 621 . 

(. فعاليللة 1100معللوت، ماريللان عابللد ي المرللا ي، إبللراهيم محمللد  وطللاحون، حسللين حسللن  )

برنللامج تللدريبي قللائم علللى النشللاط القصصللي فللي تنميللة المهللارات الاجتماعيللة للطفللل 

 . 550 – 512، 11 ـ جامعة بورسعيد،مجلة كلية التربية البيني. 

(. استخدام القصص 1102معوت، منى وحيد ي بدر، إسماعيل إبراهيم و صابر، سامية محمد )

الاجتماعية في تنمية بعت المهارات الاجتماعية لدى عينة من الأطفال المعلاقين عقليلا 

 . 201 – 240(، 005)12مجلية كلية التربية ببنها، القابلين للتعليم. 

(. فعالية برنامج تدريبي قائم على القصلص الاجتماعيلة فلي إكسلاب 1102مرربي، مكي محمد )

بعت القيم الإيجابية للتلاميذ ذوي الإعاقلة الفكريلة "القلابلون للتعلليم" بمنطقلة القصليم. 

 .52-0( ، 01)24المجلة العلمية لكلية التربية جامعة أسيوط، 

نلامج قلائم عللى تنميلة بعلت المهلارات الاجتماعيلة (. فاعليلة بر1102ناصر، الجلوهرة محملد )

لدى الفتيات الصلم بالملدارس الابتدائيلة فلي تعلديل اتجلاهتهن نحلو اللدمج ملع العلاديين. 

، كليلة التربيلة، جامعلة  دراسات فلي التعلليم الجلامعي ، مركل  تطلوي التعلليم الجلامعي

 . 002-01، 41عين شمس، 

اللذكاء الوجلداني وعلاقتل  بوجهلة الضلبط للدى طلبلة  (.1102بن سليمان )النملة، عبلد اللرحمن 

سسة ؤالمعلللالم التربيلللة، الإمام محمد بن سعود الإسلامية بالريات. وطالبلللات جامعلللة 

 . 022-20(، 40)04، العربية للاستشارات العلمية وتنمية الموارد البشرية

قي وأثره فلي ( . فعالية برنامج قائم على القصص في تحسين السلوك الخل1102النوبي، محمد )

المجلة الدولية للعلوم التربوية والنفسلية، التفاؤل/ التشاؤم لدى الأطفال ضعاف البصر. 

01 ،20 – 025 . 

(. أثللر برنللامج تللدريب مقتللرل قللائم علللى اسللتخدام القصللة فللي تعللديل 1100يللونس، ربللاب طلل  )

امعلة مجلة التربية ـ جبعت السلوكيات الخاطئة لدى طفل الروضة : دراسة تجريبية. 

 . 115 -021( ، 005)0الأ هر ، 
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