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ت�ل�ل نقا� الق�ة وال��ف والف�ص وال�ه�ی�ات �أق�ام ال��ر�� ال���اني ��ل�ات ومعاه� "

  وآل�ات ال�����" ال��مة الاج��ا��ة

  ١/١٠/٢٠٢١تار�خ ن�� ال���     ١٥/٩/٢٠٢١تار�خ اس�لام ال���   

  :   م���ل�

�ع��� ال��ر�� ال��ـ�اني هـ� قلـ� وجـ�ه� تعلـ� مه�ـة ال��مـة الاج��ا��ـة، ح�ـ� ُ���ـ� مـ� 

خلالــه ��ــاس مــ�� الاســ�ع�اد ال���ــي ل��ارســة ال�ه�ــة لــ�� ال��ــ�رب، و�ــ�ل� مــ�� ح�صــه 

ــ�ل�، أج��ــ� هــ�ه ال�راســة ل���یــ� أهــ� نقــا� القــ�ة وال�ــعف علــى ال��ــ�ر ال�ع�  فــي ال��ــ��. ل

والفـ�ص وال�ه�یـ�ات �ال��ـ�ة لع�اصــ� ال�ـ�ر�� ال��ـ�اني �اع��ـاره أهــ� م�ـ�ن مـ� م��نـات بــ�امج 

تعلــ� ال��مــة الاج��ا��ــة ��ه�ــة تهــ�� �ال��ارســة فــي ال�قــام الأول، ��ــا اه��ــ� ال�راســة ب���یــ� 

 � ال���اني �أق�ام و�ل�ات ومعاه� ال��مة الاج��ا��ة في م��.أه� آل�ات ت���� ال��ر�

، واشــ��ل ال����ــع الاح�ــائي (SWOT)اج��ــ� هــ�ه ال�راســة ال�ق����ــة �اســ���ام ت�ل�ــل 

(م���ــع ال��ــ�) لل�راســة علــى ج��ــع أع�ــاء ه��ــة ال�ــ�ر�� �أق�ــام و�ل�ــات ومعاهــ� ال��مــة 

. وقــ� تــ� اخ��ــار (INTERNET)الاج��ا��ــة فــي م�ــ� م�ــ� لــ�یه� ح�ــا�ات ش��ــ�ة علــى 

ــ�ی� ت�ــاو��ا مــع ال�احــ�. ٣٨( ) مــ�ه� ����قــة اخــ� الع��ــة ال��احــة ال����ــة علــى الهــ�ف مــ� ال

وت�اصل�ا معه للإجا�ة على أس�لة الاس��انة ال�ي أع�ها ال�اح� ل��ع ال��انـات مـ� خـلال تق��ـة 

(Google form)ل��اسـ�ة وذلـ� ���ـاب . ت� ت�ل�ل ال��انات م� خلال الأسـال�� الاح�ـائ�ة ا

ال��ـــ�ارات وال��ـــ� ال����ـــة. ��ـــا ت�ـــ� ال�راســـة وفقـــاً ل��ـــ�د وم�ـــاد� ال���ـــاق الأخلاقـــي لإجـــ�اء 

 ال���ث العل��ة ودون تعارض معها.

ح�دت ال�راسة أه� نقا� ال�عف في ع�اص� ال��ر�� ال���اني وأه� نقـا� القـ�ة ��ـه وال�ـي 

أه� الف�ص وال��ـ��ات ال��علقـة �ال�ـ�ر�� ال��ـ�اني، ���� اس���امها ل����� ال��ر�� ال���اني و 

ك�ا صاغ� ال�راسة آل�ة رئ���ة وم���عة م� الآل�ات الف���ة ل����� ال��ر�� �أق�ام و�ل�ـات 

 ومعاه� ال��مة الاج��ا��ة في م��.

ــــل  ال�لمــــات المفتاح�ــــة:  ــــ�اني، ت�ل� ــــ�ة وال�ــــعف والفــــ�ص  (SWOT)ال�ــــ�ر�� ال�� ل�قــــا� الق

  وال�ه�ی�ات.

Abstract: 
Field instruction is the heart and essence of learning the profession 

of social work, through it we can measure the trainee's personal 
readiness to practice the profession, as well as his keenness on 
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theoretical and cognitive development. Therefore, this study was 
conducted to determine the most important strengths, weaknesses, 
opportunities, and threats for the elements of field instruction as the 
most important component of social work learning programs as a 
profession concerned with practice from the beginning of its 
emergence. The study also focused on identifying the most important 
mechanisms for developing field instruction in social work 
departments, colleges, and institutes in Egypt. 

This evaluation study was conducted using (SWOT) analysis, and 
the statistical community (research community) for the study included 
all Faculty staff members in the social work departments, colleges, and 
institutes in Egypt who have personal accounts on (INTERNET). (38) 
of them were selected by taking the available sample based on the 
objective. The participants from the available study sample responded 
to the researcher. And they contacted him to answer the questions of the 
questionnaire prepared by him to collect data through (Google form) 
technology. The data were analyzed using appropriate statistical 
methods by calculating frequencies and percentages. The study was 
carried out in accordance with the terms and principles of the ethical 
code for conducting scientific research and without conflicting with it. 

The study identified the most important weaknesses in the 
elements of field instruction and the most important strengths in it, 
which can be used to develop field instruction, and the most important 
opportunities and challenges related to field instruction. 
Keywords: The field instruction, SWOT analysis of strengths, 
weaknesses, opportunities, and threats. 
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  مقدمة: 

جـــ�ءً لا ی��ـــ�أ مـــ� تعلـــ�� مه�ـــة ال��مـــة  (Field instruction)ُ�عـــ� ال�ـــ�ر�� ال��ـــ�اني 

الاج��ا��ــة وم�ــ�ن رئــ�� مــ� م��نــات إعــ�اد ال�ــلاب ل��ارســ�ها. ولأه��ــة ال�ــ�ر�� ال��ــ�اني، 

فإنه الع�ی� م� خ���ي ال��مة الاج��ا��ة وال�ه���� ال��ارس�� ُ�ع�وا ن�ـاحه� فـي ع�لهـ� إلـى 

ت ال�ـــ�ر�� ال��ـــ�اني ال�ـــي مـــ�وا بهـــا فـــي م�احـــل ال�علـــ�� وال�ـــي أثـــ�ت إ��اب�ـــاً فـــي تعل�هـــ� خ�ـــ�ا

  .و�ع�اده� ل��اته� ال�ه��ة

ول�ا �ان� ه�ـاك الع�یـ� مـ� م�ـالات ال��ارسـة ال����عـة ال�ـي تُ�ـارس ف�هـا مه�ـة ال��مـة 

م�ات�ـــة الاج��ا��ـــة فـــي ج��ـــع م�س�ـــاتها، فإنـــه مـــ� ال�ف�ـــ�ض أن ت�ـــ�ن ه�ـــاك ف�صـــاً م�احـــة و 

لل�ــــلاب لــــ�عل� أشــــ�اء ج�یــــ�ة، ح�ــــ� إن ت�ز�ــــع ال�ــــلاب علــــى هــــ�ه ال��س�ــــات (ال����ــــات) 

ُ��اع�ه� على الع�ل والان��ا� ف�ها �ع�� م� أجل ال��ارسة وت���ـ� ال�ع�فـة وال�هـارات ال�ـي 

  .ت� ت�ر��ها له� في القاعات ال�راس�ة، �الإضافة إلى تعل�ه� مهارات ج�ی�ة

ن ه�ــاك الع�یــ� مــ� ال�ــع��ات ال�ــي ت�ــ�ل دون ذلــ�، وال�ــي ت�جــع إلا أن ال�اقــع ��ــه� أ

ــــ� ــــة (ال�ال ــــة ال��ر��� ــــى ع�اصــــ� وم��نــــات الع�ل� ال��ــــ�ف -م�ــــ�ف ال��س�ــــة-ال��س�ــــة-إل

  س�اسات وخ�� و��امج ال��ر��).-الأكاد��ي

هــ�ه ال�ــع��ات مــع إه�ــال دراســ�ها وتقــ�ی�ها ت�ه�ــ�اً ل�ــ�اغة خ�ــ� م�اجه�هــا، ��علهــا 

�ـــ��اً، و��عـــل لهـــا آثارهـــا ال�ـــل��ة علـــى ال�ه�ـــة تعل��ـــاً وم�ارســـة، �الإضـــافة إلـــى ت�فـــاق� شـــ��اً ف

  ت�ا��ات ذل� ال�ل��ة وال����ة على ال�ق�ی� والاع��اف ال����عي �ال�ه�ة.

و��اءً عل�ه فإنه م� ال��ور� أن ت��ع س�اسـات وخ�ـ� و�ـ�امج ال�ـ�ر�� ال�ع�ـ�ل بهـا 

��، �الإضـافة إلـى ع�ل�ـات ال�قـ��� ال��ـ��� مـ� ل�راسات و���ث تقـ��� م�ـ��� مـ� ق�ـل ال�ـاح�

ق�ـــــل ال��س�ـــــات الأكاد���ــــــة وم�س�ـــــات ال�ـــــ�ر�� ال��ــــــ�اني، وذلـــــ� لأن ال���قـــــة تقــــــ�ل: أن 

ال��اســـات وال��ـــ� وال�ـــ�امج ال�ـــي لا ت��ـــع لل�قـــ��� الف�ـــ�� أو ال��حلـــي أو ال�ـــ���، و���ـــ� 

تعـ�یلها وت����هـا ��ـ�ل جــ�ه��  القـائ��ن عل�هـا علـى أنهـا تاب�هـات لا ���ــ� الاق�ـ�اب م�هـا أو

علــى الأقــل مــ�ة �ــل عــام، ت�ــ�ن ال����ــة هــي مــا �ع��ــه وضــع ال��ــ�د وال��اجــع ال�ه�ــي الــ�� 

  ت���ه ال�ه�ة في واقعها الآن س�اء على ال����� ال���� أو الع�لي.

ول�ا فإن ه�ه ال�راسة ت��ه�ف تق��� ال�ضع ال�اه� لع�اص� ال��ر�� ال��ـ�اني مـ� خـلال 

، ل���یـــ� نقـــا� القـــ�ة وال�ـــعف والفـــ�ص وال�ه�یـــ�ات (SWOT Analysis)م ت�ل�ـــل اســـ���ا
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ال��علقــة �ع�اصــ� ال�ــ�ر��، ومــ� ثــ� ال��صــل إلــى الآل�ــات ال�ق��حــة ل��ــ��� ال�ــ�ر�� ال��ــ�اني 

 وال��ارسة ال�ه��ة على م���� �ل�ات ومعاه� ال��مة الاج��ا��ة في م��.

  أهم�ة الدراسة: 
: الأهم�ة النظ��ة

ً
  للدراسة:  أو�

إن ق�رة م�س�ات تعل�� ال��مة الاج��ا��ة على ت���ج أخ�ائ��� اج��اع��� أخلاق���  -١

وم���ــ�� وم���ــ��� وفعــال�� تع��ــ� ��ــ�ل ���ــ� علــى جــ�دة ال��ــ�ة ال���ان�ــة ال�ق�مــة 

  له�.

قـــ� تف�ـــ� ن�ـــائج هـــ�ه ال�راســـة فـــي إثـــ�اء ال�انـــ� ال��ـــ�� لل�ه�ـــة، خاصـــة �إضـــافة �عـــ�  -٢

ـــات ا ل����ـــة ال���ـــلة ��انـــ� مهـــ� مـــ� ج�انـــ� تعلـــ�� ال��مـــة الاج��ا��ـــة وهـــ� الأدب�

  ال��ر�� ال���اني.

ق� تُف�ـ� ن�ـائج هـ�ه ال�راسـة فـي إلقـاء ال�ـ�ء علـى �عـ� ال����ـات العل��ـة ال�ه�ـة ال�ـي  -٣

 اع��� عل�ها ال�اح� في دراس�ه ال�ق����ة ال��علقة �ال��ر�� ال���اني.

ســـة فـــي تـــ�ف�� م���عـــة مـــ� ال��انـــات وال�عل�مـــات ال�ـــي ُ���ـــ� قـــ� تُف�ـــ� ن�ـــائج هـــ�ه ال�را -٤

الاع��ــــاد عل�هــــا فــــي صــــ�اغة الأ�ــــ� ال����ــــة الاس��شــــاد�ة ل��اســــات وخ�ــــ� و�ــــ�امج 

  ال��ر��.

��ــا قـــ� یــ�د� تقـــ��� ع�اصــ� ال�ـــ�ر�� ال��ــ�اني فـــي ال��مــة الاج��ا��ـــة إلــى ال�صـــ�ل  -٥

ذج م�ـــ�ق�ل�ة لل�راســـة ��ل�ـــات لآل�ـــات ومق��حـــات ج�یـــ�ة ل��ـــ���ه، ُ���ـــ� أن ت�ـــ�ل ن�ـــا

  ومعاه� ال��مة الاج��ا��ة.

: الأهم�ة العمل�ة للدراسة
�
  ثان�ا

ی�ف� تق��� مُ��ن ال��ر�� ال���اني ل��هج تعل�� ال��مـة الاج��ا��ـة خاصـة علـى م�ـ���  -١

(BSW)  ع�ســــة عاك�ــــة ���ــــ� مــــ� خلالهــــا ت��یــــ� فعال�ــــة ال��ارســــة ال�ال�ــــة وتقــــ���

 اق��احات لل���ق�ل.

ف�ــ� ن�ــائج هــ�ه ال�راســة �ــلاب ال��مــة الاج��ا��ــة فــي ال�قــ�ف علــى أهــ� نقــا� القــ�ة قــ� ت -٢

ـــ�ات ال���ـــلة بهـــ� �أحـــ� ع�اصـــ� ال�ـــ�ر��، م�ـــا یُ��ـــ� مـــ�  وال�ـــعف والفـــ�ص وال�ه�ی

 إدراكه� ومع�ف�ه� ����ول�اته� ت�اه ت���� ذواته�.

اني في ال�ق�ف على ُ���� أن تُف�� ن�ائج ه�ه ال�راسة ال���ول�� ���س�ات ال��ر�� ال��� -٣

ـــالي  أهـــ� نقـــا� القـــ�ة وال�ـــعف والفـــ�ص وال�ه�یـــ�ات ال�اصـــة �ال�ـــ�ر�� ال��ـــ�اني، و�ال�

 م�اع�ته� في ت��ی� اح��اجاته� م� خ�� و��امج ت�ر�� �لاب ال��مة الاج��ا��ة.
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ُ���ــ� أن تف�ــ� ن�ــائج هــ�ه ال�راســة م�ــ�في م�س�ــات ال�ــ�ر�� ال��ــ�اني فــي ال�قــ�ف علــى  -٤

وال�عف والف�ص وال�ه�ی�ات ال���لة بهـ� �أحـ� ع�اصـ� ال�ـ�ر��، م�ـا  أه� نقا� الق�ة

 یُ��� م� إدراكه� ومع�ف�ه� ����ول�اته� ال�ه��ة ت�اه ت���� ذواته� ال�ه��ة.

قــــ� تُف�ــــ� ن�ــــائج هــــ�ه ال�راســــة ال��ــــ�ف�� الأكــــاد����� فــــي ال�قــــ�ف علــــى أهــــ� نقــــا� القــــ�ة  -٥

ـــ�ات ال���ـــلة بهـــ� �أحـــ� ع� اصـــ� ال�ـــ�ر��، م�ـــا یُ��ـــ� مـــ� وال�ـــعف والفـــ�ص وال�ه�ی

 إدراكه� ومع�ف�ه� ����ول�اته� الأكاد���ة والع�ل�ة في ت���� ذواته� العل��ة وال�ه��ة.

مـــــ� ال�ـــــأم�ل أن تُف�ـــــ� ن�ـــــائج هـــــ�ه ال�راســـــة الأق�ـــــام العل��ـــــة ��ل�ـــــات ومعاهـــــ� ال��مـــــة  -٦

الاج��ا��ــة فــي ال�قــ�ف علــى أهــ� نقــا� القــ�ة وال�ــعف والفــ�ص وال�ه�یــ�ات ال�اصــة 

���اســـــات وخ�ـــــ� و�ـــــ�امج ال�ـــــ�ر��، م�ـــــا یُ��ـــــ� مـــــ� إدراكهـــــ� ومعـــــ�ف�ه� ���ـــــ�ول�اته� 

 الأكاد���ة والع�ل�ة ت�اه ت����ها.

ُ���ــ� أن تف�ــ� ن�ــائج هــ�ه ال�راســة ال�ه�ــة فــي الاســ�فادة مــ� ال��ــ�ات الإج�ائ�ــة للآل�ــات  -٧

ل�ـــات ال�ق��حــة مـــ� جانــ� ال�احـــ� فـــي ت�ــ��� ال�ـــ�ر�� ال��ـــ�اني وال��ارســة ال�ه��ـــة ��

 ومعاه� ال��مة الاج��ا��ة.

  أهداف الدراسة: 
� �اسـتخدام تحل�ـل  الهدف الرئ�س لل�حث: 

ووضـع  (SWOT)"تق��م عنا� التدر�ب الم�دا��
� ضوء ذلك"

  آل�ات تط��رە �أقسام و�ل�ات ومعاهد الخدمة الاجتماع�ة ��
  -و�تف�ع من هذا الهدف الرئ�س الأهداف الفرع�ة الآت�ة: 

فــــي ع�اصــــ� ال�ــــ�ر�� ال��ــــ�اني �أق�ــــام و�ل�ــــات ومعاهــــ�  ت��یــــ� نقــــا� ال�ــــعف -١

 ال��مة الاج��ا��ة.

ت��یــ� نقــا� القــ�ة فــي ع�اصــ� ال�ــ�ر�� ال��ــ�اني ال�ــي ُ���ــ� الاع��ــاد عل�هــا فــي  -٢

 ت���� ال��ر��.

 ت��ی� أه� الف�ص ال��احة أو ال�ي ���� اتاح�ها ل����� ال��ر�� ال���اني. -٣

ال�ــــ�ر�� ال��ــــ�اني �أق�ــــام و�ل�ــــات ومعاهــــ� ت��یــــ� أهــــ� ال�ه�یــــ�ات ال�ــــي ت�اجــــه   -٤

 ال��مة الاج��ا��ة.

  ت��ی� أه� آل�ات ت���� ال��ر�� ال���اني ��ل�ات ومعاه� ال��مة الاج��ا��ة. -٥

ول��ق�ــ� هــ�ا الأهــ�اف ســ�ف �عــ�ض ال�احــ� ���ــا یلــي أهــ� الأدب�ــات العل��ــة ال���ــلة 

هـا، �الإضـافة إلـى ال����ـات ال�ـي ���ض�ع ال�راسة م� دراسات سا�قة و��ـ�ث وال�ـي تُعـ� ن�ائ�

ســ�ف �ع��ــ� عل�هــا فــي دراســ�ه ���ا�ــة نق�ــة ان�ــلاق ل��ــاول م�ضــ�ع ال�راســة، فــي م�اولــة مــ� 
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جان�ــه لإضــافة شـــ��اً ج�یــ�اً ومعال�ــة نق�ـــاً وســ� ف�ـــ�ة، تُ�ــاع� فــي ت�ـــ��� ال�ــ�ر�� ال��ـــ�اني 

  ��ل�ات ومعاه� ال��مة الاج��ا��ة.

الأ�ــ� ال����ــة ال���ــلة ���ضــ�ع ال��ــ� وصــ�اغة  ك�ــا ســ�ع�ض ال�احــ� ���ــا یلــي أهــ�

أســ�ل�ه، �الإضــافة إلــى الاســ��ات���ة ال��ه��ــة ال��ــ���مة فــي ال��ــ� وال����لــة فــي ت��یــ� نــ�ع 

ال�راسة و���قة ج�ع ال��انات والأسل�ب ال�� س�ف ی��عـه فـي اخ��ـار الع��ـة وت�ل�ـل ال��انـات، 

ها، وأخ�ـ�اُ صـ�اغة مل�ـ� ال��ـ� ��ـا ی��ـ��ه م�وراً �ال�ص�ل إلـى أهـ� ن�ـائج ال��ـ� وم�اق�ـ�

  م� أه�اف ون�ائج. 

 الدراسات وال�حوث السا�قة: 

ت��� �ع� ال���ث وال�راسات إلى أن أه� الع�امل ال�اس�ة ل�ع��� تعل� ال�لاب م��ان�اً 

ه� وج�د ب��ات تعل���ـة ق��ـة و���اب�ـة فـي ال��ـالات وال����ـات ال�ـي ت�حـ� �ـال�لاب وتع��ـ� 

�� والــــ�عل� مف�ــــً�ا لل�ــــ�ف��. ح�ــــ� أوضــــ�� ن�ــــائج هــــ�ه ال��ــــ�ث وجــــ�د تــــأث�� لهــــ�ه أن ال�ــــ�ر 

ال����ات على ت�ف�� ال�ـ�ر�� وال�علـ�� ال��ـ� ل�ـلاب ال��مـة الاج��ا��ـة. وأوضـ�� أنـه �ل�ـا 

اه��ــ� هــ�ه ال����ــات ب�قــ�ی� أه��ــة ال��ــ��� ال�ه�ــي ل���ف�هــا �ل�ــا اســ����ت ذلــ� فــي تقــ��� 

ح�ــ�  (Globerman & Bogo 2003)ب وهــ�ا مــا أكــ�ا عل�ــه تــ�ر�� وتعلــ� ج�ــ� لل�ــلا

أوض�ا أنه �ل�ا أدر�� ال��ادة العل�ا في م���ات ال��ارسـة ال�ـ����ة أه��ـة تـ�ف�� ب��ـة تـ�ر�� 

  وتعل� ج��ة لل�لاب، �ل�ا �ان ه�اك ن��اً م����اً لل��ارس�� م� ال���ر���. 

ة ال�ي تف��ـ� ����ف�هـا الـ�ی� إلى أن ب��ة ال���� (Zendell et al. 2007) ك�ا ت�صل

ـــ��  ت��عـــ�ا ��ـــ�ر��� م�ـــ�ان��� و�ع�لهـــ�، ت�علهـــ� ��ـــع�ون �ـــأنه� أك�ـــ� ح�اســـاً وقـــ�رة علـــى تعل

ال�ع�فة وال�هارات الف���ة لل�لاب، وال��اه�ة فـي ت�ـ��ل هـ���ه� ال�ه��ـة و�ك�ـابه� �ـل ج�یـ�. 

� مــ�ارد إضــا��ة م�ل��ــة وفــي ال�قابــل فــإن تــ�ر�� ال�ــلاب فــي هــ�ه ال����ــات ُ�عــ� ���ا�ــة تــ�ف�

ال�ـــلاب ت��ــ�� لهــ� أ�ً�ـــا م�ــار�ة ال�ع�فــة ال��یـــ�ة  لهــ�ه ال����ــات، و�ن م�ــاه�ة هـــ�لاء

ال����ـــ�ة فـــي دوراتهـــ� الأكاد���ـــة، وت�ف�ـــ� ال�ف��ـــ� ال�قـــ�� لـــ�یه� ن���ـــة ل�ـــ�ح الأســـ�لة حـــ�ل 

ل����ـات وت�ـ�ی� ال��ارسـة فـي هـ�ه ا ال��ارسـات ال�ال�ـة، و�ضـفاء إح�ـاس �ال����ـة وال�اقـة

  . (Hunter and Poe 2015) (Globerman & Bogo 2003)وه�ا ما أك�ه 

 �الإضافة إلـى أه��ـة وجـ�د ب��ـة ت�ر���ـة و���ـة تعلـ� م�اسـ�ة فـي م�س�ـات ال�ـ�ر��، یـ�� 

(Bogo et al. 2007) ؛(Eva et al. 2012) ؛(Miehls et al. 2013)  أه��ـة وجـ�د

ت��ـــ�� ال�قـــة والـــ�ع�. ولـــ�ل�، ���ـــاج ال�ـــ�ر��ن  علاقـــة ق��ـــة بـــ�� ال�الـــ� وال�ـــ�رب ال��ـــ�اني
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فـالإف�ا� فـي الاع��ـاد  -ال���ان��ن إلـى ملاح�ـة الع�یـ� مـ� ع��ـات ال��ارسـة الفعل�ـة لل�ـلاب 

على ال�قار�� ال��اب�ة وال�ف��ة ����قة لل��ر�� وال�عل� لا ت��اف� مـع م�ارسـات ال�ـ�ر�� القائ�ـة 

ل�ــ�ر��ن ال��ــ�ان��ن ال��ــ�ول�ة الأساســ�ة عــ� تق�ــ�� علــى الأدلــة. �الإضــافة إلــى ذلــ�، ی���ــل ا

ال�فاءة لأن الأداء في ال���ان ه� أح� أك�� ال��ش�ات الأساس�ة ل��اس �فاءة ال��ارسة. و���� 

آخ�ون على أه��ة وج�د علاقات تعاون�ة مـع ال��ـ�ف�� (ال�عل�ـ��) ال��ـ�ان���، ح�ـ� ُ�عـ� ذلـ� 

لاب، ��ا أن وج�د م�ل ه�ه العلاقـات ُ��ـه� فـي ارتفـاع عاملاً مه�اً في ت�ف�� ال�ع� الق�� لل�

 Ellison)م�ـــ��� ال��قعـــات ���ـــار�ة ال�ـــلاب ب��ـــا� فـــي تعل�هـــ� وتـــ�ر��ه� فـــي ال����ـــة 

 ؛ (Fortune & Abramson 2001) ؛ (Fortune & Abramson 1993) ؛(1994

(Homonoff 2008) ؛(Knight 2001) ؛ (Lefevre 2005)   

سـات قلـ� ال�ــلاب ع�ـ� بــ�ء ال�ـ�ر�� ال��ـ�اني إلــى م���عـة مــ� ك�ـا أرجعـ� �عــ� ال�را

ال��اوف م�ل اف�قاره� إلى ال�ع�فة وال�فاءة، م�ا ق� ُ��ه� في اف�قاد الع�لاء إلى ال�قة في قـ�رة 

 Gelman) ؛(Gelman & Lloyd 2008)هـ�لاء ال�ـلاب علـى م�ـاع�ته�. وهـ�ا مـا أكـ�ه 

 Stephanie) و��ـف� دراسـة  .(Sun 1999) ؛(Rompf and et al. 1993) ؛(2004

عــ� أن قلـ� ال�ــلاب فــي إ�ـار ال�ــ�ر�� علـى م�ارســة مه�ــة ال��مـة الاج��ا��ــة، لــه  (2016

تأث��اته ال��م�ة ال����لة، ول�ا ���اج اخ��اص�� ال��مة الاج��ا��ة إلى فه� �امـل للقلـ� فـي 

�ذج مه�ي ل��اع�ة ه�ا ال��اق، م� أجل ت��ی� أف�ل ���قة ل�ع� ال�لاب. وال�ص�ل إلى ن�

ال�ــ�ر��� علــى ت�ــ��� فهــ� أك�ــ� تعق�ــً�ا لقلــ� ال�ــلاب. وت��یــ� الآثــار ال���ت�ــة عل�ــه وت�ــ��� 

  اس��ات���ات ال�ع� ل�لاب ال��مة الاج��ا��ة لل�� م� قلقه� م� ال��ر�� ال���اني.

وقــ� اق�ــ�ح ب���ــ� وزمــلاؤه أن ال��ــالف وال�عــاون فــي الع�ــل الإشــ�افي فــي م�ــال تــ�ر�� 

��مـــة الاج��ا��ـــة الإكل�����ـــة ���ـــ� وصـــفه �أنـــه علاقـــة ارت�ا��ـــة ُ���ـــ� أن یـــ�ف� ال��ـــ�ف ال

الــ�اع� مــ� خلالهــا قاعــ�ة آم�ــة تعــالج ق�ــا�ا انعــ�ام ال�قــة لــ�� ال�ــلاب وت��ــ�ه� مــ� ال��اولــة 

وال����ة وت��� ال��خلات ال�����ة ��ـا یـ�د� ذلـ� إلـى ت�ـ��� الإح�ـاس ال�ه�ـي �الـ�ات لـ�� 

تعـــ�ز هـــ�ه العلاقـــات ال�ـــ�ر�� والـــ�عل� ال��ـــ� لل�ـــلاب وتـــ�ف� لهـــ� ��ـــ�ل ســـل��  ال��ـــ�ف، ��ـــا

ــا معقــً�ا  ن��ذجًــا للقــاء مه�ــي مــع الع�ــلاء، ��ــ���ع ال�الــ� مــ� خلالــه اخ��ــار مفه�مًــا إكل����ً�

   (Bennet and et al. 2012)���� ت���له إلى م�ارسة م��ان�ة معه� 

ـــ�غ� مـــ� أه��ـــة ال�ـــ�ر�� ال��ـــ�اني، ح �ـــ� إن عـــ�د ���ـــ� مـــ� خ���ـــي ال��مـــة وعلـــى ال

الاج��ا��ة ت��ث�ا ع� ت��ره� ال�اتي ووصف�ا أنف�ه� �أنه� أص���ا أك�� ح��اً وثقـة �ـال�ف�، 
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إلا أنهــ� أوضــ��ا ورأوا أنف�ــه� غ�ــ� م�ــ�ع�ی� إلــى حــ� مــا ل�ع�ــ� و�ــائف ال��مــة الاج��ا��ــة 

    (Pia & Deborah. 3014)و���قع�ن تلقي دع� وت�ج�ه ������ في أماك� ع�له� 

  النماذج والنظ��ات الموجهة للدراسة الحال�ة �ما تناولتها �عض الدراسات السا�قة: 

، SWOT analysis)(تع��ــ� هــ�ه ال�راســة علــى ال���لقــات ال����ــة ل�ــل مــ� ت�ل�ــل 

�أساس ن��ذجي ل���ی� نقا� القـ�ة  (Social Learning Theory)ون���ة ال�عل� الاج��اعي 

ل�ه�یــ�ات ال��علقــة �ع�اصــ� وم��نــات ال�ــ�ر�� ال��ــ�اني و�ــ�ل� الأســال�� وال�ــعف والفــ�ص وا

ال�اج�ـة فــي تـ�ر�� وتعلــ� �ـلاب ال��مــة الاج��ا��ــة فـي م�س�ــات ال�ـ�ر�� ال��ــ�اني، و���ــ� 

ت�ض�ح أه��ة ه�ه ال���لقات �ال���ة لل�راسة ال�ال�ة مـ� خـلال اسـ�ع�اض أهـ� ال�راسـات ال�ـي 

ال�ــي ���ــ� ال��ــ��ات  (Craig & Laurentine. 2014) ت�اول�هـا وم�هــا دراســة �ـل مــ�

والفــ�ص ال�ــي ���حهــا علــ� أصــ�ل ال�ــ�ر�� الــ�� ت��ــاه م�لــ� تعلــ�� ال��مــة الاج��ا��ــة فــي 

ال��ر�� ال���اني ل�عل�� ال��مة الاج��ا��ـة مـ� خـلال إ�ـار ن���ـة الـ�عل�. والـ�� یهـ�� �الـ�مج 

ات الأساســ�ة وال��ق�مـة. ال�ــي تهـ�� ب��ج�ــه بـ�� قاعــات ال��اضـ�ات وال��ــ�ان فـي ت�ق�ــ� ال�فـاء

ال�ــ�رب ال��ــ�اني وال�الــ� إلــى ���لــة ال��ــ�ة ال���ان�ــة ����قــة ت�فــ� مــع علــ� أصــ�ل ال�ــ�ر��. 

  وتع��ف �ال�ور ال��ر��ي لل��رب ال���اني �ع��� أساسي في عل� أص�ل ال��ر��.

اسـ��لاص ك�ا ��ـف� دراسـات أخـ�� عـ� أه��ـة فـ�ص ال�لاح�ـة مـ� جانـ� ال��ـ�رب و 

ال�عل�مــات مــ� ال��ارســ�� ذو� ال��ــ�ة، خاصــة مــ� م�ــ�ف ال�ــ�ر�� ال��ــ�اني، وهــ�ا مــا ت�ــ�� 

 .Bandura(إل�ه ن���ة ال�عل� الاج��اعي م� أن الأف�اد ی�عل��ن م� خلال ملاح�ة الآخ��� 

، ح�� ُ���� للأخ�ائ��� الاج��اع��� ال���اء في ال����ة أن ���ن�ا ق�وة ���ـ�� بهـا )1977

�ـلاب. ل�ـ� ال�لاح�ـة وحــ�ها لا ت�فـي ل��ق�ـ� أهـ�اف ال��ارســة ال����ـة مـ� أجـل حــ�وث ال

ال��ر�� ال��ه�ي، ف�ـ� ال�هـ� أن ت�ـ�ن ه�ـاك �عـ� ال��اجعـة لإلقـاء ال�ـ�ء علـى ��ـ� و�ـأ� 

���قــة اســ���م ال��ــارس أ�ــ� ال�ع�فــة وخ��اتــه الع�ل�ــة وردود أفعــال ال�ــلاب ال���ــ�ة علــى 

ل�ــي ت�ــ� فــي ال�ل�ــة. ح�ــ� ُ���ــ� أن ت�ــاع� هــ�ه ال��اجعــة ال�ــلاب ال�فــاعلات وال�عل�مــات ا

علــى اك��ــاب ن�ــ�ة ثا��ــة ل�فهــ�م اســ���ام الــ�ات ورؤ�ــة الــ�وا�� ال�عقــ�ة وال���قــة بــ�� ال����ــة 

علـى  (Larrison & Korr 2013) (Brandell 2004)وال����ـ�. وت��ـ� دراسـة �ـل مـ� 

ل� وال��رب �أداة رئ���ة لل�علـ�� والـ�عل�. ح�ـ� �قـ�م أه��ة إع�اء أول��ة ����ة للعلاقة ب�� ال�ا

ال��رب ال���اني وال�الـ� ب��ـ��� علاقـة ت��ـ� الع�یـ� مـ� ج�انـ� العلاقـة ال�ـ����ة ال�ـي تُقـ�م 

ن��ذجًـا ُ���ـ�� �ـه، و�عـ� الع�ل�ـات ال���از�ـة والـ�عل� ال�����ـي. �الإضـافة إلـى ت�ـ�ر ق�ــا�ا 
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��ام مه�ــي للــ�ات، وال�ــي �لــ� مفه�مًــا أساســً�ا فــي ال����ــل وال��ــ�ل ال��ــاد علــى أنهــا اســ�

ال��ارســـة ال�ـــ����ة وال�علـــ�� ال��ـــ�اني، وت�ـــ��� ال����ـــة ال�ـــ����ة، وخاصـــة ال�فـــا��� ال��ت��ـــة 

�ال��مــة الاج��ا��ــة ال�عاصــ�ة وال�ــ�خل الــ�ی�ام��ي ال�ف�ــي، فــي إثــ�اء ال�ف��ــ� فــي ال��ارســة 

ق العلاقــة بــ�� الع��ــل والإخ�ــائي الاج��ــاعي. وال��ل�ــل لــ�ی�ام���ات تفاعــل الع��ــل فــي ســ�ا

أنـه مـ� خـلال ال�ـ�ر�� ت��ـ�ل ال�عـارف  (Ericsson, K. A. and et al. 1993)وأوضـح 

ال����ـــة ال��یــــ�ة وال�فـــا��� ال�ه��ــــة إلــــى معـــاني م����ــــة لأن ال��ــــ�ر��� ��ـــ�ع�ن م�هــــا مع�ــــاً 

�الفعـل و��ـ���م�ها فـي ع�لهـ�. ت����ً�ا، و��ون ��� أن ال�فا��� ال��یـ�ة ُ���ـ� أن ی�جه�هـا 

ك�ــا هــ� ال�ــال فــي تعلــ� أ� ن�ــا� ج�یــ�، ولــ�ا فه�ــاك حاجــة إلــى م�ارســات م�ــ�قلة مــ� جانــ� 

ال�ــلاب وت�ــ�ار ال�هــام واســ�اد لهــ� م���عــة م���عــة مــ� ال�هــام ال�ــي ��ــ� أن ��لفــ�ا بهــا مــع 

�� اك��ـا�ه ساعة م� ال��ارسة لاس��عاب ما � )١٠٠٠٠(ملاح�ة أن ه�ا الأم� ق� ���غ�ق 

  و�تقانه.

ال�ـي ���ـ�    (Diana. 2016)، دراسـة (SWOT)وم� ال�راسات ال�ي اه��ـ� ب��ل�ـل 

 Hospice “House ofفــي تقــ��� ب�نــامج ال��ــ��� ال�ه�ــي للأخ�ــائ��� الاج��ــاع��� فــي 

Hope” Brasov  ب�ولــة رومان�ـا. وال�ــي اسـ���م� الع�یــ� مـ� ال�ــ�ق والأدوات ل���یـ� �فــاءة

، والــ�� تــ� مــ� خلالــه ت��یــ� ���SWOTــاد �ــ�ق ل���ــ��ه. �ــان أحــ�ها هـ� ت�ل�ــل ال��نـامج و 

نقــا� القــ�ة والق�ــ�د فــي ال��نــامج ال��فــ�. أ�هــ�ت ال��ــائج أن ال��نــامج الــ�� تــ� ت�ــ���ه ق�ــ� حقــ� 

أه�افـــه وحقـــ� ت�قعـــات ال��ـــار��� وأول�ـــ� الـــ�ی� تـــ� ت��یـــ�ه� علـــى ال��ـــ��� الإدار�. ودراســـة 

(Anne and et al. 2010)  ال�ـــي ���ــ� أهــ� اح��اجـــات ال�ــ�ارد ال��ــ��ة للأخ�ـــائ���

ل�علــ�� مه�ــة ال��مــة الاج��ا��ــة. ��ــف�  (SWOT)الاج��ــاع��� فــي ��ــ�ا �اســ���ام ت�ل�ــل 

ال�راســة أن أهــ� نقــا� القــ�ة ال�ــي تــ� ت��یــ�ها ���جــه شــامل لل��ارســة هــي، الــ��� بــ�� ال����ــة 

ــ�� ال��مــة  وال����ــ�، ال�ــ�ا�� وال�ــهادة، ال�ــ�خل العــام لل��ارســة، ز�ــادة الأه��ــة ال�قا��ــة ل�عل

الاج��ا��ــــة، بــــ�امج ال��مــــة الاج��ا��ــــة عال�ــــة ال�ــــ�دة، اســــ���ار ال�لــــ� علــــى الأخ�ــــائ��� 

الاج��ــاع���، و�ــ�� ال�ه�ــة. ب���ــا ت�ــ��� نقــا� ال�ــعف فــي الاف�قــار إلــى اله��ــة ال�ه��ــة، أو 

ـــى ت�ـــ��� ال�ه�ـــة، قاعـــ �ة ال�ع�فـــة ال����ـــ�ة أو ال�اســـعة لل�ه�ـــة، أزمـــة اله��ـــة، عـــ�م القـــ�رة عل

ال��اع ب�� ��� ال��مة الاج��ا��ة وال��� الاج��اعي، ع�م الاس�ع�اد لإدارة ضغ�� الع�ـل. 

وت���� ال�ه�ی�ات ال�ي تع�ضـ� لهـا ال�ه�ـة ال��عـة إلـى الل���ال�ـة ال��یـ�ة. ت��ـ� ال���ـ� مـ� 

�ــاء الإدار�ــة. ز�ــادة ال��ــ�ول�ة ال��ل�ــة فــي الأخ�ــائ��� الاج��ــاع��� �ال���وق�ا��ــة؛ ز�ــادة الأ�
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تق��� ال��مات، وال����ات ال��ع�دة. وش�ل� الف�ص ال�ـي تـ� ت��یـ�ها ت�ـ��� بـ�امج فعالـة 

مــ� ح�ــ� ال��لفــة تل�ــي اح��اجــات م�ــ���مي ال��مــة، م�ارســة م�ــ�ول�ة ال��افعــة الاج��ا��ــة، 

ــــ�� الأخ�ــــائ��� الاج��ــــاع���، ت�  ــــة ل ســــ�ع فــــ�ص الع�ــــل مــــ� خــــلال ت�ــــ��� ال�فــــاءة الإدار�

  ال����ة. والاع��اد على �فاءات ال��مة الاج��ا��ة.

ال�ــي حاولــ� اســ��لاع رأ� مائــة خ��ــ� و��ــادة فــي م�ــال  (Raines. 2006)ودراســة 

. ُ�لـــــ� مـــــ�ه� ت��یـــــ� نقـــــا� القـــــ�ة SWOTال��مـــــة الاج��ا��ـــــة ال��رســـــ�ة �اســـــ���ام ت�ل�ـــــل 

ة إلى الف�ص وال�ه�ی�ات ال��ـ�ق�ل�ة. ��ـف� أن وال�عف ال�ال�ة في ال��ال ال��رسي �الإضاف

نقـــا� القـــ�ة ت�ـــ��� ن���ـــة الأن�ـــاق ودعـــ� الات�ـــادات وال�قا�ـــات وال����ـــات ال�ـــي ی���ـــي لهـــا 

ـــا� ال�ـــعف جهـــل  الإخ�ـــائ��� الاج��ـــاع��� علـــى ال��ـــ��� ال��لـــي والـــ���ي. وت�ـــ��� نق

ة ونقــ� ال��ــ�ث ال�ــي ال��هــ�ر وم�ــ�ولي ال�ــ�ارس بــ�ور الأخ�ــائ��� الاج��ــاع��� �ال��رســ

تــ�ع� ال��ارســة ال�ال�ــة. وشــ�ل� الفــ�ص ال�ئ��ــ�ة ال���قعــة ز�ــادة اح��اجــات الأ�فــال وأســ�ه� 

و���ــة ال��اســات لــ�ور ال��مــة الاج��ا��ــة. وعل�ــه فإنــه ��ــ� أن یــ�� ال���ــ�� الع�لــي الفعــال 

 ل��ارسي ال��مة الاج��ا��ة في ال��ارس و��ل� للأكاد�����.

ال�ـي اه��ـ� �عـ�ض ن�ـائج ت�ل�ـل نقـا�  (Chantal and et al. 2009)ودراسـة أخـ�� 

��ــ�ء مــ� ع�ل�ــة تهــ�ف إلــى إعــادة ت��ــ��  (SWOT) القــ�ة وال�ــعف والفــ�ص وال�ه�یــ�ات

فـــي ����ـــ�، ��ـــ�ا، وت�صـــل�  PRP)(ال�ـــ�مات ال�ق�مـــة ضـــ�� ب�نـــامج إعـــادة تأه�ـــل الأ�فـــال 

� فـــي ال��ـــاخ ال�����ـــي ال�لائـــ� والع�ـــل ال��ـــائج إلـــى أن أهـــ� نقـــا� القـــ�ة ال�ال�ـــة لل��نـــامج ت��لـــ

م�عـــ�د ال����ـــات ب���ـــا ت�ـــ��� نقـــا� ال�ـــعف نقـــ� الـــ�ع� ال�ف�ـــي والاج��ـــاعي للأســـ� 

وف��ات الان��ار ال���لة للأ�فال. وت���� الفـ�ص الع�ـل مـع شـ��اء ال����ـع، فـي حـ�� أن 

هــ� ال�ه�یــ�ات. ال�ــ�ف مــ� فقــ�ان الاســ�قلال�ة ال�ه��ــة مــع ن�ــ�ذج ال��مــة ال��یــ� �ــان ���ــل أ 

ل��ــة ال���ــ�� علــى إعــادة ت��یــ� أهــ�اف ال��نــامج وات�ــاذ قــ�ارات  SWOT ســاع�ت ن�ــائج

كـأداة مف�ـ�ة للغا�ـة لل��ـاع�ة فـي ت�ج�ـه  SWOT ل���ـ�� ت��ـ�� ال�ـ�مات. تـ� اع��ـار ت�ل�ـل

  إعادة ت���� ال��مة.

فـي ن�ـام الـ�عل�  (SWOT)ت�ل�ـل  (Orhan & Aşkım 2020)ك�ا اس���م� دراسة 

عـــ� �عـــ� مـــع ت�ل�ـــل ال�راســـات ال��احـــة فـــي الأدب�ـــات. وت�صـــل� إلـــى أن أهـــ� نقـــا� القـــ�ة هـــي 

ـــــ�عل� أو ال��ـــــام"، "فهـــــ� ت�قعـــــات  ـــــات ال "ال��ـــــ��� ال�ـــــ�ن وال����ـــــ�"، "ز�ـــــادة الفعال�ـــــة"، "م��ن

ال��ــ���م"، ونقــا� ال�ــعف هــي "ت��یــ� ال�عــای��"، "نقــ� ال��ــ�اء". وأمــا الفــ�ص ف���لــ� فــي 
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اء الاصــ��اعي"، و "مــ� الع�ل�ــة إلــى الات�ــاه إلــى ال��ل�ــة"، "ج�ــع ال��انــات "ال��ــ�ر فــي الــ��

ال�ــ��ة ��ــه�لة"، و�ال��ــ�ة لل�ه�یــ�ات ف���لــ� فــي "ق�ــا�ا أخلا��ــة "أمــ� ال��انــات، وال�صــ�ل 

  إلى ال��انات وال�عل�مات ال�اصة وما إلى ذل�"، "اس�هلاك ال�عل�مات". 

ال�ـي اه��ـ� ب��ل�ـل ال��انـات ال�ات�ـة  (Timo Harrikari, and et al. 3021)ودراسة 

ع� ت�ارب الإخ�ائ��� الاج��اع��� الف�ل��ی�� في ال���� الأمام�ة خلال ال��جة الأولى م� 

ل��انـات ووضـعها فـي إ�ـار م� خلال ت�ل�ل م���� م�ضـ�عي لهـ�ه ا (COVID-19)جائ�ة 

ت�ل�ل ل�قا� الق�ة وال�عف والف�ص وال�ه�ی�ات. ت�صل� ال��ائج إلى أن ال��ـاء لـ� ���ـف عـ� 

ــــا ج�یــــ�ة مــــ�  ــــ� أ�ً�ــــا أن�اعً ــــل خل ــــة ف��ــــ�، ب ح�ــــ� ال��ــــ�لات ال�ال�ــــة لل��مــــة الاج��ا��

فـــي ال��ــ��ات. و�ال�ــ� ال�راســة ��ـــ�ورة وجــ�د م�ونــة م�لقــة مـــ� الأخ�ــائ��� الاج��ــاع��� 

ال��ارسة وت��ي أن�اع ج�ی�ة م� ال����ة ال�����ة م� م�س�ـات ال�عا�ـة الاج��ا��ـة فـي الع�ـل 

 مع م�ل ه�ه الأزمات.

ال�ي سـع� لاس���ـاف نقـا� القـ�ة وال�ـعف  (Diane & Willisa. 2015) وفي دراسة

لـــــ�� �ـــــلاب ال��ـــــ��� فـــــي تـــــ�ر��ه� للع�ـــــل مـــــع الأشـــــ�اص ذو� الإعاقـــــة وت��یـــــ� الفـــــ�ص 

 ات ل����� معارفه� ومهاراته� ل�ل��ة اح��اجات ه�ه الف�ة مـ� ال�ـ�ان �اسـ���ام ت�ل�ـلوال�ه�ی�

(SWOT)  أوضـــ�� ال��ـــائج إقـــ�ار �ـــلاب ال��ـــ��� ب�جـــ�د �عـــ� ال��ـــ��ات ال����لـــة فـــي

تعامله� مع ه�ه الف�ـة، ل�ـ�ه� اع�قـ�وا أ�ً�ـا أنهـ� ��ـ�رون مهـاراته� ل�قـ��� رعا�ـة شـاملة ت�ـ�� 

�فعال�ة مـع الأشـ�اص ذو� الإعاقـة. ورح�ـ�ا �ف�صـة الع�ـل مـع ال��ـ�اء مـ� الاس�قلال�ة والع�ل 

  ال��ر��� والع�لاء، �الإضافة إلى أه��ة ت�ج�هه� إلى ال��ارد ال�ي ت�اع�ه� في ز�ادة مع�ف�ه�.

  الإطار النظري لل�حث

ـــة ال�ـــ�ر�� ال��ـــ�اني وم�ان�ـــه فـــي م�ارســـة ال��مـــة الاج��ا��ـــة، فقـــ� حـــ�د  اع��افـــاً �أه��

هــــ�ا ال��ــــ�ن مــــ� ال�ــــ�امج (ال�ــــ�ر��  (CSWE 2008)تعلــــ�� ال��مــــة الاج��ا��ــــة  م�لــــ�

ال���اني) �اع��اره عل� أص�ل ال��ر�� ل�عل�� ال��مة الاج��ا��ة. فه� أ� م��ن ال��ر�� ���ل 

ال��ل ال���ر� ال�� ���ع ب�� ال�ـ�ر�� والـ�عل�، والـ�� مـ� خلالـه تقـ�م ال�ه�ـة ب����ـة �لابهـا 

دور ال��ـارس. ح�ـ� ���لـ� ال�ه��ـ�ن معـای�� ت����ـة (ت�ر��ـ�ة) ت�علهـ� قـادر��  اج��ا��اً لأداء

على ر�� ودمج ال����ـة فـي ال��ارسـة. وعلـى هـ�ا الأسـاس فإنـه ُ���ـ� ال��ـ� إلـى علـ� أصـ�ل 

ال�ـــ�ر�� ال���ـــ� فـــي ال��مـــة الاج��ا��ـــة علـــى أنـــه هـــ� ال�ـــ�ر�� ال��ـــ�اني. ح�ـــ� الهـــ�ف مـــ� 

�اه�ة ال����ة وال�فا����ة للف�ل ال�راسي �العال� الع�لي لإعـ�اد ال��ر�� ال���اني ه� ر�� ال�
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ـــ�� ال��مـــة الاج��ا��ـــة هـــي أن  ـــة. وأن مـــ� أهـــ� ال��ـــاد� الأساســـ�ة ل�عل م�ارســـ�� أكفـــاء لل�ه�

ال��ــ�ن�� ال��ــ�ا���� لل��ــاهج ال�راســ�ة (الف�ــل ال�راســي وال��ــ�ان) له�ــا أه��ــة م��ــاو�ة داخــل 

ُ��ه� �ل م�ه�ـا فـي ت�ـ��� ال�فـاءات ال����ـة والع�ل�ـة ال��ل��ـة ال��هج ال�راسي لل�ه�ة، ح�� 

لل��ارسة ال�ه��ة. وت���� خ�� و��امج ال��ر�� ال���اني، والإشـ�اف عل�ـه، وت��ـ�قه، وتق���ـه 

  ���ل م�ه�ي ب�اءً على ال�عای�� ال�ي ��ق� ال�لاب م� خلالها �فاءات ال��نامج. 

 .Marion Bogo)لل�هـ� الأخـ�� فقـ� أوضـح  و�ال�قارنـة مـع أسـال�� ال�ـ�ر�� ال���ـ�ة

أنه على س��ل ال��ال، ت��� �ل�ات ال�ق�ق ���ل عـام علـى ال�ع�فـة وال�ف��ـ� ال�قـ��   (2015

ل��ت��ــات مــا �عــ� ال��ــ�ج. علــى ال��ــ�� مــ� ذلــ�،  وتف�ــ�� القــان�ن وتــ�ك تعلــ� م�ارســة القــان�ن 

فــإن ال�ــ�ر�� ال��ــ�اني فــي ال��مــة الاج��ا��ــة، یهــ�� ����ــع م��نــات ال�ع�فــة وال�ــ�� وال�هــارات 

وال�ف��ـــ� ال�قـــ�� واســـ���ام الـــ�ات. عـــلاوة علـــى ذلـــ�، وفـــي ال�قـــام الأول یـــ�عل� ال�ـــلاب دمـــج 

ســي ول�ــ� أ�ً�ــا ال��ارســات ال�����ــة وت���ــ� لــ�� فقــ� مــا تعل�ــ�ه فــي دورات الف�ــل ال�را

فــي ب��ــة مع��ــة وت�ــ���ه� مه��ــاً علـــى ال��ــ�ف �أخ�ــائ��� اج��ــاع��� لل�عامــل مــع ال��اقـــف 

  ال���لفة في ب��ة م�س�ة ال��ر��.

ُ�ع� ال��ر�� ال���اني ه� الأداة ال�ي یُ�اح مـ� خلالهـا لل�ـلاب الف�صـة ل��ارسـة ال�ع�فـة 

ر��ها له� في قاعات ال��اض�ات ال����ة، وعل�ه فإنه ��� تـ�ف�� وال�هارات وال��� ال�ي ی�� ت�

ال�غ��ـــة ال�اجعـــة عـــ� ت���ـــ� بـــ�امج ال�ـــ�ر�� ال��ـــ�اني فـــي ال��مـــة الاج��ا��ـــة لأه���هـــا فـــي 

 ال��ــــاع�ة فــــي إعــــادة ت�ــــ��ل بــــ�امج ال�علــــ�� أو ال�ــــ�ر�� ال��ــــ�اني داخــــل ج�ــــ�ب إف����ــــا

(Homonoff 2008) ي �ع��� أمً�ا أساسـً�ا فـي بـ�امج تعلـ�� ال��مـة وذل� لأن ال��ر�� ال���ان

الاج��ا��ـة، ح�ــ� یــ�� إنفـاق ال���ــ� مــ� ال�قــ� وال�ـال مــ� ق�ــل الأق�ـام ل�ــ�ف�� فــ�ص ال�ــ�ر�� 

،   (Cleak & Smith 2012)ال��ـ�اني لإعـ�اد ال�ـلاب ل�اقـع م�ارسـة ال��مـة الاج��ا��ـة 

فـي ف�صـة  (Moore & Collins 2002)ك�ـا ت��ـ� ���ـة ال�ـ�ر�� ال��ـ�اني ��ـا أوضـ�ها 

م�ارسة ال����ة ال�ي ی�� ت�ر��ها في قاعات ال��اض�ات. في ال�ق� نف�ـه، فإنـه ��لـ� ف�صـة 

لل�ف��� في خ��ات ال��ارسة في ب��ة تعل���ـة داع�ـة، یـ�� ت�ف��هـا مـ� خـلال العلاقـة الإشـ�ا��ة، 

 في �ل م� م�س�ة ال��ر�� وفي ب��ة ال�امعة.

 : �
  عنا� التدر�ب الم�دا��

تع�د أه��ة ال��ر�� ال���اني وم�ان�ه وع�م الق�رة على إن�ار م��ر��ـه فـي ت�ـ��ل اله��ـة 

ال�ه��ة ل�لاب ال��مة الاج��ا��ة، إلى أنه ���ـل ال�ـ�ء الأك�ـ� ت�ـ�ً�ا فـي مـ�هج تعلـ�� ال��مـة 
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الاج��ا��ة، ح�� �ع��ـ� علـى ج��ـع الأ�ـ�اف والع�اصـ� ال�ع��ـة ل�علـه ت���ـة تعل���ـة م���ـة 

خ�ــ� -م�ــ�ف الأكــاد��ي-م�ــ�ف ال��س�ــة-ال��س�ــة-�ــ�ة لل�ــلاب وهــ� (�الــ� ال�ــ�ر���ال�

  و��امج ال��ر��).

والإ�ــار ال��ــ�� لل�راســة أنهــا لــ� تهــ��  ی��ــح مــ� اســ�ع�اض ال�احــ� لل�راســات ال�ــا�قة

لع�اصــ� ال�ــ�ر�� ال��ــ�اني، ��ــا ات�ــح أ��ــاً أه��ــة اســ���ام  (SWOT analysis)ب��ل�ــل 

(Social Learning Theory)  ــأه� ال����ــات ال�ــي ت�ــ�� العلاقــة بــ�� ال��ــ�ف و�الــ��

ال��ر�� في إ�ار ما ُ���ى �عل� أص�ل ال��ر�� وال�� یه�� ب��ج�ـه ال�ـ�رب ال��ـ�اني وال�الـ� 

إلــى ���لــة و��ــاء ال��ــ�ة ال���ان�ــة ����قــة تع�ــ�ف �الــ�ور ال��ر��ــي لل�ــ�رب ال��ــ�اني (م�ــ�ف 

اصـــ� أساســـ�ة فـــي ت���ـــل ال�فـــا��� ال����ـــة ال�ـــي ح�ـــل وال��ـــ�ف الأكـــاد��ي) �ع�-ال��س�ـــة

عل�هـا ال�الـ� فــي القاعـات ال�راســ�ة إلـى خ�ــ�ات م��ان�ـة. م�ـا ُ�ف�ــ� ال�احـ� فــي صـ�اغة آل�ــات 

 ج�ی�ة ل����� ال��ر�� ال���اني ��ل�ات ومعاه� ال��مة الاج��ا��ة. 

  �ساؤلات الدراسة: 
لضــعف والفــرص والتهد�ــدات �ال�ســ�ة "مــا أهــم نقــاط القــوة وا ال�ســاؤل الــرئ�س للدراســة: 

� �استخدام تحل�ل 
  . (SWOT)لعنا� التدر�ب الم�دا��

  - و�تف�ع من هذا ال�ساؤل الرئ�س ال�ساؤلات الفرع�ة الآت�ة: 

مــا أهــ� نقــا� ال�ــعف فــي ع�اصــ� ال�ــ�ر�� ال��ــ�اني �أق�ــام و�ل�ــات ومعاهــ� ال��مــة  .١

 الاج��ا��ة؟

���اني ال�ي ُ���ـ� الاع��ـاد عل�هـا فـي ت�ـ��� ما أه� نقا� الق�ة في ع�اص� ال��ر�� ال .٢

 ال��ر��؟

 ما أه� الف�ص ال��احة أو ال�ي ���� اتاح�ها ل����� ال��ر�� ال���اني؟ .٣

مــــا أهــــ� ال�ه�یــــ�ات ال�ــــي ت�اجــــه ال�ــــ�ر�� ال��ــــ�اني �أق�ــــام و�ل�ــــات ومعاهــــ� ال��مــــة  .٤

 الاج��ا��ة؟

ات�ج�ة المنهج�ة للدراسة:    الإس��

، (SWOT)علـــى ن�ـــ� ال�راســـات ال�ق����ـــة �اســـ���ام ت�ل�ـــل  اع��ـــ� ال�احـــ� فـــي دراســـ�ه

وحــ�د ال����ــع الاح�ــائي ل�راســ�ه (م���ــع ال��ــ�) فــي ج��ــع أع�ــاء ه��ــة ال�ــ�ر�� �أق�ــام 

و�ل�ــــــات ومعاهــــــ� ال��مــــــة الاج��ا��ــــــة فــــــي م�ــــــ� م�ــــــ� لــــــ�یه� ح�ــــــا�ات ش��ــــــ�ة علــــــى 

(INTERNET) مفـ�دة  )٣٨(� ق�امهـا وذل� لإم�ان�ة ال��اصل معه�. وق� ت� اخ��ار ع��ة مـ�ه

�أســل�ب اخــ� الع��ــة ال��احــة ال����ــة علــى الهــ�ف مــ� الــ�ی� ت�ــاو��ا مــع ال�احــ�، وم�ــ� لــ�یه� 
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ت��ــ� إ��ـــابي ت�ــاه ال�ـــ�ر�� ال��ــ�اني و�ال�ـــالي ت��عـــ�ا لل��ــار�ة فـــي ال�راســة وال��اصـــل معـــه 

. (Google form)للإجا�ـة علـى أسـ�لة الاسـ��انة ال�ـي أعـ�ها ل��ـع ال��انـات مـ� خـلال تق��ـة 

واع��ـــ� ال�احـــ� فـــي ت�ل�ـــل ال��انـــات علـــى الأســـال�� الاح�ـــائ�ة ال��اســـ�ة لـــ�ل� وهـــي ح�ـــاب 

ال���ارات وال��� ال����ة. ��ـا راعـى ال�احـ� أن ��ـ�ن مل��مـاً ب��ـ�د وم�ـاد� ال���ـاق الأخلاقـي 

 ال���ع في إج�اء ال���ث العل��ة ودون تعارض معها.

  نتائج الدراسة: 

مـــ� الـــ�ی� شـــار��ا فـــي ال�راســـة مـــ� أع�ـــاء ه��ـــة  )٣٨(نـــه مـــ� بـــ�� أوضـــ�� ال��ـــائج أ

أع�ـــاء ه��ـــة ال�ـــ�ر�� �ال�عهـــ� العـــالي لل��مـــة الاج��ا��ـــة ��فـــ�  ٪)34( 13ال�ـــ�ر��، �ـــان 

��ل�ة ال��مة الاج��ا��ة جامعة حل�ان، وال�اقي م� أق�ام و�ل�ات ومعاهـ�  ٪)29( 11ال��خ، 

مــ� الإنــاث. مــ�ه�  %)٢٤( ٩مــ�ه� ذ�ــ�ر،  %)٧٦( ٢٩ال��مــة الاج��ا��ــة الأخــ��. و�ــان 

٪) ١٠( ٤، ٤٠أع�ـاره� أقـل مـ�  ٪)٣٢( ١٢، )٦٠-٤٠(تقـع أع�ـاره� فـي الف�ـة  ٪)٥٨( ٢٢

مـ� غ�ـ� ال��ـ�وج��. �ـ�  ٪)٨( ٣أنه� م� ال��ـ�وج��،  ٪)٩٢( ٣٥فأك��. وأفاد  ٦٠أع�اره� 

٪) ب�رجــة ٣٤( ١٣ب�رجــة أسـ�اذ،  ٪)٢٩( ١١أنهـ� ب�رجــة أسـ�اذ م�ـاع�،  ٪)٣٧( ١٤أوضـح 

�ق�ـ�  ٪)٢١( ٨٪) ی����ن إلى ق�� الع�ل مع ال����ات وال����عات، ٥٢( ١٩م�رس. م�ه� 

�ق�ــ� م�ــالات ال��مــة  ٪)١١( �٤ق�ــ� الع�ــل مــع ال��اعــات،  ٪)١٣( ٥الع�ــل مــع الأفــ�اد، 

إلـــى أن واقـــع ال�ـــ�ر��  ٪)٥٨( �٢٢ق�ـــ� ال���ـــ�� الاج��ـــاعي. أشـــار  ٪)٣( ١الاج��ا��ـــة، 

أنـه ج�ـ�. ��ـا أفـادت ع��ـة ال�راسـة أن  ٪)١١( ٤أنـه ضـ���،  ٪)٣١( ١٢س�، ال���اني م�� 

قـــال�ا إنهـــا راجعـــة  ٪)٩٠( ٣٤أهـــ� نقـــا� ضـــعف ال�ـــ�ر�� ال��ـــ�اني م�ت�ـــة علـــى ال��ـــ� ال�ـــالي: 

ل��ــ�ف  %)٧١( ٢٧ل��ــة ال�ــ�ر��،  ٪)٣٨( ٢٨أرجع�هــا لل��س�ــة،  ٪)٨٤( ٣٢لل�الــ�، 

  لل���ف الأكاد��ي. %)٦٨( ٢٦ال��س�ة، 

ادت ع��ــة ال�راســة مــ� ال��ــار��� �ــأن أهــ� نقــا� ضــعف ال�ــ�ر�� ال��ــ�اني ال�ــي ت�جــع أفــ

لل�الـــ� هـــي �ـــالآتي علـــى ال��ت�ـــ�: ان�فـــاض داف��ـــة ال�الـــ� واســـ�ع�اده ال���ـــي لل�ـــ�ر�� 

، ٪)٦٦( ٢٥، ن�ــــ�ة ال�الــــ� غ�ــــ� ال����ثــــة �ال�ــــ�ر�� ٪)٧٤( ٢٨وخ�فــــه وقلقــــه مــــ� الف�ــــل 

��ة وضعف ق�راته على ت�ج��ه إلى واقع ع�لي لل��ارسة ضعف ق�رات ال�ال� ال�ع���ة وال��

 ٢١ضـــــعف م�ـــــ��� ال��ـــــ�ح لـــــ�� �ـــــلاب ال�ـــــ�ر�� وضـــــعف إعـــــ�اده� ن���ـــــاً  ٪)،٦١( ٢٣

)٥٥(٪.  
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وأوض�� ع��ة ال�راسة م� ال��ار��� �أن أه� نقا� ضعف ال�ـ�ر�� ال��ـ�اني ال�ـي ت�جـع 

ال�اد�ـــة، عـــ�م م�اســـ�ة إلـــى ال��س�ـــة هـــي �ـــالآتي علـــى ال��ت�ـــ�: ضـــعف إم�انـــات ال��س�ـــة 

ال��ه��ات ����� ال��مة الاج��ا��ة للع�ل ال�ه�ي، و��ـاب ال�ؤ�ـة لـ�� إدارة ال��س�ـة ����ـة 

ـــة  ـــ�ور ٪)٧٦( ٢٩وأه��ـــة الع�ـــل ال�ه�ـــي لل�ه� ـــة ال ، ضـــعف إ��ـــان ف��ـــ� الع�ـــل ����ـــة وأه��

ل�هـا ، صـع��ة اسـ��عاب م�س�ـة ال�ـ�ر�� لعـ�د ال�ـلاب ال�ـ�زع�� ع٪)٧٤( ٢٨ال�ه�ـي لل�ه�ـة 

  .%)٣٢( ١٢، ضعف الق�ان�� والل�ائح ال����ة للع�ل ٪)٥٨( ٢٢

ك�ــا أشــارت ع��ــة ال�راســة مــ� ال��ــار��� �ــأن أهــ� نقــا� ضــعف ال�ــ�ر�� ال��ــ�اني ال�ــي 

ت�جع ل���ف ال��س�ة هي �الآتي على ال��ت��: ضعف ا�لاع م��ف ال��س�ة على ال��ی� 

رات ت�ر���ــــة ل����ــــة ق�راتــــه فــــي م�ــــال ت���ــــه، ضــــعف م�ــــار�ة م�ــــ�ف ال��س�ــــة فــــي دو 

 ٣٠ال�ه��ة، لا ی�ج� ر�� ب�� درجات ت�قي م��ف ال��س�ـة فـي الع�ـل وت���ـة ق�راتـه ال�ه��ـة 

ـــة، عـــ�م وجـــ�د معـــای�� ٪)٧٩( ، اع��ـــاد م�ـــ�ف ال��س�ـــة علـــى ال��ارســـة الع�ـــ�ائ�ة الارت�ال�

��ـ�ی� مـ� ، ضـعف ال�ـ�اف� �ال��ـ�ة لل�٪)٧١( ٢٧مه��ة ��اسـ�ة لاخ��ـار م�ـ�في ال��س�ـات 

  .٪)٦٣( ٢٤م��في ال��س�ات 

ك�ــا أوضــ�� ع��ــة ال�راســة مــ� ال��ــار��� �ــأن أهــ� نقــا� ضــعف ال�ــ�ر�� ال��ــ�اني ال�ــي 

ت�جــع لل��ــ�ف الأكــاد��ي هــي �ــالآتي علــى ال��ت�ــ�: ضــعف ال�ــ�اف� �ال��ــ�ة لل���ــ�ی� مــ� 

 ٢٦ل���ــ�ة ، اع��ـاد ال��ــ�ف الأكـاد��ي علــى اج�هاداتـه ا٪)٧٠( ٢٩ال��ـ�ف�� الأكــاد����� 

، ضــعف م�ــار�ة ال��ــ�ف الأكــاد��ي فــي دورات ت�ر���ــة ل����ــة ق�راتــه ال�ه��ــة، عــ�م ٪)٦٩(

 ٢٢وجــ�د معــای�� مه��ــة ��اســ�ة لاخ��ــار ال��ــ�ف�� الأكــاد����� مــ� ق�ــل ال��س�ــة الأكاد���ــة 

، ضـــعف ا�ـــلاع ال��ـــ�ف الأكـــاد��ي علـــى ال��یـــ� فـــي م�ـــال ال�ـــ�ر��، ضـــعف قـــ�رة ٪)٥٨(

ضــعف  %)٥٣( ��٢٠ي علــى م�ــاع�ة ال�ــلاب فــي ت�ج�ــة ال���ــ�� ال��ــ�� ال��ــ�ف الأكــاد

  .%)٥٠( ١٩ق�رة ال���ف الأكاد��ي ال�ه��ة 

أفــادت ع��ــة ال�راســة مــ� ال��ــار��� �ــأن أهــ� نقــا� ضــعف ال�ــ�ر�� ال��ــ�اني ال�ــي ت�جــع 

ل��ـــة أو ب�نـــامج ال�ـــ�ر�� هـــي �ـــالآتي علـــى ال��ت�ـــ�: وجـــ�د ف�ـــ�ة ���ـــ�ة بـــ�� خ�ـــ� و�ـــ�امج 

ـــة وتلـــ� ال�ـــي ��ارســـها م�ـــ�ف�ا ال��س�ـــات ال�ـــ� ـــاع خ�ـــ� ٪)٧٦( ٢٩ر�� الأكاد��� ، عـــ�م ات�

، خ�ـ� و�ـ�امج ٪)٦٨( ٢٦و��امج ت�ر�� م�ح�ة في ال��س�ات ال�ا�عة ل�ف� م�ـال ال��ارسـة 

ال�ـــ�ر�� م�ف�ـــلة عـــ� ال�عـــارف ال����ـــة ال�ـــ��ة، خ�ـــ� و�ـــ�امج ال�ـــ�ر�� لا ت��ـــع لل�قـــ��� 

�ال� �ال���ل علـى معـارف عـ� م�س�ـة ال�ـ�ر�� دون ر�ـ� ، ان�غال ال٪)٦٣( ٢٤ال����� 
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عــ�م وجــ�د خ�ــ� م��املــة ل�ــ�ر�� ال�ــلاب علــى  %)٦١( ٢٣ذلــ� ���ارســات مه��ــة واق��ــة 

  .%)٥٨( ٢٢م�ارسة ال��ق ال���لفة لل�ه�ة في م�الاتها ال���لفة 

ال�اجعـة  ك�ا أفادت ع��ة ال�راسة م� ال��ـار��� �ـأن أهـ� نقـا� القـ�ة فـي ال�ـ�ر�� ال��ـ�اني

لل�الــ� وال�ــي ���ــ� اســ���امها ل��ــ��� ال�ــ�ر�� هــي �ــالآتي علــى ال��ت�ــ�: ت�ف�ــ� ال�ـــلاب 

، إجــــ�اء اخ��ـــــارات ش��ــــ�ة م�ضـــــ���ة لق�ـــــ�ل ٪)٦٣( ٢٤ال���ــــ��� فـــــي ال�ــــ�ر�� ال��ـــــ�اني 

، ت�ز�ــــع ال�ــــلاب علــــى م�س�ــــات ٪)٦١( ٢٣ال�ــــلاب ��ل�ــــات ومعاهــــ� ال��مــــة الاج��ا��ــــة 

، إجـــ�اء اخ��ـــارات قـــ�رات لإل�ـــاق ال�ـــلاب علـــى م�س�ـــات ٪)٥٨( �٢٢ ال�ـــ�ر�� وفقـــاً لقـــ�راته

، الاع��ــاد علــى ال�ــلاب ال��فــ�ق�� ن���ــاً ���ــاذج اس��شــاد�ة فــي ت�ــ��� %)٥٣( ٢٠ال�ـ�ر�� 

  .%)٤٨( ١٧ب�امج ال��ر�� 

أوضــ�� ع��ــة ال�راســة مــ� ال��ــار��� �ــأن أهــ� نقــا� القــ�ة فــي ال�ــ�ر�� ال��ــ�اني ال�اجعــة 

���� اس���امها ل����� ال��ر�� هي �الآتي علـى ال��ت�ـ�: ال��ه�ـ�ات ����ـ� لل��س�ة وال�ي 

ال��مــة الاج��ا��ــة م�اســ�ة ل��ارســة الع�ــل ال�ه�ــي، إ��ــان ف��ــ� الع�ــل �ال��س�ــة ����ــة دور 

، ٪)٦٨( ٢٦، إ��ــان إدارة ال��س�ــة �أه��ــة و���ــة م�ارســة ال�ه�ــة بهــا ٪)٧٦( ٢٩ال�ه�ــة بهــا 

 ١٩)، وضـــ�ح قـــ�ان�� ولـــ�ائح الع�ـــل �ال��س�ـــة ٪٥٣( �٢٠ال��س�ـــة  تـــ�ف� الإم�انـــات ال�اد�ـــة

)٥٠.(%  

ك�ـــا أوضـــ�� ع��ـــة ال�راســـة مـــ� ال��ـــار��� �ـــأن أهـــ� نقـــا� القـــ�ة فـــي ال�ـــ�ر�� ال��ـــ�اني 

ال�اجعـة ل��ـ�ف ال��س�ــة وال�ـي ���ـ� اســ���امها ل��ـ��� ال�ـ�ر�� هــي �ـالآتي علـى ال��ت�ــ�: 

، اخ��ـــار ٪)٧٩( ٣٠یه� اســـ�ع�اد ش��ـــي ج�ـــ� الاع��ـــاد علـــى م�ـــ�في ال��س�ـــات الـــ�ی� لـــ�

ال��ــ�ف�ن الأك�ــ� ح�ــ�لاً  ٪)،٧٤( ٢٨م�ــ�في ال��س�ــات مــ� ذو� ال��ــ�ة فــي الع�ــل ال�ه�ــي 

، ال��ــ�ف�ن ال�اصــل�ن علــى درجــات عل��ــة أعلــى ٪)٧١( ٢٧علــى دورات ت�ر���ــة ت���ــ�ة 

ـــ%)٦٨( ٢٦فـــي م�ـــال ال��ارســـة  ـــى م�ـــ�في ال��س�ـــات مـــ� ذو� ال�ف اءة فـــي ، الاع��ـــاد عل

ال��ــ�ف�ن ال�اصــل�ن علــى تق�ــ�� عــال فــي تقــار�� الع�ــل ال�ــ���ة  %)،٦٦( ٢٥م�ــال ع�لهــ� 

٦٣( ٢٤(%.  

ك�ــف� ع��ــة ال�راســة مــ� ال��ــار��� عــ� أهــ� نقــا� القــ�ة فــي ال�ــ�ر�� ال��ــ�اني ال�اجعــة 

لل���ف الأكاد��ي وال�ي ���� اس���امها ل����� ال��ر�� هي �الآتي على ال��ت��: الاع��اد 

، ال��ـ�ف�ن ال�اصـل�ن ٪)٦٨( ٢٦على ال���ف�� الأكاد����� م� ذو� ال�فاءة في ال���ـ� 

ـــــة أعلـــــى  ـــــى درجـــــات عل�� ـــــاً  ٪)،٦٦( ٢٥عل ـــــ�ر�� وفق ـــــى م�س�ـــــات ال� ـــــع ال��ـــــ�ف�� عل ت�ز�
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 ٢٤ل����اته� العل��ة، ال���ف�ن الأك�� ح��لاً على دورات ت�ر���ـة فـي م�ـال ت���ـه� 

 ١٨في ال��ت��ات وال�ور�ات العل��ة فـي م�ـال ت���ـه�  ، ال���ف�ن الأك�� م�ار�ة٪)٦٣(

)٤٧.(%  

ك�ا ��ف� ع��ة ال�راسة م� ال��ار��� ع� أه� نقـا� القـ�ة فـي ال�ـ�ر�� ال��ـ�اني ال�اجعـة 

ل��ــ� أو بــ�امج ال�ــ�ر�� وال�ــي ���ــ� اســ���امها ل��ــ��� ال�ــ�ر�� هــي �ــالآتي علــى ال��ت�ــ�: 

م�اســ�ة خ�ــ� و�ــ�امج ال�ــ�ر�� مــع  ٪)،٨٧( ٣٣ي وجــ�د خ�ــ� و�ــ�امج م�ــ�رة لل�ــ�ر�� ال��ــ�ان

اتفاق خ�� و�ـ�امج ال�ـ�ر�� مـع خ�ـ� و�ـ�امج ال�ـ�ر��  ٪)،٨٤( ٣٢ال����� ال���� ال�في 

خ�ــــ�  %)،٧٩( ٣٠تقــــ��� خ�ــــ� و�ــــ�امج ال�ـــ�ر�� ��ــــ�ل م�ــــ��� ٪)، ٨٢( �٣١ال��س�ـــات 

  .%)٧٦( ٢٩و��امج ال��ر�� �ا��ة لإع�اد ال�ال� لل��ارسة ال�ه��ة في ال��ال 

أفادت ع��ة ال�راسة م� ال��ار��� أن أه� ف�ص ال��ر�� ال���اني ال��احـة أو ال�ـي ُ���ـ� 

اتاح�ها هي �الآتي على ال��ت��: ال����� مـع الأق�ـام العل��ـة ل�ضـع س�اسـات وخ�ـ� و�ـ�امج 

، اخ��ـــار ال��س�ـــات ال�ـــي ت�ـــ�ف� ف�هـــا ٪)٩٢( ٣٥ال�ـــ�ر�� ال��ـــ�اني فـــي ال��ـــالات ال���لفـــة 

، ت�ـ��ع إدارة ال�ل�ـة أو ال�عهـ� لل�ـلاب ٪)٩٠( ٣٤ات اللازمة ل��ارسة الع�ل ال�ه�ي ال��ه�� 

الــ�ی� لــ�یه� اســ�ع�اد ش��ــي ل��ارســة ال�ه�ــة، ��ــام الأق�ــام العل��ــة ب�قــ��� س�اســات وخ�ــ� 

، ال����� مـع ال�ـ�ی��ات والإدارات ال���لفـة لاخ��ـار م�ـ�في ٪)٨٧( ٣٣و��امج ال��ر�� س���اً 

، ال���ـــــ�� مـــــع الأق�ـــــام العل��ـــــة ل��شـــــ�ح %)٨٤( ٣٢ذو� ال�فـــــاءة ال�ه��ـــــة  ال��س�ـــــات مـــــ�

، ت��ـــ�� الأق�ـــام العل��ـــة %)٨٢( ٣١ال��ـــ�ف�� الأكـــاد����� مـــ� ذو� ال�فـــاءة فـــي ال���ـــ� 

ل��ت��ات عل��ة س���ة ح�ل الق�ا�ا ال�ه��ة ال��علقة �ال��ارسة، ت���� الأق�ام العل��ة لل�ال� 

ي والأكـاد��ي ال���ـ� فـي �ـل م�ـال مـ� م�ـالات ال��ارسـة سـ���اً وال��س�ة وال���ف ال��س�ـ

، الاســ�عانة �ــأك�� مــ� ت��ــ� عل�ــي أكــاد��ي للإشــ�اف علــى �ــلاب ال�ــ�ر�� %)٧٩( ٣٠

�ال��س�ـــة، إحـــ�اث نـــ�ع مـــ� ال��امـــل بـــ�� الأق�ـــام العل��ـــة ال���لفـــة لل�ه�ـــة تعل��ـــاً وم�ارســـة، 

، الع�ـــــل مـــــع ال�ـــــ��اء مـــــ� %)٧٦( ��٢٩ ت�ـــــ��ع إدارة ال�ل�ـــــة أو ال�عهـــــ� لل�ـــــلاب ال��فـــــ�ق

  .%)٧٤( ٢٨م���ات ال����ع ال��لي 

ك�ــا أفــادت ع��ــة ال�راســة مــ� ال��ــار��� أن أهــ� ال�ه�یــ�ات ال�ــي ت�اجــه ال�ــ�ر�� ال��ــ�اني 

هي �الآتي على ال��ت��: الاع��اء على ال�ه�ة م�� یُ�ع�ا م�ر�ي ال����ـة ال��ـ��ة وغ�ـ�ه� مـ� 

ــــــة ن���ــــــة ل�ــــــعف ٪)٩٧( ٣٧ال����ــــــات الأخــــــ��  ــــــ�اف ال����عــــــي لل�ه� ، ت�اجــــــع الاع�

ال��ارســــات ال�ه��ــــة، شــــ�ل�ة الاخ��ــــارات ال���ــــ�ة لق�ــــ�ل ال�ــــلاب ��ل�ــــات ومعاهــــ� ال��مــــة 
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، الاع�ــ�اف �ال��ارســة ال�اصــة لل�ه�ــة لــ� ی�ــأتى إلا مــ� خــلال وجــ�د ٪)٩٥( ٣٦الاج��ا��ــة 

ضـــعف دور ل�ـــان  %)٩٢( ٣٥أ�ـــ� ل��ارســـة ح����ـــة علـــى م�ـــ��� م�ـــالات ال��ارســـة أولاً 

الق�اع ��ل�ات ومعاه� ال��مة الاج��ا��ة فـي ت�ـ��� بـ�امج ال�علـ�� ال�ه��ـة، �هـ�ر أو العـ�دة 

إلـى ال���ــ�ع�� ال��ــ�قل�� الــ�ی� لا ���ــع�ن للإشـ�اف ال�ه�ــي خاصــة فــي م���ــات ال����ــع 

سـة، عـ�م الال�ـ�ام ال��ني، ت�ع�� وف�د�ة جه�د الأق�ام العل��ة ��أن ت���� ال�ه�ة تعل��ـاً وم�ار 

، عـ�م وجـ�د نقا�ـة %)٩٠( ����٣٤اق أخلاقي للع�ل �ال�ه�ة على م���� ال�عل�� أو ال��ارسة 

، لا ت�ـــــ�ع ال���ـــــة %)٨٧( ٣٣م�ـــــ�قلة للإخ�ـــــائ��� الاج��ـــــاع��� ت���ـــــي ق�ـــــا�اه� ال�ه��ـــــة 

 .%)٨٤( ٣٢ال��ر���ة ال�لاب على ال��ارسة ال���ان�ة �اس�قلال�ة 

  مناقشة النتائج: 

ل��ة ع��ة ال�راسة م� ال�عه� العالي لل��مة الاج��ا��ة ��فـ� ال�ـ�خ ومـ� �ل�ـة ال��مـة غا

الاج��ا��ة جامعة حل�ان، وق� ���ن ذل� ���� علاقة ال�اح� الق��ة به�، ورغ��ه� في ال�عاون 

، وأن غـال���ه� مـ� (Google form)معه فـي الإجا�ـة علـى ب�انـات الاسـ��انة مـ� خـلال تق��ـة 

)، وغـــال���ه� ب�رجـــة ٦٠-�٤٠ ال��ـــ�وج�� وم�ـــ� تقـــع أع�ـــاره� فـــي الف�ـــة الع���ـــة (الـــ���ر ومـــ

أسـ�اذ م�ـاع� وم�ــ� ی���ـ�ن إلــى ت��ـ� الع�ــل مـع ال����عــات وال����ـات، وقــ� ی�جـع ذلــ� 

إلــى ت��ــا�ه ال�ــ�ات إلــى حــ� ���ــ� مــع ال�ــ�ات وال��ــائ� ال���ــ�ة لل�احــ� الأمــ� جعــل 

  ارنة �غ��ه�.اس��اب�ه� وتعاونه� معه �ان� أعلى مق

أكــ�ت الغال��ــة الع��ــى مــ� ال���ــ�ث�� أن واقــع ال�ــ�ر�� ال��ــ�اني �أق�ــام و�ل�ــات ومعاهــ� 

ال��مــة الاج��ا��ــة فــي م�ــ� "م��ســ� وضــ���" وأن ن�ــ�ة قل�لــة جــ�اً مــ�ه� قــال�ا �أنــه "ج�ــ�"، 

-ال��س�ــة-وأرجعــ�ا ذلــ� إلــى م���عــة مــ� نقــا� ال�ــعف ال�ــي ت�جــع علــى ال��ت�ــ� لـــ(ال�ال�

ال���ف الأكاد��ي)، وق� ���ن ذلـ� ��ـ��  -م��ف ال��س�ة-و��امج ال��ر�� ال���انيخ�� 

قلة ال�ه�د ال���ولة ل�ق��� ال��ر�� ال���اني وخاصة ���ا ی��ل ����ناتـه وع�اصـ�ه وأن �الـ� 

  ال��ر�� ال���اني ه� م��ر الع�ل�ة وه� وس�ل�ها وه�فها في ذات ال�ق�.

عف ال�ـ�ر�� ال��ـ�اني ال��علقـة �ال�الـ� إلـى: ان�فـاض أرجع� ع��ة ال�راسة أه� نقـا� ضـ

دافع��ـه واسـ�ع�اده ال���ــي لـ�عل� وم�ارســة ال�ه�ـة وضــعف اه��امـه �ال�ــ�ر��، ضـعف ق�راتــه 

ال����ـة وق�رتــه علــى ت�ج�ــة ال���ــ�� ال��ــ�� إلــى واقــع ع�لــي، �الإضــافة إلــى ضــعف م�ــ��� 

  ��� وخ�فه ال��ی� م� الف�ل.ال���ح ل��ه ال�� ق� ���ن نات�اً ع� ضعف إع�اده ال�
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ت�ــ�� ن�ــائج ال�راســة إلــى أن أهــ� نقــا� ضــعف ال�ــ�ر�� ال��ــ�اني ال��علقــة �ال��س�ــة ت�جــع 

إلــى: ضــعف إم�انــات ال��س�ــة ال�اد�ــة، عــ�م م�اســ�ة ال��ه�ــ�ات ����ــ� ال��مــة الاج��ا��ــة 

����ـة وأه��ـة للع�ل ال�ه�ي، و��اب ال�ؤ�ة ل�� إدارة ال��س�ة وضعف إ��ان ف��� الع�ل بهـا 

الع�ـــل ال�ه�ـــي لل�ه�ـــة، صـــع��ة اســـ��عاب م�س�ـــة ال�ـــ�ر�� لعـــ�د ال�ـــلاب ال�ـــ�زع�� عل�هـــا، 

  �الإضافة إلى ضعف الق�ان�� والل�ائح ال����ة للع�ل بها.

أوض�� ن�ائج ال�راسـة أن أهـ� نقـا� ضـعف ال�ـ�ر�� ال��ـ�اني ال��علقـة ���ـ�ف ال��س�ـة 

ال��ی� في م�ال ت���ه، ضعف م�ـار��ه  ت�جع إلى: ضعف ا�لاع م��ف ال��س�ة على

فــي دورات ت�ر���ــة ل����ـــة ق�راتــه ال�ه��ــة، اع��ـــاده علــى ال��ارســة الع�ـــ�ائ�ة الارت�ال�ــة، عـــ�م 

وجـــ�د معـــای�� مه��ـــة ��اســـ�ة لاخ��ـــار م�ـــ�في ال��س�ـــات وضـــعف ال�ـــ�اف� �ال��ـــ�ة لل���ـــ�ی� 

  لع�ل وت���ة ق�راته� ال�ه��ة.م�ه�، �الإضافة إلى أنه لا ی�ج� ر�� ب�� درجات ت�ق�ه� في ا

ك�ـــا أوضـــ�� ن�ـــائج ال�راســـة أن أهـــ� نقـــا� ضـــعف ال�ـــ�ر�� ال��ـــ�اني ال��علقـــة �ال��ـــ�ف 

الأكـــاد��ي ت�جـــع إلـــى: ضـــعف ال�ـــ�اف� �ال��ـــ�ة لل���ـــ�ی� مـــ�ه� واع��ـــاده� علـــى اج�هـــاداته� 

 ال���ـــ�ة فـــي ال�ـــ�ر�� وال�ـــي قـــ� ت�ـــ�ن ��ـــ�� ضـــعف م�ـــار��ه� فـــي دورات ت�ر���ـــة ل����ـــة

قــ�راته� ال�ه��ــة، �الإضــافة إلــى عــ�م وجــ�د معــای�� مه��ــة ��اســ�ة لاخ��ــاره� مــ� ق�ــل ال��س�ــة 

الأكاد���ــة وضــعف ا�لاعهــ� علــى ال��یــ� فــي م�ــال ال�ــ�ر�� وضــعف قــ�رته� علــى م�ــاع�ة 

  ال�لاب في ت�ج�ة ال����� ال����، وق� ���ن ذل� ���� ضعف ق�رات �ع�ه� ال�ه��ة.

أهـــ� نقـــا� ضـــعف ال�ـــ�ر�� ال��ـــ�اني ال��علقـــة ���ـــ� و�ـــ�امج  أ�هـــ�ت ن�ـــائج ال�راســـة أن

ال��ر�� ت�جع إلى: وج�د ف��ة ����ة ب�� خ�� و��امج ال��ر�� الأكاد���ـة وتلـ� ال�ـي ��ارسـها 

م��ف�ا ال��س�ات، ع�م ات�اع خ�� و��امج ت�ر�� م�ح�ة في ال��س�ـات ال�ا�عـة لـ�ف� م�ـال 

ال���ة ، ق��رها على م��د ح��ل ال�ال� على ال��ارسة، انف�الها ع� ال�عارف ال����ة 

معــارف م��ان�ــة دون ر�ــ� ذلــ� ���ارســات واق��ــة، عــ�م وجــ�د خ�ــ� و�ــ�امج م��املــة ل�ــ�ر�� 

ال�ــلاب علــى م�ارســة ال�ــ�ق ال���لفــة لل�ه�ــة فــي م�الاتهــا ال���لفــة، وقــ� ��ــ�ن ذلــ� ن���ــة 

  لع�م خ��ع خ�� و��امج ال��ر�� لل�ق��� ال�����.

ج ال�راســة أن أهـ� نقــا� قــ�ة ال�ـ�ر�� ال��ــ�اني ال��علقــة �ال�الـ� وال�ــي ���ــ� أوضـ�� ن�ــائ

اســــ���امها ل��ــــ��� ال�ــــ�ر�� هــــي: ت�ف�ــــ� ال�ــــلاب ال���ــــ��� فــــي ال�ــــ�ر�� ال��ــــ�اني، إجــــ�اء 

اخ��ــــارات ش��ــــ�ة م�ضــــ���ة لق�ــــ�ل ال�ــــلاب ��ل�ــــات ومعاهــــ� ال��مــــة الاج��ا��ــــة، ت�ز�ــــع 
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لقـ�راته� مـ� خـلال إجـ�اء اخ��ـارات قـ�رات لهـ�، الاع��ـاد ال�لاب على م�س�ات ال��ر�� وفقـاً 

  على ال��ف�ق�� ن���اً م�ه� ���اذج اس��شاد�ة ل����� ب�امج ال��ر��.

ك�ــا أ�هــ�ت ن�ــائج ال�راســة أن أهــ� نقــا� قــ�ة ال�ــ�ر�� ال��ــ�اني ال��علقــة �ال��س�ــة وال�ــي 

� الع�ـــل بهـــا ����ـــة دور ���ـــ� اســـ���امها ل��ـــ��� ال�ـــ�ر�� هـــي: إ��ـــان إدارة ال��س�ـــة وف��ـــ

ـــة  ال�ه�ـــة، تـــ�ف� الإم�انـــات ال�اد�ـــة �ال��س�ـــة وم�اســـ�ة ال��ه�ـــ�ات ����ـــ� ال��مـــة الاج��ا��

  ل��ارسة الع�ل ال�ه�ي، وض�ح ق�ان�� ول�ائح الع�ل �ال��س�ة.

ك�ف� ن�ائج ال�راسـة أن أهـ� نقـا� قـ�ة ال�ـ�ر�� ال��ـ�اني ال��علقـة ���ـ�ف ال��س�ـة وال�ـي 

ل����� ال��ر�� هي: الاع��ـاد علـى م�ـ�في ال��س�ـات الـ�ی� لـ�یه� اسـ�ع�اد  ���� اس���امها

ش��ـــي ج�ـــ� وخاصـــة ذو� ال��ـــ�ة فـــي الع�ـــل ال�ه�ـــي والأك�ـــ� ح�ـــ�لاً علـــى دورات ت�ر���ـــة 

ت���ــ�ة، و�ف�ــل ال�اصــل�ن مــ�ه� علــى درجــات عل��ــة أعلــى فــي م�ــال ال��ارســة، ح�ـــى 

لى ال�اصل�� مـ�ه� علـى تق�ـ�� عـال فـي تقـار�� ���ن�ا ذو� �فاءة في م�ال ع�له�، �الإضافة إ

  الع�ل ال����ة.

ــــة �ال��ــــ�ف  ــــ�ة ال�ــــ�ر�� ال��ــــ�اني ال��علق ك�ــــا أوضــــ�� ن�ــــائج ال�راســــة أن أهــــ� نقــــا� ق

الأكــــاد��ي وال�ــــي ���ــــ� اســــ���امها ل��ــــ��� ال�ــــ�ر�� هــــي: الاع��ــــاد علــــى ذو� ال�فــــاءة فــــي 

ـــاً  ل����ـــاته� العل��ـــة، �ف�ـــل  ال���ـــ� ���ـــ� یـــ�� تـــ�ز�عه� علـــى م�س�ـــات ال�ـــ�ر�� وفق

ال�اصـــل�ن مـــ�ه� علـــى درجـــات عل��ـــة أعلـــى، الأك�ـــ� ح�ـــ�لاً علـــى دورات ت�ر���ـــة فـــي م�ـــال 

  ت���ه�، الأك�� م�ار�ة في ال��ت��ات وال�ور�ات العل��ة في م�ال ت���ه�.

ك�ـــا ��ـــف� ن�ـــائج ال�راســـة أن أهـــ� نقـــا� قـــ�ة ال�ـــ�ر�� ال��ـــ�اني ال��علقـــة ���ـــ� و�ـــ�امج 

ال�ـــي ���ـــ� اســـ���امها ل��ـــ��� ال�ـــ�ر�� هـــي: وجـــ�د خ�ـــ� و�ـــ�امج م�ـــ�رة لل�ـــ�ر�� ال�ـــ�ر�� و 

ال��ـــــ�اني وم�اســـــ��ها مـــــع ال���ـــــ�� ال��ـــــ�� ال�ـــــفي، اتفاقهـــــا مـــــع خ�ـــــ� و�ـــــ�امج ال�ـــــ�ر�� 

�ال��س�ــــات، خ�ــــ�عها لل�قــــ��� ��ــــ�ل م�ــــ���، وأن ت�ــــ�ن �ا��ــــة لإعــــ�اد ال�الــــ� لل��ارســــة 

  ال�ه��ة في ال��ال ال�� ی��رب ��ه.

�ت ن�ـــائج ال�راســـة أن أهـــ� فـــ�ص ال�ـــ�ر�� ال��ـــ�اني ال��احـــة أو ال�ـــي ُ���ـــ� اتاح�هـــا أ�هـــ

ل��ــ��� ال�ــ�ر�� هـــي: ال���ــ�� مــع الأق�ـــام العل��ــة ل�ضــع س�اســـات وخ�ــ� و�ــ�امج ال�ـــ�ر�� 

ال���اني في ال��الات ال���لفة وت�ش�ح ال���ف�� الأكاد����� مـ� ذو� ال�فـاءة فـي ال���ـ� 

� ال��امل ب��ها تعل��اً وم�ارسة على س��ل ال��ـال الاسـ�عانة �ـأك�� مـ� ك��ر��� و�ح�اث ن�ع م

ت��ـ� عل�ـي أكـاد��ي للإشـ�اف علـى �ـلاب ال�ـ�ر�� �ال��س�ـة ال�احـ�ة، ��ـام هـ�ه الأق�ــام 
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ب�قــ��� س�اســات وخ�ــ� و�ــ�امج ال�ــ�ر�� ســ���اً وت��ــ�� مــ�ت��ات عل��ــة ســ���ة حــ�ل الق�ــا�ا 

�م ف�هـــا ال�الـــ� وال��س�ــــة وال��ـــ�ف ال��س�ـــي والأكــــاد��ي ال�ه��ـــة ال��علقـــة �ال��ارســـة، ُ��ــــ

ال���ــ� فــي �ــل م�ــال مــ� م�ــالات ال��ارســة، �الإضــافة إلــى ال���ــ�� مــع ال��س�ــات الأعلــى 

على ال����� ال�أسي لاخ��ار م��في ال��س�ات م� ذو� ال�فاءة ال�ه��ة، وت�ش�ح ال��س�ات 

ل�ل�ـــة أو ال�عهـــ� ب��ـــ��ع ال�ـــلاب ال��فـــ�ق�� ال�لائ�ـــة ل��ارســـة الع�ـــل ال�ه�ـــي، اه��ـــام إدارة ا

وال�ی� ل�یه� اس�ع�اد ش��ي ل��ارسة ال�ه�ة، وال�عي لل�عاون مع ال���اء ال��ل��� م� أجل 

  ت���� ال��ر��.

ك�ــا أوضــ�� ن�ــائج ال�راســة أن أهــ� ال�ه�یــ�ات ال�ــي ت�اجــه ال�ــ�ر�� ال��ــ�اني ت���ــل فــي: 

ــ�ع�ا مــ�ر�ي ا ل����ــة ال��ــ��ة وغ�ــ�ه� مــ� ال����ــات الأخــ��، الاع�ــ�اء علــى ال�ه�ــة م�ــ� یُ

�هــ�ر أو العــ�دة إلــى ال���ــ�ع�� ال��ــ�قل�� الــ�ی� لا ���ــع�ن للإشــ�اف ال�ه�ــي خاصــة فــي 

م���ات ال����ع ال��ني، وق� ���ن ذل� راجعاً إلى ت�اجع الاع��اف ال����عـي �ال�ه�ـة ��ـ�� 

لاع�ـ�اف �ال��ارسـة ال�اصـة، وقـ� ضعف ال��ارسات ال�ه��ة وال�� یـ�د� �ال����ـة إلـى تـأخ� ا

��ــ�ن ذلــ� ��ــ�� ته�یــ�ات ت�اجــه ال�ه�ــة ت�علــ� ��ــ�ل�ة الاخ��ــارات ال���ــ�ة لق�ــ�ل ال�ــلاب 

ــــة، ضــــعف دور ل�ــــان الق�ــــاع ��ل�ــــات ومعاهــــ� ال��مــــة  ــــات ومعاهــــ� ال��مــــة الاج��ا�� ��ل�

ة ��ــأن ت�ــ��� الاج��ا��ـة فــي ت�ـ��� بــ�امج تعلــ�� ال�ه�ـة، ت�ع�ــ� وف�د�ـة جهــ�د الأق�ــام العل��ـ

ــ�� أو  ال�ه�ــة تعل��ــاً وم�ارســة، عــ�م الال�ــ�ام ����ــاق أخلاقــي للع�ــل �ال�ه�ــة علــى م�ــ��� ال�عل

ال��ارســـــة، عـــــ�م وجـــــ�د نقا�ـــــة م�ـــــ�قلة للإخ�ـــــائ��� الاج��ـــــاع��� ت���ـــــي ق�ـــــا�اه� ال�ه��ـــــة، 

  ة.�الإضافة إلى ع�م ت���ع ال���ة ال��ر���ة لل�لاب على ال��ارسة ال���ان�ة �اس�قلال�

� ضوء نتائج الدراسة: 
حة لتط��ر التدر�ب ��   الآل�ات المق��

  " ��ل�ات ومعاه� ال��مة الاج��ا��ة": "مركز العمل الاجتما�� الجام�� "إن�اء الآل�ة الرئ�س�ة: 

وهـ� ��ـارة عـ� وحــ�ة ذات �ـا�ع خـاص علـى غــ�ار ال����ـفى ال�ـامعي ��ل�ـات ال�ــ�، 

الع�ـــل مـــع -و ال�عهـــ� (الع�ـــل مـــع الأفـــ�اد والأســـ�تقـــ�م مـــ� خلالـــه الأق�ـــام العل��ـــة �ال�ل�ـــة أ

م�ـالات ال��مـة -ال��اسة وال����� الاج��ـاعي-الع�ل مع ال����عات وال����ات-ال��اعات

العل�م ال�أس���ة) �ال��ارسة ال�ه��ة مع وحـ�ات الع�ـل ال�ه�ـي ��ـ�ل م�اشـ� (فـ�د -الاج��ا��ة

والعلاج�ــة وال�����ــة لل�ه�ــة، وخ�مــة  م���ــع) ت���قــاً للأهــ�اف ال�قائ�ــة-م���ــة-ج�اعــة-وأســ�ة

لأهالي ال����ع ال��لي ال�� ت�ج� �ه ال�ل�ة أو ال�عهـ� وفـي نفـ� ال�قـ� تقـ��� ن�ـاذج تعل���ـة 

وت�ر���ـة م��ـ�ة ل�ـلاب ال��مـة الاج��ا��ـة وخ����هــا (وغ�ـ�ه� مـ� ال����ـات ال��ت��ـة مــ� 
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الة وأه�اف ��عى ل����قها. وله خلال ق�� العل�م ال�أس���ة). على أن ���ن لل���� رؤ�ة ورس

-مـ�ی� ال���ـ�-الل��ة الاس��ار�ة-الع���-���له الإدار� ال���ن م� (م�ل� ال�ل�ة أو ال�عه�

و�ـــلاء ال�ل�ـــة أو -الأق�ـــام العل��ـــة). وت�ـــ� الل��ـــة الاس��ـــار�ة لل���ـــ� فـــي ع�ـــ���ها (الع��ـــ�

عـامل�� �ال�ل�ـة أو ال�عهـ� مـ�ی�اً رؤساء الأق�ام العل��ة). علـى أن ُ�عـ�� أحـ� الأسـات�ة ال-ال�عه�

 لل����.

  - و��بثق من هذە الآل�ة الرئ�س�ة مجموعة من الآل�ات الفرع�ة: 

ح�ــ� �قــ�م ال���ــ� �ال���ــ�� مــع م�س�ــ��� أو أك�ــ� (ح�ــ� رؤ�ــة الل��ــة  آل�ــة الت�ســيق:  -١

� م�ــالات الع�ــل ال�ه�ــي یــ�� تغ���هــا أو ت����هــا وفقــاً ل�ؤ�ــة وتقــ�ی الاس��ــار�ة لل���ــ�) فــي

الل��ــة �ــل عــام ل��ــ�ن ام�ــ�اد خــارجي لع�ــل ال���ــ�، �الإضــافة إلــى ال���ــ�� مــع ال�ــ��اء 

ال��ل�ـــ�� فـــي ال����ـــع ال��لـــي مـــ� م�س�ـــات علـــى ال��ـــ��� ال�أســـي ل��شـــ�ح م�س�ـــات 

ال��ر�� ال�ي ی�� ت�ز�ع ال�لاب عل�ها م� خلال الأق�ام العل��ة، ووضع س�اسات وخ�ـ� 

(ال��ــ��� ال�أســي) ح�ــى لا ��ــ�ن ه�ــاك تعــارض بــ��  و�ــ�امج الع�ــل مــع هــ�ه ال��س�ــات

خ�� ال��ر�� �ال��س�ة الأكاد���ة وخ�� الع�ل ال�ه�ـي ���س�ـة ال�ـ�ر��، وح�ـى ��ـ�ن 

ه�ــاك ضــ�انة مــ� خــلال ال���ــ�� مــع هــ�ه ال��س�ــات فــي ت�ف�ــ� ال��ــ� ��ــا تــ� وضــعها، 

�ه� فـي وأن �ق�م �ل ق�ـ� عل�ـي ب��شـ�ح ع�ـ� مـ� بـ�� أع�ـائه ����ـ� عل�ـي ی�ـ�ب عـ

م�ا�عة ت�ف�� ال��� ��ـا تـ� الاتفـاق عل�هـا، و��فـع تقـار�� للق�ـ� حـ�ل صـع��ات ومع�قـات 

ال��ف�ــ�، ل��ــ�لى الق�ــ� حلهــا مــع م�س�ــات (ال��ــ��� ال�أســي). �الإضــافة إلــى ال���ــ�� مــع 

ال�هات ال���لفة ال���م�ة والأهل�ة لإج�اء ���ث عل��ة ل�ال�ها ح�ل ق�ا�ا وم��لات 

 لفة.ال����ع ال���

ـــ�امج ال�ـــ�ر��  آل�ـــة التخطـــ�ط:  -٢ ـــ�لى �ـــل ق�ـــ� عل�ـــي وضـــع س�اســـات وخ�ـــ� و� ح�ـــ� ی�

ــــ�ر�� ال���لفــــة ��ــــفة عامــــة مــــع  ــــال���� و���س�ــــات ال� ال��ــــ�اني وال��ارســــة ال�ه��ــــة �

ــــة م�ــــ�ول�ات ال�راســــة  ــــ�لى الأق�ــــام العل�� ــــة، ت� ــــ�� مــــ� م�س�ــــات م��لف ال�ــــ��اء ال��ل�

وال�غ��ـــة الع��ــــ�ة ��ـــ�ل م�اشــــ� �ال��ـــ�ة لل�ــــالات  وال���ـــ�� وال��ف�ــــ� وال��ا�عـــة وال�قــــ���

وال��اقف ال�ـي تعـ�ض علـى ال���ـ�، و��ـ�ل غ�ـ� م�اشـ� مـ� خـلال ال���ـ� العل�ـي ل�ـل 

 ق�� �ال���ة ل��س�ات ال��ر�� ال���اني ال���لفة.

ت���ـــل إیــ�ادات ال���ـــ�: ���ــا ی���ـــل عل�ـــه ال���ــ� مـــ� أمــ�ال ن��ـــ� ب�ـــع  آل�ــة التم��ــل:  -٣

ال�ر��ــة أو الال���ون�ــة أو غ��هــا ل�ــلاب ال�ــ�ر�� ال��ــ�اني �ـــال���� أو ســ�لات ال�ــ�ر�� 
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���س�ــات ال�ــ�ر�� ال��ــ�اني ال���لفــة وفقــاً ل�ؤ�ــة الأق�ــام العل��ــة، مــا ی���ــل عل�ــه مــ� 

عائــ� ت�ــ��� �عــ� ال�قائــ� ال��ر���ــة ال�ــي تعــ�ها الأق�ــام العل��ــة ل����ــة قــ�رات ال�ــلاب 

���� و��ادات ال����ع ال��لي. ما ���ل عل�ـه ال���ـ� والإخ�ائ��� الاج��اع��� وال���

م���ات وم���عـات)  -ج�اعات -ن��� تق��� خ�ماته ل�ح�ات الع�ل ال�ه�ي (أف�اد وأس�

م� مقابـل مـاد� رمـ�� ��ـ�� �أ��ـاء إدار�ـة. �الإضـافة إلـى مـا ���ـل عل�ـه ال���ـ� مـ� 

ل��ادات، و��ل� مـا ی���ـل مقابل ماد� ن��� تق��� دورات ت�ر���ة لل�لاب وال������� وا

عل�ه ال���ـ� مـ� إجـ�اء ��ـ�ث عل��ـة ل�ـالح ال�هـات ال���لفـة فـي ال����ـع وفقـاً للائ�ـة 

الع�ل ال�ي ی�� الاتفاق عل�ها. أما م��وفات ال���� ف����ل: ���ـا ���ـل عل�ـه العـامل�ن 

�ف� عل�ها. وما �ال���� م� م�افآت مال�ة ت�ف��اً له� على الأداء وفقاً للائ�ة الع�ل ال�ي یُ 

���ل عل�ه أع�اء ه��ة ال��ر�� م� م�افآت مال�ة ن��� مـا �ق�م�نـه مـ� أف�ـار وخ�ـ� 

 و��امج وم��وعات إب�ا��ة ت���عاً له� على ت���ه� وفقاً للائ�ة الع�ل ال��ف� عل�ها. 

امج والحقائـــب التدر���ـــة -٤ لل�ـــ������ والإخ�ـــائ��� الاج��ـــاع��� وال��ـــادات  :آل�ـــة إدارة الـــ��

دار�ة ���س�ات وم�الات الع�ل ال�ه�ي ال���لفة ل����ـة قـ�راته� ال�ه��ـة �قـ�م �إعـ�ادها الإ

 والإش�اف على ت�ف��ها وتق���ها الأق�ام العل��ة ال���لفة �ال�ل�ة أو ال�عه�.

تقــ�م مــ� خلالهــا الأق�ــام العل��ــة �ــال���� ب���ــ�� ال�ــ�ت��ات العل��ــة و�عــ�اد  آل�ـة التنظــ�م:  -٥

ة ل��ـــاول ق�ـــا�ا ال��ارســـة ال�ه��ـــة لل��مـــة الاج��ا��ـــة وق�ـــا�ا ال�ـــ�ر�� الـــ�ور�ات العل��ـــ

 ال���اني.

علـى أن ��ـ�ن الـ�ور الأبـ�ز والأساسـي لق�ـ� العلـ�م ال�أس��ـ�ة ����ـ� الع�ـل الاج��ــاعي 

ال�امعي ه� إع�اد حقائ� ت�ر���ة في م�الات الف�ات ال�اصة واللغات وال�اس� الآلي وغ��ها 

وال��ــار��� فــي ع�ل�ــة ال�ــ�ر�� �ــه وت�ف�ــ�ها وتق���هــا ســ���اً ل�ــ�ر��  مــ� خــلال أع�ــاء الق�ــ�

 ال������ وال��ادات ال�ه��ة والإدار�ة م�ا ی�خل في ن�اق ت��� الق��.

 قيود أو صع��ات الدراسة

فـي �عــ� الأح�ــان تـ�رك لاحقًــا أنــه �ــان عل�ـ� فعــل ذلــ� بهـ�ه ال���قــة ... ال��ــ�ث ه�ــا 

وال���ات ال�ي م� بهـا ال�احـ� خـلال ف�ـ�ة ��امـه �إعـ�اد دراسـ�ه" دائً�ا ما ���ن ع� ال�ع��ات 

ولعل م� أه� ال�ع��ات ال�ي واجه� ال�اح� خلال ��امه بهـ�ه ال�راسـة هـي مـا ی�علـ� ��ـغ� 

ع�ـ�  ٣٥٠ح�� الع��ة ال�ي أُت��� لل�اح� ل����� دراس�ه، ح�� أرسـل الأداة إلـى أك�ـ� مـ� 

ومعاهــ� ال��مــة الاج��ا��ــة فــي م�ــ� ع�ــ� تق��ــة ه��ــة تــ�ر�� م�ــ� �ع�لــ�ن �أق�ــام و�ل�ــات 

(Google form) إلا أن الاسـ��ا�ة �ـان ضـ��فة إلـى حـ� مـا مـ� جانـ� م���ـع ال��ـ� وقـ� ،

��ــ�ن ذلــ� ��ــ�� صــع��ة اســ���ام ت���ل�ج�ــا الان��نــ� ورســائل ال���ــ� الال���ونــي مــ� جانــ� 

  ال�ع� م�ه�.
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