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 ص لخسخالم

ىدفت الدراسة الحالية التعرؼ عمى واقع استخداـ استراتيجة التعميـ عف بعد والميارات     
التكنولوجية لمعممي وزراة التربية بدولة الكويت في ظؿ جائحة كورونا، وتـ استخداـ المنيج الوصفي 

ـ استخداـ استبانة لمتعرؼ عمى مدى فاعمية التعمـ عف بعد والميارات التكنولوجية لدى التحميمي، وت
( معمماً ومعممة تـ اختيارىـ 34معممي وزراة التربية في دولة الكويت، وتكونت عينة الدراسة مف )

بالطريقة العشوائية البسيطة، ومف نتائج الدراسة فاعمية التعميـ عف بعد، عدـ وجود ميارات 
كنولوجية كافية عند المعمميف، كما أضيرت الدراسة عدـ وجود رغبة في معرفة المزيد عف التعميـ ت

عف بعد، ووأوصت الدراسة إلى تدريب المعمميف عمى المستحدثات التكنولوجية الحديثة، الاىتماـ 
 بالتعمـ الإلكتروني والتعميـ عف بعد وتوعية المجتمع بأىميتيما.

 . التعمم عن بعد ، المهارات التكنولوجية:  الكممات المفتاحية
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The identify of Using Distance Education Strategy and Technological Skills 

for Teachers of the Education Ministry in the State of Kuwait Considering 

the Coronavirus Pandemic 

Abstract 

The current study aimed to identify the reality of the distance learning 

strategy and technological skills of the teachers of the Ministry of Education 

in the State of Kuwait in the light of the coronavirus pandemic. The 

analytical descriptive approach was used, and a questionnaire was used to 

identify the reality of distance learning and technological skills among 

Ministry teachers Education in the State of Kuwait. The study sample was 

made up of (56) teachers selected in a simple random manner. The results of 

the study included the effectiveness of distance education, the idenify of 

sufficient technological skills among teachers. Study to train teachers on 

modern technological innovations, interest in e-learning and distance 

education and educating the population about their importance. 

Key words : Distance learning , Technological Skills   .  
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 :انثحث  يمذيح

ىجريا إنتشار جائحة كورونا  1221ميلبديا، 0202يشيد العالـ اليوـ  منذ بداية عاـ   
Covid-19   المستجد بما يمثؿ حدثا استثنائيا غير مسبوؽ تغيرا وقد أدى إلى التحوؿ التكنولوجي

عمومات، والتي شيد الكبير، حيث أكدت التكنولوجيا عممية التزاوج بيف التعميـ وثورة الاتصالات والم
العالـ تغيرات تقنية سريعة الأمر الذي جعؿ النظاـ التعميمي العالمي يواجو تحديات جسيمة بشأف 
توفير فرص التعميمية إضافية مف خلبؿ النظرة الجادة في إمكانية تطوير النظاـ التعميمي وبرامجو، 

يطمؽ عمية بالعصر الرقمي والذي بسبب ىذا التصور المعموماتي السريع والثورة الاتصالية والذي 
أصبح فيو التعميـ معتمدا عمى التعمـ الإلكتروني أو التقنية الحديثة واستراتيجيات وطرؽ وأساليب 
التدريس الحديثة التي جعمت مف المعمـ المرشد والموجو لمعممية التعميمية وجعمت مف المتعمـ الباحث 

مي العالمي أصبح يميؿ إلى التقنية تعيف المعمـ في عف المعمومة، بالإضافة إلى أف النظاـ التعمي
 (0215العممية التعميمية. )كميشي، 

ولما كانت جائحة كورونا قد أوجدت العديد مف التيديدات التي يواجييا العالـ في مجالات      
الأمف الوصحة والإقتصاد واستقرار الشعوب، حتى طالت الجوانب السياسية في بعض الدوؿ في 

، إلا أنيا قد يسرت لتكنولوجيا المعمومات والاتصالات التواصؿ بيف الناس في مختمؼ دوؿ العالـ
العالـ، وألغت الحدود المكانية بيف الدوؿ والقارات، بالإضافة إلى أنيا أوجدت طرقاً جديدة لنقؿ 

فتحت ثورة المعرفة بأساليب متعددة عمى سبيؿ المثاؿ المتاب الإلكتروني، المجلبت الإلكترونية، وقد 
الاتصالات أفاقا جديدة لتطوير التعميـ، كما أنيا أسيمت في حؿ بعض المشكلبت التعميمية، وأف 
التقدـ التكنولوجي السريع في شتى المجالات وخصوصا التعميـ والذي أثر بشكؿ إيجابي في إعداد 

عميـ الحديثة الجيؿ القادـ عمى أسس عممية سميمة، مف خلبؿ معرفة طرؽ وأساليب التدريس والت
 (0214والتي تشيد ىذه الفترة تحولا ممحوظا وجادا لتطوير التعميـ في جميع مراحمو. )الملب،

وقد واجو العالـ اليوـ أزمة والتي تعتبر مف أصعب الأزمات التي واجييا عمى مر الأزماف    
جميورية (، الذي ظير في مدينة ووىاف في Covid-19والعصور نتيجة لظيور فايروس كورونا )

(، وىذا المرض يعتبر معدي والذي يؤدي إلى الوفاة، وقد اجتاح ىذا 0217الصيف في العاـ )
المرض جميع دوؿ العالـ دوف استثناء، ونظرا لطبيعة ىذا الفايروس المستجد فإنو ينتقؿ بشكؿ 

عزؿ أساسي مف شخص إلى آخر بالاتصاؿ المباشر أو العطاس، مما جعؿ العالـ يطالب مواطنيو بال
المنزلي؛ منعا للبنتشار ىذا الفايروس مما أثر ىذا العزؿ عمى جميع مجالات الحياة. 

 (0202)قناوي،
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ولاسيما طاؿ ىذا التأثير العممية التعميمية بشكؿ خاص وشكؿ بالغ الأىمية، فمنذ إعلبف حالة  
الذي أجبر الطوارئ في جميع أنحاء العالـ لمواجية الوضع المفاجئ والراىف لجائحة كورونا و 

غلبؽ جميع المراحؿ التعميمية، ما أدى إلى تغيير  المؤسسات التعميمية عمى التوقؼ عف الدراسة وا 
حداث زعزه لمنظاـ التعميمي العالمي، وقد اتخذت بعض دوؿ العالـ مجموعة  نظاـ العممية التعميمة، وا 

التعميـ خلبؿ فترة التوقؼ  مف الإجراءات الاحترازية، فاعتمدت نظاـ التعمـ عف بعد لضماف استمرار
(، وقد تطمبت تمؾ الظروؼ المستجدة عمى نظمنا التعميمية تطبيؽ  إستراتيجيات 0202)محمود،

جديدة لمواجيتيا ومف ثـ كاف التعميـ عف بعد، حيث يتـ توظيؼ منظومتو المتكاممة بما تتضمنو مف 
كنولوجية والاتصالات وقاعات دراسية البرامج التعميمية إلكترونية الوسائؿ والأساليب العممية والت

 وتطبيؽ استراتيجيات التعميـ الإلكتروني لمتغمب عمى ىذا الواقع العالمي الجديد.

 مشكمة الدراسة :

يعيش العالـ تحدى كبير متعدد الاتجاىات في ظؿ انتشار جائحة كورنا بما تتضمنو مف     
إلى الانفجار المعرفي، والتطور التكنولوجي  ثورة عممية وتقنية ىائمة ومتطورة وكبيرة ، بالإضافة

والتقني اليائؿ والمتسارع في مجاؿ التعميـ، ولـ تعد العممية التعميمية تقتصر عمى النظاـ التقميدي في 
ظؿّ استخداـ التقنيات الحديثة والتوجو نحو التعمّـ الإلكتروني والتعمـ عف بعد، وكذلؾ التعمـ المرئي 

عمى نقؿ المعمومات إلى العالـ والمعرفة مف المعمـ إلى المتعمـ، وفي ظؿً  ولـ يعد التعميـ يقتصر
الظروؼ التي أصابت العالـ مف جائحة كورونا التي اجتاحت العالـ وقادتو إلى استخداـ التعميـ 
الإلكتروني والتعميـ عف بعد، وشجعت المعمميف عمى استخداـ استراتيجيات تعميمية حديثة تتمحور 

، وتكوف مبنية عمى التفاعؿ الإيجابي بينيـ وبيف المتعمميف وتقنيات التعميـ الحديثة التي حوؿ المتعمـ
 (0202يقودىا ويوجييا المعمـ. )خميؿ، ويوسؼ ،

وذلؾ يتطمب الإعداد الجيد لتطبيؽ النظـ التعميمية التكنولوجية وتطوير البرامج التعميمية مف 
دار  تيا، وفؽ معايير محددة، بما يحقؽ فاعميتيا التعميمية حيث تصميميا، واستخداميا، وتطويرىا، وا 

توظيفيا في المواقؼ التعميمية، حيث أف أزمة فايروس كورونا لازالت قائمة وليا تأثير متواصؿ عمى 
العممية التعميمية قائـ، وحفاظا عمى حياة الانساف تـ إيقاؼ العممية التعميمة وجاىاً، وصار التعميـ 

لعالـ يواجو تحديات منيا التعميمة وكاف لزاماً عميو الحد مف آثارىا السمبية بأكبر الالكتروني، وأصبح ا
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قدر ممكف، والبحث في كيفية الاستفادة مف تطوير عمميتي التعميـ والتعمـ، وضماف جصوؿ جميع 
 المتعمميف عمى فرص تعميـ متكافئة.

لمعمميف عمى استخداـ التكنولوجيا ولعؿ ما واجية النظاـ التعميمي أثناء جائحة كورونا مدى قدرة ا
في العممية التعميمة، وما مدى تأثير تنوع المؤىلبت الدراسية لممعميميف وسنوات الخبرة بالعمؿ في 
التدريس وخبراتيـ السابقة عمى واقع استخداـ استراتيجية التعمـ عف بعد في بيئة التدريس، حيث 

ة واضحة  لدى المعمميف ودرجة تفيميـ ليا في ضوء كانت البداية في تنوع التعميمات وأىدافيا ودرج
مؤىلبتيـ الدراسية والخبرة في العمؿ بمجاؿ التدريس، فحيث اتسمت الرؤية بالضبابية وضرورة تحديد 
آلية التعميـ والتقييـ ووضع الخطط المناسبة ليذه المرحمة، ونتيجة لعدـ وضوح الرؤية وطريقة تطوير 

ب مع استراتيجيات التعمـ الالكتروني وتطبيؽ التعمـ عف بعد وتحقيؽ المناىج الدراسية بما يتناس
 أىداؼ المنظومة التعميمية بتوجياتيا الجديدة في مواجية جائحة كورونا.

وقد اىتمت الدراسات السابقة بتطوير النظـ التعميمية باستخداـ التعميـ عف بعد والتكنولوجيا 
(، وتوصمت إلى تأكيد Lou & MacGregor, 2004) المرتبطة بو ومف بينيا: دراسة لوي ومارؾ،

تأثير البيئة التعميمية الإلكترونية مف بعد  إيجابيا عمى تنمية الميارات الإلكترونية المتنوعة لدى 
الطلبببما يحقؽ ليـ التحكـ في معدؿ تعمميـ وفقا لظروفيـ وقدراتيـ واستعداداتيـ ويحقؽ ارتفاع 

ـ(، تحديد أثر التعمـ 0202ستقبلب، بينما توصمت الرشيدي، بندر )مستوى الأداء التحصيمي لدييـ م
عف بعد في تحسيف ميارات التعمـ الذاتي لدى طلبب مساؽ تقنيات التعميـ والاتصاؿ بالجامعة في 

ـ(، التطورات المتلبحقة  0216، وحددت دراسة ميدي، حسف ربحي )0216-0215العاـ الدراسي 
لعممية التعميمية، وعرض التحميلبت لبعض القضايا المرتبطة بو مف في التعمـ عف بعد وعلبقتيا با

حيث تطبيقاتو في العممية التعميمية واستخدامو مف قبؿ المتعمميف وتطوير قدراتيـ المختمفة وتعزيزىا 
ـ( إلى فاعمية تصميػـ 0215بشكؿ ممحوظ وبشكؿ إيجابي، وتوصمت دراسة أبو موسى، إيماف )

كترونية في توظيؼ استراتيجيات التعمـ النشط والارتقاء بمستوى مشاركة الطالبات البيئة التعميمية الإل
وتفاعميف مع المحتوى الدراسي مف بعد ، وتطويرميارات التفكير المستقبمي في التكنولوجيا لدييف، 

ـ( فاعمية تطبيقات أدوات التعميـ عف بعد 0214بينما توصمت دراسة عواج، سامية، و سامية، تبري)
(  Facebookمية التأكيد عمى تعميميا والتي تمثمت في مواقع التّواصؿ الاجتماعي الفيسبوؾ )وأى

وقدرتيا عمى في دعـ تطبيقاتو،  بينما أكدت دراسة عبد العزيز، حمدي،  You tube)واليوتيوب )
تفاعمية ـ( عمى أىمية الأساليب المتنوعة في تصميـ أنشطة التعميـ الإلكترونية ال0212والعمؽ، فاتف)

في تيسير تقديـ المقررات الإلكترونية مف بعد بالاتصاؿ المباشر ويحقؽ تنمية تشاركية نشطة 
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بداعية، وبما يزيد مف دافعية المتعمـ عمى الاستمرار في التعمـ وتأكيد أىمية تقديـ التوجيو  وا 
لتفاعمية والتشارؾ والمساعدة لكؿ مف المعمميف والمتعمميف في اكتساب ميارات التعميـ الإلكتروني ا

ـ(، إلى تحديد متطمبات 0211الإلكتروني مف بعد، وتوصمت دراسة أحمد، عبد العاؿ عبدالله السيد )
دارتيا، وتحديد ميارات تطبيؽ الأنشطة الإلكترونية مف بعد التي ينبغي  تطوير الفصوؿ الإلكترونية وا 

نكشة قادر، وعثماف، موفؽ توافرىا لدى المؤسسات التعميمية، كما توصمت دراسة  كريـ، م
ـ( إلى تحديد مدى امتلبؾ أعضاء ىيئة التدريس لمميارت التكنولوجية اللبزمة لتطبيؽ 0212يحيى)

التعميـ مف بعد مع ضعؼ إلماميـ بميارات استخداـ البرمجيات التعميمية في المعيد التقني لمميارات 
التفاعؿ تكنولوجيا ووجود توازف نسبي وأكدت عمى أف التخصصات التكنولوجية كانت أكثر قدرة عمى 

ناث(، وأوصت الدراسة عمى أىمية تنفيذ التدريب التكنولوجي عمى  بحسب فئة الجنس )ذكور وا 
 الميارات المتطورة في التعميـ عف بعد . 

ويتضح مف عرض الدراسات السابقة مدى أىمية استخداـ التعميـ عف والتكنولوجيا والأنشطة 
-Covidؽ الأىداؼ التعميمية في ظؿ جائحة كورونا المتمثمة في تفشي فيروسالمرتبطة بو في تحقي

المستجد وتطوراتو الجينية المستقبمية، ومف ىنا كانت توجيات دولة الكويت في الأخذ بأحدث  19
الأساليب والنظـ التعميمية والتكنولوجية والإدارية لمواجية تمؾ الجائحة، وتمثؿ ذلؾ في تطبيؽ نظاـ 

عف بعد بداية مف تطوير المنظومة التعميمية وما تتطمبو مف تطوير البنية التحتية  والمناىج التعميـ 
الدراسية والتأكيد عمى  تطوير أداء معممي وزارة التربية بدولة الكويت والعمؿ عمى اكسابيـ ميارات 

تتمثؿ مشكمة التصميـ والإنتاج لبرامج التعميـ عف بعد وتطبيقيا في المواقؼ التعميمية، ومف ثـ 
الددراسة الحالية فى الحاجة الى رصد واقع استخداـ استخداـ استراتيجية التعمـ عف بعد ومدى 
امتلبؾ المعمميف لمميارات التكنولوجية المرتبطة بو وقدرتيـ عمى توظيؼ تمؾ التكنولوجيا في ظؿ 

 جائحة كورونا.

 الرئيس التالي: : تسعى الدراسة الحالية الإجابة عمى السؤاؿ أسئمة الدراسة

ما واقع استخداـ استراتيجية التعميـ عف بعد والميارات التكنولوجية المرتبطة بو مف وجية نظر 
 المعمميف في دولة الكويت في ظؿ جائحة كورونا؟
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 ويتفرع من السؤال السابق السؤالين الفرعيين التاليين :
 معمميف في دولة الكويت؟ما واقع التعميـ عف بعد في ظؿ جائحة كورونا  مف وجية ال .1
ما الميارات التكنولوجية المرتبطة بالتعميـ عف بعد التي يمتمكيا المعمميف لاستخداميا في  .0

 استراتيجية التعميـ عف  بعد في ظؿ جائحة كورونا؟
 

 تتمثّؿ أىمية الدراسة فيما يمي: أهمية الدراسة:
ولوجيا المرتبطة بو وأساليب الأخذ تحديد التوجيات العالمية في توظيؼ التعميـ عف بعد والتكن -أ 

 بيا في البرامج التعميمية والتدريبية في ظؿ جائحة كورونا في دولة الكويت.
رصد واقع الميارت التى يمتمكيا المعمميف بالفعؿ عمى المستوى التكنولوجي مف تصميـ وانتاج  -ب 

ما يتوافؽ مع تطبيؽ وادارة وتطوير وتقويـ وتنفيذ مواقؼ تعمـ او ابتكار مصادر تعمـ جديده ب
 التعميـ عف بعد في ظؿ جائحة كورونا. 

تقديـ مقترحات لمتخذي القرار في وزارة التربية والتعميـ بدولة الكويت فيما يخص تطوير البنية  -ج 
التحتية والتجييزات التكنولوجيا في المؤسسات التعميمية بما يحقؽ أىداؼ التعميـ عف بعد 

 واجييا البلبد.لمواجية الظروؼ الراىنة التي ت
تقديـ مقترحات لمصممي البرامج التعميمية والفنييف حوؿ واقع تطبيؽ  التعميـ عف بعد  -د 

والتكنولوجيا المرتبطة بو في ظؿ جائحة كورنا، وسبؿ الأخذ بيا عند تصميـ البرامج وتطبيقيا 
 في العممية التعميمية في دولة الكويت.

ميارات تكنولوجيا التعميـ عف بعد في المواقؼ  الاسياـ في تطوير أداء المعمميف في توظيؼ -ه 
 التعميمية في ظؿ ازمو كورونا.

 : وتتضمف ما يمي:مصطمحات الدراسة

 التعمم عن بعد:
( التعميـ عف بعد وفقا لاصدارات 0217يعرؼ كؿ مف عميرة، و طرشوف، وعمياف )     

خلبؿ الوسائؿ التعميمية الالكترونية الجمعية الأمريكية لمتعميـ عف بعد بانو: التعميـ أو التدريب مف 
ويشمؿ ذلؾ الأقمار الصناعية، والفيديو، والأشرطة الصوتية المسجمة، وبرامج الحاسبات الآلية، 

 والنظـ والوسائؿ التكنولوجية التعميمية المتعددة، بالإضافة إلى وسائؿ الأخرى لمتعميـ عف بعد.
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لكتروني الذي يعتمد عمى الاتصاؿ المباشر المتزامف التعريؼ الاجرائي: يعد أحد أنماط التعميـ الإ
أو غير المتزامف ويوظؼ تكنولوجيا التعميـ الإلكتروني ونظـ الاصالات والمعمومات  بأشكاليا 

 المتنوعة بما يوفر التعميـ المناسب لممتعمميف دوف أف تحوؿ الظروؼ عف مواصمة التعمـ.
 (:covid-19روس كورونا )فاي 
وىو المرض  17-( بأنو: فايروس كورونا بأنو كوفيد0217الصحة العالمية )تعرفو منظمة   

. وقد اكتشفت المنظمة ىذا 0 -سارس -الناجـ عف فيروس كورونا المُستجد المُسمى فيروس كورونا
، بعد الإبلبغ عف مجموعة مف 0217كانوف الأوؿ/ ديسمبر  11الفيروس المُستجد لأوؿ مرة في 

 الفيروسي في يوىاف بجميورية الصيف الشعبية. حالات الالتياب الرئوي
 

 : تتحدد الدراسة الحالية في:حدود الدراسة
 ( معمـ مف العامميف في وزارة التربية، دولة الكويت.34: تمثمت عينة الدراسة في )الحدود البشرية* 
 : تـ تطبيؽ الدراسة بمحافظة العاصمة التعميمية في دولة الكويت.الحدود المكانية* 
ما بيف شيري  0201-0202: طبقت الدراسة في الفصؿ الدراسي الثاني لعاـ الحدود الزمانية *

 فبراير ومارس.
 : واقع استخداـ استراتيجية التعمـ عف بعد والتكنولوجيا المرتبطة بيا.الحدود الموضوعية*

 الإطار النظري لمدراسة:

 :أولاـ تطور تكنولوجيا التعميم وصولا إلى التعميم عن بعد

(، أبو 14-13: 0212(، القطاف، الظفيري، المزيعؿ، الفيمكاوي)0211حددت الكتابات محاسنة)
(  تكنولوجيا المعمومات والاتصالات 2،0211(، خميس )0213(، عامر والمصري )0212جماؿ )

 في تيسير تطور تكنولوجيا التعميـ وصولا إلى التعميـ عف بعد مما أدى إلى تطوير العممية التعميمية
بجميع متضمناتيا بما أحدثت قفزات عممية ومعرفية بالإضافة إلى أنّيا ساىمت في تخزيف المعرفة 
بشكؿ رقمي؛ ووفرت تداوليا وتطويرىا عبر الإنترنت، بما جعميا الملبذ الأوؿ لمواجية أزمة جائحة 

ممتعمميف التفاعؿ كورونا تعميميا،  وكاف ليا الدور الأبرز في استمرار العممية التربوية بما تتيح ل
المباشر إلكترونيا فيما بينيـ مف جية وبيف أقرانيـ ومعممييـ مف جية أخرى، مف خلبؿ خدمات 



 ...والغ اضرخذاو اضرراذيجيح انرؼهيى ػٍ تؼذ وانًهاراخ انركُىنىجيح 

 

 

 

 

 2021 يىَيى -انثاَي انؼذد                           جايؼح انًُىفيح                                         –يجهح كهيح انررتيح 

 

073 

وانشطة افتراضية متنوعة  ويحقؽ مخرجات التعمـ المحددة  لمعممية التعميمية تفاعميا، ويؤكد عمى 
زالة حاجز الخوؼ إحساس المتعمميف بالمساواة في توزيع الفرص في العممية التعميمية وم مارستيا، وا 

والقمؽ والخجؿ لدييـ، وتمكينيـ مف التعبير عف أفكارىـ والبحث عف الحقائؽ والمعمومات بوسائؿ 
 أكثر جدوى مما ىو متبع في التعميـ التقميدي.

كما ساىمت تكنولوجيا التعميـ الإلكتروني بتطورىا إلى التعميـ عف بعد في إحداث تغييرات في 
 ( 0213ميمية متنوعة مف بينيا: عامر والمصري )العممية التع

تقوـ تكنولوجيا التعميـ عف طريؽ التعميـ المنظّـ؛ والذي يوظّؼ فيو مدخؿ النظـ بحيث يقوـ  .1
بعممية التنسيؽ والترابط بيف عممياتو )التحميؿ، التصميـ، التنفيذ، التقييـ، التعديؿ/ التحسيف( مع 

فمسفة التعمـ البنائي؛ الذي ينادي بقياـ المتعمميف ببناء بعضيا البعض، كما أنّيا تعتمد عمى 
 معرفتيـ بأنفسيـ عف طريؽ التعمـ النشط؛ مف خلبؿ منتوجات تكنولوجيا التعميـ المعاصرة ليا.

جعمت الفصوؿ بيئات مرنة لتنفيذ وتعميـ كافة أنواع المعرفة والعمؿ عمى دمجيا بتكنولوجيا  .0
مصادر التعميـ المتعددة والتنوع بطرؽ وأساليب التعميـ مف التعميـ؛ ممّا جعؿ الاعتماد عمى 

 خلبؿ منتوجات تكنولوجيا التعميـ أمرًا ممحّا.ً 
ظيور التعمـ الإلكتروني الذي يتيح التعمـ في أيّ وقت وأيّ مكاف بأساليب تراعي الفروؽ  .1

 الفردية بيف المتعمميف، وتقوـ عمى توظيؼ إمكانيات الحاسب الآلي وشبكاتو.
 ة الفرصة بأف يدار التعمّـ إلكترونيّاً ببرامج إدارة التعمـ إلكترونيا.إتاح .2
 تخفيؼ معظـ الأعباء الإدارية عف المعمـ وممارستيا إلكترونيا ذاتيا أو موجية. .3

ويعد ىذا التطور الحادث بداية مف القرف الماضي المدخؿ الرئيس في تطوير دور المعمـ بشكؿ 
واكبة ىذا التطور السريع باستخدامو لمتكنولوجيا التعميمية الحديثة ممحوظ وسريع، ممّا أوجب عميو م

المرتبطة بالتعميـ عف بعد في الغرفة الصفّية، وتقديـ التعميـ عف طريقيا؛ ممّا يؤدّي إلى الاستفادة 
( إلى أفّ القضية الأولى والأكثر Babkier,2015مف التكنولوجيا في الغرفة الصفية، ويشير ببكير )

في العمؿ الإبداعي لموسائط المتعددة ىي كيفية دمج ىذا العمؿ في الييكؿ الحالي لممناىج  وضوحًاً 
( الذي Bloom( ووفقا لتصنيؼ بموـ )Babkier,2015:65الدراسية الوطنية، وأيضًا يقوؿ ببكير )

ات يرى فيو بينما يتحرؾ الأطفاؿ مف خلبؿ التسمسؿ اليرمي لمتعمـ، تتحرؾ دراستيـ نحو تطوير ميار 
( أفّ Andreson&Brink,2013التفكير عمى مستوى أعمى، ويضيؼ كؿّ مف أندرسوف وبرينؾ )

تطبيؽ الوسائط المتعددة يعمؿ عمى تسييؿ العممية عندما يتّـ دمجيا في المناىج الحالية بدلًا مف 
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قضاء أياـ وساعات مف البحث في عشرة كتب مطبوعة؛ لنبحث عف معمومة لمشروع بحثي قد يترؾ 
 اءنا.ور 

وعميو، جاء استخداـ المعمميف لتطبيقات التعميـ عف بعد في ظؿ جائحة كورونا بما يمكف أف 
يحوّؿ تركيز وانتباه المتعمميف مف الحصوؿ عمى المعمومات إلى ميمة التطبيؽ للؤنشطة الإلكترونية 

عمى مدى  وتحميؿ المعمومات وعرضيا، وبذلؾ تغيّرت كؿّ مف أدوار المعمـ والمتعمـ بشكؿ كبير
( الماضية. ففي النموذج التقميدي لمتعميـ كاف المعمـ مسؤولًا عف نشر وتقديـ 03السنوات اؿ )

المعمومات لممتعمميف، وكانت المسؤولية الأساسية لممتعمميف ىي استيلبؾ وحفظ أكبر قدر مف 
وار جديدة في الحقائؽ والأرقاـ، بينما حدث تطوير في الأدوار فالمعمميف يحصموف عمى ميارات وأد

بيئة تعمّـ التعميـ عف بعد، بالإضافة إلى وجود قاعدة معرفية واسعة، كما يجب عمى المعمميف تقديـ 
التوجيو والإشراؼ التربوي؛ مف خلبؿ إلياـ وتحفيز وتوجيو المتعمميف في بحثيـ عف المعرفة. 

 (.Andreson& Brink,2013إندرسوف برينؾ )
( إلى بيئة التعميـ الإلكترونية تنتج الطلبب متطوري الأداء ،0213Bibkerولقد أشار ببكير )

الذيف يمكنيـ حفظ المعمومات وتجديدىا في مجموعة متنوعة مف أوراؽ الكتابة، والتقارير والاختبارات 
الشفوية؛ لكنّو اكتشؼ مؤخرًاً أفّ ىذه الأنواع مف الميارات لا تعدّ الطلبب لحياتيـ المينية، وحتى 

في سوؽ العمؿ اليوـ يجب أف يكوف قادرًاً عمى تقييـ المعمومات وتحميميا، وليس مجرد  ينجح المتعمـ
 الحفظ، وتبحث الشركات عف المفكريف المستقميف، وليس روبوتات )رجؿ آلي( ميممة.

( يرى أفّ تطبيقات الأنشطة التعميمية الإلكترونية لف تقوـ عمى Bibker,2015إلا أفّ ببكير )
ؿ تتطمب مساعدة المعمميف الذيف يقوموف بدمج تطبيقات الوسائط المتعددة في المناىج التغير أبدًاً، ب

الدراسية ومواءمتيا مع أىداؼ تعمـ المتعمميف، واستخداميا في مشاريع التعمـ، وكمعمميف ويجب أف 
 ( العمؿ عمى تعديؿ المناىج عمى النحو الآتي:0210ندرؾ ىذه الحقيقة؛ لذا يقترح أبو غمجة )

مؿ عمى تحويؿ الغرفة الصّفية الخاصة بالمعمـ إلى بيئة تعميمية تمتاز بالتفاعمية يكوف فييا الع .1
المتعمـ محور العممية التعميمية، حيث يقوـ المتعمموف بالتواصؿ والاتصاؿ بالغرؼ الصّفية 

ا ( ويكوف المعمـ موجيًا وقائدًا ومرشدً Internetالأخرى حوؿ العالـ عبر الشبكة العنكبوتية )
 ليا.

 يقوـ المعمـ عمى تطوير المفيوـ العممي حوؿ صفات واحتياجات الطلبب المتعمميف. .0
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أف يقوـ عمى تطوير فيمو العممي التكنولوجي بالإضافة إلى تركيزه عمى الدور التعميمي المناط  .1
 بو.

ات الاىتماـ بالميارات التعميمية المتنوعة لممتعمميف، والأخذ بعيف الاعتبار أىمية الاحتياج .2
 والميوؿ المتنوعة ليـ.

 أف يقوـ المعمّـ بفيـ واستيعاب المحتوى التعميمي؛ حتى يتمكّف مف إرشاد ونوجيو المتعمميف. .3
وليذا أصبح ا دور المعمـ في ظؿ جائحة كورونا ومع توظيؼ التعميـ عف بعد  أكثر صعوبة مف 

ا أوجب عميو أف يكوف أكثر اطلبعًا السابؽ، حيث لازاؿ المعمـ والمتعمـ محوري العممية التعميمية؛ ممّ 
ومقدرةً عمى كؿ ما ىو جديد في تكنولوجيا التعميـ عف بعد حتّى يتمكّف مف الإبداع والابتكار، ويكوف 
مرنًا في عممية التعميـ، بالإضافة لمواجيتو التحديات ومتطمبات العصر الحديث والتطور المعموماتي 

الاقتصادي والصحي الذي يطرأ عمى المجتمع ومف أىميا والتّقني والتغير الثقافي والاجتماعي و 
 مواجية تحديات جائحة كورونا. 

المحور الثاني : دور استراتيجية التعميم عن بعد والتكنولوجيا المرتبطة به لمواجهة جائحة 
 كورونا في دولة الكويت: 

ؤسسات الأكاديمية تتزايد أعداد مستخدمي الإنترنت واليواتؼ الذكية في النظاـ التعميمي والم
والتعميمية، مما أدى إلى تطور تبادؿ المعمومات والمعرفة بيف البمداف بشكؿ عاـ وبيف الجامعات 
والمدارس بشكؿ خاص، وأصبح التسجيؿ والتواصؿ بيف المعمـ والمتعمـ إلكترونيا بشكؿ نوعا ما عف 

الإلكتروني والتعميـ عف  بعد، وأصبحت بعض الجامعات تعتمد بشكؿ كبير في تعميميا عمى التعمـ
بعد، بالإضافة إلى تزايد أعداد الجامعات المتصمة بالإنترنت والتي تعتمد عمى التعميـ عف بعد، إلا 
أف المؤسسات التعميمية وبصفة خاصة المدارس تواجو مجموعة مف التحديات التي تعيؽ توظيؼ 

د لمواجية ظاىرة كورونا، مما قد يؤثر عمى التكنولوجيا التعميمية الإلكترونية المرتبطة بالتعميـ عف بع
قدرات الطلبب في توظيؼ التعمـ عف بعد ونفيذ عمميتي التعميـ والتعمـ وتحقيؽ مخرجات التعمـ 

 ,Khirwadkar & Joshiالمحددة، وقد حددت تمؾ التحديات فيما يمي: خرويدكر وجوشي. )
2002, 47-54 ) 

 كترونية.. قصور في تصميـ البيئات التعميمية الإل1
 . صعوبة اختيار استراتيجية تعميمية، مناسبة توفر أفضؿ استخداـ لمصادر التعمـ المتاحة .0
 . قمة النماذج الخاصة بتصميـ بيئات تعميمية إلكترونية صحيحة. 1
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إلا أنو عمى الرغـ مف ذلؾ  فقد أصبح التعميـ عف بعد مطمبا ممحا لتطبيقو بكافة المؤسسات 
دوؿ العالـ بكونو التطور العممي الأكثر انتشاراً في مجاؿ التعميـ بشكؿ عاـ،  التعميمية في جميع

-Covidولمواكبة لمثورة التكنولوجية المتسارعة بصفة عامة، وتطبيقو بعدما تفشى فيروس كورونا 
المستجد بصفة خاصة، وذلؾ لمواجية الظروؼ المفاجئة، ونتيجة لمحجر المفروض دوف أي  19

ميلبدي، وقد كانت الصيف مف أوؿ البمداف  0202ع أنحاء العالـ منذ بدايات عاـ خيار آخر في جمي
التي تمكنت مف تطبيؽ التعميـ عف بعد وبكفاءة عالية ومكيف الطلبب مف متابعة دروسيـ في بيوتيـ 
عف طريؽ منصات رقمية، تعرض دروسا تعميمية إلكترونية يومية وأنشطة إلكترونية وتماريف 

 إلكتروني بكفاءة عالية. وأساليب تقويـ
وقد عجمت جائحة كورونا بوضع الخطط التعميمية لتوفير البنية التحتية المتطورة والمناسبة 
لاستخدامات الطلبب والمعمميف المتنوعة وبما يحقؽ أىداؼ التعميـ عف بعد، وتعد البنية التحتية 

بَ تحقيؽ الأىداؼ التعميمية، فمـ الإلكترونية في المؤسسات التعميمية مف الأىمية لأف تمتمؾ أسبا
يَعُد كافيا توافر المعمومات في الكتب والمستودعات مع تنوع  متصفحات الإنترنت والمنصات 
التعميمية الإلكترونية، والتي تساعد في مواجية التحديات الطبيعية وغير الطبيعية التي قد تواجينا في 

، وقد تطمب ذلؾ إعداد Covid-19ئحة كورونا التعميـ والتي نعيش احداىا حاليا متمثلب في جا
الكوادر البشرية التكنولوجية والإدارية المدربة، وتوفير برامج الاتصاؿ والبرامج التعميمية الإلكترونية 
التي تساعد عمى وضع خطط دراسية إلكترونية لمطلبب وتنفيذىا مف قبؿ المعمميف المدربيف والفنييف 

 القصوى مف استراتيجية التعميـ عف بعد والتكنولوجيا المرتبطة بيا.المتابعيف لتحقيؽ الاستفادة 
( أف التعميـ عف بعد عيارة عف Berg & Simonson, 2018وعمى ذلؾ يرى كؿ مف ) 

منظومة تفاعمية مرتبطة بالعممية التعميمية التعممية، وتقوـ ىذه المنظومة بالاعتماد عمى بيئة 
ـ المقررات والأنشطة بواسطة الشبكات الإلكترونية والأجيزة الإلكترونية رقمية تعرض عمى المتعم

 الذكية.
وىناؾ توجو سائد في ضوء ما نعايشو الآف أف التعميـ عف بعد سيكوف الاتجاه السائد لتعميـ 

( بأف التعميـ عف بعد لو فوائد متعددة والتي تجعمو متفوؽ Ferriman,2014المستقبؿ، ولقد أشار )
 ي ورائؽ التعميـ التقميدية وىي كالآتي:عمى التعميـ التقميد

تقميؿ التكمفة: يقوـ التعميـ عف بعد عمى تقميؿ تكمفة إنشاء المباني التي يتفاعؿ فييا المعمـ  -
 والمتعمـ وجاىا ويقمؿ مف عممية التنقؿ والوقت.
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تاحة الفرصة لإكسابيـ ميارات -  يعطي الفرصة لعممية التعمـ لجميع الطلبب والفئات العمرية وا 
 وخبرات جديدة بعيدة عف قيود النظاـ التعميمي التقميدي.

 المرونة لا يرتبط بعامؿ الوقت ولا المكاف فيستطيع الفرد التعمـ بأي وقت وفي أي مكاف. -
استثمار الوقت في التعمـ وزيادة دافعية التعمـ عند المتعمميف، بالإضافة جعؿ المعمـ موجيا  -

 لمعممية التعميمية.
عميـ أكثر تنظيما ومحايدا، بالإضافة إلى أنو يمكف تقييـ المتعمميف بطريقة جعؿ العممية الت -

عادلة ومتابعة إنجازىـ، كما أف التعميـ عف بعد يعتبر صديؽ لمبيئة حيث لا تستخدـ الأوراؽ 
 ولا الأقلبـ التي قد تضر بالبيئة.

رتبطة بو لتؤكد أىميتو وتتنوع العوامؿ التي أدت إلى استخداـ التعميـ عف بعد والتكنولوجيا الم
 )ذلؾ متمثلب فيما يمي: 0212(، والدىشاف )0202وحتمية تطوره حيث يرى كؿ مف الربابعة )

ظيور فمسفات تعميمية ونظريات تربوية تركز عمى المتعمـ وتعطى أىمية كبيرة لنشاط المتعمـ في 
والتور التقني واستخداـ الحاسب الآلي وغير العممية التعممية، بالإضافة إلى وجود الثورة التكنولوجية 

ذلؾ مف جوانب التكنولوجيا المعمومات والاتصالات التي أثرت عمى سياسات التعميـ العاـ والعالي 
والانفجار المعموماتي الذي أثر بالنظاـ التعميمي، وأيضا سعاد عمى تقميؿ التكاليؼ المالية مف خلبؿ 

ثورة المعمومات، كما دعت الحاجة إلى زيادة التعميـ المستمر التطبيقات والتوسع الجامعي في ظؿ 
زياد مفيوـ التعمـ مدى الحياة بغض النظر عف العمر أو المينة أو الجنس، بالإضافة إلى الاسياـ  وا 
في خدمة  المجتمعات  التي لـ تحصؿ عمى كفايتيا مف التعميـ وزيادة الاقباؿ عمى التعميـ 

عمى ىذا النوع مف التعمـ؛ ويرجع كذلؾ السبب في تحسيف جودة الخبرات  الافتراضي والعدد المتزايد
التعميمية مف خلبؿ استخداـ التطبيقات التقنية والاتصالات وتحسيف برامج التعمـ عف بعد مف خلبؿ 
تخفيؼ وطأة عزؿ المتعمميف ودعـ التعمـ التعاوني والعمـ الذاتي في آف واحد، كذلؾ تعطي الفرصة 

التدريس الموىوبيف في التعميـ والتدريب إبراز مياراتيـ التكنولوجية مف خلبؿ تفاعميـ لأعضاء ىيئة 
مع متعممييـ، وأخير ربط التعميـ الجامعي بسوؽ العمؿ واحتياجاتو وتحسيف الاقتصاد مف خلبؿ دعـ 

 قوة العمؿ والمينييف.
وتوفير فرص التعمـ وتأتي مبررات التعميـ عف بعد بكونو يحقؽ مبدأ التكافؤ بيف الطلبب،  

( أف مبررات التعميـ عف بعد فيما 0216لمجميع دوف تفرقو والمساواة بيف الطلبب، وحددت الطويؿ )
 يمي:
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 تشير الدراسات والبحوث الحديثة إلى ضرورة توظيؼ طرؽ وأساليب جديدة مبررات تربوية :
تو ومميزاتو ليعزز ووسائط حديثة في نقؿ المعرفة لممتعمـ، وقد جاء التعميـ عف بعد بخدما

مكانة ىذه النظريات والبحوث التعميمية التي تنادي بنقؿ المعرفة لممتعمـ عوضا عف انتقاؿ 
 المتعمـ إلى أماكف المعرفة )المدرسة(.

 تشكؿ الخبرة بفعؿ عامميف أحداىما الممارسة العممية المباشرة لممينة، مبررات وظيفية :
وؿ المينة ومجالاتيا، وقد أشارت التجارب العممية إلى أف والممارسة الذاتية لمثقافة المستمرة ح

توفير الأطر التربوية المنتظمة لمتثقيؼ الذاتي تساعد عمى تحقيؽ أىداؼ وغايات، ويكوف أثرىا 
أعمؽ ونتائجيا أفضؿ عندما تتزامف مع الخبرة الوظيفية والتثقيؼ الذاتي المنتظـ والذي يتحقؽ 

 مف خلبؿ التعميـ عف بعد.
  يتعذر عمى الانساف متابعة كؿ ما ىو جديد في ميداف تخصص وما يستجد ات عمميةمبرر :

مف تطورات في المياديف العممية والثقافية الأخرى بشكؿ عاـ نظرا لانشغالو بالحياة اليومية 
والمينية، لذا فإف التعميـ عف بعد يوفر التطبيقات اللبزمة التي تيح للئنساف متابعة كؿ ما ىو 

 ميداف تخصصو بشكؿ خاص والمساديف الأخرى بشكؿ عاـ.جديد في 
وقد اهتمت وزارة التربية والتعميم في دولة الكويت بتطبيق التعميم عن بعد لتحقيق أهدافها 

وتداعياتها، ومن ثم كانت  Covid-19التعميمية مع حماية منتسبيها من خطورة جائحة كورونا 
 والتعمم.عمميات التطوير الشاممة في أنماط التعميم 

إلا أف ىناؾ العديد مف التحديات والمعوقات التي تواجو المؤسسات التعميمية بشكؿ عاـ لتطبيؽ 
استراتيجية التعميـ عف بعد والتكنولوجيا المرتبطة بو في ظؿ الظروؼ التي فرضتيا جائحة كورونا، 

مداد الطلبب بالأدوات وا لأجيزة والبرامج اللبزمة ومف بينيا قدرة تمؾ المؤسسات والأسر عمى توفير وا 
في مجاؿ التعميـ عف بعد لمساعدتيـ عمى التواصؿ المستمر مع جودة التفاعؿ التعميمي، وتطوير 
ميارات الطلبب ومعارفيـ وخبراتيـ وقدراتيـ التي تؤدي إلى زيادة الإنتاجية المعموماتية، وتحسف 

و بعض الأسر في ضوء الإمكانات الأداء في نواتج التعمـ والاستقلبؿ الذاتي، وكذلؾ ما تواجي
المتاحة ليـ، والحاجة إلى تطوير البنية التحتية والبرامج التعميمية الإلكترونية والقاعات الدراسية 
الإفتراضية ومنصات التعمـ الإلكترونية، وتزويد المجتمع التعميمي بالإمكانات الاستراتيجية لتحقيؽ 

تجاوز تمؾ لظروؼ الطارئة والمستجدة، والعمؿ عمى توفير المنافسة التكنولوجية، وبما يمكِّنيا مف 
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دارة تكنولوجيا التعميـ عف بعد  مف خلبؿ التنمية البشرية التي شممت عناصر العممية  واستخداـ وا 
 التعميمية.

 الدراسات السابقة: وتتضمن الدراسات التالية:
التعميـ عف بعد في تنمية ( قياس فاعمية استخداـ منصات 0202ىدفت الشمراني والعرياني )   

( طالب وطالبة 012التحصيؿ المعرفي وخفض مستوى قمؽ الاختبار، تكوف مجتمع الدراسة مف )
مف طالبات المرحمة المتوسطة بمنطقة جدة، واستخدـ المنيج التجريبي مستخدما أداتيف اختبار 

حصائيا عند مستوى التحصيؿ المعرفي، ومقياس القمؽ، وأظيرت نتائج الدراسة وجود فرؽ داؿ إ
( بيف متوسطي درجات الطلبب والطالبات في التطبيؽ القبمي والبعدي لاختبار 2.23الدلالة )

( بيف متوسطي 2.23التحصيؿ المعرفي، وكذلؾ ووجود فرؽ داؿ احصائيا عند مستوى الدلالة )
ة بضرورة درجات الطلبب والطالبات في التطبيؽ القبمي والبعدي لمقياس القمؽ. وأوصت الدراس

 استخداـ منصات التعميـ عف بعد.
( دراسة ىدفت إلى تعرّؼ عمى دور التعميـ عف بعد في تعزيز التعمـ 0202وأجرى الربابعة )

( طالبا مف طلبب جامعة الزرقاء الخاصة، حيث استخدـ 116الذاتي، وتكوف مجتمع الدراسة مف )
عد واستبانة التعمـ الذاتي، وأظيرت نتائج المنيج الوصفي التحميمي مستخدما استبانة التعميـ عف ب

الدراسة أف تقييـ عينة الدراسة لمستوى التعميـ عف بعد والتعمـ الذاتي كاف متوسطاً، وأنو توجد علبقة 
دالة احصائيا بيف التعميـ عف بعد والتعمـ الذاتي، وأوصت الدراسة بتعميـ التعميـ عف بعد عمى بعض 

 الجامعات الحكومية في الأردف.
 
( التعرّؼ إلى خطة الاستجابة لتفشي مرض 2020) Draissi & Yongىدفت دراسة كؿ مف   

(Covid-19 في الجامعات المغربية وتنفيذ التعميـ عف بعد، فقد قاـ الباحثوف بفحص وثائؽ )
مختمفة تتكوف مف مقالات إخبارية خاصة بالصحؼ اليومية والتقارير والإشعارات مف موقع 

استخدمت ىذه الدراسة منيج تحميؿ المحتوى، وأشارت النتائج إلى أف ما يقمؽ في الجامعات، حيث 
( صعوبة استمرار الجامعات في التغمب عمى المعيقات التي تواجو كؿ مف Covid-19جائحة )

المتعمميف والأساتذة، والاستثمار في البحث العممي، وقد أدت أساليب التدريس الجديدة إلى زيادة 
ممتعمميف، بالإضافة رلى الواجبات الإضافية المخصصة ليـ وكانت ىي أحد أىـ الاستقلبلية ل

الاجراءات التي يقدميا الاساتذة لمحفاظ عمى زخـ أعماؿ المتعمميف في المنزؿ، كما أف الجامعات 
 عممت عمى توفير حرية الوصوؿ إلى عدد قميؿ مف المنصات التعمـ الإلكتروني أو قواعد البيانات.
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(إلى تجربة الانتقاؿ مف التعميـ في المدارس 2020) Basilai & Kvavadzeدراسة  وىدفت    
إلى التعميـ عف بعد خلبؿ انتشار وباء فيروس كورونا في جورجيا، فقد استندت الدراسة عمى 
احصائيات الأسبوع الأوؿ مف عممية التدريس في إحدى المدارس الخاصة وتجربتيا في الانتقاؿ مف 

لوجو إلى التعميـ عف بعد خلبؿ جائحة كورونا، وقامت بمناقشة نتائج التعميـ عف بعد، التعميـ وجيا 
( في العممية التعميمية، وأظيرت النتائج أف Gsuite( و )EduPageكـ تـ استخداـ منصتي )

الانتقاؿ مف التعميـ التقميدي إلى التعميـ عف بعد أو عبر الانترنت كاف ناجحاً، ويمكف الاستفادة مف 
لنظاـ والميارات التي أكتسبيا المعمموف والطلبب والإدارة المدرسية في فترة الوباء في حالات ا

مختمفة، وزيادة فاعمية التدريس الجماعي أو زيادة الاستقلبلية لدى المتعمميف والحصوؿ عمى ميارات 
 جديدة.
نولوجيا ( دراسة ىدفت إلى تعرّؼ درجة توظيؼ مستحدثات تك0216أجرى عبدالرزاؽ )    

التعميـ في تدريس الفيزياء في الجامعات العراقية، وتكوف مجتمع الدراسة المدرسييف في الجامعات 
( مدرس، حيث استخدـ المنيج 172العراقية )المستنصرية، وبغداد، والتكنولوجيا( والبالغ عددىـ )

رس، وقد أظيرت ( مد122الوصفي التحميمي مستخدما الاستبانة والملبحظة عمى عينة تكونت مف )
نتائج الدراسة أف درجة توفر مستجدات التقنية في الجامعات العراقية كانت بدرجة منخفضة بمتوسط 

(، كما وأظيرت أف معوقات بدرجة مرتفعة يراىا المدرسوف تحوؿ دوف استخداميـ 1.04حسابي )
 لمستحدثات تكنولوجيا التعميـ.

ر تكنولوجيا التعميـ في تطوير كفاءات ( دراسة ىدفت إلى تعرّؼ دو 0215وأجرت قرارة )
( أستاذ تعميـ متوسط، وتـ 150المتعمميف في مرحمة التعميـ المتوسط، تكوف مجتمع الدراسة مف )

( أستاذ، حيث اتبعت الدراسة المنيج الوصفي 122اختيار عينة عشوائية بسيطة تكونت مف )
ؽ التدريس التكنولوجية والوسائؿ التعميمية مستخدمة أداة الاستبانة، وقد أظيرت نتائج الدراسة أف طر 

ليا دور كبير في تطوير الكفاءات المعرفية والسموكية لممتعمميف، كما أظيرت يأف التقويـ التربوي 
 بالأساليب التكنولوجية لا يطور الكفاءة الاجتماعية وذلؾ لأف أساليب التقويـ لا تزاؿ تقميدية.

الطريقة والاجراءات منيجية الدراسة وعينة الدراسة، كما  تتناوؿ ثالثا ـ الطريقة والإجراءات:
 تتناوؿ وصفا لأداة الدراسة وتقنينيا، ويتـ عرض ذلؾ فيما يمي:
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: اعتمدت ىذه الدراسة المنيج الوصفي التحميمي، حيث تـ جمع البيانات مف عينة منهج الدراسة
 ة الدراسة، ودراسة استجاباتيـ وتحميميا.الدراسة مف معممي وزارة التربية بدولة الكويت باستخداـ أدا

( مف معممي وزارة التربية بدولة 34: طبقت ىذه الدراسة عمى عينو مكونة مف )عينة الدراسة
، وقد تـ اختيارىـ عشوائيا، وقد تـ توزيع 0201-0202الكويت في الفصؿ الدراسي الأوؿ لمعاـ  

 (.Googleالأداة إلكترونيا مف خلبؿ رابط )
: لتحقيؽ أىداؼ الدراسة، قاـ الباحثيف ببناء إستبانة لقياس لأراء المعمميف حوؿ راسةأداة الد

التكنولوجية المرتبطة باستراتيجية التعميـ عف بعد وقد تضمف محوريف رئسييف ىما  المحور الأوؿ 
( 6يتعمؽ بواقع استخداـ إستراتيجية التعميـ عف بعد لدى المعمميف في ظؿ جائحة كورونا ويتضمف )

فقرات، بينما يتعمؽ المحور الثاني بواقع استخداـ الميارات التكنولوجية المرتبطة باستراتيجية التعميـ 
جمالا تتكوف الاستبانة  مف 4عف بعد لدى المعمميف في ظؿ جائحة كورونا ويتضمف ) ( فقرات، وا 

بعد في عمميات  ( فقرة، وتـ توجيييا لعينة الدراسة الذيف استخدموا استراتيجية التعمـ عف12)
( وتـ تطوير المقياس مف خلبؿ الاطلبع عمى Covid-19التدريس أثناء فترة جائحة كورونا )

 & Basilai(، ودراسة 0202الدراسات التي تناولت التعميـ عف بعد كدراسة الربابعة )
Kvavadze,2020) 

بصورتيا الأولية : تّـ التحقؽ مف الصدؽ الظاىري للؤداة؛ مف خلبؿ عرضيا صدق أداة الدراسة
عمى مجموعة محكميف المتخصصيف في تكنولوجيا التعميـ و المناىج وطرؽ التدريس مف العامميف 
في جامعة الكويت حيث طمب منيـ إبداء آرائيـ وملبحظاتيـ في المفردات الواردة في الاستبانة، 

غوية، ومدى انتمائيا ومدى ملبءمتيا لميدؼ التي أُعدّت مف أجمو، ومف حيث صياغتيا وسلبمتيا الم
لمجالات الأداة، وبناءً عمى آراء المحكّميف، وفي ظؿّ الملبحظات التي أجمع عمييا غالبيتيـ، تّـ 
عادة الصياغة  إجراء التعديلبت المناسبة؛ والتي تضمّنت إبداء الرأي في طريقة تصحيح المقياس، وا 

 المغوية لبعض الفقرات.
لأداة بتطبيقيا عمى عيّنة استطلبعية مف خارج عينة الدراسة : تّـ التحقؽ مف ثبات اثبات الأداة
، وقد تـ التحقؽ مف 0202/0201( في الفصؿ الدراسي الأوؿ مف العاـ الدراسي 12تكونت مف )

ثبات أداة الدراسة مف خلبؿ حساب معامؿ ثبات الاتساؽ الداخمي باستخداـ معادلة ألفا كودركرونباخ 
(Cronbach’s Alphaوبمغت قي )( وتُعدّ ىذه القيمة مقبولة في ىذه الدراسة.2.57متو ) 
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 رابعا : عرض النتائج ومناقشتها: 
 للئجابة عمى السؤاؿ الرئيس مف أسئمة الدراسة والذي نص عمى:

بعد والميارات التكنولوجية المرتبطة بو مف وجية نظر ما واقع استخداـ استراتيجية التعميـ عف 
 ي ظؿ جائحة كورونا؟ سيتـ الإجابة عمى السؤاليف المتفرعيف منو كما يمي:المعمميف في دولة الكويت ف

أولا ـ فيما يتعمق بواقع استخدام إستراتيجية التعميم عن بعد لدى المعممين في ظل جائحة كورونا:  
 تمت الإجابة عمى السؤال الأول والذي نص عمى:

 عمميف في دولة الكويت؟ما واقع التعميـ عف بعد في ظؿ جائحة كورونا مف وجية الم
وسيتـ العرض والتحميؿ لإجابات عينة الدراسة عمى كؿ فقرة مف فقرات ىذا المحور ومناقشتيا 

 وتفسيرىا، والتي جاءت عمى النحو التالي :
 (1جدول )

يوضح نتائج إجابات عينة الدراسة عمى محور واقع التعميم عن بعد لدى معممي وزارة التربية 
 افي ظل جائحة كورون

 %غير يىافك  %يحايذ  %يىافك  انفمرج و

أفضم اضرخذاو انركُىنىجيا انري يىفرها انرؼهيى ػٍ  1

 تؼذ  في انًىالف انرؼهيًيح

83.9 16.1 0 

 26.1 23.1 50.1 طرق انرمييى في انرؼهيى ػٍ تؼذ ذؼطي َرائج دليمح 2

يىفر اضرخذاو اضرراذيجيح انرؼهيى ػٍ تؼذ انرشىيك  3

 انؼًهيح انرؼهيًيحوانجارتيح في 

50 39.3 10.7 

ذطثيك اضرراذيجيح انرؼهيى ػٍ تؼذ نى ذحمك َرائج  4

 انرؼهى انًحذدج

35.7 25 39.3 

أفضم اضرخذاو انرؼهيى ػٍ تؼذ في ذذريص انًىاد  5

 انُظريح فمظ

32.2 21.4 46.4 

 35.7 35.7 28.6 يفضم أٌ يكىٌ انرؼهيى ػٍ تؼذ نذروش انرمىيح فمظ 6

يرىلف اضرخذاو انرؼهيى ػٍ تؼذ في انًذارش  أريذ أٌ 7

 في حال رجىع انحياج نطثيؼرها 

25 17.9 57.1 

انًطًً انحميمي نًا ذى ذطثيمه في جائحح كىروَا هى  8

 ذؼهيى انطىارئ ونيص انرؼهيى ػٍ تؼذ

23.2 14.3 62.5 
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طة بالتعميـ عف ( أف المعمميف يفضموف استخداـ التكنولوجيا المرتب1يتضح مف نتائج الجدوؿ )  
%(، بينما جاءت 61.7بعد في العممية التعميمية فقد جاءت الفقرة الأولى بنسبة مرتفعة بالموافقة  )

%( والتي ترى أف التقييـ كاف مناسبا لتطبيؽ استراتيجية 32.1الفقرة الثانية مف الجدوؿ بنسبة )
لعمميات  التقويـ التعميـ عف بعد التعميـ عف بعد وانو يعطي نتائج دقيقة وذلؾ يوضح أنيـ متقبميف 

عند استخداميـ لو، كما أنو يروف أف استخداـ استراتيجية التعميـ عف بعد يوفر التشويؽ والجاذبية في 
%(، ويرفضوف أف تطبيؽ استراتيجية التعميـ عف بعد لـ تحقؽ نتائج 32العممية التعميمية بنسبة )

ؾ يرفضوف أيضا أنيـ يفضموف استخداـ التعميـ عف %(، وعمى ذل17.1التعمـ المحددة وذلؾ بنسبة )
%(،  كما تظير النتائج أف عينة الدراسة لا يفضؿ أف 24.2بعد في تدريس المواد النظرية فقط )

%(، وتؤكد النتائج رفض عينة 13.5يكوف التعميـ عف بعد لدروس التقوية فقط  وذلؾ بنسبة )
بعد في المدارس في حاؿ رجوع الحياة لطبيعتيا وذلؾ  الدراسة أف أريد أف يتوقؼ استخداـ التعميـ عف

%(،  المسمى الحقيقي لما تـ تطبيقو في جائحة كورونا ىو تعميـ الطوارئ وليس 35.1بنسبة )
% (،  وبذلؾ فقد أظيرت بعض الفقرات  فروقات ما بيف متوسطة 40.3التعميـ عف بعد بنسبة )

وتعزى تمؾ  النتائج إلى عدـ كفاية تدريب المعمميف ومرتفعة بيف المعمميف بشأف التعميـ عف بعد، 
عمى استخداـ في التعمـ الإلكتروني ودمجيا مع العممية التعميمية بالاضافة إلى عدـ اندماج المحتوى 
التعميمي بدرجة كافية بما يحقؽ التفاعلبت المتوقعة أثناء عرضة مع باقى عناصر العممية التعميمية 

 يف في نوظيؼ استراتيجية التعميـ عف بعدفي العممية التعميمية.مما أثر عمى أراء المعمم
ثانيا ـ فيما يتعمق بواقع استخدام المهارات التكنولوجية المرتبطة باستراتيجية التعميم عن بعد 

تمت الإجابة عمى السؤاؿ الثاني مف أسئمة البحث والذي لدى المعممين في ظل جائحة كورونا:  
 نص عمى:

تكنولوجية المرتبطة بالتعميـ عف بعد التي يمتمكيا المعمميف لاستخداميا في ما الميارات ال
استراتيجية التعميـ عف  بعد في ظؿ جائحة كورونا؟ وسيتـ العرض والتحميؿ لإجابات عينة الدراسة 

 عمى كؿ فقرة مف فقرات ىذا المحور ومناقشتيا وتفسيرىا، والتي جاءت عمى النحو التالي :
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 ( 2جدول )         
يوضح نتائج إجابات عينة الدراسة عمى محور استخدام المهارات التكنولوجية المرتبطة 

 بالتعميم عن بعد لدى معممي وزارة التربية في ظل جائحة كورونا
 %غير يىافك  %يحايذ  %يىافك  انفمرج و

وانركُىنىجيا TEAMS) اضرخذيد ترَايج ) 1

 صؼىتاخ انًرذثطح ته في ػًهيح انرذريص دوٌ 

69.7 23.2 7.1 

( يرُاضة يغ ذطثيماخ TEAMSاضرخذايً ترَايج ) 2

 ذكُىنىجيا اضرراذيجيح انرؼهيى ػٍ تؼذ في انرؼهيى 

50 20 30 

ذىظيف تريجياخ انًحرىي انرؼهيًي يرىافك يغ  3

 اضرخذاو اضرراذيجيح انرؼهيى ػٍ تؼذ

35.7 33.9 30.4 

ػٍ تؼذ ػهً  أخشً يٍ انرىضغ في اضرراذيجيح انرؼهيى 4

 حطاب انرؼهيى انُظايي

25.1 32.1 42.8 

صؼىتح اضرخذايي لأجهسج اضرراذيجيح انرؼهيى ػٍ تؼذ  5

 ذحذ يٍ حاجري نهرىضغ في ذطثيمه

14.2 21.4 64.4 

يُخفض ذفاػهي يغ ذكُىنىجيا ذطثيك ترَايج  6

(TEAMS) في انرؼهيى ػٍ تؼذ تسيادج اضرخذايه 

10.7 26.8 62.5 

( أف المعمميف يفضموف استخداـ التكنولوجيا المرتبطة بالتعميـ عف 0ج الجدوؿ )يتضح مف نتائ
والتكنولوجيا المرتبطة بو في TEAMSبعد في العممية التعميمية حيث أنيـ يستخدموف برنامج ) )

%( بالإضافة إلى أف المعمميف يروف أف استخدامى 47.5عممية التدريس دوف صعوبات بنسبة )
تناسب مع تطبيقات تكنولوجيا استراتيجية التعميـ عف بعد في التعميـ بنسبة ( يTEAMSبرنامج )

%(، ويروف أف توظيؼ برمجيات المحتوى التعميمي متوافؽ مع استخداـ استراتيجية التعميـ عف 32)
%(، وقد رفضوا فكرة خشية التوسع في استراتيجية التعميـ عف بعد عمى حساب 13.5بعد بنسبة )

%(، وبالمثؿ في نفس التوجو فقد رفضوا صعوبة استخدامي 20.6وذلؾ بنسبة ) التعميـ النظامي
%(، وعمى ذلؾ 42.2لأجيزة استراتيجية التعميـ عف بعد تحد مف حاجتي لمتوسع في تطبيقو بنسبة )

( في التعميـ عف بعد بزيادة TEAMSفإنيـ لا يروف انخفاض تفاعميـ مع تكنولوجيا تطبيؽ برنامج )
 %(.40.3ة )استخدامو بنسب
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وتعزى النتائج السابقة إى توجيات وزارة التربية في تطبيؽ استراتيجية التعميـ عف بعد والجدية في 
التطبيؽ، بداية مف التجييزات التكنولوجية التي أدخمتيا إلى المدارس وتطوير المناىج بما يتناسب 

عمى العناصر البشرية في المنظومة مع تطبيقات التعميـ عف بعد، والبرامج التدريبية التي تـ تنفيذىا 
داريييف والعامميف في  أقساـ الدعـ الفني بالمؤسسات  التعميمية بما تتضمنو مف معمميف وطلبب وا 

 التعميمية وذلؾ لمواجية الظروؼ الاستثنائية لجائحة كورونا. 
التعميـ عف بعد  كما تعزى النتائج السابقة إلى توفير البنية التحتية التكنولوجية الملبئمة لتطبيؽ

مما يسر توظيؼ البيئة التعميمية الإلكترونية في المدارس لاستخداـ استراتيجية التعمـ عف بعد 
المستجد، وذلؾ يؤكد الدور الرئيس لإدارات التوجيو  Covid-19لمواجية لتفشي فيروس كورونا 

والطلبب والإدارييف في  والإرشاد  بما تـ نشره في المدارس مف إرشادات وتعميمات متنوعة لممعمميف
المدارس بيدؼ التطور الفكري الإيجابي تجاه التعميـ عف بعد والتكنولوجيا المرتبطة بو مما انعكس 

 عمى تحسيف مياراتيـ وزيادة خبرات المعمميف لمواجية تمؾ الظروؼ الاستثنائية.
 بالآتي: : في ضوء نتائج الدراسة التي توصمت إلييا الدراسي يوصي الباحثيفالتوصيات

تدريب المعمميف والطلبب والإدارييف عمى المستحدثات التكنولوجية المرتبطة بالتعميـ عف بعد  -
 بشكؿ كافي ودوري.

الاىتماـ بالبرامج التوعوية لمتعميـ عف بعد لدى المنظومة البشرية التعميمية وتوعية المجتمع  -
 بأىميتو.

مـ والمعمومات المرتبطة بالتعمـ عف بعد تنويع الأجيزة والتجييزات التكنولوجية مصادر التع -
يتزايتزائـ مع يتزائـ مع يتزائـ مع يتزائـ مع يتزائـ مع يتوائـ مع احتياجات المعمميف والطلبب 

 ويحقؽ تنويع تنفيذ الأنشطة التعميمية الإلكترونية.
ف بعد تقديـ التوجييات والقواعد التي يجب اتباعيا عند تصميـ البرامج التعميمية لمتعميـ ع -

 لممتخصصيف في برمجة المقررات الإلكترونية والمتخصصيف في تطويرىا ونشرىا.
تطوير أىداؼ التعميـ عف بعد بما يساعد عناصر المنظومة البشرية في تطبيقيا ويلبئـ أىداؼ  -

 النظاـ التعميمي المتبع.
مية الإلكترونية توفير الدعـ الفني المستمر للؤجيزة والتجييزات التكنولوجية والبرامج التعمي -

 المرتبطة بتوظيؼ التعميـ عف بعد في المدارس.
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 المراجع

 ( الأسس العممية والعممية لتكنولوجيا التعميـ، ط0212أبو جماؿ، خالد عبدالحميـ ،)دار 1 ،
 ومكتبة الحامد لمنشر والتوزيع، عماف.

 ( ،فاعمية بيئة إلكترونية توظؼ ا0215أبو موسى، إيماف حميد حماد ،)ستراتيجيات التعمـ ـ
النشط في تنمية ميارات التفكير المستقبمي في التكنولوجيا لدى طالبات الصؼ السابع الأساسي. 

 رسالة ماجستير منشورة، كمية التربية، الجامعة الإسلبمية، غزة، فمسطيف .
 (دارتيا لتنمية ميا0211أحمد، عبد العاؿ عبدالله السيد رات ـ(، تطوير الفصوؿ الإلكترونية وا 

تطبيؽ الأنشطة الإلكترونية لدى معممي المدارس الذكية، رسالة دكتوراه غير منشورة، جامعة 
 المنصورة، كمية التربية، مصر. 

 ( برنامج تعميمي قائـ 0202خميؿ، شريف السيد إبراىيـ محمد، يوسؼ، أماني كماؿ عثماف ،)
فة بتقنية اليولوجراـ والاتجاه نحو لتنمية المعر  Modleعمى التعمـ الذاتي باستخداـ نظاـ المودؿ 

استخداميا في التدريس لدى الطلبب المعمميف بكمية التربية، المجمة التربوية، جامعة سوىاج، 
 .112-031(، 52كمية التربة، )

 ( الأصوؿ النظرية والتاريخية لتكنولوجيا التعميـ الإلكتروني، ط 0211خميس، محمد عطية .)1 ،
 نشر والتوزيع، القاىرة.دار السحاب لمطباعة وال

 ( الجامعة الافتراضية أحد الأنماط الجديدة في التعميـ الجامعي، القاىرة: 0212الدىشاف، جماؿ )
 مصر العربية لمنشر والتوزيع. 

 ( دور التعميـ عف بعد في تعزيز التعمـ الذاتي لدى طلبب جامعة 0202الربابعة، أماني عيسى )
 53-30(، 1) 0طيف للؤبحاث والدراسات، الزرقاء الخاصة، مجمة جامعة فمس

 ( ،أثر التعمـ الإلكتروني في تحسيف ميارات 0202الرشيدي، بندر عبد الرحمف بف مطني ،)
التعمـ الذاتي لدى طمبة تقنيات التعميـ والاتصاؿ في جامعة حائؿ، مجمة الجامعة الإسلبمية 

 . 0202، يناير، 1، عدد 06لمدراسات التربوية والنفسية، مج
 ( استراتيجية مقترحة في تدريس العوـ معززة بتكنولوجيا 0215زكي، حناف مصطفى أحمد ،)

اليولوجواـ وأثرىا عمى الاستيعاب المفاىيمي وتنمية التفكير المنطقي والتنوير الجيولوجي لدى 
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طلبب الصؼ الأوؿ الإعدادي، مجمة المصرية لمتربية العممية، الجمعية المصرية لمتربية 
 11-72(، 10)02العممية، 

 ( فاعمية استخداـ منصات 0202الشمراني، عميو أحمد يحي، العرياني، موسى مجدوع موسى )
منظومة التعميـ الموحد( في تنمية التحصيؿ المعرفي وخفض  -التعميـ عف بعد )بوابة المستقبؿ

بية مستوى قمؽ الاختبار لدى طلبب وطالبات المرحمة المتوسطة بجدة، المجمة العربية لمتر 
 110-056(، 13) 2النوعية، 

 ( المشكلبت الأكاديمية التي تواجو طالبات التعميـ 0216الطويؿ، إيماف بنت سعد بف صالح )
عف بعد بجامعة الإماـ محمد بف سعود الإسلبمية ومقترحات الحد منيا، مجمة البحث العممي في 

 127-164(، 7التربية، )
 (، تكنولوجيا التعميـ والوسائؿ 0213يسى )عامر، طارؽ عبد الرؤؼ، المصري، إيياب ع

 ، القاىرة: مؤسسة طيبة لمنشر والتوزيع.1أىميتيا"، ط  -مبادئيا-التعميمية" مفيوميا
 ( ،تصميـ أنشطة التعمـ الإلكتروني _ 0212عبد العزيز، حمدي أحمد، و العمؽ، فاتف أحمد ،)ـ

 . 1وزيع، القاىرة، طالأسس والنماذج والتطبيقات، دار الفكر العربي لمنشر والت
 ( مستحدثات تكنولوجيا التعميـ وتوظيفيا في العممية التعميمية، المؤتمر 0216عبدالرزاؽ، جناف )

العممي الأكاديمي الدولي التاسع، الاتجاىات المعاصرة في العموـ الاجتماعية، الانسانسة، 
 . 5/0216/ 16-15الطبيعية، أسطنبوؿ: تركيا، 

  ،(، خصائص وأىداؼ التعميـ عف بعد 0217عمي، طرشوف، عثماف )عميرة، جويدة، عمياف
والتعميـ الإلكتروني: دراسة مقارنة عف تجارب بعض الدوؿ العربية، المجمة العربية للآداب 

 .063-076(، 4والدراسات الإنسانية، المؤسسة العربية لمتربية والعموـ والآداب، )
 ( ،دور موا0214عواج، سامية و سامية، تبري ،) قع التواصؿ الاجتماعي في دعـ التعميـ عف

بعد لدى الطمبة الجامعييف، مجمة مركز جيؿ البحث العممي، المؤتمر الدولي الحادي عشر، 
 التعميـ في عصر التكنولوجيا الرقمية، طرابمس، لبناف.

 ( تكنولوجيا التعميـ ودورىا في تطوير كفاءات المتعمميف، دراسة ميدانية0215قرارة، حورية ) 
لعينة مف أساتذة التعميـ المتوسط، رسالة ماجستير غير منشورة، جامعة زياف عاشور الجمفة، 

 الجزائر.
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 ( الوسائؿ وتكنولوجيا 0212القطاف، موسى، الظفيرى، فايز، المزيعؿ، وفاء، الفيمكاوي، عبدالله .)
 ، آفاؽ لمنشر والتوزيع، الكويت.1التعميـ والتعمـ، ط 

 ( جائحة كورونا والتعميـ عف بعد: ملبمح الأزمة وآثارىا 0202محمد ) قناوي، شاكر عبدالعظيـ
(، 2) 1بيف الواقع والمستقبؿ والتحديات والفرص، المجمة الدولية لمبحوث في العموـ التربوية، 

003-042 
 ( ،دراسة مدى توفر ميارات التعمـ 0212كريـ، منكشة قادر، و عثماف، موفؽ يحي ،)

التدريسية في ىيئة التعميـ التقني )المعيد التقني ػػ كركوؾ(، مجمة تنمية الإلكتروني لدى الييئة 
 . 14، المجمد 114الرافديف، العدد 

 ( توظيؼ تقنية 0215الكميشي، لطيفة عمي .) .المعمومات والاتصالات في التعميـ الإلكتروني
 37-52(، 7توزيع، )مجمة الحكمة لمدراسات الإعلبمية والاتصالية، مؤسسة كنوز الحكمة لمنشر وال

 ( نتاج البرمجيات التعميمية، دار عالـ 0211محاسنة، عمر موسى (. تكنولوجيا التعميـ الميني وا 
 الثقافة لمنشر والتوزيع، عماف.

 ( تطبيقات الذكاء الاصطناعي: مدخؿ لتطوير التعميـ في ظؿ 0202محمود، عبدالرزاؽ مختار )
لمجمة الدولية لمبحوث في العموـ التربوية، (، اCOVID-19تحديات جائحة فيروي كورونا )
 .151-002(، 2)1المؤسسة الدولية لآفاؽ المستقبؿ، 

 ( ،التعمـ الإلكتروني نحو عالـ رقمي، دار المسيرة لمطباعة 0216ميدي، حسف ربحي ،)ـ
 .1والنشر، عمّاف، ط 
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