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 ٨٨٥

  مقدمة
  :البحث موضوع -أولًا

ن  التي التكنولوجیا الاصطناعي الذكاء یمثل  ؤدي  أن المرجح  م ى  ت رد،  إل  التف

دل  ائي  لا ومع ن  نھ ار  م و  الابتك ة، ا ونم ذي  لإنتاجی ن  وال ھ  یمك ن  حدوث لال  م ادات  خ  الزی

شري  العقل محاكاة وتطویر المتوقع، العمر متوسط في الكبیرة ل،  الب ارات  بالكام  والابتك

ي ال ف ات، مج ا الروبوت زعم ویمكنن ھ ال د لا بأن بب یوج ا س د یجعلن ذكاء أن نعتق  ال

  .البشر سعادة من یزید أن شأنھ من الاصطناعي

صاد  ویستخدم  صطلح  یونالاقت ة " م ات " أو "الأتمت ة " أو "الروبوت  "الرقمن

ارة  "الحوسبة" أو ى  للإش س  إل ذكاء  مفھوم  نف ذلك  الاصطناعي،  ال د  ل ر  أعتق ن  الكثی  م

 والتعلم العصبیة والشبكات الروبوتات، على یحتوي الاصطناعي الذكاء مجال أن العلماء

ي، ة الآل ة، والأنظم ا الرمزی شغیل أن كم ي الت ا الآل یس توالروبوت ضرورة ل اءًا بال  ذك

ث  اصطناعیًا، ن  حی ا  یمك ساطة  برمجتھم ة  لأداء بب ة  مھم ن  مجموعة  أو معین ام،  م  المھ

ال  ویستطیع ى  الإشراف  العم ات  عل ا،  والمحافظة  الروبوت ن  علیھ سمات  فم سیة  ال  الرئی

  .القرار لاتخاذ البیانات معالجة الاصطناعي للذكاء

ادة  على تعمل داةكأ العمالة، محل یحل الاصطناعي فالذكاء  ة  زی ل،  إنتاجی  العم

ات  لدیھ الاصطناعي فالذكاء التقلیدیة، التكنولوجیات فعلتھ ما وھو ة  إمكان ز  عظیم  لتعزی

ودة اة ج شریة الحی و الب صادي، والنم زى الاقت ي والمغ ا الطبیع و ھن صناعات أن ھ  ال

  .العصر كمعجزة القدرة ھذه یتبنوا أن لابد والمستھلكین والمستثمرین

 حیث التوظیف، على بتأثیرھا -أكثر– یھتمون السیاسة صانعي فإن ذلك، ومع 

ن  اصطناعي، بذكاء واستبدالھا الوظائف إحلال یتم قد ة  وم دو  أخرى،  ناحی ب  أن یب  أغل

راء صاد خب ون الاقت ى یمیل وخي إل د ت ن المزی ذر م ي الح ل ف ع التعام الم م ذكاء ع  ال



 

 

 

 

 

 ٨٨٦

صور  الحذر ھذا ویرجع المستقبل، في الاصطناعي سیة  ةب ى  رئی ات  إل ة  الدراس  التجریبی

دى  على انخفضت قد الكلي العمل إنتاجیة نمو أن حیث الحدیثة، البیانات تستخدم التي  م

سنوات سین ال یة الخم ذ ، الماض ر فمن سعینیات، أواخ د الت ة وبع ة الأزم ة المالی  العالمی

ل  شھدت  خاص، بشكل دان  ك ة  بل اون  منظم صادي  التع ة  الاقت اً  والتنمی ي  اطؤاًتب  تقریب  ف

صادات  على أیضًا التباطؤ ھذا ویصدق العمل، إنتاجیة نمو ئة  الاقت ة،  الناش ي  والنامی  الت

 مفارقة یخلق وھذا والعشرین، الحادي القرن من الأول العقد خلال إنتاجیتھا نمو تسارع

ین  ات  ب الم إمكان ي  ع ة  آل ة بدرج ي  عالی ستقبل  ف ین الم ع  وب زن  الواق اطؤ المح  للتب

  .ليالحا الاقتصادي

ذا  ان ل د ك ن لاب یم م ة تنظ صادیات وحوكم ذكاء اقت طناعي، ال ادًة الاص ا فع  م

ھ  بإعادة السیاسات صانعي ینصح زھم  توجی ى  -تركی ل  عل ى  الأق د  إل ا  ح ى  -م ات  عل  الفئ

صفة  الاصطناعي  الذكاء على قائم لنظام المحدد الاستخدام من المتضررة ي  خاصة  وب  ف

سات ة، المؤس ي المالی د والت شدة تعتم ى ب الیب عل صائیة الأس ي الإح شف الت ن تك  ع

ات اط الارتباط الات والأنم دلاً والاحتم ن ب سببیة م ة، ال ذى والعقلانی ب وال ع یتطل  جم

   .الشخصیة البیانات من المزید وتخزین

ع  رض فم د ف ن العدی ساؤلات م ا الت ان إذا عم ي ك ة ینبغ ة معامل ذكاء أنظم  ال

 فیما المھمة المسائل من العدید تثار ات،كائن مجرد أو اعتباریین، كأشخاص الاصطناعي

درات  التعتیم زیادة تؤدي كما المحتملة، بالمسئولیة یتعلق دة،  والق ستوى  الجدی دم  وم  ع

دیات  من العدید إلى النظم، ھذه استخدام خلال من المجتمع في ضخھ یتم الذي الیقین  تح

دة انون جدی یم للق ا والتنظ ذكاء لتكنولوجی طناعي ال صفة الاص ةخا وب ي ص الات ف  مج

  . "FinTech" المالیة التكنولوجیا



 

 

 

 

 

 ٨٨٧

اف  ا غالبً ر م ى یُنظ ا إل ة التكنولوجی وم المالی ى الی ا عل رابط أنھ د ت ن فری  م

دمات ة  الخ ا  المالی ات،  وتكنولوجی ع  المعلوم ك،  وم إن  ذل رابط  ف ین  الت ل  ب  التموی

ي  طویل، تاریخ لھ والتكنولوجیا ع  فف الي  التطور  إن الواق وجي  الم رابط م والتكنول ذ  ت  من

ة  الأزمة كانت حیث الآخر، أحدھما ویعزز طویلة فترة ة  المالی ام  العالمی  نقطة  ٢٠٠٨ لع

سبب  من جزء وھي تحول، ذي  ال ل  ال ى  الآن تتطور  FinTech یجع د،  نموذج  إل  و جدی

سوق  في والمشاركین للمنظمین تحدیات الجدید التطور ھذا یطرح ى  ال د  عل  لا سواء،  ح

یما ي س ة ف د موازن ة الفوائ ار المحتمل ع للابتك اطر م ة، المخ ا المحتمل دي إن كم  التح

ل ي المتمث ل ف وازن عم ذا الت یس ھ ر ل دة أكث ي ح ان أي ف ا مك و مم ھ ھ ي علی الم ف  الع

  .النامي

  :البحث أھمیة -ثانیًا

ع   ة تنب ث أھمی ن  البح ا أن م ذكاء تكنولوجی طناعي  ال بحت الاص ا أص  واقعً

ا  أن إلا المتقدمة، الدول كافة في ملموسًا ي  تطبیقھ دول  ف ة  ال ا  النامی صر  ومنھ اج  م  یحت

ى ات إل شریعات آلی ة وت ب حدیث ول تواك ن التح اد م ى الاعتم صر عل شرى العن ى الب  إل

ذلك  الاقتصادیة، النماذج في خاصة وبصفة معھا والتعامل الآلة، على الاعتماد ب  ل  یتوج

ا ة علین ار دراس ة الآث سیة التجریبی ذكاء الرئی طناعي لل ي الاص وث ذبتج الت  البح

   المجال؟ ھذا في الاقتصادیة

فھ  الاصطناعي الذكاء موضوع تتناول التي الحالیة الاقتصادیة فالنماذج   بوص

ستویات  وعلى ما حد إلى -للإنسان بدیلًا ة  م ع  -مختلف ون  أن تتوق صاد  یك سارات  للاقت  م

ال ا لرأس النسبي السعر تطور بینھا ومن معینة، وظروف معاییر ظل في مختلفة نمو  لم

   ، رئیسًا تحولَا یشكل الذي الأمر العمل، مقابل في



 

 

 

 

 

 ٨٨٨

ا  د كم ل تؤك ذه ك اذج ھ اوف النم ن المخ ؤدي أن م ذكاء ی طناعي ال ى الاص  إل

أنھ  من وأن -الأقل على ما حد إلى -الوظائف تدمیر د  أن ش ن  یزی اوت  م ي  التف دخول  ف  ال

 في الاصطناعي لذكاءا دمج قبل الأساسیة القضایا بعض حل علینا ینبغي لذا الناس، بین

صادي  أثر لھ سیكون الاصطناعي الذكاء أن عن فضلًا الاقتصادیة، النماذج ھذه ر  اقت  أكب

سات  في خاصة وبصفة نطاقًا وأوسع ة  المؤس ضًا  المالی ي  وأی ساعدة  ف ات  م ي  الحكوم  ف

صیل ضرائب تح شكل ال ي، ب ن قیاس اده ولك د اعتم ع ق سارًا یتب ا م ات مماثلً  للتكنولوجی

   .التكیف في تأخر فترات لھا كانت التي سابقةال الجدیدة

ذا  في الدراسات أن إلى بالإضافة  ال  ھ ر  المج ة  غی ن  كافی ث  م  موضوعات  حی

ة، أثیر ھام ة كت ى الأتمت یم عل ارة التعل ة، والتج ذه الدولی ب وھ ي- الجوان م الت الج ل  تع

ة املة معالج ا -ش ا لھ ن أھمیتھ ث م ار أن حی ة الآث ى المترتب سیاسات عل ن ال  ذهھ م

سلبیة  الآثار عن التعویض في قیمة ذات ستكون المجالات ى  ال ة  عل اوت  العمال ي  والتف  ف

ضلاً  الدخل، توزیع ن  ف داد  ع ذكاء  لتطویر  الاشخاص  إع ي  الاصطناعي  ال ستقبل  ف  و الم

الات  في فیھ التحكم و تنظیمھ كیفیة سات  المج ي  والمؤس د  الت ھ  تعتم شكل  علی د  ب ل  ق  یمث

  .المالیة المؤسسات مثل والخاصة العامة المصالح على خطورة

  :البحث مشكلة -ثالثًا

ن  شكلة تكم ث م ي البح ر أن ف ن الكثی دول م ة ال ا المطبق ذكاء لتكنولوجی  ال

طناعي صفة -الاص ة وب ي خاص صر ف دول م ة وال ازالوا –العربی ون م ا یجھل ذا خبای  ھ

أثیره  عن فضلًا وعیوبھ، ومزایاه النظام ى  ت دلات  عل ة  مع ل  البطال ة العم بتقلی شریة  ال  الب

 یضر قد الاقتصادیة المجالات في الأتمتة استخدام أن إلى بالإضافة الآلة، على والاعتماد

ات  أن حیث الاقتصادیة، وحقوقھم الأفراد بمصالح م  الخاصة  البیان تم  بھ ل  ی ا  التعام  معھ
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اج  خطورة  یشكل قد الذى الأمر اختراقھ، یمكن آلي بشكل ة  ویحت یم  حوكم ن  وتنظ ل  م  قب

   .تالحكوما

ن  ھل لذا  شكلة  تكم ي  الم ذا  ف شاط  ھ ي  الن د  ف ھ  ح ط؟  ذات ر  أن أم فق ق  الأم  یتعل

دم ود بع د وج ة قواع م قانونی ھ تحك ى أو مزاولت ل عل دم الأق ا؟ ع ا فاعلیتھ و وم  دور ھ

ات ة الجھ ذا، الرقابی ا بھ ان إذا وم ذا ك شاط ھ ارس الن ن یُم لال م ات خ ة جھ  أو حكومی

ة، ل خاص ن وھ وفیر یمك ة ت ةاللا الحمای د زم راق عن ات اخت راد بیان ستخدمین الأف  الم

  .والبنوك المالیة الأسواق مجالات في خاصة وبصفة الاصطناعي الذكاء لتكنولوجیا

  :البحث نطاق -رابعًا

دأ   ذه تب ة  ھ شة الدراس ف  بمناق ذكاء تعری طناعي  ال ن الاص ور م  المنظ

ف  الاقتصادي، تم  وكی ل  ی ذكاء  تمثی ي  الاصطناعي  ال اذج  ف صا  النم ة  دیةالاقت ن  النظری  م

لال ة خ ض مراجع اذج بع ة النم ة المقترح تخدام المھم دادات باس ة؛ إع م مختلف الج ث  نع

سألة ا م ان إذا م ا ك ذكاء لتكنولوجی طناعي ال أثیر الاص ف ت ى مختل صاد عل ن الاقت  م

ات  مقارنة فیھا تتم التي الدراسات خلال من السابقة الحدیثة التقنیات ة  الاتجاھ  التاریخی

ؤات ة،ا والتنب ذلك لنظری ر ك ي النظ ة ف ة الأدل ى التجریبی ار عل ل آث رة المراح ن المبك  م

ا  ، الاصطناعي الذكاء ت  إذا وم ا  كان ذكاء  تكنولوجی صر  الاصطناعي  ال ي  ستنت ة  ف  النھای

تتأثر  التي الاقتصاد جوانب ھي وما العالم، دول في استخدامھا تعمیم ویتم وب  س  والمطل

 الضرائب تحصیل في الألمانیة التجربة وتوضیح ةالمالی المؤسسات في ودورھا تغییرھا

  .الاصطناعي الذكاء خلال من
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  :البحث منھج -خامسًا

 أساسیة، بصفة وذلك التأصیلي التحلیلي المنھج الدراسة ھذه في الباحث اتبع 
ا ھ كم تخدم أن ضًا اس نھج أی ارن الم صفة المق ة ب د تبعی زوم، وعن ك الل ى وذل و عل  النح

   :التالي

نھج -١ يالت الم یلي حلیل ث :التأص م  حی ل ت صوص تحلی ة الن ة  القانونی  المرتبط
 لبحث فیھا ما واستقراء الاصطناعي، الذكاء لتكنولوجیا الاقتصادي بالاستخدام

ة  الدول في تطبیقھ كیفیة ا  العربی صر،  ومنھ ذلك  م د  وك ار  تحدی صادیة  الآث  الاقت
ة  ة  والاجتماعی ن  الناجم تخدامات ع ا  اس ذكاء  تكنولوجی طناع  ال ذا ي،الاص  ھ

ذه  تكیف محاولة إلى بالإضافة تخدامات  ھ ي  الاس دول  ف ة  ال ا  العربی صر  ومنھ  م
ى  بالرجوع د  إل ة  القواع واردة  العام ي  ال وانین  ف دول  ق سابقة  ال ي  ال تخدام  ف  اس

  .الأتمتة

ث  :المقارن المنھج -٢ دت  حی ي  الدراسة  اعتم دة  مواضع  ف ى  ع ة  عل ین  المقارن  ب
ي  الاصطناعي  ءالذكا لتكنولوجیا الاقتصادي الاستخدام دول  ف ة  ال ا  العربی  ومنھ

صر ره م اني، ونظی اً الألم صیني  وأحیان ي و ال ك الأمریك رًا وذل باب  نظ  للأس
  :التالیة

ة  المتحدة الولایات تعد  -أ  ا  الأمریكی ذلك  وألمانی صین  وك ن  ال دول  م دة  ال  الرائ
ي ال ف تخدام مج صادي الاس ا الاقت ذكاء لتكنولوجی طناعي، ال ا الاص  أن كم

ذلك  الاصطناعي  بالذكاء المال سوق لإدارة نظم وأھم أكبر لدیھا ام  وك  النظ
 .ألمانیا في بالكامل المؤتمت الضریبي

ر   -ب  ا تعتب صین ألمانی ذلك  وال ات وك دة الولای ة  المتح ي الأمریكی د والت ن تع  م
ل  دول أوائ ي  ال ادرت الت ى  ب ع إل یم  وض انوني تنظ تخدام  ق ا لاس  التكنولوجی

ة ذلك المالی ق وك نظم تطبی ضری ال ا بیةال ا وحوكمتھ ضر لا بم ات ی  ببیان
  .الأفراد
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ي  المتلاحقة التعدیلات من الاستفادة محاولة  -ج  د  ف ة  القواع ة  الحاكم  والمنظم

تلاءم  وبما الاصطناعي الذكاء تكنولوجیا لاستخدامات ع  ی ة  م سوق  طبیع  ال

صري ي الم تم والت تجابة ت ورات اس سریعة للتط ة ال ي والمتلاحق ال ف  مج

دة ا عدی االتكنولو ومنھ ة جی ام المالی ضریبي والنظ ا ال ضر لا بم ات ی  ببیان

  .الأفراد وحقوق

 :البحث خطة -سادسًا

  :التالي النحو على وذلك فصلین، إلى الموضوع ھذا في البحث خطة تقسیم تم 

  الاقتصادیة النماذج في الاصطناعي الذكاء دمج كیفیة: الأول الفصل

  .تصادبالاق وعلاقتھ الاصطناعي الذكاء :الأول المبحث

  .والاقتصادي الھندسي الأدب في الاصطناعي الذكاء تعریف :الأول المطلب 

  .الاقتصادیة النماذج في الاصطناعي الذكاء دمج :الثاني المطلب 

ة  الابتكارات عن الاصطناعي الذكاء تقنیة اختلاف مدى :الثاني المبحث  التكنولوجی

  .المتقدمة الدول في السابقة

ى  الإطار :الأول المطلب  تخدام  الزمن ا  لاس ذكاء  تكنولوجی ي  الاصطناعي  ال  ف

  .المتقدمة الدول

ى  الاصطناعي  الذكاء استخدام من المبكرة المراحل آثار :الثاني المطلب   عل

  .الدخل توزیع  في والتفاوت البطالة معدلات

ى  الاصطناعي الذكاء استخدام من المبكرة المراحل آثار :الثالث المطلب   عل

  .الدولیة ارةالتج و التعلیم
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  الاصطناعي الذكاء حوكمة و تنظیم : الثاني الفصل

  .المالیة للأسواق الاصطناعي الذكاء تنظیم : الأول المبحث

  .المالیة المؤسسات في الاصطناعي الذكاء استخدام طرق :الأول المطلب 

  .المالیة الأسواق في الاصطناعي الذكاء دور تعظیم :الثاني المطلب 

  .الاصطناعي الذكاء باستخدام المالیة الأسواق حوكمة :الثاني المبحث

ة  الأسواق علي الإشراف :الأول المطلب  تخدام  المالی ا  باس ذكاء  تكنولوجی  ال

  .الاصطناعي

  .المستقبل في الاصطناعي الذكاء لإدارة الحیویة الجوانب :الثاني المطلب 
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 الأول الفصل

  الاقتصادية النماذج في الاصطناعي الذكاء دمج إمكانية مدى
  

  :وتقسیم تمھید

اذج  في الاصطناعي الذكاء بدمج الاقتصادیون یھتم  صادیة  النم ة؛  الاقت  النظری

دیم ات لتق ة نظری ة بدیل وعات لمعالج ل موض و مث صادي النم ة الاقت ة والعمال  والرفاھی

ستقبل ا ،(1)للم سبة أم اذج بالن ي للنم الج الت ضایا تع ة الق ذكاء المتعلق طن بال  اعي،الاص

ل  أم للعمل بدیل الاصطناعي الذكاء ھل منھا عدیده نقاط الاعتبار في تؤخذ ما فغالباً  مكم

ل  على الاصطناعي الذكاء تأثیر سیكون ھل لھ؟، الي  الجی ى  أم الح ال  عل ة؟،  الأجی  اللاحق

   .الاصطناعي؟ الذكاء نمذجة یتم )الجزئي أو الكلي( مستوى أي على

ة  الجوانب ھذه على بناءً المقترحة النماذج من العدید ندرس لذا  الفة  الثلاث  س

ذكاء  - للروبوتات الأساسیة الجودة الفقھاء حدد وقد البیان، شكل  الاصطناعي  ال ام  ب  -ع

ي  الاصطناعي الذكاء أن الواضح ومن ،"عمل دون من بالناتج تسمح" بأنھا  نموذجھ  ف

                                                             
(1) Sachs, (J.D.), Benzell, (S.G.) and LaGarda, (G.), Robots: Curse or 

Blessing? A Basic  
Framework, National Bureau of Economic Research, 2015, P.10,  
available at: https://www.nber.org/papers/w21091.pdf, last visited at: 
 :Hémous, (D.) and Olsen, (M.), The rise of the machines؛.19/2/2020
Automation, horizontal innovation and income 
 inequality, CEPR Discussion Paper No. DP10244, 2014, P.3.؛ 
Acemoglu, (D.), Autor, (D.), and others, Return of the Solow paradox? 
IT, productivity, and employment in US manufacturing, American 
Economic Review, Vol.104, No. 5, P.395. 



 

 

 

 

 

 ٨٩٤

ك،  ومع .العمالة عن بدیل الحالي إن  ذل تبدال  ف سد  لا الاس ي  اشرة مب یتج ة  ف اج  وظیف  إنت

دة، ھ واح نعكس ولكن ي ی اتج ف الي الن انس الإجم ن المتج وعین م ن ن شركات، م  أي ال

  .(1)الروبوتات تستخدم التي والشركات التقلیدیة التكنولوجیا تستخدم التي الشركات

ى ذا وعل ا ھ سیم رأین ذا تق صل ھ ى الف ین إل رض مبحث ة نع ذكاء لعلاق  ال

 الاصطناعي الذكاء تقنیة اختلاف مدىل نعرض ثم أول، مبحث في بالاقتصاد الاصطناعي

ارات  عن ة  الابتك سابقة  التكنولوجی ي  ال دول  ف ة،  ال ك  المتقدم ي  وذل ث  ف انٍ،  مبح ك  ث  وذل

 :التالي النحو على

  .بالاقتصاد وعلاقتھ الاصطناعي الذكاء :الأول المبحث

ث  اني المبح دى :الث تلاف م ة اخ ذكاء تقنی طناعي ال ن الاص ارا ع  تالابتك

  المتقدمة الدول في السابقة التكنولوجیة

  

  

  

  

  

  

                                                             
(1) Sachs, (J.D.), Benzell, (S.G.) and LaGarda, (G.), OP.Cit, P. 12. 



 

 

 

 

 

 ٨٩٥

  الأول المبحث
  بالاقتصاد وعلاقته الاصطناعي الذكاء

  :وتقسیم تمھید

ن  التي التكنولوجیا الاصطناعي الذكاء یمثل  ؤدي  أن المرجح  م ى  ت رد،  إل  التف

ي  ونمو الابتكار من لھ حصر لا معدل وھو ة،  ف ن  الإنتاجی دث  أن ویمك ذا  یح ن  ھ لال  م  خ

اداتا رة لزی ي الكبی ط ف ر متوس ع، العم ویر المتوق ضاھاة وتط ة م ة،  دماغی  كامل

   .الروبوتات مجال في والابتكارات

یزید  الاصطناعي  الذكاء بأن للاعتقاد سبب یوجد لا بأنھ القول ویمكننا  ن  س  م

ي  الحدیثة التطورات بعض وصفنا كما الإنسان، سعادة ا  ف ذكاء  تكنولوجی  الاصطناعي  ال

ى  تفسیرھا یمكن والتي الاقتصاد، في عوامل إلى المستندة ا  عل ة  أنھ ل  مقدم ة  عوام  ذكی

 العوامل جمیع أن تفترض التي -الكلاسیكیة الاقتصادیة فالنظریة الاقتصاد، في مصطنعة

 الذكیة الكیانات سلوك وصف في وثیقة صلة لھا -نھائیة لا حسابیة قدرة ولدیھا عقلانیة

ار،  لتسریع الاقتصادیة الآثار في النظر غيینب لذا المستقبل، في المصطنعة  وطول  الابتك

  .الأعمال قطاعات في الروبوت وإدخال العمر،

ضي  بالاقتصاد الاصطناعي الذكاء علاقة في البحث فإن ھذا وعلى  ا  یقت  أن من

ى نتعرض  ث  إل ن البح ف ع ذكاء  تعری طناعي ال ي  الاص ي الأدب ف صادي، الھندس  والاقت

ك  ي  وذل ب ف ي  أول، مطل ی  ف صص نح ب  نخ اني  المطل ان الث ة  لبی ج  كیفی ذكاء دم  ال

  :التالي النحو على وذلك الاقتصادیة، النماذج في الاصطناعي

  .والاقتصادي الھندسي الأدب في الاصطناعي الذكاء تعریف :الأول المطلب

  .الاقتصادیة النماذج في الاصطناعي الذكاء دمج :الثاني المطلب 
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  الأول المطلب
  والاقتصادي الهندسي الأدب في صطناعيالا الذكاء تعريف

ل ذكاء یمث طناعي ال سار الاص ر الم ة الأكث ول معقولی ى للوص رد، إل د التف  ولق

د  لنظام یمكن كیف داروین؛ تشارلز أظھر ف  معق شأ  أن ومكی ن  ین ة  م ة  عملی ن  تطوری  م

ك،  ومع ذكي، مصمم مساعدة بدون عشوائي تغییر على تعمل والتي الطبیعي الانتقاء  ذل

درة  مفتونة البشریة أصبحت القدیمة العصور منذ ى  بالق صمیم  عل ة،  آلات ت وم،  ذكی  والی

ع ور م وتر، ظھ د الكمبی سین وبع اً خم ن عام ث م ي البح ات ف ة تقنی ذكاء برمج  ال

طناعي، بح الاص م أص شاء حل ة الآلات إن ة الذكی ة، حقیق ي و واقع ذه ف ة ھ ن اللحظ  م

ھ  یحل أن كوش على البشري البیولوجي التطور أصبح التاریخ دم  محل وجي،  التق  التكنول

احثون  ویخلق ة  الب ادرة  أنظم ى  ق اة  عل ر  محاك شري،  الفك م  الب لام،  وفھ ب  الك ى  وتغل  عل

ا  یسبق لم التي الأخرى المآثر من یحصى لا وعدد بشري شطرنج لاعب أفضل ل  لھ  .مثی

ق وش یطب ق الجی ذكاء منط طناعي ال ى الاص تھم عل ة ذات أنظم ة، التقنی ي  العالی  وف

  .)١(حیاتنا على ملحوظ بشكل الاصطناعي الذكاء یؤثر سوف القریب ستقبلالم

یق  واسع  الاصطناعي  الذكاء تعریف فإن للاقتصادیین، بالنسبة  اق،  وض  النط

صادیین  قبل من استخدامًا الأكثر والكلمات ذین  الاقت شیرون  ال ى  ی ذكاء  إل  الاصطناعي  ال

سبة  أما ،)٢("الآلات" حتى أو "الروبوتات" و "الأتمتة" ھي لأدب  بالن ي  ل إن  الھندس  ف

                                                             
(1) Goertzel, (B.), Human-level artificial general intelligence and the 

possibility of a technological singularity: A reaction to Ray Kurzweil's 
The Singularity Is Near, and McDermott's critique of Kurzweil, 
journal of Artificial Intelligence, Vol. 171, No. 18, Elsevier, 2007, PP. 
1161-1173. 

(2) Sachs, (J.D.), Benzell, (S.G.) and lagarda, (G.), OP.Cit, PP. 12-15. 
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ذكاء  مفھوم لوصف للغایة ضیقة مصطلحات "الروبوتات"و "الأتمتة"  الاصطناعي،  ال

ة  ي فالأتمت ا  ھ ي التكنولوجی تم  الت ن ی ا م ذ  خلالھ ة تنفی ل الإجراء  أو العملی ساعدة بأق  م

  .)١(بشریة

ي  الاصطناعي الذكاء فإن ذلك، ومع ر  یعن ن  أكث ة " مجرد  م ین للمھند "أتمت  س

امٍ  مورد بأنھ یُعرّف قد الاصطناعي الذكاء أن إلى الدراسات بعض تشیر و والعلماء،  متن

 مھام أداء من الحاسوبیة الیدویة المصنوعات تمكن والتي ذاتیاً، مستقلة تفاعلیة لوكالة

  .٢((بنجاح البشري الذكاء تنفیذ ذلك خلاف تتطلب

ن  ة وم ر وجھ رى نظ سم أخ ات تنق ذكاء تعریف ى طناعيالاص ال ین إل  فئت

ول  ذات الآلات ھي ھذه كالبشر، وتتصرف تفكر أنظمة ،ھناك ناحیة فمن رئیسیتین،  العق

شكلات  وحل القرار صنع مثل أنشطة تؤدي التي تعلم،  الم ي  وال ب  والت ذكاء،  تتطل ا  ال  كم

ن  الأنواع ھذه ان اریف  م یس  التع اح  تق ن  النج ث  م ة  حی ي  الدق شري،  الأداء ف ن  و الب  م

اح  تقیس أنظمة ھناك أخرى، ناحیة ل  النج الي  مفھوم  مقاب ذكاء،  مث ون  لل ھ  یك ام  فی  النظ

اذج  الأنظمة ھذه وتستخدم یعرفھ، لما نظرًا ممكن إجراء أفضل اتخذ إذا ذكیًا سابیة  نم  ح

 .)٣(والتصرف والعقل التصور الممكن من تجعل

                                                             
(1) Taddeo, (M.) and Floridi, (L.), How AI can be a force for good, journal 

of Science, Vol. 361, No. 6404, American Association for the 
Advancement of Science, 2018, PP.751-752. 

(2) Taddeo, (M). and Floridi, (L)., OP.Cit, P. 755.  
(3) Georgiev, (D.), Consciousness operates beyond the timescale for 

discerning time intervals:  
implications for Q-mind theories and analysis of quantum 
decoherence in brain, journal Of  
NeuroQuantology, Vol. 2, No, 2, NeuroQuantology, 2004, PP. 122-145. 
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ف  وجود عدم من الرغم على  ذكاء  تعری ق  لل اك  الآراء، بتواف اق  ھن  واسع  اتف

اقا ین لنط احثین ب ي الب ذكاء ف طناعي ال ى الاص ذكاء أن عل وب ال ام مطل یاء للقی  بالأش

 تمثیل الیقین؛ عدم تحت أحكام إصدار الألغاز، حل الاستراتیجیة، استخدام العقل، :التالیة

ة، ا المعرف ي بم ك ف ة ذل ة؛ المعرف یط؛ المنطقی تعلم؛ التخط ل ال ة التواص ة؛ باللغ  الطبیعی

  .المشتركة الأھداف لتحقیق المھارات ذهھ كل استخدام ودمج

ي  الاصطناعي الذكاء مفھوم في إدراجھا ینبغي أخرى ھامة قدرات وھناك   وھ

 والتلاعب الكائنات لنقل المثال سبیل على( التصرف على والقدرة الاحساس على القدرة

ارجي،  العالم في )بھا شمل  الخ ك  وی درة  ذل ى  الق شاف  عل اطر  اكت تجابة  المخ ا  والاس  ،لھ

ر ض وتنظ صادر بع ى الم روز" إل درة ،"الب ى والق ة إدراك عل یم الأھمی ة، وتقی  الحداث

  .)١(مھمة سمة باعتبارھا

صات  المتعددة المناھج بعض تؤكد كما  ي  التخص ال  ف ذكاء  مج ى  ال  الحاجة  عل

اھیم  صور تكوین على القدرة أنھ على یؤخذ الذي( الخیال في التفكیر إلى ة  ومف م  عقلی  ل

ة  الأنظمة إن كما الذاتي، والاستقلال )برمجتھا تتم ى  القائم وتر  عل ي  الكمبی  تعرض  والت

ض ذه بع درات ھ ى( الق بیل عل ال، س داع المث سابي، الإب ة الح م وأنظم رار، دع  الق

ل  موجودة  )الأذكیاء والوكلاء التطوریة، الحسابیة والقدرة والروبوتات، ن  ،)٢(بالفع  ولك

ساني  للعقل الاخرى الجوانب یلي وفیما بعد، الإنسان مستوى على لیس صلة  ذات الان  ال

ة  على الحصول على القدرة ھو والوعي الاصطناعي، الذكاء بمفھوم ة  تجرب ر،  ذاتی  وفك

                                                             
(1) Ibid., P.130. 

ال،               / د) ٢( ات الأعم سیة منظم ز تناف دیث لتعزی ھ ح طناعي كتوج ذكاء الاص ات ال د، تطبیق أبو بكر خوال
رلین،       ١ط صادیة، ب سیاسیة و الاقت تراتیجیة و ال ات الاس ي للدراس دیمقراطي العرب ز ال ، المرك

  .١٦-١١، ص ٢٠١٩



 

 

 

 

 

 ٨٩٩

ا وعي إن كم ذاتي ال و ال درة ھ ى الق ذات إدراك عل رد ال صل، كف ة منف ون أن وخاص  یك

 .)١(الخاصة لأفكاره مدركاً المرء

 ھي العظمة و ،)ذاتي عواطف أو بتصورات الشعور على القدرة ھي والحكمة 

درة  ى  الق ة،  عل دما  الحكم تمكن فعن ة  ت ن  الآل ة  م شكل المجادل ع  ب أن  مقن دیھا  ب شاعر ل  م

 الذكاء نظام أن من الرغم وعلى وعي، لدیھا الآلة أن افتراض یمكن ، احترام إلى تحتاج

ى  أعلى مستویات إلى نفسھ تمھید على قادرًا یكون قد الاصطناعي ن  وأعل ذكا  م ن  ءال  م

ذي  الاصطناعي  الذكاء مستوى أن إلا ، الاصطناعي الذكاء في التفكیر خلال ن  ال  أن یمك

  .الحالي المستوى یتجاوز العملیة ھذه بھ تبدأ

صطلح  صاغ وقد  ذكاء  م ي  الاصطناعي  ال ام  ف ارثي،  جون  ١٩٥٦ ع الم  مك  ع

وتر  ي  الكمبی ي،  والمعرف ذي الأمیرك ؤتمر  أول نظم  ال ي م ن  دول ذكاء  ع طن ال  ، اعيالاص

 تعرض  التي الذكیة، الآلات صناعة وھندسة علم أنھ على الاصطناعي الذكاء عرف وقد

ر ة التفكی یط والمعرف تعلم والتخط صال وال درة والإدراك والات ى والق ل عل سام نق  الأج

اء  بأنھ یعرف الاصطناعي فالذكاء معھا، والتعامل رع  الآلات ذك م  وف ذي  الحاسوب  عل  ال

دیث  التعریف ویصف إنشائھا، إلى یھدف ستخدم  الح ى  الم اق  عل ال  واسع  نط ھ  المج  بأن

صمیم دراسة  ل وت ة العوام ث  الذكی ون حی ل یك ذكي العمی ا  ال صور نظامً ھ یت ذ بیئت  ویتخ

  .)٢(نجاحھ فرص من تزید إجراءات

                                                             
(1) Litt, (A.) and Eliasmith, (Ch.) and Kroon, (F.W.) and Weinstein, (S.) 

and Thagard, (P.), Is the brain a quantum computer?, journal Of 
Cognitive Science, Vol. 30, No. 3, Wiley Online Library, 2006, PP. 593-
603. 

  :الذكاء الاصطناعي، مقال منشور، على موقع ویكبیدیا، متاح على الرابط التالي) ٢(
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 ٩٠٠

م  أنھ على الاصطناعي الذكاء تعریف أیضًا ویمكن  نع  عل یب  ص ام  الحواس  للقی

یاء ب بأش اء تتطل دما ذك وم عن ا یق سان، بھ ر الإن زة وتعتب وتر أجھ ن الكمبی وع م  الن

وتر  أجھزة  برمجة  ویمكن ذكیة، تكون أن یجب التي الآلات من المناسب اة  الكمبی  لمحاك

وتر  فبرامج الذكاء، دیھا  الكمبی ر  ل ن  الكثی سرعة  م ذاكرة،  ال ع  وال ك،  وم إن  ذل دراتھم  ف  ق

صورة ى مق ك عل ات تل ة الآلی ي الفكری ا الت صممو یفھمھ رامج م دًاج الب ا ی ي بم  یكف

  .برامج إلى لتحویلھا

رًا  رى وأخی ث ی صطلح أن الباح ذكاء م طناعي ال ستخدم الاص ى ی ع بمعن  واس

 والبنى الأنماط، على والتعرف الآلي، التعلم الحصر، لا المثال سبیل على ویشمل للغایة،

ة، اذج الإدراكی ة، والنم ل المنطقی دماغ وھیاك ة، ال ة، الروبوتی ة والرؤی  والمعلوماتی

  .المعرفة وھندسة الاستشعار لأجھزة

  الثاني المطلب
  الاقتصادية النماذج في الاصطناعي الذكاء دمج

د ة تعتم دمج إمكانی ى ال زیج عل ن م ات م اج تقنی ة، الإنت ي المختلف تم والت  ی

ن  .أخرى نموذجیة معلمات بواسطة تنظیمھا رر  وم ون  أن المق ل  نموذج  النموذج  یك  جی

یكون  الاصطناعي الذكاء رتأثی فإن وبالتالي متداخل؛ ھ  س ار  ل ین  آث ال،  ب ذلك  الأجی إن  ل  ف

ى  تصمیھ یتم )النموذج في الروبوتات أو( الاصطناعي الذكاء ستوى  عل ر  م  شمولیة  أكث

ى ھ بمعن د لا أن ز یوج ین تمیی ة ب ال ورأس العمال شري، الم ال أو الب ن العم  ذوي م

ة  المتدنیة المھارات ارة،  والعالی ى  المھ ذا  وعل إن  ھ ذكا  ف ات  أو الاصطناعي  ءال  الروبوت
                                                   

= 
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B0%D9%83%D8%A7%D8%A1_ 
%D8%A7%D8%B5%D8%B7=%D9%86%D8%A7%D8%B9%D9 
%8A#CITEREFCrevier1993 Last Visted At : 12/1/2020. 
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ة " محل  تحل شكل  "العمال ام،  ب ن  ع دیر  وم ذا  أن بالملاحظة  الج ل  النموذج  ھ ع  یتعام  م

ات "و "الآلات" ا  "الروبوت دخلات  باعتبارھ ة  م ي  مختلف اج،  ف و  الإنت ا  ول شكل  أنھ  ت

  .المعیشیة للأسر بالنسبة "رأسمالھا"

ف  ة وتتوق ا معرف ان إذا م ذكاء ك طناعي لل ار الاص ةإیج آث لبیة أو ابی ى س  عل

د  والرفاه الاقتصادیة، النتائج ى  یعتم اییر  عل ة،  المع دل  و النموذجی ار  مع م  ھو  الادخ  معل

ا  في رئیسي التین  كلت ي  الح ذا  ف ث  النموذج،  ھ ین  حی ھ  تب دما  أن ون  عن دل  یك ار  مع  الادخ

ة  والأجیال الشباب العمال فإن ، الكفایة فیھ بما منخفضًا یكونون  القادم ا  أسوأ  س  ذاإ حالً

 وتكنولوجیا التقلیدیة، التكنولوجیا تنتجھا التي السلع وأصبحت الروبوتات إنتاجیة زادت

ذكاء طناعي ال ر الاص ة أكث تبدال قابلی ا ، للاس م كم د زع ن العدی اء م صاد فقھ  أن الاقت

 للأجیال یتسنى حتى الأجیال تأثیرات الاعتبار في تأخذ أن ینبغي التوزیع إعادة سیاسات

  ).١(الاصطناعي الذكاء تقنیة ظھور من أیضاً تفیدتس أن المقبلة

دین  بعض اعتمد ولقد  تبدال  المؤی ة  لاس ذكاء  العمال اراً  الاصطناعي  بال ي  إط  ف

یاق  اذج س ر" نم ي التغیی ھ التقن ة "الموج أثیر لدراس ذكاء ت طناعي ال ى الاص و عل  النم

دخل،  توزیع في والتفاوت الاقتصادي ي  ال داد  ف اج  إع اص  الإنت م،  الخ ز لت بھ ة  میی  العمال

ال  مثالیاً بدیلاً الاصطناعي الذكاء ویشكل العالیة؛ والمھارة المنخفضة المھارة ذات  للعم

  ).٢(المتدنیة المھارات ذوي من

افة  ى وبالإض ك، إل تم ذل ف ی زء توظی ن ج ال م ارات ذوي العم ة المھ  العالی

ر  تشركا  من استثمارات وھم الاصطناعي، الذكاء تكنولوجیا مجال في كباحثین ة  غی  آلی

                                                             
(1) Sachs, (J.D.), Benzell, (S.G.) and LaGarda, (G.), OP.Cit, P. 15. 
(2) Hémous, (D.) and Olsen, (M.),Op.Cit, P. 399. 



 

 

 

 

 

 ٩٠٢

اب  وفي .للإبداع مصدر انھم عن فضلاً ذا  أعق سیاق  ھ ر  ال و  یم صادي  النم ي  الاقت ذا  ف  ھ

  -:مراحل ثلاث عبر النموذج

ي   ة  فف ى، المرحل ت  الأول ور كان ضة  الأج ارات و منخف ضة،  المھ یس منخف  ول

اك افز ھن ر ح ى كبی تخدام عل ذكاء اس طناعي، ال ا الاص دم أن كم ساواة ع ي الم دخل ف  ال

ة،  الإجمالي المحلي الناتج من العاملة لیدا وحصة ا  ثابت ة  أم ة  المرحل ي  الثانی ة  فھ  مرحل

ار  إلى المنخفضة الأجور ارتفاع یدفع حیث انتقالیة ذكاء  ابتك ھ  الاصطناعي  ال ل  ولكن  یقل

 .المستقبل في المھارة المنخفضة والأجور العمالة حصة من

راً،  تم وأخی ق ی ة تحقی ستقرة حال ي م ة ف ةالثال المرحل ث ث و حی ور تنم  الأج

ن  المھارة منخفضة للعمالة دل  ولك ل  بمع ن  أق ة  الأجور  م ة  للعمال ارة  عالی تنادًا  -المھ  اس

دى  على فعلیًا تنمو المھارات منخفضة الأجور أن حیث -النموذج إلى ل،  الم ن  الطوی  ولك

 .النموذج ھذا في المتوسطة المھارات ذوي من عمال ھناك كان إذا بالضرورة لیس

ي  الاصطناعي الذكاء دور تفسر مفاھیمًا نموذجًا الاقتصادیین بعض مقد كما   ف

دم  والعمالة الاقتصادي النمو ساواة  وع ي  الم ع  ف دخل،  توزی ي  ونموذجھم  ال  ھو  الأساس

 بواسطة آلیا تنفیذھا یتم معینة مھام ھناك أن یفترضون وھم ،)١(المھام على قائم نموذج

دائل  مالال ورأس العمالة فیھا تكون تكنولوجیات ة،  ب ن  مثالی دى  ولك تبدال  م دد  الاس  یتح

لال  من سبیة  الاسعار  خ ة  الن ال،  ورأس للعمال ى  الم رغم  وعل ن  ال ذا  أن م داد  ھ ي  الإع  ف

  ).٢(بالعمالة الاصطناعي الذكاء استبدال إمكانیة أیضاً یعكس أنھ إلا مختلف، شكل

                                                             
(1) Acemoglu, (D.), Autor, (D)., Dorn, (D)., Hanson,( G). Return of the 

Solow Paradox? IT, Productivity, and Employment in US 
Manufacturing. American Economic Review, Vol. 104, No.5, 2014, PP. 
394–399. 

(2) Sachs, (J.D.), Benzell, (S.G.) and LaGarda, (G.), OP.Cit, P. 19. 



 

 

 

 

 

 ٩٠٣

ع  ك وم ع -ذل ادة م ة زی سمح -الإنتاجی ذا ی وذج ھ شاء النم ام بإن دةجد مھ  ی

ادة  مع ولكن نسبیة، ة،  زی سمح  الإنتاجی ذا  ی شاء  النموذج  ھ ام  بإن دة  مھ ون  جدی د  یك  للی

زة  فیھا العاملة سبیة،  می ث  ن زة  النموذج  یُظھر  حی ادل " می ي  التب ھ  "الموجھ  التقن  ولكن

تعكس  المھام من مجموعة یستخدم ادة  ل ل،  زی و  العوام ن  یتطور  فھ ت  نموذج  م ى  ثاب  إل

وذج و نم ي نم امیكي داخل ث ،دین الج لا حی ضیة تع ال ق شكل الأجی ریح ب ى ص  الآن حت

  .الدینامیكیات في ضمنیاً

ي  داد  وف وذج،  امت ر  للنم ون  ینظ ضًا  المؤلف ي  أی ارات  ف ر  مھ سة  غی  متجان

د  في التوازن أن ھؤلاء وجد الكامل، النموذج وفي المساواة، عدم مشكلة ویعالجون  الأم

ي  المال لرأس النسبي السعر كان إذا البعید ل م ف ل  قاب ضاً  العم در  منخف افي،  بالق إن  الك  ف

ذا ي ھ الم أن یعن ذي الع ل ال ذكاء یعم طناعي بال وف الاص تج س ھ ین ي عن ل ف ض ظ  بع

ات، د الافتراض سار تواج و م وازن نم ستقر مت ن وم ایش أن یمك ھ تتع ا فی  التكنولوجی

  .الاصطناعي الذكاء وتكنولوجیا التقلیدیة

ق  ذا ویتحق تقرار ھ ن الاس لال  م ة خ ام حقیق ر أن فادھ سعر تغی سبي  ال  الن

ة  إلى یؤدي سوف الاصطناعي الذكاء بسبب )المال ورأس العمالة أي( للعوامل  دینامیكی

صحیح ي ت ن ذات أنھا م ق أن ش ام تخل دة مھ دوا .جدی ضًا ووج اد أن أی ذكاء اعتم  ال

طناعي ضغط الاص ى ی ال عل ارات ذوي العم ضة المھ ق المنخف ام ویخل دة مھ ود جدی  تع

ي  المساواة عدم وسیزید العالیة، المھارات ذوي لعمالا على بالنفع ا  ف التین،  كلت  أي الح

ي الم ف ذكاء ع طناعي ال الم الاص ع وع ا یتمت ة بتكنولوجی ا تقلیدی ذكاء وتكنولوجی  ال

  .الاصطناعي

ا  م كم داد ت اج إع سط إنت وذج أب ا لنم ذكاء تكنولوجی طناعي، ال ث الاص  بحی

ا  المال، ورأس العمل اخلتد لاستبدال المستمرة المرونة في یتلخص ي  مم ذكاء  أن یعن  ال



 

 

 

 

 

 ٩٠٤

طناعي  ي ( الاص ة  ف ال  رأس حال ن  )الم ل أن یمك ل  یح ة  مح ة  العمال ة  بمرون ي ثابت  ف

تبدال، شابھ الاس ل ویت و تحلی ع النم ل م اذج تحلی یكیة النم دة، الكلاس ن الجدی ذه لك  ھ

 ،)الابتكار( دةجدی أفكار إنتاج على الاصطناعي الذكاء تأثیر كیفیة مسألة تتناول الدراسة

ار  إنتاج في خارجیة كمساھمة یؤخذ الاصطناعي الذكاء لأن نظرًا ولكن دة  أفك د  ، جدی  فق

دوا ویر أن وج ذكاء تط طناعي ال ستمر الاص ن الم د أن یمك وًا یول وأ نم دما أس ل عن  یح

  .)١(الأفكار تولید في الإنسان محل متزاید بشكل الاصطناعي الذكاء

ا  ق وفیم صاد یتعل يالج بالاقت ذكاء زئ طناعي، لل إن الاص ة ف دم لا الدراس  تق

صلة،  ذات الحدیثة الدراسات على تعتمد ولكنھا نظریًا نموذجًا ن  ال ع  وم وم  أن المتوق  تق

ع  أو( المزید بتوظیف الاصطناعي الذكاء على تعتمد التي الشركات من المزید د  دف  المزی

ة  ربمصاد والاستعانة العالیة، المھارات ذوي للعمال )المال من ي  خارجی ذ  ف د  تنفی  المزی

ع  أخرى،  لشركات البسیطة المھام من لاوة  ودف ى  ع ال  أعل ن  ذوي للعم ضة  المھ  المنخف

ل شركة، داخ راض ال شائع والافت ن ال ذه م اذج ھ و النم ذكاء أن ھ طناعي ال ن الاص  م

  .مختلفة مستویات وعلى مختلفة معدلات إلى ولو العمالة، محل یحل أن الممكن

سي ال العنصر أن كما  ي  رئی ذه  ف اذج  ھ و  النم سعر  ھ سبي  ال ة  الن  ورأس للعمال

ات  ومقارنة المال، شاریة  بالمنظم سة  الاست ات  المتحم ورة  لإمكان ذكاء  ث  الاصطناعي،  ال

 الھائل للتطبیق المحتمل الاقتصادي الأثر تقییم في وتحفظاً واقعیة أكثر الاقتصادیین فإن

ات ذكاء لتكنولوجی طناعي، ال د الاص ذه وتؤك ا ھ ى ذجالنم اوف عل ن المخ ذكاء أن م  ال

طناعي یدمر الاص ائف س د الوظ ن ویزی دم م ساواة، ع ع الم ك، وم إن ذل د ف ن العدی  م

ضایا ة الق زال لا الجوھری ر دون ت د تغیی ج عن ذكاء دم طناعي ال ي الاص ذه ف اذج ھ  النم
                                                             

(1) Aghion, (Ph.) and Jones, (B.)and Jones, (Ch.), Artificial intelligence and 
economic growth, Tech report, National Bureau of Economic 
Research, 2017, PP, 15-22. 



 

 

 

 

 

 ٩٠٥

صاد،  وفي الإنسان، أحدھما ویشمل ،الاقتصادیة م  الاقت یص  ت سان  دور تقل ادة  – الإن  -ع

ي  ولكن الوقت؛ نفس في الأداء تحسین وعنصر "العمالة" صبحت بحیث اذج  ف و  نم  النم

  ."البشري المال رأس" عن "العمالة" تختلف المحلیة،

شكل  الاصطناعي  الذكاء تطور أن كما  دیا  ی دور  آخر  تح سان  ل ي  الان ام  ف  النظ

شري  المال رأس" أو ،"للعمل" كبدیل الاصطناعي الذكاء یصلح فھل الاقتصادي،  ،"الب

ا  الاصطناعي  الذكاء یجلب وھل القرار؟ لاتخاذ كوكیل حتى أو اج  تكنولوجی دة  إنت  أم جدی

اج  لتكنولوجیا مدخل مجرد أنھ ة؟  الإنت ن  الحالی أن  وم د  إجراء  ش ن  المزی ي  البحوث  م  ف

سمات ي ال ز الت ین تمی شر ب ذكاء الب طناعي وال ساعد أن الاص ي ی ل ف ر تحلی ذكاء أث  ال

  .الوضوح من بمزید الاصطناعي

ن  دیر وم ذكر الج ھ بال ن أن ور م ستھلكین منظ ار الم ذكاء وأث طناعي ال  الاص

صمم  ي الم ة  ف دلاً الأداة وظیف ن  ب ة م اج، وظیف ي  الإنت ا وف تم النظري،  نموذجھ ز ی  تمیی

سلع  ة ال ن  التكنولوجی ضائع ع ة  الب ث العادی شكل  بحی ستھلكون ی اداتھم  الم تخدام ع  باس

ي  الترفیھیة، نشطتھمأ یعزز مما المشتراة، التكنولوجیا سلع ین  ف سلع  أن ح ة  ال  لا العادی

ي  ثم المیزة، ھذه بمثل تتمتع اً  النموذج  یعط ستمراً  انخفاض ي  م سعر  ف سبي  ال سلع  الن  لل

تھلاك  زیادة أن كما العادیة، السلع إلى التكنولوجیة سلع  اس ة  ال سفر  التكنولوجی ن  ست  ع

اض  دة  سعر  انخف ي  الفائ ن  الحقیق دل  ع ضیل  مع ت،  تف ا  الوق ل یق مم ن  ل و  م تھلاك نم  اس

 .)١(العادیة السلع

                                                             
(1) Kavuri, (A.S.) and McKibbin, W(.J), Technology and leisure: 

macroeconomic implications, CAMA Working Paper, 2017, P. 6. 
Available at : 
https://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract_id=3005036 last 
visited at : 20/1/2020. 



 

 

 

 

 

 ٩٠٦

ى  ملھمة الدراسة فھذه النظري، النموذج تنبؤات على فللتأكید وأخیرا  أن بمعن

تھلاك،  في یؤثر أن یمكن الاصطناعي الذكاء افة  الاس ى  بالإض اج،  إل ا  الإنت سان  بینم  للإن

ن  لك  في الاصطناعي الذكاء إدراج یمكن شمولاً، أكثر إطار وفي كلیھما، في دور  نظم  م

  .والاستھلاك الإنتاج

صیاغة  أعمال عن الغائبة الأخرى الجوانب ومن  ة  ال د  ھو  النظری دولي  البع  ال

دء  الاصطناعي للذكاء یمكن فكیف الصناعي؛ الذكاء لثورة ة  ب دة  جول ن  جدی سة  م  المناف

ة  الاستثمار استراتیجیات خلال من الدول بین والاقتصادیة التكنولوجیة ف  ،الحكومی  وكی

ذكاء  ریؤث ى  الاصطناعي  ال ل  عل ارة  ھیك ة،  التج ف  الدولی ل  وكی ذكاء  یعم  الاصطناعي  ال

ى ر عل ل تغیی ة سلاس ة؟ القیم وفر العالمی ذه وت ئلة ھ الاً الأس عاً مج شة واس  للمناق

شاف  ي  والاستك ستقبل  ف ن  الم ل  م صادیین،  قِبَ ح  وسوف  الاقت دى  نوض تلاف  م ة  اخ  تقنی

  .التالي المبحث خلال من السابقة وجیةالتكنول الابتكارات عن الاصطناعي الذكاء

 

  

  

  

  

  

  

  

  



 

 

 

 

 

 ٩٠٧

  الثاني المبحث
 التكنولوجية الابتكارات عن الاصطناعي الذكاء تقنية اختلاف مدى 

  المتقدمة الدول في السابقة
  

   :وتقسیم تمھید

 الثورة نشأت حیث التاریخ، في الھامة التكنولوجیة التغییرات من العدید ھناك 

صناعیة، ي ال ق والت ا یطل م علیھ ورة " اس صناعیة الث ى، ال ن الأول ق ع راع طری  اخت

ا  الإنتاج، في البشري العامل لمساعدة التطور في الآلات بدأت كما البخاري، المحرك  مم

   .الإنتاجیة القدرة في زیادة إلى أدى

ي  ة وف رن بدای شرین، الق اح الع تخدام أت اء اس ھولة الكھرب ول س ى الوص  إل

ات  تصمیم یمكن بحیث الطاقة، ون  الماكین ر  لتك ة  أكث ل  قابلی بح  للنق اج  وأص ضخم  الإنت  ال

ائعًا،  التجمیع خطوط باستخدام ن  ش ن  وم سمى  أن الممك ذه  ت رة  ھ ورة  الفت صناعیة  الث  ال

ل  من فیھا والتحكم الآلات برمجة تم الفترة ھذه وخلال الثانیة، ال  قب ادة  العم اءة  لزی  الكف

 وبالوصول العمل، وظائف بعض محل تحل الآلات بدأت ما حد وإلى .والجودة والإنتاجیة

ورة صناعیة للث ة ال راع الثالث زة واخت وتر أجھ ذي الكمبی ا ال راع أعقبھ ا اخت  تكنولوجی

  .كبیر بشكل الإنتاج وظیفة تغییر إلى أدى والاتصالات، المعلومات

ارات  العمل ھیكل تغیر وقد  ة  والمھ ائف،  اللازم ى  للوظ رغم  وعل ن  ال دمیر  م  ت

م  فقد التقلیدیة، ئفالوظا من العدید ضاً  ت شاء  أی ائف  إن دة،  وظ د  جدی بحت  وق رامج  أص  ب

ة  آلیة المؤتمتة البرامج أو الحاسوب صورة  وقوی دة،  ب ن  متزای زال  لا ولك اك  ت  حاجة  ھن

ى  ا  إل تحكم  برمجتھ ا  وال ا،  فیھ ى  وتطبیقھ ك  وحت ین  ذل ت  الح زال  لا الآلات كان ستخدم ت  ت

تخدام  تطورات نوضح وسوف البشري، العمل في تستخدم كأدوات ا  اس ذكاء  تكنولوجی  ال



 

 

 

 

 

 ٩٠٨

ك  وتأثیر استخدامھا وبدایة الآلات ھذه ابتكار في السباقة الدول في الاصطناعي ى  ذل  عل

تثمار،  التعلیم وعلى الأجور توزیع في والتفاوت العمالة ك  والاس ن  وذل لال  م ب  خ  المطال

   :التالیة

تخدام  الزمنى الإطار :الأول المطلب  ا  لاس ذكاء  تكنولوجی ي  الاصطناعي  ال دول  ف  ال

  .المتقدمة

ب  اني المطل ار :الث ل آث رة المراح ن المبك تخدام م ذكاء اس طناعي ال ى الاص  عل

  .الدخل توزیع  في والتفاوت البطالة معدلات

 التعلیم على الاصطناعي الذكاء استخدام من المبكرة المراحل آثار :الثالث المطلب 

  .الدولیة التجارة و

  الأول المطلب
  المتقدمة الدول في الاصطناعي الذكاء تكنولوجيا لاستخدام الزمنى الإطار

رت ا أث ذكاء تكنولوجی طناعي ال ى الاص ة عل صاد الإنتاجی شكل والاقت ام ب  ، ع

ن  كبیراً اختلافاً تختلف الآن، نواجھھا التي الصناعیة الثورة أن یبدو ولكن ث  م ا  حی  أنھ

د ر ق شر أدوار تغی ي والآلات الب اج ف ي الإنت اةالح وف ع ة،الاجتماعی ی ا وبوس  تكنولوجی

ي  البشریة العمالة باستبدال لھا وتسمح "الذكاء" الآلات تعطي أن الاصطناعي الذكاء  ف

  .)١(كثیرة جوانب

                                                             
(1) Brynjolfsson, (E.) and McAfee, (A.), The second machine age: Work, 

progress, and prosperity in a time of brilliant technologies, W.W 
Norton & Company, New York, 2014, P. 52-56. 
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ساؤل  یثور لذلك  ن  ت ذا  م ق،  ھ ارب  ھل  المنطل سابقة  التج دة  ال ي  مفی ؤ  ف  التنب
ا  المترتبة والاجتماعیة الاقتصادیة بالتغیرات ذه  علیھ رة؟  ھ ة وا الم ن  لإجاب سان  ع ن  ل  م

 المراحل " باعتبارھا الحالیة الزمن نقطة وصفوا فقد واضحة، تبدو الآلة استخدام أیدوا
 في للتقدم نھایة لا :وقالوا ،)١(الصناعیة الثورة أحدثتھ الذي العمیق التحول من المبكرة
 قتصادالا تحول أن شأنھا من الاصطناعي الذكاء تكنولوجیا أن بتفاؤل زعموا فقد الأفق،

المي،  و الع م ول وا أنھ دیات أن لاحظ اطر التح ي والمخ صوروا الت ا ت ل أنھ ة أق ي أھمی  ف
ل  ع  التعام صاد م ر  الاقت ة  وأكث ن أھمی ب  م ة  الجوان ل ،)٢(الأخلاقی ان  وبالمث ھ  ك ضًا لدی  أی

بھ  تحلیلھم ومع متفائلة، نظر وجھة ي،  ش وا  الكم ھ  زعم یكون " أن اك  س ل  ھن زة  بالفع  قف
  .)٣( ٢٠٣٣-٢٠٢٨ الزمني الإطار في ستحدث المتحدة ولایاتال في ثانیة إنتاجیة

ا ق وفیم شرح یتعل ة" ب ولو مفارق ع ،)٤( Solow Paradox"س  أرج
 الاصطناعي الذكاء تكنولوجیات نشر في التباطؤ إلى الإنتاجیة نمو في الحالي الانخفاض
ات  الطاقة تكنولوجیات استخدموا فقد المتقدمة، صالات  والمعلوم ة المحمو والات ة  ل  كأمثل

سابقة  الإنتاجیة نمو أنماط أن تبین ت  ال ة  كان الي،  للوضع  مماثل ادة  الح ا  وع ستغرق  م  ی
                                                             

شبكات          / د) ١( ة باستخدام ال ة الجزائری وك التجاری ي البن ة ف عیة المالی الیاس بوجعادة، تشخیص الوض
ار          اجي مخت ة ب وراه، جامع ر،     -العصبونیة، رسالة دكت ة، الجزائ ور عناب ، ص ٢٠١٧ سیدي عاش

٣٣-٢٢.  
(2) Brynjolfsson, (E.) and McAfee, (A.), Op.Cit, P. 61. 
(3) Saniee, (I.)and Kamat, (S.) and Prakash, (S.) and Weldon, (M.), Will 

productivity growth 
return in the new digital era, Bell Labs Technical Journal, Vol. 22, 
Nokia Bell Labs, 2017, PP, 1-18. 

)٤ (Solow Paradox :      سن ك براینجلف ل أری ث حل ة، حی ة الانتاجی ى مفارق ة  تعن ة الإنتاجی المفارق
ث   ع، حی اقٍ واس ى نط شرھا عل وة   =ون ي ق وظ ف دم الملح ین التق ح ب اقض الواض ى التن ار إل أش

ة             شركات الفردی ا وال صعید الاقتصادي كلیً ى ال ة عل ي الإنتاجی سبیًا ف يء ن الحاسوب والنمو البط
  :والعدید من التطبیقات المحددة، لمزید من التفصیل، راجع الرابط التالي

https://www.aeaweb.org/articles?id=10.1257/aer.104.5.394:, : last Visited at 
12/1/2020 
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ات  تعمل أن قبل البطيء النمو من عاماً ٢٥ الأمر دة  التكنولوجی ى  الجدی سریع  عل و  ت  نم
ة  شكل  الإنتاجی ستمر  ب ى  م دى  عل د م ن  عق ان،  م ا  الزم وا  كم ع  أن توقع ات تتب  تكنولوجی

ل  الاصطناعي الذكاء ذا  مث نمط  ھ ضا؛  ال ذلك،  أی إن  ول الي  Solow Paradox ف  ھو  الح
  . )١(التاریخ في حدث كما التكنولوجیا نقل في تأخر مجرد

ات  من وجدت المتوقعة غیر النتائج بعض فإن ذلك، ومع  صنیع  قطاع ي  الت  الت
دة  الولایات في المعلومات تكنولوجیا تستخدم ز  :المتح ب  تترك ة  مكاس سیة  الإنتاجی  الرئی

ا  تستخدم التي القطاعات من بدلاً المعلومات لتكنولوجیا المنتجة القطاعات يف  تكنولوجی
سمى  وما المعلومات، ب  ی ة  بمكاس ل  إنتاجی ي  العم ات  ف ي  القطاع ستخدم  الت ا  ت  تكنولوجی
 المعلومات تكنولوجیا عن الناتج التكلفة لخفض نتیجة الناتج بزیادة ترتبط لا المعلومات

دفوعاً  ولكن متوقع، ھو كما ي  م ع  ف ر  واق اض  الأم اتج  بانخف دار  الن ة  أسرع  وانح  للعمال
  .)٢(التكنولوجي بالتقدم ولیس

ع  حلھا یتم لم Solow Paradox الإنتاجیة مفارقة أن وزعموا  ذا  م دم  ھ  التق
ق  التطورات  على أیضًا ھذا ینطبق ھل ذلك، ومع الحدیث، التكنولوجي ي  الأعم ر  ف  التغی
  الاصطناعي؟ الذكاء ثورة مثل المعلومات، جیابتكنولو مقارنة التكنولوجي

د  العمل بسوق المتعلقة الدراسات أن ویبدو  لت  ق ى  توص یم  أول إل ي  تقی  منھج
صناعیة،  للروبوتات الاقتصادي للتأثیر ث  ال تندت  حی تھم  اس ى  دراس ات  مجموعة  إل  بیان
اد  تقاریر من مقتبسة ، جدیدة دولي  الاتح ات،  ال ي  للروبوت ن  مجموعة  وھ صناع  م  اتال

ي ة، ١٧ ف ذ دول ام من ى ١٩٩٣ ع ام إل اروا ،٢٠٠٧ ع ى وأش ا أن إل ذكاء تكنولوجی  ال
أثیرات  لھا یكون أن یمكن الصناعیة الروبوتات أو الاصطناعي صادیة  ت ة  اقت ن  مختلف  ع

ل  الأخرى  الجدیدة التكنولوجیات ا  مث ات  تكنولوجی وتر  المعلوم د  ،والكمبی دوا  ولق  أن وج

                                                             
(1) Acemoglu, (D.), Autor, (D)., Dorn, (D)., Hanson,( G), Op. Cit, PP. 121-
125.  
(2) Ibid, P. 390 . 
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تخدام د الاس ات المتزای ان للروبوت بباً ك ي س ع ف ط رف دلات متوس و مع ي النم دان ف  البل
ى  أدى كما ، %٠٫٣٧بنحو ادة  إل الي  زی ة  إجم ل  إنتاجی ى  والأجور،  العام رغم  عل ن  ال  م
ال  تأثر احتمال على الأدلة بعض وجود ارات  ذوي العم ضة  المھ ن  والمتوسطة  المنخف  م
رة، ذوي م الخب ن فل اك یك أثیر أي ھن ر ت ن كبی ات م صناعیة الروبوت ى ال ة عل  العمال

  .)١(الإجمالیة

ات  عن بیانات أظھرت كما  صناعیة  الروبوت ن  ال اد  م دولي  الاتح ات  ال  للروبوت
 مبنیًا مقیاسًا تقدیرھم واستخدم والأجور، العمالة على الصناعیة الروبوتات تأثیر لتقدیر

نھج  وھذا ، المختلفة التنقل مناطق في الصناعات عبر للروبوتات للتعرض م  سمح  ال  لھ
دیرب أثیر تق وازن ت ات الت صناعیة للروبوت ى ال واق عل ل أس ة العم ي المحلی ات ف  الولای

  .)٢(الأمریكیة المتحدة

ا  أظھرت الأتمتة، تفعیل عن أخرى دراسة في النقیض وعلى  ھ  نتائجھم ع  أن  م

ي  ،والأجور العمالة تقلیل یتم الروبوتات، على الاعتماد كثرة دى  وف ات  إح ق  عملی  التحق

ن وة م ات،الروبو ق رت ت ضاً أظھ رض أن أی ات التع ة لا للروبوت ھ علاق ات ل  بالاتجاھ

سابقة ي ال ة ف ور العمال ي والأج رة ف ن الفت ى ١٩٧٠ م دما ١٩٩٠ إل م عن ق ل  تحق

ا  ات  تكنولوجی ور أي الروبوت ي ،سریع  تط ین  ف اث  أن ح ذكورة الأبح لاه  الم ین أع  أن تب
                                                             

(1) Economist Intelligence Unit, The automation readiness index: Who is 
ready for the coming wave of automation?, Report, Economist 
Intelligence Unit, London, 2018, Available At : 

https://new.abb.com/docs/librariesprovider138/events/abb_ari_ report.pdf last 
visited at: 1/2/2020. 

(2) Timmer, (M.P.) and Dietzenbacher, (E.) and Los, (B.) and Stehrer, (R.) 
and De Vries, (G.J), An illustrated user guide to the world input--
output database: the case of global automotive 
 production, Review of International Economics, Vol. 23, No. 3, Wiley 
Online Library, 2015, P. 580. 
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 المتحدة الولایات في راداتوالإی الوظائف في خسائر في تسببت قد الصناعیة الروبوتات

 وعلى ،الألماني العمل سوق على الروبوتات تأثیر مدى دراسة اكتشفت حیث الامریكیة،

إن  العالم، أنحاء مختلف في الروبوتات من المزید وجود من الرغم ا  ف زال  لا ألمانی ن  ت  م

ین وى ب صناعیة الق رى ال ى الكب ستوى عل الم م ي الع ع والت صة تتمت رة بح شكل كبی  ب

ي  تثنائياس  شغیل ف ة  ت د ،العمال ان  فق ي %٢٥ نحو  ك ام  ف ة -٢٠١٤ ع ل  مقارن ن بأق  م

شكل  وانحدر -المتحدة الولایات في %٩ ل  ب ة  أق ى  دراماتیكی دى  عل سنوات  م س  ال  الخم

  .)١(الماضیة والعشرین

ل   ذه  فھ رة  ھ ة؟  الم ا  مختلف ن  - یمكنن ات  م ة  الأدبی رى  أن -الحالی ة أن ن  مفارق

ا  یتم لم Solow Paradox الإنتاجیة د  حلھ شكل  بع ى،  ب ن  مرض ذكاء  لك  الاصطناعي  ال

ر ا یعتب ة تكنولوجی ا مختلف ات لتكنولوجی صالات المعلوم ى والات ا بمعن تؤثر أنھ ى س  عل

ي،  المستوى على مختلفة آثار لھا سیكون والتي القطاعات، من أوسع مجموعة  ولا الكل

 مسارًا الاصطناعي الذكاء داعتما یتبع قد ذلك، ومع المستقبل، في بتطورھا التنبؤ یمكن

  .السابقة الجدیدة للتكنولوجیات مشابھًا

ح  السؤال، ھذا على الإجابة قبل  ھ  نوض د  أن صادیین  بعض  قطع  ق  خطوة  الاقت

رى  ى  أخ ام،  إل تخدموا  الأم ا  واس وازن  نموذجً ام  للت سابي،  الع شاف  الح ة  لاستك  أربع

و  حتى ،بالملاحظة الجدیرة اطالنق من العدید وھناك الإنتاجیة، لنمو بدیلة سیناریوھات  ل

رة  حدث ة  طف ة  إنتاجی ة  عالمی ن  ناجم ا  ع ذكاء  تكنولوجی ستكون  الاصطناعي،  ال اك  ف  ھن

ي  حاد ارتفاع المثال سبیل على الطفرة، ھذه لمثل الأجل قصیرة التكالیف بعض  أسعار  ف

دفق  أن یمكن ذلك، إلى بالإضافة الفائدة، د  تت ى  الأول المحرك  فوائ صادیات  إل ي  الاقت  الت

                                                             
(1) Ibid, PP. 575- 602.  
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رب  ن تقت دود  م ة، ح ر  الإنتاجی ذي الأم رر  ال سة یب ذكاء  مناف طناعي ال ي  الاص ف ف  مختل

  .)١(العالمیة الاقتصادیات

ھ إلا  ا  أن ول  یمكنن ا  أن الق ذكاء لتكنولوجی طناعي  ال د  الاص ن  العدی ار  م  الآث

ى  تؤثر الإیجابیة و السلبیة ة  عل صادیة  التنمی دول  الاقت ة  لل ي  متمثل دلات  ف ة  مع  و البطال

ى  الأشخاص، بین الأجور توزیع في لتفاوتا یم  وعل ارة،  التعل ا  وھو  والتج  سنوضحھ  م

  .التالي المطلب خلال من

  الثاني المطلب
   البطالة معدلات على الاصطناعي الذكاء استخدام من المبكرة المراحل آثار

  الدخل توزيع في والتفاوت
م ن ل اطر تك ات مخ ذكاء تقنی طناعي ال لة الاص ي متأص ص ف  أن إلا اد،الاقت

شأن  قلقون الاقتصادیین د  ب ن  العدی ار  م ة  الآث ي  الجانبی د  الت ا  ق ا  تخلفھ ذكاء  تكنولوجی  ال

 توزیع في المساواة وعدم العمالة تشغیل جوانب ذلك في بما الاقتصاد، على الاصطناعي

   :حالًا نوضحھ ما وھو الأجور،

  :البطالة معدلات على الاصطناعي الذكاء تأثیر -أولًا

ك  یدویًا مصمم نظام ھو الاصطناعي الذكاء  درة  ویمتل ى  الق ذاتي  الإدراك عل  ال

اءً  القرارات واتخاذ ى  بن ات  عل ات  الخوارزمی صممة  والبیان شكل  الم صطنع،  ب ن  و م  یمك

                                                             
(1) McKibbin, (W.J.) and Triggs, (A.), Stagnation vs singularity: The 

global implications of alternative productivity growth scenarios, 
CAMA Working Paper, 2019. available at: 
https://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract_id=3356095 last 
visited at : 10/2/2020. 
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ل  لإنھاء محلھم یحل حتى أو البشر یساعد أن الاصطناعي للذكاء ذي  العم ان  ال ب  ك  یتطل

ذكاء شري ال ن الب ل، م ا قب ة أم ي الأتمت ةالع ھ ي ملی ق الت ا یحق از فیھ ام أو الجھ  النظ

شر  حددھا التي المرجوة الأھداف ن  الب لال  م شاف  خ ائي  الاكت ات  ومعالجة  التلق  المعلوم

ل م والتحلی تحكم، والحك شاركة وال شریة بم ة، ب ذلك، قلیل ة ل ي فالأتمت وع ھ ن ن  م

وعات یة، الموض ي الأساس ون والت ذكاء یك طناعي ال و الاص رع ھ ا ف ي منھ ع، ف  الواق

اك  دد وھن ل ع ن  قلی اء م زون العلم ین  یمی ذكاء ب طناعي ال ة  الاص ة، والأتمت م بدق  ومعظ

  .البعض لبعضھم بدائل تعتبرھم الدراسات

ة  یتعلق وفیما  ع  بالعلاق وة  م ل،  ق ن  العم صنیف  یمك ذكاء  ت ى  الاصطناعي  ال  إل

ین دیل :فئت ي؛ الب ن والتكمیل ة فم دأ ناحی ذكاء ب طناعي ال ل الاص ل یح د مح ن العدی  م

ائفال ن وظ ع وم ستمر أن المتوق ذا ی اه، ھ ى الاتج بیل وعل ال، س ن المث سیارات یمك  لل

اج  الأبعاد ثلاثیة للطابعات ویمكن النقل، سرعة من تزید أن المستقلة ات  إنت ة  منتج  عالی

   .التخصص

ن   ة وم رى، ناحی ن أخ ذكاء یمك طناعي لل ساعد أن الاص شر ی ي الب سین ف  تح

اءة ل، كف ى العم بیل عل ال، س و ،Watson شتملی المث وع وھ ن ن ات م ذكاء منتج  ال

ي  الاصطناعي ا  الت ى  ،IBM شركة  طورتھ ر  عل ن  أكث ة  ٣٠٠ م ة  مجل د  طبی ن  والعدی  م

ات سریریة، التوجیھ ي ال ن والت أنھا م ساعد أن ش اء ت ي الأطب شخیص ف راض ت  الأم

 .)١(المفصلة التقاریر وإنھاء

                                                             
(1) Acemoğlu, (D.) and Restrepo, (P.), Robots and Jobs: Evidence from US 

Labor Markets, NBER Working Paper No. 23285, Economic 
Fluctuations and Growth, Labor Studies, National Bureau Of 
Economic Research, Cambridge, 2017. Available at: 
https://www.nber.org/papers/w23285.pdf last visited at 12/2/2020.  
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اك  ان وھن ة طریقت ار لدراس ة الآث ذكاء النظری طناع لل ى يالاص و عل  النم

صادي، ا الاقت تم  كم ج ی ذكاء  دم طناعي ال ي الاص ة  ف اج وظیف ل  الإنت د كعام ن  جدی  م

اني  الجدیدة، الكلاسیكیة الإنتاج وظیفة تحسین المھام ھذه بین ومن الناحیتین،  ھو  والث

 .)١(المھام على القائم النموذج تمدید

زة  ر والمی ة الأكث ة أھمی اج لوظیف یكیة الإنت دة الكلاس ي الجدی ج ھ ة دم  مرون

ال  ورأس العمل بین الاستبدال ل و ،الم ى  یعم سین  عل ة  تح اج،  وظیف د  الإنت  رأس أن ویج

ي  العاملة والید المال وتر  ف لان  الكمبی ضھما  یكم ضًا،  بع ا  بع ون  بینم ذكاء  یك ات  ل  الماكین

أثیر ة ت ى إزاح ة، عل ا العمال تخدام أن كم ع الاس لآلات الواس ة ل ز الذكی وة یحف و بق  النم

صاد  ع ي،الاقت ك،  وم إن ذل ذا  ف وذج ھ ذ  لا النم ین یأخ ار  بع ق الاعتب ائف  خل دة، وظ  جدی

  .)٢(الاقتصاد على الذكیة الأجھزة تأثیر من یقلل وبالتالي

اك   ق وھن ع قل اق  واس وم النط ن الی ات  أن م ذكاء تقنی طناعي ال تخلق الاص  س

ة ة بطال لال جماعی سنوات خ شر ال شرین أو الع ة، الع صت المقبل دى خل ا إح  تالدراس

ة  ى الحدیث ات  أن إل ات تقنی دة المعلوم تعرض  الجدی صة" س رة ح ن  كبی ة، م ر العمال  عب

  .)٣(القریب المستقبل في للخطر المھن، من واسعة مجموعة

                                                             
(1) Aghion, (Ph.) and Jones, (B.)and Jones, (Ch.), Op. Cit, PP. 10-14. 
(2) Xu Huang, (Y.), and Zhiqiang (D.), The macroeconomic consequences 

of artificial intelligence: a theoretical framework, Discussion Paper, 
No. 2019-48, 2019. Available at: http://www.economics-
ejournal.org/economics/discussionpapers/2019-48 last visited at 
12/2/2020.  

(3) Frey (C.B.) and Osborne (M.), The Future of Employment, working 
paper, Oxford MartinProgramme on Technology and Employment, 
2013, PP. 16-20. Available at: http://sep4u.gr/wp-
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ال  ى ومث اض عل صنیع انخف وفر الت بب ی ھ س ق وجی شأن للقل ا ب  التكنولوجی

دان ائف، وفق ي الوظ ام فف تخدمت ،١٩٥٨ ع ناعة اس زل ص سیج الغ س ذات والن  یجالن

ریض  ي الع ات  ف دة الولای ر المتح ن  أكث ن ٣٠٠٠٠٠ م ال م اج،  عم ا الإنت تخدمت كم  اس

ة  الصلب صناعة ر  الأولی ن  أكث ول  و ،٥٠٠٠٠٠ م ام  بحل ت  ،٢٠٠٩ ع سوجات  كان  المن

شة ذات ضة الأقم ستخدم العری ط، ١٦٠٠٠ ت صلب فق ستخدم لا وال وى ی  ١٠٠٠٠٠ س

ل  اج،  عام ن  إنت ل  أن ویمك ذه  بعض  تنتق سائر  ھ ى  الخ ارة  إل ذ  خاصة  ، التج صف  من  منت

سینیات  منذ عام بشكل ، ذلك ومع التسعینیات، دو  ، الخم أتي  التراجع  معظم  أن یب ن  ی  م

  .)١(المتغیر والطلب التكنولوجیا

ال  ولكن  صنیع  مث ح  الت ضًا  یوض أثیر  أن أی ا  ت ى  التكنولوجی شغیل  عل ة  ت  العمال

ر  دًا  أكث ن  تعقی صة  مجرد  م سیطة  ق دور  ب ة " حول  ت سبب  الأتمت دان  ت ائف  فق ي  "الوظ  ف

ي  المتضررة، الصناعات ع  وف ال  يفف  ، الواق سابق  المث ره  ال ت  ذك ع  تمتع ناعات  جمی  ص

و  والسیارات الصلب وصناعة المنسوجات وي  بنم ة  ق لال  للعمال ود  خ دة  عق  شھدت  عدی

ي  سریعًا  نموًا أیضًا ة،  ف ى  الإنتاجی رغم  عل ن  ال و  م ة  نم ر  الإنتاجی ستمر،  الكبی د  والم  فق

                                                   
= 

content/uploads/The_Future_of_Employment_ox_2013.pdf last visited 
at 12/2/2020.  

(1) Rowthorn, (R.)and Ramaswamy, (R.), Growth, trade, and 
deindustrialization,IMF Staff papers, Vol. 46, No. 1, Springer, 1999, 
PP. 23-28, Tregenna, (F.), Characterising deindustrialisation: An 
analysis of changes in manufacturing employment and output 
internationally, Cambridge Journal of Economics, Vol. 33, No. 3, 
Oxford University Press, 2009, PP. 440-445. 
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ل  فرص زیادة مع متزایدة عقوداً اعاتالصن ھذه أمضت ر  العم ن  أكث دان  م ائف،  فق  الوظ

   .)١(التحویلیة الصناعات في كبیر حد إلى عاماً "المعكوس" النمط ھذا ویبدو

ة  أن وراء والسبب  سوجات  الأتمت صلب  للمن ناعة  وال سیارات  وص ى  أدى ال  إل

ات ف الطلب، على التكنولوجیا تأثیر إلى یرجع الوظائف في قوي نمو دة  التكنولوجی  الجدی

 أن شأنھ من تنافسیة سوق في الآلي التشغیل إن بل فحسب، بالآلات العمالة محل تحل لا

ا  تعمل قد ذلك، إلى بالإضافة الأسعار، یخفض ى  التكنولوجی سین  عل تج  جودة  تح  أو المن

ن  من الأمور ھذه كل التسلیم، سرعة أو التخصیص د  أن الممك ن  تزی ب،  م  زاد وإذا الطل

ة  تشغیل فإن الكافي، بالقدر لبالط و  سوف  العمال دار  رغم  ینم ل  انح وب  العم ل  المطل  لك

  .الناتج من وحدة

سارة  أن شك لا  ائف  خ ي  الوظ دى  ف صناعات  إح د  ال ا  ق و  یقابلھ ي  نم  فرص  ف

ل ي العم ناعات ف رى، ص ي أخ ذه وتغط ار ھ صادیة الآث ة الاقت ات الكلی رى، دراس  اخ

شف  ذه وتستك ة ھ ر الدراس االتكنولوج أث ى ی ة عل ي العمال صناعة ف أثرة ال سھا، المت  نف

  .)٢(الأھمیة بالغ لغزاً العمالة تشغیل معدلات وانخفاض ارتفاع ویشكل

 النسبي للحجم الحسابات من نوعین الھیكلي بالتغییر الخاصة الأدبیات وتوفر 

ة،  الصناعات لقطاع دھما  التحویلی د  أح ى  یعتم دلات  عل لیة  المع و  التفاض ة  لنم  ، الإنتاجی

د  والآخر ى  یعتم ة  عل دخل  مرون ة  ال ب،  المختلف دل  أن دراسة  أظھرت  و للطل ة  مع  التقنی

                                                             
(1) Rodrik, (D.), Premature deindustrialization, Journal of economic 

growth, Vol. 21, No. 1,  
Springer, 2016, PP. 1-33. 

(2) Sachs, (J.D.), Benzell, (S.G.) and LaGarda, (G.), OP.Cit, PP. 15-20. 



 

 

 

 

 

 ٩١٨

دمات  إلى بالنسبة التحویلیة الصناعات في للتغییر یؤدي الأكبر ى  الخ اض  إل صة  انخف  ح

   .)١(الظروف بعض ظل في الصناعیة العمالة

 محل حلسی الاصطناعي الذكاء كان إذا ما ھو شیوعًا الأكثر الأسئلة بین ومن 

 في المتغیرة الاتجاھات البحثیة الأوراق من عدد تناولت الأخیرة، السنوات ففي العمالة،

دم  أن تبین حیث الاصطناعي، الذكاء بتكنولوجیا وعلاقتھا العمل سوق شغیل  تق ي  الت  الآل

ا أو ذكاء تكنولوجی طناعي ال سبب الاص ة ی ع ،)٢(البطال ك، وم ضح ذل ھ ات ع أن اع م  ارتف

ة  في الإنتاجیة ى  العمال ستویات  عل ة،  الم ل  القطاعی ى  تمی اش،  إل ى  الانكم رغم  عل ن  ال  م

ة  نمو ى  العمال ستوى  عل ى  الم ام  بوجھ  المحل ع  ع ادة  م ة  زی ة،  الإنتاجی ق  الكلی ذا  ویتف  ھ

 سلبیة العمالة وتشغیل الإنتاجیة مكاسب بین العلاقة أن تؤكد التي الحقیقة مع الاستنتاج

  .)٣(الكلى للاقتصاد بالنسبة إیجابیة تكون مارب ولكنھا الفردیة، الصناعات داخل

 الصناعیة الروبوتات تخلفھ الذي التوازن تأثیر على أخرى دراسة ركزت وقد 

أثیر  ویأخذ المحلیة، العمل سوق على وازن  ت ذا  الت ي  ھ ار  ف أثیر  الاعتب أثیر  الإزاحة  ت  وت

 لاستخدام الكبیرة یةالسلب الآثار حددوا حققھا، التي النتائج من النقیض وعلى الإنتاجیة،
                                                             

(1) Lawrence, (R.Z) and Edwards, (L.) and others, US Employment 
Deindustrialization: Insights from History and the International 
Experience, Policy Brief, Peterson Institute for International 
Economics, washington, 2013, PP. 15-20. Available at : 
https://www.piie.com/publications/pb/pb13-27.pdf last visited at: 
15/2/2020. 

، العدد )٥٥(محمد حسن دنیا، الذكاء الاصطناعي والمھن البشریة، مجلة الوعي الإسلامي، السنة ) ٢(
  .٤٤-٤٢، ص ٢٠١٨، وزارة الاوقاف والشئون الإسلامیة، )٦٣٨(

(3) Ngai, (L.R.)and Pissarides, (Ch.), Structural change in a multisector 
model of growth, American economic review, Vol. 97, No1, 2007, PP. 
429- 443.  
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ة  تشغیل في الروبوتات ي  والأجور  العمال اطق  ف ل،  من د  التنق دوا  فق شكل  وج اص  ب  أن خ

 ١٨ .٠ بنحو السكان إلى العمالة تشغیل نسبة من یقلل عامل ألف لكل واحد آلي إنسان"

ى ور % ٣٤ .٠ إل و والأج دعو %٠٫٥-٢٥٫٠ بنح تھم وت ى دراس راء إل د إج ن مزی  م

 .)١(العمل سوق نتائج على الاصطناعي الذكاء تكنولوجیات توازن آثار بشأن البحوث

ا  استخدام  من  الاستنتاجات أھم -ثانیًا ذكاء  تكنولوجی ى  الاصطناعي  ال دلات  عل  مع
  :البطالة

رتبط  ار ی ي الابتك ال ف ا مج ات تكنولوجی صالات المعلوم ي والات ار ف  إط

سات  ة المؤس صادیة  الاجتماعی ة الاقت ر الحالی ر  بخط ي  لیتمث كبی ك ف شري التفك  الب

ة  مراقبة في الحق البشر للعمال یكون أن ینبغي النظریة، الناحیة ومن ).الحرفيّ(  أخلاقی

ن  الحمایة على یحصلوا أن لھم وینبغي عملھم، مكان في التكنولوجي للابتكار صارمة  م

م  أخلاقیات بلجان أشبھ ،"الأخلاقیات لجان" قِبَل اء  عل ي  الأحی اث  ف ب  أبح وي،  الط  الحی

ة  بتفویض تتمتع التي صالح  بحمای ة  الم ة  الحالی ال  الأجل  والطویل شر  للعم ددین  الب  المھ

ذه  تبني فإن العالمیة، المنافسة ظروف ظل وفي ،)٢(التكنولوجي بالإبدال سیاسة  ھ ي  ال  ف

د  مجتمع ن  واح أنھ  م ق  أن ش د  یلح ضرر  أش ال،  ال ة  بالعم ا  مقارن ھ،  بم ك  یمنع ا  وذل  لأنھ

ة  ىعل تنافسیاً عائقاً تفرض ى  الدول ي  الأول ى  الت ذه  تتبن سیاسة،  ھ ان  وإذا ال سیق  ك  التن

المي  التنسیق تحقیق معقولاً، یبدو كما الأخلاقیة، اللجنة ھذه لتبني المطلوب العالمي  الع

                                                             
(1) Xu Huang, (Y.), and Zhiqiang (D.), Op.cit, PP. 11.  

دد   ) ٢( ة، الع ل والتنمی ة التموی شور بمجل ث من ل، بح ستقبل العم ة وم ل الألفی ونداراجان، جی آرون س
  : متاح على الرابط التالي،١١-٧ ص،٢٠١٧صندوق النقد الدولي، ، )٢(، الرقم )٥٤(

https://www.imf.org/external/arabic/pubs/ft/fandd/2017/06/pdf/fd0617a.pdf 
last visited at 15/2/2020. 
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ث  فیجب العالمي، المستوى على ھذه الأخلاقیات لجنة لاعتماد المطلوب ن  البح ول  ع  حل

  .)١(المستقبل في لعاملینل المستقبلیة المصالح لحمایة أخرى مؤسسیة

ن  رق وم ي الط ن الت ا یمك ادي بھ ار تف ر الآث وب غی ا المرغ دم فیھ  للتق

سیة  إصلاحات إجراء والاتصالات، المعلومات تكنولوجیا في التكنولوجي ستھدف  مؤس  ت

ار وجي الابتك صورة التكنول ر ب رة غی ى .مباش بیل عل ال، س دم المث ة تق ة أنظم  الرعای

ة ر الاجتماعی شروط غی ل( ةالم راح مث دخل اقت ي ال وافز )الأساس ر ح سات أكب  للمؤس

ائف  في البشري العمل محل لیحل الآلي التشغیل واستخدام لتطویر الخاصة ي  الوظ  لا الت

 خلق في مباشر بشكل الدولة تستثمر قد ذلك، من بدلاً أو لرغبتھ، أقل أسباباً البشر یملك

ل  محل للحلول ملاءمة الأكثر التكنولوجیا ضروري  شريالب  العم وفیر  ال ل  لت ائف  أق  الوظ

 .)٢(جاذبیة

 البطالة أن ھو والمستقبل الماضي في التكنولوجیة البطالة بین الفارق أن كما 

ي  تلك من أكبر بدرجة المتوسطة المھارات وظائف على تؤثر قد التكنولوجیة ب  الت  تتطل

ارات  ة، مھ ن  متدنی ع وم ؤدي  أن المتوق ذا ی ى  ھ اقم إل سة  تف ى المناف ائف ال عل ى وظ  عل

  .)٣(والاجتماعي الاقتصادي المستویین

                                                             
(1) Williams, (A.), Incentives, inequality, and publicity, journal of 

Philosophy & public affairs, Vol. 27, No. 3, Wiley Online Library, 
1998, PP. 230-237 

(2) Autor, (D.) and others, Polanyi's paradox and the shape of employment 
growth, National Bureau of Economic Research, Cambridge, 2014, 
PP. 7-11. 

(3) Parkes, D(.C.) and Wellman, (M.P), Economic reasoning and artificial 
intelligence, journal Of Science, Vol. 349, No. 6245, American 
Association for the Advancement of Science, 2015, 
 PP. 267-272. 



 

 

 

 

 

 ٩٢١

یرفع  التعلیم في والتقدم  شكل  س ر  ب ن  كبی ستوى  م ارة  م ل  مھ  المتوسط،  العام
ن ة وم ة، الناحی ن النظری ؤدي أن یمك ك ی ى ذل ع إل ة رف ل إنتاجی شري العم ل :الب  العام

ذكاء  مكملة مھارات یكتسب سوف الوسیط ي  لل شبھ  ، الآل ك  ت ي  تل ع  الت ا  یتمت ال  بھ  العم
دد  وجود وسیؤدي الیوم، العالیة الأجور ذوي العالیة المھارات ذوي ر  ع ن  كبی ال  م  العم

دربین دریباً الم داً ت ى جی ض إل ور خف ة الأج ارات المرتبط ة بالمھ م العالی ورداً وجعلھ  م
دد  الأفضل التعلیم یتیح قد الطریقة، وبھذه توظیفھ، الشركات معظم تستطیع ر  ع ن  كبی  م

 بینما ،)والاجتماعیة الاقتصادیة الناحیتین من( "متوسطة طبقة" تكونس التي الوظائف
 .الحالیة المتوسطة الطبقة وظائف من أعلى مھارات تتطلب

 عددًا لكن والخدمات، السلع على الطلب یدعم سوف تفاؤلاً، أقل سیناریو وفي 
ذه  وفي العالیة، المھارات ذات الوظائف من محدودًا ة،  ھ تكون  الحال ة  ةالوظیف  س  المھم
ي  نسبیاً النادرة الجیدة للوظائف المتكافئة الفرص من المزید إتاحة ھي للتعلیم أخلاقیاً  ف
سین  الفعالة الاستراتیجیة تتطلب وقد القمة، ائج  لتح ة  النت تثمارًا  التعلیمی افیًا  اس ي  إض  ف

یم ر التعل شكل أو ،)١(المبك ر ب ذریًا، أكث ال ج ج إدخ صحة نُھ ة ال ة أو الجینی  وأ الدوائی
وي  الطبي التعزیز یصبح قد أخرى، وبعبارة الذكاء، لتعزیز العامة الصحة  ضرورة  الحی

ة  ك  لموازن سان تفكی سبب  الإن ادة  ب افس زی ع  التن ذكاء  م ي، ال د  الآل ساھم  وق سین ی  التح
 معدل في الطبیعیة المساواة عدم من التخفیف خلال من أیضًا، الفرص تكافؤ في الوراثي

 .)٢(الذكاء

                                                             
(1) Heckman,(J.), The case for investing in disadvantaged young children, 

CESifo DICE Report, Vol. 6, No. 2, ifo Institut für 
Wirtschaftsforschung ander Universität München, München, 2008, P 
4. 

(2) Bostrom, (N.) and Roache, (R.), Enhancement and the Public Interest, 
journal Of Enhancing human capacities, Wiley Online Library, 2011, 
PP. 83-89. 
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ساؤل  اریث  وأخیراً  ي  الت اذا  :الآت ن  م شئي  ع رامج؟  من تنتاجي  الب ت،  اس  المؤق

ل ق، القاب و للتحقی م ھ سوا أنھ عین لی ات خاض ة، لالتزام دم إن خاص سین ع  التح

وجي شكل التكنول راً ی اً، خط یس نظامی سئولیة ول ة، م ادراً و فردی ا ن نجح م اولات ت  مح

 وإذا المستقبل، في الضارة تماعیةالاج النتائج لمنع الأفراد بھا یقوم التي الحسنة النوایا

رة،  تنسیقیة مشكلات ھناك كانت ي  كبی ب  فھ ا  تتطل سیة  حلولً ست  مؤس ة،  ولی ي  فردی  وف

ام، إن الخت رة ف ة النظ ي الأخلاقی ب الت ن تتطل انعي م رامج ص وبیة الب أفراد -الحاس  -ك

شاء  في تقدم إحراز عن طواعیة الامتناع رامج،  إن تكون  الب ة  صعبة  س  وسوف  ،)١(للغای

ذكاء  وتكنولوجیا الأتمتة تأثیر مدى نوضح ى  الاصطناعي  ال ع  عل دخل  توزی ن  ال لال  م  خ

   .التالي

  :الدخل توزیع في التفاوت و الاصطناعي الذكاء -ثالثًا

 آخر  موضوعاً  الاصطناعي  الذكاء عن الناجم الدخل توزیع في التفاوت یعتبر 

ى  نوقش ما كثیراً یمكن  الآن، حت ون  أن ف اوت  یك ي  التف ع تو ف دخل  زی اً  ال اً،  أو دولی  محلی

ا  سیكون الاصطناعي الذكاء ثورة إن ویقال أثیراً  لھ ى  ت ل  عل ن  ك دین  م ائج  ،)٢(البع  فالنت

ى ( خلالھا من ظھر التجریبیة بیل  عل ال  س شف  المث ك  اكت دولي،  البن  )٢٠١٧ ،٢٠١٦ ال

اوت أن ي التف ع ف دخل توزی ل ال ة داخ د الدول ع ق شكل ارتف اد ب ذ ح سعینیات من ع( الت  م

  .)٣(طفیفًا انخفاضًا العالمیة التفاوتات شھدت بینما )٢٠٠٨ عام منذ طفیف انخفاض

                                                             
(1) Williams, (A.), Op.cit, PP. 227-231. 
(2) World Bank Group, World development report 2016: digital dividends, 

World Bank Publications, 2016, P.45. Hallward-Driemeier, (M.)and 
Nayyar, (G.), Trouble in the Making? The Future of Manufacturing-
led Development, World Bank Publications, 2017,P. 87. 

(3) Chandy, (L.) and Seidel, (B.), How much do we really know about 
inequality within countries around the world? Adjusting Gini 
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سریع  التكنولوجي التغیر أفاد وقد  ذي  ال احبتھ  ال ة  ص لال  العولم ك  خ رة  تل  الفت

 ولكن النامیة، والدول النمو المتقدمة الدول بین الدخل في الفجوة وقلص النامیة البلدان

  .بالضرورة ینخفض لم العالمي التفاوت فإن الثروة، حیث من

ع  سوف الدخل توزیع في التفاوت أن إلى الدراسات إحدى وتشیر  دما  یرتف  عن

ى  العائد یكون ال  رأس عل ى  الم ن  أعل و  م ي  النم ي  الكل صاد  أي ف د  ،)١(اقت ون  وق ذا  یك  ھ

ة  النظر  وجھة لدعم حجة بمثابة أن  القائل ورة  ب ذكاء  ث ل  سوف  الاصطناعي  ال ى  تعم  عل

ى،  المستوى على وتالتفا تعمیق الرغم  المحل ذا  أن ب انون  ھ ام  الق ادات  تعرض  الع  لانتق

ساع  في تساھم وسیاسات مؤسسیة لعوامل إھمالھا بسبب قِبَل من اوت  فجوة  ات ي  التف  ف

  .)٢(الدخول توزیع

صنیع  بلغ العالمي، المستوى وعلى  ة،  الت ذین  والعولم ت  الل وم  ذات كان  ذات ی

دة ا فائ دان علی ة، للبل أو النامی ل تباط رة بالفع و وتی ي النم دان ف ة البل رى ،)٣(النامی  وی

ؤدي  قد )الاصطناعي الذكاء تكنولوجیا أو( الأتمتة أن الباحث ى  ت ة  إل اق  عرقل دول  لح  ال

                                                   
= 

coefficients for missing top incomes, global economy and development 
at brookings, Vol. 7, 2017, PP.1-5. Available at: 
https://www.brookings.edu/wp-content/uploads/2017/02/technical-
appendix-02-13-17.pdf last visited at: 20/12/2019. 

(1) Solow, (R.), Thomas ;Piketty is right. Everything you need to know 
about capital in the twenty-First Century, journal Of New Republic, 
Vol. 22, 2014, PP. 1-7.  

(2) Acemoglu, (D.) and Robinson, (J.), The rise and decline of general laws 
of capitalism, Journal of economic perspectives, Vol. 29, No. 1, 2015, 
PP.3-28. 

(3) Baldwin, (R.),The great convergence, Harvard University Press, UK, 
2016, PP.56-61. 
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ة دول النامی ة، بال ا المتقدم تغیر لأنھ زان س تفادة" می ن الاس د م ع تحدی صنیع موق  الت

دلاً  المستھلكین من بالقرب الخفیف ن  ب ة  م صة الر العمال ى  ،"خی ب  وعل ابي،  الجان  الإیج

اك ة ھن ق إمكانی زات تحقی ة قف ن تكنولوجی ب م صادات جان ة الاقت دة ذات النامی  القاع

ره  لما وفقًا المحدودة، التصنیعیة ر  ذك ك  تقری دولي  البن ام  ال ان  وإذا ،٢٠١٧ ع  بوسع  ك

ون  لا فقد جدیدة، تقنیات استخدام إلى تقفز أن النامیة الدول اك  تك ة  ھن دم  اعلیھ  تكلف  لع

ویر اع تط صناعات قط ة ال ي التحویلی ذه ف ة، ھ ع المرحل ك، وم ت إذا ذل ذه كان دول ھ  ال

ى  بحاجة  اع  تطویر  إل ناعي  قط تخدام  ص الیب  باس ة  الأس اء  التقلیدی درات  لبن ة  الق  اللازم

صنیع  لعدم الدینامیكیة التكلفة فإن المستقبل، في تعقیدًا الأكثر العملیات لدعم د  الآن الت  ق

   .المستقبل في أغلقت قد التصنیع فرص أن تكون

اوت  یتعلق وفیما  ي  بالتف ع  ف دخل  توزی ى  ال ستوى  عل ى  الم د  ،المحل دة  توج  ع

ن  الیات ن  یمك ا  م ا  خلالھ ذكاء  لتكنولوجی یع  الاصطناعي  ال ة  الفجوات  توس دم  الوطنی  لع

   :)١(الدخل توزیع في المساواة

   .العمالة على المال رأس من الاستفادة تعزیز )١(

  .المھارة والمنخفضة المتوسطة العمالة لحصص النسبیة الانخفاضات )٢(

 .العمل مؤسسات ضعف )٣(

   .التوزیع اعادة على الحكومة قدرة یضعف مما الضریبیة القواعد تخفیض  )٤(

                                                             
(1) Norton, (A.), Automation will end the dream of rapid economic growth 

for poorer countries, journal Of The Guardian, 2016, available at : 
www.theguardian.com/sustainable-
business/2016/sep/20/robotsautomationend-rapid-economic-growth-
poorer-countries-africa-asia, last visited at 13-5-2019. 
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ا  أن تجد التجریبیة الدراسات معظم أن وبالرغم  ذكاء  تكنولوجی  الاصطناعي  ال

ر  وسوف القطاعات ینب مساواة عدم تخلق أنھا حیث ، الكلیة العمالة تدمر لن ل  تغی  ھیك

سبیة  الحصة خفض یتم بحیث العمل ن  الن ة  م ضة  العمال ارة؛  المنخف الي،  المھ إن  وبالت  ف

 تكنولوجیا تبني كیفیة أن الدراسة ھذه في المھمة الآثار منو ،عمقًا أكثر یصبح التفاوت

م  ومن المجتمع ھیكلة إعادة كیفیة ستحدد الاقتصاد في الاصطناعي الذكاء  اسرون الخ ھ

   .)١(مؤكد غیر الاصطناعي الذكاء لتكنولوجیا الرفاھیة تأثیر فإن لذلك والرابحون،

ت  ض حاول ات بع ة الدراس ذه معالج شكلة ھ تنادًا الم ى اس وذج إل وازن نم  الت

ة  من المكون العام راد،  ثلاث ث  أف اموا  حی د  ق روابط  بتحدی ین  ال ات  ب ة  التفاوت ي  الحقیقی  ف

 العوامل وتحیز للعامل الإجمالیة والإنتاجیة العوامل وفرة في والتغیرات ناحیة من الدخل

 على أخرى ناحیة ومن العمل، قوة مشاركة ومعدلات الرأسمالیة للسلع النسبیة والتكلفة

سبیة  التوسعات  نجحت فقد الصین، في البطالة ومعدل المالي العجز فإن المثال سبیل  الن

ي  التفاوت من الحد في ذاتھا حد في المادي المال ورأس المھارات مخزون في ع  ف  توزی

ك،  ومع الدخل، د  ذل یطرت  فق ى  س ا  عل زیج  آثارھ ن  م ر  م ي  التغیی ر  الھیكل ي  والتغیی  الفن

ستقبل،  إلى وبالنظر مھیمن، تأثیر الأخیر لھذا كان حیث المتحیز، ذي  الم ن  ال ع  م  المتوق

ضة  لةالعما عن بعیدًا آخر تقنیًا وتحولًا مستمرًا ھیكلیًا تغییرًا یحقق أن ارات،  منخف  المھ

ذه رة ھ و الم ال رأس نح ادي الم سبب الم ة، ب ا الأتمت ھ كم م إذا أن وفر ل ا ت  التكنولوجی

 الذي العمال نزوح بسبب یضعف الكلي الأداء فإن تقني، انحیاز في تحول سوى الجدیدة

                                                             
(1) Tyers, (R.) and Zhou, (Y.), Automation and inequality with taxes and 

transfers, CAMA Working Paper, 2017 ,PP. 3-8. available at :  
https://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract_id=3068474 last 
visited at 13-5-2019. 
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د سبب ق ي یت اع ف دل ارتف ة مع ى البطال ا إل ین م ى %٢٠ ب ا %٥٥ إل ؤدي مم ى ی  إل

  .)١(المھارة منخفضة الأجور انخفاض

ن  المنخفضة المھارات ذات الأسر رفاھیة تحمي الحكومات كانت وإذا  لال  م  خ

ة  على للحفاظ سواء التحویل، عبء فإن الضرائب، من الممولة التحویلات  الأسر  رفاھی

 خاسرین المال رأس مالكي یجعل الدخل، في التفاوت لتقیید أو المنخفضة المھارات ذات

ر  بشكل ي  كبی ذ  ف ة،  هھ ضاءل  الحال ال  إزاحة  وتت دل  العم دخل  ضریبة  ومع  الرأسمالي  ال

ضاً  الجدیدة التكنولوجیا زادت وكلما الدخل، في التفاوت ارتفاع لاحتواء المطلوب ن  أی  م

   .العامل إنتاجیة إجمالي

ن  دلات لك و مع ة نم ل إنتاجی ي العام ة الكل ة المطلوب ة مرتفع ع بالمقارن ا م  م

صین  حققتھ ي  ال ود  ف رة ا العق ات  لأخی تمرار  وإمكان ي  الاس ذا  ف نمط،  ھ دة  ال ا  مقی ي  كم  ھ

دم  فرص  انكماش بفعل الحال ي  التق ة،  ف د  وسوف  الإنتاجی ى  تعتم أثیرات  عل ة  ت  الإنتاجی

  .الآلي والتقدم الاصطناعي الذكاء یخلفھا التي

ي  الدخل في المساواة وعدم الروبوتات مسألة أن كما  ال  ف صاد " آخر  مث  الاقت

ي ت "الأمیرك وذج خدامباس وازن نم ام ت ي ع رة ثلاث ل، الأس ي مماث ذا ف ق ھ ى التطبی  إل

ات  دة،  الولای ین  المتح رات  أن تب ي  التغی ز ف ل  تحی ت  العوام سبب  كان سي  ال ادة الرئی  للزی

ة ي الملحوظ اوت ف ي التف ع ف دخل توزی ین ال امي ب م ،٢٠١٦ و ١٩٩٠ ع تم ث ص ی  فح

 رأس نحو  المھارة منخفضة لةالعما عن بعیدا واسع نطاق على المتوقع المستقبل تطور

ع  جنب إلى جنبًا المال، رات  م ة  التغیی ي  المتوقع سكان  ف وین  ال ارات،  وتك ي  المھ  ظل  وف

 مرتفعة مستویات إلى البطالة ارتفاع احتمالات فإن المھارة، المتدنیة الأجور في الجمود

                                                             
(1) Ibid, PP. 7-9. 
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شكل ر ب ادي، غی ع ع اقم م الات تف و احتم سكاني النم ف ال ین المكث ال ب ن العم  ذوي م

  .)١(١٩٩٠عام منذ تحقق الذي ذلك یتجاوز لا بما الإنتاجیة ونمو المتدنیة المھارات

دل  ضعف  بمعدل الإنتاجیة نمو أن إلى تشیر النتائج أن والواقع  ذ  المع ام  من  ع

وف ١٩٩٠ ون س اً یك د مطلوب ة، لتقیی و البطال ذا أن ول ن ھ ؤدي ل ى ی اء إل ز إبط  تركی

ان " لنظام تعمیم ھي لمتفوقةا السیاسات استجابة أن ویظھر الدخل، دخل  ضریبة  ائتم  ال

ن  بتمویل المتحدة، الولایات في "المكتسبة ضرائب  م ى  ال تھلاك،  عل دلاً  الاس ن  ب  دخل  م

  .المال رأس

ذلك  لنا ل ى توص ة إل رى؛ حقیق ي أخ و أن وھ ة نم اجم الإنتاجی ن الن ذكاء ع  ال

ع  إعادة في یتسبب أن شأنھ من الاصطناعي ل  فرص  توزی ادة  العم ة  وإع ارة،  ھیكل  التج

 الأتمتة أن الواضح ومن بینھا، وفیما الدول داخل التفاوت من یزید أن شأنھ من ما وھو

ل ل تح ة مح ضة العمال ارات منخف د المھ ن وتزی ب م ى الطل ال عل ستویات ذوي العم  م

ى  تصاعدیة ضغوطاً تمارس قد والأتمتة العالیة، المھارة اوت  عل ي  التف دخول  ف ى  -ال  عل

  .القریب مدالأ في -الأقل

ذلك   صبح  ل صول ی ى  الح یم  عل الي تعل ر  الجودة  ع ة، أكث تمكن وسوف  أھمی  ت

ا،  جید تعلیم توفیر من نسبیاً الغنیة الأسر ذین  لأطفالھ سبون  ال د  سیكت ك  بع ارات  ذل  المھ

ي  المنافسة على والقدرة ل  سوق  ف ي  العم ستقبل،  ف ان  وإذا الم اك  ك اوت  ھن ر  تف ي  كبی  ف

   .)٢(أجیال مدى على یتفاقم قد لالدخ في التفاوت فإن الفرص،

                                                             
(1) Ibid, PP. 7-9. 
(2) UNCTAD Conference, Beyond Austerity: Towards A Global New Deal, 

Chapter Vii: Towards A Global New Deal, Report, New York And 
Geneva, 2017, PP. 41-45. Available at : 
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 ستساعد الدخل توزیع في التفاوت من الحد إلى تھدف التي السیاسات أن كما 

ا  الدخل في المساواة عدم تخفیف على سلبي  وتأثیرھ دما  ال ات  تواجھ  عن شكل  المجتمع  ب

اد  یمكن كان إذا ما و الاصطناعي، والذكاء الروبوتات صعود متزاید ات  اعتم ل  سیاس  مث

دخ  ي  لال شامل  الأساس ان  أو ال دخل  ائتم سب  ال ساعدة  المكت ي  للم ة  دعم  ف راد  رفاھی  الأف

ي  وللمساعدة التقني التغییر بسبب الوظیفة فقدان من یعانون الذین د  ف ن  الح اوت  م  التف

 .)١(جیني لمعامل وفقًا الدخل في

                                                   
= 

http://www.rrojasdatabank.info/tdr2017ch7.pdf last visited at : 
1/3/2020. 

، وھو یعد من المقاییس الھامة والأكثر شیوعًا في قیاس كورادو جینينسبة للعالم :  الجینيمعاملال)١(
ومي    عدالة   دخل الق ى    توزیع ال ھ عل د فكرت ورنز  ، تعتم ى ل ي      منحن ھ یعط ي بأن ل جین از معام ، یمت

ورنز                 ى ل ین منحن ساحة المحصورة ب ساب الم ھ بح تلخص فكرت ع، وت ة التوزی ا لعدال قیاسا رقمی
اني ) ١،١(لنقـطة الخط القطري الواصل بین نقطة الاصـل وا(وبین خط المساواة    ) في الرسم البی

داثیین     ٢وضرب ھذه المساحة بـ     ساوي والإح ط الت ین خ ، وذلك لأن مساحة المثلث المحصورة ب
ون    =، لذا فإن معامل ٠٫٥الأفقي والعمودي تساوي     ث یك د، حی جیني ینحصر بین الصفر والواح

ساوی               ساحة م ون الم ساوي وتك ط الت ى خ ورنز عل ون   صفرا عندما ینطبق منحنى ل صفر ویك ة لل
ع      دخل   (عندھا توزیع الدخل متساویا لجمیع أفراد المجتم ل لل ع الأمث ل    )التوزی ون معام ا یك ، بینم

ون     ودي وتك ط العم ي والخ ط الأفق ى الخ ورنز عل ى ل ق منحن دما ینطب د عن ساویا للواح ي م جین
اویة  وتكون عندھا قیمة معامل جیني مس٠٫٥المساحة بین خط التساوي ومنحنى لورنز تساوي 

ة             ت قیم ا كان ھ كلم ھ، أي أن وأ أحوال ي أس دخل ف للواحد الصحیح وفي ھذه الحالة یكون توزیع ال
قع ولمزید من التفصیل متاح على الم. معامل جیني صغیرة كلما كانت عدالة توزیع الدخل أفضل    

  :الإلكتروني لویكیبدیا
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%B9%D8%A7%D9% 
85%D9%84_%D8%AC%D9%8A%D9%86%D9%8A last visited at : 
1/3/2020. 
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  الثالث المطلب
   الاصطناعي الذكاء استخدام من المبكرة المراحل آثار

  الدولية التجارة و يمالتعل على
ة  الأبعاد المطلب ھذا في نستكشف صاد  الدولی ذكاء  لاقت د  الاصطناعي،  ال  وتؤك

ة  ارة  نظری ى  التج سة  الحجم  أدوار عل ق  والمناف ة  وخل شر  المعرف ة  ون ا  المعرف  باعتبارھ

یة زة أساس سبیة، للمی ن الن شف ونح سمات نستك سیة ال ذكاء الرئی طناعي لل ا الاص  فیم

ق ذه یتعل ا بھ صف دالأبع مات ون وذج س ب نم ارة مناس ة للتج ي الدولی یاق ف ذكاء س  ال

طناعي، م الاص اقش ث ب نن سیاسیة العواق ا ال صل فیم تثمار یت ي بالاس وث، ف  البح

ات  ي  والتنظیم ستند  الت ى  ت دود،  إل ل  الح صوصیة،  مث وطین  الخ ات،  وت اییر، البیان  والمع

ي  مما ثیرالك ھناك زال ما أنھ على بالتأكید كلمتي ونختتم والمنافسة، ھ  ینبغ ل  تعلم  أن قب

  .التجارة على الاصطناعي الذكاء تأثیر لكیفیة شامل فھم لدینا یكون

ز  كما  ال  یرك ذكاء  مج ي  الاصطناعي  ال ال  ف یم  مج ى  التعل ث  عل  والتطویر  البح

یم  رامج وتقی وتر ب ي الكمبی ل الت ى تعم سین عل یم تح تعلم، التعل م وال ي ث د تبن ن العدی  م

داف ة الأھ ل، طویل ل الأج سیر مث تجابات تف لاب اس دة الط تعلم المعق اء وال ا؛ أثن  عملھ

دیم  الطالب، فھم ضل ولماذا أین على للوقوف ات  وتق ساعدة  تلمیح لاب  لم ى  الط م  عل  فھ

لوك  لمحاكاة المطاف نھایة وفي المتاحة المواد م  س شري  المعل ھ،  الب م  وتوجیھ صور  ث  ت

دة  على طالب كل احتیاجات مع یتكیفون مخصصین مدرسین دریس  أو ح ات  للت  لمجموع

ن لاب، م ى الط بیل عل ال، س صنفة المث سب م نس، ح ستوى الج صیل، وم دار التح  ومق

تخدام  ھو  الآخر  والھدف ذلك، إلى وما الدرس، في المستغرق الوقت ات  اس ذكاء  تقنی  ال

طناعي دریس ،)AI( الاص تعلم الت ساھمة وال ي والم ة ف تعلم، نظری ا و ال ى تأثیرھ  عل

 .الدولیة التجارة
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   :التعلیم على الاصطناعي الذكاء استخدام تأثیر -لاًأو

یم  الاصطناعي  الذكاء یتفاعل  ي  والتعل لا  ف اھین،  ك ذكاء  الاتج  الاصطناعي  فال

ا  تقدیمھ؛ وأماكن ومضمونھ التعلیم تقدیم طریقة یغیر یم  أن كم و  التعل صدر  ھ ار  م  الابتك

ذكاء  تطور على یؤثر وبالتالي التكنولوجي ع  الاصطناعي،  ال ة  صعود  فم ذكاء  الأتمت  وال

ع  التكیف للأفراد یمكن كیف الاصطناعي، ذه  م رات  ھ ة  التغیی سریعة؟  التكنولوجی ن  ال  فم

ي  مھارات لدیھم الذین العمال من المزید الاصطناعي والذكاء الأتمتة تتطلب قد ناحیة،  ف

ة  التقنیات تصل قد أخرى، ناحیة ومن والریاضیات، البرمجة ى  الحدیث ة  إل ضج  مرحل  الن

ثح م ی د ل اس یع ة الن ى بحاج یات إل ة الریاض ارات أو المتقدم ة مھ تخدام البرمج  لاس

شر  على الآلات فیھ تتفوق الذي "التفرد" أي التكنولوجیا، تج  والآلات الب د  تن ن  المزی  م

   .)١(الآلات

ي  ك ف ة، تل صبح المرحل ارات ست ي المھ ون ف رة الفن ر الح ة، أكث ن أھمی  وم

ة  المھارات ھي أھمیة ثرالأك المھارات تكون أن المرجح ارات  العاطفی صال  ومھ ل  الات  قب

ول ى الوص رد" إل ن ،"التف ل وم ون أن المحتم ارات تك ل مھ شكلات ح ارات الم  والمھ

  .)٢(المستقبل في متزاید بشكل مطلوبة البرمجة ومھارات والریاضیات التحلیلیة

ؤثر  كیف" بعنوان مقالاً Forbes فوربس مجلة نشرت  ذكاء  ی  الاصطناعي  ال

ذكاء  قدرة یصف ،٢٠١٧دیسمبر من والعشرین السابع في "التعلیم على  الاصطناعي  ال

ى تبدال عل ة اس شریة العمال ي الب ة ف یم، مرحل ة التقی ول، وعملی دریس القب ارج والت  خ

                                                             
(1) Nordhaus, (W.D.), Are we approaching an economic singularity? 

Information technology and the future of economic growth, report, 
National Bureau of Economic Research, 2015,PP. 2-9. 

(2) Baldwin, (R.), The globotics upheaval: Globalization, robotics, and the 
future of work, Oxford University Press, UK, 2019,, PP. 23-27. 



 

 

 

 

 

 ٩٣١

صول یة، الف دورات الدراس ة وال صة التعلیمی ى المخص ت، عل وارد الإنترن دریس وم  الت

ي  مستخدمةال الغامرة والتكنولوجیا التفاعلیة، صول  ف یة،  الف ى  الدراس ك،  آخر  إل ا  ذل  كم

ین  والمعلمین الطلاب أن ستفیدون  والإداری ا  ی ن  جمیعً ج  م ر  نھ اءً  أكث صًا  ذك ي  وتخصی  ف

  .)١(التعلیمي النظام في أكبر بشكل الاصطناعي الذكاء إدماج مع التعلیم

ذكاء  تكنولوجیا شأن ومن  ضاً  الاصطناعي  ال دل  أن أی ا  تع ضمنھ  م یم  یت  ،التعل

ث ذكاء أن حی طناعي ال ؤثر لا الاص ى ی ال عل ن العم ارات ذوي م ضة المھ  المنخف

ؤثر  بل فحسب، والمتوسطة ضاً  ی ى  أی ال  عل ن  العم یم  ذوي م الي؛  التعل الي  الع إن  وبالت  ف

ع  كافیاً یكون لن التعلیم في والھندسة والعلوم الریاضیات من المزید ة  لمن ة  البطال  الھائل

درات  أنواع مختلف أن كما ، الاصطناع الذكاء كنولوجیات ازدھار بسبب المستقبل في  الق

ر  ستكون الاجتماعیة والحساسیة الفلسفي والفھم الفني والإبداع النقدي التفكیر مثل  أكث

ا  حد إلى أشبھ وھذا المستقبل، في التعلیم في أھمیة ي  بالنقطة  م ار  الت ا  أش ري  إلیھ  جیف

اكس  ي  س ؤتمر  ف ك  م وطني  البن وث  ال صا  للبح ول  دیةالاقت صادیات  ح ذكاء اقت  ال

 ھو الاصطناعي الذكاء عصر في بھ یقوموا أن البشر یستطیع ما إن كما ،)٢(الاصطناعي

ذكاء  أو الروبوتات تعجز ما ھو ھذا لأن بشر مجرد یكونوا أن ن  الاصطناعي  ال ام  ع  القی

  الإنسان؟ ھو ما :فلسفي سؤال إلى یؤدي ثم .بھ

ا  ا كم ن ذكرن ل م ي ، قب صاد ف ھ ، الاقت ؤال إن الح س ضًا ص ھ أی ادة طرح  وإع

شر  وظیفة استكشاف تم طویلة، لفترة ،الوقت بمرور فیھ التفكیر د  الب ا  والتأكی ي  علیھ  ف

                                                             
(1) Schmidt, (A.), How AI Impacts Education, article, 2017. available at, 

 https://www.forbes.com/sites/theyec/2017/12/27/how-ai-impacts-
education/#1e58484d792e , last visited 18/7/2019. 

(2) Malkin, (A.) and Isayev, (A.), Rheology: concepts, methods, and 
applications, Elsevier, 2017, PP.36-40. 
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 قیم لإدراج الاقتصادیین تتحدى الاصطناعي الذكاء اقتصادیات فإن ، ذلك ومع الاقتصاد،

اد سانیة وأبع رى الإن ي الأخ اذجھم ف صادیة نم ادة الاقت اء وإع وم بن ل" مفھ  العوام

ر  یجب آخر صالح سؤال ھناك ".الاقتصادیة ھ  التفكی ضیلات  وھو  فی دمات  التف ي  للخ  الت

ذكاء  أو البشري الذكاء یوفرھا ان  إذا الاصطناعي،  ال دى  ك ضیلات  الأشخاص  ل ة  تف  قوی

ي  للخدمات دمھا  الت سان،  یق إن  الإن ة  ف تبدال  إمكانی ین  الاس دمات  ب شریة  الخ ذكاء  الب  وال

  .فضةمنخ تكون الاصطناعي

  :التعلیم في الاصطناعي الذكاء تطبیقات  - أ

ي  الاصطناعي  الذكاء مجال یركز  یم  ف ى  التعل ث  عل ي  البح رامج  ف وتر  ب  الكمبی

ا ا وتطویرھ سین وتقییمھ دریس لتح تعلم، الت م وال ي ث د تبن ن العدی داف م ة الأھ  طویل

لاب  استجابات تفسیر مثل المدى، دة  الط تعلم  المعق اء  وال ا؛  أثن ز  عملھ ن  لتمیی اذا  أی  ولم

دیم  الطالب، فھم ضل ات  ولتق ساعدة  تلمیح لاب  لم ى  الط م  عل واد  فھ ي  الم اول  ف د  متن  الی

ي  ة وف اف  نھای اة المط لوك لمحاك م  س ھ، المعل م وتوجیھ صور  ث ین ت صیین المعلم  الشخ

ات  التدریس أو الفردیة الطالب احتیاجات مع یتكیفون الذین ن  لمجموع لاب،  م ى  الط  عل

 إلى وما للدرس، الوقت ومقدار الإنجاز ومستوى الجنس بحس التصنیف ، المثال سبیل

ك،  دف ذل ر  والھ و الآخ تخدام ھ ات  اس ذكاء تقنی طناعي  ال رف )AI( الاص ى للتع  عل

  .)١(التعلم نظریة في والمساھمة والتعلم التدریس

ا ات إن كم ذكاء تقنی طناعي ال ة الاص ل مطلوب ارة لك اً عب ي تقریب ف  ف  تعری

اء،  المعلمین ا  الأذكی ي  بم ك  ف سیر  ذل ات  تف لاب  إجاب دة،  الط تعلم  المعق اء  وال م،  أثن  عملھ

بب  الطالب فھم فیھ ضل الذي المكان على والتعرف ك،  وس دیم  ذل ول  وتق بة،  الحل  المناس

                                                             
  .١٣٦-١٣٢أبوبكر خوالد، مرجع سابق، ص / د) ١(
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شمل  سائل  وت ة  الم داف  أو( المركزی اث  )الأھ ذكاء  لأبح ر  الاصطناعي  ال ة التفكی  والمعرف

یط تعلم والتخط ة وال ات ومعالج ة اللغ درة والإدراك )لالتواص( الطبیعی ى والق ل عل  نق

ى  الأتمتة تطبیق تم ،)١( ومعالجتھا الأجسام الات  عل دة،  مج ل  معق اء  مث  والبرمجة  الفیزی

  .والقراءة المكتوبة والمقالات

تعلم  ؤلاء وی درّبون ھ ن الم اط ع وة نق ضعف الق دى وال لاب ل ي الط ذه ف  ھ

ن  وكذلك المجالات ارات  ع لاب  مھ شاعرھم،  الط ا  وم دى  م ة  م درّبین  فعالی اء؟  الم  الأذكی

د ین وق د أن تب ن العدی ین م انوا المعلم الین ك ة فع ي للغای صل ف ي، الف د الدراس  ووج

دورة  نھایة في وأیضًا التجارب نھایة في الطلاب مھارات إلى ینظرون الذین الباحثون  ال

 لكلذ ،)٢(الدراسي للتحسین وتعلمًا فھمًا ، النطاق واسعة المعیاریة الاختبارات وتقییمات

ى  الاصطناعي، للذكاء نجاح قصة الإنترنت عبر الأذكیاء المعلمون یُعد رغم  عل ن  ال  أن م

احثین سعون الب ى ی اوز إل اد تج ى الاعتم ال عل م المج م ودع ام تعل الات المھ  والمج

  .)٣(المتعددة

                                                             
(1) Nkambou, (R.), Advances in intelligent tutoring systems: Modeling the 

domain: An introduction to the expert module, Springer, 2010, PP. 16-
20. 

(2) Koedinger, (K.)and Brunskill, (E.)and Baker, (R.)and others, New 
potentials for data-driven intelligent tutoring system development and 
optimization, AI Magazine, Vol. 34, No. 3, 2013, PP.28-29. available at 
: https://www.aaai.org/ojs/index.php/aimagazine/article/view/2484, 
last visited 18/7/2019. 

(3) Anderson, (J.R) and Corbett, (A.T) and Koedinger, (K.R) and Pelletier, 
(R.), Cognitive tutors: Lessons learned, The journal of the learning 
sciences, Vol. 4, No. 2, Taylor & Francis, 1995, PP. 167- 207. 
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ھ  ال وللتوجی م الفع راد ودع ات، أو الأف یقوم المجموع ون س اء المعلم  الأذكی

 تقدیرات تمثل حیث المتعلمین، في تحدث التي النموذجیة التغیراتو التعلم أنشطة بتقییم

ي  المخزنة العاطفیة، حالتھ أو المتعلم كفاءة اذج  ف ستخدم،  نم ا  الم ھ  وم  المتعلمون  یعرف

ي  وما المعرفة؟ تعلم تم وكیف ومتى بھ، القیام یمكنھم وما بھ ویشعرون ة  ھ ي  التربی  الت

تعلم  إلى حاجة ھناكو الفردي؟ الطالب لھذا أفضل بشكل تعمل ي  ال تخراج  وطرق  الآل  اس

ات، ستمدة البیان ن الم ال م ذكاء مج طناعي، ال شاف الاص واع لاستك دة الأن ن الفری  م

الیب  ھذه واستخدام التعلیمیة الإعدادات من المستمدة البیانات م  الأس لاب  لفھ شكل  الط  ب

  .)١(فیھا یتعلمون التي والإعدادات أفضل

ن ولا  ؤثر أن یمك ة ت ى التقنی یم عل زل التعل ن بمع ره، ع ل غی ل ب صر تعم  كعن

د  ي واح ام ف ف نظ د متكی ي معق ة یراع ال المعرف رق بالمج دریس وط ات الت ي والبیئ  الت

ون  أن ویجب ،)٢(إنشائھا في والتقنیة والمدربون الطلاب یشترك احثون  یك ي  الب ال  ف  مج

ا  التعلیمیة الممارسة بمشاكل مدفوعین والتعلیم الاصطناعي الذكاء ي  كم ي  موجودة  ھ  ف

دارس، ا الم كال إن كم ئة الأش ا الناش وفة للتكنولوجی ا الموص تتحدى، ھن م إن س ن ل  تك

                                                             
(1) Koedinger, (K.)and Brunskill, (E.)and Baker, (R.)and others, Op.cit, 

P.7. et, Conati, (C.) =and Kardan, (S.), Student modeling, Supporting 
personalized instruction, from problem 
solving toexploratory open ended activities, AI Magazine, Vol. 34, No. 
3, 2013, PP. 13-26. 

(2) Conlon, (T.)and Pain, (H.), Persistent collaboration: a methodology for 
applied AIED, journal Of Education, Vol. 7, 1996, PP. 219—252. 
Available at : 
https://www.researchgate.net/profile/Helen_Pain/publication/2401740
42_Persistent_collaboration_A_methodology_for_applied_AIED/links
/58079c2c08ae63c48fec7137/Persistent-collaboration-A-methodology-
for-applied-AIED.pdf last visited 20/7/2019. 
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ي  ، للتعلم جدیدة طرق باقتراح القائمة التعلیمیة الممارسات تھدد، ضایا  معالجة  وینبغ  ق

  .)١(وسیاسیة اجتماعیة اعتبارات على تنطوي التي العامة السیاسة

ذكاء  - ب طناعي ال ي الاص یم ف ة التعل ین كمنھجی ة لتمك ة الممارس ى القائم ة عل  الأدل

   :التربویة

سھم  أن المعرفة واستنباط المعرفة تمثیل لأسالیب یمكن  ساھمة  ت ة  م ي  مھم  ف

م ات دع ة الممارس ة التعلیمی ى القائم یم أن )EBP( عل راكة التعل ة، ش سم تجاری  وتت

ات ة الممارس ة التجاری ة التقییدی مة بأھمی ي حاس یم ف ث التعل دیتز حی ز ای ى التركی  عل

رورة د ض ین تزوی درة المعلم ى بالق دیم عل ة تق ستقلة أدل ن م ضل ع اتھم أف ي ممارس  ف

 التعلیمیة الممارسات تعریف إلى المفتاح أنھا على الأدلة ھذه مثل إلى وینظر ،)٢(الموقع

شكل ر ب ا، أكث ن عمومً د ویكم دیات أح سیة التح صلة الرئی ات المت ة بالممارس  التجاری

ن  الادلة تولید تدعم أن شأنھا من بسھولة متاحة طرق وجود عدم يف التقییدیة ب  م  جان

ین ى  الممارس ستوى عل ل  م ن  كام یل م ة  التفاص ن  وبطریق ساخھا یمك ن  استن ل  م  قب

  .آخرین ممارسین

شكل  ما على الإجماع في ملحوظ نقص أیضًا وھناك  یلاً  ی دًا  دل ي  جی یم،  ف  التعل

شوائیة  الدراسات تفضیل مع ضبوطة  الع ادةً  الم رًا  ع ا  نظ ى  لظھورھ ا  عل ؤدي  أنھ ى  ت  إل

ائج ة نت اس قابل ة للقی ك مماثل ي لتل ي الت وم ف ة العل ة البیولوجی ا -والطبی ار حالیً  المعی

شكل  التعلیمیة النتائج لاعتماد نظرًا الحظ، ولسوء -العلمیة للصرامة الذھبي صل  لا ب  ینف

                                                             
(1) Davis, (R.)and Shrobe, (H.)and Szolovits, (P.), What is a knowledge 

representation?, AI magazine, Vol. 14, No. 1, 1993, PP. 19-33.  
(2) Hargreaves, (D.H), Revitalising educational research: lessons from the 

past and proposals for the future, Cambridge journal of education, 
Vol. 29, No. 2, Taylor & Francis, 1999, PP. 239-249. 
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ائج  تمیل ل،المثا سبیل على والتعلیم، التعلم فیھ یتم الذي السیاق على ذه  نت ات  ھ  الدراس

ون  أن إلى دودة  تك یم،  مح ب  التعم یم  ویتطل ا  التعل ر  نھجً ة  أكث فافیة  دق ا  وش ن  مم  أن یمك

ھ اھج تقدم دخل من ي الت شبیھة الطب الحبوب، ال م ب ة وإنھ ى بحاج وا أن إل ة یكون  بمثاب

اس  توفیر أجل من للمعلمین والتجارب للتفكیر أدوات ستنیر  أس داث  م ر  لإح ابي  تغیی  إیج

  .المتعلمین على

عیًا  ف وراء وس ع تعری ذكاء أوس طناعي لل ي الاص یم ف ستخدم التعل الیب تُ  أس

تعلم  التعلیم بعملیات المعرفة استخلاص في الاصطناعي الذكاء ل  وال ذه  وتمثی ة  ھ  المعرف

ا  التي الأدوات وتقدیم حسابیة، بطریقة ع  المعلمون  یحتاجھ ة  لجم ة  الأدل ة  بطریق  منھجی

شاركتھا  أیضًا یمكن ةوتدریجی وتفصیلیة ع  م شارھا،  الآخرین  م ا  وإنت ى  النظر  أن كم  إل

ھام ذكاء إس طناعي ال ي الاص یم ف اره التعل ساھمة باعتب ة م تح منھجی وراً یف اً منظ  مھم

د  الآن، حتى تبنیھ تم بما مقارنةً التعلیم، في الاصطناعي للذكاء المحتمل الدور بشأن  وق

عت ة وض ض دراس س  بع ة الأس اد الھام ذا لاعتم ور،  ھ نف المنظ ال وص ذكاء  مج  ال

  :الاصطناعي الذكاء من أنواع ثلاثة حیث من الاصطناعي

ذكاء )١( طناعي ال ي، الاص دف الأساس شاف بھ ات استك سابیة التقنی اة الح  لمحاك

  .الذكي السلوك

 الحالیة الاصطناعي الذكاء تقنیات باستخدام یھتم التطبیقي، الاصطناعي الذكاء )٢(

  .الحقیقي العالم يف للاستخدام منتجات لبناء

وم )٣( ة، العل م أو المعرفی نفس عل سابي، ال ع الح ز م ى التركی ة عل ذكاء دراس  ال

 .الحسابیة الوسائل خلال من الحیواني أو البشري
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ذكاء  للقیام الدوافع تنوع على الضوء الدراسة ھذه وسلطت   ، الاصطناعي  بال

  .)١(الاصطناعي كاءالذ تدعمھا التي الأنظمة وتقییم لإبلاغ منھجیات ، وبالتالي

شافھما  في أیضًا الدوافع في التنوع لاحظت أخرى دراسة أن كما  ذكاء  استك  لل

ات  بین التمییز على الضوء سلطوا حیث التعلیم، تقییم منھجیات في الاصطناعي  التقییم

ذا  یظل  رجعي، وبأثر .)٢(والختامیة التكوینیة ز  ھ در  حاسمًا  التمیی ا  بق سمح  م ف  ی  بتعری

ر ة أكث طناعي ذكاءلل دق ي الاص یم ف ي )٣(AIED"ِِ" التعل الات ف ع المج ذكاء الأوس  لل
                                                             

(1) Bundy, (A.), What kind of field is Artificial Intelligence?, University of 
Edinburgh, UK, 1986, PP. 82-89. 

(2) Mark, (M.) and Greer, (J.)and others, Evaluation methodologies for 
intelligent tutoring systems, Journal of Artificial Intelligence in 
Education, Vol. 4, Association for the Advancement of Computing in 
Education, 1993. PP. 129. 

)٣ (AIED)   ت        ) : الذكاء الاصطناعي في التعلیم ي الوق صناعة، وف ذه ال ي ھ لا یزال مفھومًا غامضًا ف
ر  حًاالحاض اد واض ة والإرش اق الدلال یس نط ر . ل سات الفك د مؤس  أن Yiou Intelligenceتعتق
AIED     ام ي لع ا البحث ر تقریرھ ة، ویظھ ا التعلیمی ى التكنولوجی ي إل ن ٢٠١٨ تنتم ف تمكّ  كی

تبدال أدوات      طناعي واس ذكاء الاص ساعدة ال یم، وبم ناعة التعل طناعي ص ذكاء الاص ا ال تكنولوجی
ا       AIEDقًا، یحرر  التعلیم الموجودة مسب   رر، مم ال والمتك ر الفع ل غی ن العم  المعلمین والطلاب م

الابتعاد عن التعلیم التقلیدي، الذي یضع المعلمین في صمیمھ، یحل . یحسن كفاءة التدریس والتعلم
ر        درس تقری ل  Yiou Intelligenceمشكلة أطر العمل عالیة التكلفة ومنخفضة الكفاءة، وی  ویحل

ب    استبدال ومساعدة ا   ة جوان ي ثلاث ا     : لذكاء الاصطناعي ف لاب، فیم ون والط سات والمدرس المؤس
ي          ات ف ي واستخراج البیان تعلم الآل طناعي ال یتعلق بالتطور التكنولوجي الحالي، یأخذ الذكاء الاص

اطع       د التق ي عن ا الفن ن مناھضة         . صمیمھا، ویقع نطاقھ دة م ا عدی ضًا أنواعً ي أی تعلم الآل شمل ال ی
ة،           التعلم، من بینھ   ة الطوبولوجی ا لتصنیف البنی ق، ووفقً تعلم العمی و ال ن  =ا التركیز الشدید ھ یمك

صلة        صبیة مت بكات ع ة، وش صبیة دوری بكات ع صبیة، وش بكات ع ى ش ق إل تعلم العمی سیم ال تق
بالكامل، ویتم تحقیق عملیة التعلم العمیق من خلال أطر الخوارزمیة، استنادًا إلى تقنیة التعلم الآلي 

ب   سوق            والتنقی ي ال ر شیوعًا ف ة الأكث ة الثلاث ات التقنی ق التطبیق تم تحقی ات، وی ن البیان ة  -ع  رؤی
ق            د تطبی ك ، یعتم ى ذل افة إل ة، وبالإض ة الطبیعی ة اللغ ة ومعالج الكمبیوتر وتكنولوجیا الكلام الذكی

) شریحة المعالج ، ومكونات المستشعر، وما إلى ذلك(تقنیة الذكاء الاصطناعي على دعم الأجھزة 
ة     زة والأنظم رًا لأن الأجھ سحابیة، ونظ صة ال دمھا المن ي تق بة الت زین والحوس دمات التخ وخ
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 ٩٣٨

راز  خلال ومن والتعلیم، الاصطناعي اد  إب ین  الاعتم ات  ب ي  التقنی تم  الت تھا  ت  داخل  ھندس

ذكاء طناعي  ال ي الاص یم  ف رض  التعل سیاق والغ صمیم  وال تخدامھا، وت ى  اس ر  وعل  م

احثو  في الاصطناعي الذكاء لخلا من التكویني التقییم دور توضیح تم السنین، یم  ب  التعل

ائق  بعض لإثبات فقط لیس للمجتمع المتزایدة التطلعات على بناءً یة  الحق لاغ  الأساس  لإب

صمیم ذ ت ذكاء وتنفی طناعي ال ي الاص ات ف یم، تقنی ن التعل ضًا ولك ربط أی ذكاء ل  ال

  .التربویة بالممارسات التربوي البحث في الاصطناعي

ا  ت كم ة، اقترح ذي الدراس دت ال ى اعتم ف عل ي التعری واع ثلاث ذكاء الأن  لل

ي  الاصطناعي للذكاء الخاصة الرؤیة لتوفیر السابق الاصطناعي یم  ف ت  ،)١(التعل  واقترح

ة  اون منھجی ة تع یلة )PCM(ثابت ضمان كوس ة  ل ة أھمی ذكاء وفعالی طناعي ال ي الاص  ف

یم  تكنولوجیات في الحقیقي العالم ز  التعل ة  ولتعزی ة  دق صمی  عملی ذ  مالت یم،  والتنفی  والتقی

ستمد  شكل  PCM وی ساو ب ن  مت ة م ة  المنھجی سیة  التعلیمی اث الرئی ل،  لأبح ج العم  ونھ

ذكاء طناعي ال ة الاص ي المطبق تخلاص ف ة اس ا، المعرف صمیم وتمثیلھ ل وت ین التفاع  ب

 .)٢()HCI( والحاسوب الإنسان

                                                   
= 

ؤلاء  Yiou Intelligenceالأساسیة السحابیة تقع في فئة البنیة التحتیة ، فإن دراسة        لم تدمج ھ
ن أن       دأ ف      AIEDالموردین في المناقشات البحثیة، على الرغم م د ب ا ناشئًا، فق زال مفھومً ي  لا ی

ر    ررة، وتغیی ة والمتك ر الفعال ام غی ى المھ ضاء عل سبقًا والق ودة م یم الموج تبدال أدوات التعل اس
ي  شھد التعلیم ر . الم ح تقری طناعي Yiou Intelligenceیوض ذكاء الاص تبدال ال ف أن اس  كی

  :متاح على الموقع. بالتقنیات القدیمة قد أدخل تحسینات على المؤسسات والمدرسین وطلابھم
 https://www.axcelerate.com.au/post/the-rise-of-aied-artificial-intelligence-
in-education  
(1) Conlon, (T.) and Pain, (H.), Op.cit, PP. 219-252. 
(2) Cohen, (L.) and Manion, (L.) and Morrison, (K.), Research methods in 

education, routledge, New York, 2013, PP. 21-29. 



 

 

 

 

 

 ٩٣٩

ك  في السائدة الممارسات من النقیض وعلى  ت،  ذل ت  الوق ى  PCM دع  أن إل

 تصمیم في عملیین كباحثین التحدید وجھ على للممارسین والمستمرة المبكرة المشاركة

 لھذه التعلیمیة الصحة لضمان ضروري أمر التعلیم تقنیات في الاصطناعي الذكاء وتقییم

ات،  ین  التقنی ساھمة  ولتمك ي  الم ل ف ن  ك ذكاء  م ات  الاصطناعي  ال ات والنظری  والممارس

ة،  ق  التعلیمی وازن  وتحقی ي  الت ات  ف ئة  والبحوث  التقنی ین  الناش دفع " ب وجي ال  "التكنول

   ".التعلیمي الجذب"و

سیًا  دورًا یلعب أن الاصطناعي الذكاء لمجتمع یمكن أخیرًا  ي  رئی دء  ف اش  ب  نق

ام ر ع ة أكث مولًا دق ول وش ات ح ة الإمكانی صادیة الاجتماعی ي والاقت ا الت ات توفرھ  تقنی

ث  خط نقترح الحوار، ھذا للمث الطریق ولتمھید الاصطناعي، الذكاء دف  بح ى  یھ م  إل  فھ

ع  أجل من الاصطناعي الذكاء في التقدم ودوافع وسرعة لطبیعة أفضل شكیل  توق  دور وت

  .التالي خلال من التجارة على تأثیره و فعالي أكثر بشكل المجتمع في الاصطناعي الذكاء

  :التجارة على الاصطناعي الذكاء تأثیر -ثانیاً 

اول  أثیر نتن ة اتالت ة المحتمل ى للأتمت شطة عل ة الأن الي التجاری ى وبالت  عل

ادة  مناسب المتقلص العمالة تكلفة فارق أن من الرغم وعلى العمالة، تشغیل ع  لإع  ، البی

  .موجودة مضادة قوى ھناك أن إلا

 :التجاریة الأنشطة على للأتمتة المحتملة التأثیرات أھم  - أ

  :أھمھا نقاط عدة في التجاریة نشطةالأ على للأتمتة المحتملة التأثیرات تظھر 

ي  موجوداً العمیل یكن لم إذا البیع إعادة العمیل من بالقرب الإنتاج مزایا تحبذ لا -أولاً   ف

د لي البل ة أو الأص ي المنطق ي الت ا تنتم شركة إلیھ غ ،ال یس والتفری دفوعاً ل  م

دخول  نحو  خطوة أیضاً یشكل إنھ بل فحسب، التكالیف خفض إلى بالسعي ى  ال  إل

واق دة أس راب جدی ن والاقت لاء م ي العم دان ف ة، بل ذلك أجنبی سبة ل بعض بالن  ل



 

 

 

 

 

 ٩٤٠

لاء  من القرب فإن الشركات، ل  العم صالح  یعم اء  ل ي  البق ارج  ف ان  الخ ل  وك  بالفع

ا یًا دافعً رارات أساس ل لق ة النق سابقة، الخارجی ى ال بیل فعل ال س ا المث  فوفقً

Sebastian Duchamp، ك  جنرال شركة باسم المتحدث إن  " الیكتری ة  ف  البیئ

ب  بطریقة تتغیر للتصنیع العالمیة ا  یج ر  أن علین شكل  نبتك ف  ب ب  ... مختل  أن یج

ب  التي الأسواق في الابتكار یكون ا،  تلع القرب  فیھ ن  ب ك؛  م ى  عملائ ة  وعل  مقرب

  .)١(" العالم في وجدت أینما المواھب أفضل إلى الوصول من

اه  الأخرى، الشركات كمثل لكذ في مثلھا إلكتریك، جنرال شركة وتستجیب   للاتج

سائد ا ال سمى فیم صیص" ی شامل التخ نع أو "ال ات ص ة المنتج ضیلات لتلبی  تف

ھ  الشركات تجد لذلك، ونتیجة الفردیین، العملاء ن  أن ب  م ون  أن المناس دیھا  یك  ل

دات  أسواقھا  إلى أقرب مصانع ث  ووح ا،  الخاصة  والتطویر  البح ث  بھ ل  حی  تعم

د  وبالتالي المخصصة للمنتجات الإنتاج تحسین على جالنموذ ھذا في الصناعة  ق

  .الخارج إلى النقل منع على وتساعد أفضل بشكل المحلیین العملاء تخدم

 الآن، حتى آلیا تنفیذھا یصعب التي الصناعات بعض في الإنتاج في خطوات ھناك -ثانیًا 

رئیس  قال الریاضیة، الملابس صناعة في المثال، سبیل على ذ  ال شركة  يالتنفی  ل

 العملیات بعض ھناك كانت ولكن آلیة، أكثر الآسیویة المصانع ستصبح" أدیداس

ن  ي  خطوة  ١٢٠ حوالي  م شاء  ف ذاء  إن داس  ح ذي  أدی زال  لا ال دًا  ی ة،  عنی  للأتمت

ذي  الأكبر التحدي ویتلخص ھ  ال ناعة  تواجھ ة  ص ي  الأحذی ة  ف شاء  كیفی سان  إن  إن

ي ضع آل ة ی ي الأربط ذاء، ف ذه الح ة وھ اً ةیدوی عملی وم، تمام ن الی د ول  أي نج

                                                             
(1) Kern, (S.), Modernism After the Death of God: Christianity, 

Fragmentation, and Unification, Routledge, New York, 2017, PP. 18-
22.  



 

 

 

 

 

 ٩٤١

شطة  وتیرة تبطئ سوف الأتمتة تقنیات في الاختناقات أن كما لھذا، تكنولوجیا  أن

  .البیع إعادة

فات  جمیع في البیع إعادة احتمالیة من یقلل موردًا كونك -ثالثًا  دار،  مواص ن  الانح  ویمك

ار  إنتاج لدیھم الموردین من العدید أن حقیقة خلال من ذلك تفسیر ة  جيخ  لمتابع

م، دو و عملائھ ات أن یب لاء علاق ذه العم وفر ھ راءاً" ت ا "إغ اظ فعالً ى للحف  عل

شطة  صنیع أن ي  الت ع ف ة، المواق ى  الأجنبی و حت رت ل ل  تغی ة العوام ل الخارجی  مث

ور  الیف  أو الأج واد، تك ت  وإذا الم صناعة  كان ي ال وذج  ف ع  النم سابق الراب  ال

ارة ھ الاش وي الی ط یق داد رواب ین الإم شركات،ا ب یمكن ل ل أن ف وة یعم ع كق  تمن

دى  حول تدور المناقشة تزال ولا التوطین، إعادة أثیر  م ات  ت دة  التكنولوجی  الجدی

  .)١(للعمالة التوطین إعادة على

سبة   صادات وبالن ة، للاقت زال لا المتقدم ن  ی رجح م سود أن الم اطر ت ى المخ  عل

و  حتى العمالة دثت  ل ادة  ح وطین،  إع ك  الت صانع  لأن وذل صنیع ا م دة  لت ي  الجدی  ف

 یعني وقد البشر، من أكثر للروبوتات وظائف إلى تترجم قد المتقدمة الاقتصادات

اض  الیف انخف ات تك شغیل تكنولوجی ي الت شركات أن الآل ستكمل ال ساطة ت  بب

الي  الخارج، إلى إرسالھا دون من سابق وقت في لیحدث كان الذي الانتقال  وبالت

  .العمالة تشغیل تعزیز إلى بالضرورة تؤدي لا قد التوطین إعادة فإن

                                                             
(1) Stentoft, (J.) and Olhager, (J.) and Others, Manufacturing backshoring: 

a systematic literature review, Operations Management Research, 
Vol.9, No. 3-4, Springer, 2016,, PP.53- 61. 



 

 

 

 

 

 ٩٤٢

إن  العمالة، على إیجابي تأثیر أي ھناك كان إذا أنھ احتمالات ھناك  صانع  ف  الم

ة  ب الآلی ة  تتطل ة عمال ارة،  عالی ا المھ ا  وغالبً ون م ك  یك دریب ذل ى  بالت ا عل  التكنولوجی

  :أن في القلق یتمثل النامیة للاقتصادات بالنسبة و الكمبیوتر، وأجھزة

ة  الدول في للروبوتات المتزاید تخدامالاس  -أ  دد  المتقدم ل  یھ زة  بتآك ة  المی  التقلیدی

 .النامیة الدول في العمالة بتكلفة یتعلق فیما

 .الثابتة الصناعیة القدرات ذات الدول لصالح یعمل الروبوت استخدام أن  - ب 

صة أن  - ج  ن ح ي المھ ن الت ھ أن یمك ة تواج رة أتمت ي كبی ي ھ ع ف ى الواق ي أعل  ف

ة النا الدول ا  می ي  منھ دول  ف ة  ال ث  ، المتقدم ت  حی ل  اختف د  بالفع ن  العدی ذه  م  ھ

  .الوظائف

 النامیة البلدان في النمو بتوقعات الضرر من المزید إلحاق إلى ھذا یؤدي وقد 

ث ف حی صنیع توق ي أو الت شھد الت ل ت سار" بالفع ابق انح ھ س ي لأوان صنیع ف  ،)١(الت

ستقبل  في الدولیة المنافسة كانت إذا ذلك، على وعلاوة د  الم ى  تعتم ف  عل تخدام  تكثی  اس

ة  الاقتصادات في والأجور العمالة على للأتمتة الملحوظة الآثار فإن الروبوتات،  المتقدم

  .الروبوتات ھذه اعتماد تزاید مع النامیة الاقتصادات في أیضًا تحدث قد

ذكاء  تأثیر على الآن حتى الأكادیمیة الأبحاث ركزت ولقد  ى  الاصطناعي  ال  عل

ین  الاستراتیجیة الآثار خاصةً ، الدولي بعده تجاھلت لكنھا ، الوطني لمستوىا دان  ب  البل

ث  الاصطناعي،  الذكاء تكنولوجیا تطویر عن الناشئة سیاسة  أن حی ة  ال ب  التجاری  أن یج

ك  في بما ، الاصطناعي الذكاء تكنولوجیا خصائص الاعتبار في تأخذ ورات  ذل  الحجم  وف

                                                             
(1) Hallward-Driemeier, (M.)and Nayyar, (G.), Op.cit, P. 25.et, UNCTAD 

Conference, Op.cit, P. 34. 



 

 

 

 

 

 ٩٤٣

ة ة والمعرف اوجغر الإبداعی شر افی ة، ن ا المعرف سیاسات أن كم ل ، ال د مث ب قواع  تعری

ات ول ، البیان دود  والوص ى المح ات إل ة  البیان یم الحكومی صناعة وتنظ ن  ، ال  یمك

اك  أن الواضح ومن المحلیة، الشركات لحمایة استخدامھا ساحة  ھن ة  م ر  بحثی ر  أكث  بكثی

  .)١(الدولیة ارةالتج على الاصطناعي الذكاء بتأثیر یتعلق فیما استكشافھا یجب

  :الاصطناعي الذكاء تكنولوجیا استخدام ظل في الدولیة للتجارة التنظیمیة البیئة  - ب

ن  مذھلة قائمة الماضیة المائتین السنوات أنتجت لقد  ارات  م سیة،  الابتك  الرئی

ا  ولیس ذكاء  أقلھ ا  الاصطناعي،  ال ل  ومثلھ داعات  كمث رى  الإب إن  الأخرى،  الكب ذكاء  ف  ال

سن  وأن الدخول متوسط یرفع أن رجحالم من الاصطناعي ن  یح اس،  رفاھة  م ھ  الن  ولكن

ل،  أسواق  تعطیل إلى أیضاً یؤدي قد ادة  العم اوت  وزی ین  التف اس  ب ع  الن و  ودف ر  النم  غی

شامل،  ع ال ك، وم ى ذل ى وحت د إل ذي الح ھ أحرز  ال دم فی ي تق م ف ر فھ ة أث ذكاء منظم  ال

أنھ  من وھذا الدولیة، أبعاده لىع مطلعین غیر كبیر حد إلى نزال لا فإننا الاصطناعي،  ش

ة  اتفاقات على حالیاً البلدان من عدد ویتفاوض الكبیرة، خسارتنا إلى یؤدي أن ن  دولی  م

أنھا  د  أن ش درة تقی ات  ق سیادیة  الحكوم ى ال یم  عل ذكاء  تنظ طناعي، ال ل  الاص ة مث  اتفاقی

  ".NAFTA and TPP-11" الشمالیة لأمیركا الحرة التجارة

ق  مماثل، نحو وعلى  ات  تنف ي  الحكوم ف  ف اء  مختل الم  أنح ات  الع ة  النفق  العام

دة  مجموعات على بحریة ن  جدی ذكاء  م صممة  الاصطناعي  ال ل  م زة  لتحوی سبیة  المی  الن

ة  و  الدولی ا نح ضلة،  مناطقھ ا  المف ي بم ك  ف د  ذل ي Vector معھ و  ف ر تورنت  ومختب

                                                             
(1) Morrow, (P.M) and Trefler, (D.), Endowments, skill-biased technology, 

and factor prices: A unified approach to trade, National Bureau of 
Economic Research, 2017, P. 14-20. Available at : 
https://www.nber.org/papers/w24078 last visited at: 13/9/2019. 
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Tsinghua-Baidu تعلم ق لل ي العمی ف ف اء مختل ین، أنح ا بك ا إن كم ة دالابع  الدولی

   .جید تفكیر موضع دائما تكن لم الاصطناعي الذكاء وسیاسات لابتكارات

د  بحت ولق صین أص ة ال ة النقط ي المحوری ر ف ن الكثی شات م ة، المناق  الدولی
ات  في المستثمرین أقوال من یتضح حیث دة  الولای ة  المتح ة  أن الأمریكی صینیة  الحمای  ال

د ت ق ن قلل درة م شركات ق ة ال ةالد الأمریكی ل ینامیكی ى Amazon و Google مث  عل
راق واق اخت صینیة، الأس د ال محت ولق ذه س ة ھ صین الحمای ویر لل درات بتط ذكاء ق  ال

ة،  التجاریة الاصطناعي ا  المھم ضح  كم ن  یت ل  شركات  م ث  محرك ( Baidu مث ل  بح  مث
Google( و Alibaba )ة ب بواب ارة وی ة للتج ل الإلكترونی  و )Amazon مث

Tencent )ور ذي ، WeChat مط ن وال ر یمك ھ یُنظ ى إلی ھ عل ع أن ین یجم ائف ب  وظ
Skype و Facebook و Apple Pay(،  ى رغم  وعل ن  ال دم  م راف  وجود  ع ن  اعت  م

 أن على الجمیع یتفق الصین، خارج الاصطناعي الذكاء على تعتمد صینیة شركة أي قبل
ك  عن فضلاً الأمریكي، الجانب من بزعم یستمر لن ھذا إن  ذل ن  مجموعة  ف تلالات الا م  خ

ساعد  سوف  بالحدود تتسم لا التي التنظیمیة شركات  ت صینیة  ال ي  ال راق  ف  الأسواق  اخت
 .المتحدة والولایات الكندیة

ى  اغون حت دفاع وزارة "البنت ة ال ق، "الأمریكی ة إن قل صواریخ  أنظم  ال
ة  تعطیل یمكنھا بحیث الكفایة فیھ بما معقدة الصینیة الموجھة ا  طریق ي  تفكیرن  الحرب  ف

سكریة  الأصول وأصبحت دیثة،الح رة  الع ة  الكبی ل  والمكلف املات  مث ائرات  ح  عرضة  الط
ر  إلى ذلك یؤدي وقد الذكیة، للأسلحة مفرط بشكل ن  أكث ل  مجرد  م ناعة  تحوی دفاع  ص  ال

زان  جذري بشكل ھذه الاصطناعي الذكاء تطورات تغیر قد الضخمة؛ وى  می المي،  الق  الع
ود  التجاري میلادھا تاریخ أن حیث صطناعي،الا للذكاء القصیر العمر من الرغم على  یع
  .)١(٢٠١٢ عام إلى

                                                             
(1) Agrawal, (A.) and Gans, (J.) and Goldfarb, (A.), Prediction machines: 

the simple economics of artificial intelligence, Harvard Business Press, 
USA, 2018, PP. 43-50.  
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صادیة  أنشطتنا في السریع الاصطناعي الذكاء فإن  ة  الاقت ة  والاجتماعی  الیومی

ا ى یجبرن یم عل ار تقی ة الآث ذكاء الدولی طناعي لل راح الاص ضل واقت تجابات أف  الاس

سیاسیة،  ا  ال ا  فغالبً ز  م تجابات  ترتك سیاسة اس ة  ال ى  الحالی ة  عل ة  روای ن  أمریكی ة ع  لعب

صین  أو المتحدة الولایات فیھا تفوز صفر محصلتھا ذا  ھل  ، ال ق  ھو  ھ صحیح  المنطل  ال

ات  وتطویر  الاصطناعي الذكاء تأثیرات لفحص ذكاء  سیاس لاوة  الاصطناعي؟  ال ى  ع  عل

ن  فوریة إجراءات اتخاذ إلى الدعوات تدعو أن المرجح من ، ذلك ل  م راء  قب ارزین  خب  ب

ل تس لبی" مث تیفن"و "جی وكینج س ون"و "ھ ك إیل ات "ماس ف الحكوم اتر لتخفی  دف

ب ة الجی م، الخاص ن بھ ل ولك تكون ھ ات س ة الإعان ة الحكومی ي فعال ز ف ار تعزی  الازدھ

ع اق واس صبح أو النط ات ست كلاً الإعان ر ش ن آخ كال م دم أش ة ع ة الفعالی  ورفاھی

دقات  عن التوازن تحرف أن المحتمل من التي المحددة السیاسات ھي وما الشركات؟  ص

  الفعالة؟ غیر الشركات

ة  لفترة التجاري الاقتصاد خبراء فكر النسبیة، المیزة نظریة وباستخدام   طویل

ي  وبصعوبة اد  ف زیج  إیج صحیح  الم ن  ال سیاسات  م ة  ال ز  اللازم صناعة  لتعزی اح،  ال  بنج

ع د أن والواق ن العدی ا م وي نظریاتن ى تنط ج عل اري نھ ر، تج ن ح ذ ولك ل من  أوائ

ات رت الثمانینی ض  أظھ ات بع ض  أن النظری واع بع دخلات أن ة  الت د الحكومی ون  ق  تك

ة ات ،)١(ناجح ر والنظری ر الأكث میة غی ي الرس د ،)٢(الت ذه وتؤك ات ھ ى النظری  دور عل

                                                             
(1) Krugman, (P.), The American Economic Review, Vol. 70, No.5, JSTOR, 

1980, PP. 950 - 959. ؛ Grossman, (G.M.) and Krueger, (A.B.), The 
quarterly journal of economics, Vol. 110, No. 2, Mit Press, 1995, PP. 
353–377. 

(2) Romer, (P.M), Endogenous technological change, Journal of political 
Economy, Vol. 98, No.5/2, The University of Chicago Press, 1990, PP. 
71–102. 
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 التي الدقیقة السیاسة وصفات أن المؤسف من ولكن ونشره، المعرفة خلق ودور الحجم

ا ذه تنتجھ ات ھ ساسة النظری ة ح ش للغای م كلل كل الحج ة، وش ن المعرف ب أن ویمك  تلع

 .)١(أیضا مھماً دوراً المنافسة

ن  نوضح تساؤلات عدة یثور أخیراً  ا  م دى  خلالھ أثیر  م تخدام  ت ا  اس  تكنولوجی

ى  الاصطناعي  الذكاء سیؤثر كیف :وأھمھا الدولیة، التجارة على الاصطناعي الذكاء  عل

شكل  نفكر یجعلنا وكیف التجارة؟ نمط ف  ب ي  مختل سیاسة  ف ة؟  ال د  التجاری ا  لق ي  حاولن  ف

  :الرئیسیة النقاط بعض على الضوء تسلیط البحث ھذا

ة  إلى التكنولوجیا طبیعة تشیر -أولًا ورات  أھمی اق،  الحجم  وف لاوة  والنط ى  وع ك،  عل  ذل

ناعة  باعتبارھا مھمة المعرفیة الخارجیة العوامل تكون أن المرجح من ة  ص  كثیف

ى  أخرى  صناعات عن قةالساب الأبحاث وتشیر المعرفة، ل  أن إل ذه  مث ل  ھ  العوام

ة ون الخارجی ة تك ي محلی ر ف ن كثی ان، م ن الأحی ر ولك ب الأم د یتطل ن المزی  م

  .الأدلة

ن  التي التجاریة النماذج إن -ثانیًا ون  أن المرجح  م ر  تك دة  أكث ي  فائ م  ف أثیر  فھ ذكاء  ت  ال

ي الاصطناعي  ك  ھ ي تل ضع  الت ذه ت اط ھ ي  النق ار، ف ى  الاعتب ھ عل د، وج  التحدی

 إذا ما أن إلى النماذج ھذه وتشیر المعرفة، نشر وجغرافیا المعرفة وخلق الحجم،

ة  السیاسات كانت ي  التجاری ز  الت ى  ترك ذكاء  عل تثمارات  أو -الاصطناعي  ال  الاس

                                                             
(1) Aghion, (Ph.) and Bloom, (N.) and Blundell, (R.) and Others, 

Competition and innovation: An inverted-U relationship, The 
quarterly journal of economics, Vol. 120, No. 2, MIT Press, 2005, PP. 
701–728.et, Aghion, (Ph.) and Harris, (Ch.) and Others, Competition, 
imitation and growth with step-by-step innovation, The Review of 
Economic Studies, Vol. 68, No. 3, Wiley-Blackwell, 2001, PP. 467–492.  
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ل  ھي -التكتلات في الاصطناعي الذكاء على تركز التي د  الأمث ى  تعتم د  إل ر  ح  كبی

  .الدولیة للمعرفة لسریعا الانتشار وغیاب الحجم وجود على

ن  كان إذا ما ناقشنا -ثالثًا ن  م تخدام  الممك یم  اس صالح  التنظ صناعة  ل ة  ال ة  المحلی  وكیفی

صوصیة  سیاسة أن كما استخدامھ، ي  الخ ستھدف  الت ة  ت ستھلك  حمای ف  الم  تختل

ل  أن المرجح  من أنھا حیث من الأخرى التنظیمات من العدید عن شركات  تعرق  ال

ة، ى المحلی و حت تك ول سبة ان ى ن شركات إل ة، ال ذا، الأجنبی دلاً ل ن فب ز م  تركی

صوصیة  سیاسة بھا تستخدم قد التي الكیفیة على التجاریة المناقشات ود  الخ  كقی

ة ى مقنع ارة، عل ین التج ى یتع ل عل ذه مث شات ھ ز أن المناق ى ترك سیق عل  التن

ي  ى التنظیم ب  حت دخول تتجن ي  ال باق ف ى س اع،  إل ى الق یض  وعل ن النق ك، م  ذل

سیاسات  من العدید استخدام مكنی صالح  الأخرى  ال شركات  ل ة،  ال ا  المحلی ي  بم  ف

ات  إلى المحدود والوصول البیانات، توطین قواعد ذلك ة،  البیان ة  الحكومی  وأنظم

ائرات  باستخدام المتعلقة تلك مثل الصناعة دون  الط ار،  ب سري  والوصول  طی  الق

ى ات إل ة التعلیم صدر البرمجی شكل ، الم ام وب د ، ع ذا یع ا ھ دًا مجالً رًا جدی  مثی

دینا  یكون أن قبل لنتعلمھ الكثیر ھناك یزال ولا التجاریة، والسیاسة للبحث م  ل  فھ

  .الأسئلة لھذه شامل

ذكاء  أن إدراك المھم من :القول خلاصة  یكون  الاصطناعي  ال ھ  س ار  ل ى  آث  عل

ال،  سبیل على الدولي، الكلي الاقتصاد صین  أن افترض  المث ت  ال ي  نجح اء  ف ناعة  بن  ص

ة  مع التجاري الفائض زیادة إلى ذلك یؤدي أن المرجح ومن كبیرة، اصطناعي ذكاء  بقی

صین  أن افترض  ذلك، على علاوة الخدمات، في وخاصة العالم، ت  ال ن  تمكن سیطرة  م  ال

 الحضریة، المناطق إلى الریفیة المناطق من الھجرة تعزیز خلال من الأجور تضخم على

ا  ضغطًا  ھذا یشكل أن المحتمل من ثم، ومن د،الواح الطفل سیاسة وتخفیف ى  ھبوطیً  عل

 .الدولار
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یكون  ذا وس ار لھ ى آث واق عل ل أس ة، العم ي الأمریكی ة وف سوق نھای  ال

ضة د المنخف د ق دولار یعی ائف ال صنیع، وظ ي الت ة ف سوق، نھای یتعرض ال ال وس  العم

ك،  عن وبمعزل الأجر، منخفض بلد من للمنافسة مرة لأول المھرة الأمریكیون یقلل  ذل  س

اد  أحد ھذا اوت  أبع ي  التف ع  ف دخول  توزی ة  ال ة،  الأمریكی ا  وإذا المحلی بحت  م سوق  أص  ال

 والعدید صحیح، والعكس المتحدة الولایات في التكنولوجیا عمالقة أمام مفتوحة الصینیة

ن اث م ة الأبح أثیر المتعلق صادي بالت ذكاء الاقت طناعي لل ى الاص دول عل وا ال  أن توقع

شركات ةا ال وف لعملاق و س شكل تنم ر، ب ي أكب سیاق وف ذي ال توعبت ال ھ اس ذه فی  ھ

 في الدخل توزیع في التفاوت في ساھمت وربما المضافة، القیمة خُمس بالفعل الشركات

 التفاوت من یزید قد التأثیرات ھذه زیادة في الدولیة التجارة تأثیر فإن المتحدة، الولایات

  .المستویات أعلى على الدخل توزیع في
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  الثاني الفصل
  الاصطناعي الذكاء حوكمة و تنظيم

  

  :وتقسیم تمھید

د  رارات تعتم ة الق سیاسات المتعلق ال بال ة والأعم أثیر ذات التجاری  الت

د  بشكل الواسع الاجتماعي ى  متزای ة  عل دة  تقنی ة  واح ى  قائم م  عل ة،  تعل شار  الآل ا  ی  إلیھ

وم م الی ذكاء باس طناعي، ال ي الاص ت وف س الوق بحت ھ،نف ا وأص ذكاء تكنولوجی  ال

ى  السیطرة صعوبة من یزید الذي الأمر فھمھا، في وصعوبة تعقیداً أكثر الاصطناعي  عل

ستخدم  كانت إذا ما اً  ت وانین  وفق ة،  للق ي  القائم ذه  ظل  وف ى  الظروف،  ھ سین  حت  المتحم

تخدام ا لاس دعون التكنولوجی ى ی رض إل ات ف ر تنظیم رامة أكث ا ص صل فیم ذكاء یت  بال

  .والأتمتة طناعيالاص

ي  المتقدمة الدول في التنظیمیة الجھات أن كما  ستخدم  الت ا  ت ذكاء  تكنولوجی  ال

ي  الحق ذلك في بما الصلة، ذات القوانین تمریر في بدأت الاصطناعي، دم  ف ضوعنا  ع  خ

 البیانات لحمایة العامة اللائحة من ٢٢ المادة في التلقائیة المعالجة إلى فقط یستند لقرار

)GDPR( ي،  للاتحاد التابعة ادة  الأوروب ن  )ق(و )٦)(د(١٤٠ الم انون  م صوصیة  ق  خ

 التجاري بالبحث المتعلقة والقیود الضمانات بشأن ٢٠١٨ لعام كالیفورنیا في المستھلك

اني  الكارتلات قانون تعدیلات أو الشخصیة، المعلومات عن التجاري وغیر انون  الألم  وق

  .٢٠١٧ لعام الألماني الإداریة الإجراءات

م  اد أن ورغ أن الاعتق یئاً ب ا ش د م ن لاب ام م ھ القی ي ب ل ف ع التعام ذكاء م  ال

اق  على شائع الاصطناعي اك  واسع،  نط ات  فھن ل  نظر  وجھ شأن  وضوحاً  أق ا  ب ن  م  یمك

 ذلك، على وعلاوة الفعّال، التنظیم یبدو قد وكیف بھ القیام ینبغي ما أو بالضبط بھ القیام
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إن شة ف ول المناق یم  ح ذك تنظ طناعي اءال ز الاص ي  ترك ض ف ان بع ى الأحی وأ  عل  أس

یناریوھات الات س تناداً الح ى اس الات إل ددة ح ن مح ل م ي الخل وء أو الفن تخدام س  اس

ى  القائمة للأنظمة الإنسان ذكاء  عل د  الاصطناعي،  ال تندت  وق وائح  اس ة  الل ى  التنظیمی  إل

دا  مدروسة  استراتیجیات سعى  جی ى  وت ق  إل وازن  تحقی ین  الت اطر وال الفرص  ب ي  مخ  الت

  .)١(مفقودة كبیر حدّ إلى بعد الاصطناعي الذكاء تكنولوجیات علیھا تنطوي

ى   ذه  وعل ة،  ھ ل الخلفی ذه  تحل دیات الدراسة  ھ ة  التح ة  الواقعی ي والقانونی  الت

ھا شر یفرض ذكاء ن طناعي ال راد الاص ع، للأف ا والمجتم ضع كم ساھمات ت یات الم  توص

شفافیة  والشرعیة المساءلة على الحفاظ مع االتكنولوجی إمكانات من تحد لا تنظیمیة  وال

احثون  معظم  ویتبع الھدف، ھذا تحقیق أجل ومن استخدامھا، في ي  الب ذا  ف  الموضوع  ھ

اد  ثلاثي سیاق" بأنھا وصفھا یمكن مقاربة ستند  أولاً، ":الأبع یلات  ت ات  التحل  والاقتراح

توریة  القانونیة النظم في النظر أي القواعد، إلى ا  اءوالبن  والدس شكیل  علیھ د  أو لت  تقیی

صمیم تخدام الت ذكاء والاس طناعي، ال اً، الاص ن ثانی م م ضع أن المھ ي ن ا ف  أن اعتبارن

ة  الحیاة مشاكل تعالج أدوات توفر بإیجاز، الاصطناعي، الذكاء تقنیات ي  الواقعی ان  الت  ك

  .الآن حتى حلھا البشر على

د  بشكل یعمل" طناعيالاص الذكاء كان إذا ما نسأل أن یكفي لا وبالتالي،   "جی

ا  خصائص مقارنة الضروري من ذلك، من بدلاً و لا، أم "خطیر" أم دة  التكنولوجی  الجدی

ا  تحل  التي المقابلة البشریة بالإجراءات ستكملھا  أو محلھ ى  ت اس  عل ل  أس ة  ك ى  حال  عل

ل " الاصطناعي  الذكاء كان إذا ما ھو الدراسة في المطروح السؤال فإن لذلك، حدة،  یعم

شك ضل لب ل "أف ر" أو بالفع ورة أكث ن "خط ره م شري نظی ن الب ة م ر وجھ ار نظ  الإط
                                                             

ین   : یات، نحو تنظیم قانون للذكاء الاصطناعي في حیاتناعماد عبدالرحیم الدح  / د) ١( ة ب إشكالیة العلاق
امعي             ز الج صادیة، المرك ة والاقت وق   -البشر والآلة، مجلة الاجتھاد للدراسات القانونی د الحق  معھ

  .٣٠-١٤، ص ٢٠١٩والعلوم السیاسیة، الجزائر، 
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ي،  القانوني ا  المعن س  كم ذه  تعك اع  الدراسة  ھ نھج  اتب دد  م صات  متع ي  التخص  تطویر  ف

انون  علماء أن ھذا ویفترض الاصطناعي، الذكاء تنظیم حول قانوني منظور اص  الق  الخ

 الموضوع مع یتعاملون الاقتصادي القانون وعلماء القانونیة، النظریات وعلماء والعام،

  :الآتیة المباحث خلال من ذلك نوضح وسوف المتبادل، التعاون من بروح

  .المالیة للأسواق الاصطناعي الذكاء تنظیم : الأول المبحث 

  .الاصطناعي الذكاء باستخدام المالیة الأسواق حوكمة :الثاني المبحث 
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  الأول المبحث
  المالية للأسواق الاصطناعي اءالذك تنظيم    
  

اد إن  ى الاعتم ة عل ات معالج ة كمی ن ھائل ات م صیة البیان شط" الشخ  "ین

 للمطورین  التشغیل مھلة من یقلل وبالتالي الأوروبي، الاتحاد في البیانات حمایة قوانین

شكل  الاصطناعي الذكاء تقنیات ومستخدمي والخاصین العامین ر  ب ي  كبی ساھمتھ،  ف  و م

ارات  دراسةال تحدد سیر  خی ق  لتف ي  الح ي  الأساس ي  الأوروب ة  ف ات  حمای ي  البیان ن  الت  م

ي  الاتحاد ومنتجي الوطنیین للمشرعین توفر أن شأنھا ى - الأوروب د  عل الاً  -سواء  ح  مج

دات  أن كما الاصطناعي، الذكاء بأنظمة المرتبطة والمخاطر الفرص لموازنة أكبر  التھدی

ا  التي ة  تطرحھ ذكاء  أنظم ى  عيالاصطنا  ال تقلالیة  عل شریة  الاس ق  الب ل  والح ي  المقاب  ف

ان  ونظام الصحي، التأمین أمثلة باستخدام الفردي، المصیر تقریر اعي  الائتم ي  الاجتم  ف

   .الصین

 والتوقعات القرارات شفافیة في غالبًا ذكره یتم الذي النقص فإن نقدي وبشكل 

دو  والتي ،)"الأسود الصندوق" ظاھرة( الاصطناعي الذكاء إلى المستندة ا  یب بط  أنھ  تح

ا ع توقعاتن راءات لتوق اذ إج رار اتخ ا الق ا، ومراجعتھ ذلك وفھمھ صح ل انعي ین  ص

ى  تركیزھم، توجیھ بإعادة السیاسات ل  عل ى  الأق د  إل ا،  ح ن  م راد  م ضررین  الأف ن  المت  م

تخدام دد الاس ام المح ائم لنظ ى ق ذكاء عل طناعي ال صالح الاص شاء ل ات إن ر ھیئ  وأط

ن  والتي مؤسسیة، وفر  أن یمك یطرة  ت ة  س ى  فعال ام،  عل ا  النظ ات  معظم  أن كم  تكنولوجی

ى  بشدة تعتمد الاصطناعي الذكاء الیب  عل صائیة  الأس ي  الإح شف  الت ن  تك ات  ع  الارتباط

  .والعقل السببیة من بدلاً والاحتمالات والأنماط
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تدامة  عرضة فھي وبالتالي  ات  لاس ة،  الممارس رز  و التمییزی ا  - یب شكل  ربم  ب

ضاد ھ  - م ن  أن ل  م شف أج ن  الك ل  ع ذه  مث زات ھ شوھات،  التحی د  والت ون  ق ن  یك  م

 یتم وأخیرًا، ذلك، من أقل ولیس الشخصیة، البیانات من المزید وتخزین جمع الضروري

رض ساؤلات ف ا ت ان إذا م ي ك ة ینبغ ة معامل ذكاء أنظم طناعي ال خاص لا أم الاص  كأش

  .كائنات مجرد أو اعتباریین،

ى  المستندة الأنظمة خدامواست تصمیم أن حین في  ذكاء  إل ر  الاصطناعي  ال  یثی

ذكاء  تنظیم نجاح فإن العامة، الأسئلة من عددًا بالتالي د  الاصطناعي  ال شكل  یعتم ر  ب  كبی

ذلك،  المحدد، التطبیق مجال على ب  ل ذ  أن یج ات  تأخ ة  المقترح ة  التنظیمی ذكاء  لحوكم  ال

طناعي  ي الاص ار ف ة  الاعتب ة الواقعی ة والقانونی ي  الملموس یتم الت ا س شر فیھ  ن

ي  الاصطناعي  الذكاء أن التحلیلات تكشف كما الغایة، لھذه تحقیقًا التكنولوجیا،  معظم  ف

دف  فقط نفسھ یقدم لا الإعدادات ھذه یم،  كھ ن  للتنظ ي  ولك ر  ف ن  كثی ان  م ي  الأحی ت  ف  وق

وائح  فرض  أو لتطبیق محتملة كأداة واحد، ح  سوف  و الل ك  نوض ن  ذل لال  م ب  خ  المطال

  .الآتیة

  .المالیة المؤسسات في الاصطناعي الذكاء استخدام طرق :الأول المطلب 

  .المالیة الأسواق في الاصطناعي الذكاء دور تعظیم :الثاني المطلب 
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  الأول المطلب
  المالية المؤسسات في الاصطناعي الذكاء استخدام طرق

سیر  المالیة والأسواق الاصطناعي الذكاء إن شكل  ت د،  ب ع  جی د  أن والواق  الوع

ات  ومعالجة  سریعة،  حسابیة عملیات بإجراء ضخمة،  البیان ؤات  ال ة،  والتنب ل  الدقیق  یمی

ى اب إل ن الغی ناعة ع ل ص ا تعم ع فیھ ات جمی ة الجھ ا الفاعل اً تقریبً ق وفق ادة لمنط  زی

ر  المالیة القرارات لاتخاذ القویة الریاضیة المتطلبات فإن وبالتالي، الأرباح، سؤال  تثی  ال

   حال؟ أي على بشري عنصر إلى المالیة الأسواق تحتاج ماذال :التالي

 أدوات معظم  تعقید إلى الافتقار بسبب كبیر حد إلى بلاغیة طبیعة ذو والسؤال 

ة،  الاصطناعي  الذكاء ع  الحالی ك،  وم د  ذل م  فق تخدام  ت ذكاء  أدوات اس ي  الاصطناعي  ال  ف

بة ا على للتغلب الدفع وكان ، التسعینیات أوائل منذ التمویل ة  لحوس ا  الخاطئ ن  وغیرھ  م

  .الحین ذلك منذ واضحة القصور أوجھ

ضخیم  إلى الأتمتة أدت وقد  ات،  الجھود  ت سات  والإمكانی اذج  ذات فالمؤس  النم

ذكاء  على القائمة التجاریة دخل  الاصطناعي  ال سوق  ت ات؛  ال ن  بالمئ وك  م  وشركات  البن

أمین ا الت ق إم ن تنطل ا م ي خبرتھ ال ف ذكاء مج طناعي ال زل الاص ا تعزی ع أو نموھ  دف

ارات ساب الملی رة لاكت د ولا ،الخب بیل یوج اف س ول للالتف ذكاء ح طناعي، ال ى الاص  عل

ل  ي الأق زاء ف ة أج ن  معین واق م ة، الأس شیر المالی ي  ون ذه ف ة ھ ى الدراس ورات إل  التط

ذكاء  بتطبیق المتعلقة ي  الاصطناعي  ال ة  الأسواق  ف اقش  المالی صعوبات  وین ة  ال  المتعلق

   .فاجئالم بصعوده

ح  وسوف  الات  نوض ق  مج ة  التطبی اھج  ، المختلف ي  والمن ذھا  الت ات  تتخ  الجھ

ي  الاصطناعي  الذكاء نحو الكبرى المالیة الرقابیة ة،  الخطوة  ف ا  التالی اقش  سوف  كم  نن
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ذكاء  خلال من الحكم راً  الاصطناعي،  ال شكلات  وأخی سیة  الم ي  الرئی تج  الت ا  ین ج  عنھ  نھ

  .الاصطناعي الذكاء تجاه متردد

  :المالیة الأسواق في الاصطناعي الذكاء استخدامات -أولًا

ى  الاصطناعي  الذكاء یجلبھا التي التغییرات مناقشة عند  ة،  الأسواق  إل  المالی

دة  حقبة عن حدیث ھناك أھمیتھا، في المبالغة یخشون لا المراقبین معظم فإن ن  جدی  وع

 الحوكمة في الصین مشاركة تأدھش المثال سبیل فعلى الجدیدة، المالیة الخدمات فیزیاء

اب  في العالمیة المالیة التنظیمیة ة  أعق ة  الأزم ة  المالی د  العالمی ن  العدی راقبین،  م ي  الم  ف

ین ت ح ین دفع لاح بك ة لإص ي الحوكم سات ف ة المؤس ة المالی ت الدولی سات وخلق  مؤس

ي  صینیون ممثلون وتبنى ،)١(بدیلة س  ف تقرار  مجل الي  الاس ات  الم اییر  وضع  وھیئ  المع

ات  الدراسة  ھذه تحدد ذلك، ومع نسبیًا، سلبیًا موقفًا تنسقھا لتيا ف  علام رة  التوق  الأخی

ي ول ف صین قب اییر ال ة للمع ة، المالی ي العالمی ین ف م ح انعو دع سیاسات ص سیر ال  تف

ي  "الظل  مصرفیة خدمات" أنھا على المصرفیة غیر المالیة الخدمات ت  ف ر  وق  ،)٢( مبك

ذا  یتحدون أنھم إلا ار  ھ د  الإط صف  بع رن،  ن ات  ق ة  والھیئ ة  التنظیمی رددة  العالمی ي  مت  ف

   .النامیة البلدان تفضیلات دمج أجل من المصرفي الظل عمل إطار تعدیل

ذلك   د ل سلطات  تعی صینیة ال ف ال سمیة  تعری ا ت الي  قطاعھ ر الم صرفي غی  الم

ریع و س ضفي النم ھ لت شرعیة علی ة، ال د التنظیمی جعوا ولق ى ش ول عل ن التح ل م  العم

 المالي، والشمول )الإنترنت( المالیة للتكنولوجیا المتداخلة الأطر إلى الظل في صرفيالم

شف  و ل  یك ین  التفاع ین  ب صینیین  المنظم دولیین  ال ن  وال ارات  ع ود  الخی ي  والقی  الت

                                                             
طناعي  عبداالله حسن عبدالقادر، التطبیقات التجاریة لتقنیات عل ) ١( ذكاء الاص ة    : م ال لإدارة العربی ل ل ھ

  .٣٠-٢١، ص ١٩٩٨ القاھرة،من نصیب، المنظمة العربیة للتنمیة الاداریة، 
  .١٦٢ -١٥٨أبوبكر خوالد، المرجع السابق، ص / د) ٢(
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 ومع العالمیة، المالیة التنظیمیة للحوكمة السیاسي الاقتصاد في الصاعدة القوة تواجھھا

ك،  یس  ذل اك ل ك  ھن ي ش ق التحول  أن ف ا  العمی ي زال م ھ  ف دة، مرحلت ى  الولی ھ وعل  وج

دة  التنمیة فإن ،الخصوص ن  بعی ساق  ع اوت  الات ن  وتتف اع  م ى  قط ى  آخر،  إل  الآن، وحت

ذكاء  تطبیقات بعض بالتأكید ھناك ي  الاصطناعي  ال ت  الت ل  محل  حل شري  العم شكل  الب  ب

ن  تقریبا، كامل ي  ولك الات  ف ى  لا أخرى،  مج ذكاء  دعم  یرق ى  اعيالاصطن  ال ر  إل ن  أكث  م

  .)١(واعد مخطط مجرد

ات  ة والعلاق ین التجاری ستثمرین ب ن الم ین م الات ب ر المج دمًا الأكث ي تق  ف

تخدام  ذكاء أدوات اس ي الاصطناعي  ال اتھم  ف العملاء، علاق ا  ب زت كم ة  حف ض إمكانی  خف

الیف وظفي تك ة م ى الخدم ق عل و تحقی وظ نم ي ملح ات ف ة الخوارزمی ي التفاعلی  لا الت

دمات  في فقط تستخدم ة،  الخ ي  و المالی ة  ف ستثمر  علاق ع  الم لاء،  م تم  و العم تخدام  ی  اس

ن  كل لمساعدة الغالب في الاصطناعي الذكاء لاء  م سات  العم ي  والمؤس اذ  ف رارات  اتخ  ق

  .)٢(معقدة

                                                             
(1) Knaack, (P.)and Gruin, (J.), From shadow banking to digital financial 

inclusion: Regulatory 
framework contestation between China and the FSB, Report, GEG 
Working Paper, 2017, 
Available at : https://www.econstor.eu/handle/10419/196390 last 
visited at: 1/1/2020. 

(2) Veale, (M.) and Binns, (R.) and Edwards, (L.), Algorithms that 
remember: model inversion attacks and data protection law, 
Philosophical Transactions of the Royal Society A: Mathematical, 
Physical and Engineering Sciences, Vol. 376, No. 2133, The Royal 
Society Publishing, 2018, PP. 97-105.  

ات              - ضًا المعلوم ن أی سوق ولك ات ال ط ببیان ي لا تحتفظ فق شورة الت ات الم  الأكثر شیوعًا ھي خوارزمی
.الشخصیة للمستخدمین من أجل تقدیم التوجیھ للمستھلكین عند مزاولة أعمالھم مع شركة ما  
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ستخدم  التي المعاھد من كبیر عدد وھناك  ل  ت ذكاء  بالفع دیم  الاصطناعي  ال  لتق

دمات  في الاستثمارات مراقبة مكینوت الشخصیة الاستثماریة المشورة ة  الخ ع  المالی  للبی

ة ن بالتجزئ لال م ا خ سمى م ـ ی شارو" ب وت مست ى)١("الروب رغم ،عل ن ال م أن م  معظ

شاري وت مست د الروب تخدام قی ون لا الاس ت یزال راف تح شاري إش تثمار مست  الاس

وت  مشورة نحو واضحًا اتجاھًا ھناك أن إلا البشري، ستقلة،  روب ا  م ت  وم  جموعة م زال

ي  والمستشارین العملاء من كل ویستخدمھا مبكرة مرحلة في الواسعة البرامج ف  ف  تكیی

  .)٢(للمخاطر ومجابھة معینة لاستراتیجیات وفقًا الاستثمار قرارات

ل  م وتعم رامج معظ ة الب یة بطریق ى أساس د إل ا، ح ث م وم حی ذكاء یق  ال

دى  الاستثمار استراتیجیة بتقییم الاصطناعي ستخدم  ل ن  الم لال  م ئلة  طرح  خ ددة  أس  مح

سبقاً ول م ف ح اطر مل اص المخ ا، الخ م بھ وم ث د یق ك بع سیر ذل ات بتف سوق معلوم  ال

ة ساب الحالی تثمار وح ر الاس ة الأكث تراتیجیة ملاءم تثماریة للاس شفة، الاس يو المكت  ف

الات  معظم تم  ،)٣(الح ة  ی ذكاء  تغذی ات  الاصطناعي  ال ن  بمعلوم ات  ع تثماریة  المنتج  الاس

                                                             
(1) Lightbourne,(J.), Algorithms & Fiduciaries: Existing and proposed 

regulatory approaches to 
artificially intelligent financial planners, Duke LJ, Vol. 67, 
HeinOnline, 2017, P. 633. 

(2) Fisch, (J.)and Laboure, (M.) and Others, The economics of complex 
decision making: The emergence of the robo adviser, Coping with 
Disruptive Change Conference, Worcester College, September, 2017, 
PP. 3-12. 

(3) Schemmel, (J.), Regulating Artificial Intelligence: Artificial Intelligence 
and the Financial Markets: Business as Usual?, Springer, 2020, PP. 
255 – 276. 
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ة  الحاسوبیة القدرة أن غیر ،تقییمھا لإجراء السوق وتوقعات المخاطر توتصنیفا  الفائق

 .)١(رئیسیة فائدة بوصفھا حُددت التي وحدھا ھي تكن لم الاصطناعي للذكاء

دعم  تثمار ف ي الاس ال ف ذكاء مج طناعي ال زعم الاص ھ یُ د أن ن یزی ة م  إمكانی

 الاستثماریة المشورة ویوفر ت،المعاملا تكالیف ویخفض المالیة، الخدمات إلى الوصول

سلیمة ة ال شكل والمدعوم د، ب ن جی ات ولك ة التقییم شیر التجریبی ى ت شاري أن إل  مست

ة  في وحتى العالیة، التوقعات ھذه كل تحقیق عن البعد كل بعیدین زالوا لا الروبوت  البیئ

ستقرة داول الم من للت ار ض سة إط ة المؤس ارة الأوروبی ة، للتج إن الإلكترونی  اتأدو ف

ذكاء طناعي ال ي الاص ل الت ع تتعام س م صائص نف اطر خ ت المخ د حقق ة عوائ  متنوع

ة، ا للغای ویر إن كم ات تط ضلاً الخوارزمی ن ف م ع ات دع زال لا المعلوم دو ت ة تب  مھم

  .)٢(صعبة

ة  البیع قطاع في الاصطناعي الذكاء من آخر بارز تطبیق وھناك   وھو  بالتجزئ

ة  علاقة لھ مجالات ةأربع من حقل وھو ،المستھلكین إقراض ات،  تقلیدی ا  بالخوارزمی  كم

ات  إن ان درج ي  الائتم ة ھ سابات  نتیج دة لح ل  معق ى تعم ل  عل شرات تحلی اط  ع ن النق  م

ذ  منھا، عدة اشكال الاصطناعي الذكاء أدوات تشمل أن ویمكن عوامل، إلى البیانات  ومن

راض  وشركات السوق مقرضو استخدم ،٢٠٠٦ عام ي  الأخرى  الإق ات  ف دة  الولای  المتح

ة  من القدر نفس على المحتملین للمقرضین الائتمان تسجیل لإجراء الآلي التعلیم  الأھمی

                                                             
(1) Chiu, (I.), Fintech and disruptive business models in financial products, 

intermediation and 
=markets-policy implications for financial regulators, Journal of 
Technology Law & Policy, Vol. 21, HeinOnline, 2016, P. 88. 

(2) Chiu, (I.), Op.cit,P. 89. 
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ذكاء  أدوات بھا تتمتع التي ي  الاصطناعي  ال تخدام  ف ال  نموذج  اس ذا،  الأعم ذلك  ھ إن  ل  ف

 .)١(الأخیرة العقود في متوفرة أصبحت التي الشخصیة الرقمیة البیانات من الھائل الكم

صیة  لبیاناتا وتتراوح  ستخدمة  الشخ ن  الم ضویات  م وادي  ع ى  الن شطة  إل  أن

ائل ل وس اعي التواص ادات الاجتم ال وع ائل إرس صیة الرس ى ،)٢(الن یض عل ن النق  م

شاري" وت مست ذین "روب ون ال ضاً یعمل دى أی وك ل ة البن رى، التجاری إن الكب م ف  معظ

ات سجیل عملی ان ت ذكاء ائتم طناعي ال تم الاص طة ی ركات بواس غر، ش د أص غلت وق  ش

ا  شركات ة  التكنولوجی ذا  المالی ز  ھ ذي  الحی ھ  ال صناعة  تركت صرفیة  ال اغرا  الم دما  ش  عن

 قطاع أن رغم بعده، وما ٢٠٠٨ عام في المالیة الأزمة أعقاب في الإقراض من انسحبت

صناعة  سمات جمیع تعرض وھي ملحوظة، بسرعة ینمو السوق في الإقراض ة  ال  المالی

دة  شكاوى  :الولی ستھلك  ف شأن ینالم ز  ب دلات القروض،  تجھی ة  والمع دیل،  القابل ل للتع  ب

 .)٣(شائعة غیر لیست الھویة في الاحتیال أو الاحتیالي السلوك وحتى

 في الآن حتى عنھ غنى لا الاصطناعي الذكاء فإن التجزئة، تجارة عكس على 

ال  یة  الأعم اع  الأساس أمین،  لقط دو  الت رص وتب ة،  الف ث  كافی ن  حی شركات  یمك أمی ل  نالت

تخدام ذكاء اس طناعي ال صیاغة الاص اطر ل دة المخ ي الجدی ن لا الت صمیمھا یمك ة ت  بدق

سبب دم ب ود  ع ات وج ة،  بیان ع تاریخی ات ووض ة  سیاس ا نمطی ي  بم ك ف سعیر  ذل  الت

دینامیكي أمین ال ي، والت ذ الآل سعیر وتنفی ردي ت امیكي ف ا، دین ون لعملائھ شكل ویھتم  ب

اص اذج  خ سعیر  بنم ة الت سلوكیة ا أي( الدینامیكی ي  )ل م  الت ا ت ي  اختبارھ دد  ف ن  ع  م

                                                             
(1) Bruckner, (M.), The promise and perils of algorithmic lenders' use of 

big data, Chi.-Kent L. Rev., Vol. 93, HeinOnline, 2018, P. 13. 
(2) Odinet, (Ch.K.), Consumer Bitcredit and Fintech Lending, Ala. L. Rev., 

Vol. 69, HeinOnline, 2017, P. 685.  
(3) Ibid, PP. 800- 829. 
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ات  یحمل الخاص التطبیق ھذا أن یبدو الواقع وفي المشاریع، ة،  إمكان التغییر  ھائل ن  ف  م

ات ل بیان ى الوكی ات إل ة البیان ل الفردی ستھلك لك ن م أنھ م زز أن ش ن یع ة م یم دق  تقی

   .)١(جذري بشكل المخاطر

   :المالیة والمؤسسات اقالأسو في الآلیین المستشارین استخدام -ثانیًا

ي  والشراء البیع الخوارزمیات دعمت لقد  ة  الأسواق  ف ذ  المالی ود،  من ا  عق  كم

س  خلال من دفعھ تم قد الآلات تداول في المستمر التوسع إن باب  نف ي  الأس ى  أدت الت  إل

ویر شارین تط ین المست اءة :الآلی ى، كف الیف أعل ل، تك اء أق ل، أخط ذ أق رع، تنفی  أس

بة  ات  وحوس دة، بیان شكل  ممت ة وتت سوق  بیئ ذه ال ام  ھ طة الأی وتر أجھزة " بواس  الكمبی

  .)٢(تقدیر أقل على حسابي دعم دون التداول یبدو الرقمي، العصر في "العملاقة

ي  والشراء البیع عملیات معظم فإن لذا  ة  الأسواق  ف تم  المالی ار  بواسطة  ت  تج

 للإشراف، خاضعة غیر زمیاتخوار بواسطة تقریبًا الآلات ھذه جمیع توجیھ ویتم آلیین،

س  وعلى شاري  معظم  عك وت،  مست إنھم  روب ادرون  ف ى  ق ذ  عل صفقات  تنفی ن  ال اء  م  تلق

سھم،  ا أنف نھم كم ع  یمك شراء و البی اظ ال المراكز  والاحتف د دون ب اه أو تأكی شري، اتج  ب

اح،  ھو  فالترمیز لذلك ث  المفت اط  أن حی ات  نق یة  البیان ستخدمة  الأساس ي  الم  الأصول  ھ

یتم  التي والمنتجات تداولھا، مسیت التي شاؤھا،  س ز  وعرض  إن ذي  الحی ب  ال ده  یج  تحدی

ل  غ، قب ام  التفری ز وأحج ي  المراك ب الت اظ  یج ا، الاحتف اریین والوسطاء  بھ ل التج  للتعام

                                                             
(1) Bruckner, (M.), Op.cit, PP.14-21. 
(2) Lin, (T.), The New Financial Industry, Ala. L. Rev., Vol. 65, Hein 
Online, PP. 568. 
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ع  وتتمیز تجنبھم، أو معھم ات  جمی ضًا  الخوارزمی اییر  أی د  بمع ع  الحاسمة،  الح ك،  وم  ذل

  .)١(تطوراً أكثر إعداد لدیھم معظم فإن

ات  بعض  تدمج الآلیین المتداولینف  اذج  افتراض صادیة،  النم ي  الاقت ادرة  وھ  ق

سیاسة  تعنیھ ما حساب على ة  أو ال س  أو المرور  حرك داث  أي أو الطق یم  أخرى  أح  لتقی

سوق  ظروف عن تكشف أن ویمكنھا المخاطر؛ ھ؛  ال ا  واتجاھات ا  كم ل  أن یمكنھ ى  تعم  عل

وانٍ،  غضون في السوق توقعات تحدیث ت  ىوحت  ث ب،  وق ان  قری ذا  ك ب  ھ ات  یتطل  عملی

دة ة معق م للغای عھا ت ي وض ات ف شفرة خوارزمی طة م ب بواس ة المكات شریة، الخلفی  الب

سجیل  ذا  ولت رابط  ھ ق الت ین  الوثی ز  ب شري الترمی ذ  الب اغ الخوارزمي،  والتنفی  الأدب ص

ى  مقتصرة الحسابیة العملیات ظلت ذلك ورغم ،"سیبورغ تمویل" مصطلح داث  عل  الأح

يال د ت ر ق ا یفك رمجین، فیھ ن المب ذكاء لك طناعي ال ل الاص ى یعم ع عل ذه رف ود، ھ  القی

ذلك  ع  ول ات تتوق ة  الجھ عًا التنظیمی ر  توس ي أكب تخدام  ف ذكاء اس طناعي  ال ي الاص  ف

 .)٢(المنظور المستقبل

ال  داول ومج اتیكي الت ذي الأوتوم ستخدم ال ل ی ذكاء بالفع طناعي ال و الاص  ھ

اح  یولد الذي الآلي التداول أشكال من شكل وھو ) (HFTالتردد عالي التداول ن  الأرب  م

لال افس خ ى التن سرعة عل رعة ال دوران وس سبة ال ب ون ى الطل ارة إل وم ،)٣(التج  ویق
                                                             

(1) Shuman, (D.)and Narang, (S.K) and Frossard, (P.) and Others, The 
emerging field of signal processing on graphs: Extending high-
dimensional data analysis to networks and other irregular domains, 
IEEE signal processing magazine, Vol. 30, No. 3, IEEE, 2013, PP. 83- 
98. 

(2) Lin, (T.), Op.cit, P. 572. 
(3) Seddon, (J.)and Currie, (W.L), A model for unpacking big data 

analytics in high-frequency 
trading, Journal of Business Research, Vol. 70, Elsevier, 2017, P. 300. 
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ار ة التج شراء المؤتمت ع ب ات وبی غیرة كمی سبیاً ص ن ن ول م شكل الأص رر ب أفق متك  وب

ان  ،)اتجاھیة تجارة(الأسعار تحركات من للربح جداً قصیر استثماري ذا  وك وع  ھ ن  الن  م

داول كلاً الت اً ش ن مھیمن كال م اجرة أش دات المت ارات بالعائ ى بالملی دلاع حت ة ان  الأزم

ي  العالیة الربحیة أن غیر المالیة، ا  الت ام  یحققھ ؤدي  HFT نظ ى  ت باق  إل سلح  س ین  ت  ب

 . )١(والأرباح الفوائد انخفضت لذلك، ونتیجة المنافسین،

ادة  یس ولإع زة تأس سیة می ول ، تناف ار تح ى التج اذج إل ي النم ا الت  طورتھ

ر  بدقة للتنبؤ )DNNs( العصبیة العمیقة الشبكات أو العمیقة التعلم شبكات ات  أكب  بحرك

د  ،)٢(الأسعار م  فق صمیم  ت شبكات " ت صبیة  ال د  "الع درات  لتقلی ات  معالجة  ق ي  المعلوم  ف

شري  العقل م  الب تخدامھ  وت ي  اس ل  ف ذ  التموی ل  من سعینیات  أوائ ون  ،)٣(الت شبكات  وتتك  ال

صبیة طناعیة الع ن )ANNs( الاص ات م ة معالج ن مترابط ؤدي أن یمك ى ت ع إل  تجمی

ي  المعقدة الأنماط تحدید على قادرة فھي المتعددة، الإدخال لإشارات مرجح ساحات  ف  الم

تخراج  الأبعاد عالیة ات  واس ة،  المعلوم ع  الھام ك،  وم إن  ذل بكات  ف دیھا  ANN ش ط  ل  فق

  .)٤(محدودة المدخلات فإن وبالتالي المعالجة، وحدات من قلیلة طبقات

ر  أشكال بأنھا DNNs أو العمیقة ANNs وصف یمكن أخرى، ناحیة من   أكث

ة،  متعددة طبقات تستخدم لأنھا ANNs من وتعقیدًا تطوراً اء  مخفی ر  المرور  أثن ل  عب  ك
                                                             

(1) Aziz, (S.) and Dowling, (M.), Machine Learning and AI for Risk 
Management, 2018, PP. 33-50, Available at : 
https://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract_id=3201337 last 
visited at : 1/2/2020. 

(2) Seddon, (J.)and Currie, (W.L), Op.cit, P. 305. 
(3) Kaastra, (I.) and Boyd, (M.), Designing a neural network for forecasting 

financial, Neurocomputing, Vol. 10, 1996, P. 234. 
(4) Schmidhuber, (J.), Deep learning in neural networks: An overview, 

Neural networks, Vol. 61, Elsevier, 2015, P. 85. 
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صمیم  ھذا ویمكّن الأنماط، تحدید یمكن حتى الأبعاد وتقلیل البیانات معالجة تتم طبقة،  الت

DNNs ن ل م ع التعام د م ن المزی دخلات، م ى الم ل بمعن ع التعام ات م ام، البیان  الخ

ي  الأخیرة والتطورات الات  ف تعلم  مج ي  ال ر  الآل ا  والإشراف  للإشراف  الخاضع  غی  علیھ

ت  ائج  جعل ر  DNNs نت ة أكث ن  وزادت موثوقی دد  م ات ع ة  الطبق ي  المخفی ن الت  یمك

  .مشاركتھا

بح  ذكاء أص طن ال ور اعيالاص ر  متط أكثر أكث دما ف ق عن ر یتعل إدارة  الأم  ب

ة، صف محفظ ة وت ول إدارة أو المحفظ ة الأص ول موازن ة الأص ادة المالی ا وإع  ھیكلتھ

ادة  مستھدفة، )الأجل طویلة( معینة أبعاد على للحفاظ وتخصیصھا ا  وع ون  م د  یك  التعقی

ة  المعنیة الأھداف في والتباین ب  مرتفع یلات  وتتطل ات  تحل ددة م البیان ات،  تع ي  الطبق  وف

ات  على جدیدة إشارات لتحدید بالفعل الاصطناعي الذكاء استخدام یتم المجال، ھذا  تحرك

ي  الخفیة والتطورات الارتباطات تكتشف أنھا كما الأسعار، ات  ف ات  مجموع ؤ  البیان  للتنب

ة،  زمنیة آفاق عبر ومستویاتھا الأسعار بتقلبات اص  وبوجھ  مختلف ستخدم  خ نادیق  ت  ص

  .الاستثمارات ھیكلة في الاصطناعي الذكاء أدوات خاص بشكل طالتحو

ع ك،  وم ن  ذل ادر فم ور  الن ى  العث ول عل ة  الأص ذكاء  المنظم طناعي  لل  الاص

بیل  على بالكامل، المؤتمتة ال،  س شیر  المث دیرات  ت ى  التق ذكاء  أن إل ر  الاصطناعي  ال  غی

ع راف  الخاض د  للإش ط یرش و  فق ن  % ٢٫٥ نح یولة م سوق  س ة  ال  صنادیقل  العالمی

 .)١(المشتركة الاستثمار

                                                             
(1) Financial Stability Board: FSB, Implementation and Effects of the G20 

Financial Regulatory Reforms, 3rd Annual Report, 2017, P.19. 
Available at : https://www.fsb.org/wp-content/uploads/P030717-2.pdf 
last visited at: 1/3/2020. 
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  الثاني المطلب
   المالية الأسواق الاصطناعي الذكاء دور تعظيم

د  ل  لق ل قی ات  إن بالفع ي الحكوم دول معظم  ف شون  لا ال ة یخ ي  المبالغ دیر ف  تق

ستقبل  الاصطناعي  الذكاء أھمیة ة،  الأسواق  لم ع  المالی ا  والواق رة  أنھ ة،  مثی ي  للغای  فھ

اً  الفعّالة الأسواق تجعل ة،  حق ذه  ممكن ي  الأسواق  وھ ي  ھ سب  الت ع  تحت ات  جمی  المعلوم

ذكاء  ومع لذلك، وفقًا المال رأس وتوزع للأصول، الجوھریة القیمة وتعرض المتاحة،  ال

طناعي، د الاص رًا توج ة أخی دة( فرص صبح لأن )بعی سخة ت ة الن ن المكتوب واق م  الأس

   .)١(دولي ظیميوتن استباقي نھج إلى تحتاج وسوف واقعة، حقیقة المالیة

 جمیع على المالي، القطاع ومستقبل لحاضر كرمز الاصطناعي، الذكاء ویؤثر 

شر  حیث یغطیھا، التي المجالات ة  سرعة  تنت بة  ودق ة  الحوس ون  سوف  و ،)٢( الرقمی  تك

ات ة العملی ة المالی ستحیلة الحدیث دون م ا ب ة التكنولوجی ات الرقمی ادرة والخوارزمی  الق

 الیومیة والعملیات الوجود من تأتي التي البیانات من الھائلة كمیةال وتحلیل معالجة على

اع  یعد عدیدة، أخرى ولأسباب السبب، لھذا المالیة، والأسواق للمؤسسات الي،  القط  الم

ى ب إل اع جان ا قط ة التكنولوجی صالات، الفائق سیارات والات ع ال ن والتجم ل م ن أوائ  م

   .)٣(الاصطناعي الذكاء اعتمدوا

                                                             
(1) Schemmel, (J.), Op.cit, PP. 39–42 
(2) Njegovanović, (A.), Artificial intelligence: Financial trading and 

neurology of decision, Sumy State University, 2018, Vol. 2, No. 2., PP. 
58-68. 

(3) Bughin, (J.) and Hazan, (E.) and Ramaswamy, (S.) and Others, 
Artificial intelligence: The next digital frontier, journal Of McKinsey 
Global Institute, 2017, PP. 2-4. 



 

 

 

 

 

 ٩٦٦

افة  ى وبالإض ك، إل ستند ذل ر ی ى Microsoft تقری ات إل صائیة دراس  استق

ي  الاصطناعیة  للاستخبارات قادة أجراھا ومقابلات ي  شركة،  ٢٧٧ ف بعة  ف ات،  س  قطاع

ا ا بم اع فیھ دمات قط ة، الخ ي المالی سة ف شر خم ة ع ة، دول ث أوروبی شركات إن حی  ال

ي  الأخرى الشركات بین من الاصطناعي الذكاء نضج حیث من حالیًا الرائدة دمات  ھ  الخ

ین  ومن المالیة، ع  ب ات  جمی سبعة  القطاع ي  ال صائیة،  الدراسة  شملتھا  الت ر  الاستق  أظھ

د  من نسبة أكبر تحقق أن یتوقع أنھ المالیة الخدمات قطاع ة  الفوائ ن  التجاری تخدام  م  اس

ھ  في الاصطناعي الذكاء ي  أعمال ستقبل،  ف یما  ولا الم ي  س ع  ف الات  جمی ي  المج  ینظر  الت

ا،  شكل فیھ ر وب داً،  أكث ي تحدی زء ف ر  ج ذي التقری اول ال د  یتن تخدام فوائ ذكاء اس  ال

طناعي ي الاص اع ف دمات قط ة، الخ ب المالی ى یجی سؤال عل ق ال ة المتعل ال بماھی  الأعم

 إذا الاصطناعي، الذكاء طریق عن تولیدھا القطاع ھذا في الشركات تتوقع التي التجاریة

ذب  :المجالات ھذه في ةمتوقع التالیة المئویة الفوائد كانت لاء  ج سین  ،%٧٨ - العم  تح

  .)١( %٧٣ - والخدمات المنتجات تحویل ،%٦٧ - الموظفین تمكین ،%٨٤ - الأعمال

ة  ي الحقیق ا ھ یش أنن ي نع ن ف ن زم سیارات م دون ال ائق، ب لاء س  ووك

 حالیًا نشھد ونحن ذلك، إلى وما والكلام الوجھ على والتعرف ذكیة، ومنازل افتراضیین،

 في الاصطناعي الذكاء یكون حیث ،)الخاصة بطریقتھم كلھا( جدیدة صناعیة ثورة دایةب

 سؤالنا مع أیضًا یتزامن منطقي سؤال یبرز لذلك، والاقتصاد، المجتمع في التحول طلیعة

  المالي؟ القطاع بتعظیم الاصطناعي الذكاء یقوم كیف :وھو البحثي،

 المالي القطاع على الاصطناعي اءالذك لتأثیر أكمل فھم على الحصول أجل من 

 في أولاً نوضح سوف المحدد، البحث لسؤال الإمكان قدر وناجح كامل بشكل والاستجابة

ان  تخدام  مك ذكاء  اس ي  الاصطناعي  ال اع  ف الي  القط وم،  الم ا  الی ي  وم ات  ھ ذكاء تطبیق  ال

                                                             
(1)Ibid, P.75.  
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 ذلك ضیحلتو مثالین في المالي القطاع وتعزیز تغییر على تعمل التي الرائدة الاصطناعي

ي ات ف دةا الولای ة، لمتح ا، الامریكی ث وألمانی م حی ن أنھ ل م دول أوائ ة ال ي المتقدم  ف

 .الاصطناعي الذكاء تكنولوجیا استخدام

ي  ة فف رة الآون ي الأخی ات ف دة الولای ة، المتح شھد الأمریكی اع ی الي القط  الم

ورة ي ث ھ ف ة أعمال ي الیومی د الت ى تعتم ذكاء عل طناعي ال ي الاص تم والت تخدامھا ی  اس

لاء  لتفاعل شیوعًا الأكثر بنجاح یلات  العم رار،  ودعم  والتحل ة  الق اط  ومراقب سلوك  أنم  ال

دة  البنوك تبنت ،و)١(الأموال غسیل ومنع الاحتیال عن للكشف علیھا والتعرف ل  الرائ   مث

 Bank of America و UBS و CitiBank و Morgan Stanley و HSBC 

دیم  الاصطناعي  الذكاء Wells Fargo و JPMorgan Chase و ة  لتق لاء  تجرب  عم

  .)٢(غنیة

                                                             
(1) Georgiev, (J.), Setting The Scene: Digital Technologies In The Financial 

Sector, Finance 5.0 – A Challenge For Cyber Security?, brussels, 2018, 
pp.2-9. availabe at https://www.jkg-
advisory.com/docs/16072018_Finance_5.0_ENG.pdf . Last visited at: 
25/1/2020. 

(2) Sharma, (S.), 10 Artificial Intelligence Applications Revolutionizing 
Financial Services, 
= Availabe at : https://www.datadriveninvestor.com/2019/07/08/10-
artificial-intelligence-applications-revolutionizing-financial-services/ 
Last visited in 8/7/2019. 

Noonan, (L.), AI in banking: the reality behind the hype, Journal Of 
Financial Times, Vol. 12, 2018, Availabe at : 
https://www.ft.com/content/b497a134-2d21-11e8-a34a-7e7563b0b0f4 
Last visited at 5/1/2020. 



 

 

 

 

 

 ٩٦٨

د  دم فق ك ق ا بن ل( "JARVIS" أمریك دي الرج اص )الحدی م، الخ ا بھ  كونھ

ت  متنقلة، مصرفیة خدمات تقدم التي البنوك أقدم من واحدة شركة  أطلق زًا  ال دًا  تعزی  جدی

ي  مساعد - "Erica" یسمى وفریدًا ساعد  افتراض لاء  ی ى  العم دار  عل ساعة  م  طوال  ال

 البنك موظفي "إیریكا" تدعم كما الفریدة، المصرفیة متطلباتھم تلبیة على الأسبوع أیام

   .)١(المعقدة العملاء احتیاجات لتلبیة

ع  شطة ولمن ة الأن ة الاحتیالی ي المختلف دمات ف صرفیة الخ ر الم ت عب  الإنترن

دمات صرفیة والخ صیة، الم تثمروا الشخ ي اس تفادة - Feedzai ف ن الاس ةخوا م  رزمی

ML ات  لعلوم رائدة مؤسسة وھي ، -الاحتیال لمنع فریدة دى  ،و)٢( البیان  Morgan ل

Stanley  ق شف فری ن للك ال ع ذكاء الاحتی طناعي، بال ال الاص ھ HSBC ق یحذو إن  س

ذوه تخدام ح ذكاء باس طناعي ال شف الاص ن للك سیل ع وال غ ال الأم ل والاحتی  وتموی

اب  ستخدم  ،)٣(الإرھ ات ال JPMorgan Chase وت وع ( روبوت ر  الن ي  غی ذ  )المرئ  لتنفی

ائق  آلاف من مھمة معلومات ستستخرج التي ML وخوارزمیة الصفقات ة  الوث  القانونی

ا  وتخلق ة  نقاطً راجعین،  قیم ساعد  وسوف  للم شركة  ی ى  ال اعة  ٣٦٠٠٠٠ خفض  عل  س

   .عمل

رًا،  ستخدم وأخی ستندة Wells Fargo Chatbots ی ى الم ذكاء إل  ال

  .)٤(العملاء تجربة ولتحسین أسرع بشكل العملاء حتیاجاتا لتلبیة الاصطناعي

ضح  أیضًا  ن  ات تطلاع  م ي  اس ام  ف شال  صحیفة  أجرت  ،٢٠١٨ ع ایمز  فاینان  ت

اً  ٣٠ أكبر على استطلاعاً ي  بنك الم  ف ا  الع ق  فیم ى  بوصولھا  یتعل ذكاء  إل  الاصطناعي،  ال
                                                             

(1) Sharma, (S.), Op.cit, P. 65.  
(2) Ibid, P. 67. 
(3) Noonan, (L.), Op.cit, PP. 21-27.  
(4) Sharma, (S.), Op.cit, P. 66-69. 
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ة الأ الأسئلة من خمسة على الأقل على مفصلة إجابات عشر ثمانیة وقدم شر  ربع ي  ع  الت

ات  أخرى أسئلة خمسة وقدمت طرحھا، تم فیة  إجاب ن  وص شطتھم  ع ة  أن ذكاء  المتعلق  بال

صول  تم التي النتائج وتظھر المشاركة، آخرون رفض بینما الاصطناعي، ا  الح ي  علیھ  ف

  .الاصطناعي الذكاء البنوك ھذه فیھا تستخدم التي المجالات

د  إلى مختلف تعریف على العثور وتم  ا  ح تخدام لا م ذكاء  س ي  الاصطناعي  ال  ف

 حلولًا تقدم العالم في اصطناعي ذكاء شركة ١٥ أفضل أیضًا یسرد والذي المالي القطاع

ي ذه ف الات، ھ ا المج ات ووفقً واردة للبیان ي ال ذه ف ة، ھ تم الورق تخدام وی ذكاء اس  ال

  :)١(التالیة المجالات في المالي القطاع في الاصطناعي

دمات -١ صرفیة الخ ص الم ساعدو - Chatbots .یةالشخ ذكاء م طناعي ال  ، الاص

ستخدمون ذكاء ی طناعي ال د الاص شورة لتولی ة م صة مالی ة مخص ة ومعالج  لغ

 .المساعدة وذاتیة فوریة عملاء خدمة لتقدیم طبیعیة

رارات -٢ ان، ق ث الائتم ساعد حی ول ت ذكاء حل طناعي ال وك الاص ي البن  ومقرض

ان ى الائتم اذ عل رارات اتخ اب ق ر اكتت ا أكث ن ءًذك لال م تخدام خ ة اس  مجموع

ي  العوامل من متنوعة یّم  الت شكل  تق ر  ب ة  أكث ین  دق ذین  المقترض انون  ال ن  یع  م

 .الائتماني القرار اتخاذ عملیة في الخدمات نقص

 من النوع ھذا في خاص بشكل مفید الاصطناعي الذكاء أن حیث الكمي، التداول -٣

داول زة لأن الت وتر أجھ ي الكمبی ل الت ذكاء تعم طناعيا بال ا لاص ل یمكنھ  تحلی

                                                             
(1) Schroer, (A.), AI and the Bottom Line: 15 Examples of Artificial 

Intelligence in Finance, Article, 2019, availabe at : 
https://builtin.com/artificial-intelligence/ai-finance-banking-
applications-companies ,Last visited at: 25/1/2020. 



 

 

 

 

 

 ٩٧٠

ات ات مجموع رة البیان دة الكبی شكل والمعق رع ب ر أس اءة وأكث ن كف شر، م  الب

ات  أتمتة على تعمل الناتجة الحسابیة التداول وعملیات ة  العملی وفیر  التجاری  وت

 .الثمین الوقت

ة  الأسواق  تتجھ  المخاطر، إدارة -٤ ر  المالی أكثر  أكث ذكاء  نحو  ف  أو الاصطناعي  ال
شاء  صطناعي الا الذكاء اذج  لإن ر  نم ة  أكث اء،  دق ذه  وذك ات  وھ ي  التوقع ي  ھ  الت

ساعد راء ت الیین الخب ى الم تخدام عل ات اس ة البیان د الحالی ات لتحدی  الاتجاھ
صول  وضمان العاملة القوى على والحفاظ المخاطر وتحدید ى  الح ات  عل  معلوم
 .المستقبل في للتخطیط أفضل

شف  -٥ ال  ك ن  الاحتی ي والأم بحت  :الإلكترون ى الحاجة  أص ف  إل ن جھود  تكثی  الأم
 یتم لأنھ مالیة، مؤسسة أو بنك لأي ضرورة الآن الاحتیال واكتشاف الإلكتروني

ل وم  ك ذ ی ات  تنفی خمة  كمی ن ض املات  م ة  المع ر الرقمی سابات  عب ر  الح  عب
سیاً  دوراً الاصطناعي  الذكاء ویلعب الذكي، الھاتف وتطبیقات الإنترنت ي  رئی  ف
 .الإنترنت عبر التمویل أمن تحسین

ر  استبدل أوروبا، وفي  ن  أكث ي  م شر  اثن ا  ع الیب  بنكً صیاغة  أس صائیة  ال  الإح
الات،  بعض  وفي الاصطناعي، الذكاء بتقنیات القدیمة ادة  شھدوا  الح سبة  زی ي  ٢٠ بن  ف
ي  مدخرات المائة في ٢٠ و النقدیة، التحصیلات في المائة ات  ف  ٢٠و الرأسمالیة،  النفق

ت  ولقد الجدیدة، المنتجات مبیعات في زیادة ١٠و صفة،العا في انخفاض المائة في  حقق
وك ذه البن ب ھ ن المكاس لال م ار خ ات ابتك یة محرك دة توص شركات جدی صغیرة لل  ال

ال  في والعملاء والمتوسطة ع  مج ة،  البی ا  بالتجزئ ت  كم اء  قام اذج  ببن ستھدفة  نم ة  م  بدق
أ ة تتنب ر بدق ن أكب یلغي بم ة س ف أو الخدم ن التخل داد ع ھم س ضل ،قروض ة وأف  طریق

  .)١(للتدخل
                                                             

(1) Pyle, (D.) and San Jose, (C.), An executive’s guide to machine learning, 
journal Of McKinsey Quarterly, Vol. 3, 2015, PP.44-53. Available At :  
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 المالیة، للأسواق الاصطناعي الذكاء تجاه ما نوعًا مترددًا انھجً ألمانیا وتتخذ 

ي  ھذه كانت إذا وما ال  ھ ات  لأن الح ة  الجھ ة  التنظیمی شككة  الألمانی ي  مت أثیر  ف ذكاء  ت  ال

 من لقدرا بنفس الأمر ھذا في خبراتھا تقدم لا لأنھا أو المالیة الأسواق على الاصطناعي

ات  أن ملاحظة  یمكن ذلك، ومع الوضوح، دة  الولای ة  المتح دة  والمملك ان  لا المتح  یعرض

ودًا ة، قی ي مماثل ل وھ شكل تعم م ب ى حاس ز عل و تعزی داع النم ي والإب ال ف ذكاء مج  ال

ة،  للأسواق  الاصطناعي ق  ویلاحظ  المالی ي  القل ة  الأمن ن  والنظامی ا  ینظر  ولك ى  إلیھ  عل

نعكس  سوف  ،ثانویة أھمیة ذات أنھا ذا  ی ي  ھ یات  ف ذكاء  أساس ذي  الاصطناعي  ال تم  ال  ی

  .حالیًا وتوجیھھ ترمیزه

ا ذكاء أن كم طناعي ال اج الاص ى یحت یم إل سبق، تنظ ي و م ى ینبغ ات عل  الجھ

ة ي التنظیمی ع الت ج تتب ا نھ سلطات أو ألمانی رافیة ال ة الإش درك أن الأوروبی اذ أن ت  اتخ

ى  یؤدي حذر إجراء ي  إل ن  التخل زة  ع ى،  المی ي  الأول زة  وھ أثیر  می شكل  الت ر  ب ى  كبی  عل

ي  كسر وفي التطورات د  ف لازم  الجھ ق  ال ائج  لتحقی ة  نت ي  مماثل ود  ف ة،  العق د  المقبل  ولاب

درة  لدیھ الاصطناعي والذكاء المستقبل، في الإنقاذ عملیات منع من الآن ى  الق ر  عل  تغیی

   .)١(تلقائیًا ةمنھجی أھمیة تكتسب سوف وبالتالي منتظم، بشكل المالیة الأسواق

رك  إن  ادات  ت ة الإرش ویر  التنظیمی واق لتط ة  الأس ن المالی ؤدي  ل ذكاء ی  ال
ضائیة  لسلطات الاصطناعي ن  أخرى  ق ؤدي  ل ى  ی أخیر  إل دمھا  ت ا  ،تق ر  كم لاه،  ذك  ولا أع

الي  الابتكار یتوقف د  الم دود،  عن ي  الح ة  فف ة  بیئ ة  مالی ر  عالمی ا  أكث ن  ترابطً ت  أي م  وق
                                                   

= 
http://www.maximo.ae/media/1308/an_executives_guide_to_machine_ 
learning.pdf Last visited at 28/1/2020. 

(1) Hoffmann-Riem, (W), Artificial Intelligence as a Challenge for Law and 
Regulation, on Regulating Artificial Intelligence book, Springer, 2020, 
PP. 1-20. 
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ضى، ن م ل م طناعي ذكاءال أن المحتم ھ الاص ل یوج درًا بالفع رًا ق ن كبی ارة م  التج
تثمار ي والاس اد ف ي، الاتح سات وأن الأوروب ة المؤس دیھا الأوروبی تثمارات ل ة اس  ھائل

سیطر ا ت شكل علیھ ل ب ي أو كام ذكاء جزئ طناعي، ال د الاص أت وق ة فاج ة الأزم  المالی
م  ترابطةالم الاستثمارات حجم لأن الدول، حكومات من العدید الأخیرة تم  ل ھ  ی ى  تقییم  عل
و صحیح، النح ذا ال أ وھ ن لا خط راره، یمك د ولا تك ورات توج ة تط ي وطنی ناعة ف  ص

 العجز ومقایضة الاصطناعي الذكاء بین فرق یوجد لا الصدد، ھذا وفي المالیة، الخدمات
  .)١(المضمونة الدین التزامات أو الائتمان سداد عن

رى  ث وی ھ الباح النظر أن ى ب سابقة، اراتالاعتب إل ا ال ستنتج أن یمكنن  أن ن
ي  الاصطناعي الذكاء استخدام حالات اع  ف الي  القط ي  الم سن  ف ى  تح ستوى  عل الم،  م  الع
سات  عملت حیث ى  المؤس سین  عل صور  أوجھ  تح ي  الق ال  رأس ف تخدام  الم ات  باس  تقنی

ذكاء  طناعي ال ل الاص اذج مث ار نم ي الاختب ة ف ة الجھ ل الخلفی أثیر وتحلی ارة ت ي التج  ف
ستخدمون  الذین المالیة والمؤسسات الموردون أن كما الكبیرة، سوقال الیب  ی تعلم  أس  ال

سات  یمكنو العملاء، تفاعل وأتمتة السوق وعقود والتسعیر الائتمان جودة لتقییم  لمؤس
ال  لتنظیم التقنیات ھذه استخدام والخاص العام القطاعین ة  الامتث یم  والمراقب  جودة  وتقی
ات شف البیان ا وك طاء و ل،الاحتی اریون الوس نادیق التج وط وص ا التح ن وغیرھ  م
ى  للعثور ML و AI تستخدم التي الشركات ارات  عل ق  إش د  لتحقی ر  عوائ سین  أكب  وتح

ذ داول، تنفی بح الت دى وأص اع ل الي القط درة الآن الم ى الق ة عل ات تلبی لاء متطلب  العم
اءً  وأكثر قولةمع بأسعار أكثر طرقًا یریدون الذین والمستنیرین رقمیاً الواعین ا  ذك  وأمانً
وفیر والھم لت ا أم تثمارھا، وإنفاقھ ب واس دد ویلع ن ع ات م ذكاء تطبیق طناعي ال  الاص

ا  الفرص، ھذه تحقیق في رئیسیًا دورًا المالي القطاع في المستخدمة ا  وتحویلھ د  یومً  بع
  . یوم

                                                             
(1) German parliament deutscher bundestag, Report, 2009, p. 91. 
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  الثاني المبحث
   الاصطناعي الذكاء خلال من المالية الاسواق في الحوكمة

  

ل  لا الاصطناعي الذكاء ظھور إن  داً  یحم ستقبل  وع ر  بم اً  أكث سب،  ربح ل  فح  ب

سبة  للجمیع ممھدة قدیمة ساحة إنھ ل  بالن ن  لك ات  م ة  الجھ صناعة،  التنظیمی ا  وال  إن كم

د  عقود منذ الضخمة أعدادھا فاقت التي والإشرافیة التنظیمیة السلطات ق  ق ب  تلح  بالرك

  .المالیة المؤسسات على

داف  أھم فمن  ذكاء  أھ رار  ھو  الاصطناعي  ال ذكاء  تك شري  ال ي  الب  أو الآلات ف

زة وتر، أجھ ى الكمبی رغم عل ن ال ار م ذكاء اعتب ى ال ر الآن حت لة ذي غی داث ص  بالأح

وى  جمیع من أقوى إنھ یقولون الاصطناعي الذكاء مؤیدي أن إلا الكونیة، والعملیات  الق

ن  الذكاء یتمكن أن قبل قرون بضعة مجرد الأمر یكون وقد الكون، في الأخرى  معالجة  م

  .یریده الذي الكون وإنشاء والطاقة المادة

م  في السائد التفكیر لتیار وفقاً البشري، الذكاء إن كما  نفس،  عل یس  ال درة  ل  ق

ن  یتألف إنھ بل إدراكیة، عملیة أو منفردة ن  مجموعة  م ات  م صلة  المكون تعلم،  :المنف  ال

تدلال، ل والاس شاكل، وح ة، موفھ والإدراك، الم ث اللغ ذكاء إن حی ا ال تلخص ھن ي ی  ف

 في الباحثین لبعض و جدیدة، ظروف مع یتناسب بحیث المرء سلوك تكییف على القدرة

ذكاء طناعي ال رة الاص یق، نظ ر أض ى والنظ ذكاء إل شري ال اره الب ط باعتب زء فق  الج

درة  من ھذا یتكون و العالم، في الأھداف تحقیق على القدرة من الحاسوبي ى  الق  حل  عل

الغرض  والعمل بسرعة والتفكیر المشكلات ر  ب ة  والتفكی ساب  بعقلانی ة  والانت ى  بفاعلی  إل

 .البیئة
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و  إنتاجھا، إعادة یمكن لا التي والقدرات المیزات من عددًا الذكاء ویتطلب   وھ

صل  أن الحواس  من یتطلب ى  تح ن  سمات  عل الم  م ى  الع یلة  وعل  لتخزین  متماسكة  وس

ة  ي  المعرف تم  الت صول  ی ا ع الح ن لیھ لال  م ك،  خ ب  و ذل ون  أن یج ة  تك ذكاء أنظم  ال

ات  معالجة على قادرة الاصطناعي ة  البیان اط  الزمنی ي  كأنم ت  ف ب  الوق ا  المناس  وتخزینھ

ة سھل بطریق وین ت اھیم تك یم، المف ي والتعم ضا وینبغ دیل أی ذه تع ة ھ دیثھا المعرف  وتح

صلة  الجدیدة المعرفة تكون أن ویجب مستمر، أساس على تلقائیة بصورة ى  مت  نحو  عل

ساب  على قادرة الاصطناعي الذكاء أنظمة تكون أن ویجب القائمة، بالبیانات مناسب  اكت

 .بمفردھا المعرفة

یھم  یجب أیضاً  تحكم  عل ي  ال ات  ف ال  بیان ي  الإدخ تم  الت ا  ت ن  -معالجتھ ن  أی  یمك

أي  التفاصیل، وبمقدار البیانات، على الحصول سیق،  وب ا  تن ع  أن وبم دم  الواق ا  یق  تبیان

ذكاء  فإن مناسب، ھو مما أكثر ام  ال ب  الع ب  أن یج ى  یتغل رة  عل ات،  وف ار  وأن البیان  یخت

ات دخلات بیان ستخدمة الم ل الم تعلم، للتحلی ن وال م وم ضا المھ صول أی ى الح  آراء عل

ستقلاً  التعلم من الأعظم القدر یكون أن ولابد للواقع، متعددة ھ  م ن  -بذات ین  دون م  -معلم

ف،  ذاتیاً ھالموج التعلم خلال من ب  والتكی ون  أن ویج ام  یك ذكاء  نظ ام  الاصطناعي  ال  الع

 .البیئة مع ومتكیف دینامیكي بشكل التفاعل على قادراً

ن  الكثیر یعتقد ولا  احثین  م ذكاء  أن الب ام  الاصطناعي  ال ر  الع ن  أم م  ممك  وأنھ

 أو تجاریة لأغراض بالمجال الخاصة الاصطناعي الذكاء مشاریع على جھودھم یركزون

 مھمة مساھمة بتقدیم الاصطناعي الذكاء یقوم ذلك، ومع فوریة، أكثر نتائج مع كادیمیةأ

رامج  تطویر في ة  الب ة  والأنظم ي  الآلی ون  الت ر  تك ة  أكث تخدام  قابلی اء  للاس دیقة  وذك  وص

سان، ذلك للإن ب ل ب أن یج ور یواك ا تط ذكاء تكنولوجی طناعي ال اذ الاص راءات اتخ  إج

وانین  وفرض  ي  الق ساھم  الت ة  يف  ت ذكاء  حوكم ا  الاصطناعي  ال ضر  لا بم صادیات  ی  باقت

  :الآتیة المطالب خلال من ذلك نوضح وسوف ،لأنظمتھ المطبقة الدول
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ب  راف :الأول المطل ي الإش واق عل ة الاس تخدام المالی ا باس ذكاء تكنولوجی  ال

  .الاصطناعي

  .المستقبل في الاصطناعي الذكاء لإدارة الحیویة الجوانب :الثاني المطلب 

  الأول المطلب
  الاصطناعي الذكاء تكنولوجيا باستخدام المالية الاسواق علي الإشراف
ة  الموضوعات من ي  الھام وانین  ف ا  ق تھا  التكنولوجی ا  وسیاس ت  إذا م  نظم  كان

سبب  یتفاقم الذي والقلق الكفایة، فیھ بما منظمة الآلي التعلم ا  ب ى  الواضحة  إمكاناتھ  عل

اعي  التمییز إنتاج إعادة ل  الاجتم ات  وتحوی صیة  البیان ة  الشخ ى  العادی ة  إل ساسة  رؤی  ح

عیة، م و وتوس ع ت ى التطل ة إل ة اللائح ة العام ات لحمای رة )GDPR( البیان ي الأخی  ف

اد ي الاتح سابق الأوروب ا، ال ي ذكرھ زز الت ام تع ة أحك ات حمای ات، البیان ى والعقوب  عل

 فیس حول للفضیحة بارزةال التغطیة بعد سیما لا قدماً، للمضي كطریقة الدولي المستوى

دافع  لأن ولكن ،٢٠١٨ عام أوائل في وكامبریدج بوك ى  ال انون  إل ة  ق ات  حمای و  البیان  ھ

ن  بدلاً الشخصیة البیانات معالجة ات  م ة  المنتج ة  التحلیلی ة " المجمع دھا،  "المجھول  وح

   .محدود نفسھا النماذج في التحكم یوفر أن عادة یُتصور الذي المدى فإن

ز  العامل ذلك إلى لنظربا ذلك، ومع  انون  المحف ة  لق ات  حمای و  البیان  معالجة  ھ

ة  "المجھولة" التحلیلیة المنتجات من بدلاً الشخصیة البیانات دھا  المجمع دى  ، وح  والم

 عادةً یُعتقد ذلك، من بدلاً ،)١(محدود نفسھا النماذج في التحكم یوفر أنھ عادة یعتقد الذي

                                                             
(1) Hildebrandt, (M.) and Gutwirth, (S.), Profiling the European citizen, 

Springer, 2008, PP.55-70.  
Available at : https://link.springer.com/article/10.1007/s12394-008-
0003-1 Last visited at 21/1/202 
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ل  متنوعة فكریة ملكیة حقوق لالأو المقام في تحكمھا النماذج أن ة،  الأسرار  مث  التجاری

 .النحو ھذا على مناقشتھا تتم ما وعادة

ح  الدراسة، ھذه في  ذكاء  وتطویر  ظھور  أن نوض ل  )AI( الاصطناعي  ال  یمث

ة ة نقل ي نوعی وم، ف ي العل ین ف ع أن ح اذج جمی سابقة النم د ال تندت ق ى اس ضارة إل  ح

 المحتمل ومن آلة،-إنسان حضارة یخلق سوف ناعيالاصط الذكاء فإن ، بالكامل إنسانیة

ى  القرن ھذا خلال الكمبیوتر طاقة في المتسارع النمو یؤدي أن ادة  إل اء  زی ة  ذك ي  الآل  ف

درة  ذكاء ق شري، ال وف الب وق وس ذكاء یتف طناعي ال ى الاص زء عل وجي الج ن البیول  م

ن  ومن البشریة، وم  أن الممك سیة  الھندسة  تق ا  العك ا ( لبرامجن ا  وتطویر  )عقولن  أجھزتن

  .والعشرین الثاني القرن فجر قبل مسمى غیر أجل إلى البشر حیاة بتمدید )أجسامنا(

ع  المطاف نھایة في تندمج وقد البشریة تتعایش سوف  ا  م  الحاسوبیة،  تقنیتھ

ات  ة  والكائن ي  الذكی تظھر  الت ل  سوف  س ة  تمث ة  المرحل ي  التالی ي  التطور،  ف ضون وف  غ

وتر  أجھزة ملایین العادي البشري ماغالد یستضیف قد عقود، بضعة ا  بحجم  الكمبی  خلای

دار  البیولوجي ذكائنا بفاعلیة ستضاعف التي الدم ار  بمق رة،  ملی سمح  م ذه  وت شبكة  ھ  ال

 الإلكترونیة السرعات في بالتفكیر للبشر الكمبیوتر لأجھزة العصبیة الخلایا بین الواسعة

ات عوالم  وتخزین  شر  المعلوم ذه ون ات  ھ ضھم  ىعل المعلوم بعض بع ى  أو ال ع عل  جمی

  .الفور على البشر

ي  الاصطناعي الذكاء تطبیقات مجموعة على الأمل ھذا یعتمدو  ضع  الت د  ت  الح

د  متناول في والمشرفین الصناعة قدرات من الأدنى ن  الی لال  م ائق  الأداء خ  لمعالجة  الف

سوق  تطورات لتوقع اللازمة والقدرات العالیة والكفاءة البیانات ضلاً  ال ن  ف ات  ع  اختراق

  :الآتي خلال من ذلك نوضح وسوف الامتثال
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  :بالروبوت المالیة الاسواق علي الاشراف -أولًا

م  ف ت ذكاء تعری طناعي ال ى الاص ھ عل زء أن ن ج وم م وتر عل ة الكمبی  المعنی

وتر  أجھزة  في البشري الذكاء تكرار أو لتقلید الكمبیوتر وبرامج الأنظمة بتصمیم  الكمبی

ى  عادة تنسب بوظائف یقوم أوتوماتیكي جھاز ھو والروبوت والروبوتات، شر،  إل  أو الب

شبھ  مادي شكل ذات آلة سان  ی وان،  أو الإن ات  الحی ي  والروبوت صمیم  دراسة  ھ اء  ت  وبن

درات  توسیع إلى تھدف التي الروبوتات واستخدام شري  المحرك  ق الآلات،  الب ى  ب  وأعط

سألة  ازخمً  الآلي التحكم علم في المبكر التقني العمل تقلالیة  لم ات،  اس ا  الروبوت ان  كم  ك

 وقراراتھ استنتاجاتھ إلى للوصول مراقبة دون العمل یمكنھ جھاز تطویر ببساطة الھدف

ن  وأفعالھ، م  وم درك  أن المھ ل  معظم  أن ن ي  العم ال  ف ات  مج د  أي یكرس  لا الروبوت  جھ

  .الإنسان استقلالیة یقارب شيء لصیاغة كبیر

ادةً  ا  ع صد  م تقلا یُق ارة  لیةبالاس ى  الإش ود إل روف  وج ن  لا ظ ة  یمك  برمج

ب  أنھ یعني وھذا .مسبقًا فیھا الروبوت ق  یج ات  تطبی ة  تقنی سماح  مختلف ا  لل التكیف  لھ  ب

اح اء والنج ا، والبق ررة" بمفردھ ن "مح ا م صممیھا، نوای تم م ق وی ذكاء تحقی  ال

طناعي ي الاص ات، ف تم البرمجی صنیع وی ات ت أجھزة، الروبوت ث ك اط إن حی ین الارتب  ب

ذین  ین  ھ تحكم  أن ھو  الاثن ي  ال وت  ف و الروب ل  ھ ي  عام رأ  برمج ات  یق ن  البیان زة م  أجھ

ؤثر،  یوجھ  ثم ذلك، بعد بھ القیام یجب ما ویقرر الاستشعار، یلة  أي الم ي  الوس ل  الت  تعم

ابض  ھو  شیوعًا المؤثرات أكثر أحدو المادي، العالم في الروبوتات بھا ذي  الق ون  ال  یتك

  .)١(الصغیرة الأشیاء من مجموعة وترك لالتقاط وإغلاقھما مافتحھ یمكن إصبعین من

                                                             
(1) Pfeifer, (R.) and Scheier, (Ch.), Understanding intelligence, MIT press, 

USA, 2001, P. 22-29.  
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ى  الروبوت مصطلح نتتبع أن وبوسعنا  ب  إل شیكي  الكات ل  الت ك  كاری ذي  كابی  ال
ف  ي وص ام ف ال ١٩٢١ ع ة العم ي  المفبرك سرحیة ف ة م ة خیالی ق علمی ا أطل  علیھ

ات" ة الروبوت ت العالمی ادة تح وم قی ستمد ،"روس ة وت وت" كلم ن "الروب ةالك م  لم
   .القدیمة العصور في بالفعل موجود المفھوم أن غیر ،"السخرة" تعني التي التشیكیة

ف  شاعر وص اني ال دیم الیون ومر  الق ساعدین ھ انیكیین الم ي .المیك ام  ف  ع
ن  لم الحقیقیة والروبوتات میكانیكي، لرجل خطط دافنشي لیوناردو رسم كما ،١٤٩٥  یك

 في و المتكاملة، والدوائر الترانزستورات ظھور عم والستینات الخمسینات في إلا ممكنًا
اب الات أعق رة الح ات المبك ي للروبوت سرحیات ف صص الم ال وق ي، الخی دأت العلم  ب

ث  ،Lost in Space ھو مبكر مثال( التلفزیونیة البرامج في الظھور في الروبوتات  حی
ل  ، ھولیوود أفلام وفي )البشریة والعواطف المشاعر الروبوت أظھر  ،Star Wars مث

ت و وت أول Unimate كان ناعي روب ل ص ى یعم ط عل ع خ رال تجمی ورز جن ي موت  ف
ي ام نیوجیرس ت ،١٩٦١ ع ة وتول ة الآل ل مھم صبوبات نق ب م ن القوال ط م ع خ  تجمی

ذه  كانت حیث السیارات، أجسام على الأجزاء ھذه ولحام ة  ھ رة  مھم ال،  خطی ذین  للعم  ال
وا  لم إذا رافھمأط أحد فقد أو العادم بغاز تسممھم یمكن ذرین  یكون ى  ،)١(ح  تطورت  أن إل

 الأسواق مجال وھو تعقیداً، أكثر مجال في استخدامھا وتم الاصطناعي الذكاء تكنولوجیا
  .)٢()suptech( الإشرافیة بالتكنولوجیا یسمى شكلاً تتخذ حیث المالیة،

                                                             
(1) Ibid, P. 121-168. 

رافیة  ھي استخدام التكنولوجیا المبتكرة من قبل الوكالات الإ): suptech(التكنولوجیا الإشرافیة   )٢( ش
لدعم الإشراف، ویساعد الوكالات الإشرافیة على رقمنھ التقاریر والعملیات التنظیمیة، مما یؤدي 
ن              دد م ستخدم ع ة، ی سات المالی ي المؤس ال ف اطر والامتث إلى مراقبة أكثر كفاءة واستباقیة للمخ

اطر      ة، والآن،  الھیئات الإشرافیة بالفعل طرقًا مبتكرة لتنفیذ نھج الإشراف القائم على المخ  بفعالی
ودة          رافیة الموج سین الأدوات الإش ى تح درة عل ات الق وفر البیان یقدم التقدم التكنولوجي وكذلك ت

ات    لال تطبیق ن خ ضل م ویر أدوات أف ذري أو تط شكل ج ساھم  suptechب ع أن ت ن المتوق ، وم
ي   ة ف ا المالی صغر    التكنولوجی ة ال شروعات متناھی راد والم ین الأف الي لملای شمول الم ز ال تعزی

ة     والصغیرة والمتوسطة  ق التقلیدی ى العوائ ع   .  بالبلدان العربیة عن طریق التغلب عل ن المتوق وم
وبفضل .٢٠٢٢ ملیار دولار بحلول عام ٢،٥قیمة السوق في المنطقة مبلغا ضخما یعادل أن تبلغ 
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اً  ل حالی دد یعم ن ع شرفین م ى الم ذكاء  عل طناعي، ال ا الاص ي بم ك ف ة ذل  ھیئ

الي  السلوك قابةر ة  ،FCA الم ة  الأوراق ولجن تثمارات  المالی ترالیة،  والاس ة  الأس  وھیئ

ن  المشرفین یمكِّن وھو ،سنغافورة في النقد ادة  م دراتھم  زی ى  ق ات  معالجة  عل  ،)١(البیان

ة  الأوراق لجنة تخف لم الخصوص، وجھ وعلى ي  والبورصة  المالی ات  ف دة  الولای  المتح

 في المحتمل السلوك سوء عن للكشف الاصطناعي الذكاء تلأدوا الحالي استخدامھا من

سوق، ا ال ة أن كم ات معالج ة اللغ ن الطبیعی لال م ذكاء خ طناعي ال ر الاص ع غی  الخاض

 والنصائح، النشرات،( اللجنة إلى المقدمة الطلبات معظم لتحلیل حالیاً تستخدم للإشراف

  .)٢()والإحالات والشكاوى،

لاوة  ى ع ك، عل إن ذل زة ف اذا أجھ ص لإنف ستخدم والفح ذكاء أدوات ت  ال

ي  للمساعدة الاصطناعي ا،  ف ا  عملھ ستندات  معالجة  أن كم ات  الم ة  والبطاق ن  المالی  تمك

ذكاء  ن  الاصطناعي  ال ى  التعرف  م سلوك  سوء  عل ل  ال سات  أو المحتم ة المؤس  الاحتیالی

                                                   
= 

ة أن  ) SupTech(استخدام الأدوات الجدیدة مثل التكنولوجیا الإشرافیة   ؛ یمكن للجھات التنظیمی
ین          وازن ب ق الت شكل أفضل، وتحقی تتعامل مع الموقف بنجاح والقیام بمعالجة المخاطر الناشئة ب

ة            ة وحمای لاء =ترویج التكنولوجیا المالیة والشمول المالي والاستقرار والنزاھ ن   . العم د م لمزی
  :التفاصیل راجع الرابط التالي

https://www.findevgateway.org/ar/blog/2019/04/abtkarat-altknwlwjya-
almalyt-walshmwl-almaly Last visited at: 23/2/2020. 
(1) Broeders, (D.) and Prenio, (J.), Innovative technology in financial 

supervision (suptech): The experience of early users, FSI Insights on 
policy implementation, No. 9, Financial Stability 
 Institute/Bank for International Settlements, 2018, P. 10. 

(2) Bauguess, (S.W), The role of big data, machine learning, and AI in 
assessing risks: a regulatory perspective, Machine Learning, and AI in 
Assessing Risks: A Regulatory Perspective, SEC Keynote Address: 
OpRisk North America, 2017, PP. 13-22. 
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شري ا العمل أن من الرغم وعلى بكفاءة، الموارد نشر في المساعدة وبالتالي والتجار  لب

زال لا ا ی ا مطلوبً ي حالیً ل ف ة ك ن مرحل ارات، م دو الاختب ة أن فیب ة الأوراق لجن  المالی

  .تماماً تلقائیة فحوصات إجراء إلى تسعى والبورصة

د  یم یعتم واق تنظ ة الأس د المالی ام بع ادًا ٢٠٠٧ ع رًا اعتم ى كبی ات عل  البیان

ة  الاقتصادیة المخاطر لتقییم عنھا المبلغ شكل  ة،والجزئی  الكلی ات  وت لاغ  متطلب ذه  الإب  ھ

اً ائلاً دافع الیف ھ سبة للتك سات بالن ة، للمؤس ف و المالی بء لتخفی ال ع سین الامتث  وتح

الي  السلوك رقابة ھیئة تقییم یجري البیانات، ودقة جودة ك  FCA الم را  وبن ا  إنجلت  فیم

ت إذا وم كان لاغ رس ة الإب دفاتر الخاص د ب سیة القواع ل - الرئی ة دلی ة ھیئ سلوك رقاب  ال

داد  لتمكین تكییفھا ویمكن لا أم الاحترازي، التنظیم ھیئة ودلیل FCA المالي اریر  إع  تق

ي  المشروع یزال ولا ،)١(الآلات طریق عن آلیة ھ  ف ى،  مراحل زال  ولا الأول اك  ت  حاجة  ھن

ى ة إل ره معالج یة، عناص ل الأساس ات مث ي البیان ع الت ذه تجم رامج ھ ات الب  المعلوم

دت  قد FINRA المالي القطاع تنظیم ھیئة أن غیر لإبلاغھا، ل  أب ا  بالفع ا،  اھتمامً  مماثلً

 الدینامیكي التنظیم وھو الباحثین بین حالیًا یناقش للتنمیة طموحًا أكثر آخر سبیل وھناك

  .)٢(FinTech المالیة بالتكنولوجیا عنھ ویُعبر

                                                             
(1)FCA, Annual Report, 2017, PP. 24. Available at: 

https://www.fcagroup.com/en-
US/investors/financial_regulatory/financial_reports/files/FCA_NV_ 
2017_Annual_Report.pdf Last Visited at: 1/3/2020. 

(2) Bessembinder, (H.) and Jacobsen, (S.) and Maxwell, (W.) and Others, 
Capital commitment and illiquidity in corporate bonds, The Journal 
of Finance, Vol. 73, No. 4, Wiley Online Library, 2018, PP. 1615—
1661. 
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 بطرفیھا لیةالما المؤسسات لحمایة FinTech المالیة التكنولوجیا استخدام -ثانیًا
  ":مستھلكین و مستثمرین "

ة  ا الحج حة؛ ھن انون واض واق فق ة الأس رعان المالی ا س ھ م اریخ یفوق  ت

ورات ي التط سوق، ف الي ال إن وبالت ات ف د التنظیم صبح أن لاب ة ت ف قابل ریعة :للتكی  س

صدق  الدوریة، للتقلبات وقابلة ذا  وی شكل  ھ اص  ب دما  خ ضع  عن ي  ن ار  ف  تطورات  الاعتب

ضخمة  والبیانات الاصطناعي الذكاء تكنولوجیا تحركھا التي مالیةال الأنشطة ذلك  ،)١(ال  ل

د  إلى واضحة فكرة أنھا یبدو ا  ح ھ  م ب  أن ل  أن یج ا  تقاب ة  التكنولوجی  ،FinTech المالی

وف تم وس ف ی زة توظی وتر أجھ زة الكمبی ة وأجھ ات معالج طناعیة البیان ة الاص  لمراقب

واق سات الأس ة والمؤس شكل المالی ستم ب ي رم ین ف رط ح زة تنخ یم أجھ ذكاء  تنظ  ال

سوق  إخفاقات وتعوق تجاریة صفقات في الاصطناعي ة،  ال د  المتوقع ؤدي  وق ك  ی ى  ذل  إل

 .)٢("الكاملة الصورة" أجل من المھمة العمل قدرات تحریر

صطلح  ویشیر  ا " م ة  التكنولوجی ى  "FinTech" أو المالی ول  إل ة  الحل  المالی

ى  الیوم FinTech إلى یُنظر ما اغالبً التكنولوجیا، تدعمھا التي ھ  عل رابط  أن د  الت  الجدی

دمات ة للخ ا المالی ات، وتكنولوجی ع المعلوم ك وم إن ، ذل رابط ف ین الت ل ب  التموی

ر  وتطور  طویل تاریخ لھ والتكنولوجیا ة  عب صور  ثلاث زة،  ع ن  ،FinTech 1.0 متمی  م

ام ى ١٨٦٦ ع ام إل ت ،١٩٨٧ ع رة كان ى الفت ة الأول ة للعولم ةال المالی ة مدعوم  بالبنی

 ، FinTech 2.0 ذلك تبع الأطلسي، المحیط عبر النقل كابلات مثل التكنولوجیة التحتیة

                                                             
(1) Schemmel, (J.), Artificial Intelligence and the Financial Markets: 

Business as Usual?, On Regulating Artificial Intelligence book, 
Springer, 2020, PP. 255- 276. 

(2) Ibid, P. 277. 
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ن ث  ، ٢٠٠٨-١٩٨٧ م ت  حی ركات قام دمات  ش ة  الخ ة المالی ا  برقمن شكل  عملیاتھ  ب

   .متزاید

ذ  ام من رت ، ٢٠٠٨ ع ة ظھ دة حقب ن جدی ا م ة التكنولوجی ي المالی ل ف ن ك  م

 الخدمات أو المالیة المنتجات خلال من الحقبة ھذه تحدید یتم ولا ،والنامي المتقدم العالم

ن  قبل من ولكن المقدمة دمھا،  م ذا  یق ر  التطور  ھ ي  الأخی ادة  ،FinTech ف  شركات  بقی

سوق  في والمشاركین للمنظمین تحدیات یفرض ناشئة، ى  ال د  عل یما  لا سواء،  ح ي  س  ف

   .)١(الجدید للاعتماد حتملةالم المخاطر مع للابتكار المحتملة الفوائد موازنة

ر  ووفقًا  صناعة،  لتقری ت  ال ة  ارتفع تثمارات  قیم ي  الاس ا  شركات  ف  التكنولوجی

ة  أمریكي دولار ملیار ٢٢٫٣ إلى ٢٠١٥ عام في %٧٥ بنسبة Fintech المالیة  مقارن

م  السابق، بالعام تثمار  وت ا  اس د  م ن  یزی ار  ٥٠ ع ي  دولار ملی ا  أمریك ي  عالمیً  شركات  ف

Fintech الحالي الوقت في المالیة التكنولوجیا شركات عدد ویقدر ،)٢(٢٠١٠ عام ذمن 

ن  والأكثر ، )٣(العالم أنحاء مختلف في شركة ألف ١٢ یتجاوز بما ك،  م م  التطور  أن ذل  ل

  .Fintech شركات فیھ ستحدثھ الذي بالخلل المراقبون ورحب ذروتھ یبلغ

ذ  یس فمن ركات تأس ا ش ة، التكنولوجی ت المالی ة Fintech كان ة حلق  محوری

ار ي للابتك ناعة ف دمات ص ة، الخ ث المالی ویر أن حی ا تط ة التكنولوجی اره المالی  باعتب

                                                             
(1) Arner, D(.W) and Barberis, (J.) and Buckley, (R.P), The evolution of 

Fintech: A new post-crisis paradigm, Geo. J. Int'l L., Vol. 47, 
HeinOnline, 2015, PP. 2-23. 

(2) Skan, (J.) and Dickerson, (J.) and Gagliardi, (L.), Fintech and the 
evolving landscape: Landing points for the industry, Accenture, 2016, 
PP. 16-25.  

(3) Schueffel, (P.), Taming the beast: a scientific definition of fintech, 
Journal of InnovationManagement, Vol. 4, No.4, 2016, PP. 32 - 54. 
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ة ستمرة  عملی ورت " م ا تط ة  خلالھ ا  المالی ا والتكنولوجی ى  وأدت "معً د  إل ن  العدی  م

دفوعات  الإنترنت، عبر المصرفیة الخدمات مثل ،)١(والمزعجة الإضافیة الابتكارات  والم

ر ات عب ول، فالھ ل المحم اعي،  والتموی ر الجم ى والنظی راض - إل ین الإق ران،  ب  الأق

Robo-Advisory، ى  الأمثلة أھم من و ذلك، إلى وما الإنترنت عبر التعریف ك  عل  -ذل

ة ة مجموع ن كامل الات م ول الح ف ح رابط أدى كی ین الت ل ب ا التموی ى والتكنولوجی  إل

ار ي الابتك اع ف دمات قط ة الخ تم و ، المالی ك ی ن ذل لال م شركات خ ئة ال ل( الناش  مث

eToro(، ي أو شركات ف ة ال ل( القائم ن أو ، )Citi مث لال م ات خ ة منظم ل( فوقی  مث

SWIFT(، ن  كل وفي ذه  م الات،  ھ زت  الح ى  Fintech شركات  حف ار  عل شكل  الابتك  ب

  .)٢(كبیر

ة،  الخدمات صناعة على المحتملة وتأثیراتھا لإبداعھا ونظرًا  ال  المالی  أن ویُق

Fintech م  شامل تأثیر لھا ى  ودائ اع  عل ھ  القط ا  ، بأكمل صناعة  ووفقً شر  ل ن  ، تب تم  ل  ی

سوق  وشرائح والخدمات المنتجات أي والعروض، العمل مجالات من مجال أي تجنیب  ال

وف ر، س وف تتغی أثر وس ات، تت ي العملی شمل الت م ت لاء دع ي العم ب ف یط المكت  الوس

ة  الخلفیة، والمكاتب تج،  وخدم ائف  المن اطر،  إدارة ووظ ا  المخ یتأثر  كم ع،  س ا  التوزی  بم

ة،  الإنترنت عبر القنوات ذلك في وكلاء،  والمادی شارین  وال الیین،  والمست  والأطراف  الم

ل،  تجربة على تأثیره Fintech لـ سیكون ذلك، على علاوة ،)٣(الأخرى ا  العمی ي  مم  یعن

                                                             
(1) Arner, D(.W) and Barberis, (J.) and Buckley, (R.P), Op.cit ,P. 1. 
(2) Chishti, (S.) and Barberis, (J.), The FinTech book: The Financial 

Technology Handbook For Investors, Entrepreneurs And Visionaries, 
John Wiley & Sons, USA, 2016, PP. 24-29. 

مفاھیم أساسیة حول التكنولوجیا المالیة، مجلة الاجتھاد للدراسات الزھراء أوقاسم، زینب حمدي،  ) ٣(
ج   صادیة، م ة والاقت ر،     ١ع، ٨القانونی سیاسیة، الجزائ وم ال وق والعل د الحق ، ٢٠١٩، معھ

  .٤١٠-٤٠٠ص
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ل  یمتلكھا التي الخبرات جمیع أن ع  العمی ة  مزود  م ى  ،)١(الخدم ب ج إل ھ  ان یكون  أن ھ  س  ل

ربح،  وھوامش  والتكالیف الإیرادات أي الأعمال، اقتصادیات على آثاره رًا  ال یس  أخی  ول

ا  ، تمامًا الصناعة دینامیكیات بتغییر Fintech تقوم أن القطاع خبراء یتوقع ، آخرًا  مم

   .)٢(المالیة للخدمات البیئي والنظام التنافسي الھیكل في تغییرات في یتسبب

لاوة  ى ع ك، عل ن ذل د ل وع أي یوج ن ن زودي م دمات م ة، الخ ث المالی  حی

روة،  الأصول ومدیري البنوك، أنواع جمیع في التغییر Fintech ستحدث دمي  والث  ومق

ین  في سواء، حد على التأمین وشركات والبورصات، والوسطاء، والدفع، الأموال  أن ح

ام ذي الاھتم تم ال ھ ی ي تلقی اط ف ة الأوس یس الأكادیمی اقری ل ن بً ام م ذي الاھتم ھ ال  یدفع

ى  Fintech ظاھرة یرون العلماء بعض فإن الممارسون، ا  عل ي،  تحول  أنھ ى  أساس  عل

  . )٣(المستمرة "العالمیة المالیة التكنولوجیا ثورة" المثال سبیل

ة  مھمة المالیة التكنولوجیا ظاھرة أصبحت لذلك  شار  وواسعة  للغای ى  الانت  عل

دى سنوات م یة ال ث الماض ن لا بحی ا، یمك ن لا تجاھلھ ل م دیري قب ناعة م دمات ص  الخ

ة الات أو المالی صلة، ذات المج ن ولا ال ل م ستھلكي قب دمات م ة الخ ن ولا المالی ل م  قب

انعي سیاسات ص ط .ال ان إذا فق اك ك د ھن ى الح ن الأدن م م شترك الفھ صطلح الم  لم

                                                             
(1) Gulamhuseinwala, (I.) and Bull, (T.) and Lewis, (S.), FinTech is gaining 

traction and young, high-income users are the early adopters, Journal 
of Financial Perspectives, Vol. 3, No. 3, 2015, P. 3. 

(2) Kiron, (D.) and Kane, (G.C.) and Others, Aligning the organization for 
its digital future, MIT Sloan Management Review, Vol. 58, No. 1, 
Massachusetts Institute of Technology, Cambridge, 2016, PP. 2-24. 

(3)Liu, (J.) and Kauffman, (R.J.) and Ma, (D.), Competition, cooperation, 
and regulation: Understanding the evolution of the mobile payments 
technology ecosystem, Electronic Commerce Research and 
Applications, Vol. 14, No. 5, Elsevier, 2015, P. 261. 
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Fintech ، ون  الموضوع  حول مباشر اتصال یظھر أن یمكن ا  یك ن  خالیً م  ءسو  م  الفھ

رارات  تتخذ أن للإدارة یمكن لا وبالمقابل، الإمكان، قدر ى  ق ان  إذا إلا مثل اك  ك اع  ھن  إجم

   .فیھ البت سیتم الذي الموضوع على معین

ة  التكنولوجیا زخم یثیر ذلك، بعد  ین  المالی ستھلكین  ب سؤال  الم الي  ال  حول  الت

ة  عام بشكل الاقتصادیة السیاسات ستھلك  وحمای شكل  الم اص  ب ف  :خ ن  كی صانعي  یمك  ل

سیاسات یاغة ال د ص وائح القواع بة والل صالح المناس اخبیھم ل م إذا ن ن ل اك یك م ھن  فھ

  الموضوع؟ ھذا حول مشترك

 ":طوبولوجیا" :المتقدم العالم في الیوم المالیة التكنولوجیا صناعة  - أ

صنیف  تطویر الممكن من المتطور، التحلیل ھذا أساس على  امل  ت صناعة  ش  ل

ي  ،رئیسیة مجالات خمسة الیوم FinTech تضم حیث لمالیة،ا التكنولوجیا ل  وھ  التموی

تثمار، ات والاس اطر، وإدارة العملی دفوعات المخ ة والم ة، والبنی ضلًا التحتی ن ف ن ع  أم

 استخدام یتم ، ذلك إلى وبالإضافة العمیل، واجھة إلى بالإضافة الدخل، وتحقیق البیانات

  .)١(نفسھ التنظیم في التكنولوجیا

  :والاستثمار تمویلال )١(

وم  التنظیمي والاھتمام والمستثمرین الجمھور من الكثیر یركز  ى  الی ات  عل  آلی

د  ذلك، ومع ،B2B وإقراض الجماعي التمویل وخاصة البدیلة، التمویل  FinTech یمت

ى  واضح بشكل ا  إل ذا  وراء م اق  ھ ضیق  النط شمل  ال ل  لی ا  تموی سھا  التكنولوجی ى (نف  عل

بیل ال س ن المث لال م ل خ اعي التموی ال ورأس الجم تثماري الم ھم الاس ة والأس  الخاص

خ  والقوائم، العامة والعروض الخاصة والمواضع ن  ،)ال د  متطور،  منظور  وم  فقاعة  تع
                                                             

(1) Arner, D(.W) and Barberis, (J.) and Buckley, (R.P), Op.cit, PP. 17-25. 
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 الحال ھو كما والتكنولوجیا، التمویل تقاطع على واضحًا مثالًا التسعینات في التكنولوجیا

ي  ،NASDAQ بورصة  مع ة  وھ ة  عملی ابع  إزال اد  الط صناعة  يالم ة  الأوراق ل  المالی

ود  مدى على تعاقبت التي ة  العق ارة  وظھور  التالی رامج،  تج ارة  الب ة  والتج ردد،  عالی  الت

ة،  والمساكن ي  المظلم ع  ظل  وف ى  التطل ستقبل،  إل افة  الم ى  وبالإض ستمر  التطویر  إل  الم

ي  متزاید بشكل FinTech تقنیة تزداد البدیلة، التمویل لآلیات الات  ف ل  مج دما  مث  تالخ

  .الروبوتیة الاستشاریة

  :المخاطر وإدارة المالیة العملیات )٢(

ت   ذه  كان رك  ھ ي  المح اق الأساس سات  لإنف ة  المؤس ى  المالی ا عل  تكنولوجی

ات، ة المعلوم ذ خاص ام من ث ٢٠٠٨ ع عت حی سات س ة المؤس ى المالی اء إل ة بن  أنظم

ال ضل امتث ل أف ع للتعام م م ل الحج ن الھائ رات م ة التغیی د التنظیمی ات،الأ بع ن زم  وم

ان  تطوري،  منظور  ویر ك ة  تط ل  نظری ات  التموی ة والتقنی ل  الكمی ا  للتموی ى وترجمتھ  إل

ي  خاصة  أساسیة سمھ المخاطر وإدارة المالیة المؤسسات عملیات سعینات  ف د  الت  والعق

ستند  أنظمة ببناء المالیة الصناعة قامت حیث والعشرین، الحادي القرن من الأول ى  ت  إل

VAR ال،  ھذا أن الواضح ومن .الأرباح وزیادة المخاطر لإدارة رىالأخ والأنظمة  المج

  .والغرامات بالتكالیف مدفوعا النمو في یستمر أن المرجح من الذي

  :التحتیة والبنیة المدفوعات )٣(

صالات  مدفوعات تعتبر  ر  الات ت  عب اتف  الإنترن ا  محورًا  المحمول  والھ  مركزیً

شركات  د  FinTech ل ت  وق وة  كان ة  ق ة  دافع ي  خاص دان  ف ة،  البل ث  النامی ت  حی  كان

دفع  أنظمة تطویر إلى أدى مما السبعینیات، منذ كبیر تنظیمي اھتمام مجال المدفوعات  ال

ة  الإلكترونیة ابرة  المحلی دود  والع ي  ، للح دعم  والت وم  ت ون  ٥٫٤ الی ي  دولار تریلی  أمریك

ي واق ف صرف أس ي ال ة، الأجنب ل العالمی إن ، وبالمث ة ف ة البنی دا التحتی  الأوراق وللت
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سویتھا  المالیة داول  وت شتقات  وت شتقات  " OTC م ة  الم زال  لا " المالی شكل  ت ا  ت  جانبً

سیًا ن  رئی شھد م ي  الم ي  ،FinTech ف الات وھ سعى  مج ا ت ركات  فیھ ا  ش  تكنولوجی

  .التقلیدیة المالیة المؤسسات لتفكیك اللازمة الفرص إیجاد إلى والاتصالات المعلومات

  :الدخل وتحقیق البیانات أمان )٤(

 استغلال في بدأوا حیث الیوم، FinTech في الرئیسیة الموضوعات ھي ھذه 

 ،GFC الأساسیة للسلع المشترك الصندوق إلى الانضمام وبعد للبیانات، النقدیة القیمة

و  المالي النظام استقرار أن الواضح من أصبح ضیة  ھ ن  ق ومي،  الأم ي  الق ة  وتعن  الطبیع

ة  للجرائم  خاص بشكل معرضة اأنھ المالیة للصناعة الرقمیة سس،  الإلكترونی ع  والتج  م

ن  ینجم وما الرقمنة وھذه السیاسیة، الجغرافیا في الأخیرة أھمیة تزاید ك  ع ن  ذل اط  م  نق

ي  وسیظل التطویر، من عقود نتیجة ھو ضعف ستقبل  ف صدر  الم ق  م ر  قل ات  كبی  للحكوم

ناع  سیاسات  وص ین  ال شاركین والمنظم ي  والم صناعة،  ف ذلك ال لاء، ال وك ي  عم س وف  نف

ي  الاستخدامات في واضح بشكل موجود الابتكار FinTech الوقت، ن  الت ق  أن یمك  تطب

  .المالیة الخدمات وتوافر كفاءة لتعزیز "الضخمة البیانات" علیھا

  :العمیل واجھة )٥(

ذا  یظل  وسوف المحمولة، والأجھزة الإنترنت عبر المالیة الخدمات سیما لا   ھ

ز سي التركی دما الرئی ة تللخ ة المالی ورات التقلیدی ر والتط ة غی ي التقلیدی ا ف  تكنولوجی

ات ة،  المعلوم ذا  المالی ال وھ ر  مج سعى  آخ ھ ت ركات  فی ا  ش ات  تكنولوجی  المعلوم

ع  مباشرة التنافس إلى العھد الحدیثة والاتصالات دمات  شركات  م ة  الخ ة؛  المالی  التقلیدی

ذا  أن للاھتمام المثیر ومن ال  ھ د  المج ون  ق ي  یك دول  ف ة،  ال ث  النامی ع  حی ل  تجتم  العوام

ذا  المعلومات، تكنولوجیا تنمیة من التالي العصر لدعم متزاید بشكل ي  الوضع  وھ  الرأس

ع  المنافسة إمكانات أعلى على ینطوي اع  م الي  القط دي،  الم ث  التقلی ن  حی شركات  یمك  ل
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ن  الموجودة الكبیرة عملائھا قواعد من الاستفادة ھذه التكنولوجیا ل  م ن  قب  حطر  أجل  م

  .)١(جدیدة مالیة وخدمات منتجات

 :وأفریقیا آسیا في الناشئة الأسواق في المالیة التكنولوجیا تطورات  - ب

ي  المالیة التكنولوجیا ظھرت  ئة  الأسواق  ف ي  الناش یا  ف ا  آس رد  وأفریقی ل  ك  فع

ة ة للأزم ي المالی رب، ف ن الغ ي ولك یا ف ا آس ت وأفریقی ورات كان رة التط ي الأخی  ف

FinTech ي  الاقتصادیة، التنمیة لتحقیق السعي خلال من الأول المقام في مدفوعة  ولك

یویة  التطورات  تقدیر من نتمكن ي  الآس ال  ف ا  مج ات،  تكنولوجی ین  المعلوم ا  یتع  أن علین

د  ھو  ما إلى ننظر ن  أبع ام  م تثمار  أرق ي  الاس م  الت لاغ  ت ا،  الإب ث  عنھ شیر  حی دیرات  ت  تق

ي  جدید كاستثمار أمریكي ردولا ملیار ١٢ بین من أنھ إلى Accenture شركة ال  ف  مج

 من دولار ملیون ٧٠٠ سوى یستثمر ولم ،٢٠١٤ عام في المالیة المعلومات تكنولوجیا

د  ،)٢(الھادئ والمحیط آسیا منطقة في المتحدة الولایات دولارات غ  شھدت  وق غ  ھون  كون

                                                             
دمات     ٤٩ Facebookعلى سبیل المثال، یمتلك   ) ١( دیم خ ھ بتق سمح ل  ترخیصًا لتحویل الأموال التي ت

دة       ٢١٣الدفع المباشر إلى     ات المتح اء الولای ع أنح ى   .  ملیون مستخدم نشط في جمی لاع عل للاط
  :  ھذه التراخیص، راجع الرابط التاليFacebookقائمة الدول التي یحمل فیھا 

https://www.facebook.com/payments_terms/licenses last visited at: 
1/3/2020. 

ن   Tencent یمكن إجراء حالة مماثلة حول ون  ٥٠٠ومنصة الشبكة الاجتماعیة التي لدیھا أكثر م  ملی
ق "مؤخرًا بتوفیر تطبیقات القروض  WeChat وبالمثل ، قام. مستخدم ى  "داخل التطبی  ٣٠،٠٠٠ حت

 .دولار أمریكي
(2) Melissa, (V.) and Farrell, (S.), “ Fintech Investment in U.S. Nearly 

Tripled in 2014, AccordingTo Report by Accenture and Partnership 
Fund for New York City, Article, Available at: 
https://www.businesswire.com/news/home/20150625005146/en/Fintech
-Investment-U.S.-Tripled-2014-Report-Accenture#.VgqX2nqqpBc last 
visited at : 25/12/2019. 
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سرعات  ثلاثة إنشاء وسنغافورة ي  م ال  ف ا  مج ات  تكنولوجی ة  المعلوم ي  المالی ل  ف ن  أق  م

ا  مما عام، د  أعطاھم ر  أح زات  أكب ي  التركی لات  ف ا  معج ات  تكنولوجی ة  المعلوم ي  المالی  ف

الم، ي الع ترالیا، وف ت أس ساحة تلق صة م ل مخص شترك للعم ر الم ن أكث اً ٣٥٠ م  طلب

ن  مساحة، ١٥٠ على للحصول رر  وم تح  أن المق ا  تف سخة  كوری ن  موسعة  ن ساحة ( م  م

ال  في البارزة المشتركة العمل ي  FinTech مج دن  ف ي  )لن ة  الأشھر  ف ى  ،)١(المقبل  وعل

ب ي، الجان دأت  التنظیم ب ب ات أغل ة  الھیئ یویة التنظیمی تراتیجیة الآس ا  اس  تكنولوجی

ر  ھذا لمناقشة كوالالمبور في واجتمعت المالیة المعلومات ا  الأم ى  جنبً ب  إل ع  جن دوة  م  ن

  .)٢(٢٠١٣ عام في العالمي المال رأس سوق

ع  دل ویرج و مع سوق نم ى ال ل إل ة، عوام ى مختلف ب وعل سي، الجان  المؤس

ف اق تخل وك إنف ة البن ى التقلیدی ا عل ات تكنولوجی ن المعلوم ستویات ع ي الم ا ف  أوروب

ات  دة  والولای ن  ،)٣(المتح سیر ویمك ذا  تف ن  ھ لال  م سوق خ ة  ال ل  الإقلیمی درة  الأق ى ق  عل

 البنوك لقِبَ من وتشویھھا شدیدة لسیطرة خاضعة تزال لا والتي الشيء، بعض المنافسة

 الفساد بسبب( للدولة المملوك المصرفي النظام في الثقة انعدام إن كما للدولة، المملوكة

                                                             
(1) Thomsen, (S.), FinTech Hub Stone & Chalk is moving to bigger 

premises before it’s even opened” Business Insider, Article, 2015, 
Available at https://www.businessinsider.com.au/fintech-hub-stone-
chalk-is-moving-to-bigger-premises-before-its-even-opened-2015-6 last 
visited at: 3/1/2020. 

(2) Chan,(R.), Asian regulators seek FinTech balance, Finance Asia, 
Article, 2015, Available At, https://www.financeasia.com/article/asian-
regulators-seek-fintech-balance/401588 last visied at 4/1/2020. 

(3) Aritomo, (K.) and Desmet, (D.) and Holley, (A.), More bank for your IT 
buck, journal of McKinsey & Company, Liverpool, 2014, p. 4. 
Available at : https://digitalstrategy.nl/wp-content/uploads/2014.06-H-
More-bank-for-your-IT-buck.pdf last visied in 4/1/2020. 
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اءة  وانعدام ي  )الكف ة  أن یعن اس  عام سارعون  الن ى  ی ول  إل دائل  قب ي  الب ا  الت ر  توفرھ  غی

وك، ا البن ق وفیم ة یتعل یة، بالبنی إن الأساس ع ف بكة توزی روع ش ي الف ة ف یا منطق  آس

ي  علیھ ھو مما بكثیر اتساعًا أقل دئالھا والمحیط ا  ف ات  أوروب دة،  والولای اك  المتح  وھن

ا  ٦٢٫٥ ل فرع خص ١٠٠٫٠٠٠ لك ي ش ا، ف ن أوروب ط ولك ا ١٢٫٥ فق ل فرعً  لك

  .APAC في ١٠٠٠٠٠

ول  الھاتف على القائمة المالیة والمنتجات الخدمات فإن ، لذلك ونتیجة   المحم

ر ة أكث سبیًا جاذبی خص ١٠٠ ٠٠٠.ن ي ش ا، ف ة أوروب ذلك، ونتیج إن ل دمات ف  الخ

  .)١(نسبیا جاذبیة أكثر المتنقلة المالیة والمنتجات

سبة  صین، وبالن تم لل م ی ل دع لاه التحلی ن أع لال م ة خ لاح عملی سوق إص  ال

سبعینیات  أواخر  في بدأت التي الحكومیة ي  .ال ل  ف ن  أق ا،  ٣٠ م ت  عامً صین  انتقل ن  ال  م

وذج صرفي النم ادي الم ى الأح ر إل ن أكث ا ٨٠ م صة ٢٠٠٠ و بنكً راض من ام إق  بنظ

B2B، شمل ولا ذه ت ام ھ وك الأرق ة البن سة الخاص دة الخم ل( الجدی  و Mybank مث

Webank( المتوقعة الأخرى الأربعین الخاصة والبنوك)٢(.  

                                                             
(1) Barberis, (J.), The rise of Fintech: Getting Hong Kong To Lead The 

Digital Financial Transition In APAC, Fintech Report, Fintech HK, 
Vol. 13, No. 4, 2014, P. 13.  

(2) Yao, (K.), and Miller, (M.), china encourages privately-owned banks, 
allow more foreign 
 competition, Article, Reuters, 2015. Available at : 
https://www.reuters.com/article/china-economy-banks/update-2-
china-encourages-privately-owned-banks-allows-more-foreign-
participation-idUSL3N0ZC2LA20150626 last visited At: 4/2/2020 
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د  مصرفي ترخیص إصدار استغرق الاعتبار، في ھذا ولوضع  راد  جدی ي  للأف  ف

ى  علاوة و ،٢٠١٠ في Metro Bank :عامًا ١٥٠ من أكثر المتحدة المملكة ك،  عل  ذل

ع  خاصةً  الصین، في النمو تباطؤ نتوقع أن لنا ینبغي لا ادات  م ة  الإرش رة  الحكومی  الأخی

ل ت لتموی م الإنترن داره ت ي إص و ف ا ،٢٠١٥ یولی ي FinTechأن كم دول ف ة ال  النامی

ى  ، )١(ذلك في بما قوي، أساسي منطق یدعمھا بیل  عل ال  س صر،  لا المث صائص ا الح  لخ

ا  المحنكین الشباب )١( :التالیة الأجھزة  المجھزین  رقمیً ة  ب تقع  )٢( ؛ المحمول  ٪٦٠ س

ن ة م طة الطبق ي المتوس الم ف ي الع یا ف ول آس ام بحل واق )٣( ؛ ٢٠٣٠ ع ة أس  مالی

مالیة ر ورأس ة غی ق فعال ا تخل دائل فرص ر لب میة غی ص )٤( ؛ رس ة نق ة البنی  التحتی

صرفیة ة، الم صرف )٥(المادی سلوكيا الت سبق ل صالح الم ة ل ى الراح ة عل  )٦( ، الثق

صرفیة  حسابات بدون شخص ملیار ١٫٢( المستغلة غیر السوق فرص ة  )٧( ؛ )م  حمای

افة  للبیانات، صرامة أقل ومنافسة ى  بالإض ك  إل یما  لا ، ذل ي  س د  ف صین  الھن اك  ، وال  ھن

 .)٢(والتكنولوجیا الھندسة خریجي من جدًا كبیر عدد

 آسیا منطقة مع الخصائص من العدید في الأفریقیة الدول كتشتر أفریقیا وفي 

ن  الھادي والمحیط ث  م ا  تطویر  حی ة،  التكنولوجی ع  المالی ك،  وم ت  ذل ة  كان اه  طبیع  واتج

 وصول  مدى إن حیث ما، حد إلى مختلفة أفریقیا في المجال ھذا في الأساسیة التطورات

                                                             
(1) Treanor, (T.), UK Challenger Banks Aim To Loosen Grip Of Big Four, 

Article on The 
Guardian, 2015, Available at : 
https://www.theguardian.com/business/2015/jun/01/uk-challenger-
banks-aim-to-loosen-grip-of-big-four last visied at 4/2/2020. 

(2) Weihuan, (Z.) and Arner, (D.W) and Buckley, (R.), Regulation of digital 
financial services in China: Last mover advantage, Tsinghua China L. 
Rev., Vol. 8, HeinOnline, 2015, P. 21. 
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 الأسر  من ٪٢٠ عن یقل لا ما نھأ حیث آسیا، في ھو مما أكثر محدود أفریقیا في البنوك

ة دیھا الأفریقی ة ل ول إمكانی ى الوص دمات إل ة الخ میة المالی بھ أو الرس میة ش  الرس

  .آسیا في الأسر من ٪٦٠ حوالي مع بالمقارنة

ة  ذلك، ونتیج ل ل ركات تمی صالات ش دلاً -الات ن ب وك م ى -البن ذ إل ام أخ  زم

وفیر  المحمولة، النقود حیث من طقة،المن في المالیة التكنولوجیا تطورات في المبادرة  ت

دمات دفع خ ار ال یة والادخ ن الأساس لال م شاء خ ود إن ة النق سجلة الإلكترونی ى الم  عل

ت  بینما المحمول، الھاتف دة  كان ي  رائ ة  ف ي  البدای ین،  ف ت  الفلب ر  حقق اح  أكب ا  نج ي  لھ  ف

ي  ومؤخراً  كینیا، ا،  ف اعد  و تنزانی اع  س اق  ارتف وال  ونط ة  الأم ي  المحمول دین  لاك  ف  البل

لاء  تزوید خلال من كبیر بشكل الاقتصادیة التنمیة یلة  العم وفیر  بوس وال  لت ل  الأم  وتحوی

  .)١(بأمان الحكومیة المدفوعات وتلقي الفواتیر ودفع لعائلاتھم بأمان الأموال

ر  ومن  شروعات  أكث اح  م ي  النج ال  ف ا  مج ة  التكنولوجی ي  المالی ا  ف ي  أفریقی  ھ

ن  المتحرك  الھاتف عبر الأموال منتج ،M-Pesa قصة ذي  ، Safaricom م ھ  ال  أطلقت

Vodafone م  التي المدفوعات تجاوزت سنوات، خمس من أقل وفي ،٢٠٠٧ عام في  ت

صة  خلال من دفعھا ن  ٪٤٣ المن اتج  م ي  الن الي  المحل بح  ، الإجم اً  وأص ى  لزام ك  عل  البن

زي شرف أن المرك ى ی وفر عل ة الم صة لأن بعنای دفوعات من بحت الم ةأ ذات أص  ھمی

  .)٢( .نظامیة

                                                             
(1) Klapper, (L.) and Singer, (D.), The role of informal financial services in 

Africa, Journal ofAfrican Economies, Vol. 24, No. 1, Oxford 
University Press, 2015, PP. 12-20. 

(2) Runde, (D.), M-Pesa and the rise of the Global Mobile Money Market, 
Article on Forbes, 2015, Available at : 
https://www.forbes.com/sites/danielrunde/2015/08/12/m-pesa-and-the-
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ي  M-Pesa لـ الھائل النجاح تسبب الواقع، وفي  دوث  ف شاكل  ح ي  م د  ف  العدی

ر  المال خدمات تقدم التي الشركات تحتاج حیث الأخرى، الدول من اتف  عب ول  الھ  المحم

ارزاً  تحذیراً للشركات كمبیوتر شاشة كل على التوقف شاشة تكون أن إلى ن " :ب ى  ك  عل

تعلم  أن أخرى دول على كان للعدید وبالنسبة "كینیا في لسنا علم، رار  مجرد  أن ت ا  تك  م

م ام ت ھ القی ي ب ا ف ؤدي لا كینی ضرورة ی ى بال ول إل لاء قب ل عم دمات مماث ة للخ  المالی

ة، ي و الرقمی ر لك دمات تزدھ ة الخ ة، المالی ب الرقمی ون أن یج دمات تك ة الخ  المقدم

 أیا المحلیین، المستھلكین احتیاجات وتلبیة المحلیة، الاحتیاجات لتلائم خصیصًا مصممة

ذا  - DFS توفیر في للنجاح الرئیسي الشرط ھو كان یس  وھ ة  نقطة  ل د  البدای ن  للعدی  م

خاص  ذین  الأش صممون  ال ات  ی ة،كما  DFS منتج ون  القادم ا،من  یفعل ة  غالبً  خلفی

  .)١(المعلومات تكنولوجیا

ب  في فتتأل كانت الآن حتى أفریقیا في FinTech رحلة فإن ذلك، ومع   الغال
ن وفیر م دمات ت ال خ ر الم اتف عب ول الھ ي المحم سمح الت ائف ت یة بالوظ  الأساس

دفوعات دخرات، للم ؤخراً والم سبیًا وم دمات ن ب خ ى الترتی ان الأعل أمین للائتم  والت
شجع  اتصالات شركة ھي DFS لـ النموذجي الإفریقي والمزود الصغیر، لاء  ت ى  العم  عل

راء ود ش ة، النق افةبا الإلكترونی ى لإض ت إل ث وق ى الب واتفھم عل ة؛ ھ ادة المحمول  وع
 خلال من أي( المباشر البث خدمة شراء فیھ یتم الذي المكان نفس وفي نفسھا بالطریقة

احب  یكون ما عادةً وھو ،)بالتجزئة البیع لوكیل نقدًا الدفع ع  صغیر  متجر  ص ود  یبی  النق

                                                   
= 

rise-of-the-global-mobile-money-market/#f769e555aecf last visited at : 
15/2/2020. 

(1) Mulligan, (G.), Can M-Pesa travel outside Kenya?, Article on African 
Business, 2014, available at, 
http://africanbusinessmagazine.com/sectors/technology/can-m-pesa-
travel-outside-kenya , last visited at : 15/2/2020. 
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ا  الخفیفة والوجبات زیةالغا المشروبات جانب إلى المباشر، والبث الإلكترونیة ابھ  وم  ش
وال  تطورات  ما حد إلى الشخصي الملف ھذا یشبھ ذلك، ر  الأم اتف  عب ول  الھ ي  المحم  ف

ض دول بع یویة، ال ل الآس ا مث ا، ولاوس كمبودی ھ وغیرھ ف ولكن شكل یختل ر ب ن كبی  ع
  .الھند أو الصین في DFS ملف

ك،  مع  ن  ذل ع  م شھد  أن المتوق ادة  ن ي  زی ة  ف ل  كمی ا التكنولو نق ین  جی دول  ب  ال
ب  ،)١(المختلفة ر  ویتطل وانین  فرض  الأم صاحبة  الق ق  الم ا  لتطبی ة  التكنولوجی ي  المالی  ف

اطر  من المستھلك لحمایة النامیة المتقدمة الدول ا  مخ ذكاء  التكنولوجی  الاصطناعي،  وال
  .التالي المطلب خلال من ذلك نوضح وسوف

  الثاني المطلب
  المستقبل في طناعيالاص الذكاء لإدارة الحيوية الجوانب

ات  الاصطناعي الذكاء یتجاوزس سات  إمكانی ة  المؤس ة،  المالی ع  الحالی ك  وم  ذل
ى  التنظیمیة الجھات أغلب تبنتھ الذي تكنولوجیا المحاید النھج فإن ذي  الآن حت غ  وال  یبل
 اللوائح تتكیف أن ویتعین أطول، لفترة كفایتھ عدم یثبت أن إلى یستمر أن لابد دولة ٣٥

ة ةالتنظیمی ع المقبل سائل م ي الم شئھا الت ذكاء ین طناعي ال ي، الاص ن المعن ن ولك  یمك
 .)٢(الرئیسیة النقاط بعض تحدید بالفعل

                                                             
(1) Aulakh, (G.), Alibaba, Ant Financial invest about $680 million in 

Paytm, up stake to 40%, The Economic Times,2015, Available at : 
https://economictimes.indiatimes.com/industry/banking/finance/banki
ng/alibaba-ant-financial-invest-about-680-million-in-paytm-up-stake-
to-40/articleshow/49148651.cms, last visited at 18/2/2020. 

(2) Scherer, (M.U.), Regulating artificial intelligence systems: Risks, 
challenges, competencies, and strategies, Harv. J. L. & Tech, Vol. 29, 
HeinOnline, 2015, P. 395 et seq. 
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ام  والمساءلة الاصطناعي الذكاء حوكمة تظل أن الأھمیة ومن  ستخدمیھا  أم  م

ة، ى قائم رغم وعل ن  ال ھ م ن أن تعانة یمك صادر  الاس ة بم یم خارجی ذكاء  دور لتعظ  ال

طناعي ھ،و الاص دما دعم تم عن ھ ی ي تطبیق واق ف ة، الأس ب المالی ل أن یج سة تظ  مؤس

سبب  لا حتى لمعاملاتھا الامتثال عن مسئولة المستخدم ي  تت ي  خطر  ف ر،  أخلاق ي  كبی  وف

   .)١(كافیین الحالیة للقواعد الصارم والتطبیق التكنولوجي الحیاد سیكون الحالات، معظم

ك،  ومع  ي  ذل الات  ف ب  أخرى،  ح ق  یج دة الق تطبی ة  اع ب  :التالی ضع  أن یج  تخ

 المسؤولیة شواغل على تنطوي لقواعد للرقابة الخاضعة غیر الاصطناعي الذكاء تجارة

اریر  المستثمرین، لإبلاغ والواجبات، سلطة،  وتق ا  ال ب  كم ل  أن یج سة  تتحم ي  المؤس  الت

 ھااستثمارات بتفویض مستنیرًا قرارًا اتخذ الذي المستثمر أو الاصطناعي الذكاء تستخدم

  .)٢(التداول خسائر الاصطناعي الذكاء إلى

ن  رجح وم ؤدي أن الم ذكاء ی طناعي ال ى الاص ر إل ي تغیی ع ف ة، توزی  التنمی

سات  وتقوم ة  المؤس صمیم  المالی ات  بت ا،  الخاصة  الخوارزمی ع  بھ ك،  وم إن  ذل د  ف  التعقی

الي ذكاء الع طناعي لل الیف الاص ویر وتك ة التط ا -المرتفع یؤدي -حالیً ى س تع إل  انةالاس

صادر  ة،  بم رًا  خارجی ة  التطورات  معظم  لأن ونظ ى  أدت الرقمی اع  إل ز  ارتف سوق تركی  ال

 وھذا الاصطناعي، للذكاء المالیة الأسواق في متوقع نفسھ الأمر فإن الاحتكارات، وشبھ

انون  على آثارًا فقط یحمل لا سة  ق ھ  المناف د  ولكن ل  ق ضًا  یحم ة  أی ة،  أھمی ادًا  منھجی  اعتم

ى ل عل ذكاء تغلغ طناعي ال ي الاص سوق، ف د ال ون وق ود یك ل لوج ي خل ود ف ائج الك  نت

                                                             
(1) Scopino, (G.), Do Automated Trading Systems Dream of manipulating 

the Price of Futures Contracts-Policing Markets for Improper 
Trading Practices by Algorithmic Robots, Fla. L. Rev., Vol. 67, 
HeinOnline, 2015, P. 279 et seq. 

(2) Ibid., PP. 280. 
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ة، ذلك كارثی ي ل ى ینبغ ین عل ة المنظم ورات مراقب ة التط وزعي المتعلق ذكاء بم  ال

صة  استحدثت وإذا الاصطناعي، رة  ح ن  كبی ذكاء  م ة  للأسواق  الاصطناعي  ال ن  المالی  م

یس  مستثمر جانب سة  ل ة،  مؤس ي  مالی یع  فینبغ اق  توس سلوك  نط س  ال صلة  ذي وقيال  ال

  .المستثمرین و المستھلكین لحمایة الاحترازیة واللوائح

  :الاصطناعي الذكاء لتكنولوجیا المستخدم المستھلك حمایة كیفیة -أولًا

ا  ھو  الاصطناعي  الذكاء تحدیات أعظم أحد أن سیما لا  ى  افتقارھ ة،  إل  الحتمی

ة  الأسواق  على والإشراف التنظیم ویعتمد ى  المالی سلوك  عل ي  ال ل  العقلان یم  والقاب  للتقی

ت  وكلما فیھ، للمشاركین اذج  كان ر  النم اً،  أكث ي  غموض ل  والت ى  تعم یاغة  عل رارات  ص  ق

یم  أصبح كلما الاستثمار، ة  تقی ة  الأسواق  حال ر  بدق ى  صعوبة،  أكث رغم  عل ن  ال  وجود  م

ل  وجود الاصطناعي الذكاء أظھر ما وإذا المؤتمتة، القرارات لتكرار حدود دوث  أو خل  ح

ي،  غیر سلوك أو طالأع د  عقلان ن  ولاب ذا  حظر  م وع  ھ ن  الن ذكاء  م ا  الاصطناعي  ال  وم

ا  السوق مع التفاعل أشكال من شابھھ م  م تم  ل دیم  ی سیر  تق ول  تف ذا  معق أ،  لھ ن  الخط  وم

 .)١(الخطأ تكرار احتمالات استبعاد الممكن

ة  سوقیة  بیئة في الحالي الاصطناعي الذكاء إدخال یتم ذلك، على علاوة   ،ثابت

ع ك، وم إن ذل ة ف ل كیفی ذكاء تفاع طناعي ال ع الاص واق م دیدة الأس ب ش ة التقل  والأزم

ة ات، مدفوع یكون بالأزم اح وس تقرار مفت سوق، اس ذلك ال ي ول ین أن ینبغ ذكاء یب  ال

دى  الاصطناعي  ھ  م ي  أدائ ة  ظروف  ف ل  الأزم تم  أن قب ي  دمجھ  ی ات  ف ن لا خوارزمی  یمك

 .)٢(المنخفضة السیولة سوق بیئات على مرالأ نفس وینطبق إیقافھ، یتم أن ببساطة
                                                             

(1) Wischmeyer, (T.), Regulierung intelligenter Systeme, Archiv des 
öffentlichen Rechts, Vol. 143, No. 1, Mohr Siebeck, 2018, P. 25 et seq. 

ي          ) ٢( ة ف راءات الإداری سین الإج طناعي لتح ذكاء الاص للحصول على مقترحات حول كیفیة استخدام ال
  :مع التعقید التنظیمي، انظرالتعامل 
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 ٩٩٧

ر  یتعلق عندما مركزیًا موردًا البیانات وتعتبر  ذكاء  الأم ذلك  الاصطناعي،  بال  ل

اء  عن والإفصاح الإبلاغ قواعد تكییف ینبغي ر  اصطناعي  ذك اءً،  أكث ذا  ذك ن  وھ أنھ  م  ش

ضاً ز أن أی لاحات یحف ي الإص ال الت ا، ط اریر انتظارھ ة والتق ست الحالی ر طفق لی  غی

ا  الورق، إلى تستند لأنھا متوافقة ا  كم زود  لا أنھ شرفین  ت ات  الم ة  بالمعلوم م  اللازم  لفھ

 .)١(الحالي التداول

ا   رات  إن كم ا  مختب ة  التكنولوجی ي  FinTech Labs المالی دأتھا  الت  ب

یة ة المفوض ة أو الأوروبی د آلی ول تحدی ة الوص ة التابع ة لھیئ سلوك رقاب الي ال  الم

FCAي وات ھ ا  ىأول خط ع لمواكبھ ذه م ورات ھ ا  التط ر ولكنھ ة، غی اج  كافی  ویحت

سقة  صورة  إلى المشرفون ة  مت ات  وكامل داول  لبیئ ي  الت ا،  الت ب  یراقبونھ ون  أن ویج  یك

ة  للإشراف  الخاضع الاصطناعي الذكاء عن للإبلاغ شرط ھناك ل  والرقاب تة  ك  أشھر،  س

 في الاصطناعي الذكاء عن لاغالإب ینبغي -للتدقیق قابل غیر أي -المستقل التنفیذ أن كما

اط  والأسعار  والأصول  المتداولة الكمیات تحدد أقصر زمنیة فترات ات  ونق ة  البیان  المھم

رى،  راً  الأخ ین  ، وأخی ى  یتع سلطات  عل د  ال اط  تحدی ات  نق ي  البیان تحتاج  الت ا  س  إلیھ

                                                   
= 

Wall, (L.D.), Some financial regulatory implications of artificial 
intelligence}, Journal of Economics and Business, Vol. 100, Elsevier, 2018, 
PP. 65–69  
(1) Packin, (N.), RegTech, compliance and technology judgment rule, Chi.-

Kent L. Rev., Vol. 93, HeinOnline, 2018, P.15, et seq. Available at : 
https://heinonline.org/hol-cgi-
bin/get_pdf.cgi?handle=hein.journals/chknt93&section=10 last visited 
at : 26/1/2020. 



 

 

 

 

 

 ٩٩٨

یة،  والإشراف  الرقابة مھام لأداء الاصطناعي الذكاء تكنولوجیا ا  الأساس  ، ائجللنت  ووفقً

  .)١(السلطات إلى الإبلاغ واجبات تغییر یجب

 الكشف عملیات أن ویبدو الإفصاح، قواعد إصلاح من لابد ذلك، على وعلاوة 

شرین،  القرن أوائل في دائمة بصورة عالقة المعلومات عن صوص  الع ي  فالن یغت  الت  ص

ة ة بلغ ب لا منمق ع تتناس صر م ذي الع یمن ال ھ تھ ام فی ى الأرق الم، عل  رأویق الع

سابات  من بدلاً میزانیاتھم المستثمرون سنویة،  الح ذلك،  ال ي  ول دیل  ینبغ د  تع ن  القواع  م

ل وض  أج ة النھ وق  ببیئ ة  س ستویات مطلع ول  وم ضة  دخ شف منخف ن  للك ذكاء  ع  ال

  .)٢(المطّلع الاصطناعي

سنوات  وخلال  ة  ال ن  القادم ف،  م یتم  التكی ق  س ذكاء  تطبی ى  الاصطناعي  ال  عل

ع الات جمی دمات مج ةال الخ ا مالی وف ،تقریبً ون وس اء تك سیطة الأخط ارات الب  والانھی

ولاً  ھذا یكون قد حین وفي أعلى، ربح وھوامش كفاءة أكثر أسواق أمل على مقبولة  مقب

ت إذا سات تحمل الیف المؤس ا، تك د تعاملاتھ ن فلاب ة م ستھلكین حمای ن الم ل م ذه مث  ھ

ذكاء  تداول نأ ھو الاحتیاط من الأدنى الحد یكون أن وینبغي الأحداث،  أو الاصطناعي  ال

 تجارة مخاطر إلى ومفھومة موجزة بلغة یشار وأنھ بوضوح المصطنعة المشورة إسداء

ذكاء  طناعي، ال سارة أي الاص ة الخ ع  الكامل تثمارات لجمی ي ،)٣(الاس درك أن وینبغ  ی

                                                             
(1) Wischmeyer, (T.), Op.cit, P. 22. 
(2) Lin, (T.), Op.cit, P. 508 et seq. 
(3) Ernst, (Ch.) and Hackbarth, (A.)and Others, Battery sizing for serial 

plug-in hybrid electric vehicles: A model-based economic analysis for 
Germany, Energy Policy, Vol. 39, No. 10, 
Elsevier, 2011, P, 48. Available at :  

https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S0301421511004940L
ast visited at: 19/2/2020. 
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ستھلكون  ة الم ذكاء أن حقیق طناعي ال ستطیع،  لا الاص اً ی دأ، وفق سر أن للمب ھ یف  قرارات

ذكاء  یثیرھا أخرى قضیة التمییز ویشكل ،)١(ستثماریةالا رتبط  الاصطناعي،  ال ذكاء  وی  ال

طناعي تیعاب الاص صور باس ة ال صرف النمطی ا ویت ذلك، وفقً ذلك ل إن ول ن ف ة م  الأھمی

ؤثر  أن یمكن واضحة قواعد وضع یتم أن بمكان ى  ت صائص  عل ي  الخ ن  الت ؤثر  أن یمك  ت

رار  على ي  ق ف  أن أو آل ذكاء  تثق ة  صطناعي الا ال ع  بطریق ز  تمن اً،  التمیی ي  أساس ل  وف  ك

  . أساسیاً یكون سوف الإشراف فإن الأحوال

ل  كیفیة مراقبة الأھمیة من سیكون ذلك، على علاوة  سات  تعام ة  المؤس  المالی

ات  تغذیتھ تم إذا الأسرع یكون الاصطناعي الذكاء لأن ونظرًا المستھلك، بیانات مع  ببیان

د  إلى یؤدي وھذا مرتفع، المستھلك بیانات استخدام على الحافز فإن التنظیم، جیدة  العدی

ن  البیانات ھذه استخراج یمكن لا أنھ من التأكد یجب المثال، سبیل وعلى القضایا، من  م

 .)٢(أخرى مؤسسة اشترتھا إذا أخرى مرة الاصطناعي الذكاء

راً  یس وأخی راً، ول ن آخ ة م ل أن الأھمی سلطات تظ ة ال رافی التنظیمی  ةوالإش

 ھذا في مستقلة خبرة بناء إلى المنظمون ویحتاج الاصطناعي، الذكاء تقییم عند مستقلة

ال د، المج ب الواع ض ویج اءات رف یم ادع ذاتي، التنظ ف ال یتطور وكی ذكاء س  ال

ة،  الأسواق  سیغیر وكیف سیتحول الذي حجمھ وما الاصطناعي، ن  ولا المالی ؤ  یمك  التنب

                                                             
(1) Ernst (C), Die Gefährdung der individuellen Selbstentfaltung durch den 

privaten Einsatz von Algorithmen. In: Klafki A et al (eds) 
Digitalisierung und Recht. Bucerius Law School Press, Hamburg, 
(2017), p 63–81. 

(2) Hewitt, (C.) and Bishop, (P.) and Steiger, (R.), Session 8 formalisms for 
artificial intelligence a universal modular actor formalism for 
artificial intelligence, Advance Papers of the Conference, Vol. 3, 
Stanford Research Institute, 1973, P. 235-245.  



 

 

 

 

 

 ١٠٠٠

ھ، ن ب ضروري وم ل أن ال ات تظ ةال الجھ سیطر تنظیمی ى ت ورات عل وا وأن التط  یكون

   .)١(فیھا المرغوب غیر التطورات لوقف مجھزین

یم  على لزاماً یكون سوف الحالات، أغلب وفي  ة  الأسواق  تنظ ل  أن المالی  ینتق

صبح  ،التنظیم من سابقة مرحلة إلى بعد ما مرحلة من ذا  وی ر  ھ ى  الأم در  عل ر  ق ن  كبی  م

دما  الأھمیة صبح  عن ذكاء  ی د  صطناعي الا ال ة  متزای ي  الأھمی ة  ف وائح  مواجھ  الأسواق  ل

ا  یتفاعل التي الكیفیة تشكل وسوف المالیة، ذكاء  بھ ع  الاصطناعي  ال د  م ا  القواع  إذا وم

 ولابد المالیة، الأسواق على التأثیر في بالغة أھمیة السلوك على تحایل یظھر سوف كان

شفیر  أو لترمیز، معینة قواعد وضع من صادر  ت ذكاء  م ضمان  صطناعي الا ال تقرار  ل  اس

 .)٢(المالي النظام

 دراسة( العامة والإدارة الحكومة في الاصطناعي للذكاء التوجیھیة المبادئ -ثانیًا 
  ):ألمانیا نموذج

تخدام  المعیاریة التوجیھیة المبادئ الفرع ھذا یناقش  ذكاء  لاس  الاصطناعي  ال

ي ا ف ى ألمانی ة عل شات خلفی ة، المناق ذكاء الدولی طناعيالا فال ر )AI( ص ا یغی  حیاتن

 للبحوث  ومجال بحثي سؤال ھو الاصطناعي والذكاء متزاید، بشكل الاجتماعي وتعایشنا

زال  لا التي التقنیات من مجموعة إنھا كما التقنیات، من متزاید عدد عنھ ینتج  تتطور،  ت

ذه  ل  وھ أثر  مدفوعة  العوام ادئ  وتت ة  بالمب ي  التوجیھی وانین  شكل  ف تراتیجیات،  أو ق  اس
                                                             

(1) Guihot, (M.) and Matthew, (A.) and Suzor, (N.), Nudging robots: 
Innovative Solutions To Regulate Artificial Intelligence,Vand. J. Ent. 
& Tech. L., Vol. 20, HeinOnline, 2017, P.431. 

(2) Lee, (K.) and Kwon, (H.Y) and Lim, (J.I), Legal consideration on the 
use of artificialintelligence technology and self-regulation in financial 
sector: focused on robo-advisors, International Workshop on 
Information Security, Springer, 2017, PP. 323—335.  
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ة  الفرع ھذا ویفحص ذكاء  أنظم ي  الاصطناعي  ال ة  الإدارة ف سؤال  ویطرح  العام  حول  ال

ة ادات ماھی ودة  الإرش ل الموج ا  بالفع ي وم ات  ھ ئة الاتجاھ د  الناش د بع ذكاء  تحدی  ال

دد  والإدارة، الحكومة من الأمثلة بعض وتقدیم الاصطناعي لاق  ح سیاسة  الأخ اط  وال  كنق

ة ة مرجعی ادئ محتمل ا ة،التوجیھی للمب رض كم ذا یع رع ھ انون، الف ا، الق  والتكنولوجی

ذكاء  على للتأثیر ممكنة كطرق والرؤى والاستراتیجیة والتنظیم، ھ  الاصطناعي  ال  وحكم

  .الحالیة التطورات وصف إلى بالإضافة

ام  على الاصطناعي الذكاء استخدام  -أ  ضریبي  النظ ي  ال ا  ف اطر  إدارة :ألمانی ي  المخ  ف

  :كاملبال الآلیة الضرائب إجراءات

 وھو ،٢٠١٧ ینایر ١ في ألمانیا في التنفیذ حیز الضرائب تحدیث قانون دخل 

ضمن وائح یت شأن ل راءات ب ضریبیة الإج ة ال ل، المؤتمت ن بالكام ل وم م أج دأ  دع  مب

ق ذي التحقی ز ال انون یمی اني، الإداري الق ن الألم سلطات ویمك ضریبیة لل وم أن ال  تق

د  كما المخاطر، لإدارة نظام بإنشاء ام  فیھ اطر  إدارة نظ ى  المخ شف  إل ن  الك الات  ع  الح

  .الضریبي التھرب منع أجل من بالمخاطر المحفوفة

ا  الات إن كم ي الح ددھا الت ام یح ا النظ ة بأنھ اطر محفوف اج بالمخ ى تحت  إل

سؤول  قبل من یدویاً فیھا التدقیق ضرائب  م یل  أن ورغم  ،ال ة  التفاص ة  الفنی  إدارة لأنظم

ذكاء  إلى الأرجح في تستند الأنظمة ھذه ثلم فإن سریة، تظل المخاطر  و الاصطناعي،  ال

ك  یؤدي فقد مرتبطة، الآلة تعلم تقنیات كانت إذا وخصوصًا صحیحًا، ذلك كان إذا ى  ذل  إل

شاكل  لة  ذات م ا، ص ح  قانونیً ة وتوض ن  الأمثل انون  م ضرائب ق ارجي  ال اء أن الخ  الأخط

 فإن وبالتالي الاصطناعي، الذكاء ىإل المستندة المخاطر تقییمات في تحدث قد الأساسیة

ي  الاصطناعي  الذكاء استخدام في المتمثل الأكبر التحدي ة  ف اطر  إدارة أنظم ل  المخ  یتمث

  .سیطرتھ في
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د   ام  وتوج ضریبیة  للإجراءات  أحك ة  ال ل  الآلی ي  بالكام ا  ف ذ  ألمانی ن  الأول من  م

ایر ام ین د ،٢٠١٧ لع ى وق انون أرس دیث ق ضرائب تح اس ال انوني الأس ل الق  ،)١(المقاب

ذا، ن وھك دار یمك ات إص ضریبیة التقییم صورة ال ة ب ا، تلقائی دون أي تمامً دخل أي ب  ت

شري، ا ب ة أن كم ة الأتمت وي الكامل ا تنط ى حتمً ضات عل ي تخفی دأ ف ق، مب  التحقی

اني  المالي القانون من ٨٨ المادة في علیھ المنصوص ي  ،)٢()الألم ن  التعویض  وینبغ  ع

ك  تخدام  ذل اطر  إدارة نظم  باس دأ  محل  ویحل  ،RMS المخ یم  مب ل  تقی ة  ك ى  حال دة  عل  ح

یم اطر تقی ستند للمخ ى ی ة، إل ح الأتمت ذه وتوض ة ھ س أولاً الدراس ة الأس  ذات القانونی

ضریبة  لإجراءات الصلة ة  ال ل  الآلی ي  بالكام ا،  ف اً،  ألمانی ث  ثانی ي  یبح ات  ف ي  المتطلب  الت

  .الساریة یةالقانون الأسس من الاصطناعي الذكاء استخدام عن تنشأ

ضرائب  لإجراءات القانونیة للأسس ملخص یلي فیما  ة  ال ل  المؤتمت ي  بالكام  ف

یم  خاص اھتمام إبداء یتم و ،)٢،١ القسم( ألمانیا سم ( RMS لتنظ ات  )٢،٢ الق  ومتطلب

  ).٢،٣ القسم( RMS بتفاصیل یتعلق فیما السریة

 إلى بالإضافة ةالضریبی التقییمات بإجراء یُسمح ٢٠١٧ ینایر ١ من فإعتبارًا 

ة ضریبة موازن ة ال ن المقتطع ع م دفوعات المنب ضریبة وم سبقة ال تناد الم ى بالاس  إل

 بمعالجة العمومیین الموظفین قیام یبرر سبب وجود عدم شریطة بالكامل، الآلي التشغیل
                                                             

ؤرخ    ١٦٧٩ص ، ٢٠١٦ یولیو  ١٨انظر القانون الصادر في     ) ١( انون الم شروع الق  ٣؛ انظر أیضًا م
الاتحادیة بشأن تحدیث إجراءات الضرائب؛ قرار وتقریر موصى بھ للجنة  للحكومة ٢٠١٦فبرایر 

  :، راجع٢٠١٦ مایو ١١المالیة بتاریخ 
Binder, (N.), Artificial Intelligence and Taxation: Risk Management in 
Fully Automated Taxation Procedures, 2018, Available at SSRN,, PP. 1- 12. 
Available at : 
https://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract_id=3293577 Lasct Visited 
at : 1/3/2020. 
(2) Ibid., PP. 301-306. 
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ق  ما، قضیة شيء  وینطب سھ  ال ى  نف وانین  عل رارات  الق ة  والق ة  الإداری صبة  المتعلق  بالأن

ررة ضر  المق ذلك ائبلل ویض  وك ن التع اع  ع ضریبة اقتط ن  ال ع م دفوعات  المنب  والم

سبقة ا ،الم ات ووفقً یحیة، للملاحظ إن التوض صیاغة ف ة" ال ط القائم ى فق ة عل  المعالج

ك  على وبناءً العمومیین، الموظفین قبل من فحصھا یتم لا البیانات أن تعني "الآلیة  ، ذل

ع  تنفیذ فیھا یتم التي بالإجراءات الجدیدة اللوائح ھذه تتعلق ة  الخطوات  جمی ي  الإداری  ف

  .)١(بشري تدخل أي دون الأوقات جمیع

ن   ضا  ویمك ري  أن أی صحیح  یج صبة ت ررة  الأن ضریبیة،  المق ضلاً  ال ن ف  ع

ویض ن  التع اع  ع ضریبة اقتط ن  ال ع،  م دفوعات أو المنب ریبیة  م سبقة،  ض ن  أو م  ع

راءات  رارات الإج ة  والق صلة الإداری ا المت صورة  بھ ة  ةتلقائی ب ي كامل ستقبل، ف  الم

ي  تكمیلیة أحكام إصدار أیضا یجوز ذلك، إلى وبالإضافة انون  ف ى  الإداري الق اس  عل  أس

ن  إما صادر إداري توجیھ إلى ذلك یستند ما وبقدر فقط، الآلي التجھیز ة  وزارة ع  المالی

ذا  كان وإذا اتحادیة، ولایة في العلیا المالیة السلطة عن أو الاتحادیة ھ  ھ  لاداريا التوجی

ي دم یعن ود ع اق وج دیري نط اذ تق رارات لاتخ شأن الق م ب ي الحك یض أي -التبع  تخف

  .)٢(بالكامل تلقائیًا إصدارھا یتم فقد ،-الصفر إلى التقدیریة الصلاحیات

دویًا  الضریبیة الإقرارات معالجة یجب الحالات، بعض وفي  دأ  أن ویجوز  ،ی  تب

لال  من ارالاختی طریق عن وذلك البشري التجھیز عملیة ف  خ ال  أو عمومي،  موظ  بإدخ

نص  الضرائب دافع ي  ال ل  ف سمح  مؤھل،  حر  نص " حق ذا  وی ر  ھ ال  الأخی ات  بإدخ  البیان

نظم  البیانات لإدخال فقط یسمح الذي الضریبي الإقرار إدخال قطاع مع تتناسب لا التي  م

  .)٣(فیھ لبس لا بشكل
                                                             

(1) Ibid., PP. 297-302. 
(2) Ibid., P. 302.  
(3) Ibid., P. 303. 



 

 

 

 

 

 ١٠٠٤

ع  مھاقد التي البیانات إلى بالكامل المؤتمت الإجراء ویستند  ضرائب  داف ي  ال  ف

رار ضریبي الإق ي ال ات الإلكترون وفرة والمعلوم ل المت سلطات بالفع ضریبیة لل ا ، ال  كم

ضمن ة تت ة  الفئ ضًا الثانی ات  أی لة البیان ن المرس ل  م راف قِب ة  أط ى ثالث سلطات  إل  ال

ي  بیانات ثالثة أطراف قبل من المرسلة البیانات وتعتبر الضریبیة، ضرائب  دافع ا  ال م  م  ل

ي  ذلك خلاف على الضرائب دافع ینص ل  ف ات  حق دم  بیان ذا  مق شأن  الغرض  لھ رار  ب  الإق

ا  المنصوص الحقل في متباینة ببیانات الضرائب دافع أدلى وإذا ،)١(الضریبي ذا  علیھ  لھ

ن  الضریبي الإقرار فرز إلى یؤدي ھذا فإن الغرض، ة  المعالجة  م ل  الآلی الي  بالكام  وبالت

 .)٢(مومیینالع الموظفین قبل من فحصھ إلى

ا  إنشاؤه تم الذي الضریبي الإداري الإجراء یشتمل أن یلزم ولا  ل  تلقائیً  بالكام

 بیان أي تقدیم یلزم ولا فقط، تلقائیة معالجة على بناءً إصداره تم أنھ إلى إشارة أي على

ن  ذا  م ل  ھ ا  القبی ذكرات  وفق سیریة  للم صلة  ذات التف ة  ال ة  للحكوم رًا  ،الاتحادی دم  ونظ  لع

ل  المؤتمت الإداري الفعل عن ناتجة أخرى قانونیة عواقب أي وجود ن  بالكام  الإجراء  ع

 للحكومة المقابلة التفسیریة للمذكرات ووفقا جزئیًا، أو یدویًا المؤتمت الضریبي الإداري

م  الخاصة الضریبیة الإقرارات أن حقیقة إلى الضرائب دافعي تنبیھ ویجب الفیدرالیة،  بھ

ا  لبالكام معالجتھا تتم قد وا  إذا إلا تلقائیً ات  أدل ة  ببیان ذلك  مخالف ي  ل ل  ف نص  حق  الحر  ال

  .)٣(المؤھل

                                                             
ضریبیة         سمیر سعد مرقص،  ) ١( ة ال دة المعرف اء قاع ي بن رة ف م الخب طناعي ونظ استخدام الذكاء الاص

ج            ارة، م ال والتج ة الم اھرة،    ٣ع ، ٢٩وتطویر أداء مأمور الضرائب، مجل ارة، الق ادي التج ، ن
  .٤٢-٣٦، ص ١٩٩٧

(2) Binder, (N.), Op.cit, PP. 304-306. 
(3) Ibid., P. 305.  
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یم  القانونیة الأسس فإن ذلك، على علاوة  ضریبي  للتقی ت  ال ل  المؤتم  لا بالكام

ضمن ة تت ار حری ریحة، اختی ذر و ص ى یتع ي عل ضرائب دافع ار ال ا اختی ت إذا م  كان

ضریبیة  الإقرارات تم  ال ا  ت ل  معالجتھ ا،  أو بالكام ع  جزئیً ك،  وم إن  ذل ل  ف نص  حق  الحر  ال

  .الخیارات أحد من یقترب مراعاتھ إلى العمومیون الموظفون یحتاج الذي المؤھل

ام  في الأتمتة استخدام في المسئولیات تحدید  -ب  ضریبي  النظ ن  ال لال  م  إدارة نظم " خ

  :RMS "المخاطر

 أنھ على الألماني الضریبي القانون من ٨٨ المادة تنص ،٢٠١٧ ینایر ١ منذ 

وز سلطات یج ضریبیة لل ة ال تخدام الألمانی صفیة RMS اس ص لت الات وفح ي الح  الت

دویًا،  كبیرة مخاطر على تنطوي ا  ی نص  كم ى  ی لاء  وجوب  عل ار  إی ب  الاعتب دأ  الواج  لمب

الات  من كافیًا عددًا RMS تحدد أن على القانون وینص الإداریة، الكفاءة ارة  الح  المخت

امل  لفحص  عشوائیًا ن  ش ل ق م دف  العمومیین،  الموظفین  ب ذا  ویھ ى  ھ  وجود  ضمان  إل

ب خطر  شف مناس ات للك ق وإمكانی ة،  التحق ي المقابل ت وف سھ الوق ل ، نف ار یعم  الاختی

 .)١(RMS تشكیل آلیات في التحكم على العشوائي

ث  ومن  دأ،  حی ن  المب وفیر  یمك دمات  ت اطر  ادارة خ ع  RMS المخ واع  لجمی  أن

دیرھا  التي للضرائب وبالنسبة الضرائب، ونقان علیھا ینطبق التي الضرائب سلطات  ت  ال

ة،  الحكومة عن نیابة للولایة المالیة إن  الفیدرالی سلطات  ف ة  ال ا  المالی سئولة  العلی ن  م  ع

 الضریبیة للقوانین الموحد التنفیذ ضمان أجل ومن المخاطر، إدارة أنظمة تفاصیل تحدید

اق  الاتحاد أنحاء جمیع في ع  بالاتف ة المال وزارة م ة،  ی لاوة  الاتحادی ى  وع ك  عل نص  ذل  ی

ن  أن ویجب العامة، المتطلبات من الأدنى الحد على فقط القانون سئولین  RMS یمكّ  الم

ار  بالكامل الآلیة المعالجة من المستبعدة الحالات فحص من سواء حد على ضایا  واختی  ق
                                                             

(1) Ibid., P. 227.  



 

 

 

 

 

 ١٠٠٦

افیة، افة إض ى وبالإض ك، إل ب ذل ضع أن یج ى RMS تخ ات إل ة مراجع ة دوری  منتظم

  .)١(ھدفھا تحقیق لضمان

 یعوق قد ذلك كان إذا "المخاطر إدارة أنظمة تفاصیل" نشر عدم أیضًا ویجب 

ضرائب  وشرعیة  توحید أن اعتبار إلى الشرط ھذا ویستند الضرائب، وشرعیة توحید  ال

 عملھا أسالیب أو RMS بمعاییر درایة على الضرائب دافعو كان إذا للخطر سیتعرضان

ل  حول الالتفاف یمكنھم وبالتالي صفیة،  عوام ي  الت ت  وف سھ،  الوق رك  نف ذا  یت یم  ھ  التنظ

سؤال ذي ال ق ال ؤلاء یتعل خاص بھ لا الأش ة، ب ل إجاب و ھ ؤال ھ ن س ات ع  خوارزمی

RMSاوز  مثل اختبار معاییر إلى ھذا یشیر ھل أو ؟ دود  تج ة  ح ة،  قیم رات  أو معین  تغیی

  الضریبة؟ ئدعا في واضحة منطقیة تناقضات أو السابق، بالعام مقارنة

ى  بناءً شخصیة، بیانات مسألة ھي ھل أو یم  عل اطر  تقی ع  مخ ضرائب  داف  أو ال

  .)٢(مھددة الضرائب شرعیة أصبحت وھكذا، الضریبي؟ الإقرار

 :البیانات لحمایة الأساسیة الأنظمة مع السریة لمتطلبات التوافق تحقیق كیفیة  -ج 

اك  ة ھن ى حاج د إل ن مزی شریعات م ضمان الت ات أن ل سریة متطلب شأن ال  ب

RMS ة ع متوافق ة م ة اللائح ة العام ات، لحمای ب البیان ان وتتطل ن ١٤و ١٣ المادت  م

ي  إبلاغ الضریبیة السلطات من )GDPR( العامة البیانات لحمایة الأوروبي النظام  دافع

ضرائب شكل ال تباقي ب انوا إذا اس ون ك ع یعتزم ات جم صیة بیان نھم شخ ون أو ع  یعتزم

ة  ذه  معالج ات، ھ ب  البیان لام  ویج ین إع ن  المعنی ث  م دأ حی د  المب ع  عن ات جم  البیان

                                                             
(1) Ibid., PP. 228-301. 
(2) Krumm (M), Grundfragen des steuerlichen Datenverarbeitungsrechts. 

2017, PP. 2182–2195.  
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صول  المعنیین للأشخاص أیضاً ویحق عنھم، الشخصیة ى  الح د  عل ن  تأكی سؤولین  م  الم

   .)١(المعالجة قید بھم المتعلقة الشخصیة البیانات كانت إذا عما

افة  ى بالإض ك، إل ب ذل ن یُطل سئول م د الم شخص تزوی ي ال ات المعن  بمعلوم

 إذا المعلومات لتقدیم واجب أي یوجد ولا ،"والشفافة العادلة المعالجة لضمان" إضافیة

شخص  كان ي  ال ك  المعن ل  یمتل ات  بالفع ة،  المعلوم ذه  المعنی ي  وھ ة،  ھ ى  الحال بیل  عل  س

صوص  المعلومات التزامات مع المثال، ا  المن ي  علیھ انون  ف د  أو الق نجم  ق ن  ت رار  ع  الإق

   .)٢(الضریبي

تناداً   ى  اس ن  ھروب، ال شرط  إل شرع  س اني  الم دد  الألم ن  "١٣ "ع ام م  الأحك

ة تثناءات اللازم ا للاس ق فیم تخدام یتعل اء ،RMS باس ى وبن ك، عل د لا ذل زام یوج  الت

دیم ات بتق ان إذا المعلوم دیم ك ات تق یعرِّض المعلوم سلیم الأداء س ات ال  للواجب

سلطات  اختصاص ضمن تقع التي والمسئولیات ضریبیة  ال اً  ، ال شرع  ووفق إن  للم ذه  ف  ھ

ي ال، ھ ین الح ور ب رى، أم ان إذا أخ شف ك ن الك ات ع د المعلوم ل ق ن جع ن م  الممك

دابیر  أو بالأتمتة المدعومة المخاطر إدارة أنظمة ترتیب بشأن استنتاجات" استخلاص  ت

رقلا  مالیا كبیرة وظروف حقائق اكتشاف كان وإذا المخططة، الفحص أو الرقابة ى  مع  إل

ح  غیر من الیز لا ذلك، ومع كبیر، حد ات  الواض صیة  البیان ي  الشخ ن  الت شف  أن یمك  تك

   .RMS وظیفة عن

ق  اء وینطب ن الإعف ب م دیم واج ات تق ان إذا المعلوم سئولون ك ون الم  یعتزم

ات  معالجة  صیة البیان ي  الشخ م الت ا  ت ن  جمعھ شخص م ي  ال رض المعن ر  لغ رض غی  الغ

لي ن الأص ع، م م إذا أو التجمی صول ت ى الح ات عل صیة بیان راف نم شخ ة، أط  خارجی

                                                             
(1) Krumm (M), Op.cit, P. 2194. 
(2) Ibid., P. 2192. 
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ب  فإن أخرى، وبعبارة دیم  واج ات  تق ن  معلوم ات  ع صیة  البیان ي  الشخ تم  الت ا  ت  معالجتھ

 .قائمًا یظل جمعھا من الأصلي للغرض

ك،  على وبناء  ا  ذل ق  وفیم وق  یتعل ة،  بحق إن  الملكی ب  ف دیم  واج ات  تق  المعلوم

ب  ام بموج ي النظ ة الأوروب ات لحمای ة البیان ق لا العام تج إذا إلا ینطب سلطات مع  ال

ضریبیة ات ال صیة بیان ن شخ خاص م ین الأش رض المعنی ر لغ و مباش تخدام ھ ذه اس  ھ

ات ي البیان ار  ف ام إط ى  ،)RMS( نظ م الآن، وحت وم ل سلطات  تق ضریبیة ال ع  ال  بجم

 أن یمكن وما المخاطر، إدارة لأغراض البیانات ھذه استخدام ھو مباشر لغرض البیانات

تتابع  الضریبیة طاتالسل أن ھو ذلك من بدلا یفترض ات  أي معالجة  س ا  بیان ن  جمعتھ  م

ن  تلقتھا بیانات أي شيء، كل وقبل مختلف، لغرض المعنیین الأشخاص ة  أطراف  م  ثالث

من ق ،RMS ض ود وتنطب ة القی ى المفروض ة عل سابات ملكی ى الح ذه عل ات، ھ  البیان

ى  مجھولا سیظل أنھ افتراض یمكن عام، وجھ وعلى د  إل ر  ح ات  كبی یجري  يالت  البیان  س

  .RMS إطار في معالجتھا

  :RMS المخاطر ادارة نظام داخل الاصطناعي الذكاء استخدام -د

ات  إلى بالنظر RMS في الاصطناعي الذكاء استخدام الواضح من یبدو   الكمی

رة ن الكبی ات م ي البیان ین  الت ى یتع ا RMS عل اء معالجتھ ع وإعط ة  المراج  التبادلی

ة ى( المختلف بیل عل ال، س ی المث واع نب ضرائب أن ة ال ي )المختلف ن الت سھا، یمك  تأسی

ة  استخدام إلى یستند الاعراف عن خروج أي عن البحث تصور یمكنو ى  ،الآل بیل  عل  س

ق  لأسباب .المثال اءة  تتعل دو  ،)١(بالكف ن  ویب ول  م تم  أن المعق تخدام  ی ل  RMS اس  لتحلی

 بسلوك للتنبؤ وبالتالي الضرائب لدافعي السابق السلوك على بناءً الحالیة البیانات قاعدة

                                                             
(1) Goodfellow, (I.) and Bengio, (Y.) and Courville, (A.), Deep learning, 

MIT press, USA, 2016, PP. 18 -25.  



 

 

 

 

 

 ١٠٠٩

ع ضرائب داف ستقبلي ال الي، ،)١(الم یس وبالت ن فل ستغرب م وض أن الم درالي المف  الفی

اءة  ة  للكف ي  الإداری ا  ف ى  ألمانی تخدام  أوص تعلم " باس ذاتي  ال ل  ال ي  بالفع ام  ف  ، ٢٠٠٦ ع

ضا  نوقشت الإیضاحات، من المزید إضافة دون ولكن ات  أی تعلم  خوارزمی اء  ال سة  أثن  جل

 .)٢(الضریبي الإجراء لتحدیث التشریعیة الإجراءات في للخبراء اعالاستم

ا  ذكاء إن كم طناعي ال ضیة الاص دة، ق ا معق ضح كم ن یت وع م ع التن  الواس

 شبیھاً ذكاءً تمتلك أن )یجب( التي الأنظمة یوصف الذى المصطلح ویستخدم للتعریفات،

ستقل،  بشكل المشاكل حل على وقادرة بالبشر، تعلم  م تم  وت یاء  رارباس دة،  أش ن  جدی  وم

ین  ور  ب رى  أم ذ  ،)٣(أخ ذا  یأخ ي  ھ ار  ف ل  الاعتب ات،  عوام ة  البرمجی راء،  وأنظم  الخب

ات، شبكات والروبوت صبیة، وال ي الع یاق وف إن ،RMS س ار ف سي المعی ذكاء الرئی  لل

ة  تعلم طرق من العدید وھناك الآلي، التعلم ھو الاصطناعي ي  ،)٤(الآل ت  وف الي،  الوق  الح

ت  إذا خاص بشكل للاھتمام مثیرة ھذه الاصطناعي الذكاء اتتطبیق تُعتبر ستند  كان ى  ت  إل

تعلم  إجراءات ي  ال ي  الآل ل  الت ا  تعم ى  خوارزمیاتھ سین  عل ا  الخاصة  البرمجة  تح ي  بھ  ف

ة دوث حال اء ح ائج أو أخط ة نت الي خاطئ صحح وبالت سھا ت دخل دون نف شري ت  ،)٥(ب
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Modernisierung des Besteuerungsverfahrens , 2016, PP. 5–6. 

(3) Kaplan, (J.), Artificial intelligence: What everyone needs to know, 
Oxford University Press, UK, 2016, PP. 1 -26.  

(4) Ertel, (W.), Machine Learning And Data Mining : Introduction To 
Artificial Intelligence, 2017, PP. 191-206. 

(5) Stiemerling, (O.), "Künstliche Intelligenz"Automatisierung geistiger 
Arbeit, Big Data und das Internet der Dinge, Computer und Recht, 
Vol. 31, No. 12. Verlag Dr. Otto Schmidt, 2015, P. 763. Available at : 
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 ١٠١٠

شبكات  لعبت "العمیقة" خاصة الاصطناعیة، العصبیة والشبكات صبیة  ال ا  دورًا الع  مھمً

  .)١(للإشراف الخاضعة غیر التعلم عملیات في

تم  التي الآلي التعلم إجراءات أنواع الواضح غیر فمن ذلك، ومع  تخدامھا  ی  اس

ى  بالحفاظ الالتزام ضوء وفي ،RMS إطار في سریة،  عل ن  ال صعب  م صول  ال ى  الح  عل

ل  الاصطناعي  الذكاء تخداماس یتم كان إذا ما حول تفصیلاً أكثر معلومات ي  بالفع ار  ف  إط

RMS ور  یمكن ربما ،الملكیة إدارة نظام ى  العث د  الرسمي  المرجع  عل ى  الوحی  الآن حت

ي ة ف ة ورق شرت برلمانی ن ن ل م ة قب ادن ولای ورتمبیرغ ب ي ،)٢( ف ا والت تم بموجبھ  ی

تخدام ى RMS اس اس عل شبكات أس صبیة ال طناعیة الع ي الاص ض ف ات بع  الولای

ة،الفیدر ي الی ل والت دات تحل ریبة عائ ة ض ضافة القیم دمًا الم ا مق ن بحثً ات ع ا علام  م

سمى ال ی ى بالاحتی اجر أي -عل ود الت ذلك، ، -المفق إن ول ار ف ة الأفك دم التالی رد تق  مج

ا  RMS في الاصطناعي الذكاء استخدام لمتطلبات عام وصف ا  وتقییمً ا  عامً ان  إذا لم  ك

ة  أي یعني لا وھذا المتطلبات، ھذه تلبیة یمكن یم  مطالب اء  لتقی ذه  الوف ات  بھ ي  المتطلب  ف

   .)٣(الحالیة الممارسة

ا  صیاغة ووفقً انون، ل دم الق یم RMS یخ ة تقی د الحاج ن لمزی ات م  التحقیق

 الموارد إدارة ھدف فإن وبالتالي، والقانوني، الموحد الضریبي التقییم أجل من والتدقیق

                                                   
= 

https://www.degruyter.com/view/j/cr.2015.31.issue-12/cr-2015-
1204/cr-2015-1204.xml Last Visited at: 15/3/2020. 

(1) Kaplan, (J.), op.cit., P. 28 -38. 
(2) Binder, (N.), Op.cit, PP. 12-19.  
(3) Ibid., P. 70. 



 

 

 

 

 

 ١٠١١

ش  المحتملة بیةالضری التخفیضات إلى والإشارة تحدید ھو د،  والغ تم  المتعم ك  وی ن  ذل  م

  .)١(بالمخاطر والمحفوفة المعقولة غیر الحالات من كل عن الكشف خلال

ق  بالفعل الممكن من كان إذا ما نعرف أن للجدل المثیر ومن  ذا  تحقی دف  ھ  الھ

وم ن الی لال م ذكاء خ طناعي، ال ر الاص ة وتُظھِ ن أمثل انون م ضرائب ق ارجي ال  أن الخ

 ففي الاصطناعي، الذكاء إلى المستندة المخاطر تقییمات في تحدث قد الأساسیة الأخطاء

ات دة الولای ة، المتح ى الأمریكی بیل عل ال، س تُخدم المث ي اس ام ف ضائي النظ امج الق  برن

اني  إدارة تصحیح—COMPAS( الاصطناعي الذكاء على قائم تقییم ق  الج ام  تطبی  نظ

ذنبین  إلى العودة مخاطر ممنتظ بشكل صنفت وقد ؛)البدیلة العقوبات ونین  الم ى  المل  أعل

ن  یطلب لم استبیان على الردود إلى التقییم ھذا واستند البیض، المجرمین مخاطر من  م

 .)٢(بشرتھم لون عن الكشف المجیبین

شكوك  ومن خاطئة، استنتاجات إلى النظام توصل فقد ذلك ومع  ھ  الم ا  فی  إذا م

ن  كان ب  م صنیف  الواج ذه  ت تنتاجا  ھ ة  تالاس ا  الزائف زاً " باعتبارھ اء  أو "تحی ي  أخط  ف

ات  حتمیة نتیجة باعتبارھا أو النظام یة،  للبیان سر  الأساس ذه  وتف رة،  ھ ى  الأخی بیل  عل  س

ة  المثال، ف  أن بحقیق ات  مختل اذ  ممارس انون  إنف ة  أو الق ضائیة  الملاحق  التوجھ  ذات الق

ي، ي العرق نعكس الت ي ت ات ف راد بیان ذنبین، الأف د الم ضا تعتم ي أی ة ف  ،)٣(الخوارزمی

                                                             
(1) Ibid., PP. 71-75. 
(2)A Sample Questionnaire, Including 137 Questions, Is Available At : 

https://www.documentcloud.org/documents/2702103-Sample-Risk-
Assessment-COMPAS-CORE.html last visited At : 16/2/2020. 

(3) Kleinberg, (J.) and Mullainathan, (S.) and Raghavan, (M.), Inherent 
trade-offs in the fair 
determination of risk scores, 2017, Available at: 
https://arxiv.org/abs/1609.05807, last visited at 16/2/2020. Et, 
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 ١٠١٢

ذي  الاصطناعي،  الذكاء على القائم المخاطر بتحلیل یتعلق فیما مماثلة مشاكل ونشأت  ال

ن  العودة مخاطر لتقییم المتحدة المملكة في الشرطة استخدمتھ ب  م ى  المجرمین  جان  عل

ن  وكان ، سنتین مدى ضروري  م ف  ال امج  تكیی ستخدم  البرن اك  الم  أداة—HART( ھن

یم  اطر  تقی ض  مخ ع  )ررال ذین الأشخاص  لمن شون  ال ي  یعی اء  ف رة  الأحی ن  الفقی یم م  التقی

راء،  الأكثر الأحیاء تقییم من أسوأ بانتظام ى  ث یض  وعل ن  النق امج  م  ،COMPAS برن

 وتمت البریدي، رمزھم إلى یشیرون أن المجیبین من الأصل في HART استبیان طلب

 .)١(لاحقًا النظام من جزئیًا المعلومات ھذه إزالة

ترالیا، يوف  تخدمت أس ة اس ذكاء الحكوم طناعي ال صیل الاص دیون لتح  ال

ال  في المثال سبیل على المواطنین، من تلقائیاً المستحقة دخل،  ضرائب  مج ین  ال  أن وتب

سجیل  أدى المثال، سبیل فعلى البیانات، تفسیر أساءت الخوارزمیات ین  ت ن  اثن اب  م  أرب

ل شخص العم د ل ى واح تنتاج إل اده اس ذا أن مف شخصا ھ ي ل ضع أن ینبغ ضریبة یخ  لل

ر  مرتین، شخص  أن وغی ر  ال احب  غی ل  ص ي  العم ع،  ف دعم  الواق ات  وت  الأخرى  الامتحان

                                                   
= 

Stevenson, (M.), Assessing risk assessment in action, Minn. L. Rev., 
Vol. 103, HeinOnline, 2018, P. 26. Available at  
https://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract_id=3016088 , last 

visited at 2/2/2020. 
(1) Oswald, (M.) and Grace, (J.) and Urwin, (S.) and Barnes, (G.), 

Algorithmic risk assessment policing models: lessons from the 
Durham HART model and ‘Experimental’proportionality, 
Information & Communications Technology Law, VOL. 27, No. 2., 
Taylor & Francis, 2018, PP. 223-250. Available at 
https://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract_id=3029345 last 
visied at 22/2/2020. 



 

 

 

 

 

 ١٠١٣

رة  فنیة ضعف نقاط من یعاني الآلي التعلم بأن الانطباع م  إذاو ،)١(كبی ل  ت ذه  نق ة  ھ  الأمثل

ضریبیة،  الإجراءات  إلى د  ال ؤدي  فق ام  ی اطر  إدارة نظ شكل  )RMS(المخ ي  ب ى  منھج  إل

رغم  على للمخاطر صحیحة غیر تقییمات اءإجر ن  ال ات  م ة  البیان صحیحة،  الأولی د  ال  وق

ر  حالات ذلك عن ینتج ة  غی ة  أو معقول اطر  محفوف تم  لا بالمخ تبعادھا  ی ن  اس  المعالجة  م

ضعف  أن شأنھ من ھذا بالكامل، الآلیة دأ  ی د  مب ضریبي،  الإجراء  وشرعیة  التوحی  ولا ال

  .)٢(الفعالة الضوابط خلال من إلا التھدید ھذا مواجھة یمكن

  :الاصطناعي الذكاء إلى المستندة RMS المخاطر ادارة نظام حوكمة -ه

دف  ، للغایة قلیلة RMS في للتحكم القانونیة المتطلبات إن  ن  والھ  RMS م

ات  إجراء یجب لذلك إلیھا، والإشارة المحتمل الضریبي التھرب إشارة تحدید ھو  فحوص

ستثني  RMS تكان  إذا ما لتحدید منتظمة اطر  ت الات  المخ شحونة  الح ا  الم ت  إذا وم  كان

 التحكم عناصر وتصبح ،)٣(بالكامل تلقائیًا معالجتھا تتم بالمخاطر المحفوفة غیر الحالات

ذكاء  إلى تستند RMS كانت إذا صعبة ذا  الاصطناعي،  ال ق  وھ شكل  ینطب اص  ب ى  خ  عل

                                                             
 معھد ماساتشوستس للتكنولوجیا وجامعة ستانفورد، إثبات أن ثلاثة   اة، استطاع في دراسة مشترك  ) ١(

ى شبكات              ا عل ل منھ د ك ى الصور، یعتم رف عل ا للتع ا تجاریً م تطویرھ برامج كمبیوتر مختلفة ت
ال               ن جنس الرج شكل أدق م ة ب شرة الفاتح ال ذوي الب ي جنس الرج شكل منھج دد ب عصبیة، تح

  : انظر،أو النساء/ ة و الأشخاص ذوو البشر. الداكنین
Buell, (S.), MIT researcher: artificial intelligence has a race problem, and 
we need to fix it, Boston Magazine online, 2018, available at :  
https://www.bostonmagazine.com/news/2018/02/23/artificial-intelligence-
race-dark-skin-bias/ last visited at : 15/1/2020. 
(2) Tutt, (A.), An FDA for algorithms, journal of Admin. L. Rev, 2017, 

Heinonline,PP. 101 -104. available at :  
https://heinonline.org/HOL/LandingPage?handle=hein.journals/admin
69&div=7&id=&page= last visited at : 15/1/2020. 

(3) Tutt, (A.), Op.cit, P. 102-105. 



 

 

 

 

 

 ١٠١٤

ي  التعلم خوارزمیات حالات ا  الت ا  تطویر  یمكنھ م  اصة، الخ برامجھ د  ول ذه  تع رامج  ھ  الب

ة ؤ، قابل لاوة للتنب ى ع ك، عل د ذل رف ق ضًا تنح ن أی ة ع صود الوظیف ا المق لاً منھ  أص

  .)١(بالبرمجة

سألة  یتعلق وفیما  ة  بم ذا  إجراء  كیفی تعراض،  ھ ھ  الاس ب  فإن ى  یج  RMS عل

الات  من كافٍ عدد تحدید ارة  الح شوائیاً  المخت ة  ع شاملة  للمراجع ن  ال ل  م  الموظفین،  قب

دافعي  یتعلق یماوف ضرائب،  ب دف  ال ذا  یھ ار  ھ شوائي  الاختی ى  الع  خطر  وجود  ضمان  إل

ب  شاف مناس ا للاكت ق وفیم سلطات یتعل ضریبیة، بال ن ال رض م سھل أن المفت تحكم ی  ال

 الممكن من یكن لم بالمخاطر محفوفة حالات عن العشوائي الانتقاء كشف وإذا والرقابة،

ا  رامؤش یوفر فھذا ، RMS بواسطة تحدیدھا ى  ھام ل  لا RMS أن عل ى  یعم  النحو  عل

  .الأمثل

ن  الرغم على الصدد، ھذا وفي  ار  أن م شوائي  الاختی یلة  الع ة  وس تحكم  فعال  لل

رًا  عددًا لأن كافیاً یكون أن الواقع في المحتمل غیر فمن والرقابة، ن  كبی الات  م ي  الح  الت

م ا ت شوائیًا اختیارھ د ع ون لا ق ا، یك ي أو متوقعً ة ف ود حال ر ددع وج ن كبی الات م  الح

ة،  لكل مفصل شخصي فحص لإجراء كافیة موارد تتوفر لا وقد العشوائیة، إذا  حال ان  ف  ك

شاف  خطر  وجود  لضمان یكفي الحالات من % ٣ إلى ٢ لحوالي العشوائي الاختیار  اكت

سبب  جدا واقعیا لیس ھذا فإن ذلك، ومع كاف، وارد  نقص  ب شریة،  الم لاوة  الب ى  وع  عل

ك، إن ذل ن ف شكوكال م ھ م ا فی ت إذا م ة كان سابات مراجع ا ح ین م ى ٢ ب ن % ٣ إل  م

 .)٢(الآلي التعلم إجراءات على الفعالة للسیطرة كافیة الحالات

                                                             
(1) Kirn, (S.) and Other, Intelligente (Software-) Agenten: Von der 

Automatisierung zur Autonomie, Verselbstständigung technischer 
Systeme, MMR, 2014, PP. 228 231. 

(2) Kirn, (S.) and Other, Op.cit PP. 228-230. 



 

 

 

 

 

 ١٠١٥

ن  ل وم مان أج ساق ض رعیة  ات راءات وش ضریبیة، الاج ن ال ضروري  م  ال
الي وفیر بالت ات ت ة آلی افیة مراقب افة إض ى بالإض ار إل شوائي، الاختی ا الع ق وفیم  یتعل
ذكر،  معنى لھا یكون لن المستخدمة للبرامج الوقائیة المراقبة فإن التعلم، زمیاتبخوار  ی
ث رامج أن حی ن الب ر، أن یمك ذلك، تتغی دو لا ول ن یب ن م رض إلا الممك وابط ف ى ض  عل

ة  للبیانات تقییم إجراء یمكن المثال، سبیل وعلى رجعي، بأثر الوظائف ستند  العام ى  ی  إل
ة، ا خوارزمی وفر مم تنتاج ی شأن اتاس اییر ب ة، مع ارة خاطئ رى؛ وبعب ى أخ بیل عل  س

ر  عددًا الاصطناعي الذكاء إلى المستندة RMS تستبعد المثال، ن  أكب  ذوي الأشخاص  م
ة،  معاییر إلى ھذا یشیر فقد ، الأجنبیة الأصول ع  خاطئ ك  وم ن  ، ذل شكوك  فم ھ  الم ا  فی  م

 المستندة RMS داماستخ عند وقانونیة موحدة ضرائب فرض لضمان كافیاً ھذا كان إذا
  .بالكامل مؤتمتة ضریبیة إجراءات في الاصطناعي الذكاء إلى

ستخدم  الاصطناعي الذكاء كان إذا ما المقبول غیر من أنھ ونرى  ل  ی ي  بالفع  ف
RMS ،تقنیات ھذه كانت إذا الحال، ھو یكون قد ھذا أن إلى تشیر علامات فھناك الیوم 
تعلم  ي ال دخل دون الآل شري، ت د  ب ؤدي فق ك ی ى ذل شاكل،  إل ا م تخدام إن كم الیب اس  أس
زال  لا العامة والإدارة القضاء قبل من ھذه الآلي التعلم شف  ی ن  یك اط  ع رة  ضعف  نق  كبی

  .مكثفة بضوابط إلا مواجھتھا یمكن لا للمعرفة، الراھنة للحالة ووفقًا الممارسة، في

ي  المتمثل الأكبر التحدي فإن لذلك  تخدام  ف ذكاء  اس  RMS يف  الاصطناعي  ال
سیطرة  تجعل السریة ومتطلبات والرقابة، التحكم ھو ة  ال ستحیلة،  الواسعة  العام ع  م  وم
شفافیة  إرساء یسھم أن یمكن ، ذلك ي  ال ین  ف ع  تمك ي  المجتم ن  المھن ئلة  معالجة  م  الأس

یة ة الأساس ة المتعلق ذه بمراجع ة، ھ ن الأنظم وفر أن ویمك ك ی ع ذل ة دواف سین قیم  لتح
RMS)١(.  

                                                             
  : التاليلمزید من التفصیل، راجع الموقع) ١(

 https://algorithmwatch.org/en/project/auto-hr/ last visited at: 15/3/2020. 
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  الخــاتـمــة
  

نا   ي  استعرض ذا ف ث  ھ ات  البح ة الأدبی ول  الحدیث صادیات  ح ذكاء اقت  ال

ن  الاصطناعي  لال  م صلین  خ یھم  طرح  ف ة  ف ئلة؛  ثلاث م  أس ا  :أولھ ي  حققن ة  ف دیم كیفی  تق

 تقنیة تأثیر یختلف ھل :ثانیھم الاقتصادیة، النماذج في معھ والتعامل الاصطناعي الذكاء

ذكاء طناعي ال ن الاص رات ع سابقة؟ ةالتكنولوجی التغی رًا ال ا :وأخی ي م أثیرات ھ  الت

   المجال؟ ھذا في الاقتصادیة البحوث اجتذبت التي الاصطناعي للذكاء الرئیسیة التجریبیة

تح  سؤال یف ة  الأول ال رة منطق شاف، مثی ا  للاستك ا كم ر أنھ دیًا،  الأكث  و تح

رض ع تفت اذج جمی صادیة النم ة الاقت ي الحالی اول الت ذكاء تتن طناعي ال اتقر الاص  أن یبً

ى  ما حد إلى للإنسان بدیل ھو الاصطناعي الذكاء ستویات  وعل ة،  م ى  مختلف رغم  وعل  ال

ن  ات م دادات  الافتراض ة، والإع إن المختلف ذه  ف اذج ھ أ النم أن  تتنب صاد ب ن الاقت  أن یمك

ت  مختلفة نمو مسارات لھ یكون اییر  تح ة،  وظروف  مع ن  معین ا  وم سعر  بینھ سبي  ال  الن

اذج  ھذه جمیع وتؤكد رئیسي، تطور وھو العمل إلى المال لرأس المتطور اوف  النم  المخ

ى  الوظائف، بعض سیدمر الاصطناعي الذكاء أن من ل  وعل ى  الأق د  إل ا،  ح ذكاء  وأن م  ال

  .الدخول توزیع في التفاوت من سیزید الاصطناعي

ا  شنا كم ي ناق صل ف اني الف ذكاء دور الث طناعي ال شر الاص ي والب ام ف  النظ

ضیة  لیست وھذه بالطبع، .والاستھلاك الإنتاج جانبي في المالیة قوالأسوا الاقتصادي  ق

صادیة سب، اقت ل فح ي ب ضًا ھ سألة أی ة م ى أخلاقی سفیة وحت اج فل ى تحت د إل ن مزی  م

ات  أطراف لحمایة القانون وإنفاذ الحوكمة صادیة  العلاق ة  الاقت ث  ، والمالی ذكاء  إن حی  ال

شبوھة  شطةالأن  اكتشاف على متزاید بشكل قادر الاصطناعي شكل  الم ستقل  ب ق ( م  تطبی

ل  التكنولوجیا تفي ، المجالات بعض في و ،")الذكي" القانون ة  بالفع شف  بمھم ن  الك  ع
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ضل  بشكل المشبوھة الأنشطة ن  أف ت  أي م ضى  وق باط  م شرطة  ض شریة،  ال ي  الب ل  ف  مث

ذه الات، ھ ا إذا أي المج ل وحیثم ات تعم اذ تقنی انون إنف ة الق شكل الذكی د ب ا جی ھ بم  فی

ا  وھو استخدامھا، في النظر القانون إنفاذ ووكالات المشرعین على یجب كفایة،ال تم  م  ی

 في ودول ألمانیا، دولة ومنھم الاصطناعي الذكاء لتكنولوجیا المطبقة الدول من كثیر في

لت  التي الاستنتاجات أھم نوضح سوف لذلك أفریقیا، و آسیا قارتي ا  توص  الدراسة  إلیھ

  :یلى فیما

  :الدراسة الیھا توصلت التي التوصیات و النتائج أھم

 العلاقات طبیعة مع بالضرورة یتعامل لأنھ أساسیة أسئلة الاصطناعي الذكاء یطرح -أولًا

ة،  الإنسان بین ث  والآل ار  إن حی ة  الآث ى  المترتب ذا  عل ر  ھ ة  الأم ى  عظیم د  إل  الح

ذي ل ال ن یجع ي الأدوات م د الت ون ق روریة تك دء ض شة لب ول المناق ذكاء ح  ال

ا  ھذه أن المحتمل فمن بعد، متاحة غیر القوي الاصطناعي ن  التكنولوجی دث  ل  تح

ذه  مثل شأن من التقلیل ینبغي لا أنھ من الرغم على القادمة، القلیلة العقود في  ھ

ال  مجرد أنھا على المحتملة الثوریة التطورات ي،  خی ب  علم یم  یج اق  تقی ذه  آف  ھ

ات  ئة  التقنی أثیر  الناش ى للت ا  جودة  عل ي  ةالحی ود ف ة  العق شكل  القادم ي ب  و واقع

ة  الدول في خاصة بصفة ا  النامی صر،  ومنھ ن  م ن  وم سلیط  الممك ضوء  ت ى  ال  عل

دد  ن  ع ات  م شابھات  الاختلاف ة والت ین  الھام ة  ب انو  تقنی ذكاء  الن طناعي وال  الاص

ي  ساھم  والت ي ت سلیط  ف د ت ن  المزی ضوء م ى  ال صیتھا، عل ن  شخ ن وم  أن الممك

ؤدي ورات ت ي التط ة ف انو تقنی ى الن دم إل ي تق ذكاء ف طناعي ال ن الاص لال م  خ

صغیر  في التحسینات وتر  ت ة،  الھندسة  أو الأداء أو الكمبی د  المعماری  یُفترض  وق

ات أي أن ة روبوت ستقبلیة نانوی ب م ون أن یج شبعة تك ة م ة بدرج ن معقول  م

ذكاء طناعي، ال شار أي الاص ع انت ات واس ة للتقنی ى القائم انو عل ذكاء الن  وال

شكل  الاقتصاد ھیكل سیغیر القادمة العقود في عيالاصطنا ر،  ب ؤثر  وسوف  كبی  ت
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 الذكاء ثورة فمع الدخل، وتوزیع والبیئة السیاسة على الاقتصادیة التغییرات ھذه

  .تاریخھ في جذریة الأكثر للتغییرات ربما المجتمع سیخضع الاصطناعي،

ن  العدید في نسبیًا صغیرًا كونی قد الآن حتى الاصطناعي للذكاء العام التأثیر أن -ثانیًا  م

 یدعمون الذین الجدد الداخلین قدرة لكیفیة أمثلة بالفعل نشھد أننا إلا الصناعات،

ذكاء طناعي ال ى الاص ولي عل شركات ت ة ال وز، القائم ا والف ل كم  و Uber فع

Lyft ي ناعة ف یارات ص رة، س ي الأج ر ف ن كثی دول، م ن و ال اوز أن یمك  یتج

ذكاء طناعي ال رتغ الاص ات یی ال عملی ى الأعم ر إل اذج تغیی ال نم ا، الأعم  بأكملھ

ي  والشركات ار  تنتظر  الت ذكاء  غب سویة  الاصطناعي  ال اطر  لت ي  المخ ف  الت  تتخل

   .الآن العمل إلى الحاجة یؤكد وھذا الركب، عن

 الأساسیة للعناصر الداعمة الرقمیة والقدرات الأصول بناء الشركات على فیجب 

ول اجح للتح ذكاء الن طناعي، لل ي الاص سھا وھ ك نف ة تل ات الخاص  بالبیان

 التقنیات واعتماد للبیانات، البیئي النظام بناء یشمل وھذا عام، بشكل والتحلیلات

ي  التكنولوجیا ودمج الصحیحة، والأدوات ات  ف ي  العملی ان  ف ل،  مك اد  العم  واعتم

  .العاملة القوى تأھیل إعادة أثناء مفتوحة تعاونیة ثقافة

ال م في -ثالثًا ا  ج ة،  التكنولوجی ن  المالی شاء  یمك ة  إن ل  حال ة  عم ذكاء  قوی  الاصطناعي  لل

ا تراتیجیة وربطھ شركات، باس ضمن ال رة ویت ة نظ درات واقعی ذكاء لق  ال

وده،  صادقة ومحاسبة الاصطناعي ر  لقی ذي  الأم ب  ال ا  یتطل الي  فھمً ستوى  ع  الم

ى ل عل ة الأق ل لكیفی ذكاء عم طناعي ال ف الاص ف وكی ن یختل الیب ع  الأس

ى  القائم النھج یكون أن یمكن كما التقلیدیة، التكنولوجیة دًا  الحافظة،  عل ي  مفی  ف

 مثبتة تقنیة حلول توجد حیث الاستخدام حالات على ركز حیث القریب، المستقبل

اق  على اعتمادھا یمكن الیوم ل  واسع،  نط ة  مث ات  أتمت ة  العملی  وبعض  الروبوتی
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ات تعلم تطبیق ي، ال اب الآل اري والاكتت ي التج أمین ف صیاغة الت ة وال  الجغرافی

   .الأرض سطح تحت للودائع

ب  قیمة، الاستخدام حالات أكثر على التركیز ولضمان  یم  یج ادرات  تقی ذكاء  مب  ال

شترك  الاصطناعي ي  وی ا  ف ل  قیادتھ ن  ك ال  م ال  رج ادة  الأعم ین،  والق رًا  الفنی  نظ

دم ر للتق ذي الكبی م ال رازه ت ي إح ات ف ذكاء تقنی طناعي ال ي الاص سنوات ف  ال

رة، اك الأخی ل فھن ى می سیم إل ساءلة تق ن الم ذكاء ع طناعي ال ع الاص ادة م  ق

ین ي وظیفی ال ف ا مج ات تكنولوجی ا أو المعلوم ة التكنولوجی ار، أو الرقمی  الابتك

ؤدي  أن ویمكن ذا  ی ى  ھ ات  طرح  إل الات  دون تقنی تخدام  ح ة،  اس ب  مقنع  أن ویج

ال  قیادة :ذلك عكس الاتجاه یكون ز  الأعم ة، ا وتركی ع  لقیم ذا  ویتب نھج  ھ ذي  ال  ال

ل  الأخرى الرقمیة الموجات في الناجحة التبني مناھج التجاریة الأعمال تقوده  مث

  . والاجتماعیة المحمولة الھواتف

صادات  عبر تحدث التي الاضطرابات صمیم في ھي البیانات -رابعًا تم  الاقت راف  وی  الاعت

دون  للشركات، الأھمیة متزاید أساسي كأصل بھا ات،  وب ن  بیان ستحیل  م دء  الم  ب

ادة  على یجب السبب، ولھذا الاصطناعي، الذكاء محرك تشغیل ال  ق ة  الأعم  معرف

ا  الوصول  یمكنھم التي البیانات ل  إلیھ ن  بالفع نھم  وأی صول  یمك ى  الح ات  عل  بیان

افیة  لة  ذات إض اح  ص ركتھم  بنج ي ش ستقبل،  ف د  الم ل  ویع ن ك  و Google م

Facebook ن  إیراداتھا معظم على تحصل لتيا للشركات معروفة أمثلة لال  م  خ

ات  من تستخلصھا التي الرؤى ة  الكمی ن  الھائل ات  م ي  البیان ا  الت ا  ینتجھ  عملاؤھ

شكل ومي ب تخدام ی دماتھا، باس رًا خ اج ونظ ات لإنت د البیان سرعة المتزای ن ب  م

ي  تحدیات المؤسسات تواجھ الاجتماعیة، والشبكات والآلات الاستشعار أجھزة  ف

ات،  من الضخمة التدفقات ھذه مثل مع املالتع كیفیة ي  المعلوم ین  ف  بعض  أن ح

ات  لھذه الاستخدام حالات تكون  البیان ة،  ملموسة  س ع  للغای ات  م  واضحة،  متطلب
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ة  الاستخدامات فإن تكون  الأخرى  المحتمل بابیة  س م  أو ض تم  ل ا  ی ل  تعریفھ  بالكام

ة  سلسلة الاستخدام حالات بعض تتطلب بعد، رة  زمنی ن  كبی ات، البیا م ا  ن د  بینم  ق

ى  الشركات تحتاج سوف الفعلي، الوقت في بیانات أخرى حالات تتطلب د  إل  تحدی

ي  تخزینھا یتم التي البیانات ا  ف لي  حجمھ ات  الأص ي  والبیان ب  الت ا  یج  أو تجمیعھ

ا سبقًا، تحلیلھ ع م ادة م عة زی زین س ات تخ ي البیان سحابة ف ذلك ال ات وك  إمكان

بة ورة" الحوس ر "المتط وة الأكث ا ق ن لقربب زة م شعار، أجھ ذلك الاست ب ل  یج

  .البیانات ھذه لحمایة وقوانین آلیات وضع

سًا ر -خام اع یعتب ج اتب ریع نھ ي س ار ف تعلم الاختب ا؛ وال ث مھمً ضمن حی وات ت  الخط

صغیرة سریعة ال ز  وال صحیح، التركی ى  ال بیل عل ال، س ن  المث لال م رامج  خ  ب

شركات  تسمح المحاكاة على قائمة تجریبیة ي  لل ا  ستخدمت  الت ة  التكنولوجی  المالی

ار دیرات باختب أثیر تق سرعة الت ي ب ة ف ل، حال شئ العم ركات وتُن ضل ش  أف

ات رق الممارس ل ف ذكاء عم طناعي لل ددة الاص ائف متع ادرة الوظ ى ق ع عل  وض

وذج ي نم ل أول ي للح ضون ف ابیع غ ث( أس وفر حی ات تت اره ،)البیان ع واختب  م

سریعة،  الطرق  تساعد أن ویمكن المتابعة، كیفیة وتحدید الأعمال، وحدات ي  ال  ف

ات  تكنولوجیا ھندسة في قدمًا المضي دث  المعلوم ر  الأح ة  والأكث ا  مرون تم  بینم  ی

  .تدریجیًا القدیمة الأنظمة ترحیل

 یعد :فداخلیًا المالیة؛ التكنولوجیا لشركات أیضًا مھم والخارجي الداخلي التعاون -سادسًا

اص  بشكل مھمًا أمرًا والتعاون الجماعي العمل سبة  خ ات  بالن ة  للتقنی ل  الرقمی  مث

ذكاء طناعي، ال ي الاص ا والت ا غالبً اطع م ع تتق زاء م ة الأج دیًا المنعزل ن تقلی  م

ذ  إلى العملاء خدمة من المؤسسات، ى  التنفی سلة  إدارة إل د  سل ى  التوری داد  إل  إع

ة،  التقاریر اون  المالی شركات  تتع ضًا  ال ارج  أی دود  خ شركة،  ح تفادة  ال ن  والاس  م

ار،  للتعلم أوسع بكاتش ب  والابتك شركاء  الموردین  وجل ى  الآخرین  وال  طول  عل
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ي  یجیدونھ ما على التعرف التكنولوجیا قادة من ذلك ویتطلب الطریق، سھم  ف  أنف

درتھم  وتحسین أفضل، بشكل الآخرون یفعلھ قد وما ى  ق ل  عل شكل  العم اوني  ب  تع

  .والمؤسسات الأشخاص مع

 دمجھا یجب الاصطناعي، بالذكاء مدعومة رؤى الشركات قدرات تنتج أن بمجرد -سابعًا

صول ى للح د عل ودة الفوائ ي الموع ة ف ل حال ادة -العم ضمن -ع ذا یت ادة ھ  إع

صمیم ة ت دمج العملی ذكاء رؤى ل طناعي ال ي الاص یر ف ل، س ي العم ض  وف  بع

شمل  سوف  الحالات، ك  ی ة،  ذل ي  الأتمت الات  وف ب  أخرى،  ح صول  یتطل ى  الح  عل

ي  المنظمة، داخل المناسبین الموظفین أیدي في یحةالصح البیانات رؤى ا  وف  كلت

ب  الأھمیة، بالغ أمرًا والآلة المستخدم واجھة تحسین یعد الحالتین، ر  ویج  التفكی

 مع التسلیم عملیة ستعمل وكیف تلقائیًا الآلة بھا تقوم التي المھام تحدید في ملیًا

یین  والمستشارین الوكلاء بین ، المثال سبیل على( البشر ي  ،)الافتراض ر  وف  كثی

ن الات، م ون الح دیات تك ر إدارة تح ي التغیی ل ف ا تحوی ھ م د یفعل ن العدی  م

ة  داخل  الأشخاص ر  المنظم ن  أكب د  م ن  العدی دیات  م ة  التح ق  التقنی ذكاء  لتطبی  ال

  .الاصطناعي

ى  الاصطناعي  الذكاء من استفادة أقصى لتحقیق -ثامنًا دى  عل ل،  الم اك  الطوی  حاجة  ھن

ى ة إل ة ثقاف ة تنظیمی اون مفتوح شر لتع ة والآلات، الب ي فالثق ل ھ ساعد عام  م

سبب  ھنا، رئیسي ین  التفاعل  وب دریب  ب تدلال  الت ي  والاس ذكاء  ف  الاصطناعي،  ال

ا  التي والنتائج الداخلیة الآلة أعمال بین العلاقة تصبح أن ویمكن ضة  تنتجھ  غام

ى  د  إل ا، ح دلاً  م ن وب وات  م ددة الخط لفًا  المح ة، س إن  للخوارزمی ات ف  البیان

ؤدي  لتدریبھا المستخدمة ى  ت ة،  نتیجة  إل اج  وسوف  معین شر  یحت ى  الب  بعض  إل

   .النموذج في التحول ھذا مع للتكیف الوقت
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 في العمالة، إزاحة إلى الاصطناعي الذكاء من الجزئیة أو الكاملة الأتمتة ستؤدي -تاسعًا

 القدرة لدیھا ملالع أنشطة جمیع نصف من یقرب ما أن نظھر ناجح، مستقبل ظل

ف  خلال من الأتمتة على ا  تكیی ة  التكنولوجی ا،  المثبت ث  حالیً در  حی ي  ٦٠ أن نق  ف

ن  یقل لا ما لدیھا المھن جمیع من المائة ي  ٣٠ ع ة  ف شطة  المائ ة  أن ة  قابل  للأتمت

ك  ومع .التقنیة الناحیة من إن  ، ذل ة  ف تغیر  الأتمت ن  س ر  مھ ر،  أكث ن  بكثی  تحل  ول

ع ارات جمی ذكاء ابتك طناعيالا ال ل ص ة، مح ث العمال ستھدف حی د ت ن العدی  م

ذكاء  تطبیقات وفیر  الاصطناعي  ال الیف  ت ر  تك ة،  غی ا  العمال ال  ھو  كم دما  الح  عن

ل ة تقل ذكاء خوارزمی طناعي ال ن الاص تخدام م ة اس ي الطاق صنع ف د أو الم  عن

   .التنبؤیة الصیانة في الاصطناعي الذكاء استخدام

رًا ى -عاش رغم عل ن ال د أن م دفوا أح دى ئ ب الم ن القری ة م و الأتمت یض ھ ة تخف  تكلف

ى  المترتبة الآثار إن حیث العمالة، ذه  عل رات  ھ اج  .واضحة  التغیی شركات  تحت  ال

ى  بحاجة  والأفراد العاملة، القوى في المھارات تحدیث إلى ساب  إل ارات  اكت  المھ

 الموجودین  للأشخاص  وبالنسبة ضدھا، التنافس ولیس الأجھزة، مع تعمل التي

لبال ي فع وى ف ة، الق تكون العامل ادة س ارات إع روریة، المھ ث ض ن حی  أن یمك

ن  العمل في المھارات ھذه من الكثیر یحدث لال  م رامج  خ ي  تطویر  ب وى،  مھن  أق

 الكبار تعلیم برامج تعزیز یجب الوظائف، بین ینتقلون الذین للأشخاص وبالنسبة

دما  أفضل بشكل ھذه وتعمل المھني، والتعلیم ون  عن صیر  تك ة  ةق ة  ومعقول  التكلف

  .العمل بسوق وثیقًا ارتباطًا ومرتبطة

ا،  في التنفیذ حیز الضرائب تحدیث قانون دخل -عشر حادي شمل  ألمانی وائح  وی ى  الل  عل

سك  أجل ومن بالكامل، المؤتمتة الضرائب إجراءات دأ  التم ق  بمب ي  التحقی ل  ف  مث

ل،  المؤتمتة الإجراءات ھذه ن  بالكام سلطات  یمك ضریبیة  لل ام  شاءإن  ال  لإدارة نظ

اطر، دف المخ ام یھ اطر إدارة نظ ى المخ شف إل ن الك الات ع شحونة الح  الم
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ب  الضریبي، التھرب منع وبالتالي بالمخاطر، ق  ویج ن  التحق الات  م ي  الح م  الت  ت

سؤول  قبل من یدویًا النظام قبل من بالمخاطر محفوفة بأنھا تحدیدھا ضرائب  م  ال

ى  المسئول، رغم  وعل ن  ال یل  أن م ة  التفاص ة  الفنی اطر  إدارة لأنظم  مرتبطة  المخ

سریة، ن بال رض فم ذه أن المفت ة ھ ستند الأنظم ى ت ذكاء إل طناعي، ال  الاص

تخدام  تحد أكبر فإن وبالتالي، ذكاء  لاس ي  الاصطناعي  ال ة  ف اطر  إدارة أنظم  المخ

   .سیطرتھم ھو

اني شر ث دم -ع ذكاء یق طناعي ال وح الاص ا بوض رة فرصً ع كبی ودة لرف یم ج ى التعل  إل

ستوى م م تمكن ل ة ت اھج أنظم ارات المن دة والاختب ة الموح ن الحالی ھ م  تحقیق

ین  تركیز بتحویل والسماح ى  المعلم ام  إل ة  المھ ة  الإبداعی ة  والعلمی ة،  عالی  القیم

ب  على واسع نطاق على التنفیذ یتوقف ذلك، ومع ى  التغل اع  عل ا  مجزأ  قط  ھیكلیً

یتطلب دعم وس ن ال حاب م صلحة أص سیین الم لابال - الرئی اء ط ور وأولی  الأم

ین ین والمعلم انعي والإداری سیاسات وص ا ،-ال یكون كم تثمار س ي الاس  ف

 بالغ أمرًا التعلیمیة والإدارة الدراسیة الفصول في الجدیدة والقدرات التكنولوجیا

ة،  م  الأھمی ن  والأھ ك، م ب  ذل ة  یج ضایا معالج صوصیة  ق ات،  خ ر البیان  ویثی

تخدام ذكاء اس طناعي ال ي الاص یمالتع ف اوف ل شروعة مخ ول م ة ح ع كیفی  جم

لاب  یقوم أن الضروري من لذلك الشخصیة، البیانات مثل التعلیمیة، البیانات  الط

 وأن الاصطناعي،  الذكاء حلول تصمیم في ومستشارین كمدافعین بأدوار والأسر

ات  على والإداریون المعلمون یتعرف ذكاء  تقنی وم  وأن الاصطناعي،  ال ناع  یق  ص

سیاسات ونوالمن ال شاء ظم ة بإن ة والبیئ یم المحمی ائم للتعل ى الق ذكاء عل  ال

  .الاصطناعي

ث شر ثال ب -ع ویر یج اع تط ا قط ة، التكنولوجی ذب المالی ام لج ین اھتم ذین المنظم  ال

سوق،  تطورات  لدعم السبل أفضل حالیًا یقیمون ع  ال ساھم  أن ضمان  م  تطویر  ی
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د  ولا النظامي الاستقرار مثل مھمة ولایات في القطاع ة  دھا،یھ ستھلك  وحمای  الم

ي  مرن إطار وجود بین التوتر حل في التحدي یكمن السوق في والمنافسة  وتطلع

زز ار، یع ار الابتك ح والإط ا واض ھ بم ة فی اظ الكفای ى للحف ة عل سوق ثق  ال

  .والمستثمر والمستھلك

شمل  لا الاصطناعي الذكاء استقلالیة عن الناتجة المخاطر إن -عشر رابع ط  ت شاكل  فق  م

ون  وقد التحكم، مشكلات أیضًا ولكن التوقع، انیةإمك ن  یك صعب  م ى  ال شر  عل  الب

 من عدد وھناك كبیرة، باستقلالیة للعمل المبرمجة الآلات في التحكم على الحفاظ

ف  مثل عطل، :السیطرة فقدان بھا یحدث أن یمكن التي الآلیات الف  مل ف  أو ت  تل

ادي  دات م ال؛  لمع رق الإدخ ي؛  خ ن أمن تجابة  زم ائق الاس وتر لأجھزة  الف  الكمبی

ةً شر؛ مقارن ة أو بالب ة، البرمج د المعیب ون وق ن یك صعب م تعادة ال تحكم، اس  ال

رد ده، بمج م إذا فق صمیم ت ذكاء ت طناعي ال زات الاص سمح بمی ھ ت التعلم ل  ب

ي  وھذه والتكیف، صائص  ھ ي  الخ ل  الت ذكاء  تجع صدراً  الاصطناعي  ال تملاً  م  مح

ة  الأشكال بكثیر یتجاوز نطاق على العامة للمخاطر اطر  المألوف ة  للمخ ي  العام  الت

  .البشري السلوك عن فقط تنتج

امس شر خ تخدام -ع ام اس سؤولیة نظ صیریة الم دلاً التق ن ب یم م ر، التنظ ث المباش  حی

ساعد ى ت مان عل س أن ض عار تعك ة أس ذكاء أنظم طناعي ال ي الاص سوق ف  ال

اطر ة المخ ذه المرتبط ة بھ نو ،الأنظم أن م رض ش سئولی ف شتركة ةالم  الم

ذكاء  عن والمتعددة ر  الاصطناعي  ال د  غی شجع  أن المعتم ائعین  الموزعین  ی  والب

زات  فحص  على والمشغلین سلامة  می ام  ال ذكاء  لنظ ر  الاصطناعي  ال د  غی  المعتم

ن  المسئولیة من الحمایة فقدان احتمال أن كما بعنایة، أنھ  م ي  أن ش ات  یثن  الكیان

ا  المعتمد ناعيالاصط الذكاء نظام تعدیل عن النھائیة م  م ن  ل ى  تك ة  عل ن  ثق  أن م

   .الجمھور على كبیرًا خطرًا التعدیل یشكل لن
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ن  الاصطناعي فالذكاء -أخیرًا شكل  أن یمك رًا  ی ا  خط د  وجودیً ضلون  ق ا  إشرافًا  یف  حكومیً

ذكاء  تطور على صرامة أكثر ك  الاصطناعي،  ال ذین  أولئ دون  ال اطر  أن یعتق  المخ

ة  ذكاء المرتبطة  العام ن طناعيالاص  بال ا،  یمك اطر إدارتھ ة  والمخ ر الوجودی  غی

ودة، ن موج رجح م وا أن الم دخل أي یطرح ة ت ي الحكوم ویر ف ذكاء  تط  ال

طناعي د الاص د وق ط یعتم یم فق ومي التنظ دود الحك ة المح ذكاء لعملی  ال

ن  النظر، وبغض الاصطناعي، دخل  نح ة  ن د  حقب ا  نعتم ى  فیھ ستقلة  الآلات عل  الم

ن  تنوعة م مجموعة  لأداء والتعلمیة ام  م دة  المھ تمرار،  المتزای ي  باس ة  وف  مرحل

ذه  تسبب عندما فعلھ یجب ما یقرر أن القانوني النظام على سیتعین ما،  الآلات ھ

ضرر ا ال ان إذا وم یم ك ر التنظ یكون المباش ة س ة طریق د مرغوب ن للح ذا م  ھ

ضرر، شیر ال ذا وی ى ھ ھ إل ب أن ا یج ص علین ا فح وب مزای یم وعی ذكاء تنظ  ال

 .الدول اقتصادیات على ذلك وأثر متأخراً ولیس عاجلاً يالاصطناع
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