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لدىالمجتمعضدالعنفظاھرةنموالانتماء واحتمالیةعلىالمختلفةالبیئیةالضغوطتأثیر
المراھقین

سالي صلاح عنتر قاسم
.جامعة قناة السویس،مدرس الصحة النفسیة بكلیة التربیة بالإسماعیلیة

٢٠١٦یونیو ٢١قبول،  ٢٠١٦أبریل١٧: استلام

الملخص
والعنف ضد المجتمع ) الفیزیقیة والاجتماعیة والتكنولوجیة(ھدفت الدراسة الحالیة إلى تحدید مستوى كل من الضغوط البیئیة 

والانتماء لدى المراھقین، وتحدید العلاقة بین الضغوط البیئیة وكل من الانتماء والعنف، ودراسة الفروق في متغیرات الدراسة 
من الطلاب المراھقین بالمرحلة الثانویة ) ٢٠٠=ن(ة الدراسیة، ولقد طبقت الدراسة على عینة التي تعزى إلى الجنس والمرحل

لتحدید مستوى متغیرات الدراسة وفحص العلاقة بین الضغوط البیئیة وكل من الارتباطوالجامعیة، واستخدم المنھج الوصفي 
كل من الجنس والمرحلة الدراسیة، ولقد توصلت نتائج العنف والانتماء، وإیجاد الفروق في متغیرات الدراسة التي تعزى ل

توجد لدى المراھقین بدرجة متوسطة، والانتماء الوطني ) الفیزیقیة والاجتماعیة والتكنولوجیة(الدراسة إلى أن الضغوط البیئیة 
یوجد بدرجة مرتفعة، في حین یوجد العنف ضد المجتمع لدیھم بشكل منخفض، كما وجدت علاقة إیجابیة دالة إحصائیاً والقومي

بین الضغوط البیئیة والعنف ضد المجتمع، ووجدت علاقة إیجابیة دالة إحصائیاً بین الضغوط البیئیة المنخفضة والمتوسطة وبین 
ضغوط البیئیة المرتفعة والانتماء، كما وجدت فروق ذات دلالة إحصائیة بین الجنسین في سلبیة بین الارتباطیھالانتماء، وعلاقة 

الضغوط البیئیة الفیزیقیة والتكنولوجیة والعنف لصالح الذكور، وفروق بین الجنسین في الضغوط البیئیة الاجتماعیة لصالح 
الوطني والانتماء القومي العربي، كما وجدت فروق ذات الإناث، ولم توجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین الجنسین في الانتماء 

دلالة إحصائیة بین الطلاب المراھقین بالمرحة الثانویة والمرحلة الجامعیة في كل من الضغوط البیئیة والعنف النفسي والدرجة 
نتماء الوطني والقومي الكلیة للعنف ضد المجتمع لصالح المرحلة الثانویة، ووجدت فروق ذات دلالة إحصائیة في الشعور بالا

. العربي لصالح طلاب المرحلة الجامعیة، ولم توجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین مراھقي المرحلتین في العنف المادي

-الانتماء الوطني والقومي-الضغوط الاجتماعیة-الضغوط التكنولوجیة-الضغوط الفیزیقیة- الضغوط البیئیة:الكلمات المفتاحیة
.العنف ضد المجتمع

مقدمة
إن الضغوط بمختلف أشكالھا تعد صخرة، لغیر المستعد لھا 
تكون بمثابة كارثة، أما بالنسبة للشخص المستعد لمواجھتھا 
فھي مجرد حاجز، یمكن اجتیازه بسھولة، فالضغوط تختلف 

لتلك الضغوط شدتھا وتأثیرھا باختلاف الشخصیة المستقبلة 
ولقد أشارت تقاریر . ودرجة استعداد الشخصیة لمواجھتھا

السلطات الصحیة في مختلف أنحاء العالم إلى أن غالبیة 
الأمراض كانت من جراء التعرض للضغوط، وعلى الجانب 
الآخر تعد الضغوط مفتاحاً للنجاح والتفوق، فالمھام التي لا 

لا تنجز ابداً وأن یحدد لھا فترة زمنیة محددة لإنجازھا قد
انجزت تكون بمستوى منخفض، أما إذا حددت بوقت معین 
فإن ذلك یعد دافعاً للإنجاز بشكل جید، وعلى الرغم من ذلك 
فالضغوط لیست في الحقیقة سبباً في التفوق أو المرض، بل 

. السبب الحقیقي ھو الانسان الذي یتعامل مع ھذه الضغوط
.)١٩٩٨صالح، (

ن أنواع الضغوط في البیئة یتعرض لھا وھناك العدید م
أفراد المجتمع، فھناك الضغوط البیئیة التكنولوجیة الناجمة 
عن استخدام شبكة الانترنت ومواقع التواصل الاجتماعي 
والألعاب الإلكترونیة ووسائل الإعلام، حیث أوضح بومعیزة 

أن وسائل التكنولوجیا الحدیثة للاتصال لھا تأثیر ) ٢٠٠٦(

ى عقول المراھقین والشباب وكأنھم جثة ھامدة لا كبیر عل
تفكر ولا تعقل ولا تحسن التفاعل مع المنبھات المحیطة، كما 

كالبطالة .)١٩٩٩،كفافي(تؤثر متغیرات أخرى أوردھا 
ومستوى الدخل والنبذ الاجتماعي على أفراد المجتمع فیما 
یعرف بالضغط البیئي الاجتماعي، كذلك أوضح كل من 

أن معدلات ) ٢٠٠٥شادیة عبد الخالق،;٢٠٠١،العتیق(
التلوث البیئي في الھواء والماء وعوامل الضوضاء والازدحام 
تؤثر على أفراد المجتمع وعلى حالاتھم النفسیة وقدرتھم على 
العمل والانتاج وعلاقاتھم الاجتماعیة ودرجة انتمائھم 
لمجتمعھم، كل تلك الضغوط تعرف بالضغوط البیئیة 

-تكنولوجیة(یة، أي أن الضغوط البیئیة سواء كانت الفیزیق
لھا تأثیر كبیر على أفراد المجتمع وعلى ) فیزیقیة- اجتماعیة

حالتھم النفسیة من حیث ارتباطھم وولائھم لھذا المجتمع 
ودرجة انتمائھم لھ، أو ظھور بعض المشكلات الاجتماعیة 
والسلوكیة بین أفراد المجتمع كممارسة سلوكیات العنف

.والعدوان ضد المجتمع وأفراده
إلى أن المجتمعات العربیة .)٢٠٠٥، سالم(ولقد أشار 

تشھد العدید من المشكلات الاجتماعیة والاقتصادیة، وبالرغم 
من تلاحق موجات الإصلاح إلا إنھا لا تأتي بثمارھا أو تحقق 
أھدافھا كما ینبغي، وقد یرجع سبب ذلك إلى ضعف الشعور 
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بالانتماء وعدم الإحساس بالمسئولیة الاجتماعیة لدى 
والذي قد یعود إلى آثار الانبھار . بالمجتمعالمراھقین والشباب 

بالحضارة الغربیة، وابتعاد المسلمین عن تعالیم دینھم، وسیادة 
المادة التي تحكم العلاقات الإنسانیة، وطریقة تربیة النشء 

،الحداد(كما أوضح ) ٩٠ص(على تعظیم كل ما ھو أجنبي
ن أن ظاھرة الانتماء تشكل مشكلة في عصرنا الراھ.)٢٠٠١

تعاني منھا كثیر من قطاعات المجتمع، حیث ظھرت وتجلت 
نتائجھا السلبیة في سیاق القیم والسلوك والمواقف والآراء 
تجاه مكاسب المجتمع الروحیة والمادیة، وضعف مقاومة 
التیارات الفكریة التي تتصارع على خریطة العالم في إظھار 

ھدى (ینت فقد ب) ٢٩٥ص(وتأكید انتمائھا وھویتھا الثقافیة
أن الصراع العالمي وصل مداه في محاولة .)٢٠٠٤،الضوي

فرض أیدولوجیات ومحو ھویات بعینھا، ومحاولة جعل 
السیادة للأقوى اقتصادیاً وعسكریاً، ولأن المجتمع لم یحرص 
على الحفاظ على ھویة أفراده لمواجھة ھذه الھجمة الشرسة 

میلاد، وأصبح فأصبح معظم أفراد المجتمع مجرد مواطنین بال
الجیل فاقد للھویة لیس لدیھ اعتزاز قومي وسلالي لیشعر 
بذاتھ، وأصبح الجیل یبحث عن ھویة لا یجدھا إلا بالمزید من 

لیجد لنفسھ مكاناً في مجتمع مزدحم لم یعد فیھ قناعة ;العنف
لمشاركة الآخر، بل تحول الآخر لشخص یھدد وجوده 

العنف ھو الحل وخصوصیتھ ومن ثم زاد التوتر، وأصبح
أن .)٢٠٠٥، سالم(، كما بین )١٦٤ص(للتعامل مع الآخر

موضوع الانتماء یمثل القضیة الام التي تكمن وراء معظم 
مشكلات المجتمع، كظاھرة العنف وغیرھا من المشكلات 

ناصر (، فالمشكلة الحقیقیة كما یرى )٩١ص(الاجتماعیة
المسلم تكمن التي یواجھھا المجتمع العربي. )٢٠١٤، وبردي

في قصور نظرتھ إلى معنى الانتماء، وفي انتشار بعض 
الأفكار والمظاھر المستوحاة من الغرب، والتي تحمل في 
ظاھرھا معاني تختلف عنھا في باطنھا، لكنھا تنتشر في 
المجتمع بسبب عدم التفكیر العمیق فیما تتضمنھ من أفكار 

ختلفة إلى ات مومعاني مما یسھل من جذب أفراد من مجتمع
.)٧٧ص(أفكار وھویات خاصة

ظاھرة لا ) Baker, 1998(والانتماء كما أوضح باكیر 
تتحدد بواسطة ما یكتسبھ الفرد من المیراث البیولوجي، بل أن 
الوسط البیئي والاجتماعي ھو الذي یشكل الفرد ومعتقداتھ 

& ,Alan(وقیمھ وشعوره وفعلھ، كما أوضح آلین وروبرت 
Robert, 1998 ( أن الانتماء ھو مجموعة من الأنماط

السلوكیة والفكریة التي یكتسبھا الأفراد من خلال المجتمع 
والتي یؤمن بھا ویقرھا ویكافح من أجل إطاعتھا، وأن 
الانسان في حاجة الى الانتماء إلى الجماعة لیشبع حاجاتھ 
المادیة وحاجتھ إلى الأمان والطمأنینة، وھذا الاطمئنان أھم ما 

ز الشخص المستقر الھادئ، وھذا الاطمئنان یدعم الانتماء یمی
للوطن أو لأي جماعة تستقطب الأفراد، فإذا فقد ھذا 
الاطمئنان فإن الفرد یصاب بقلق ویشعر بعدم الاستقرار الذي 
یجعل أفراد المجتمع في حالة توتر فیشعر كل فرد وكأنھ فقد 

فیكون شیئاً وأنھ یرید الحصول على شيء لا یدري ما ھو
أرضاً خصبة للغزو الثقافي الوافد من الخارج وظھور العدید 

العنف . من المشكلات السلوكیة من أھمھا العنف ضد المجتمع
أنھ انتشر في مجتمعاتنا العربیة ) ٢٠١٠(الذي أوضح الدھون 

ویھدد وحدتھ وتماسكھ ویشوه طیبتھ وأخلاقھ، وھي ظاھرة 
لھذا الوطن ویحبھ ویغار أصبحت ملفتة للانتباه لكل من ینتمي 

علیھ لأنھ انتشر بالقرى والمدن وحتى الجامعات التي یفترض 
أن تكون منارات للعلم والھدى والتقدم، مما یستدعي الاھتمام 
بھا والمسارعة في تحدید أسبابھا والعمل على معالجتھا، كما 

إلى أن شبكات الاتصال ومكونات .)٢٠٠٨،خیرة(أشار 
ثة أبرزت قوة الإعلام كأحد نتاجات ھذه التكنولوجیا الحدی

التكنولوجیا، حیث نقلت تجارب الشعوب الإیجابیة والسلبیة 
ومنھا القتل والعنف والسلوك العدواني، بغض النظر عن 
الثقافة والأصول الحضاریة وأسالیب التنشئة، وھذا ما یطلق 
علیھ اسم العولمة الثقافیة، والتي قد تصل إلى العولمة القیمیة 
الذي تؤثر بشكل مباشر على انتماء الأفراد للجماعات 
المختلفة، وھنا یكمن الخطر كل الخطر فیما یزحف إلى 
الأطفال والمراھقین الذین یخشى علیھم من التأثیر الإعلامي 
من تلك الثقافات الوافدة، إذ ظھرت بوادر ذلك الخطر في 

والتمرد على سلوكیاتھم التي تتسم احیاناً بالعدوانیة واللامبالاة
مروه (فلقد توصلت . تعالیم الكبار وسلطة الوالدین والمدرسة

إلى أن استخدام مواقع التواصل الاجتماعي .)٢٠١٤،ماضي
تؤثر بشكل كبیر على القیم التي یؤمن بھا طلاب الجامعة، 
ومن ثم یؤثر على انتمائھ إلى فكرة أو جماعة محددة، كما 

أن ھناك علاقة .)٢٠١٣، ایمان ضیا(توصلت دراسة 
ارتباطیة موجبة بین استخدام الكلمة الالكترونیة عبر مواقع 
الشبكات الاجتماعیة والمشاركة السیاسیة للأفراد في المجتمع، 

أن عدم توفیر فرص .)٢٠٠٥،سالم(كما أوضحت دراسة 
یؤدي إلى ضعف الانتماء الدیني ) البطالة(العمل للشباب 

سي في إظھار العدید من والاجتماعي والوطني وسبب رئی
المشكلات السلوكیة كالعدوان والعنف ضد المجتمع

إلى أن الضغوط .)١٩٩٦،الفخراني(، كما توصل )٩٢ص(
مثل مقابلة -وھي أحد أنواع الضغوط البیئیة-الاجتماعیة

الغرباء والنبذ الاجتماعي یكون لھا أثر كبیر على حدوث 
، )٦٥٨ص(لوجیةالعدید من الاضطرابات السلوكیة والفسیو

ر ما یعرف بالإرھاب إلى انتشا.)٢٠١٤،عطیة(كما أشار 
وھو استخدام ) كأحد الضغوط البیئیة التكنولوجیة(الإلكتروني 

الإنترنت في نشر أفكار ومبادئ التنظیمات الإرھابیة  لغایات 
استقطاب وتجنید أفراد المجتمع لھذه المنظمات، والقیام من 

مستقطبین لھذه المنظمات إلى بث خلال انتماء الأفراد ال
التھدید أو الرعب أو الخوف عن طریقھم لباقي أفراد المجتمع 
وذلك لأغراض سیاسیة أو شخصیة أو اجتماعیة أو اقتصادیة 
أو عسكریة أو تاریخیة، لذلك یعد الإرھاب الإلكتروني خطراً 
یھدد العالم بأسره، ویھدف إلى تھدید أمن المجتمع وتدمیر 

والإخلال بالنظام العام والأمن المعلوماتي وزعزعة ممتلكاتھ
الطمأنینة من خلال المواقع والمنتدیات وتقدیم منتجات فكریة 
وفق خطاب جاذب، مستغلین في ذلك الظروف الصعبة في 

.كثیر من مجتمعات العالم العربي والاسلامي
أن وعي طلاب الجامعة .)٢٠٠١،عبد السلام(كما أوضح 
یئیة كمشكلة الزیادة السكانیة واستنزاف الموارد بالمشكلات الب

لھ علاقة بنظرة ) تربة- ماء- ھواء(البیئیة وتلوث البیئة 
الطلاب الجامعین لمجتمعھم وبدرجة انتمائھم لھذا المجتمع، 
كما أنھ یرتبط بالانتماء الاكادیمي لھم، حیث كان الطلاب 

ا أشار كم). ١٩٥(العلمیین أكثر وعیاً بالمشكلات البیئیة
إلى أن الضغوط البیئیة كالتلوث .)٢٠٠١،العتیق(

والضوضاء والازدحام والكوارث البیئیة لھا تأثیرات نفسیة 
عدیدة، كما أنھا تعمل على زیادة درجة العدوانیة واضطراب 
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الاتزان الانفعالي والتوتر ونقص قدرتي الانتباه والتعلم، 
واضطراب مھارات الحكم على الزمن وزمن الرجع، كما أنھا 
تؤدي إلى أمراض القلب والاضطرابات السیكوسوماتیة 
والإنھاك والتعب الجسمي والحزن والكآبة، وضعف القدرة 
على تحمل الاحباط وحالات مزاجیة سیئة، كما أوضحت 

أن الضغوط البیئیة كالتعرض .)٢٠٠٥،یة عبد الخالقشاد(
للسموم البیئیة والتعرض للتلوث البیئي، ودرجة الوعي البیئي 
لدى الفرد، والضوضاء والزحام ودرجة الحرارة، تعد من 
المتغیرات ذات الطابع البیئي والذي یترك آثاره على الفرد من 

والسلوكیة حیث القدرة على التفكیر والخصائص الانفعالیة 
).١٠٤٩ص (للفرد بشكل یمكن قیاسھ وملاحظتھ 

مما سبق یتضح أن استخدام شبكة الانترنت ومواقع 
التواصل الاجتماعي والألعاب الإلكترونیة بالرغم من 
إیجابیاتھا المتعددة إلا أنھا تؤثر على أفراد المجتمع وتسبب 
ضغطاً بیئیاً ھو الضغط البیئي التكنولوجي، كما تؤثر 

یرات أخرى كالبطالة ومستوى الدخل والنبذ الاجتماعي متغ
على أفراد المجتمع فیما یعرف بالضغط البیئي الاجتماعي، 
كذلك تؤثر معدلات التلوث البیئي في الھواء والماء وعوامل 
الضوضاء والازدحام واستنزاف الموارد على أفراد المجتمع 

ج وعلاقاتھم وعلى حالاتھم النفسیة وقدرتھم على العمل والانتا
الاجتماعیة مع الآخرین ودرجة انتمائھم لمجتمعھم، كل تلك 
الضغوط تعرف بالضغوط البیئیة الفیزیقیة، أي أن الضغوط 

لھا تأثیر ) فیزیقیة- اجتماعیة-تكنولوجیة(البیئیة سواء كانت 
كبیر على أفراد المجتمع من حیث ارتباطھم وولائھم لھذا 

أو ظھور بعض المشكلات المجتمع ودرجة انتمائھم لھ، 
الاجتماعیة والسلوكیة بین أفراد المجتمع كممارسة سلوكیات 

.العنف والعدوان بین أفراد المجتمع

:مشكلة الدراسة
-اجتماعیة-فیزیقیة(إن الضغوط البیئیة سواء كانت 

تتجاوز الإمكانات الخاصة بالانتباه لدى الفرد، ) تكنولوجیة
لذي قد یكون لھ مترتبات وینتج عن ھذا إجھاد عقلي، وا

جسمیة وسلوكیة، وفي أحیاناً أخرى یكون رد الفعل للضغوط 
عبارة عن استجابة لعدم امكانیة التنبؤ وعدم امكانیة السیطرة 
المدركة للبیئة، والتي تترك الشخص یشعر بالعجز وعدم 
القدرة على مواجھة الموقف أو التعایش معھ، فالتنبیھ الزائد 

ات البیئة المحیطة یتفاعل مع سمات الناتج عن متغیر
الشخصیة وینتج شكلاً من أشكال الانعصاب البیئي كما أن 
آلیة التحكم في ھذه الضغوط البیئیة یمكن أن تؤثر في حدوث 
الانعصاب، فالضغوط التي تستمر لفترة طویلة وتقع خارج 
نطاق تحكم الفرد تسبب زیادة في مستوى الاستثارة وتقلل من 

، كما أوضح )٢٠٠١العتیق، (تكیف النفسيمستویات ال
، ٢٠٠٥شادیة عبد الخالق، ;٦٥٩، ١٩٩٦الفخراني، (

أن الضغوط البیئیة التي تواجھ الفرد یومیا تؤدي إلى .)١٠٤٩
حدوث اضطرابات سلوكیة وفسیولوجیة ونفسیة وعصابیة، 
وتزید من مستوى القلق لدى الأفراد، ویترك أثاره على أفراد 

یؤثر على القدرة على التفكیر وما یؤمن بھ المجتمع حیث 
الفرد من قیم ومعتقدات واتجاھات، ویؤثر على الخصائص 
الانفعالیة والسلوكیة للفرد بشكل یمكن قیاسھ وملاحظتھ مما 
یجعل أفراد المجتمع فریسة سھلة للتیارات الفكریة الغریبة 

یمكن التحكم فیھا والسیطرة علیھا بسھولة واستقطابھا 
.دھا لتنفیذ مخططات خاصةوتجنی

مما قد یؤدي بالفرد إلى سلوكیات عنیفة ضد المجتمع الذي 
یعیش فیھ، ویؤثر على درجة انتمائھ لھذا المجتمع الذي یحیا 
فیھ، ویصبح من السھل استقطاب ھؤلاء الأفراد فكریاً 
وعاطفیاً إلى مجتمعات أو جماعات أخرى ذات أفكار وقیم 

رة، لذا أرادت الباحثة أن تدرس مختلفة، وھنا تكمن الخطو
) تكنولوجیة-اجتماعیة- فیزیقیة(العلاقة بین الضغوط البیئیة 

ومستوى العنف ودرجة الشعور بالانتماء لدى المراھقین من 
.طلاب التعلیم الثانوي والجامعي

وكان التساؤل الرئیسي للبحث ھو ھل ھناك علاقة بین 
- فیزیقیة(المختلفة درجة شعور المراھقین بالضغوط البیئیة 

وبین مستوى العنف ودرجة الانتماء ) تكنولوجیة- اجتماعیة
للمجتمع لدیھم؟

وتفرع من ھذا السؤال الرئیسي مجموعة من التساؤلات كما 
:یلي
- الفیزیقیة(ما مستوى كل من الضغوط البیئیة المختلفة - ١

لدى المراھقین بالتعلیم الثانوي ) التكنولوجیة-الاجتماعیة
والجامعي ؟

ما مستوى العنف ضد المجتمع لدى المراھقین بالتعلیم - ٢
الثانوي والجامعي؟

ما مستوى الانتماء الوطني والانتماء القومي العربي - ٣
لدى المراھقین بالتعلیم الثانوي والجامعي؟

ھل توجد علاقة ارتباطیة بین درجات الطلاب - ٤
-الاجتماعیة-الفیزیقیة(المراھقین بالضغوط البیئیة المختلفة 

ومستوى العنف ضد المجتمع لدیھم؟ ) التكنولوجیة
ھل توجد علاقة ارتباطیة بین درجة شعور الطلاب - ٥

-الاجتماعیة-الفیزیقیة(المراھقین بالضغوط البیئیة المختلفة 
ومستوى الانتماء الوطني والقومي العربي ) التكنولوجیة

لدیھم؟
سطات ھل توجد فروق ذات دلالة احصائیة بین متو- ٦

درجات الذكور والإناث في كل من الضغوط البیئیة والعنف 
ضد المجتمع والانتماء الوطني والقومي العربي؟

ھل توجد فروق ذات دلالة احصائیة بین متوسطات - ٧
درجات الطلاب المراھقین في المرحلة الثانویة والمرحلة 
الجامعیة في كل من الضغوط البیئیة والعنف ضد المجتمع 

الوطني والقومي العربي؟والانتماء
:أھداف البحث

- فیزیقیة(التعرف على مستوى الضغوط البیئیة المختلفة - ١
.التي یخبرھا المراھقین بالمجتمع) تكنولوجیة- اجتماعیة

تحدید مستوى العنف ضد المجتمع لدى المراھقین - ٢
.بالتعلیم الثانوي والجامعي

ي العربي تحدید مستوى الانتماء الوطني والانتماء القوم- ٣
.لدى المراھقین بالتعلیم الثانوي والجامعي

دراسة العلاقة بین الضغوط البیئیة المختلفة والعنف ضد - ٤
.المجتمع لدى المراھقین بالتعلیم الثانوي والجامعي

دراسة العلاقة بین الضغوط البیئیة المختلفة ودرجة - ٥
الانتماء الوطني والانتماء القومي العربي لدى المراھقین 

.تعلیم الثانوي والجامعيبال
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دراسة الفروق في مستوى الضغوط البیئیة والعنف - ٦
والانتماء لدى المراھقین والتي تعزى إلى اختلاف الجنس 

).اناث- ذكور(
دراسة الفروق في مستوى الضغوط البیئیة والعنف - ٧

والانتماء لدى المراھقین والتي تعزى إلى اختلاف المرحلة 
).جامعة- ثانوي(الدراسیة 

: أھمیة البحث
قد تسھم ھذه الدراسة في تنمیة الجانب النظري لمتغیرات - ١

البحث من الجھة النفسیة حیث تم تناول تلك المتغیرات من 
.جوانب أخرى تربویة وغیر نفسیة

- الاجتماعیة- الفیزیقیة(تقدیم مقیاس جدید للضغوط البیئیة - ٢
).التكنولوجیة

-الاجتماعیة- فیزیقیةال(إیجاد العلاقة بین الضغوط البیئیة - ٣
.والانتماء الوطني والقومي لدى المراھقین) التكنولوجیة

-الاجتماعیة- الفیزیقیة(إیجاد العلاقة بین الضغوط البیئیة - ٤
.والعنف ضد المجتمع لدى المراھقین) التكنولوجیة

بیان مستوى الضغوط البیئیة ومستوى العنف ضد المجتمع - ٥
.لدى المراھقین

نتماء التي یشعر بھا المراھقین للوطن تحدید درجة الا- ٦
.وللقومیة العربیة

تحدید الفروق في متغیرات الدراسة والتي تعزى إلى - ٧
). المرحلة الدراسیة-الجنس(

دراسة متغیرات ذات تأثیر على الجوانب النفسیة للمراھقین - ٨
.وترتبط بدرجة ارتباطھم بالمجتمع

ورة تأثیره ترجع أھمیة الدراسة إلى أھمیة الانتماء وخط- ٩
.على المجتمع

تتناول الدراسة الحالیة تأثیر الضغوط البیئیة على - ١٠
.الانتماء لدى المراھقین

تتناول الدراسة الحالیة تأثیر الضغوط البیئیة على - ١١
.احتمالیة ابراز ظاھرة العنف لدى المراھقین

تعد ھذه الدراسة استجابة لما ینادي بھ التربویین من - ١٢
د المراھقین كي یتفاعلون بإیجابیة ضرورة الاھتمام بإعدا

.مع قضایا المجتمع
قد یسھم ھذا البحث في القاء الضوء على دور الضغوط - ١٣

في ) التكنولوجیة-الاجتماعیة-الفیزیقیة(البیئیة المختلفة 
.انتماء الأفراد للمجتمع، واحتمالیة نمو ظاھرة العنف لدیھم

:حدود الدراسة
طبق ھذا البحث علي المراھقین من طلبة :حدود بشریة-١

المدارس الثانویة للبنات والبنین، وكلیات العلوم والآداب 
.والمجتمع للبنین والبنات بمحایل عسیر

تم تطبیق البحث في مدارس المرحلة :حدود مكانیة-٢
الثانویة وكلیات العلوم والآداب والمجتمع للبنین والبنات 

.ربیة السعودیةبمحایل عسیر بالمملكة الع

طبق البحث في الفصل الدراسي الأول من :حدود زمانیة-٣
م )٢٠١٥/٢٠١٦(العام الدراسي 

:مصطلحات الدراسة
التي یخبرھا ، ھي إحدى ظواھر الحیاة الإنسانیة: الضغوط

الإنسان في مواقف وأوقات مختلفة تتطلب منھ إعادة توافق 
، لأنھ یدركھا تھدید لذاتھ ولأمنھ وسلامتھ ولأسلوبھ البیئةمع 

في الحیاة، أو ھي حالة من التوتر النفسي تحدثھا أنماط القوى 
أو الضواغط الاجتماعیة أو الجسمیة او التكنولوجیة أو 

جھود النفسیة، أو خاصیة لموضوع بیئي أو شخصي یعوق
الفرد للوصول إلى ھدف معین، وترتبط الضغوط بمحاولات 

وتم التمییز بین نوعین من الضغوط ھما . الفرد لإشباع حاجتھ
) الشخصیة(والضغوط الداخلیة ) البیئیة(الضغوط الخارجیة 

وتشمل الضغوط البیئیة الأحداث الیومیة  من أبسطھا إلى 
فھي تعني التوجھ أعقدھا، أما الضغوط الشخصیة أو الداخلیة 

أي كیف یفسر الفرد (الإدراكي للفرد نحو الضغوط الخارجیة 
,Lazarus).)بیئتھ والأحداث & Folkman, 1987).

تعرفھا الباحثة بأنھا ھي الشعور بالقوى :الضغوط البیئیة
-الفیزیقیة(والمؤثرات التي توجد في المجال البیئي

الحالة النفسیة للفرد، وتؤثر على ) التكنولوجیة-الاجتماعیة
ویكون لھا القدرة على إنشاء حالة ضغط ما على الشخص 
وتجعلھ یشعر بحالة من الانھاك والإعیاء والاحتراق الذاتي، 
أي أن الإحساس بالضغط البیئي یحدث من خلال منظومة 
تتفاعل فیھا المتغیرات البیئیة مع المتغیرات الذاتیة للفرد 

.أنھ واقع تحت تأثیر ضغطلیشعر الفرد في النھایة ب

، اقبال السمالوطي(تعرفھا : الضغوط البیئیة الفیزیقیة
وھذه ) التلوث-الضوضاء- الازدحام(تشمل كل من .)٢٠١٥

التحمل زادت عن مقدار قدرة الإنسان على الضغوط إذا 
سوف تؤدي ھذه الضغوط إلى انفجار الإنسان وقیامھ 

.غیرهبسلوكیات سلبیة مثل العنف والعدوان و

،اقبال السمالوطي(تعرفھا :الضغوط البیئیة الاجتماعیة
بأنھا تعني المشكلات الاجتماعیة التي تحدث في .)٢٠١٥

مجال حیاة الفرد الاجتماعیة سواء على مستوى الأسرة أو 
. الدراسة أو العمل، وتتعلق بتفاعلھ مع الآخرین

التقنیة وھي تعني تأثیر وسائل :الضغوط البیئیة التكنولوجیة
الحدیثة للاتصال على أفراد المجتمع، وما تقدمھ تلك الوسائل 
التقنیة الحدیثة من وسائل جذب للسیطرة على أفكار وقیم 

بومعیزة، (.م التأثیر والتحكم في سلوكیاتھمالأفراد ومن ث
٢٠٠٦(.

بأنھ النزعة التي تدفع ) ٢٠١١(عرفھ عبد الباقي:الانتماء
جتماعي فكري معین بما یقتضیھ ھذا الفرد للدخول في إطار ا

من التزام بمعاییر وقواعد ھذا الإطار وبنصرتھ والدفاع عنھ 
. في مقابل غیره من الأطر الاجتماعیة والفكریة الأخرى

بأنھ انتماء الفرد إلى جماعة معینة .)٢٠١٣،العتیبي(وعرفھ 
سواء كانت صغیرة أو كبیرة فالانتماء ھو الالتزام بوعي 
والارتباط برحاب الأرض وحاجة أساسیة في داخل الفرد، 
وضغط ملح على النسان ویتضمن الانتماء دینامیات نشطة 
ومتشابكة، ویتضمن أیضاً شعور الفرد بكونھ جزءاً من 

ینتمي ) قومیة- امة-حزب-ملة- بیلةق-أسرة(مجموعة أشمل 
إلیھا، وكأنھ ممثل لھا أو متوحد معھا أو متقمصھاً، ویشعر 

.)١٣٠ص. (بالاطمئنان والفخر والرضا المتبادل بینھ وبینھا

بأنھ .)٢٠١٣،آمال باظة(عرفتھ :الشعور بالانتماء الوطني
حاجة أساسیة للفرد تنشأ من تفاعل الفرد مع مجتمعھ من 

جموعة القیم والاتجاھات التي تحدد سلوك الفرد خلال م
وتشبع حاجاتھ مع إحساسھ بقیمتھ الذاتیة ویخضع الفرد أیضاً 
لمتطلبات الجماعة التي یعیش فیھا مثل تحمل المسئولیة 
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والعدل والحب الجاد وغیرھا لیعطي للجماعة الاستمراریة 
ماء بكل والبقاء والنظرة الآمنة مستقبلاً، ویتأثر الشعور بالانت

.المتغیرات السیاسیة والاجتماعیة والاقتصادیة للمجتمع ككل

،آمال باظة(ترى :الشعور بالانتماء القومي العربي
یقصد بھ الشعور بالانتساب لقوم أو جماعة ویرتبط .)٢٠١٣

بالجماعة أو القوم بصلات اجتماعیة وعاطفیة تنشأ من اللغة 
ؤدي إلى التضامن والدین والقیم والعادات والتقالید، وت

والتعاون والتفاھم للاحتیاجات مثل القومیة العربیة، وھي مبدأ 
سیاسي ذو نشأة اجتماعیة یحقق الأمن والترابط للمواطنین 
بین الأمم أو القومیات الأخرى، ویحقق احتیاجات الفرد 
والمحافظة على الكیان الشامل للشعوب التي تحقق الترابط 

والجغرافي والاجتماعي مما یزید الثقافي والدیني واللغوي 
.التواصل الجید

بأنھ ھو .)٢٠١٢(منظمة الصحة العالمیةعرفتھ :العنف
أو القدرة سواء ) المادیة(الاستعمال المتعمد للقوة الفیزیائیة 

بالتھدید أو الاستعمال المادي الحقیقي ضد الذات أو ضد 
شخص آخر أو ضد مجموعة أو مجتمع بحیث یؤدي إلى 
حدوث أو احتمال حدوث إصابة أو موت أو ضرر نفسي أو 

.سوء نمو أو حرمان
أنھ استجابة .)٢٠١٢،أسعد والشمري(وھو كما بین 

سلوكیة تتمیز بصفة انفعالیة شدیدة قد تنطوي على انخفاض 
في مستوى التفكیر والبصیرة، وھو سلوك یصدره الفرد لفظیاً 
أو بدنیاً أو مادیاً صریحاً أو ضمنیاً، مباشر أو غیر مباشر، 
ویترتب على ھذا السلوك إلحاق أذى بدني أو مادي للشخص 

.و للآخریننفسھ صاحب السلوك أ
فترة المراھقة تقع بین مرحلة الطفولة :مرحلة المراھقة

سنة ،وتتمیز ٢٠-١٣والنضج ، وتمتد في الفترة الزمنیة بین 
بحدوث تغیرات بدنیة ونفسیة واجتماعیة، وقد تحدث خلالھا 

.)١٩٩٨الدسوقي،(بعض الاضطرابات النفسیة والسلوكیة

:الإطار النظري والدراسات السابقة
بین Environmental Stress:الضغوط البیئیة: لاأو
ھو أول یعتبر Hans Selyأن ھانز سیلي .)٢٠٠١،العتیق(

من وصف مصطلح الضغط، ولقد أوضح أن للحرارة والبرد 
والتلوث بالسموم والضوضاء والازدحام آثار على إحساس 
الفرد بالضغوط، ولقد استعار سیلي مصطلح الضغوط 

Stressالھندسیة لیصف استجابة الجسم الكلیة لما من العلوم
یقع علیھ من ضغوط بیئیة، والذي قد یتضمن إفراز ھرمونات 
وتثبیط أخرى، وقد أشار سیلي إلى أن استجابة الناس 
للضغوط تتباین، لأن خصائص الناس النفسیة والاجتماعیة 

وقد تؤثر تأثیراً عمیقاً في استجاباتھم الفسیولوجیة للكرب، 
الضغوط البیئیة بأنھا ھي التأثیر .)١٩٩٦،الفخراني(عرف 

الفیزیقي على إحساسات الفرد وبالتالي یمكن تعریفھا على 
أنھا التفاعلات الحادثة بین الأحداث والمنبھات الخارجیة وبین 
خصائص الفرد، وعلى الرغم من أن مفھوم الضغوط یمكن 

قیاسھ عن تعریفھ نظریاً على إنھ مفھوم تفاعلي إلا إنھ یمكن
طریق التقدیرات الكمیة من قبل الفرد لمثل ھذه الأحداث 

).الحساسیة للأحداث(

أن الضغوط ) ٢٠١٥،إقبال السمالوطي(كما أوضحت 
:البیئیة تختلف لتشمل أنواع متعددة ھي

ازدحام أو (سواء كانت : الضغوط البیئیة الفیزیقیة: أولاً 
عن مقدار قدرة زادت وھذه الضغوط إذا ) ضوضاء أو تلوث

التحمل سوف تؤدي ھذه الضغوط إلى انفجار الإنسان على 
.الإنسان وقیامھ بأعمال العنف

وھي تعني المشكلات :الضغوط البیئیة الاجتماعیة: ثانیاً 
الاجتماعیة كنقص الدخل والبطالة والخلافات الزوجیة 
والتضخم وعدم القدرة على التواصل والتفاعل مع الآخرین 

.لغرباء والنبذ الاجتماعي والحرمان والإحباطومقابلة ا

وھي تعني تأثیر وسائل :الضغوط البیئیة التكنولوجیة: ثالثاً 
التقنیة الحدیثة للاتصال على أفراد المجتمع، مثل التلفاز 
وأجھزة الاعلام وشبكة الانترنت وما تقدمھ تلك الوسائل 

یدیو التقنیة الحدیثة من أفلام ومسلسلات وأحداث وألعاب ف
ومواقع للتواصل الاجتماعي تؤثر بما تقدمھ من محتوى سلبي 
في كثیر من الأحیان على تعلیم سلوك العنف لأفراد المجتمع 
خاصةً الأطفال والمراھقین، مما یسھم في زیادة انتشار ھذه 

.الظاھرة ومن ثم یؤثر على انتماء الأفراد لمجتمعھم

:عتأثیر الضغوط البیئیة على أفراد المجتم
لقد تعددت الدراسات التي أوضحت آثار تلك الضغوط على 
أفراد المجتمع وخاصة المراھقین، وفیما یلي توضیح لكیفیة 

) التكنولوجیة-الاجتماعیة-الفیزیائیة(تأثیر الضغوط البیئیة 
.على أفراد المجتمع

،شادیة عبد الخالق(أشارت : تأثیر الضغوط الفیزیائیة: أولاً 
أن مستوى تعرض الفرد للسموم والملوثات البیئیة .)٢٠٠٥

في الطعام والتنفس والممارسات الیومیة، ومدى وعي الفرد 
بھذا التعرض، یؤثر على الاتزان الانفعالي والمعرفي للفرد، 
والذي قد یؤدي في نھایة الأمر إلى تدمیر خلایا الذاكرة 

.)٢٠٠١،العتیق(والتوازن الادراكي والحركي، كما أشار 
إلى أن التلوث والضوضاء والازدحام والكوارث البیئیة لھا 
تأثیرات نفسیة، حیث أشار إلى الارتباط الطردي بین نسبة 
تركیز أول أكسید الكربون في الھواء والعدوانیة، ونقص 
القدرة على الانتباه والتعلم واضطراب مھارات الحكم على 

ظة، كذلك یؤثر الزمن وزمن الرجع، والمھارات الیدویة والیق
ثاني كبریتید الكربون على حدوث العدوانیة والاضطرابات 
السلوكیة والإصابة بالأمراض السیكوسوماتیة والإنھاك 
والتعب والحزن والكآبة والتوتر، كذلك زیادة تركیزات معادن 

یؤدي ) الكادمیوم- الرصاص-الزئبق(معینة في الجسم مثل 
إلى

توتر والعدوانیة واضطراب اضطراب الاتزان الانفعالي وال
السرعة العامة للاستجابة الحركیة واضطراب الادراك 
البصري والحركي واضطراب الانتباه، والاضطراب 

، كما أن الازدحام یؤثر على العدوانیة وأداء النفسحركي
المھام بعدم كفاءة، وترتفع درجة العدوانیة ودرجة الاستثارة 

ضة في تحمل الاحباط السیكولوجیة، وتؤدي إلى درجة منخف
كما . وحالات مزاجیة سیئة، وقلة لعب وضعف أداء عام

أوضح الارتباط بین الضغوط البیئیة المختلفة ونمط الشخصیة 
الذي یتسم بالتوتر والقلق والعرضة للإصابة بأمراض ) أ(

& ,Sukharev(القلب، كما أشارا سوكھاریف وزیشش 
Zschech, 2011 (الناتجة من أن تلوث البیئة بالمواد

المداخن الخاصة بالمصانع وخاصة مادة السیلیكون، لھ تأثیر 
كبیر على إحساس الفرد بالضغوط المحیطة بھ، وبقدرتھ على 
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التعامل معھا وإدارتھا، حیث تزید من حساسیة الفرد للضغوط 
إلى .)٢٠١١،ملیكة(وتقلل من قدرتھ على تحملھا، كما أشار 

یة تعد مصدر ھام من مصادر أن الضغوط المادیة والفیزیق
إحساس الفرد بالضغوط وذات تأثیر كبیر على أفراد المجتمع 

وأوضح روزینبوم ، مھني والاجتماعيوتؤثر على أدائھم ال
,Rosenbaum(ودافي وستیل وجیل وفیلیب وبریندوم

Davy, Steel, Jill, Philip,& Brendon, 2015 ( أن
جراء التعرض الأشخاص الذین تعرضوا لضغوط عالیة من

للحروب والتلوث بكافة أنواعھ وصوره، تسبب ذلك لدیھم 
بمستویات عالیة من أمراض القلب والشرایین ومشاكل 
الصحة العقلیة المرضیة، ووجد أن النشاط البدني یعد ھو 
التدخل الفعال لعلاج مثل ھذه الآثار، وأوضح كاشیموتو 

بینج وبیلوسي - وتوفلي ومانفریدو وممارتینس
)Kashimoto, Toffoli, Manfredo, Martins-

Pinge&Pelosi, 2016 ( أن الإنسان یتعرض للعدید من
الضغوط البیئیة والتي تسبب لھ توتراً  وتؤثر على جمیع 

) ضبط الذات(أعضاء جسده، كما أن الضبط الانفعالي
المتكرر یؤثر سلباً على الإنسان ولقد تمكن الباحث ھنا إلى 

تمارین الریاضیة یقلل من أثر الضغوط إثبات أن ممارسة ال
.على الجسد ویقلل من إجھاد ممارسة ضبط الذات المتكرر

تتعدد الضغوط المجتمعیة :تأثیر الضغوط الاجتماعیة: ثانیاً 
التي تؤثر على أفراد المجتمع، تلك الضغوط البیئیة الخاصة 
بالمجتمع تتنوع ما بین أسالیب التفاعل والتواصل الاجتماعي 

أفراد المجتمع، والعلاقات الاجتماعیة المتعددة، بین
والمشكلات المجتمعیة كالبطالة والنبذ الاجتماعي وأسالیب 
التنشئة الاجتماعیة وغیرھا من المشكلات الاجتماعیة ولكن 
یتم التركیز في ھذه الدراسة على المشكلات الاجتماعیة 
الخاصة بالمراھقین، فھناك علاقة بین المجتمع وضغوطھ 
المتعددة وظھور العنف بین أفراده، وخاصة بین المراھقین، 
كذلك تكون تلك الضغوط سبباً قویاً في شعور أفراد المجتمع 
بالانتماء لھذا المجتمع أو عدم شعورھم بالانتماء، وتتعدد 
المشكلات الاجتماعیة التي تؤثر على أفراد المجتمع وخاصةً 

مما یؤثر على المراھقین، وتشعرھم بالضغوط الاجتماعیة
انتمائھم لمجتمعھم، ویؤثر كذلك على احتمالیة نمو العنف 

: لدیھم، من ھذه الأسباب

:ة مع المراھقین من أفراد المجتمعاسالیب المعامل-١
إلى أن المراھقة مرحلة .)٢٠٠٤،ھدى الضوي(یث تشیر ح

خصبة لنمو سلوكیات العنف، ویجب على الكبار القیام 
بمساعدة المراھقین على تخطي ھذه المرحلة بأمان والتخفیف 

كما وقد أوضح لینج وكودي وستیفینمن حدة العنف لدیھ،
)Ling, Cody, &Steven, 2013 ( أن الدعم الاجتماعي

ة على مواجھة الضغوط للفرد لھ أھمیة كبیرة في رفع القدر
بكل أنواعھا وخاصة الضغوط الاجتماعیة، حیث وجدت 
دراستھ أن الدعم الاجتماعي یتوسط العلاقة بین سمات 
الشخصیة والقدرة على الدعم الذاتي وبین شعور الفرد 

.بالضغوط الاجتماعیة
كیم أشار: العنف داخل الأسرة والخلافات الزوجیة- ٢

,Kim, Inga, Jon,& Gisli(وإنجا وجون وجیسلي
أن الخلافات الزوجیة تعد نموذج في العنف المتبادل .)2016

بین الوالدین، والعنف لدى المراھق ھو صورة من العنف 

عند الآباء، وقد یحدث ھذا إما بالتقلید والنقل أو كرد فعل على 
غضب الوالدین، فالعنف لدى الآباء یعد نموذجاً لأولاده عن 

شیاء والمواقف والأشخاص، وعندما كیفیة التعامل مع الأ
یكون العنف ھو اللغة السائدة داخل الأسرة، یفقد المراھق 
الثقة والأمان بما یعنیھ المنزل لھ من أمان وحمایة، كما تعد 
الضغوط الموجودة في الأسرة كانخفاض المستوى 
الاقتصادي سبباً في ردود الأفعال العنیفة للفرد ضد المجتمع،

في دراستھم أن العنف الجسدي داخل البیت، أو ولقد توصلوا 
وفاة أحد الوالدین أو الاخوة یمثل ضغطاً اجتماعیاً مرتفعاً 
ویولد حساسیة عالیة لدى أفراد المجتمع، وكان الذكور أكثر 

.تأثراً بتلك الضغوط الأسریة
التي تسفھ من المراھق ولا تلتفت :أسالیب التنشئة- ٣

فتزداد مشاعر الاستیاء والقلق إلیھ، أو تشدد القیود علیھ، 
والحرمان والصراع مع أصحاب السلطة في حیاتھ، وتتحول 
المسألة إلى صراع من أجل إثبات الذات ویشعر المراھق 

.بالنبذ الاجتماعي

من أكثر :إحساس المراھق بالظلم والحرمان والإحباط- ٤
الأسباب التي تؤدي إلى ظھور استجابات الغضب على 

عر المراھق بالإحباط حین یعاق عن إشباع المراھق، ویش
،١٩٩٩كفافي،. (حاجاتھ، وخاصة الحاجة إلى الاستقلال

)١٢ص

حیث تعد من أكثر الضغوط المؤثرة :النواحي الاقتصادیة-٥
على أفراد المجتمع، نتیجة لعدم إحساس الفرد بالأمان، لأنھ لا 

ولیس لدیھ یشع بأن احتیاجاتھ واحتیاجات أسرتھ یمكن تلبیتھا، 
وتعرضھ الدائم للدیون المتراكمةما یدخره لوقت الحاجة،

.)٣٤،ص٢٠٠٤بشرى أحمد،(

كذلك عدم الإحساس بالاستقلالیة والاحترام والتزام -٦
یندفع المراھقین إلى جماعة الأقران، لما تمنحھ من : المجتمع

حریة التعبیر عن انفعالات الخوف والغضب ومشاعر الشك، 
من اطمئنان ینشأ من وعي المراھق بأن الآخرین وبما تھیئھ 

لدیھم نفس المخاوف، مما یوحد الفكرة في أذھان الأقران بأن 
العنف ھو طریقة مقبولة لحل المشكلات ومن ثم أصبحت 

فكرة مقبولة لدیھم )ھاجم الآخرین قبل أن یھاجموك(فكرة 
للحفاظ على الذات والاحترام، ومع سیادة ھذه الفكرة لدى 

ات الأقران یظھر العنف الجماعي، وھو ما یتضح في جماع
حالات الثورة والتمرد الجماعي والصخب الذي یظھر في 

ھدى .(تجمعات المراھقین وخاصة بالمدارس والجامعات
)١٥٣، ٢٠٠٤الضوي، 

إلى أن الضغوط الاجتماعیة ) ٢٠١١(كما أشار ملیكة 
أفراد والسیاسیة تعد من المصادر الھامة في التأثیر على 

المجتمع، وتؤثر في سلوكیاتھم بشكل كبیر، كما وتؤثر على 
علاقاتھم وتفاعلاتھم الاجتماعیة مع الآخرین، وسلوكھم مع أو 

.ضد المجتمع، وتحدد درجة انتمائھم للجماعة
إلى .)٢٠١٤،مي جردي وریم فیاض والزین(كما أشارت 

أن عدم تحمل المسئولیة والفساد والنزاعات والاستخدام 
المفرط لموارد البیئة وتزاید نزعة الاستھلاك وخاصة 
بالمجتمعات مرتفعة الدخل أدى إلى خراب وتدھور البیئة، 
مما شكل ضغوطاً بیئیة متعددة على أفراد المجتمع صحیاً 
ونفسیاً، وتؤكد دراستھم على ضرورة تبني برامج بیئیة 
لتخفیض أثر ھذه الضغوط البیئیة على أفراد المجتمع مثل 
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رامج التصدي لندرة الموارد البیئیة كالماء وتعلیم كیفیة ب
ستھلاك المواد المستنفدة ترشید استخدامھ، وبرامج إنقاص ا

.)٦٢-٥٢ص(للأوزون

.)١٩٩٨،صالح(أشار : تأثیر الضغوط التكنولوجیة: ثالثاً 
إلى أن الضغوط التكنولوجیة تعني فقط النتائج السلبیة لعملیة 

.)٢٠٠٦،بو معیزة(التكیف مع التكنولوجیا الحدیثة، وأوضح 
أن وسائل الإعلام لھا قدرة على التأثیر على عقول المراھقین 
والشباب وقلوبھم وكأنھم جثة ھامدة لا تفكر ولا تعقل ولا 

ة بھا، حیث أصبحت ات المحیطتحسن التفاعل مع المنبھ
جمیع مجالات الحیاة وكل بیت، وأضحت وسائل تخترق

تكنولوجیا الاتصال من الممارسات المفضلة للشباب، لأنھ في 
أكثر البلدان انغلاقاً عن المحیط الخارجي أصبح بمقدور الفرد 
التعرض لسیل من الرسائل الإعلامیة سواء على شاشات 

اب في وسائل الاتصال ما التلفزیون أو الإنترنت، ووجد الشب
یروق لھم مثل السرعة، فھم غیر صبورین ویمقتون 
الانتظار، والمشكلة ھنا ھو إنھ إذا كان الشباب في بقاع أخرى 
من العالم یعتبرون من مبتكري ھذه التكنولوجیا وصناعھا، 
فإن الشباب العربي یبقون مستھلكین لھا وحسب، لانعدام 

م الإبداعیة، على العكس من فرص اختبار مھاراتھم وقدراتھ
ذلك ما یلاحظ ھو جھد تفریغھم من المحتوى والدفع بھم إلى 
الانغماس في ثقافة التسطیح، التي تتوفر الآن بتنوع، فلیس 
على أفراد المجتمع إلا أن یشاھدوا ما یبث عبر الفضائیات 
الأجنبیة والعربیة لكي یلاحظوا مدى مغریات التفریغ، كذلك 

ذاعة ومواقع التواصل عبر الانترنت التي الجرائد والإ
أصبحت ملاذاً للشباب أمام تزاید أوقات الفراغ بسبب البطالة 
والتسرب المدرسي وغلاء المعیشة وتكاثر مصادر 
الاستھلاك، كل ذلك شكل ضغطاً بیئیا تكنولوجیاً واجتماعیاً 
على الشباب، مما ولد ھاجس التخوف من التأثیرات السلبیة 

ھقین والشباب فیما یتعلق بھویتھم وانتمائھم وقیمھم على المرا
وسلوكیاتھم، التي كانت فوق الشبھات قبل مجيء تكنولوجیات 

. الاتصال
أن التكنولوجیا .)٢٠٠٤،ھدى الضوي(كما أوضحت 

سیطرت على العصر وألبست كل الأشیاء طابعاً عقلانیاً 
مشاعر تراجع أمامھ الاھتمام بالعلاقات الإنسانیة وزادت من

الرفض للآخر، وكلما زاد تقدم الإنسان في مجال الكشف 
والاختراع في العلوم الطبیعیة كلما زاد قلق الانسان واشتد 
ضیقھ وحنقھ، ومع كل التقدم في الثورة المعلوماتیة ھناك حالة 
من الفزع من الآخر جعلت انسان الیوم یتسم برؤیة احادیة، 

تمل التعامل مع الآخر، بل ومن ثم ینغلق على أفكاره، ولا یح
یستبعده من دائرتھ ما استطاع، وإذا أجبر على دخولھ لحیز 

وقد أكد ذلك ما أشار إلیھ )١٦٤ص(حیاتھ فیقابلھ بالعنف
من أن .)Soylu,&Campbell, 2012(سویلو وكامبل 

للتكنولوجیا ضغوطاً على أفراد المجتمع وأن تلك الضغوط 
من الجوانب الجسدیة أو تؤثر على أفراد المجتمع سواء 

الانفعالیة، حیث تدخل التكنولوجیا في جوانب التخطیط 
والتنظیم والتوظیف والقیادة والسیطرة على وظائف إدارة 
الموارد البشریة، ولقد أثبتا في دراستھم أن الأفراد الأكثر 
تعاملاً مع التكنولوجیا في مجال عملھم بالمھن التي تعتمد على 

المزید من الضغوطات المادیة والعاطفیة التكنولوجیا تفرض
والجسدیة علیھم أكثر من الأفراد الأقل استخداماً للتكنولوجیا 

إلى أن ) ٢٠١٠،عزیزة العتیبي(كما وتشیر . في مجال عملھم
عصر المعلومات یتطلب توافر مجموعة من المھارات في 

القدرة على - أفراد المجتمع ھي القدرة على التفكیر الناقد
مھارات - القدرة على فھم التدخلات الثقافیة- التعاون- بداعالإ

مھارة استخدام الكمبیوتر والتعامل مع -الاتصال الفعال
، وإذا ما افتقدت أحد تلك - تعلم الاعتماد على النفس- مشكلاتھ 

المھارات فإن ذلك یشعر الفرد بالضغط البیئي الذي مصدره 
عرف كیف یواكب إحساس الفرد بأنھ یعیش في مجتمع لا ی

متغیراتھ، ولا یعرف كیف یواجھھا مما یجعلھ تحت ضغط، 
وفي النھایة إما أن یتعلم كیف یواجھ ھذه المتغیرات ویكتسب 

.یقع فریسة لموجات فكریة مختلفةالمھارات اللازمة لذلك أو
إلى ضعف تناول محتوى منھاج ) ٢٠٠٨(وتوصل القدرة 

لقضایا العلم والتكنولوجیا الثقافة العلمیة لطلبة الثانوي 
وھذا %) ٧٠(والمجتمع، وعدم وصول الطلبة لحد الكفایة 

دلیل على انخفاض في مستوى فھم الطلبة لقضایا العلم 
والتكنولوجیا والمجتمع، مما قد یدفعھم للاستخدام السلبي 
للتكنولوجیا أو الانقیاد للأفكار التي یتم بثھا عبر وسائل 

فكار وولاء الأفراد لجماعات التواصل للسیطرة على أ
ومجتمعات محددة، كما وقد توصلت الدراسة لعدم وجود 
فروق ذات دلالة احصائیة في فھم طلاب الثانوي لقضایا العلم 

.لتكنولوجیا والمجتمع تعزى للجنسوا
إلى أن الاتصال عبر .)٢٠٠٨،ساري(وقد توصل 

ى الإنترنت یؤثر على العلاقات الاجتماعیة حیث یؤثر عل
علاقة الأفراد بأسرھم وأصدقائھم ومعارفھم، كما وجد تأثیر 
للإنترنت في نسق التفاعل الاجتماعي بین أفراد العینة وبین 
أقاربھم تمثل في قلة الزیارات وتراجع الأنشطة الاجتماعیة، 
والقدرة على توسیع شبكة العلاقات الاجتماعیة الوھمیة، 

مجتمعھم المحلي، وعلى رفع شعور الأفراد بالاغتراب عن 
فرداً من دولة قطر بطریقة ) ٤٧١= ن(وكانت عینة الدراسة 

عشوائیة، وقد تبین أن تأثیر الإنترنت في الإناث كان أكثر من 
.تأثیره في الذكور

,Gemmill, & Peterson(وأشار جیمیل وبیترسون 
إلى أن استخدام وسائل التكنولوجیا الحدیثة كان لھ .)2006

على أفراد المجتمع وخاصةً طلاب الجامعة، أثر سلبي كبیر
حیث شكلت ضغوطاً كبیرة على تلك الفئة متمثلة في المعاناة 
من أعلى مستویات للتوتر، والقلق النابع من خوف انقطاع 
الاتصال عن شبكة الإنترنت، وافتقاد العلاقات الاجتماعیة 

ة، الحمیمة بسبب الاستخدام المفرط لوسائل التكنولوجیا الحدیث
وافتقاد المساندة الاجتماعیة نظراً لابتعاد المراھق نفسیاً 
واجتماعیاً عن أفراد أسرتھ وعن مجتمعھ فیصبح وحیداً في 
وسط أسرتھ ومعارفھ، یستمد الدعم الاجتماعي من علاقاتھ 
الاجتماعیة الوھمیة عبر مواقع التواصل، كل تلك الضغوط 

اج إلى معالجة تشكل مشكلة كبیرة بین طلاب الجامعات وتحت
.من قبل المھتمین بشئون الطالبات

,Tiwari, Anju(كما وأشار تیواري وآنجیو وإندراماني
Indramani, 2008(. أن تكنولوجیا المعلومات الحدیثة

تصنع ضغوطاً على أفراد المجتمع، وقد تعددت الدراسات 
التي كشفت عن الجوانب المجھدة والسلبیة للتكنولوجیا ولكن 

راسات قلیلة ھي التي ناقشت فعلیاً دور التكنولوجیا ھناك د
الحدیثة كمصدر للضغوط، وھذه الدراسة تعد مسعى لتسلیط 
الضوء على إیجابیات وسلبیات استخدام التكنولوجیا الحدیثة، 
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بغرض الوقوف على تلك الایجابیات والعمل على تنمیتھا 
لوجیا وتنمیة المھارات المتعلقة بھا، وتحدید سلبیات التكنو

. لتجنبھا ورفع وعي الأفراد بھذه السلبیات حرصاً على تجنبھا
Park, Song& Min(كما أشار بارك وسونج ومین لي 

Lee, 2014(. في دراسة بعنوان مواقع التواصل الاجتماعي
ووسائل الإعلام الأخرى وعلاقتھم بالضغوط لدى طلاب 

ات الجامعات الآسیویة الشرقیة وطلاب الجامعات بالولای
المتحدة، وقد توصلت الدراسة إلى أن وسائل الإعلام التقلیدیة 
والتكنولوجیات الحدیثة مثل مواقع التواصل الاجتماعي 
والفیسبوك تؤدي إلى ضغوط تكنولوجیة كبیرة على 
المراھقین خاصة من طلاب الجامعة، وقد تم دراسة تلك 
الارتباطات على عینات مختلفة من طلاب الجامعات الكوریة
والصینیة والولایات المتحدة، وأجري الاستطلاع على 
الإنترنت، وبینت النتائج أن الطلاب الذین استخدموا الفیسبوك 
بشكل كبیر أظھروا مستوى أعلى من الضغوط والإجھاد 
ودرجة أقل في الانبساط من أقرانھم الذین لم یستخدموا 

)٢٠١٥،منصور(كما أوضح . الفیسبوك لفترات طویلة مثلھم
أن الوعي لدى المراھقین ینمو تدریجیاً، لیكونوا على درایة 
بطریقة استخدامھم للإنترنت وعلاقة ذلك بالقیم الأسریة، وھذا 
یفسر الاندفاع في استخدام الإنترنت في المراھقة المبكرة 
بشكل كبیر وغیر مقنن والتأثر بما تقدمھ شبكة الانترنت من 

ع والتأثر في المراھقة معلومات، بینما ینخفض ذلك الاندفا
.    المتأخرة

تؤثر الضغوط : الاتجاھات النظریة المفسرة للضغوط
أنھ عند تعرض البیئیة سیكولوجیاً على أفراد المجتمع، حیث

الفرد لأي ضغط بیئي سواء كان من الناحیة الفیزیقیة أو 
الاجتماعیة أو التكنولوجیة، وكان ھذا الضغط ذو تأثیر كبیر 

لاستمرارھا لفترة طویلة أو لأنھا تقع خارج نطاق على الفرد 
تحكم الفرد مما یسبب زیادة في مستویات الاستثارة وتقلل من 
مستویات التكیف النفسي، فیحدث تنبیھ زائد ناتج عن تأثیر 
متغیرات البیئة المحیطة تتفاعل مع سمات الشخصیة وینتج 

ھذه شكلاً من أشكال الانعصاب البیئي، وآلیة التحكم في 
الضغوط أیضاً یمكن أن تؤثر في حدوث الانعصاب، وھناك 
نماذج متعددة لتفسیر ھذا الانعصاب البیئي نظریاً فمنھا ما 
فسرت الضغوط على أنھا مثیرات، ومنھا ما فسرتھ على أنھ 
استجابة، ومنھا ما نظر إلیھ على أنھ تفاعل بین الشخص 

:والبیئة مثل

اب ھذا الاتجاه إلى ینظر أصح: النظریة الفیزیولوجیة- ١
الضغوط على أنھا استجابة لأحداث مھددة تأتي من البیئة، 
فیستجیب الفرد للحدث الضاغط ویھتم ھذا الاتجاه بالحالة 

:الداخلیة للفرد، وأھم نظریاتھ
الذي فسر الضغط على أنھ رد فعل نظریة ولیام كانون- أ

أو استجابة، وقد تكون الاستجابة إما مواجھة أو ھروب، 
ث بین أم مصادر الضغط تؤثر على انفعالات الفرد حی

وتشعره بالألم والخوف مما یؤدي إلى تغیراً في الوظائف 
الفیزیولوجیة للفرد والتي قد ترجع إلى تغیرات ھرمونیة 
خاصة بإفراز الغدد، ثم یقوم الجسم بأسالیب دفاعیة 
فیزیولوجیة تساھم في احتفاظ الجسم بحالة من الاتزان، 

اعتبر كانون أن أي مؤثر خارجي یخل بالتوازن وعلى ذلك
الجسمي یمثل ضغطاً یحاول الجسم أن یتكیف معھ عن طریق 

الجسم إلى حالة التوازن الجھاز العصبي الذاتي إلى أن یرجع 
.)٢٠٠١یخلف، (مرة أخرى

نموذج ھانز سیلي المعروف بالنموذج الحیوي الكیمیائي - ب
الانعصاب على أنھ حالة من للانعصاب، ویصف فیھ سیلي

عدم الاتزان داخل النظام الحیوي تحدث نتیجة لبعض 
التغیرات البیئیة المجھدة، ویستجیب الأفراد لھذه التغیرات 

والتي تتكون من " زملة التكیف العام"من خلال ما أسماه 
ھي مرحلة الإنذار العام والإثارة : الأولى: ثلاث مراحل

على معدل ضربات القلب ومعدل والانتباه وتظھر معالمھا
مرحلة المقاومة : التنفس وتوتر العضلات، المرحلة الثانیة

وتعتبر مرحلة قتال للحفاظ على التوازن الحیوي للجسم، 
وتتمیز بالاكتئاب والإرھاق واحتمال المرض وخاصة عند 
تعرض الفرد للضغط فترة زمنیة طویلة، وإذا استمرت 

من الإنھاك التام وھي الضغوط یصل الشخص إلى حالة 
المرحلة الثالثة والتي قد یكون لھا آثار سلبیة على الجسم كلھ 

.والجھاز المناعي وفي الحالات القصوى قد تؤدي إلى الوفاة
حیث تري أن الضغط عبارة عن :النظریة الإیكولوجیة- ٢

مثیر وحدث یدركھ الفرد على أنھ یمثل تھدیداً لھ قد یكون 
عات النفسیة، كما قد ینشأ من الأحداث منشأه داخلیاً كالصرا

الخارجیة ویمثل ھذا الاتجاه كل من ھولمز وراھي، حیث 
أشارا أن لأحداث الحیاة تأثیراً على الأفراد، وتؤكد البحوث 
التي قاما بھا على أھمیة تأثیر الضواغط البیئیة على الصحة 
الجسمیة والنفسیة للفرد، وبذلك تركز النظریة الإیكولوجیة 

ى أھمیة المحیط البیئي ودوره الرئیسي في صحة الفرد عل
والمجتمع، ومن أھم الأحداث التي تقف وراءه البطالة، 

.)٢٠١١ملیكة، (طلاق، الصدمات الانفعالیة، الموتال
تنظر ھذه النظریة للضغط على أنھ :النظریة التفاعلیة- ٣

نتاج تفاعل أو علاقة بین الشخص والبیئة وتعرف بالنظریة 
فقد نموذج لازوروسعلیة للضغط، ویمثل ھذه النظریةالتفا

فسر الانعصاب على أنھ یحدث عندما یدرك الفرد أن 
المواقف الضاغطة تھدد صحتھ وسلامتھ، فالاستجابة 

تحدث كنتیجة لتقییم الفرد ) الانعصاب(للمواقف الضاغطة 
لھذه المواقف على أنھا ضاغطة ومجھدة، ویمر بمرحلتین 

الذي یحدد درجة التھدید ) المبدئي(م الأولي التقیی: الأولي
التقییم التكیفي الذي یحدد : الناتج عن الضغوط البیئیة، الثانیة

أسلوب المواجھة اللازم لمواجھة التھدید، والمرحلتین یتأثران 
بطبیعة الموقف الضاغط والخبرة السابقة بھذه الضغوط 

مستوى وخصائص الفرد الشخصیة والخلفیة الثقافیة للفرد و
,Lazarus,& Folkman)ذكاءه وتقدیره لإمكانیاتھ

1987).
الذي حدد ثلاث جوانب رئیسیة نموذج جرینوھناك - ٤

المدخلات وھي عبارة عن : لعملیة الانعصاب البیئي، الأول
إدراك وتقدیر المدخلات البیئیة : المثیرات البیئیة، والثانیة

على أنھا تھدید، أما الثالث فھو استجابة سیكولوجیة أو رد 
، وبناء على ذلك فإن الانعصاب ینتج )الكرب(الفعل النفسي

عل بین أحداث خارجیة ومعارف واستجابات من التفا
.انفعالیة

وھناك نموذج فرنش لتفسیر الانعصاب البیئي من خلال - ٥
الاجتماعي -رؤیة منظومیھ شاملة أطلق علیھا النموذج البیئي

للانعصاب، ووفقاً لھذا النموذج یحدث الانعصاب نتیجة 
البیئة (لتفاعل مجموعة من العوامل المتداخلة ھي 
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ویقصد بھا التأثیر الفعلي للبیئة الخارجیة على : الموضوعیة
-البناء النفسي للفرد وما تشملھ ھذه البیئة من مواقف ضاغطة

استجابة الفرد للمواقف -البیئة النفسیة كما یدركھا الفرد
الصحة -الضاغطة سواء فسیولوجیة أو سلوكیة أو انفعالیة

الفرد خصائص- النفسیة والجسمیة للفرد من منظور متكامل
العلاقات الاجتماعیة - الوراثیة والدیموغرافیة والشخصیة

).للفرد
النموذج التصارعي وقدم باسویتز وزملاءه- ٦

للانعصاب، ووفقاً لھذا النموذج یعتبر القلق متغیراً وسیطاً 
بین الضغوط البیئیة والانعصاب البیئي، فأي ضاغط بیئي 

.حدوث القلقیدركھ الفرد على أنھ مصدر للتھدید یؤدي الى 
فقد وضع نموذج العملیات الذي ١٩٧٦ماكجرثأما - ٧

یركز على الدینامیة التي یحدث من خلالھا الانعصاب، ووفقاً 
لنموذج العملیات فإن استجابة الفرد لضغوط البیئة الفیزیقیة 

- ١(والاجتماعیة تمر من خلال أربعة مراحل متصلة ھي
جود ضغوط في حیث یدرك الفرد و: مرحلة التقییم المعرفي

وفیھا یتم الربط بین : مرحلة اتخاذ القرار- ٢.البیئة المحیطة
الموقف المدرك وبین الاستجابة الملائمة في إطار تعامل 

حیث ینتج : مرحلة تحقق الانعصاب-٣. الفرد مع الضغوط
خلال ھذه المرحلة أنماطاً من السلوك یمكن تقییمھا كماً 

. حدوث الانعصاب البیئيوكیفاً، وھي تشیر في مجملھا إلى 
.)٤٨-٤٤، ٢٠٠١العتیق،). (مرحلة التغذیة الراجعة- ٤

Belongingness:الانتماءمفھوم:الانتماء: ثانیاً 
(Affiliation) ھو حاجة من الحاجات النفسیة والإنسانیة

لدى كل أفراد المجتمع وھذه الحاجة إذا أشبعت كانت مصدراً 
وسعادتھ، وإذا لم یتحقق إشباع من مصادر راحة الفرد وأمنھ 

ھذه الحاجة شعر الفرد بالتوتر والضیق، وانخفضت عزیمتھ 
ودوافعھ للعمل البناء والبذل والتضحیة ولھ أبعاد مختلفة مثل 

،ص ٢٠٠٥سالم، (نتماء الدیني والوطني والاجتماعيالا
٩٥(.

أن الانتماء للوطن .)١٩٩٩،نجلاء راتب(ولقد أوضحت 
مرھون بالإشباعات المادیة والمعنویة لأفراده، وأكثر دوائر 
الانتماء أھمیة في حیاة الأفراد الأسرة والأصدقاء ثم الدین ثم 
. الانتماء لزملاء العمل والدراسة ثم المجتمع المحلي والقومي

وتبرز أھمیة الانتماء على المستوى الاجتماعي لأن بدونھ 
عة تماسكھا، وتماسك الجماعة ھو انجذاب تفقد الجما

الأعضاء لھا والذي یتوقف على مدى تحقیق الجماعة 
لحاجات أفرادھا فطالما أن الجماعة تحقق حاجات الفرد 
فیمكنھا أن تؤثر على أفكاره وسلوكھ عن طریق تلك الفوائد 

والانتماء یعني الارتباط . التي یحصل علیھا من وراء انتمائھ
لإیمان مع المنتمي إلیھ وبھ، وعندما یفتقد والانسجام وا

الانتماء لذلك فھذا یعني أن بھ خللاً ومع ھذا الخلل تسقط 
صفة الانتماء، وھو مفھوم ینتمي إلى المفاھیم النفسیة 
الاجتماعیة ویعني الاقتراب والاستمتاع بالتعاون أو التبادل 

إذا ) الجوع الاجتماعي(مع آخر وفي الحقیقة أن دافع الانتماء 
توافر لدى الفرد وتحفز یبلغ من القوة أنھ یستطیع أن یعدل 
كثیراً من سلوك الفرد حتى یصبح سلوكھ مطابقاً لما یرتضیھ 
مجتمعھ، فعندما ینضم الفرد إلى الجماعة یجد نفسھ مضطراً 
إلى التضحیة بكثیر من مطالبھ الخاصة ورغباتھ في سبیل 

د الجماعة وتجده الحصول على القبول الاجتماعي من أفرا

یسایر معاییر الجماعة وقوانینھا وتقالیدھا فیتوحد الفرد مع 
الجماعة فیرى الجماعة وكأنھا امتداد لنفسھ یسعى من أجل 
مصلحتھا ویبذل كل جھد من أجل إعلاء مكانتھا ویشعر 

عبد الباقي، . (بالفوز إذا فازت أو بالأمن كلما أصبحت آمنة
٢٠١١(.

,Tahereh(خرون ولقد أشار تاھریھ وآ et. al., 2015 (
إلى أن الانتماء حاجة إنسانیة أساسیة، وھو شرط أساسي لابد 
من توافره لدى فئات خاصة بالمجتمع مثل الفئات التي تقدم 
خدمات للمجتمع كالتمریض والتعلیم، ویرتبط الانتماء بالثقة 

،محمد(وقد أكد . بالنفس والتعلم الموجھ ذاتیاً والكفاءة الذاتیة
أن إشباع حاجات الفرد النفسیة والاجتماعیة یعد .)١٩٩١

شرطاً لإحساس الفرد بالانتماء للجماعة التي تشبع تلك 
الحاجات، وإن ھذا الانتماء یساعد على تحدید اتجاھات 

كما أوضح . السلوك، وتشكیل فكر الإنسان وإدراكھ للأمور
إلى تطور مفھوم الانتماء لدى طلبة .)٢٠٠٦،الخضور(

المدارس الأساسیة الأردنیة على جمیع أبعاد الانتماء 
الواجبات، التمیز، المشاركة، الحقوق، احترام القانون، (

، وكان )العدالة، العلاقات الاجتماعیة، الحفاظ على الممتلكات
من أھم نتائجھ أیضاً أن ھناك فروق ذات دلالة احصائیة 

ر الجنس لصالح الإناث، كما توجد فروق ذات تعزى لمتغی
الخاص، (دلالة احصائیة تعزى لمتغیر اختلاف قطاع التعلیم 

،نصار والرویشد(كما أوضح . لصالح التعلیم العام) العام
أن مستوى الوعي السیاسي والانتماء الوطني ذوي .)٢٠٠٥

علاقة ارتباطیة إیجابیة، وأن مستوى المتغیرین لدى طلاب 
التربیة یحتاج إلى إعادة النظر في برامج إعداد المعلمین كلیة 

بكلیات التربیة لتنمیتھم بطریقة أفضل، كما وجد فروقاً في 
الانتماء والوعي السیاسي ومستوى المشاركة لصالح 
التخصصات العلمیة، ولصالح الذكور أكثر من الإناث، كما 

أن للمدرسة دور كبیر .)٢٠٠٩،اعتدال حجازي(وأوضحت 
في تحقیق الانتماء لدى النشء من خلال العمل على تحقیق 
العمل الجماعي وكسر الحواجز بین الجھات المختلفة التي 
تقدم الخدمة للطلاب، كما أكدت على ضرورة تغییر ثقافة 
العاملین داخل المدرسة نحو جدوى وأھمیة أسلوب الجودة 

ن الشاملة من أجل تحقیق خدمة وتلبیة احتیاجات المتعلمی
بالمدرسة لضمان انتماء الطلاب لمدرستھم وبالتالي تحقیق 

أن .)٢٠١٠إیناس حویل، (انتمائھم للمجتمع، كما أكدت 
للمدرسة دور ھام في تأكید قیم المواطنة والانتماء ووضعت 
جملة من الآلیات لتفعیل التربیة للمواطنة والانتماء بالمدارس 

ف المعرفیة من خلال التأكید على التوازن بین الأھدا
والوجدانیة والمھاریة ولیس فقط الجوانب المعرفیة، وإعطاء 
حریة أكثر للمدارس وإدارتھا والمعلمین في تحدید محتوى 
وأنشطة التربیة للمواطنة والانتماء والتي تتناسب مع 
مجتمعھم المحلي، والتأكید على القیم التي یعتنقھا المجتمع في 

قل عبر وسائل الإعلام والاھتمام مواجھة القیم الدخیلة التي تنت
بالمنھج الخفي وبتوعیة المعلمین والإداریین بمسئولیاتھم عن 

كما . تنمیة مفاھیم المواطنة والانتماء داخل الفصل والمدرسة
في دراستھ التي ھدفت إلى .)Idriss, 2003(أشار ادریس

قیاس التغیرات التي طرأت على مفھوم الھویة القومیة لدى 
من الطبقة العاملة في ألمانیا، وكان من أھم ما الشباب 

توصلت إلیھ الدراسة أن الطلاب یعتمدون في انتمائھم الوطني 
على الإرث الأخلاقي، على الرغم من التفتح الظاھري لتقبل 



Journal of Environmental Studies [JES] 2016. 15: 31-57

40

العلاقة .)Johnson, 2009(الاختلاف، كما بین جونسون
بین الانتماء ودعم المعلمین والسیاق المدرسي، وخصوصاً 
في المدرسة الثانویة والتي وصفت بأنھا أرض خصبة جداً 
للاغتراب والوحدة، ومن خلال استخدام مدخل الأسالیب 
المختلطة أوضحت النتائج إمكانیة وأھمیة تزوید الطلاب 
المراھقین بشعور الانتماء، كما اوضحت الدراسة أن 
المدارس التي تضع مزیداً من التركیز على الاحتیاجات 

ة للطلاب المراھقین أكثر إمكانیة لتعزیز الشعور التنموی
.بالانتماء لدیھم

& ,Glass(كما أوضح جلاس وویستمونت 
Westmont, 2014(. أن للتفاعل بین الثقافات أثر كبیر على

تحقیق النجاح الأكادیمي والشعور بالانتماء، حیث قام بتطبیق 
دراسة على عینة من الطلاب المحلیین والدولیین بثمان 

٨١٦= طالب دولي، ن٤١٥= ن(جامعات بالولایات المتحدة 
ومن خلال تطبیق دورات تنطوي على الحوار ) طالب محلي

ات متعددة الثقافات إما بشكل مباشر أو غیر بین المجموع
مباشر عبر شبكة الإنترنت بغرض إیجاد تفاعل أكبر بین 
الثقافات، وقد أثبت أن تلك الدورات عملت على زیادة القدرة 
على التفاعل بین الثقافات والقدرة على الحوار، ولكن لم یرتفع 

ى أو ینخفض الشعور بالانتماء، ولكن ما كان لھ الأثر عل
الشعور بالانتماء والتغلب على آثار العنصریة ھو برامج 
القیادة وخدمة المجتمع، كما أنھا وفرت قاعدة آمنة لاستكشاف 

. العلاقات بین الثقافات

: النظریات المفسرة للانتماء
حیث قدم إیرك فروم خمس :نظریة إیرك فروم للحاجات: أولا

اجة إلى الح(حاجات أساسیة ضروریة لحیاة الفرد وھي 
الحاجة إلى -الحاجة إلى الحب-الحاجة إلى السمو-الانتماء

وھنا ظھرت أھمیة الحاجة ) الحاجة للھویة- اطار توجیھي
.للانتماء حیث أتت في مقدمة الحاجات الضروریة لحیاة الفرد

حیث قدم ماسلو :نظریة الحاجات لإبراھام ماسلو: ثانیاً 
حسب أولویاتھا للفرد، الحاجات الإنسانیة في ترتیب ھرمي و

حیث وضع الحاجات الفسیولوجیة في قاعدة الھرم ثم حاجات 
الأمن یلیھم حاجات الحب والانتماء ثم حاجات التقدیر 
والحاجة إلى تحقیق الذات، والفرد یحتاج للانتماء لیحمي نفسھ 
من الشعور بالوحدة والاغتراب والعزلة، واشباع الفرد لھذه 

ة جداً، فبعد إشباع الحاجات الحاجات بالترتیب مھم
الفسیولوجیة وشعور الفرد بالأمن تأتي الحاجة إلى الحب 

.والانتماء ثم التقدیر ثم تحقیق الذات

حیث ینظر الى الحاجة بأنھا :نظریة موراي للحاجات: ثالثاً 
بدایة السلوك الإنساني، والعمل والسعي یكون دائماً من أجل 

جات إلى حاجات ظاھرة إشباع ھذه الحاجات، وقسمت الحا
وحاجات كامنة ، والحاجات الكامنة منھا الحاجة إلى 
السیطرة، والاستقلال والاستعراض والرفض والانجاز 
والانتماء والفھم والجنس والتعویض والتبعیة والعطف 
والتنظیم والدفاع عن النفس، ونفس الحاجات توجد على 

.)٢٠١١شقفة، (المستوى الظاھر والكامن أیضاً 

:أنواع الانتماء
من .)٢٠١١، عبدالباقي(یعتبره الانتماء الوطني- ١

أوضح نماذج التوحد مع المجتمع حیث یلاحظ تأثیر شخصیة 
الأمة على شخصیة الفرد، وتتطابق شخصیتھ مع النمط 

الثقافي السائد، أما إذا لم یتوفر دافع الانتماء یصبح الفرد في 
حالة حیاد عاطفي بالنسبة للآخرین وللمجتمع، ومعنى ذلك 
إما أن ینحصر اھتمامھ في ذاتھ أو یصبح في حالة ركود 
وعدم نشاط لعدم توفر الدافع على أداء فعل معین والشخص 

یعد یھتم غیر المنتمي قد انفصل عن ماضیھ وحاضره ولم 
بأنھ ھو إحساس .)٢٠١٣،العتیبي(بمستقبلھ، كما یعرفھ 

المواطن بأنھ جزء من وطنھ، یكن لھ الولاء، ویظھر ذلك من 
اعتناقھ لقیمھ وعاداتھ وتقدیره لمسئولیاتھ وطاعتھ لقوانینھ 
ومحافظتھ على ثرواتھ واندماجھ في أحداثھ ومشكلاتھ 

مادي وظاھري واستعداده للنھوض بھ، ولھ ثلاث مستویات
أن الشعور .)٢٠١٣،آمال باظة(وإیثاري، وتضیف 

بالانتماء یتأثر بكل المتغیرات السیاسیة والاجتماعیة 
والاقتصادیة للمجتمع، وھو ضد الشعور بالفردیة وھو 
الإیجابیة ویمكن القول بأنھ ما یعرف بمرونة الشخصیة أو 

.الصمود النفسي أو القدرة على المواجھة
.)٢٠١١، عبدالباقي(وھو ما عرفھ الفكريالانتماء - ٢

بأنھ أنقى حالات الانتماء وأرقاھا، والذي یتجاوز بمضمونھ 
كل الحالات الأخرى، والتواصل على ھذا الأساس لھ جذوره 
وقوتھ أكثر بكثیر من الحالات الأخرى، وھو شعور بالترابط 

. والتكامل مع المحیط، كما أنھ أساس الاستقرار
، نجلاء راتب(حیث أوضحت : الاجتماعيالانتماء - ٣

إن الشعور بالانتماء للمجتمع من أھم دعائم .)١٩٩٩
إلى المجتمع، والتي تحافظ على استقراره ونموه وھو یشیر 

مدى شعور أفراد المجتمع بالانتماء إلى مجتمعھم ویمكن أن 
نستدل على ذلك من خلال المشاركة الإیجابیة في أنشطة 

عن مصالح المجتمع، والشعور بالفخر المجتمع، والدفاع 
للانتماء للمجتمع والمحافظة على ممتلكات المجتمع، وأساس 
الانتماء ھو مشاركة سكان المجتمع وحث الآخرین على 
التعاون معھم لمواجھة المشكلات ووضع البرامج المناسبة 
لمواجھتھا، وھو عكس مفھوم الاغتراب الذي یعني الابتعاد 

. ذاتھ وعن جماعتھالنفسي للفرد عن 
،آمال باظة(قصدت :الانتماء القومي العربي- ٤

بھ الشعور بالانتساب لقوم أو جماعة بصلات .)٢٠١٣
اجتماعیة وعاطفیة تنشأ من اللغة والدین والقیم والعادات 

التضامن والتعاون والتفھم للاحتیاجات إلى والتقالید وتؤدي 
الأمم أو القومیات أو یحقق الأمن والترابط للمواطنین بین 

الأخرى، أي أنھ یحقق احتیاجات الفرد والمحافظة على 
الكیان الشامل للشعوب التي  تحقق الترابط الثقافي والدیني 
واللغوي والجغرافي والاجتماعي مما یزید التواصل الجید 

.وھذا یجعل الفرد یقدم التعاون والتضحیة والفخر والعزة بھا
أنھ توجد مجموعة من إلى .)٢٠١٣، العتیبي(ولقد أشار 

المشكلات الاجتماعیة والسلوكیة والتي تعد مؤشراً دالاً على 
عدم مراعاة القیم والعادات : وجود أزمة في الانتماء ھي

انتشار -تخریب المرافق العامة- والتقالید السائدة بالمجتمع
-الجرائم من قبیل الرشوة والتزویر واختلاس المال العام

معدلات الھجرة الخارجیة، والتباھي بالحصول على ازدیاد 
التقاعس عن تلبیة نداء الوطن، والتخلي عن - الجنسیة الأجنبیة

استغلال السلطة والنفوذ في تحقیق - الواجب في وقت المحنة
قوق، وزیادة عدم المساواة في الفرص والح-مكاسب شخصیة

.)١٢٥ص(حدة التفاوت الطبقي
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یعد العنف ظاھرة Violence: تمعالعنف ضد المج: ثالثاً 
عالمیة استشرى في كیان العدید من المجتمعات، وھو الأمر 

تأمل ھذه الظاھرة لمعرفة أسبابھا ودوافعھا، إلى الذي یدعو 
تزاید العنف، وھو ما إلى والتعرف على المستجدات التي أدت 

دراسة المناخ النفسي والاجتماعي إلى یعد إنذاراً یدعو 
ذي یفرز ھذه الظاھرة، خاصةً وأن الآثار السلبیة والبیئي ال

للعنف لا تقف عند حد القائم بالعنف بل تمتد لتشمل المجتمع 
وھو العنف الذي یقع .)١٥٣، ٢٠٠٤ھدى الضوي، . (كلھ

من الفرد ضد الآخرین خارج وداخل الأسرة والمؤسسات 
الاجتماعیة مثل عنف العصابات والأعمال العشوائیة من 

لاغتصاب، والتي قد تتم بشكل فردي أو قد تكون العنف وا
، )٢٠١٢أسعد والشمري، (جماعات إجرامیةمنظمة من قبل 

وھناك شخصیات تتسم بالعنف ضد المجتمع تعرف 
وتلك الشخصیة السیكوباتیة تنزع إلى ،بالشخصیة السیكوباتیة

إشقاء غیرھا من البشر ویسبب في الغالب معاناه لمن حولھ، 
فتلك الشخصیات تتمیز خلقیاً بفقدان القدرة على السیطرة على 
الذات وعلى السلوك، ومن الملامح الأساسیة للسیكوباتیین 
ضعف الضمیر واختفاء مشاعر الذنب والفشل في اكتساب 

لداخلیة والبطء في بعض أنواع التعلم خاصة التعلم الضوابط ا
الذي یحتاج للوعي بمعاییر المجتمع، ومواجھة الإحباط 
بالاندفاع والعدوان والتركیز حول ذاتھ، ویعجز عن الحب 
والارتباط العاطفي فھو عاجز عن تكوین علاقات دائمة، 
وضعف المشاركة الوجدانیة والعجز عن تقدیر مشاعر 

لنضج من المودة مع غیره من ا أنھ یتسم بعدم االآخرین، كم
.)٢٣ص،٢٠٠٦صادق، (الناس

: وتظھر أعراض السلوك ضد المجتمع لدیھم متمثلة في
تحكم الرغبات البدائیة في الفرد، الاندفاع في التصرفات 
وعدم النضج، غالباً ما یكون الفرد مخادعاً كذاباً غشاشاً 

یب، ویظھر التصنع في تصرفاتھ مشاغباً میالاً للتدمیر والتخر
مع نوبات من الغضب، لدیھ سلوكیات منحرفة كالسرقة 
والكذب والتمارض وعدم الاستعداد للانصلاح، والثورة ضد 
أي سلطة، وعدم تقبل نظام القیم الأخلاقیة المتعارف علیھ في 
المجتمع، والاصطدام مع المسئولین وتدني التحصیل 

لمضاد بصفة عامة للمجتمع لأن الأكادیمي، ویتسم بالسلوك ا
ضمیره یستبیح لھ إشباع أھواءه دون اعتبار للمعاییر 
الأخلاقیة أو الحدود التي یسمح بھا المجتمع، والأنانیة الشدیدة 
والتركیز على الاھتمام بالذات، عدم الموضوعیة في إصدار 
الأحكام، ولا یمكن الاعتماد علیھم والثقة فیھم، ویسقط كل 

الآخرین، ویلوم المجتمع وكل فرد إلا نفسھنقائصھ على
؛ ٢٠٠٧نواره بلعید،؛٢٠٠٢رزق، ;٢٠٠٠المرفدي، (

.)٢٠١٥یوسف،

نمط من أنماط السلوك الذي ینتج عن حالة : تعریفات العنف
إحباط مصحوبة بعلامات التوتر، ویحتوي على نیة إلحاق 

كائن الضرر سواء كان مادیاً أم معنویاً بكائن حي أو بدیل عن 
) ٤١ص،٢٠١١باسمة السعیدات وھدى الخلیفات، . (حي

وتختلف شدة العنف في المجتمع الواحد باختلاف درجة 
تحضر أفراده ووعیھم وثقافتھم وطبقتھم الاجتماعیة، ویتدرج 

المدرسي أو (العنف من العنف الأسري الى العنف المؤسسي 
ثم العنف المجتمعي، ولقد دلت الاحصائیات ) الجامعي

لدراسات والأبحاث على تزاید انتشار العنف بالمجتمع وا

. سنة) ٢٥-١٥(وخاصةً بین شریحة الشباب من الفئة العمریة 
وھو السلوك الذي یصدر .)١٣٨،ص ٢٠٠٩الصرایرة، (

عن فرد أو جماعة من الأفراد بقصد إیذاء الآخرین، أي أنھ 
. یھدف إلى إلحاق الأذى ببعض الأشخاص والموضوعات

,Deb, Ray(وبھاتشاري وصن دیب وراي
Bhattacharyya& Sun, 2016 (

یمكن تصنیف العنف بأسالیب متعددة فھناك :تصنیفات العنف
العنف المدرسي والعنف العائلي والعنف الإعلامي والعنف 
الحكومي، ویمكن تصنیفھ على أساس آخر إلى العنف النفسي 

ھدى باسمة السعیدات و. (والعنف اللفظي والعنف الجسمي
نوعین ھما إلى ویمكن تقسیمھ ) ٤١ص،٢٠١١الخلیفات،

السلوكیات العنیفة ضد الذات، والسلوكیات العنیفة ضد 
، وھناك تصنیف )١٥٣ص،٢٠٠٤ھدى الضوي،. (الآخرین

دیب وآخرون. عنف نفسي وبدني وجنسيإلى آخر للعنف 
)Deb, et. al., منظمة الصحة (، كما قسمت )2016

العنف - ١: ثلاث أنماط ھمإلى العنف ) ٢٠١٢العالمیة، 
سلوك انتحاري أو انتھاك الذات إلى الموجھ للذات ویقسم 

العنف بین الأشخاص ویتضمن العنف - ٢كالتشویھ للجسد، 
والعنف الجماعي ویتضمن - ٣العائلي والعنف المجتمعي،

والعنف الاقتصادي، أما العنف الاجتماعي والعنف السیاسي
عن طبیعة العنف فیمكن أن تكون بدنیة أو فیزیائیة أو جنسیة 

، وقد وجد )٢٢٩، ٢٠١٢أسعد والشمري، .(أو سیكولوجیة
في دراستھ أن العنف النفسي ھو أكثر أنواع ) ٢٠١٤(حسین

العنف انتشاراً بین الطلبة الجامعیین بدرجة انتشار متوسط 
ف الممتلكات، وأنھ توجد فروق في یلیھ العنف الجسدي ثم عن

تحدید أسباب العنف ومظاھره بین الجنسین لصالح الذكور، 
وكان من أھم نتائج دراستھ أن من أھم أسباب العنف لدى 
طلاب الجامعة وجود خلل في النسق القیمي للطالب، وضعف 
مھارات الذكاء الانفعالي، ووجود ثقافة مجتمعیة تمجد العنف 

.راغ سیاسي وفكري لدى الطلبةوتعززه، ووجود ف

):النظریات المفسرة للعنف(
:من وجھة نظر علماء البیولوجي والفسیولوجي: أولا

یربطون بین العنف وعوامل فسیولوجیة وراثیة بالدرجة 
الأولى ناتجة عن اختلال جیني معین أو ناتجة عن خلل في 
إفراز الغدد، وخاصة الھرمونات الجنسیة الذكریة بوصفھا 

الھرمونات إلى مسئولة عن السلوك العنیف، بالإضافة ال
الجنسیة الانثویة والتي یظھر الاختلال فیھا، خاصة أیام 
الدورة الشھریة والتي ینتج عنھا مظاھر سلوكیة أكثر عنفاً 
لدى المرأة، كما أثبتت الدراسات أن تعاطي الام لمادة 

.عنفاً ولادة أطفال أكثر إلى البروجستین أثناء الحمل یؤدي 

أرجعت دراسات الطب :ثانیاً من وجھة نظر الطب النفسي
زیادة في النشاط الكھربائي والكیمیاء إلى النفسي العنف 

الحیویة داخل المخ، كذلك إصابات المخ والأطراف العصبیة 
بوصفھا محدداً مھماً لردود الأفعال الانفعالیة الناتجة عن 

وكذلك تأثیر ضعف السیطرة على حالات الھیاج العصبي، 
یف بما تعاطي الخمور والمخدرات على زیادة السلوك العن

.)٢٠١٤حسین، (تفقده من سیطرة على الذات

فقد فسروا السلوك :من وجھة نظر علماء النفس: ثالثاً 
أكثر من تفسیر، إما بوصفھ سمة من إلى العنیف بإرجاعھ 

سمات الشخصیة موجودة بدرجات متفاوتة عند جمیع الناس، 
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تفسیر فروید للعدوان بوصفھ یرتبط بغریزتي الموت ى إل
والحیاة دون انفصام، فالعنف  الموجھ من الأشخاص للخارج 
یفترض أنھ نابع من دافع الأشخاص لتدمیر أنفسھم، وذلك من 
أجل التنفیس عن دافعھم العدواني بالھجوم على الآخرین، أما 

للعدوان إذا فشل الأشخاص في ذلك فإن ھذا الدافع الغریزي
ذواتھم، ومن التحلیلین الجدیدین ترى إلى لابد أن یتجھ حتماً 

ھورني أن العداوة والعدوانیة میول تكمن جذورھا في 
الإحساس بالرفض والنبذ، وكذلك ترى أن الشعور بالعجز في 

تحرك -تحرك نحو: عالم عدائي یخلق إحدى استجابات ثلاث
)٢٠١٥مجاھد، (تحرك بعیداً عن الآخرین-ضد

فلا یمكن ):من وجھة النظر الاجتماعیة:(نظریة التعلم: رابعا
إغفال دور التعلم الاجتماعي في إكساب العنف، بل إن ھذه 

لھا الكثیر من المؤیدین، خاصة ) التعلم الاجتماعي(النظریة 
في مجال العنف والعدوان، حیث ترى أن السلوك العنیف یتم 

د والتعزیز، ویحدث ھذا في اكتسابھ عن طریق الإثارة والتقلی
الغالب عندما یحصل الأفراد على بعض الإثابات على 
سلوكھم العنیف، أو عندما یتوحد مع نماذج من الأدوار یراھا 
أو یتأثر بھا في حیاتھ، وقد أكدت بعض الدراسات أن الفرد قد 

العنف كأسلوب لحل المشكلات، ویتم ذلك بناء إلى یلجأ أحیاناً 
علم تبدأ بنقد الآخرین واتخاذ موقف منھم، ثم على خطوات للت

تطویر أسالیب التصنیف لإبعاد الآخرین، ثم أخیراً محاولة 
إضفاء الطابع الإنساني والشرعي على أفعال العنف الموجھ 
نحو الآخرین، ویعني ھذا أن السلوك العنیف ھو سلوك یمكن 

ھدى (تعلمھ مثل أي شكل من أشكال السلوك الأخرى
كما تعد مشاھدة الأطفال والشباب .)١٥٣، ٢٠٠٤الضوي، 

لممارسة سلوك للأفلام والمشاھد العنیفة تؤثر فیھم وتدفعھم 
.)٢٠١٥مجاھد، (العنف بغرض التقلید

كما یمكن تفسیر العنف :نظریة الاحباط العدواني: خامساً 
بإرجاعھ إلى الإحباط بوصفھ رد فعل طبیعیاً لما یواجھ الفرد 

عة للتنشئة الاجتماعیة أو الفشل في تحقیق من إحباطات راج
ھدف معین، أو الاحباط نتیجة التعرض لعوامل بیئیة مختلفة، 
حیث أن الإحباط یولد طاقات في النفس من الضروري أن 
تخفف أو تتصرف بأسلوب ما، حتى یشعر الفرد بالراحة 

.)٢٠١٥مجاھد، .(منھا

: الأسباب المؤدیة إلى ممارسة العنف
وھي مبنیة على الغرائز، : العوامل النفسیةالأسباب و- ١

فالعنف لھ استعداد فطري نفسي جسمي یدفع الفرد لسلوك 
العنف، وكذلك الإحساس بالإحباط والإھمال وعدم وجود من 
یھتم بھ وبشخصیتھ، أو الاھتمام بالنواحي العلمیة لدى 
الطالب وعدم الاھتمام بمیولھ وقدراتھ الأخرى، كذلك شعوره 

ما یجعلھ یعیش حالة من عدم التوافق والاكتئاب، بالخوف م
فإن ذلك یولد لدیھ شعور بالغضب والتوتر والانفعال، ویؤدي 
بھ إلى ممارسة العنف سواء على ذاتھ أو على الآخرین لكي 

رایت وفیتزباتریك. یشعر بإفراغ ضغوطھ وتوتراتھ
)Wright,& Fitzpatrick, 2006( كما أضاف دیب ،

,Deb(وآخرون  et. al., 2016(. أن مشكلة التكیف
العاطفي وانخفاض مفھوم الذات والقلق من أھم مسببات 

.العنف لدى المراھقین
تتمثل في كل :الأسباب والعوامل الاجتماعیة- ٢

الظروف المحیطة بالفرد من الأسرة والمحیط السكني 

والمدرسة والمجتمع المحلي وجماعة الرفاق، والبیئة 
الأسرة فإن معاملة الآباء للأبناء تتراوح المحیطة، ففي نطاق

بین العنف الذي قد یصل إلى حد الإرھاب، والتدلیل الذي قد 
یبلغ حد التسیب، كل ذلك یولد إحباط وكبت وضیق وقلق 
تتراكم داخل الأبناء، لتظھر بعد ذلك في شكل یصعب التنبؤ 

ن عنف الأبناء وقیمھم بھ، فالعائلة والأھل ھم المسؤولون ع
،  )Sabina, Cuevas, &Heather, 2016(لوكیاتھموس

فأفراد المجتمع وخاصة المراھقین یتأثرون بثلاث مركبات 
الأسرة والمجتمع والإعلام، وبالتالي یكون : أساسیة ھي

العنف المجتمعي ھو في الأساس نتاج للثقافة المجتمعیة 
العنیفة، لأن العنف سلوك مكتسب ومتعلم، فالإساءة في 

والتربیة القاسیة والنظام الأسري المتناقض، كلھا التعامل 
إشارات تسھم في صیاغة السلوك السلبي لدى الفرد، وتولد 
لدیھ التوتر والقلق والصدمة النفسیة، مما ینعكس على سلوكھ 
وتكون من الأسباب الكامنة للعنف، كما أن الأشخاص الأقل 

لى ذكاء، والأفراد المبكرین في النضج الجسدي یمیلون إ
,Donnelly(دونلي وأومي ومیلفین. العنف أكثر من غیرھم

Oehme& Melvin, 2016(
كما یعد انتشار التسیب والتحلل من الأخلاق والقیم، 
وانتشار مظاھر السوء وانتھاك الحرمات وانتشار الجرائم، 
سبباً رئیسیاً في دفع بعض الأفراد إلى إصلاح ھذه الأمور 

ار كالفیت وأور ومانیولعن طریق العنف، فقد أش
)Calvete, Orue,&Manuel, 2015(. إلى أن الأبناء في

الأسر التي یتناول فیھا أحد الوالدین المخدرات ویصدر عنھ 
سلوكیات عنیفة ومنحرفة، یكون الأبناء وخاصة المراھقین 
أكثر عنفاً من أقرانھم، ویولد عنفاً نفسیا وبدنیاً، وقد كانت 

سین في إظھار ھذا العنف لصالح ھناك فروق بین الجن
الذكور أكثر من الإناث، وارتفع لدیھم معدل العنف إلى أن 

. وصل إلى الاعتداء على أحد الآباء
فقد وجد أن الاستعمار : الأسباب الاقتصادیة والسیاسیة- ٣

والتندید والمعارضة والظلم والتحدي والمقاومة، كلھا أسباب 
والإرھاب، كما أن ھناك تؤدي إلى استعمال القوة والعنف 

أسباب اقتصادیة مثل تفاوت مستوى الدخل بین أفراد المجتمع 
مما یولد حقد وحسد بین طبقات المجتمع، وتدني مستوى 
الدخل للأسرة، وظروف الحرمان والقھر والبطالة، كل تلك 

الصرایرة، (سباب تولد عنف لدى أفراد المجتمعالأ
.)١٤٠،ص٢٠٠٩

فأفراد المجتمع :كنولوجیةالأسباب والعوامل الت- ٣
وخاصة المراھقین یتأثرون بوسائل الإعلام، ویشیر الشامي

إلى أن وسائل الإعلام لھا تأثیر كبیر في جنوح ) ٢٠٠(
الأحداث، إذ تستثیر خیالھ وتدفعھ أحیاناً إلى تقمص أدوار 
معینة، وقد تتحول إلى حالات تقلید ومحاكاة ثم إلى ممارسة 

كما . التي یترتب علیھا ارتكاب الجرائمفعلیة لأعمال العنف
,Gemmill, & Peterson(بین جیمیل وبیترسون 

أن استخدام وسائل التكنولوجیا الحدیثة كان لھ أثر .)2006
سلبي كبیر على أفراد المجتمع وشكلت ضغوطاً كبیرة متمثلة 
في المعاناة من أعلى مستویات للتوتر، والقلق النابع من 

صال عن شبكة الانترنت، وافتقاد العلاقات خوف انقطاع الإت
الاجتماعیة وافتقاد المساندة الاجتماعیة عبر الإنترنت من 
أصدقائھ على مواقع التواصل الاجتماعي، نظراً لابتعاد 
المراھق نفسیاً واجتماعیاً عن أفراد اسرتھ وعن مجتمعھ 
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فیصبح وحیداً في وسط اسرتھ ومعارفھ إذا ما انفصل عن 
.ترنتشبكة الان

أن العنف المتفجر في أرجاء .)١٩٩٨،حطب(كما أشار 
العالم ھو أحد أشكال نشر العولمة وتعمیمھا، فالعولمة تعني 
استتباع الشعوب وإلغاء ثقافاتھا، والدول الساعیة لممارسة 
ھذا التوجھ إنما تنطلق من تقدمھا التكنولوجي والثقافي، 
وتستغل مزایاھا لممارسة كل أشكال السیطرة الإیدیولوجیة 

عرضة مقومات الشخصیة الثقافیة للمجتمعات والثقافیة، م
الأخرى إلى خطر التذویب مما یسبب ضغطاً على الدول 
الضعیفة، ویعد الإعلام وسیلة تحقیق ھذه الھیمنة، وتضطر 
الدول الصغیرة تحت اتھامھا بخرق مبدأ حریة انسیاب 
المعلومات في العالم إلى تقبل المعلومات الصحیحة منھا 

النظام الإعلامي بنشر الأخبار والمعلومات والمفبركة، ویقوم
والمشاھد عن الحروب والخلافات في العالم النامي لبناء 
قناعة عالمیة بأن من واجب الدول العظمى أن تتدخل لفرض 
السلام ووقف المجازر وتعمیم حقوق الإنسان، وفي ظل 
فرض الذاتیات الثقافیة ینقلب الدور إلى تخریب وعي الأمم 

وضع الید على الشؤون الداخلیة للدول الصغیرة والشعوب و
تحت ستار مساعدتھا، مستغلة في ذلك تولید العنف أكثر 

على أن ) ٢٠٠٢(وقد أكد خریف . وأكثر بین أفراد المجتمع
النظام الإعلامي العالمي إنما یھدف إلى نشر العنف على 

. نطاق واسع تحت شعار العولمة ومتطلبات التقدم والتفتح
تعد المدرسة امتداد :ب والعوامل المدرسیةالأسبا- ٤

للأسرة، فإن تأثیر المدرسة لا یقل عن تأثیر الأسرة فالعنف 
الذي قد یمارسھ المعلم على الطلبة بغرض إذعان الطلبة لھ 
ھو إذعان ظاھري مؤقت، لا یلبث أن یتحول إلى كراھیة 
ورفض وعنف ضد المجتمع، كذلك العلاقة بالأقران، 

تعد سبباً رئیسیاً في لغیرة بین الطلبة أنفسھم والمنافسة وا
.)١٤٢، ٢٠٠٩الصرایرة، (سلوك العنف

أن دراسة أعدتھا .)٢٠١٢،أسعد والشمري(ولقد أشار 
) ٢٠٤١(إدارات تعلیمیة في وزارة التربیة والتعلیم تناولت 

قضیة طلابیة جاء العنف والسلوك ) ٨٢٠(مشكلة سلوكیة، و
وبالتسلسل الثامن بالنسبة %) ٣٥.٢(العدواني بینھا بنسبة

للمشكلات، مما یدل على انتشارھا وخاصة في المرحلة 
.المتوسطة والثانویة

,Deb(وقد قام دیب وآخرون et. al., بدراسة .)2016
لفھم طبیعة العنف الذي یعاني منھ المراھقون وتحدید علاقتھ 

والمتغیرات بالخلفیة الاجتماعیة والاقتصادیة والصحة العقلیة 
المتعلقة بھا مثل القلق والتكیف ومفھوم الذات، وھي دراسة 

) أنثى١٨٨+ ذكر١٨٢= ن(مستعرضة على عینة قوامھا
من ست مدارس ثانویة في كلكتا، وباستخدام مقاییس نفسیة 

-% ٢٥.١-%٥٢.٤(واستبیانات قیاسیة، كشفت النتائج أن 
ي، وأن یعانون العنف النفسي والبدني والجنس%) ١٢.٧

سنة یعانوا من العنف النفسي ) ١٨- ١٧(المراھقین الأكبر سناً 
سنة، وكانت من أھم ) ١٦-١٥(أكبر من المراھقین الأصغر

الأسباب المولدة للعنف مشاھدة العنف داخل الأسرة، 
وتوصلوا إلى أن للعنف آثار سلبیة على الصحة النفسیة 

سوء التكیف للضحایا، مما یولد لدیھم عنفاً أكبر، كما یعد 
العاطفي وانخفاض مفھوم الذات وسوء معاملة الآخرین 

. للمراھق من أھم الأسباب المؤدیة للعنف بین المراھقین

.)Slone, & Mayer, 2015(كما قام سلون وماییر
بدراسة عن الفروق بین الجنسین في مظاھر العنف وآثاره 

د ھدفت الصحیة والنفسیة على المراھقین الإسرائیلیین، وق
الدراسة لفحص العلاقة بین التعرض للعنف وخاصة العنف 
السیاسي والصحة النفسیة في مرحلة المراھقة، حیث ھي 

= ن(المرحلة التي یتم فیھا تشكل الھویة، وبلغ عدد العینة 
سنة، وقد وجد ١٦.٥٤متوسط اعمارھم ) أنثى٧٦+ ذكر٧٨

أن ھناك مستویات عالیة من تعرض المراھقین للعنف 
السیاسي، أكثر من العنف الجسدي، مما یزید من أعراض 
القلق وأعراض ما بعد الصدمة، ولتوجد فروق بین الجنسین 
في إظھار العنف، إلا أن ھناك فروق قلیلة بین الجنسین في 
الشعور بالقلق لصالح الإناث، بینما كان الذكور أكثر مخاطرة 

أن كلا من الإناث، وأكثر میلاً لتعاطي المخدرات، إلا 
الجنسین یتأثران نفسیاً من التعرض للعنف السیاسي، ویولد 
لدیھم رد فعل عنیف على المجتمع الذي عرضھم للنزاع 

.  والحروب

أشار بینتا وكلادوت وترینت :مقترحات لخفض سلوك العنف
) Binta, Claudette, Trenette& Qiana, 2015(وكینا 

إلى أنھ یقع عبء كبیر ودور قوي على الآباء لتخفیض سلوك 
العنف لدى المراھقین، حیث قام بدراسة على عینة من 
المراھقین الأمیركیین السود، ووجد أن شخصیة الآباء تتوسط 
العلاقة بین العنف والسلوكیات الجنسیة الخطرة، فعندما قام 

ونوا أكثر تفھماً الآباء بالاقتراب من أبنائھم، وحاولوا أن یك
لمشكلات ابنائھم، كان لذلك أثر كبیر على خفض العنف لدى 
الأبناء، ولقد كان الذكور أكثر تأثراً بشخصیة آبائھم أكثر من 

في كتابھا التربیة .)١٩٩٩،آلان جیلوت(وقد قدمت . الإناث
مقترحات للحد من ظاھرة ) ٢٠٠١(والعنف تقدیم وطفة 

–ادة الوعي الدیني والأخلاقيالعمل على زی: العنف أھمھا
-وضع أنظمة تضبط اسلوب التعامل مع الأطفال بالمدارس 

تعزیز الدور الإعلامي لبث –محاربة ظاھرة عمالة الأطفال
ایجاد وسائل للترفیھ - الإیجابیات والبعد عن مشاھد العنف

وضع برامج - تعزیز الحریات السیاسیة –السلیم والنافع 
-الیب التنشئة الاجتماعیة السلیمة للأبناء للآباء للتعریف بأس

استغلال أوقات –تحاشي الأسباب المؤدیة للعنف بكل أشكالھ 
عدم الاعتماد على - الفراغ لدى المراھقین في أعمال مفیدة 
تنمیة دور الأئمة - المربیات الأجنبیات في تربیة الأبناء 

ل على العم-والخطباء في ترسیخ المبادئ والقیم الإسلامیة 
القضاء على البطالة والفقر وتحقیق مبدأ المساواة بین أفراد 

.المجتمع

مما سبق وفي ضوء نتائج الدراسات السابقة یمكن صیاغة 
:الفروض التالیة
:فروض الدراسة

یوجد مستوى متوسط للضغوط البیئیة المختلفة - ١
لدى المراھقین ) تكنولوجیة- اجتماعیة- فیزیقیة(

.الجامعيبالتعلیم الثانوي و
القومي -الوطني(یوجد مستوى جید من الانتماء - ٢

لدى المراھقین بالتعلیم الثانوي ) العربي
.والجامعي

توجد درجة من العنف ضد المجتمع لدى المراھقین - ٣
.بالتعلیم الثانوي والجامعي



Journal of Environmental Studies [JES] 2016. 15: 31-57

44

توجد علاقة ارتباطیة دالة احصائیاً بین درجات - ٤
لفة الطلاب المراھقین في الضغوط البیئیة المخت

ومستوى ) التكنولوجیة-الاجتماعیة- الفیزیقیة(
.الانتماء الوطني والقومي العربي

توجد علاقة  ارتباطیة دالة احصائیاً بین درجات - ٥
الطلاب المراھقین في الضغوط البیئیة المختلفة 

ومستوى ) التكنولوجیة-الاجتماعیة- الفیزیقیة(
.العنف ضد المجتمع لدیھم

ئیة بین متوسطات درجات توجد فروق دالة احصا- ٦
الذكور والإناث في كل من الضغوط البیئیة 
والعنف ضد المجتمع والانتماء الوطني والقومي 

.العربي
توجد فروق دالة احصائیاً بین متوسطات درجات - ٧

الطلاب المراھقین في المرحلة الثانویة والمرحلة 
الجامعیة في كل من الضغوط البیئیة والعنف ضد 

.والانتماء الوطني والقومي العربيالمجتمع 

:منھجیة البحث واجراءاتھ
: منھج البحث: أولاً 

استخدم البحث المنھج الوصفي الارتباطي، لتحدید مستوى 
كل من الضغوط البیئیة والعنف ضد المجتمع والانتماء 
الوطني والانتماء القومي العربي لدى المراھقین، ولإیجاد 

ة وكل من العنف ضد المجتمع العلاقة بین الضغوط البیئی
والانتماء الوطني والانتماء القومي العربي، وإیجاد الفروق 
بین الذكور والإناث في متغیرات البحث، وإیجاد الفروق بین 

.المراھقین بالمرحلة الثانویة والجامعیة في متغیرات الدراسة

: عینة البحث: ثانیا
طریقة اختیرت العینة الاستطلاعیة بالبحث الحالي ب

عشوائیة بسیطة من طلاب المرحلة الثانویة والجامعیة للعام 
بمدارس منطقة محایل التعلیمیة ) ٢٠١٥/٢٠١٦(الدراسي 

وكلیات العلوم والآداب والمجتمع بجامعة الملك خالد فرع 
طالبة ) ١٢(طالب وطالبة منھم ) ٥٠(تھامة، وتكونت من 
) ١٣(معیة، وطالبة بالمرحلة الجا) ١٣(بالمرحلة الثانویة و

طالب بالمرحلة الجامعیة، ) ١٢(طالب بالمرحلة الثانویة و
) ٠.١٩(سنة وانحراف معیاري ) ١٦.٩٠(متوسط أعمارھم 

وانحراف معیاري ) ٢٠.٣٥(للمرحلة الثانویة، ومتوسط 
واستخدمت درجات ھذه العینة في التحقق من صدق ) ٠.٢١(

.وثبات أدوات الدراسة
طالب وطالبة، منھم ) ٢٠٠(أما العینة النھائیة فتكونت من 

منھم ذكور، ) ٥٠(طالب وطالبة بالمرحلة الثانویة ) ١٠٠(
طالب وطالبة بالمرحلة الجامعیة ) ١٠٠(إناث، و) ٥٠(و

) ١٦.٠١(إناث ، متوسط أعمارھم ) ٥٠(منھم ذكور، و) ٥٠(
توسط للمرحلة الثانویة، وم) ٠.٢٩(سنة وانحراف معیاري 

، تم اختیارھم بطریقة )٠.١٥(وانحراف معیاري ) ٢٠.١٨(
عشوائیة بسیطة من طلاب المدارس الثانویة للبنات والبنین 
بمنطقة محایل التعلیمیة وكلیات العلوم والآداب والمجتمع 
بجامعة الملك خالد فرع تھامة، بالعام الدراسي 

، وقد استخدمت درجات ھذه العینة في )٢٠١٥/٢٠١٦(
.قق من فروض الدراسة الحالیةالتح

:أدوات البحث: ثالثاً 
) : تكنولوجیة- اجتماعیة-فیزیقیة(مقیاس الضغوط البیئیة 

:إعداد الباحثة
تم بناء مقیاس الضغوط البیئیة المختلفة وفقاً للخطوات 

مراجعة الإطار النظري في مجال الضغوط بصورة : التالیة
ط البیئیة سواء كانت عامة، وبصورة خاصة في مجال الضغو

فیزیقیة أو اجتماعیة أو تكنولوجیة، ثم  الاطلاع على العدید 
: من المقاییس ذات العلاقة بھذا الموضوع ومن ھذه المقاییس

، ومقیاس )٢٠١٠(مقیاس للضغوط النفسیة إعداد محمد
الضغوط النفسیة والاجتماعیة والعاطفیة والدراسیة والصحیة 

، ومقیاس )٢٠١٢(عداد الحمدوالمھنیة والاقتصادیة إ
ضغوط الحیاة للطالبات الفائقات دراسیا إعداد ولاء ابراھیم

، وبعد استیفاء الخطوات السابقة، وبالاستفادة من )٢٠١٣(
المقاییس السابقة، وفي ضوء التعریف الاجرائي للضغوط 
البیئیة، ولكل بعد من أبعاده لإعداد مقیاس الضغوط البیئیة 

، والذي تكون في )رحلة الثانویة والجامعیةبالم(للمراھقین 
مفردة تتعلق بثلاث أنواع للضغوط ٩٠صورتھ الأولیة من 

–الضغوط الاجتماعیة –الضغوط الفیزیقیة : البیئیة ھي
.الضغوط التكنولوجیة
یتكون المقیاس في صورتھ الأولیة من : تصحیح المقیاس

مفردة، وضع أمام كل مفردة خمس بدائل، وللإجابة ) ٩٠(
تنطبق -تنطبق على تماما: یختار المفحوص فیما بینھا وھي

لا تنطبق - تنطبق على قلیلاَ - تنطبق على أحیاناَ - على كثیراَ 
، وعند التصحیح تعطى خمس درجات للإجابةعلى أبدا

لا تنطبق على ، الي درجة واحدة للاختیارتنطبق على تماما
. تنازلیاً أبدا

:وقد تم حساب ثبات وصدق المقیاس بعدة طرق كما یلي
تم : ثبات ألفا كرونباخ والتجزئة النصفیة: ثبات المقیاس- ١

ایجاد قیمة ألفا كرونباخ والتجزئة النصفیة، للوقوف على 
الضغوط البیئیة، وذلك على مدى الاتساق الداخلي لمقیاس 

عینة التقنین، وقد بلغت قیمة معامل ألفا كرونباخ ومعامل 
التجزئة النصفیة لجتمان للمقیاس ككل وللأبعاد الفرعیة كما 

:ھو موضح بالجدول التالي

معامل التجزئة معامل الفاالبعد
النصفیة

معامل التجزئة معامل الفاالبعد
النصفیة

٠.٧٣٠.٧٢الضغوط التكنولوجیة٠.٧٧٠.٦٩الضغوط الفیزیقیة
٠.٧٥٠.٧٣الدرجة الكلیة للمقیاس٠.٧٩٠.٧١الضغوط الاجتماعیة
.بیان قیم معاملات الفا كرونباخ للمقیاس كدرجة كلیة ولكل بعد من أبعاد المقیاس:)١(جدول 

تم حساب ثبات المقیاس بطریقة : الثبات بطریقة إعادة التطبیق
إعادة الاختبار للدرجة الكلیة، وذلك على العدد الكلي للعینة 

یوماً، وبلغت قیمة ٢١الاستطلاعیة، بفارق زمني مقداره 

معامل الارتباط بین مرتي التطبیق، والذي یعبر عن معامل 
یدل على ثبات وھو معامل عالي ) ٠.٧٤(الثبات وقیمتھ 

.المقیاس
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: تم استخدام طریقة صدق المحكمین: صدق المقیاس- ٢
حیث تم عرض المقیاس في صورتھ الاولیة على مجموعة 
من الاساتذة المتخصصین في علم النفس بھدف تحدید مدى 
ملائمة كل مفردة بالبعد الذي تنتمي الیھ، ومناسبة صیاغة 

أكثر من المفردات، أو أي ملاحظات أخرى، ولقد اتفق
من المحكمین على ملائمة عبارات المقیاس %) ٩٠(

للمجتمع، وأشار بعض المحكمین بضرورة حذف بعض 
العبارات وتعدیل صیاغة بعضھا لكي تكون أكثر مناسبة 

.للمجتمع السعودي

تم حسابھ بتقدیر معاملات الارتباط بین : الاتساق الداخلي- ٣
ة للبعد الذي درجات العینة على كل مفردة والدرجة الكلی

تنتمي الیھ المفردة، ویسمى ھذا الصدق احیانا بالصدق 
التقاربي، وكذلك تم حساب معاملات الارتباط بین درجات 
افراد العینة على كل بعد ودرجاتھم على المقیاس ككل، 

:   وجاءت النتائج كما ھو موضح بالجدول التالي

معامل الارتباطالبعدم

٠.٧١الضغوط الفیزیقیة١
٠.٦٥الضغوط الاجتماعیة٢
٠.٧٢الضغوط التكنولوجیة٣

معاملات ارتباط درجة كل بعد والدرجة الكلیة لمقیاس :)٢(جدول 
.الضغوط البیئیة

یتضح من الجدول السابق إن جمیع قیم معاملات الارتباط 
بین درجة كل بعد والدرجة الكلیة للمقیاس ذات دلالة 

أن إلى مما یشیر ) ٠.٠٥(أو ) ٠.٠١(احصائیة عند مستوي 
مؤشرات الاتساق الداخلي لأبعاد المقیاس عالیة مما یجعلھا 

فردة مقبولة علمیاً، وبحساب معاملات الارتباط بین كل م
والدرجة الكلیة للبعد الذي تنتمي الیھ المفردة، تبین أن 
معاملات الارتباط بین درجة كل مفردة والدرجة الكلیة للبعد 
الذي تنتمي الیھ المفردة في المقیاس ذات دلالة احصائیة عند 

أن مؤشرات إلى ، مما یشیر )٠.٠٥(أو) ٠.٠١(مستوى
.ھا مقبولة علمیاً الاتساق الداخلي للمقیاس عالیة مما یجعل

.إعداد الباحثة: مقیاس العنف ضد المجتمع وأفراده - ١
تم بناء مقیاس العنف ضد المجتمع وأفراده وفقاً - ٢

مراجعة الإطار النظري في مجال : للخطوات التالیة
الضغوط بصورة عامة، وبصورة خاصة في مجال 
الضغوط البیئیة سواء كانت فیزیقیة أو اجتماعیة أو 
تكنولوجیة، ثم الاطلاع على العدید من المقاییس ذات 

مقیاس العنف : ھذه المقاییسالعلاقة بھذا الموضوع ومن 
ومقیاس العنف الأسري .)٢٠١١، سمیرة عبدي(إعداد 
ومقیاس العنف الاجتماعي .)٢٠٠٦، المطیري(إعداد 

وبعد استیفاء .)٢٠١٢، السویطي(والأسري إعداد 
الخطوات السابقة، وبالاستفادة من المقاییس السابقة تم 
وضع تعریف اجرائي للعنف، ولكل بعد من أبعاده لإعداد 

بالمرحلة الثانویة (مقیاس للعنف ضد المجتمع وأفراده 
٦٥، والذي تكون في صورتھ الأولیة من )والجامعیة

العنف : مفردة تتعلق بنوعین من أنواع العنف ھي
النفسي، والعنف المادي، وبعد تقنین المقیاس وصلت 

. مفردة ) ٥٧(مفرداتھ إلى

یتكون المقیاس في صورتھ النھائیة من : تصحیح المقیاس- ٣
مفردة، وضع أمام كل مفردة خمس بدائل ، ) ٥٧(

، كثیرا، دائما: وللإجابة یختار المفحوص فیما بینھا وھي
خمس درجات احیانا، قلیلا، أبداً، وعند التصحیح تعطى

. أبداً ، الي درجة واحدة للاختیاردائماً للإجابة
:وقد تم حساب صدق وثبات المقیاس بعدة طرق كما یلي- ٤

: ثبات المقیاس- ٥

تم إیجاد ثبات ألفا كرونباخ والتجزئة النصفیة للوقوف )أ(
على مدى ثبات المقیاس، وذلك على عینة التقنین، وقد بلغت 

ومعامل التجزئة النصفیة لجتمان قیمة معامل ألفا كرونباخ 
للمقیاس ككل وللأبعاد الفرعیة كما ھو موضح بالجدول 

:التالي

معامل التجزئة معامل الفاالبعد
النصفیة

٠.٨٨٠.٨٢العنف النفسي
٠.٨١٠.٧٩العنف المادي

٠.٨٦٠.٨٥الدرجة الكلیة للمقیاس
بیان قیم معاملات الفا كرونباخ للمقیاس كدرجة كلیة ولكل بعد :)٣(جدول 

.من أبعاد المقیاس

تم حساب ثبات المقیاس : الثبات بطریقة إعادة التطبیق)ب(
بطریقة إعادة الاختبار للدرجة الكلیة، وذلك على العدد الكلي 

یوماً، وبلغت ٢١للعینة الاستطلاعیة، بفارق زمني مقداره 
الارتباط بین مرتي التطبیق، والذي یعبر عن قیمة معامل 

وھو معامل عالي یدل على ) ٠.٨٩(معامل الثبات وقیمتھ 
.ثبات المقیاس

حیث تم : تم استخدام صدق المحكمین: صدق المقیاس- ١
عرض المقیاس في صورتھ الأولیة على مجموعة من 
الأساتذة المتخصصین في علم النفس بھدف تحدید مدى 

بالبعد الذي تنتمي الیھ، ومناسبة صیاغة ملائمة كل مفردة 
المفردات، أو أي ملاحظات أخرى، ولقد بلغت نسبة 

، %)٩٠(إتفاق المحكمین على عبارات المقیاس أكثر من 
وأشار بعض المحكمین بضرورة حذف بعض العبارات 

.وتعدیل صیاغة بعضھا لكي تلاءم البیئة السعودیة

عاملات الارتباط بین تم حسابھ بتقدیر م: الاتساق الداخلي- ٢
درجات العینة على كل مفردة والدرجة الكلیة للبعد الذي 
تنتمي الیھ المفردة، ویسمى ھذا الصدق أحیانا بالصدق 
التقاربي، وكذلك تم حساب معاملات الارتباط بین 
درجات افراد العینة على كل بعد ودرجاتھم على المقیاس 

:التاليككل، وجاءت النتائج كما ھو موضح بالجدول

معامل الارتباطالبعدم

٠.٩١العنف النفسي١
٠.٨٧العنف المادي٢

معاملات ارتباط درجة كل بعد والدرجة الكلیة لمقیاس :)٤(جدول 
.الضغوط البیئیة

یتضح من الجدول السابق إن جمیع قیم معاملات الارتباط 
بین درجة كل بعد والدرجة الكلیة للمقیاس ذات دلالة 

أن مؤشرات إلى مما یشیر ) ٠.٠١(احصائیة عند مستوي 
الاتساق الداخلي لأبعاد المقیاس عالیة مما یجعلھا مقبولة 
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رجة علمیاً، وبحساب معاملات الارتباط بین كل مفردة والد
الكلیة للبعد الذي تنتمي إلیھ المفردة، تبین أن معاملات 
الارتباط بین درجة كل مفردة والدرجة الكلیة للبعد الذي 
تنتمي إلیھ المفردة في المقیاس ذات دلالة احصائیة عند 

، مما یشیر إلى أن مؤشرات )٠.٠٥(أو) ٠.٠١(مستوى
.علمیاً الاتساق الداخلي للمقیاس عالیة مما یجعلھا مقبولة

مقیاس الانتماء الوطني والقومي العربي للمراھقین -٣
.)٢٠١٣،آمال باظة(إعداد : والراشدین

یتكون المقیاس من بعدین رئیسین، البعد : وصف المقیاس
بنداً، والبعد ) ٣٠(الاول الشعور بالانتماء الوطني ویتكون من 

)٣٠(الثاني الشعور بالانتماء القومي العربي ویتكون من
- ٣- ٢- ١(بنداً، وتقع الإجابة على البنود في مستویات خمسة 

.لتحدید درجة انطباقھا على الشخص) ٥- ٤

قامت معدة المقیاس بحساب ثبات : ثبات وصدق المقیاس
المقیاس بإعادة تطبیقھ بعد مرور شھر، ووصل معامل 

ووصل معامل ) ٠.٨٣(الارتباط بین درجات الطلاب
مما یؤكد ثبات ) ٠.٨١(الطالباتالارتباط بین درجات 

الاختبار، وتم حساب الصدق للمقیاس بعرضھ على محكمین 
من الأساتذة المتخصصین في الصحة النفسیة، وتم تعدیل 
وحذف بعض العبارات لیصبح المقیاس عبارة عن 

عبارة لكل بعد من أبعاد المقیاس، كما تم حساب الاتساق )٣٠(
الارتباط بین درجة كل بعد الداخلي للمقیاس وكانت معاملات

-٠.٧٩(والبعد الثاني والدرجة الكلیة للمقیاس تتراوح ما بین
وھي معاملات ارتباط مرتفعة، مما یدل على الاتساق ) ٠.٨٣

.الداخلي للمقیاس
قامت الباحثة بتعدیل : تقنین المقیاس في الدراسة الحالیة

قیاس العبارات لتناسب المجتمع السعودي ثم قامت بعرض الم
على المتخصصین في مجال الصحة النفسیة للتأكد من الصدق 
الظاھري للمقیاس، ثم حساب الاتساق الداخلي للمقیاس وھو 
معامل ارتباط كل بعد من أبعاد المقیاس بالدرجة الكلیة 
للمقیاس، كذلك تم حساب معامل ارتباط درجة كل مفردة 

ت معاملات بالدرجة الكلیة للبعد الذي تنتمي إلیھ، وقد كان
،  )٠.٠١(الارتباط مرتفعة وذات دلالة إحصائیة عند مستوى

مما یدل على اتساق المقیاس داخلیاً، كما قامت الباحثة بحساب 
:ثبات ألفا كرونباخ والتجزئة النصفیة، كما بالجدول التالي

بیان قیم معاملات الفا كرونباخ للمقیاس كدرجة كلیة :)٥(جدول 
.ولكل بعد من أبعاد المقیاس

.وھي معاملات عالیة، مما یدل على ثبات المقیاس

: المعالجة الاحصائیة: رابعاً 
استخدمت الباحثة الأسالیب الإحصائیة التالیة بواسطة 

مقاییس : Spssالحزمة الإحصائیة في العلوم الاجتماعیة
النزعة المركزیة كالمتوسطات والانحرافات المعیاریة، 

".ت"معامل ارتباط بیرسون، اختبار 

:قشة النتائج وتفسیرھامنا
یوجد "انھ والذي ینص على: نتائج الفرض الاول ومناقشتھ

- الفیزیقیة(مستوى متوسط للضغوط البیئیة المختلفة 
لدى المراھقین بالتعلیم الثانوي ) التكنولوجیة-الاجتماعیة

وبحساب المتوسطات والانحرافات المعیاریة ".والجامعي 
-الاجتماعیة- الفیزیقیة(للضغوط البیئیة المختلفة

یة الموضحة ، تم الحصول على البیانات التال)التكنولوجیة
):٦(بالجدول رقم 

.لبیان متوسطات الضغوط البیئیة:)٦(جدول رقم 

السابق إن مستوى الضغوط البیئیة ) ٦(یتضح من الجدول 
المختلفة لدى الطلاب في المرحلة الثانویة والمرحلة الجامعیة 
تقع في المستوى المتوسط وأعلى قلیلاً من المتوسط، حیث 
كانت متوسطات العینة في الضغوط الفیزیقیة والضغوط 
الاجتماعیة والضغوط التكنولوجیة تقترب من المتوسط 

المتوسط (الحسابي لكل نوع من ھذه الأنواع من الضغوط 
٣٠حیث كانت عبارات المقیاس في كل بعد ) ٧٥= الحسابي

وبذلك تكون أعلى ) ١:٥(فقرة تصحح بخمس مستویات 
، ویلاحظ أن )٧٥(، والوسط الحسابي لكل بعد )١٥٠(درجة 

جمیع الضغوط البیئیة توجد حول ھذا المتوسط، والدرجة 
وھو أعلى قلیلاً ) ٢٤٠.٦٧(ضغوط والذي وصل إلى الكلیة لل

من المتوسط الحسابي للدرجة الكلیة للضغوط البیئیة والذي 
، لذا یمكن استنتاج أن المراھقین من طلاب )٢٢٥(یساوي

المرحلة الثانویة والجامعیة توجد لدیھم ضغوط بیئیة في 
مستوى متوسط وأعلى قلیلاً من المتوسط، ویمكن تفسیر ذلك 

ضوء ما یتعرض لھ الطلاب من ضغوط فیزیقیة كارتفاع في
معدلات التلوث، والازدحام والضوضاء، وضغوط اجتماعیة 
مثل الإحباطات في العدید من العلاقات الاجتماعیة، سواء مع 
الوالدین أو الأخوة أو الزملاء أو الأصدقاء أو الجیران، وعدم 

ي ھذه وجود من یتفھم مشكلات المراھق ویساعده في تخط
المرحلة، والمعاناة من المشكلات الاجتماعیة الاقتصادیة 
كالقلق من البطالة وارتفاع الأسعار، وكذلك الأعباء الدراسیة، 
وضغوط تكنولوجیة ناتجة عن الاستخدام المفرط للإنترنت 
والألعاب الإلكترونیة ومواقع التواصل الاجتماعي، والتأثر 

عبر وسائط إعلامیة مختلفة، الزائد بما یقدم من مواد إعلامیة 
والقلق والخوف من الانفصال عن تلك البرامج والمواقع 

.والخوف والقلق من انقطاع شبكة الإنترنت
ویتفق ذلك مع العدید من الدراسات التي أشارت إلى أن 
ھناك ضغوط بیئیة متعددة تؤثر على أفراد المجتمع وخاصة 

یقیة كدراسة المراھقین، سواء كانت ھذه الضغوط فیز
,٢٠٠٥Sukharevشادیة عبد الخالق، ;٢٠٠١العتیق، (

& Zschech, 2011; ( أو ضغوط اجتماعیة كدراسة) ھدى
,Ling;٢٠١١ملیكة، ;٢٠٠٤الضوي،  et.al., ، أو )2013

عزیزة ;٢٠٠٦بومعیزة، (ضغوط تكنولوجیة كدراسة
، وأن تلك )Soylu,Campbell, 2012;٢٠١٠العتیبي، 

معامل التجزئة معامل الفا
النصفیة

٠.٧١٠.٦٩الانتماء الوطني
٠.٧٧٠.٧٢العربيالانتماء القومي 

٠.٧٣٠.٧٠الدرجة الكلیة للمقیاس

الانحراف المتوسطالضغوط البیئیةم
المعیاري

٨٥.٢٨٢١.٥١الضغوط الفیزیقیة١
٧٦.٠٥٢٠.٤٥الضغوط الاجتماعیة٢
٧٩.٣٣٢٠.٦٨الضغوط التكنولوجیة٣
٢٤٠.٦٧٥٣.٨٩الدرجة الكلیة للضغوط٤
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الضغوط لھا تأثیر كبیر في استجاباتھم الفسیولوجیة للضغط، 
التأثیر الفیزیقي على حیث تعرف الضغوط البیئیة بأنھا 

إحساسات الفرد، وھي التفاعلات الحادثة بین الأحداث 
والمنبھات الخارجیة وبین خصائص الفرد، أي أنھا حساسیة 

رون الأفراد للأحداث، كما تتفق الدراسة مع كاشیموتو وآخ
.)Kashimoto, et.al., التي أوضحت أن الإنسان ) 2016

یتعرض للعدید من الضغوط البیئیة والتي تسبب لھ توتراً، 
وتؤثر على جمیع أعضاء جسده، كما أن ضبط الذات المتكرر 

.  یؤثر سلباً على الإنسان

یوجد "والذي ینص على أنھ :نتائج الفرض الثاني ومناقشتھ
لدى ) القومي العربي-الوطني(مستوى جید من الانتماء 

وبحساب المتوسطات ".المراھقین بالتعلیم الثانوي والجامعي
، )القومي العربي- الوطني(والانحرافات المعیاریة للانتماء 

):٧(تم الحصول على البیانات التالیة الموضحة بالجدول رقم 

.لبیان متوسطات العنف ضد المجتمع:)٧(جدول رقم 

أن ھناك مستوى مرتفع ) ٧(یتضح من الجدول السابق رقم 
العربي لدى المراھقین من الانتماء الوطني والانتماء القومي 

من طلاب المرحلة الثانویة والجامعیة، حیث كانت 
المتوسطات أعلى كثیراً من المتوسط الحسابي لمقیاس 
الانتماء الوطني والانتماء القومي والانتماء بدرجة كلیة، حیث 

- ٧٥(كانت المتوسطات الحسابیة لتلك الأبعاد على التوالي
كان أعلى من الانتماء ، وأن الانتماء للوطن )١٥٠- ٧٥

للقومیة العربیة، ویمكن تفسیر ذلك في ضوء أن المراھق 
یكون مرتبطاً بصورة أكبر بوطنھ الذي یعیش فیھ ویوفر لھ 
متطلباتھ واحتیاجاتھ أكثر من ارتباطھ بالقومیة العربیة، حیث 
أن إدراكھ واحساسھ بالقومیة العربیة وأھمیتھا یأتي في مرحلة 

أھمیة وطنھ وانتمائھ إلیھ، وقد یرجع ذلك إلى تالیة لإحساسھ ب
إحساس المراھق بما یوفره الوطن من أمان وتلبیة وتوفیر 
للاحتیاجات الأساسیة الخاصة بالنواحي البیولوجیة 
والاجتماعیة والاقتصادیة، وما یوفره الوطن من سبل المعیشة 
المریحة في أغلب الأحیان وما یحققھ الوطن من عدالة 

بین أفراده، كما أن المدارس والجامعات بالمملكة اجتماعیة 
توفر دعماً خاصاً لانتماء الطلاب بالوطن من خلال التركیز 
على الاحتیاجات التنمویة للطلاب المراھقین، فالمدارس 
والجامعات حریصة على تقدیم المكافآت المادیة والمعنویة 
لتحفیز الطلاب على الاجتھاد وتوفر لھم سبل الابتعاث 

الدراسة في مختلف المیادین والتخصصات، وتوفر دورات و
لتنمیة الذات، كل ذلك یشعر الطلاب المراھقین بالارتباط 
بوطنھم مما یزید من انتمائھم الوطني، ثم یأتي إحساسھ 
بالقومیة العربیة وأھمیة تضافر الدول العربیة ووحدتھا، 

ثانیة ولكنھ مدرك لأھمیة ھذه الوحدة، ولكن یضعھا في مرتبة 
بعد الانتماء للوطن، لذا جاء في المجمل المستوى المرتفع 
للانتماء بشكل عام لدى المراھقین بوطنھم وقومیتھم العربیة، 
كما أن التفاعل مع ثقافات متعددة قد یزید من إحساس الفرد 
بأھمیة الانتماء للوطن الخاص، والقومیة العربیة وضرورة 

لا تضیع في ازدحام المحافظة على الھویة الشخصیة حتى
وتعدد الثقافات وتلك النقطة متوفرة بالمملكة حیث الثقافات 
المتعددة في جمیع المجالات، وھذا یتفق مع دراسة جلاس 

التي أشارت ) Glass, & Westmont, 2014(وویستمونت
في نتائجھا إلى أن التفاعل بین الثقافات لھ أثر كبیر على 

یتفق ذلك مع دراساتتحقیق الشعور بالانتماء، كما 
اعتدال حجازي،;١٩٩٩نجلاء راتب،;١٩٩١محمد،(

أن الانتماء للوطن مرھون التي أوضحت )٢٠٠٩
بالإشباعات المادیة والمعنویة لأفراده، وأنھا الأطر التي 
یستقي منھا في التنشئة الاجتماعیة، وأن إشباع حاجات الفرد 

بالانتماء النفسیة والاجتماعیة یعد شرطاً لإحساس الفرد
للجماعة التي تشبع تلك الحاجات، وإن ھذا الانتماء یساعد 
على تحدید اتجاھات السلوك، وتشكیل فكر الانسان وإدراكھ 

,Johnson(كما یتفق ذلك مع دراسة جونسون.للأمور
التي أوضحت العلاقة بین الانتماء ودعم المعلمین ) 2009

الثانویة والتي والسیاق المدرسي، وخصوصاً في المدرسة 
وصفت بأنھا أرض خصبة جداً للاغتراب أو الانتماء، من 
خلال تزوید الطلاب المراھقین بالاحتیاجات التنمویة لتعزیز 

.الشعور بالانتماء لدیھم
توجد "والذي ینص على انھ :نتائج الفرض الثالث ومناقشتھ

درجة من العنف ضد المجتمع لدى المراھقین بالتعلیم الثانوي 
وبحساب المتوسطات والانحرافات المعیاریة ".الجامعيو

، تم الحصول على )النفسي والجسدي(للعنف ضد المجتمع
):٨(البیانات التالیة الموضحة بالجدول رقم 

.لبیان متوسطات العنف ضد المجتمع:)٨(جدول رقم 

إ ن مستوى العنف ) ٨(یتضح من الجدول السابق رقم 
النفسي والجسدي والدرجة الكلیة للعنف ضد المجتمع ذو 
مستوى منخفض لدى الطلاب في المرحلة الثانویة والمرحلة 

أشكال العنف أقل من الجامعیة، حیث كانت جمیع متوسطات 
المتوسط الحسابي للعنف النفسي والجسدي أو المادي والدرجة 
الكلیة للعنف، حیث كانت المتوسطات الحسابیة لتلك الأبعاد 

، حیث كانت مفردات أبعاد )١٤٢-٦٥- ٧٧(على التوالي
- ٣١(مقیاس العنف النفسي والجسدي والكلي على الترتیب

مستویات، إلا أن مستوى مفردة، تصحح في خمس ) ٥٧- ٢٦
العنف النفسي كان أعلى من العنف الجسدي أو المادي، 
ویمكن استنتاج أن المراھقین من طلاب المرحلة الثانویة 
والجامعیة یوجد لدیھم عنف ضد المجتمع بشكل منخفض، 
وھم یمیلون إلى استخدام العنف النفسي اتجاه الذات والآخرین 

أو المادي، ویمكن تفسیر أكثر من استخدام العنف الجسدي
ذلك في ضوء أن المراھقین بالمجتمع لا یتعرضون لعوامل 
تستثیر العنف لدیھم بشكل كبیر، إنما ھي عوامل ومنغصات 
بسیطة قد تستثیر مشاعر وانفعالات المراھقین، وخاصة في 
ظل التغیرات الطبیعیة للمرحلة النمائیة التي یمرون بھا، أو 

ات الاجتماعیة والاقتصادیة في ظل الظروف والتغیر
والسیاسیة التي یتعرض لھا المجتمع ككل وھم من ضمن، 

الانحراف المتوسطالانتماءم
المعیاري

١٣٤.٠٠١٦.٧١الانتماء الوطني١
١٣٠.٥٦١٧.٩٢الانتماء القومي العربي٢
٢٦٥.٢٢٣١.٢٠الدرجة الكلیة للانتماء٣

الانحراف المتوسطأشكال العنفم
المعیاري

٥١.٦٧٩.٨٨العنف النفسي١
٣٤.٢٢١٠.٣٨العنف الجسدي أو المادي٢
٨٥.٨٩١٥.٤٧الكلیة للعنفالدرجة ٣
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فكان من الطبیعي أن یكون ھناك درجة ولو منخفضة من 
العنف ضد المجتمع الذي یعیش فیھ المراھق وربما ضد 
نفسھ، ویمكن تفسیر أن العنف النفسي كان أعلى من العنف 

ض لھ المراھق من المادي أو الجسدي نتیجة أن ما یتعر
ضغوط وصراعات تستثیر فقط درجة بسیطة من مشاعر 
العنف لدى المراھق فیجد في العنف النفسي اكتفاء للتعبیر عن 
ھذه الضغوط، حیث یعد العنف الجسدي أو المادي أعلى 
درجات العنف ولا یلجأ إلیھ المراھق إلا إذا تعرض لدرجة 

ع دراسةویتفق ذلك م. عالیة من الضغوط أو الصراع
التي توصل فیھا إلى أن العنف النفسي ھو ) ٢٠١٤،حسین(

أكثر أنواع العنف انتشاراً بین الطلبة الجامعیین بدرجة انتشار 
، كما تتفق تلك النتیجة مع متوسط یلیھ العنف الجسدي

,Sabina(دراسات  et. al., 2016; Donnelly, et. al.,
وإعلامیة تكون في أن ھناك عوامل مجتمعیة وأسریة )2016

.من الأسباب الكامنة للعنف

" والذي ینص على أنھ : نتائج الفرض الرابع ومناقشتھ
توجد علاقة ارتباطیة دالة احصائیاً بین درجات الطلاب 

- الفیزیقیة(المراھقین في الضغوط البیئیة المختلفة 
ومستوى الانتماء الوطني والانتماء ) التكنولوجیة-الاجتماعیة
وللتحقق من صحة ھذا الفرض تم . عربي لدیھمالقومي ال

Person Correlationاستخدام معامل ارتباط بیرسون 
.)٩(وجاءت النتائج كما یوضحھا الجدول رقم 

أشكال الانتماءالضغوط البیئیة

الدرجة الكلیة للانتماءالانتماء القومي العربيالانتماء الوطني
٠.٠٢١٠.١٧٠٠.١٠٩الفیزیقیةالضغوط 

٠.١٥٦٠.٢٢٣٠.٢١٢الضغوط الاجتماعیة
**٠.٤٦٥**٠.٤٥٩*٠.٣٧٦الضغوط التكنولوجیة

*٠.٣٤٣*٠.٣٧١*٠.٢٥٢الدرجة الكلیة للضغوط البیئیة
)٠.٠٥(دالة عند مستوى )                          * ٠.٠١(دالة عند مستوى ** 

.الارتباط بین الضغوط البیئیة المختلفة ومستوى العنف ضد المجتمعلمعاملات :)٩(جدول 

:ما یلي) ٩(یتضح من الجدول السابق رقم 

بالنسبة للضغوط الفیزیقیة، لم یكن ھناك ارتباط ذو - ١
دلالة احصائیة بین الضغوط الفیزیقیة وكل من الانتماء 

الكلیة للانتماء الوطني والانتماء القومي العربي والدرجة 
الوطني والقومي، ولكنھا ارتباطات إیجابیة ولكن غیر دالة 

.احصائیاً 
بالنسبة للضغوط الاجتماعیة، لم یكن ھناك ارتباط ذو - ٢

دلالة احصائیة بین الضغوط الاجتماعیة وكل من الانتماء 
الوطني والانتماء القومي العربي والدرجة الكلیة للانتماء 

ھا ارتباطات إیجابیة ولكن غیر دالة الوطني والقومي، ولكن
.احصائیاً 

بالنسبة للضغوط التكنولوجیة، كان ھناك ارتباط ذو - ٣
دلالة إحصائیة بین الضغوط التكنولوجیة والانتماء القومي 
العربي والدرجة الكلیة للانتماء الوطني والقومي عند مستوى 

، كما وجدت علاقة ارتباطیة إیجابیة بین )٠.٠١(دلالة 
ط التكنولوجیة والانتماء الوطني عند مستوى دلالة الضغو

)٠.٠٥.(
بالنسبة للدرجة الكلیة للضغوط البیئیة، كان ھناك - ٤

ارتباط ذو دلالة إحصائیة بین الدرجة الكلیة للضغوط 
والانتماء الوطني والانتماء القومي العربي والدرجة الكلیة 

).٠.٠٥(للانتماء الوطني والقومي عند مستوى دلالة 
یمكن تفسیر ذلك في ضوء أن الضغوط البیئیة المختلفة و

التي یخبرھا المراھقین مازالت في إطار المستوى المتوسط 
وإن ارتفعت عنھ قلیلاً، مما لا یستثیر المراھقین ضد وطنھم، 
بل أن المستوى المتوسط من الضغوط الفیزیقیة على العكس 

ھم والعمل قد یستثیر ھمم المراھقین ویدفعھم للارتباط بوطن
على خدمة الوطن والقومیة العربیة من أجل حل مشاكلھ من 
تلوث وزیادة سكانیة وبطالة وعلاقات اجتماعیة مضطربة 
وغیرھا من المشكلات البیئیة، وھذا قد یفسر معاملات 

الارتباط الإیجابیة بین الدرجة الكلیة للضغوط والانتماء 
ة ذات دلالة عند بصوره المختلفة والتي كانت ارتباطات إیجابی

، وكذلك یفسر قیم الارتباط الإیجابیة بین )٠.٠٥(مستوى
الضغوط الفیزیقیة والاجتماعیة والانتماء بصوره المختلفة 
وإن كانت تلك الارتباطات لم ترتقي لأن یكون لھا دلالة 

. إحصائیة، ولكنھا كانت في الاتجاه الموجب

أما الضغوط التكنولوجیة فقد كانت ذات ارتباط إیجابي 
، ویمكن )الوطني والقومي(قوي بالانتماء بصوره المختلفة 

تفسیر ذلك في ضوء أن الضغوط التكنولوجیة كما عرفھا 
تعني تأثیر وسائل التقنیة الحدیثة للاتصال ) ٢٠٠٦،بومعیزة(

ة على على أفراد المجتمع، وما تقدمھ تلك الوسائل للسیطر
أفكار وقیم الأفراد ومن ثم التأثیر والتحكم في سلوكیاتھم، 

ھو حاجة من ) ٢٠٠٥،سالم(ولأن الانتماء كما أوضحھ 
الحاجات النفسیة والإنسانیة لدى كل أفراد المجتمع، ھذه 
الحاجة إذا أشبعت كانت مصدراً من مصادر راحة الفرد 

ة شعر الفرد وأمنھ وسعادتھ، وإذا لم یتحقق إشباع ھذه الحاج
بالتوتر والضیق، وانخفضت عزیمتھ ودوافعھ للعمل البناء 
والبذل والتضحیة، وفي ضوء ذلك فإن المراھق عندما یجد أن 
ھناك ھجوم على وطنھ وأفكاره وقیمھ، وأن ھناك من یرید أن 
یغیر قیم وأفكار أفراد المجتمع ویسیطر على سلوكیات الأفراد 

مي ووطنھ، ویدافع عن وحدة فإنھ یھب لإنقاذ موروثھ القی
وطنھ وما یؤمن بھ من قیم مجتمعیة ویدافع عن ذلك بكل جد 
واجتھاد، لأن كل فرد یحتاج إلى إشباع حاجة الانتماء لدیھ، 
لأن إشباع ھذه الحاجة یعد مصدراً من مصادر راحة الفرد 
وأمنھ وسعادتھ، وقد وجدت تلك العلاقة الارتباطیة الإیجابیة 

نطقة عسیر على الأخص حیث أن التفكیر بین مراھقین م
القبلي والانتماء للأسرة والقبیلة والوطن یسیطر بدرجة عالیة 

الذي على تفكیر المراھقین ویعد ذلك من الإرث الأخلاقي 
من أن الطلاب یعتمدون )Idriss, 2003(أشار إلیھ إدریس 
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٠%
١٠%
٢٠%
٣٠%
٤٠%
٥٠%
٦٠%
٧٠%
٨٠%
٩٠%

١٠٠%

الضغوط البیئیة المرتفعةالضغوط البیئیة المتوسطةالضغوط البیئیة المنخفضة

الانتماء

في انتمائھم الوطني على الإرث الأخلاقي، على الرغم من 
الظاھري لتقبل الاختلاف، كما قد یرجع ذلك لأن التفتح 

مراھقي ھذه المنطقة یشعرون بدرجة عالیة من الانتماء نتیجة 
ما تقدمھ الدولة لھم من خدمات وحرص جمیع المؤسسات 

.التعلیمیة والإعلامیة على رفع درجة الانتماء لدى ھذه الفئة
ا إذا ارتفعت مستوى الضغوط البیئیة التي یتعرض لھولكن

المراھق إلى مستویات عالیة فقد تتغیر ردود أفعال المراھقین 
ماھي إلا .)١٩٩٦،الفخراني(حینئذ لأن الضغوط كما عرفھا 

التفاعلات الحادثة بین الأحداث والمنبھات الخارجیة وبین 
فإذا ما خصائص الفرد، أي أنھا حساسیة الأفراد للأحداث، 

زادت درجة الأحداث أو الضغوط فإن ردود أفعال الأفراد 

&Wright(ستختلف، كما أشار إلى ذلك رایت وفیتیزباتریك 
Fitzpatrick,2006 ( أنھ كلما ارتفعت الضغوط كلما زاد

اتجاه الفرد لممارسة العنف ضد مجتمعھ لتفریغ ضغوطھ 
نتماء إذا ما لذا قد تنعكس العلاقة بین الضغوط والا. وتوتراتھ

زادت درجة أو مستوى الضغوط البیئیة التي یتعرض لھا 
المراھق، لذا قامت الباحثة بحساب الفروق بین متوسط 
درجات منخفضي الضغوط البیئیة ومرتفعي الضغوط البیئیة 
في كل من الانتماء الوطني والقومي والدرجة الكلیة للانتماء، 

وكانت T-test Independentوقد تم استخدام اختبار 
:النتائج كما ھو موضح بالجدول التالي

ودلالتھا" ت"منخفضي الضغوط البیئیةمرتفعي الضغوط البیئیةأشكال الانتماءم

الانحراف المعیاريالمتوسطالانحراف المعیاريالمتوسط
*١٢٨.٨٣٢٣.٨٣١٣٦.٤٢٢٢.٩٧٥.٢٤٥الانتماء الوطني١
*١٢٢.٦٦٢٣.٢١١٣٣.٤٢٢٣.٤٠٤.٤٩٩الانتماء القومي العربي٢
**٢٥١.٥٠٤٥.٦٢٢٦٩.٨٥٤٢.١٤١٠.٥٧٩الدرجة الكلیة للانتماء٣

)٠.٠٥(دالة عند مستوى )                         * ٠.٠١(دالة عند مستوى ** 
.ومنخفضي الضغوط البیئیة في الانتماء الوطني والقوميلدلالة الفروق بین متوسطات درجات مرتفعي " ت"لقیم :)١٠(جدول 

أن ھناك فروق ) ١٠(وقد تبین من الجدول السابق رقم
ذات دلالة إحصائیة بین متوسطات مرتفعي ومنخفضي 
الضغوط البیئیة في كل من الانتماء الوطني والانتماء القومي 

منخفضي الضغوط العربي والدرجة الكلیة للانتماء لصالح 
البیئیة، أي أنھ عندما ترتفع درجات الضغوط البیئیة إلى 
مستویات مرتفعة جداً تنخفض درجة الانتماء على كافة 
أشكالھ، ویعد ذلك مكملاً للعلاقة الأولى بین الضغوط البیئیة  
والشعور بالانتماء والتي أوضحت أن ھناك علاقة إیجابیة 

غوط البیئیة والانتماء تنقسم إلى بینھما، أي أن العلاقة بین الض
جزئیین، الجزء الأول یشتمل على أنھ عندما تكون درجات 
الضغوط البیئیة منخفضة ومتوسطة فإن الانتماء یرتفع من 
أجل حمایة الوطن وقیمھ، ولكن في الجزء الثاني من العلاقة 
فإن الضغوط البیئیة عندما ترتفع إلى مستوى عالي فإن 

الانخفاض لأن الأفراد یصیبھم الاحباط الانتماء یأخذ في
والضعف من كثرة ما یتعرضون لھ من ضغوط بیئیة مختلفة 
فینخفض الانتماء ویستسلم المراھق للضغوط ویتفاعل معھا 
سلبیاً ضد المجتمع، ویمكن التعبیر عن تلك العلاقة بالشكل 

:التالي

البیئیة ودرجة الانتماء یوضح العلاقة بین مستوى الضغوط :)١(شكل
.الوطني والقومي العربي لدى المراھقین

ولتأكید ھذه العلاقة عملت الباحثة على دراسة العلاقة بین 
درجات الضغوط البیئیة المرتفعة فقط وبین درجات الانتماء 
الوطني والقومي والدرجة الكلیة للانتماء، وقد وجدت أن 

-/ ٠.٤٤- / ٠.٤٩- (معاملات الارتباط جاءت على التوالي
وكانت جمیعھا ارتباطات سلبیة ذات دلالة احصائیة ) ٠.٤٦

). ٠.٠١(عند مستوى 
توجد " والذي ینص على أنھ :نتائج الفرض الخامس ومناقشتھ

علاقة  ارتباطیة دالة احصائیاً بین درجات الطلاب المراھقین في 
) التكنولوجیة- الاجتماعیة- الفیزیقیة(الضغوط البیئیة المختلفة 

وللتحقق من صحة ھذا الفرض . ومستوى العنف ضد المجتمع لدیھم
ءت وجاPerson Correlationتم استخدام معامل ارتباط بیرسون 
).١١(النتائج كما یوضحھا الجدول رقم 

العنف ضد المجتمعالضغوط البیئیة

الدرجة الكلیة للعنفالعنف الماديالعنف النفسي
**٠.٥٤١**٠.٤٩٩**٠.٤٦٨الضغوط الفیزیقیة

**٠.٥٢٤*٠.٣٦٤**٠.٥٧٩الضغوط الاجتماعیة
*٠.٢٧٦*٠.١٠٢٠.٣٨٥الضغوط التكنولوجیة

**٠.٥٥٤**٠.٥٣٢**٠.٤٥٨الدرجة الكلیة للضغوط البیئیة
)٠.٠٥(دالة عند مستوى )                          * ٠.٠١(دالة عند مستوى ** 

.لمعاملات الارتباط بین الضغوط البیئیة المختلفة ومستوى العنف ضد المجتمع) ١١(جدول 



Journal of Environmental Studies [JES] 2016. 15: 31-57

50

:ما یلي) ١١(یتضح من الجدول السابق رقم

بالنسبة للضغوط الفیزیقیة كان ھناك ارتباط إیجابي ذو - ١
بین الضغوط ) ٠.٠١(دلالة إحصائیة عند مستوى دلالة 

الفیزیقیة وكل من العنف النفسي والمادي والدرجة الكلیة 
للعنف، ویمكن تفسیر ذلك في ضوء أن الضغوط الفیزیقیة 

لازدحام والضوضاء وا) الھواء والماء(متمثلة في تلوث البیئة 
والأمن الغذائي والمائي وغیره من المتغیرات البیئیة، تؤثر 
على الفرد من الناحیة الفسیولوجیة فتشعره بالتوتر والإحباط 
وانشغال التفكیر والقلق، مما یتسبب في سھولة استثارة الأفراد 
لأبسط الأسباب، وتجعلھ یعبر عن ھذه الاستثارة بأشكال العنف 

ضد الذات والآخرین والمجتمع ) النفسي والمادي(المختلفة 
.وممتلكاتھ

بالنسبة للضغوط الاجتماعیة كان ھناك ارتباط ذو دلالة - ٢
بین الضغوط الاجتماعیة ) ٠.٠١(احصائیة عند مستوى دلالة 

وكل من العنف النفسي والدرجة الكلیة للعنف، كما وجد ارتباط 
غوط بین الض) ٠.٠٥(ذو دلالة احصائیة عند مستوى 

الاجتماعیة والعنف المادي، ویمكن تفسیر ذلك في ضوء أن 
الضغوط الاجتماعیة كعدم استشعار المراھق لوجود من یتفھم 
مشاعره، ویستطیع أن یحاوره ویناقشھ فیما یرد إلى ذھنھ من 
أفكار، وعدم وجود الدعم الاجتماعي والمساندة الاجتماعیة 

وعدم القدرة على سواء من الزملاء أو الأصدقاء أو الأھل،
تكوین علاقات اجتماعیة ناجحة مع الآخرین، كذلك وجود 
بعض المشكلات الاقتصادیة كالخوف من البطالة، ووجود 
مشكلات تتعلق بالأعباء الدراسیة وتنظیم الوقت، كل تلك 
الضغوط الاجتماعیة تؤثر على الطلاب المراھقین وتستثیر 

كذلك العنف النفسي العنف لدیھم ضد المجتمع كدرجة كلیة، و
بدرجة ارتباط مرتفعة حیث كان معامل ارتباطھم بالضغوط 

، ثم یلیھم ارتباط تلك الضغوط )٠.٥٧٩- ٠.٥٢٤(الاجتماعیة 
الاجتماعیة بالعنف المادي أو الجسدي حیث كان معامل 

وھو معامل ارتباط ) ٠.٣٦٤(ارتباطھ بالضغوط الاجتماعیة 
- ن الضغوط الاجتماعیة أقل، وقد یرجع السبب في ذلك إلى أ

تتواجد بین الطلاب المراھقین بشكل - كما ذكر بالفرض الأول
متوسط، لذا فإن تأثیرھا في استثارة العنف النفسي أكبر من 
استثارتھا للعنف المادي الذي غالباً ما یرتبط بالمستویات العالیة 

.من الضغوط
بالنسبة للضغوط التكنولوجیة كان ھناك ارتباط ذو دلالة - ٣

بین الضغوط التكنولوجیة ) ٠.٠٥(احصائیة عند مستوى دلالة 
وكل من العنف الجسدي والدرجة الكلیة للعنف، ولم یكن ھناك 
ارتباط ذو دلالة احصائیة بین الضغوط التكنولوجیة والعنف 

) ٢٠٠٦بومعیزة،(النفسي، ویمكن تفسیر ذلك في ضوء تعریف 
التقنیة الحدیثة للضغوط التكنولوجیة بأنھا تعني تأثیر وسائل

للاتصال على أفراد المجتمع، وما تقدمھ تلك الوسائل التقنیة 
الحدیثة من وسائل للسیطرة على أفكار وقیم الأفراد ومن ثم 
التأثیر على سلوكیاتھم، وحیث أن وسائل التقنیة الحدیثة 
للاتصال تركز في الأساس على العنف المادي والجسدي من 

عنف متعددة أكثر من تركیزھا على خلال ما تقدمھ من مشاھد 

العنف النفسي، لأنھ یستھدف ویسعى إلى تخریب المجتمع من 
خلال تركیزه على أشد أنواع العنف ضد المجتمع وھو العنف 
المادي، وتبعاً لنظریة التعلم الاجتماعي فإن العنف سلوك متعلم 

ل ینتقل إلى الأفراد من خلال التقلید والتوحد بالنموذج، فمن خلا
تقدیم نماذج عنیفة أمام المراھق، فیتوحد المراھق مع تلك 
النماذج ویكتسب العنف المادي ، لذا جاء العنف المادي أعلى 
ارتباطاً بالضغوط التكنولوجیة أكثر من العنف النفسي، الذي 
یكون منبعھ إحساسات الفرد وتفاعلھ مع ما یخبره من ضغوط 

تي تؤثر على الفرد وال) اجتماعیة وغیرھا-فیزیقیة(أخرى 
بمستوى منخفض أولاً، فینشأ العنف النفسي، ثم عندما یزداد 
تأثیرھا یتولد العنف المادي بالتدریج، لكن الضغوط 
التكنولوجیة تستثیر أقصى درجات العنف مباشرة لأنھا لیست 
نابعة من إحساسات الفرد الحقیقیة الداخلیة بینما ھي متعلمة 

.ومكتسبة
الكلیة للضغوط البیئیة فقد كان ھناك بالنسبة للدرجة - ٤

بین الدرجة ) ٠.٠١(ارتباط ذو دلالة احصائیة عند مستوى 
الكلیة للضغوط وكل من العنف النفسي والمادي والعنف كدرجة 
كلیة، ویمكن تفسیر ذلك في ضوء أن الضغوط البیئیة تؤثر 
على مشاعر وأفكار المراھقین وتشعرھم بالقلق والإحباط 

ؤثر علیھم فسیولوجیاً وسیكولوجیاً وتدفعھم إلى والتوتر، وت
للتعبیر عما ) النفسي والمادي(ممارسة أنواع العنف المختلفة

.یخبرونھ من ضغوط بیئیة مختلفة
&,Wright(ویتفق ذلك مع دراسة رایت وفیتزباتریك 

Fitzpatrick, 2006 ( التي أشارت إلى أن الأفراد یمارسون
ى الآخرین لكي یشعر بإفراغ العنف سواء على الذات أو عل

Deb(ضغوطھ وتوتراتھ، كما أشار دیب وآخرون  et. al.,
أن مشاكل التكیف وانخفاض مفھوم الذات والقلق الناتج ) 2016

من الضغوط البیئیة من أھم مسببات العنف لدى المراھقین، وما 
,Sabina(أشارت إلیھ دراسة سابینا وآخرون  et.al., 2016 (

الاجتماعیة وأسالیب تنشئة الأفراد ھي المسئولة من أن العوامل
عن عنف المراھقین وقیمھم وسلوكیاتھم، وما أوضحتھ دراسة 

Donnelly(دونللي وآخرون  et.al., من أن ) 2016
المراھقین یتأثرون بثلاث مركبات أساسیة ھي الأسرة 
والمجتمع والاعلام، وبالتالي یكون العنف المجتمعي ھو نتاج 

لمجتمعیة العنیفة، لأن العنف سلوك مكتسب ومتعلم، للثقافة ا
أن وسائل الإعلام لھا تأثیر كبیر في ) ٢٠٠٦(كما أكد الشامي 

جنوح وعنف الأحداث، إذ تستثیر خیالھ وتدفعھ إلى تقمص 
شخصیات العنف التي تقدمھا وسائل الإعلام ویتحول التقلید إلى 

. ممارسة فعلیة لأعمال العنف

" والذي ینص على أنھ :ادس ومناقشتھنتائج الفرض الس
توجد فروق دالة احصائیة بین متوسطات درجات الذكور 
والإناث في كل من الضغوط البیئیة والعنف ضد المجتمع 

، وللتحقق من صحة ھذا "والانتماء الوطني والقومي العربي
t-testللمجموعات المستقلة ) ت(الفرض تم استخدام اختبار 
Independent Sample وجاءت النتائج كما یوضحھا ،

):١٢(الجدول رقم 
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ودلالتھا" ت " )١٠٠=ن(الذكور )١٠٠=ن(الإناث الابعاد
الانحراف المعیاريالمتوسطالانحراف المعیاريالمتوسط

*٨٠.٠٠٢١.١٤٩١.٠٠٢٣.٥٧٥.١٥٣الضغوط الفیزیقیة
*٧٤.١٠١٦.٥٢٧٠.١٧٢٣.٧٩٦.٨٩٦الضغوط الاجتماعیة

*٧٥.٠٠٢٢.٤٨٨٤.٥٠٢٢.٤٤٥.٦٢٧الضغوط التكنولوجیة
*٢٣١.١٠٤٧.٤٧٢٤٤.٦٧٦١.٢٥٥.٢٩٦الدرجة الكلیة للضغوط البیئیة

*٤٧.٧٠٩.٨٨٥٦.٥٠٨.٨٥٥.٠٨٤العنف النفسي
٣٢.٩٠١٠.٣٨٣٥.١٧٦.٩٤٢.٣٥١العنف المادي

*٨٠.٦٠١٨.١٢٩١.٦٧١٧.٣٠٦.١٢٤الدرجة الكلیة للعنف
١٣٦.٢٠١٩.٦٥١٣٣.٥٠١٥.٢٤٠.١١٦الانتماء الوطني

١٣١.٨٠٢١.٠٦١٣٢.٨٣١٥.٦٧٢.١٢١الانتماء القومي العربي
٢٦٨.٠٠٢٦.٦٤٢٦٦.٣٣٢٦.٢٦٠.٢٢٩الدرجة الكلیة للانتماء

) ٠.٠٥(دالة عند * 

.الذكور والإناث في متغیرات الدراسةلدلالة الفروق بین متوسطات درجات " ت"لقیم :)١٢(جدول 

وجود فروق ذات ) ١٢(یتضح من الجدول السابق رقم 
في كل من الضغوط ) ٠.٠٥(دلالة إحصائیة عند مستوى 

الفیزیقیة والتكنولوجیة والدرجة الكلیة للضغوط البیئیة 
والعنف النفسي والدرجة الكلیة للعنف لصالح الذكور، كما 

) ٠.٠٥(وجدت فروق ذات دلالة احصائیة عند مستوى دلالة 
وط الاجتماعیة لصالح الإناث، ولم یكن ھناك فروق في الضغ

ذات دلالة إحصائیة بین الذكور والإناث في كل من العنف 
الجسدي والانتماء الوطني والقومي العربي والدرجة الكلیة 
للانتماء، ویمكن تفسیر ذلك في ضوء أن الذكور بالمجتمع 

ھم العسیري أكثر انفتاحاً على المجتمع من الإناث مما یجعل
أكثر عرضة لمواجھة الضغوط البیئیة الفیزیقیة من تلوث 
وضوضاء وازدحام، كما أن وسائل التقنیة الحدیثة تستھدف 
الذكور أكثر من استھدافھا للإناث لمحاولة فرض السیطرة 
أكثر على ذكور المجتمع ومن ثم التحكم في سلوكیاتھم من 

ھناك أجل تحقیق أھداف خاصة، فكان من المنطقي أن تكون 
فروق في الضغوط التكنولوجیة لصالح الذكور، وبالتالي 
فروق في الدرجة الكلیة للضغوط البیئیة، بینما كانت الإناث 
أكثر إحساساً وتأثراً بالضغوط الاجتماعیة لأن تلك الضغوط 
ھي الشاغل الأول الذي ینصب علیھ اھتمام الإناث في 

ھا الاجتماعیة المنطقة، حیث یتمركز تفكیرھا أكثر في علاقات
بالأھل والأصدقاء والزملاء، وتشغلھا قدرتھا على تكوین 
علاقات اجتماعیة جدیدة وناجحة، وما ستكون علیھ في 
المستقبل وما تكلف بھ من أعباء دراسیة واجتماعیة ومھنیة، 
لذلك جاءت الفروق ھنا لصالح الإناث أكثر من الذكور في 

الفروق في العنف ھذا البعد الاجتماعي للضغوط، كما أن 
النفسي والعنف بصورة كلیة كانت لصالح الذكور حیث أن 
المجتمعات الشرقیة بصفة عامة والمجتمع السعودي بصفة 
خاصة یعطي قبولاً نوعیاً إلى حد ما بأن یعبر الذكر عن 
غضبھ بأي شكل من أشكال العنف، ولكنھ لا یعطي تلك 

ة بالمجتمعات الأحقیة للإناث، فأسالیب التنشئة الاجتماعی
الشرقیة تكون حریصة على إظھار الأنثى بصورة ھادئة 
ومطیعة ومھذبة وقادرة على التحكم في الذات وعدم الانفعال، 
بینما تعطي الحق للذكر بأن یعبر عن انفعالاتھ بصورة قد 
تشتمل على بعض العنف، لذا جاءت الفروق في العنف 

سطھ منخفض لصالح الذكور، بینما العنف الجسدي كان متو
لدى الجنسین ولا یوجد فروق بینھما، وقد یرجع ذلك إلى 

التنشئة الاجتماعیة الإسلامیة بالمجتمع والتي تنبذ العدوان 
وخاصة العدوان المادي الذي فیھ إیذاء بالآخرین وممتلكاتھم، 
كما أنھ لا یوجد فروق بین الذكور والإناث في الانتماء 

الجنسین یستشعر ما یوفره الوطني والقومي العربي لأن كلا
الوطن من احتیاجات لأفراده وما یقمھ من دعم لھم في جمیع 
المجالات فأرتفع الانتماء الوطني لدى الجنسین دون اختلاف، 
كما أن كلاھما أدرك أھمیة القومیة العربیة وضرورة الوحدة 
بین الدول العربیة وأثرھا على الأمن والأمان فجاء الأمن 

.ي مرتفع دون اختلاف بین الجنسینالقومي العرب
,Binta ;٢٠١٤حسین،(وتتفق تلك النتائج مع دراسة 

et.al., 2015 ; Slone, & Mayer, 2015 ; Calvete,
et.al., في أن الذكور أكثر عنفاً من الإناث، وتختلف ) 2015

;٢٠٠٥نصار والرویشد،(مع كل من دراسة 
أكثر انتماء حیث أشارت الأولى أن الذكور) ٢٠٠٦الخضور،

من الإناث، بینما أشارت الثانیة إلى أن الإناث أكثر انتماءاً من 
الذكور، بینما توصلت الباحثة في ھذه الدراسة لعدم وجود 
فروق بین الجنسین في الانتماء،  والذي أرجعتھ إلى أن الدولة 
توفر الاحتیاجات الأساسیة والخدمات وتدعم جمیع المجالات 

ء بسواء مما لا یعطي الفرصة لوجود لكلا الجنسین سوا
اختلاف في الشعور بالانتماء لدى الجنسین بل أن كلاھما 
لدیھما شعور مرتفع بالانتماء لما تقدمھ الدولة من انجازات 
وخدمات ودعم قوي لأبنائھا، كما اختلفت نتائج الدراسة 

,Kim(الحالیة مع دراسة كیم وآخرون  et.al., 2016 (
أن الذكور أكثر تأثراً بالضغوط الأسریة والتي أشارت إلى 

والاجتماعیة، بینما توصلت الباحثة ھنا إلى أن الإناث أكثر 
تأثراً بالضغوط الاجتماعیة، وقد یرجع ھذا الاختلاف إلى 
اختلاف البیئة، فالمجتمعات الشرقیة ترتبط فیھا الإناث 
بالأسرة ومشاكلھا أكثر من الذكور فمن الطبیعي أن تكون 

ط الأسریة والاجتماعیة أعلى لدى الإناث نمن الذكور الضغو
وخاصة في المجتمعات المغلقة مثل المجتمع العسیري، كما 

في أن ) ٢٠٠٨(تختلف الدراسة الحالیة مع دراسة ساري 
الإناث أكثر تأثراً بالإنترنت، وقد یرجع ذلك إلى طبیعة 
المجتمع السعودي الذي یعد من أكثر المجتمعات استھلاكاً 
للتكنولوجیا والإنترنت وأن جمیع أفراده ذكوراً وإناثاً یعتمدون 
بشكل أساسي على الانترنت في مجالات حیاتھم الیومیة، 
بالإضافة إلى أن وسائل التقنیة الحدیثة للاتصال تستھدف 
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الوصول إلى الذكور والإناث للسیطرة على المجتمع 
لما لھم من وسلوكیات أفراده، ولكنھا قد تستھدف الذكور أكثر 

حریة الحركة والتصرف والتنقل والتغلغل بالمجتمع فیكون 
. تأثیرھم في المجتمع أكبر وأكثر حساسیة

" والذي ینص على أنھ : نتائج الفرض السابع ومناقشتھ
توجد فروق دالة احصائیاً بین متوسطات درجات الطلاب 

المراھقین في المرحلة الثانویة والمرحلة الجامعیة في كل من
الضغوط البیئیة والعنف ضد المجتمع والانتماء الوطني 

، وللتحقق من صحة ھذا الفرض تم استخدام "والقومي العربي
t-test Independentللمجموعات المستقلة ) ت(اختبار 

Sample ١٣(، وجاءت النتائج كما یوضحھا الجدول رقم:(

ودلالتھا" ت " )١٠٠=ن(المرحلة الثانویة )١٠٠=ن(المرحلة الجامعیة الابعاد

الانحراف المعیاريالمتوسطالانحراف المعیاريالمتوسط
*٨١.٠٠١٩.٦٦٩٤.٥٠٢٠.٥١٥.٠٣٤الضغوط الفیزیقیة

*٧٢.٦٠١٦.٤٤٩٤.٥٠١٤.٩٥٦.٧٠٧الضغوط الاجتماعیة
**٧٤.٠٣١٥.٤١٨٧.٥٠٢٣.٥٣١٠.٨٩٩الضغوط التكنولوجیة

*٢٣٣.٦٨٤١.٤٠٢٧٦.٥٠٤٢.٠٢٦.٨٨٤الكلیة للضغوط البیئیةالدرجة 
*٤٦.٦٠٩.١٨٥٧.٠٠٩.٨٩٥.٠٢٣العنف النفسي
٣٤.١٢١٢.١٢٣٨.٠٠١٤.٢٤١.٥٩٣العنف المادي

*٨١.٠٠١٦.٣١٩٥.٠٠١٤.١٤٥.٠٣١الدرجة الكلیة للعنف
*١٣٧.٠٨١٨.٣٣١٣٠.٥٠١٦.٣٦٤.٦٠٩الانتماء الوطني

*١٣٢.٦٣٢٠.٠٩١١٧.٥٠٢٢.٠٢٦.١١٧القومي العربيالانتماء 
*٢٦٩.١٢٢٩.٣٦٢٤٨.٠٠٢٨.٣٨٥.٧٥٥الدرجة الكلیة للانتماء

) ٠.٠٥(دالة عند * 

.لدلالة الفروق بین متوسطات درجات الذكور والإناث في متغیرات الدراسة" ت"لقیم :)١٣(جدول 

وجود فروق ذات لسابق ) ١٣(یتضح من الجدول رقم 
بین المرحلة ) ٠.٠٥(و)٠.٠١(دلالة إحصائیة عند مستوى 

الثانویة والمرحلة الجامعیة في كل من الضغوط البیئیة 
) الفیزیقیة والاجتماعیة والتكنولوجیة والدرجة الكلیة(بأنواعھا 

لصالح المرحلة الثانویة، ) النفسي والمادي(والعنف بأشكالھ 
ن بالمرحلة الثانویة أكثر إحساساً حیث كان الطلاب المراھقی

بالضغوط البیئیة المختلفة وأكثر إظھاراً للعنف، وقد یرجع 
ذلك بسبب أن المراھقین في المرحلة الثانویة یكونون متأثرین 
بطبیعة المرحلة التي تشتمل على العدید من الاضطرابات 
والمتناقضات والكثیر من الحساسیة للمتغیرات البیئیة 

لآخرین لھم مما یجعلھم أكثر حساسیة للضغوط ومعاملات ا
البیئیة المختلفة، وأكثر إظھاراً للعنف، ویتفق ذلك مع دراسة 

في أن مرحلة ) ٢٠٠٤ھدى الضوي،;١٩٩٨دسوقي، (
المراھقة وخاصة المبكرة ھي الفترة التي یزداد فیھا الشعور 
بالضغوط لتعقد المدنیة والتجرد من الروابط الأسریة ومحاولة 

عثور على مكانة في المجتمع ومحاولة تحقیق توافقات ال
.جنسیة، مما یجعل المراھق أكثر حساسیة وأكثر عدوان

كما وجدت فروق ذات دلالة إحصائیة عند مستوى 
بین المرحلة الثانویة والمرحلة الجامعیة في الانتماء )  ٠.٠٥(

الوطني والقومي العربي والدرجة الكلیة لصالح المرحلة 
الجامعیة، وقد یرجع ذلك إلى أن الطلاب المراھقین في 
المرحلة الجامعیة ازداد الوعي لدیھم بما یقدمھ الوطن من 
خدمات وتلبیة لاحتیاجات أفراده وفرص تعلیم وعمل وتوفیر 
وسائل الراحة والرفاھیة لأبنائھ، ذلك الوعي یجعلھم أكثر 
انتماءاً  للوطن، كما أنھم یزداد لدیھم الوعي بأھمیة الوحدة 
العربیة والتعاون بین الدول العربیة وتضافر الھمم بینھم 

معیة الوعي القومي فیرتفع لدى ھؤلاء الطلاب بالمرحلة الجا
العربي والانتماء كدرجة كلیة، ویتفق ذلك ما أشار إلیة 

من أن المراھقین كلما ارتفعت أعمارھم ) ٢٠١٥(منصور 
، مما یجعلھم أكثر قدرة .ازداد لدیھم درجة الوعي بشكل عام

على تفھم القیم المجتمعیة الھامة، ویتفق أیضاً مع ما أشارت 
أن المراھقین في مرحلة من ) ٢٠٠٤(إلیھ ھدى الضوي
یرون بأن العنف ھو طریقة مقبولة لحل المراھقة المبكرة 

المشكلات وأنھ الطریقة الطبیعیة للتعامل مع الأشیاء وحل 
الصراع وضبط الأمور، وذلك من أجل حمایة الذات، ومن ثم 

فكرة مقبولة )ھاجم الآخرین قبل أن یھاجموك(أصبحت فكرة 
).١٥٤ص(لدیھم للحفاظ على الذات والإبقاء على الاحترام 

:خاتمة وتوصیات
یتضح من الدراسة الحالیة مفھوم الضغوط البیئیة وتأثیرھا 
على الحالة النفسیة للفرد، فالضغط البیئي یحدث من خلال 
تفاعل المتغیرات البیئیة مع المتغیرات الذاتیة للفرد، كما تبین 

قة الإیجابیة بین الضغوط البیئیة المختلفة وبین نمو العلا
، )العنف النفسي والمادي(ظاھرة العنف ضد المجتمع بنوعیھ

كما تبین أن الضغوط البیئیة تتواجد بین مراھقي المجتمع 
بمستوى متوسط وأعلى قلیلاً من المتوسط، ویوجد العنف ضد 

والقومي المجتمع بشكل منخفض، بینما یوجد الانتماء الوطني 
العربي بمستوى مرتفع، كما اتضحت العلاقة بین الضغوط 

، حیث )الوطني والقومي العربي(البیئیة والشعور بالانتماء 
اتضح أن العلاقة بین المتغیرین ذات جزئیین، الجزء الأول 
من العلاقة ھي علاقة إیجابیة فكلما ارتفعت الضغوط البیئیة 

سط قلیلاً كلما ارتفع إلى مستویات متوسطة وأعلى من المتو
الشعور بالانتماء على كافة مستویاتھ الوطني والقومي، 
والجزء الثاني من العلاقة أنھ عندما ترتفع الضغوط البیئیة 
كثیراً تنعكس العلاقة الارتباطیة لتصبح علاقة ارتباطیة 
عكسیة بین الضغوط البیئیة والانتماء بنوعیھ نتیجة ما یصیب 

كشفت الدراسة عن الفروق بین الذكور الفرد من احباط، ثم 
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والإناث في متغیرات الدراسة لیتضح أن الذكور أكثر تأثراً 
بالضغوط البیئیة الفیزیقیة والتكنولوجیة والدرجة الكلیة 
للضغوط البیئیة، وأكثر تعبیراً عن العنف بصورة كلیة 
والعنف النفسي بصورة خاصة، بینما الإناث كن أكثر تأثراً 

لبیئیة الاجتماعیة، ولم یكن ھناك فروق بین بالضغوط ا
الجنسین في العنف المادي والشعور بالانتماء الوطني 
والقومي العربي، كما أوضحت الدراسة الفروق بین الطلاب 
المراھقین بالمرحلة الثانویة والجامعیة في متغیرات الدراسة، 
ولقد تبین وجود فروق بین المراھقین بالمرحلتین الثانویة 

لجامعیة في التأثر بالضغوط البیئیة وإظھار العنف ضد وا
المجتمع لصالح مراھقي المرحلة الثانویة حیث كانوا أكثر 
تأثراً بالضغوط البیئیة وأكثر إظھاراً للعنف ضد المجتمع، 
بینما كان مراھقي المرحلة الجامعیة أكثر انتماءاً للوطن 

رة مرحلة وللقومیة العربیة، وفي ھذا إنذار للمجتمع بخطو
المراھقة وخاصةً بالمرحلة الثانویة، وضرورة الاھتمام بتلك 
الفئة والعمل على تخفیف التوترات والضغوطات البیئیة التي 
یتعرضون لھا، وتوفیر برامج لخفض العنف والعدوان لدیھم 
وإعطائھم درجة أعلى من الاھتمام والتفھم لطبیعة المرحلة 

.عمل على رفع الوعي لدیھمالتي یمرون بھا واضطراباتھا وال
وفي ضوء ما اسفرت عنھ نتائج الدراسة الحالیة فإنھ 

:یمكن تقدیم مجموعة من التوصیات التالیة

بضرورة الاھتمام بالخدمات المجتمعیة لحل مشاكل البیئة -
والمجتمع وإشراك المراھقین في تلك الخدمات لتقلیل 

تمع الاحساس بالضغوط البیئیة وتقلیل العنف ضد المج
.وتقویة الانتماء الوطني

تقدیم برامج توعویة للآباء والأبناء تستھدف زیادة الوعي -
بمخاطر وسائل التقنیة الحدیثة للاتصالات وكیفیة الاستفادة 
من شقھا الإیجابي والحذر من شقھا السلبي ومخاطرھا التي 
تستھدف جذب أفراد المجتمع للتحكم في قیمھم وأفكارھم، 

. في سلوكیاتھمومن ثم التحكم 

ضرورة توفیر برامج لخفض العنف لدى المراھقین وبیان -
.آثاره السلبیة على المجتمع

توفیر برامج للآباء والمعلمین في طرق التعامل الصحیحة -
مع المراھقین من الأبناء وكیفیة إظھار التفھم لأفكارھم 
ومشاعرھم بدلاً من رفضھم ونبذھم وتركھم فریسة لوسائل 

لحدیثة تتحكم وتغیر في قیمھم وأفكارھم كیف تشاء، التقنیة ا
وتسیطر على سلوكیاتھم، حتى لا یستیقظ المجتمع على 

.كارثة

زیادة التركیز على برامج الانتماء الوطني والقومي -
العربي، ودعم المعلمین والآباء لھذا الشعور الإیجابي الذي 
یحمي مراھقي المجتمع من الانقیاد وراء أي أفكار 

.یةخارج

التركیز على مراھقي المرحلة الثانویة في تقدیم الخدمات -
المجتمعیة وبرامج خفض العنف وتنمیة الانتماء، لأنھم 
بحكم طبیعة المراھقة المبكرة الأكثر اضطراباً، یكونون 
أكثر احتیاجاً لتلك الخدمات لأن فرصة استغلالھم وتشوه 

المجتمع أكبر ھویاتھم وانتمائھم وتولید العنف لدیھم ضد 
). مرحلة المراھقة المتأخرة(من مراھقي المرحلة الجامعیة

:المراجع
ضغوط الحیاة ).٢٠١٣(ابراھیم، ولاء رجب عبد الرحیم

الجمعیة المصریة . للطالبات الفائقات دراسیاً 
.١٩١- ١٦٨ص ،)١(٣للقراءة والمعرفة،

متاح . مقیاس ضغوط الحیاة). ٢٠٠٤(أحمد، بشرى اسماعیل
:        على موقع

http://uqu.edu.sa/page/ar/88637
أسباب العنف لدى ). ٢٠١٢(أسعد، صاحب ؛والشمري، یس 

تلامیذ المرحلة الابتدائیة من وجھة نظر المعلمین 
-١٨،٢١٩مجلة دراسات تربویة، . وامعلمات

٢٥٠.
). ٢٠٠١(دتقدیم وطفة، علي أسع). ١٩٩٩(آلان جیلوت 

، )مصر(مجلة شئون عربیة. العنف والتربیة
٢٣٧- ١٠٥،٢٣٢.

دور كلیات التربیة في ). أ()٢٠١١(باظھ، آمال عبد السمیع 
تأصیل الھویة لدى الشباب، المؤتمر العلمي الثامن، 

.كلیة التربیة بكفر الشیخ
مقیاس الشعور بالانتماء ). ٢٠١٣(باظھ، آمال عبد السمیع 

. العربي لدى المراھقین والشبابالوطني والقومي
مكتبة الأنجلو المصریة، كراسة : القاھرة

.التعلیمات
الشخصیة السیكوباتیة و ). ٢٠٠٧(بلعید، نواره محمد محمد

دراسة :علاقتھا بإدمان المخدرات بشعبیة طرابلس
عن نزلاء مركز رعایة و تأھیل مدمني المخدرات 

یر رسالة ماجستیر غ. بالجماھیریة اللیبیة
منشورة،كلیة الآداب، جامعة أم درمان الإسلامیة، 

.لیبیا
أثر وسائل الإعلام على القیم ). ٢٠٠٦(بومعیزة، السعید

دراسة استطلاعیة " والسلوكیات لدى الشباب 
رسالة دكتوراه غیر منشورة، كلیة . بمنطقة البلید

العلوم السیاسیة والإعلام، جامعة الجزائر، 
.الجزائر

التدھور ). ٢٠١٤(یاض، ریم ؛والزین عباس جردي، مي؛ وف
. التحدي لاستدامة الحیاة: البیئي في الوطن العربي

-٥٤،)٤١٩( ٣٦مجلة المستقبل العربي، لبنان، 
٧٤.

استخدام اسلوب ). ٢٠٠٩(حجازي، اعتدال عبد الرحمن علي
الجودة الشاملة لتفعیل دور المدرسة في تعزیز 

عالم . انویةالانتماء لدى طالبات المرحلة الث
، رابطة التربیة الحدیثة، القاھرةالتربیة،

٨٠- ٤٢،)٢٧(٩.
. الانتماء ووسائل الاتصال). ٢٠٠١(الحداد، حسن حامد 

مجلة جامعة عدن للعلوم الاجتماعیة والانسانیة، 
٣٠٢- ٢٩٥،)٨(٤.

أسباب العنف الجامعي ). ٢٠١٤(حسین، محمود عطا 
. لجامعیینوأشكالھ من وجھة نظر عینة من الطلبة ا

، )سلسلة العلوم الإنسانیة(مجلة جامعة الأقصى
١٩٦- ١٦٨، )١(١٨.
مجلة الفكر . العولمة والعنف). ١٩٩٨(حطب، زھیر

،)٩٣(١٩، لبنان،)معھد الإنماء العربي(العربي
.٤-٣ص 



Journal of Environmental Studies [JES] 2016. 15: 31-57

54

فاعلیة برنامج ). ٢٠١٢(الحمد، نایف فدعوس علوان
إرشادي جماعي في مواجھة الضغوط النفسیة لدى 
طلبة الصف العاشر الأساسي بمحافظة المفرق في 

مجلة جامعة القدس المفتوحة للأبحاث . الاردن
.١٨٨- ١٤٩، )٢(٢٦والدراسات، 

الاتجاھات المعاصرة ). ٢٠١٠(حویل، إیناس إبراھیم أحمد 
في التربیة للمواطنة دراسة تحلیلیة في ضوء بعض 

، عدد ٨الخبرات العالمیة، مجلة العلوم التربویة، 
خاص للمؤتمر الدولي السابع، التعلیم في مطلع 

یولیو ١٦- ١٥(الألفیة الثالثة الجودة، في الفترة 
، المجلد الثاني، معھد الدراسات التربویة، )٢٠٠٩

.جامعة القاھرة
أي دور للنظام . عولمة العنف). ٢٠٠٢(خریف، حسین

، ١٨مجلة العلوم الإنسانیة، . الإعلامي العالمي؟
.٦٢- ٤٩الجزائر، 

تطور مفھوم الانتماء لدى ). ٢٠٠٦(الخضور، علي سلامة 
طلبة المدارس الأساسیة الأردنیة، رسالة دكتوراه 

.غیر منشورة، الجامعة الأردنیة، عمان، الاردن
تكنولوجیة الاتصال وأثرھا على ). ٢٠٠٨(خیرة، خالدي

مجلة القراءة . ثقافة العنف في عصر العولمة
.٥١- ٧٨،٢٢والمعرفة، مصر، 

المجلد الأول، . ذخیرة علوم النفس)١٩٩٨(دسوقي، كمال
.الدار الدولیة للنشر والتوزیع: القاھرة

ھدي . العنف المجتمعي). ٢٠١٠(الدھون، ابراھیم محمد
.٩٣- ٨٩، )١٠(٥٤الاردن، -الاسلام

الانتماء الاجتماعي ). ١٩٩٩(راتب، نجلاء عبد الحمید
ولوجیة في حقیبة دراسة سوسی"للشباب المصري 

- ٥٧مركز المحروسة للنشر، القاھرة، ". الانفتاح
٩٧.

اضطراب الشخصیة ). ٢٠٠٢(رزق، السعید غازي محمد
السیكوباتیة لدى المراھقین والراشدین  بمؤسسات 
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Abstract

The current study aimed at determining the level of ecological Stress (physical, social and
technological ones), violence against society and belongingness for teenagers and determining the
relation between ecological Stress and both belongingness and violence. It also aimed at studying
the differences between the study variables that are related to sex and educational level. The study
was applied on a sample of 200 teenage students (N=200) in secondary schools and university
levels. The descriptive correlative method was used to determine the level of the study variables,
examine the relation between the ecological pressures and both violence and belongingness and
find the differences in study variables that are related to sex and educational level. The study
found out that ecological Stress (physical, social and technological) are found in a moderate
degree for teenagers, belongingness is found in a high degree whereas violence against society is
found in a low degree. A statistically significant positive relation was found between low and
moderate ecological Stress and belongingness and a negative correlative relation between high
ecological Stress and belongingness. statistically significant differences were found between
males and females in social ecological Stress for females. No significant differences were found
between males and females in national belongingness and Arab nationwide belongingness.
Statistically significant differences were found between secondary and university students in
ecological pressures, psychological violence and the total degree of violence against society for
the secondary students. Statistically significant relations of feeling of belongingness (both
national and Arab nationwide) were found for university students. No statistically significant
relations were found between university and secondary levels in physical violence.


