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 :*مستخلص

تهذٗ الذساظت ئلى الخّشٗ ِلى ٘اِلُت اظخخذام الٙفى٥ الا٘ترالُت في جذسَغ 

الإّلىماث، وبخاـت مٝشس االإفادس واالإشاحْ االإخخففت في االإجا٥، مٝشساث مجا٥ االإ٢خباث وا

ٞ مىفت  وسـذ اججاهاث وظلى٠ُاث الىلاب هدى اظخخذام الٙفى٥ الا٘ترالُت ًِ وشٍ

Microsoft Teams ت الشابّت م٢خباث في ١لُت اللٕت الّشبُت ، ووبٝذ الذساظت ِلى ولاب الٙشٜ

ُت حامّت الأصهش، واظخخذمذ الذساظت  ٙي، مْ الاظخّاهت بأدواث االإىهج باالإىى٘ االإىهج الىـ

( والب 57االإٝاسن، ومنها الاظدباهت، واخخباس جدفُلي، وجم جىبُٞ الذساظت ِلى ُِىت ٜىامها )

ت الشابّت م٢خباث  ت مً  –مً ولاب الٙشٜ لذ الذساظت الإجمىِ ُت، وجىـ حامّت الأصهش باالإىى٘

ت الىخائج أهمها: مىا٘ٝت الىلاب ِلى ج٢شاس جذسَغ م ٝشساث االإ٢خباث واالإّلىماث بيعبت مئىٍ

ىام الٝادمت و١ان العبب الشئِغ للمىا٘ٝت أهه "ًم٢ً مخابّت 7883ٜذسها ) %( في اِلأ

ٞ الدسجُل"؛ ٠ما ٘مل الىلاب الامخدان الؤل٢ترووي بيعبت  ذ ًِ وشٍ االإدالشاث في أي وٜ

( والب، 18بّذد )%( 32( والب ِلى الامخدان الىسقي الخٝلُذي بيعبت )39%( بّذد )68)

ب الىلاب ِلى ٠ُُٙت جُّٙل الؤًمُل الأ١ادًمي والدسجُل  ذ الذساظت: بمشوسة جذسٍ وأوـ

والخّامل مْ مثل هزه االإىفاث وجل٤  Microsoft teamsوالاهممام للٙفى٥ الا٘ترالُت لـ 

بُت.  الٙفى٥، مً خلا٥ وسػ الّمل، والذوساث الخذسٍ

. 

 -مفادس االإّلىماث االإشحُّت -جذسَغ االإٝشساث -ُتالٙفى٥ الا٘ترالولماث االإفخاخُت: 

 .Microsoft Teams -مىفاث الٙفى٥ الا٘ترالُت
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Abstract 

       The study aims to identify the effectiveness of the use of virtual classrooms in 

teaching library and information courses, especially the specialized sources and 

references course in the field, and to monitor students‗ attitudes and behaviors 

towards using virtual classrooms through the Microsoft Teams platform. Al-Azhar 

University, and the study used the descriptive approach, with the use of the tools of 

the comparative method, including the questionnaire, and an achievement test, and 

the study was applied to a sample of (57) students from the fourth year libraries - Al-

Azhar University in Menoufia, and the study reached a set of results, the most 

important of which are: The students agreed to Repeating the teaching of library and 

information courses with a percentage of (78.3%) in the coming years. The main 

reason for approval was ―the lectures can be continued at any time by registration‖; 

The students also preferred the electronic exam by (68%) with (39) students over the 

traditional paper exam by (32%) with (18) students, and the study recommended: the 

need to train students on how to activate the academic email, register and join virtual 

classes for Microsoft teams and deal with Such platforms and those classes, through 

workshops, training courses  

Keywords: Virtual Classroom - Teaching Courses - Reference Information Sources - 

Virtual Classroom Platforms - Microsoft Teams 
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 المحىر الأول: الإطار الميهجٌ.

 تمهًد: 1/1

ٌّخبر الخّلُم الؤل٢ترووي أخذ الأهماه االإعخخذمت للخّلُم ًِ بّذ ِامت، والخّلُم 

االإّخمذ ِلى الخاظىب خاـت؛ خُث ٌّخمذ الخّلُم الؤل٢ترووي أظاظًا ِلى الخاظىب 

لخّلُم الؤل٢ترووي والؽب٣اث في هٝل االإّاسٗ واالإهاساث، والٙفى٥ الا٘ترالُت حمّذ بحن ا

والخّلُم ًِ بّذ؛ والهذٗ مً الٙفى٥ الا٘ترالُت هى ئوؽاء بِئت حّلُمُت خفبت راث 

جٙاِلُت مخّذدة الاظخخذاماث واالإجالاث بحن ١ل مً االإّلم واالإخّلم مً خلا٥ الخٝىُاث 

 الخ٢ىىلىحُت الخذًثت االإخىاحذة ٘يها.

تها االإبخ٢شة حضء لا ًخجضأ مً لٝذ أـبدذ الخٝىُاث الخ٢ىىلىحُت الخذًثت وجىبُٝا

خُاجىا االإّاـشة وخاـت ج٢ىىلىحُا الاجفالاث واالإّلىماث التي ٔضث جىبُٝاتها ٠ثحرا مً 

ت ١ل الخىاحض، ولٝذ ١ان مً الىبُعي أن جأزش ِىاـش االإىٍىمت الخّلُمُت بثىسة  االإجالاث مخترٜ

 ج٢ىىلىحُا االإّلىماث الخذًثت.

ِملاٛ ؼش٠ت  Microsoft Teamsُٞ ومً أهم جىبُٝاث هزه الثىسة جىب

ذ، والزي أولٝخه في حمُْ أهداء الّالم في  والزي أِلىذ ِىه في  (1)2017ماسط  14م٢ُشوظى٘

ا مً أهم وأظهل جىبُٝاث الخّلُم ًِ بّذ، والزي  ًُ ىسٟ، والزي ٌّذ خال خذر ٠بحر في هُىٍ

ائٚ  م٢ً حؽُٕله مْ وحهت معخخذم مبعىت Microsoft SharePointٌّمل ِلى جىظُْ وٌ ، وٍ

، أو جثبُخه ِلى حهاص الخاظب الآلي الزي iOS Androidِلى الأحهضة االإدمىلت التي حّمل بىٍام 

 .(2)أو مً خلا٥ معخّشك الؤهترهذ Macأو  Windowsٌّمل بىٍام 

ّذ االإشاحْ االإخخففت في مجا٥ االإ٢خباث واالإّلىماث مً أهم 
ُ
لى الجاهب الآخش ح وِ

التي ًم٢ً أن ًخّامل مّها الّٝل البؽشي؛ ورل٤ ل٣ىنها حّخبر مً أهىاُ مفادس االإّلىماث 

، والٝىامِغ  اث ودوائش االإّاسٗ االإفادس الأولُت، وراث ٘ئاث مخّذدة منها دوائش االإىظىِ

ت، و٠خب الخٝائٞ...الخ مً ٘ئاث، والخّامل مْ هزه الٙئاث  واالإّاحم، والتراحم، وال٢خب العىىٍ

جىبُٞ الخجشبت ِليها بهذٗ ئلٝاء المىء ِلى اججاهاث ولاب  ٔاًت في الأهمُت، مما أدي ئلى

ُت هدى أهمُت الٙفى٥  ت الشابّت ٜعم م٢خباث ومّلىماث ب٣لُت اللٕت الّشبُت باالإىى٘ الٙشٜ

 .Microsoft Teamsالا٘ترالُت في جذسَغ مٝشس االإفادس واالإشاحْ االإخخففت مً خلا٥ مىفت  
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 أهنًُ الدراسُ ومبررات اختًارها: 1/2

شصث أهمُت هزه الذساظت مً خذازتها واسجباوها بمّالجت حاهب مً حىاهب الىظائل ب

ومذي ٘اِلُتها في Microsoft Teamsالخ٢ىىلىحُت الخذًثت وهي جٝىُت الٙفى٥ الا٘ترالُت لـ  

ش الىٍام الخّلُمي االإخ٣امل الزي ٌؽمل )الخّلُم الؤل٢ترووي والخّلم ًِ بّذ ئلا٘ت ئلى  جىىٍ

ُذي( وبخاـت في ٌل الٍشوٗ الخالُت التي ًمش بها الّالم مً جٙص ي ٘حروط ١ىسها الخّلُم الخٝل

م٢ً ئحما٥ أهمُت هزه الذساظت في الىٝاه  ذم الخمىس بؽ٣ل ١امل ئلى مذسحاث الخّلُم، وٍ وِ

 الآجُت:

 Microsoftئصالت سهبت الخّامل مْ الخٝىُاث الخذًثت وبخاـت الٙفى٥ الا٘ترالُت لـ  -1

Teams ٜ ُت.لذي ولاب  عم االإ٢خباث واالإّلىماث حامّت الأصهش باالإىى٘

ُت   -2 حّمل ِلى ظهىلت اظدُّاب ولاب ٜعم االإ٢خباث واالإّلىماث حامّت الأصهش باالإىى٘

 الإدخىي مٝشساث جخفق االإ٢خباث واالإّلىماث وبخاـت االإفادس االإشحُّت االإخخففت.

ذ الذساظت "الٙفل الذساس ي الثاوي" خُث لا ًم٢ً جذسَغ االإ -3  مً لُٞ وٜ
ً

ٝشس ١املا

خلا٥ االإدالشاث الخٝلُذًت بععب ِذم خمىس ال٢ثحر مً الىلاب باهخٍام 

 وا٠خٙاءهم بالخىاـل مْ صملائهم ِبر وظائل الخىاـل االإخخلٙت.

في  Microsoft Teamsًم٢ً أن حعهم هزه الذساظت في ئبشاص دوس الٙفى٥ الا٘ترالُت لـ  -4

 ِماء هُئت الخذسَغ بهزا الذوس.جذسَغ مٝشساث االإ٢خباث واالإّلىماث، وحّشٍٚ أ

هذسة دساظت الٙفى٥ الا٘ترالُت في جذسَغ مٝشساث الخخفق مً ٜبل االإخخففحن  -5

خُث حّذ دساظدىا هزه مً  Microsoft Teamsفي ِلىم االإ٢خباث واالإّلىماث مً خلا٥ 

.  الذساظاث الأولى في هزا االإىلىُ

 أهداف الدراسُ: 1/3

ت الشابّت حععى الذساظت ئلى جدُٝٞ هذٗ سئِ  غ وهى "الخّشٗ ِلى آساء ولاب الٙشٜ

ُت هدى اظخخذام الٙفى٥  جخفق م٢خباث ومّلىماث ب٣لُت اللٕت الّشبُت حامّت الأصهش باالإىى٘

يبْ ًِ  Microsoft Teamsالا٘ترالُت في جذسَغ مٝشس "االإفادس واالإشاحْ االإخخففت" خلا٥  وٍ

ُت ُ٘ما ًأحي: ت مً الأهذاٗ الٙشِ  هزا الهذٗ مجمىِ

 الخّشٗ ِلى مٙهىم الٙفى٥ الا٘ترالُت، وأهمُتها، ودوسها في الّملُت الخّلُمُت. -1

ال٢ؽٚ ًِ مذي ٘اِلُت الٙفى٥ الا٘ترالُت في ئ٠عاب االإّاسٗ واالإٙاهُم الأظاظُت  -2

ت الشابّت م٢خباث.  الإٝشس االإفادس واالإشاحْ االإخخففت لىلاب الٙشٜ
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3-  ٞ ذ وجدلُل اججاهاث الىلاب هدى الخّلُم ًِ وشٍ الٙفى٥ الا٘ترالُت مً خلا٥ سـ

 جذسَغ مٝشس االإفادس واالإشاحْ االإخخففت.

ٞ الٙفى٥  -4 جدذًذ الفّىباث التي جىاحه الىلاب في ا٠دعابهم للمّاسٗ ًِ وشٍ

 الا٘ترالُت.

ِلى ا٠دعاب مهاساث الخّامل  Microsoft Teamsُٜاط أزش اخخلاٗ الخّامل مْ بشهامج  -5

 الخىبُٞ. مْ مىفاث الخّلُم لذي الىلاب ٜبل وبّذ

 أسئلُ الدراسُ: 1/4

 ٠ما حععى الذساظت للإحابت ًِ الدعاؤلاث الآجُت: 

 ما مٙهىم الٙفى٥ الا٘ترالُت، وأهمُتها، ودوسها في الّملُت الخّلُمُت؟ -1

ما مذي ٘اِلُت الٙفى٥ الا٘ترالُت في ئ٠عاب االإّاسٗ واالإٙاهُم الأظاظُت الإٝشس  -2

ت   الشابّت م٢خباث؟االإفادس واالإشاحْ االإخخففت لىلاب الٙشٜ

ٞ الٙفى٥ الا٘ترالُت مً خلا٥ جذسَغ  -3 ما اججاهاث الىلاب هدى الخّلُم ًِ وشٍ

 مٝشس االإفادس واالإشاحْ االإخخففت؟

ٞ الٙفى٥  -4 ما الفّىباث التي جىاحه الىلاب في ا٠دعابهم للمّاسٗ ًِ وشٍ

 الا٘ترالُت؟

اساث الخّامل مْ ِلى ا٠دعاب مه Microsoft Teamsما أزش اخخلاٗ الخّامل مْ بشهامج  -5

 مىفاث الخّلُم لذي الىلاب ٜبل وبّذ الخىبُٞ؟

 ميهج الدراسُ وأدواتها:     1/5

ٙي الخدلُلي لل٢ؽٚ ًِ ٘اِلُت الٙفى٥   اِخمذث الذساظت ِلى االإىهج الىـ

الا٘ترالُت في جدُٝٞ الأهذاٗ الخّلُمُت االإيؽىدة، وسـذ اججاهاث وظلى٠ُاث الىلاب هدىها؛ 

واث االإىهج االإٝاسن لُٝاط اججاهاث وظلى٠ُاث الىلاب هدى ججشبت الٙفى٥ مْ الاظخّاهت بأد

الا٘ترالُت، وئِذاد اخخباس جدفُلي لُٝاط مذي اظدُّاب الىلاب الإهاساث مٝشس االإفادس 

 واالإشاحْ االإخخففت.

 مراحل إعداد الدراسُ: 1/6

م بها الباخث جدثمل مشث الذساظت بالّذًذ مً الخجاسب والخىىاث والؤحشاءاث واالإشاخل التي ٜا

 هزه الخىىاث في الىٝاه الآجُت:

عه. ● ت االإشاد جىبُٞ الخجشبت ِليها، واالإٝشس الذساس ي الزي ظِخم جذسَ  جدذًذ الٙشٜ
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ِذم ئخباس الىلاب بأنهم ججشي ِليهم دساظت ِلمُت ختى لا ًخأزشون بالمىء االإعلي  ●

 ِليهم، والخٙاً ِلى ظلى٠ُاث الؤ٘ادة مً االإّلىماث لذيهم.

، وجم ججمُْ الىلاب ُ٘ه، وئوؽاء "الٙفل WhatsAppللىلاب ِلى جىبُٞ  Groupؽاء ئو ●

 .Microsoft Teamsالا٘تراض ي" ِلى 

: ئلا٘ت ١ل والب بالإًمُل  ● ئلا٘ت الىلاب ِلى الٙفل الا٘تراض ي مً خلا٥ زلار وشٛ

ت  ؛ للاهممام مً WhatsAppالخاؿ به، وئسظا٥ ١ىد الٙفل الا٘تراض ي لهم ِلى مجمىِ

ت الىاحغ أًما. URLله، وئسظا٥ الشابي خلا  الخاؿ بالٙفل الا٘تراض ي لهم ِلى مجمىِ

ٜام الباخث بدىٍُم ما ٌّاد٥ وسؼت ِمل ًِ ٠ُُٙت جيؽُي الخعاب الجامعي الخاؿ  ●

 Microsoft 365بالىلاب وحُٕحر الباظىسد الخاؿ ب٣ل والب، و٠ُُٙت الذخى٥ ِلى 

؛ ختى جم و٠ُُٙت الذ Microsoft Teamsوجدمُل جىبُٞ 
ً
خى٥ ِلُه والخّامل مّه أولا

 ئصالت الٕمىك لذي الىلاب.

●  ْ ٜام الباخث بدىٍُم الٙفل الا٘تراض ي الخاؿ بمٝشس االإشاحْ االإخخففت، مً خُث س٘

 بأو٥، وئِذاد اخخباس ئل٢ترووي ًِ ١ل مدالشة، وئِذاد 
ً

هق االإدالشاث ِلُه أولا

لىب الّشك والؤلٝاء ل٣ل مدالشة، همىرج للخمىس والُٕاب، وئِذاد اظدباهت جُُٝم لأظ

وئبذاء آسائهم دون جدحز أو جذخل مً ٜبل الباخث، وسوعي في جفمُم الاظدباهت ِذم ر٠ش 

.  اظم الىالب ختى ٣ًىن ٜادسا ِلى ئبذاء سأًه دون خىٗ

 لخ٣ا٘إ الٙشؿ ٜام الباخث بالا٘ت الىلاب الزي لم ًخم٢ىىا مً الخفى٥ ِلى  ●
ً
مشاِاة

ذ الجامعي أو لذ يهم مؽ٣لت في جيؽُىه ِلى الٙفل الا٘تراض ي بالإًمُل الخاؿ البرً

 ٠مُٚ.

ت واالإادًت مثل: ٜام جفمُم  ● اظخخذم الباخث الّذًذ مً أظالُب الخدٙحز منها االإّىىٍ

ؼهاداث جٝذًش للىلاب الزًً خفلىا ِلى الذسحاث النهائُت في الاخخباس الؤل٢ترووي الزي 

وباِت الؽهاداث وحعلُمها لهم في االإدالشاث  ١ان ًخاح للىلاب في آخش ١ل مدالشة، وجم

 الخٝلُذًت بال٣لُت.

ٝت الخٝلُذًت،  ● جم جفمُم اظدباهت خى٥ جُُٝم الخجشبت ومذي ّ٘الُتها مٝاسهت بالىشٍ

 واخخباس ئل٢ترووي مجمْ "جدفُلي" ِلى ١ل االإدالشاث في نهاًت الخجشبت.

 حدود الدراسُ: 1/7

 :جلتزم الذساظت بالخذود الآجُت       
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ُت: حّالج الذساظت اججاهاث الىلاب هدى اظخخذام الٙفى٥ الا٘ترالُت لـ  الخذود االإىلىِ

Microsoft Teams .في جذسَغ مٝشس االإفادس واالإشاحْ االإخخففت 

 م.2021/ 2020الخذود الضمىُت: جم الخىبُٞ خلا٥ الٙفل الذساس ي الثاوي للّام الجامعي 

ت والجٕشاُ٘ت: ولاب الٙشٜ ت الشابّت ٜعم االإ٢خباث واالإّلىماث ١لُت اللٕت الّشبُت الخذود البؽشٍ

ُت  .حامّت الأصهش باالإىى٘

ُت: الٙفى٥ الا٘ترالُت مً خلا٥ مىفت  ورل٤ ل٣ىنها  Microsoft Teamsالخذود الىىِ

االإّخمذة لذي حامّت الأصهش في ِملُت الخّلُم الهجحن، ودِمها للٕت الّشبُت وظهىلت 

 اظخخذامها.

 سُ:مجتنع الدرا 1/8

ت الشابّت ٜعم م٢خباث 57ج٣ىن مجخمْ الذساظت مً ) ( والب مً ولاب الٙشٜ

ُت وهزا بيعبت ) %( مً ِذد الىلاب 95ومّلىماث ١لُت اللٕت الّشبُت حامّت الأصهش باالإىى٘

 االإُٝذًً بمٝشس االإفادس واالإشاحْ االإخخففت. 

 مراجعُ الإىتاج الفهرٍ: 1/9

خفق، والبدث في ٜىاِذ البُاهاث وبىىٟ أٌهشث مشاحّت الؤهخاج ال٢ٙشي االإخ  

ت االإفشي ) ( وبخاـت ٜاِذة www.ekb.egاالإّلىماث الّشبُت والأحىبُت، وفي مٝذمتها بى٤ االإّش٘

( أٌهش رل٤ ١له ِذم وحىد أًت دساظاث جىاولذ www.mandumah.comبُاهاث داس االإىٍىمت)

ٝا للأهذاٗ االإشحىة منها، ول٢ً هىاٟ ِذدا مً الذساظاث التى جخذاخل مْ هزه  هزا االإىلىُ و٘

م٢ً جٝعم الذساظاث  حن الّشبي والأحىبي، وٍ الذساظت في حاهب أو أ٠ثر مً حىاهبها ِلى االإعخىٍ

 العابٝت ئلى مدىسًٍ ٠ما ًأحي:

ودورهنا في عنلًُ  Microsoft Teams &المحىر الأول: دراسات تتعلل بالفصىل الافتراضًُ

 التعلًه:

( والتي هذ٘ذ ئلى الخّشٗ ِلى 2012) (3)أخمذ مدمذ أبى الّضوجبذأ الذساظاث بذساظت  

ُت حامّت  أزش اظخخذام ٘فل ا٘تراض ي لىلاب ٜعم ج٢ىىلىحُا الخّلُم ب٣لُت التربُت الىىِ

ٝت  ادة الخدفُل االإّشفي الإهاساث ئهخاج بشامج الىظائي االإخّذدة مٝاسهت بالىشٍ الُٙىم ِلى صٍ

 الخٝلُذًت.

ت أزش اظخخذام الٙفى٥ 2012) (4)لؽهشاويبِىما هذ٘ذ دساظت هاـش ا  ( ئلى مّش٘

الا٘ترالُت في جذسَغ مٝشس وشٛ جذسَغ معاس الّلىم لىلاب حامّت أم الٝشي، واظخخذمذ 
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لذ الذساظت ئلى أهه لا جىحذ ٘شوٛ راث دلالت ئخفائُت  بي، وجىـ الذساظت االإىهج ؼبت الخجشٍ

وشٛ جذسَغ معاس الّلىم بحن ( في مخىظي جدفُل ولاب مٝشس 0805ِىذ معخىي دلالت )

بُت والمابىت في مجمل الاخخباس الخدفُلي. ت الخجشٍ  االإجمىِ

ُٚ الٙفى٥  (5)( ٜذم واسٛ خلُل الىجاس2014وفي ِام )  دساظخه ًِ أزش جىٌ

الا٘ترالُت في جىمُت مهاساث اظخخذام الخاظىب والؤهترهذ في جذسَغ مادة الّلىم ِلى 

لذ ئلى الخدفُل الذساس ي لذي ولبت ١لُت  الذِىة الؤظلامُت حامّت الٝذط االإٙخىخت، وجىـ

ت  اسجٙاُ الأداء الّملي الإهاساث اظخخذاماث ١ل مً الؤهترهذ والخاظب الآلي لفالر االإجمىِ

بُت.  الخجشٍ

 Effectiveness of learning”( بّىىان 2015) Andrew Mark Oberg (6)زم حاءث دساظت 

in virtual synchronized classes over the Internet“ ٞىائ ت ٘ىائذ وِ هذ٘ذ الذساظت ئلى مّش٘

ذ أٌهشث الذساظت أن  الخّلم باظخخذام الٙفى٥ الا٘ترالُت االإتزامىت ِبر الؤهترهذ وٜ

ٝت الصخُدت لىلاب الفٚ الثاوي ِؽش حعاهم في االإىاٜٚ  الاظتراجُجُاث االإىبٝت بالىشٍ

 ل الذساس ي.الؤًجابُت للىلاب ججاه الخّلم الزاحي وصٍادة الخدفُ

ذم مدمذ مدمىد ِبذالىهاب  ( دساظخه والتي هذ٘ذ ئلى جفمُم بِئت حّلم 2018) (7)وٜ

ا٘تراض ي باظخخذام الٙفى٥ الا٘ترالُت لخىمُت بّن مهاساث البدث الّلمي لذي ولاب 

ا في الجاهب  ًُ لذ ئلى وحىد ٘شٛ دا٥ ئخفائ الذساظاث الّلُا بالجامّت الؤظلامُت، وجىـ

البدث الّلمي بحن الىلاب الزًً دسظىا بىاظىت البِئت الا٘ترالُت وأٜشانهم  الخدفُلي الإهاساث

ٝت الخٝلُذًت.  الزًً دسظىا بالىشٍ

مً وساء دساظخه ئلى ال٢ؽٚ ًِ أزش اظخخذام  (8)هذٗ مدمذ الخاٌغ 2019وفي ِام  

 الٙفى٥ الا٘ترالُت في جىمُت مهاساث اظخخذام الخاظب الآلي والؤهترهذ لذي ولاب االإّهذ

ل ئلى ولْ ٜائمت بمهاساث اظخخذام الخاظب الآلي والؤهترهذ  ُت، وجىـ الّالي للذساظاث الىىِ

ذدها )  ( مهاسة.52لذي الىلاب وِ

وهذ٘ذ ئلى ال٢ؽٚ ًِ مذي ٘اِلُت  (9)دساظخه Sambit Dashوفي الّام هٙعه ٜذم  

ت ب٣ل ُت مُلا١ا مىفت ٘فى٥ حىحل ٠ىٍام لإداسة الخّلم في جذسَغ مادة ال٢ُمُاء الخُىٍ

لذ ئلى ٘اِلُت ٘فى٥ حىحل مً وحهت هٍش الىلاب في  ماهِبا٥ للخّلُم الّالي بالهىذ، وجىـ

مل الىلاب اظخخذام االإىفت ِلى الهىاجٚ الز٠ُت. ى٥ أ٘مل الإفادس الخّلم، و٘  جدُٝٞ وـ

مً وساء دساظتها ئلى دساظت ٘اِلُت  (10)وفي الّام هٙعه أًمًا هذ٘ذ دِاء ِبذالشخُم 

الٙفى٥ الا٘ترالُت في جذسَغ مٝشس وشٛ الخذسَغ ِلى جىمُت مهاساث الخذسَغ اظخخذام 
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ا ِىذ معخىي ) ًُ لذ ئلى وحىد ٘شٛ دا٥ ئخفائ ( بحن مخىظي دسحاث 0.05الّٙا٥، وجىـ

الخىبُٞ الٝبلي، ومخىظي دسحاث الخىبُٞ البّذي في الاخخباس الخدفُلي للىالباث االإسجلاث 

 بُٞ البّذي.في مٝشس وشٛ الخذسَغ لفالر الخى

( دساظتهما وهذ٘ذ ئلى 2019ِام ) Buchal, R & Songsore, E(11)زم ٜذم ١ل مً  

ت الخّاوهُت الإؽشوُ جُُٝم  MS-Teamsال٢ؽٚ ًِ أزش اظخخذام  ٠ىٍام أظاس ي لبىاء االإّش٘

لذ الذساظت ئلى أن اظخخذام  ١ان  MS-Teamsالاظخذامت الجماُِت مً ٜبل الىلاب، وجىـ

ش   في جىىٍ
ً

ٌعاِذ في الخٕلب ِلى بّن  MS-Teamsٜذساث الىلاب ِلى الخّاون، وأن ّ٘الا

 االإؽ٢لاث والُٝىد التي ًىاحها الىلاب.

ت ٠ُُٙت اظخخذام  Huusela (12)في خحن حاءث دساظت  -MSفي هٙغ الّام بهذٗ مّش٘

Teams  اث الّمل االإعخخذمت مً ٜبل االإّلمحن والىلاب في حامّت لىسٍا للّلىم ذد مجمىِ وِ

لذ ئلى أن أ٠ثر مً هفٚ االإجخمْ ٜا٥ أن الخ بشهامج سائْ له الّذًذ  MS-Teamsىبُُٝت، وجىـ

لا ًخٙىٛ في أي ش يء  MS-Teamsمً االإضاًا ولشوسي للاظخخذام، بِىما أِخٝذ البّن الآخش أن 

حر لشوسي.  مٝاسهت بالبرامج الأخشي، واظخخذامه مشهٞ ؤ

دساظخه والتي هذٗ منها ئلى اظخ٢ؽاٗ  Ahmad Ridho Rojabi(13)وفي الّام هٙعه ٜذم  

، في الجامّت االإٙخىخت Microsoft Teamsجفىساث الىلاب للخّلم ِبر الؤهترهذ مً خلا٥ 

(Universitas Open-UPBJJ Jember ٠ؽٙذ هخائج البدث أن الخّلم ِبر )Microsoft Teams 

فىٚ ِلى أهه ش يء حذًذ للىلاب، ل٢ً بِئت الخٙاِل والخّلم هزه خٙ ضث الىلاب ِلى ًُ

 االإؽاس٠ت في الخّلم ِبر الؤهترهذ، وهدُجت لزل٤، ًم٢نهم بعهىلت ٘هم االإىاد الخّلُمُت.

( والتي هذ٘ذ ئلى جدذًذ مذي 2021) (14)وآخش الذساظاث دساظت ئًمان خامذ سبُْ 

٘اِلُت الٙفى٥ الا٘ترالُت التزامىُت في ئ٠عاب االإّاسٗ واالإٙاهُم الأظاظُت الإٝشس جىُٙز 

ٞ بشهامج )االإلا ت الشابّت اٜخفاد مجزلي، ًِ وشٍ ( Microsoft Teamsبغ الخاسحُت لىلاب الٙشٜ

لذ هخائج الذساظت ئلى ٘اِلُت اظخخذام الٙفى٥ الا٘ترالُت التزامىُت في جذسَغ مٝشس  وجىـ

 جىُٙز االإلابغ الخاسحُت واججاه الىلاب هدىها الإىاحهت الدجش الفحي بعبب ٘حروط ١ىسها.

 ٌ: دراسات تتعلل بتدريس مكررات المهتبات والمعلىمات:المحىر الجاى

ت مذي 1989ِام ) (15)جبذأ الذساظاث بذساظت خىسٍت مؽالي  ( و١ان الهذٗ منها مّش٘

ّ٘الُت اظخخذام أظلىب دساظت الخالت في جذسَغ مادة االإشاحْ االإخخففت لىالباث ٜعم 

ٍض باالإٝاسهت بىشٛ الخذسَغ الخٝلُذًت، االإ٢خباث واالإّلىماث ب٣لُت الآداب بجامّت االإل٤ ِبذالّض 

 ٚ لذ ئلى أهه ًفّب اظخخذام أظلىب دساظت الخالت بمٙشده في جذسَغ االإشاحْ، وجخىٜ وجىـ
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ٝت  شه الىشٍ ت االإعبٝت ًِ ماهُت االإشاحْ و٠ُُٙت اظخخذامها؛ وهزا ما جى٘ ّ٘الُخه ِلى االإّش٘

 الخٝلُذًت.

( والتي هذ٘ذ ئلى الخّشٗ ِلى 1992) ِام (16)زم ٜذمذ خىسٍت مؽالي دساظتها الثاهُت 

مذي ّ٘الُت الخّلُم االإبرمج في جذسَغ االإشاحْ، وهل جذسَغ االإشاحْ بأظلىب الخّلُم االإبرمج 

ب ِلى دساظت  -ٌّىي هخائج أ٠ثر ّ٘الُت مً جذسَغ االإشاحْ بالىشٛ الخٝلُذًت ٜبل الخذسٍ

لذ ئلى أن بشمجت جذسَغ االإشاحْ حعاِذ الذاسظح ت اظدُّاب مٙاهُم الخالاث، وجىـ ن ِلى ظشِ

 وبىاء الخ٢ٙحر االإشحعي الزي ًم٢نهم مً جٝذًم خذمت مشحُّت أ٘مل ِىذ مماسظت الّمل.

( والتي هذ٘ذ ئلى ئِذاد بشهامج آلي 2009) (17)زم حاءث دساظت ظالي ظمحر ؼا٠ش 

ٝت الخّلُم باظخخذام الخاظب الآلي ا واالإٝاسهت بحن وشٍ ًُ ومً خلا٥  لخذسَغ الٙهشظت االإٝشوءة آل

ت الثالثت بٝعم االإ٢خباث ب٣لُت الآداب  االإدالشة الخٝلُذًت، ووبٝذ الخجشبت ِلى ولاب الٙشٜ

ش خىالي  ُت، ومً أبشص هخائج الذساظت: أن الخّلُم بمعاِذة الخاظب الآلي ًى٘ % 81حامّت االإىى٘

االإٝترح ئلى مً صمً الخّلم مٝاسهت باالإدالشاث الخٝلُذًت، وأدي اظخخذام البرهامج الخّلُمي 

ادة ٠ٙاءة الىلاب ُ٘ما ًخّلٞ بالإحابت ِلى أ٠بر ِذد مم٢ً مً الؤحاباث الصخُدت في أٜفش  صٍ

ذ مم٢ً.  وٜ

( ئلى الخّشٗ ِلى أزش اظخخذام اظتراجُجُت 2014) (18)وظّذ دساظت أمجذ حجاصي  

عذ ) ب ١ىَ خ ال٢خبWeb Questالىٍ  ( في جذسَغ وخذة أدواث ال٢خابت الّشبُت بمٝشس جاسٍ

ت الأولى بٝعم  واالإ٢خباث ِلى الخدفُل الذساس ي والاججاه هدى االإٝشس لُّىت مً ولاب الٙشٜ

عذ ظاهمذ في  ب ١ىَ االإ٢خباث ب٣لُت الآداب حامّت بنها، ومً أهم الىخائج: أن اظتراجُجُت الىٍ

خ ال٢خب واالإ٢خباث بؽ٣ل ِام.  حّذًل اججاهاث الىلاب هدى مٝشس جاسٍ

( لل٢ؽٚ ًِ مذي ٘اِلُت اظخخذام الخّلُم ًِ 2018) (19)وحاءث دساظت ظها بؽحر 

ت الشابّت بٝعم االإ٢خباث ب٣لُت الآداب  بّذ في جذسَغ مٝشس بىاء مىاْٜ االإ٢خباث لىلاب الٙشٜ

حامّت بنها، والخّشٗ ِلى ّ٘الُت ج٢ىىلىحُا الخّلُم ًِ بّذ في جذسَغ مٝشس بىاء مىاْٜ 

 االإ٢خباث.

( والتي هذ٘ذ ئلى الخّشٗ ِلى ٘اِلُت 2020) (20)ًىاوآخش الذساظاث دساظت هبه ٘خحي د 

 21لخىمُت الخدفُل الذساس ي لىخذة ماسٟ Google Classroom٘فى٥ حىحل الا٘ترالُت 

ت الثالثت ٜعم االإ٢خباث والىزائٞ واالإّلىماث ب٣لُت الآداب  بمٝشس الٙهاسط الآلُت لىالباث الٙشٜ

لذ الذساظت ئلى أن حجم جأزحر  اظخخذام ٘فى٥ حىحل ٠بحرًا ِلى معخىي حامّت وىىا، وجىـ
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%، وحّخبر هزه الذساظت أٜشب 94الخدفُل الذساس ي للىالباث بيعبت جدعً ١لُت بلٕذ 

 الذساظاث لذساظدىا، وظىٗ ًخم جٙفُل رل٤ في الخّلُٞ ِلى الذساظاث.

 الخّلُٞ ِلى الذساظاث العابٝت: ●

 ( ًٝذم جدلُلا للذساظاث العابٝت1حذو٥ )

 اث العابٝتالذساظ الّىفش م

 الخّشٗ ِلى أزش اظخخذام الٙفى٥ الا٘ترالُت )أبى الّض& الؽهشاوي( -1 الأهذاٗ 1

ُٚ واظخخذام الٙفى٥ الا٘ترالُت في جىمُت مهاساث اظخخذام  -3 أزش جىٌ

 الخاظىب والؤهترهذ )الىجاس& الخاٌغ(

ال٢ؽٚ ًِ مذي ٘اِلُت مىفت ٘فى٥ حىحل ٠ىٍام لإداسة الخّلم،  -4

 & هبت دًىا(.Sambit Dashفُل الذساس ي ) وجىمُت الخد

 MS-Teams ((Huusela & Rojabiال٢ؽٚ ًِ أزش اظخخذام  -5

بي ) -1 االإىهج 2 & ظالي ؼا٠ش& أمجذ حجاصي& ظها Songsoreاالإىهج الخجشٍ

 بؽحر& هبه دًىا(

بي )الؽهشاوي( -2  ؼبت الخجشٍ

ٙي ) -3  (Huuselaاالإىهج الىـ

 دساظت الخالت )خىسٍت مؽالي( -4

الاخخباس الخدفُلي )أبىالّض& ظالي ؼا٠ش& أمجذ حجاصي& ظها  -1 الأدواث 3

 بؽحر& هبت دهُا(

 بىاٜت ملاخٍت، وبىاٜت جُُٝم )الىجاس& أبىالّض( -2

 اخخباس جدفُلي مّشفي "ٜبلي وبّذي" )الؽهشاوي& الىجاس( -3

 (Dash & Songsore & & Huusela Rojabiالاظدباهت ) -4

االإٝشساث  4

ٞ االإىب

 ِليها

مادة الّلىم )الىجاس( الخاظب الآلي والؤهترهذ )الخاٌغ( مٝشس وشٛ 

ت ) ( مٝشس وشٛ جذسَغ Dashالخذسَغ )ِبذالشخُم( مادة ال٢ُمُاء الخُىٍ

معاس الّلىم )الؽهشاوي( مٝشس جىُٙز االإلابغ الخاسحُت )ئًمان سبُْ( 

ُت االإشاحْ االإخخففت )خىسٍت مؽالي( جذسَغ مشاحْ الّلىم الاحخماِ

خ ال٢خب  ا) ظالي ؼا٠ش( جاسٍ ًُ )خىسٍت مؽالي( جذسَغ الٙهشظت االإٝشوءة آل

واالإ٢خباث )أمجذ حجاصي( بىاء مىاْٜ االإ٢خباث )ظها بؽحر( مٝشس الٙهاسط 

 الآلُت )هبت دًىا(
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 اث العابٝتالذساظ الّىفش م

الٙشٛ  

الذساظُ

ة 

االإذسوظ

 ة

( ولاب الذساظاث الّلُا )ِبذالىهاب( Andrewالفٚ الثاوي ِؽش) 

الؤظلامُت حامّت الٝذط االإٙخىخت )الىجاس( ولاب ولبت ١لُت الذِىة 

ُت )الخاٌغ( الىلاب االإسجلحن بالعىت الأولى  االإّهذ الّالي للذساظاث الىىِ

( ولاب ٜعم ج٢ىىلىحُا Dashب٣لُت مُلا١ا ماهِبا٥ للخّلُم الّالي بالهىذ )

ُت حامّت الُٙىم )أبىالّض( ولاب حامّت أم  الخّلُم ب٣لُت التربُت الىىِ

)الؽهشاوي( االإّلمحن والىلاب في حامّت لىسٍا للّلىم الخىبُُٝت  الٝشي 

(Huusela( ولاب الٙفل العادط في الجامّت االإٙخىخت )Rojabi ولاب )

ت الشابّت اٜخفاد مجزلي )ئًمان سبُْ( والباث ٜعم االإ٢خباث  الٙشٜ

ض )خىسٍت مؽالي( والباث  واالإّلىماث ب٣لُت الآداب بجامّت االإل٤ ِبذالّضٍ

ض  ؼّبت مشاحْ الّلىم الاحخماُِت ب٣لُت الآداب بجامّت االإل٤ ِبذالّضٍ

ت الثالثت بٝعم االإ٢خباث ب٣لُت الآداب حامّت  )خىسٍت مؽالي( ولاب الٙشٜ

ت الأولى بٝعم االإ٢خباث ب٣لُت الآداب  ُت )ظالي ؼا٠ش( ولاب الٙشٜ االإىى٘

ت الشابّت بٝعم االإ٢خباث ب٣لُ ت حامّت بنها)أمجذ حجاصي( ولاب الٙشٜ

ت الثالثت ٜعم االإ٢خباث  الآداب حامّت بنها)ظها بؽحر( والباث الٙشٜ

 والىزائٞ واالإّلىماث ب٣لُت الآداب حامّت وىىا )هبه دًىا(

وحىد ٘شٛ دا٥ ئخفائي في الاخخباس الخدفُلي االإّشفي لفالر  ● الىخائج 5

 الخىبُٞ البّذي )الىجاس& أبىالّض& دِاء ِبذالشخُم & هبه دًىا(

( 0805وٛ راث دلالت ئخفائُت ِىذ معخىي دلالت )لا جىحذ ٘ش  ●

ت المابىت  بُت واالإجمىِ ت الخجشٍ في مخىظي جدفُل الىلاب بحن االإجمىِ

في مجمل الاخخباس الخدفُلي، وأهه لا ًم٢ً حّمُم أن ٢٘شة الخّلُم ًِ 

ش الخّلُم )ظها بؽحر& الؽهشاوي(.  بّذ هى الأ٘مل لخىىٍ

ذاماث ١ل مً الؤهترهذ اسجٙاُ الأداء الّملي الإهاساث اظخخ ●

بُت )الىجاس(. ت الخجشٍ  والخاظب الآلي لفالر االإجمىِ

ا في الجاهب الخدفُلي الإهاساث البدث  ● ًُ وحىد ٘شٛ دا٥ ئخفائ

الّلمي بحن الىلاب الزًً دسظىا بىاظىت البِئت الا٘ترالُت وأٜشانهم 

ٝت الخٝلُذًت )ِبذالىهاب(.  الزًً دسظىا بالىشٍ

ام الخاظب الآلي والؤهترهذ لذي ولْ ٜائمت بمهاساث اظخخذ ●
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 اث العابٝتالذساظ الّىفش م

ذدها )  ( مهاسة )الخاٌغ(.52الىلاب وِ

ى٥  ● ٘اِلُت ٘فى٥ حىحل مً وحهت هٍش الىلاب في جدُٝٞ وـ

 & هبه دًىا(Dashأ٘مل الإفادس الخّلم )

 أوحه الؽبه والاخخلاٗ بحن الذساظاث العابٝت والذساظت الخالُت: ●

بٝت في أن الهذٗ الشئِغ لهزه جخخلٚ أهذاٗ الذساظت الخالُت ًِ الذساظاث العا -1

ت الشابّت ؼّبت م٢خباث ومّلىماث ب٣لُت  الذساظت هى "الخّشٗ ِلى اججاهاث ولاب الٙشٜ

ُت هدى اظخخذام الٙفى٥ الا٘ترالُت في جذسَغ مٝشس  اللٕت الّشبُت حامّت الأصهش باالإىى٘

له في ، وهى هذٗ لم ًخم جىاو Microsoft Teamsواالإشاحْ االإخخففت" خلا٥  "االإفادس

 الذساظاث العابٝت.

2-  ٞ مً ٜبل  Microsoft Teamsِذم وحىد دساظاث جىاولذ الٙفى٥ الا٘ترالُت ًِ وشٍ

 .االإخخففحن في ِلىم االإ٢خباث واالإّلىماث مٝاسهت بمثُلاتها في الخخففاث الأخشي 

جخخلٚ الذساظت الخالُت ًِ الذساظاث التي في مدىس االإ٢خباث واالإّلىماث مً هاخُت  -3

الإشظىمت، واالإٝشس االإدذد للخىبُٞ، واالإجخمْ، خُث لم ًخم جىاو٥ جذسَغ مٝشس الأهذاٗ ا

ٞ الٙفى٥ الا٘ترالُت مً ٜبل؛ ٠ما أن هزا  "االإفادس واالإشاحْ االإخخففت" ًِ وشٍ

البدث لا ٢ًمل بدثا آخش، أو ًدذر بُاهاث ومّلىماث بدث ٜذًم، وهزا ما ًإ٠ذ حذة 

 البدث والخاحت ئلى دساظخه.

ً الىٍشي والخىبُٝي أن الباخث ظ -4 ُُٙذ مً الذساظاث العابٝت في اظخ٢ما٥ الؤواسٍ

 .للذساظت

 .ما جم ِشله ًإ٠ذ حذة مىلىُ الذساظت وخذازخه والخاحت ئلى دساظخه -5

 المحىر الجاىٌ: الإطار المفاهًنٌ.

 مفهىو الفصىل الافتراضًُ: 2/1

ٙاث للٙفى٥ الا٘ترالُت  ٙها وظُلت  Virtual Classroomًىحذ الّذًذ مً الخّشٍ بىـ

ًم٢ً مً خلالها جدُٝٞ ٜذس ٠بحر مً الخّاون ًِ بّذ بحن االإّلم والىالب، ًم٢ً ئبشاص أهمها 

 ٠ما ًأحي:
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ب ًِ بّذ لمداـى٥ التي ًخم ٘يها ِشك الٙجل٤ اهها أ ● لشاث ِبر الؤهترهذ بجاهب الخذسٍ

ش في هزه الٙفى٥ ِىاـش الخّلُم ا الىالب ًدخاج اليها ١ل مً لخي الأظاظُت بدُث ًخى٘

 .(21)واالإّلم، وجىحذ بِئت حّلُم جٙاِلي

ث الخ٢ىىلىحُت الخذًثت لخٝىُابِئت مهُئت للخّلُم جخم في ٘ماء ا٘تراض ي حّخمذ ِلى ا ●

لخٝذًم هٍام حّلُمي مخمحز ًخ٣امل دوسها بجاهب الٙفى٥ الخٝلُذًت ٘هي ٘فى٥ جٙاِلُت 

٘حر بشامج وأدواث للاجفا٥ وحّاوهُت جخخىى ١ل الخىاحض االإ٣اهُت والضماهُت مً خلا٥ جى 

جشبي بحن ١ل مً االإخّلم واالإّلم بؽ٣ل متزامً أو ٔحر متزامً وحعخخذم الفىث والُٙذًى 

والىفىؿ واالإدادزاث ال٢خابُت الّٙالت ٠ما حعخخذم أهىاُ مخخلٙت مً الأحهضة 

 .(22)الز٠ُت

مُت جم٢ً مً االإّلم واالإخّلمحن في الخىاـل بؽ٣ل ّ٘ا٥ بىاظى ● ت الفىث، أنها بِئت سٜ

حر رل٤ مً االإمحزاث التي حعاهم في  الُٙذًى، الخىاس االإ٢خىب، الدؽاسٟ في الخىبُٝاث، ؤ

ت الفٚ الخٝلُذًت  .(23)جم٢حن االإّلم واالإخّلمحن مً الخٙاِل ٠ما لى ١اهىا في ٔش٘

م٢ً مً  ● جٝىُت ِبر الؤهترهذ جٝىم ِلي خلٞ بِئت حّلُمُت ؼبيهت ببِئت الفٚ الخٝلُذًت، وٍ

أن ًٝىم االإّلم بخٝذًم االإدالشة بالفىث والفىسة، ٠ما ًم٢ىه ِشك مٝاوْ خلالها 

ت للىلاب، وجخمحز بِئت الفٚ الا٘تراض ي بخٙاِلُت ِالُت بحن االإّلم  مفىسة أو معمىِ

 .(24)واالإخّلم

هٍام ٌعمذ بالخٙاِل الحي بحن االإّلم والىلاب ِبر الؤهترهذ خُث ًجمْ بحن خفائق  ●

خمحز هزا الىٍام باالإشوهت والعهىلت مً هاخُت الفٙىٗ الخٝلُذًت والفٙى  ٗ الؤل٢تروهُت وٍ

اث االإىاظبت للمّلم والىلاب بدُث ٌعخىُْ الىلاب الخىاـل االإتزامً  جدذًذ الأوٜ

حر حمُْ الىظائل  بىاظىت الؽب٣اث للمؽاس٠ت في خالاث حّلم حّاوهُت، و٠زل٤ بخى٘

خُادًت بؽ٣ل ئل٢ترووي مثل: العبىسة الؤل٢تروهُت  واالإداوساث ال٢خابُت والفىجُت اِلا

  .(25)وسوابي للخفى٥ ِلى االإّلىماث مً أحل جدُٝٞ الخذ الأمثل مً الٙهم والاظدُّاب

ٙاث العابٝت؛ ٘اهه ًم٢ً الخشوج باالإإؼشاث الآجُت:   وبّذ اظخّشاك الخّشٍ

 .بِئت مهُئت للخّلُمأن الٙفى٥ الا٘ترالُت  -1

 .يجخم في ٘ماء ا٘تراض أن الٙفى٥ الا٘ترالُت  -2

 .ث الخ٢ىىلىحُت الخذًثت لخٝذًم هٍام حّلُمي مخمحزلخٝىُاا ِلىحّخمذ  -3

جٝىُت ِبر الؤهترهذ جٝىم ِلي خلٞ بِئت حّلُمُت ؼبيهت ببِئت أن الٙفى٥ الا٘ترالُت  -4

 .الفٚ الخٝلُذًت
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 االإىظىعيواالإعجم  Odlisخلى االإّاحم االإخخففت في ِلىم االإ٢خباث واالإّلىماث مثل  -5

  Virtual Classroomواالإّلىماث مً مفىلر الٙفى٥ الا٘ترالُت الإفىلخاث االإ٢خباث 

ذ.  ٠مفىلر ـشٍ

ًم٢ً جٝذًم الخّشٍٚ الآحي مً ٜبل الباخث ٠خّشٍٚ ئحشائي الٙفى٥ الا٘ترالُت بأنها:  -6

مُت جخاح مً خلا٥ الؽب٢ت الّى٢بىجُت حّاد٥ البِئت الخّلُمُت  "بِئت حّلُمُت سٜ

ٝذ الاحخماِاث والىذواث واالإإجمشاث الخٝلُذًت، ًخاح مً خلالها ؼشح االإد الشاث، وِ

الّلمُت... ئلخ ورل٤ بالفىث والفىسة "ُ٘ذًى" ٠ما ًم٢ً مً خلاله جىاـل االإّلم مْ 

شك االإدالشاث للىلاب مً خلا٥ جىبُٝاث الّشك مثل  ، PowerPointولابه، وِ

ذ االإىاظب للمّل ٝذ اخخباساث وواحباث ئل٢تروهُت، مْ ئم٣اهُت جدذًذ الىٜ م وِ

والىلاب، دون الخُٝذ باالإ٣ان ٘ٝذ ًخىاحذ الىالب داخل الٙفل في أي م٣ان ًخىاحذ 

 به"

 أىىاع الفصىل الافتراضًُ: 2/2

حن    وهي: (26)جىٝعم الٙفى٥ الا٘ترالُت ئلى هىِ

 Synchronousالٙفى٥ االإتزامىت  -1

ث وهى ٘فى٥ حؽبه الٙفى٥ الذساظُت ًٝىم ١ل مً االإّلم واالإخّلم باظخخذام بشمجُا

ذ ِبر الؤهترهذ دون جُٝذ باالإ٣ان مثل )مإجمشاث الفىث  Audioوأدواث في هٙغ الىٜ

Conferencing أو مإجمشاث الُٙذًىVideo Conferencing  وtalkroom وhp virtual classroom 

بخٝذًم خذماث مخّذدة مثل البث االإباؼش  Microsoft Teams(. وجٝىم البرامج مثل: centraو

حرها. بالُٙذًى والفىث  والعبىسة البُماء ٔشٗ الذسدؼت ؤ

 Asynchronousالٙفى٥ الا٘ترالُت ٔحر االإتزامىت  -2

٘هي ٘فى٥ ئل٢تروهُت ًخم ٘يها الخٝاء ١ل مً االإخّلمحن واالإّلمحن ِبر ؼب٢ت الؤهترهذ في 

اث مخباًىت؛ ٘االإخّلمىن ٌؽتر١ىن مْ بّمهم البّن في هٙغ االإدخىي ِبر الؤهترهذ، دون  أوٜ

ذ الؤل٢ترووي، الخُٝذ بض  مان مدذد أو م٣ان مّحن وحعخخذم بشمجُاث وأدواث ٔحر جضامىُت ١البرً

 Blak Board , moodle , claroline schoolومىخذًاث الخىاس ومً أمثلت البرامج ٔحر االإتزامىت )

Gen , webct ْت ٠بحرة الإشاحّت االإادة الخّلُمُت والخٙاِل م ( ٠ما أنها حّىى االإخّلم ٘شـ

ٞ بِئت الخّلم الزاحي.مدخىاها   الخّلُمي ِبر الاهترهذ ًِ وشٍ

شي   ٞ  Itmazy (27)وٍ ش االإٝشساث ًِ وشٍ أن هزه الٙفى٥ حعاِذ االإّلم ِلى جىىٍ

جىٍُم االإدخىي وججمُّه دسوط ووخذاث، وحعاِذه أًمًا ِلى ئداسة االإٝشساث ًِ وشٍٞ 
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ْ الاخخباساث والىاحباث والأوؽىت، وولْ الذسحاث، و  ش الشظائل بحن االإخّلمحن ئم٣اهُت س٘ جمشٍ

 وئحشاء االإىاٜؽاث بُنهم ِبر الؤهترهذ.

 أهنًُ الفصىل الافتراضًُ: 2/3

 :(28)جشحْ أهمُت الٙفى٥ الا٘ترالُت لّذد مً العماث والخفائق، مً أهمها

 Interactivityالخٙاِلُت  -1

االإىٍىمت ججخمْ ِىاـش الخّلُم الأظاظُت )االإّلم واالإخّلم واالإٝشساث الخّلُمُت( في 

الخّلُمُت ول٣ى جدٝٞ جل٤ االإىٍىمت الىجاح وجأحى زماسها لابذ مً الخٙاِل بحن االإّلم واالإخّلم 

واالإخّلمحن بّمهم مْ بّن مً خلا٥ االإفادس االإخاخت ِبر الؤهترهذ ولابذ أن ٣ًىن هزا الخٙاِل 

حر الخٕزًت حضء مً جفمُم البرامج الخّلُمُت، بدُث ٌعخىُْ ١ل مً االإّلمحن واالإخّلمحن ج ى٘

 الشاحّت والؤسؼاد والخىحُه أزىاء الخٙاِل االإباؼش وهزا هى ٘دىي الخٙاِلُت.

 Synchronousالتزامىُت  -2

جلّب ج٢ىىلىحُا الاجفالاث واالإّلىماث دوس سئِعًا في جٝىُت الٙفى٥ الا٘ترالُت ٘هي جفل 

ا ٣٘ل مؽاسٟ ًٝىم بدسجُل الذخى٥ وله ١ ًّ ذ م لمت مشوس ئلى بحن االإعخخذمحن في هٙغ الىٜ

 البرهامج االإدذد لخباد٥ الشظائل واالإشاظلاث الؤل٢تروهُت ُ٘ما بُنهم.

م مً خاحتها لبيُت جٝىُت ئلا أنها أٜل ١لٙت مً  -3 ا، ّ٘لى الشٔ ًً اهخٙاك ج٣لٙتها اٜخفاد

 .(29)الخذسَغ الخٝلُذي

ت وحٕشاُ٘ت. -4  اظدُّاب ِذد ٠بحر مً الىالباث دون ُٜىد ِمشٍ

ت الّالُت في االإ -5  خابّت والاظخجابت االإعخمشة.العشِ

ذ دون ُٜىد. -6  ئم٣اهُت الخّلُم في أي م٣ان وأي وٜ

7- .
ً
 لا جدخاج ئداسة الٙفى٥ الا٘ترالُت ئلى مهاساث جٝىُت ِالُت حذا

ٞ الٙفى٥ الا٘ترالُت. -8 عها ًِ وشٍ  ئم٣اهُت جفمُم بشمجُت حّلُمُت وجذسَ

ى٥ للمىاوٞ الىائُت -9 لت االإّلمحن االإإهلحن. ججاوص الخدذًاث التي جخمثل في ـّىبت الىـ  وٜ

 .(30) ئزاسة داُّ٘ت الىلاب االإخّلمحن، وحزب اهدباه -11

 الاسجباه الىزُٞ بحن الٙفى٥ الا٘ترالُت والخُاة الىاُّٜت للىلاب. -11

 االإؽاس٠ت الّٙالت مً ٜبل االإؽاس٠حن، وجلخُق االإىاد االإشاد ِشلها. -12
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 معىقات الفصىل الافتراضًُ: 2/4

م مً العماث والخف  ائق االإخّذدة للٙفى٥ الا٘ترالُت ئلا أنها جىاحه ِلى الشٔ

اث والعلبُاث، والتي مً أهمها:  بّن االإّىٜ

ذ مً الاهمباه الزاحي مً حاهب الىلاب لأن االإّلم ٔحر  -1 جدخاج الٙفى٥ الا٘ترالُت الإضٍ

ا، وبالخالي الخد٢م في مؽاس٠ت الىلاب جخم بفىسة أٜل مً الٙفى٥  ًُ مىحىد ّ٘ل

 الخٝلُذًت.

فى٥ الا٘ترالُت لبيُت جدخُت ج٢ىىلىحُت ِالُت الجىدة، والتي حّخبر مً أهم جدخاج الٙ -2

 ِىامل هجاخاها واظخمشاسها.

ً أو مّلمحن أصخاب خبراث ِالُت في الخّامل مْ الخٝىُاث  -3 اخخُاحها ئلى مدالشٍ

ٚ ِلى  الخذًثت، لأن هجاح واظخمشاس الٙفى٥ الا٘ترالُت ٠أخذ أهٍمت ئداسة الخّلم جخىٜ

 دالش في اظخخذام هزه الخٝىُت ب٣ا٘ت أدواتها.٠ٙاءة االإ

ً مً أحل  -4 ت للمدالشٍ ت في الأظالُب التربىٍ جخىلب الٙفى٥ الا٘ترالُت لخدىلاث حزسٍ

 .(31)جٝبل هزه الخٝىُت، والخّامل مّها

ب الىلاب أو االإخّلمحن ِلى ٠ُُٙت اظخخذامها  -5 ًدخاج جىبُٞ هزه الخٝىُت ئلى جذسٍ

 والخّامل مّها ٜبل جىبُٝها.

 معايير تصنًه الفصىل الافتراضًُ: 2/5

ت مً الّىاـش الشئِعت؛ ختى ًخدٝٞ   ش ُ٘ه مجمىِ ٠أي ٘فل دساس ي، ًيبغي أن جخى٘

ت مً  (32)الهذٗ االإشحى مً وحىد هزا الٙفل، ورل٤ ما أؼاسث ئلُه الذساظاث أن هىاٟ مجمىِ

شها، ومنها االإّاًحر الآجُت:  االإّاًحر واالإىاـٙاث ًجب جى٘

 لتربىيُالمعايير ا -1

فآ بأظلىب واضر ومدذد. ●  أن ًدذد الٙفل الا٘تراض ي الهذٗ الّام له، وٍ

 أن جخٙٞ أهذاٗ الٙفل الا٘تراض ي مْ أهذاٗ االإخّلمحن. ●

اث الخذًثت للمخّلم، وجلائم الٙشوٛ الٙشدًت للمخّلمحن. ●  أن جدبنى أهذا٘ه الىٍشٍ

 أن حعهل جىبُٞ الأهذاٗ الؤحشائُت له. ●

ت والّاوُٙت للمخّلم، وجخذسج مً الّمىم ئلى  أن حٕىى أهذا٘ه الجىاهب ● الؤدسا٠ُت واالإهاسٍ

.
ً
 الخفىؿ جذسحا مخىاظٞ ومىىٝیا
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ًشاعى ِمٞ االإدخىي بالٙفل الا٘تراض ي، وأن یٝذم االإدخىي في ـىس مخّذدة بالٙفل  ●

 الا٘تراض ي.

ٞ هٍشیاث الخّلم  ● أن یٝذم االإدخىي بأظالیب ؼیٝت جثحر اهدباه االإخّلم، وأن یٝذم و٘

 ذیثت.الخ

أن یّشك االإدخىي االإٙاهیم والأ٣٘اس بأظالیب مبعىت، وأن یٝذم االإدخىي بفیٖ  ●

 .e-Book - SWF -DOC - PDF – ppsمخخلٙت مثل: 

 یشعى الٙشوٛ الٙشدیت بحن االإخّلمحن، وجىىُ الأوؽىت بما یخٙٞ مْ الأهذاٗ العلى٠یت. ●

 أن یعمذ باالإىاٜؽت وئبذاء الشأي. ●

 المعايير التكيًُ: -2

ْ الؤل٢ترووي للٙفل الا٘ترض ي.یيبغي ز ●  باث الخفمُم بجمیْ ـٙداث االإىٜ

ُت  ● لاث الٙشِ لاث الأظاظیت بأِلى الفٙدت والىـ یشاعى فى الخفمیم أن ج٣ىن الىـ

 بأظٙلها.

 یشاعى الجمْ بحن الىق والفىسة في ؼ٣ل جيعیٝي بذاخل ـٙداث الٙفل الا٘ترض ي. ●

ٙداث، وحعخخذم أصساس العابٞ ججىب اظخخذام الألىان الفاخبت في ِمل خلٙیاث الف ●

 واللاخٞ للاهخٝا٥ بحن الفٙداث راث الّىىان الىاخذ.

ى٥  بالٙفل الا٘تراض ي Navigationیشاعى زباث الؤبداس  ● لِعهل للمخّلم الىـ

 للمّلىماث.

ابلیتها للىٝش بالٙفل الا٘تراض ي. ● لاث الؤل٢تروهُت وٜ  یشعى ظلامت الىـ

ٞ ما یدخا ●  حه مدخىي الٙفل الا٘تراض ي.اظخخذام الىظائي االإخّذدة و٘

اث االإدخىي للٙفل الا٘تراض ي. ●  حعخخذم مٝاوْ الُٙذًى االإخىا٘ٝت مْ مىلىِ

 الخٙاِل والدؽاسٟ للخّلم االإتزامً والٕحر متزامً في الٙفل الا٘تراض ي. حعــخخذم أدواث ●

 یشاعى الٙفل الا٘تراض ي خَٙ الخٝىٛ االإل٢یت وال٢ٙشیت له. ●

 :Microsoft Teamsمفهىو  2/6

ذ ؼ مُتالخىبُٞ بأهه "ِباسة ًِ مىفت  Microsoft(33)ش٠ت ِش٘  االإدادزاث جٝذم سٜ

 للمّلمحن ئم٣اهُت خلٞ بِئاث حّلم مما ًدُذ واالإدخىي والىاحباث والخىبُٝاث في م٣ان واخذ؛

ت وئو  مْ والخىاـل اختراُ٘ت، حّلم في مجخمّاث لحّاوهُت، والخىاـ دساظُت ٘فى٥  ؽاءخُىٍ

 جشبت واخذة.الضملاء مً خلا٥ ج
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ه ش٘ بأهه "معاخت ِمل ا٘ترالُت مفممت للّمل الجماعي الزي ًجلب  Tähtinen(34)وِ

ا، وهي ججّل ئحشاء  ًّ ت ئلى م٣ان واخذ للّمل م االإدادزاث واالإلٙاث والخىبُٝاث المشوسٍ

ماء. ذ الّٙلي مم٢ىًا بىاء ِلى الخّاون والخٙاِل بحن اِلأ  االإدادزاث في الىٜ

ه دساد٠ت  مي في بِئت السخابت الؤل٢تروهُت لـ   (35)٘ٝذ ِش٘  Microsoftبأنها جىبُٞ سٜ

Office 365  الٝائم ِلى اظخخذام الؤهترهذ ًدُذ للمّلمحن ئوؽاء ٘فى٥ دساظُت حّاوهُت التي

ت  ش لهم االإدادزاث واالإدخىي الخّلُمي واالإلٙاث والىاحباث والاخخباساث والخىبُٝاث المشوسٍ جى٘

 في خلٞ بِئاث حّلم ا٘ترالُت ّ٘الت.في م٣ان واخذ للّمل مّا 

 في تعلًه مجال المهتبات المعلىمات: Microsoft Teamsأهنًُ  2/7

في جذسَغ مٝشس "االإفادس واالإشاحْ Microsoft Teamsمً خلا٥ الخّامل مْ مىفت  

االإخخففت" وبّن االإٝشساث الأخشي التي دسظها الباخث في خلا٥ الّامحن االإىفشمحن ًم٢ً أن 

 في مجا٥ االإ٢خباث االإّلىماث ١الآحي: Microsoft Teamsن هٝاه أهمُت ًٝذم بّ

ش الؤم٣اهاث اللاصمت  -1 ًم٢ً جذسَغ حمُْ مٝشساث جخفق االإ٢خباث واالإّلىماث؛ خُث ًى٘

 لزل٤.

ل االإٝشساث الخٝلُذًت ئلى مٝشساث ئل٢تروهُت؛ مما ًىا٠ب اججاه الذولت  -2 حر ئم٣اهُت جدىٍ جى٘

مي.  هدى الخدى٥ الشٜ

بُت، واللٝاءاث،  ئم٣اهُت -3 ِٝذ االإإجمشاث، والىذواث، ووسػ الّمل، والذوساث الخذسٍ

 والاحخماِاث، واالإدالشاث في الخخفق.

ا للمجالاث  -4 ًٝ اث ِمل جخممً ٜىىاث ًم٢ً جٝعُم هزه الٝىىاث و٘ ئوؽاء مجمىِ

ُت االإخخففت في االإجا٥ ٠ما ّ٘ل الباخث في الؽ٣ل الآحي:  االإىلىِ
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ٞ 1ؼ٣ل ) ا للمٝشساث الذساظُت( جٝعُم الٙشٍ ًٝ ت مً الخخففاث الّلمُت و٘  ئلى مجمىِ

 

 المحىر الجالح: الدراسُ التطبًكًُ التجريبًُ.

ٌععى الباخث في هزا الجضء مً الذساظت ئلى الخّشٗ ِلى واْٜ اظخخذام الٙفى٥  

في جذسَغ مٝشس "االإفادس واالإشاحْ االإخخففت" لىلاب  Microsoft Teamsالا٘ترالُت ِبر مىفت 

ُت، وسـذ اججاهاث وظلى٠ُاث ا ت الشابّت م٢خباث ب٣لُت اللٕت الّشبُت حامّت الأصهش باالإىى٘ لٙشٜ

الىلاب هدى الخجشبت، ولخدُٝٞ هزا الهذٗ ٜام الباخث بخىبُٞ ِىاـش الاظدباهت االإؽاس ئليها 

 ظابٝا.

 استخداو ميصات إلهتروىًُ مً قبل: 3/1

ٗ مً وساء هزا العإا٥ ئلى أهه هل لذي بذاًت ججذس الؤؼاسة ئلى أن الباخث ١ان يهذ 

ت باالإىفاث الؤل٢تروهُت الخاـت بالخّلُم وهل ٜامىا باظخخذامها مً ٜبل؟؛ ورل٤  الىلاب مّش٘

مً أحل جأهليهم للاظخخذام ئرا ١اهىا لا ٌعخخذمىن مً ٜبل، وحاء هق العإا٥ ١الآحي: هل 

باث ِلى الىدى االإبحن في الؽ٣ل اظخخذمذ مىفاث ئل٢تروهُت في الخّلُم مً ٜبل؟ وحاءث الؤحا

 الآحي:
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 ( مذي اظخخذام الىلاب الإىفاث ئل٢تروهُت في الخّلُم2ؼ٣ل )             

ت الشابّت 47ًلاخَ مً خلا٥ الؽ٣ل العابٞ أن ِذد ) ( والبًا مً ئحمالي ولاب الٙشٜ

ّلُم ًِ بّذ م٢خباث االإؽاس٠حن في الؤحابت ِلى الاظدباهت لم ٌعخخذمىا مىفاث ئل٢تروهُت للخ

ت ٜذسها ) ( 10%( مً ئحمالي الىلاب، ٠ما أزبدذ الذساظت أن )8285مً ٜبل ورل٤ بيعبت مئىٍ

 ولاب ٘ٝي هم مً اظخخذمىا مىفاث ئل٢تروهُت مً ٜبل، ومً االإىفاث التي ر٠شها الىلاب:

- Classroom ,Telegram, WeChat, Microsoft teams, Club House, Zoom, Skype. 

 لأول مرَ:Microsoft teamsميصُ  استخداو  3/2

ٞ بشهامج  شح ظإا٥ مٙاده "هل هزه أو٥ مشة جخىك ججشبت الخّلُم ًِ وشٍ
ُ
و

Microsoft teams ؟ ١ان الهذٗ مً هزا العإا٥ هى جدذًذ وعبت الىلاب الزًً ٜامىا

مً ٜبل، وحاءث الؤحابت مٙاحئت للباخث خُث وحذ أن  Microsoft teamsباظخخذام مىفت 

%( ٘ٝي مً ئحمالي الىلاب بّذد 583%( ٌعخخذمىن لأو٥ مشة االإىفت، بِىما )9487وعبت )

زلازت ولاب هم مً اظخخذمىها مً ٜبل، و١ان لزل٤ أزش بالٖ في جدٙحز الىلاب والباخث ِلى 

ب الىلاب ِلى ٠ُُٙت اظخخذام مىفت   Microsoft teamsخذ ظىاء في خىك الخجشبت، وجذسٍ

 والؽ٣ل الآحي ًىضر رل٤:

 
 مً ٜبل جىبُٝها في دساظدىا Microsoft teams( مذي اظخخذام الىلاب الإىفت 3ل )ؼ٣
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ت لعلىم االإعلىماث   م9292 أهخىبز، 9، ع8مج              992          االإجلت االإصزٍ

 طرم الاىضناو للفصل الافتراضٌ في مكرر المصادر والمراجع المتخصصُ: 3/3

ذ ئل٢ترووي  ل٣ل والب وجم جىصَّها ِلى  -أ١ادًمي-لٝذ ٜامذ حامّت الأصهش باِذاد بشٍ

مً ٘ٝذه، ومنهم مً لم ٌعخىْ جيؽُىه ِلى الىلاب، منهم مً اهخم به ووؽىه، ومنهم 

Microsoft 365 مً حاهبه خاو٥ الباخث ججاوص هزه االإؽ٢لاث التي جىاحه الىالب مً خلا٥ ،

 الخىاث الآجُت:

ذ الجامعي. - ب الىلاب ِلى ٠ُُٙت جيؽُي البرً  جذسٍ

 . ٠Microsoft teamsُُٙت الدسجُل والذخى٥ ِلى مىفت  -

ذ الشخص ي ٠مُٚ.ئلا٘ت الىلاب الزًً لم ٌعخىُّ - ذ الجامعي بالبرً  ىا الذخى٥ بالبرً

 ئسظا٥ سابي الٙفل الا٘تراض ي الخاؿ بمٝشس "االإفادس واالإشاحْ االإخخففت". -

ٝت للذخى٥ ئلى الٙفل الا٘تراض ي الإٝشس االإشاد  وبىاء ِلى ما ظبٞ ١اهذ هىاٟ أ٠ثر مً وشٍ

عه حاءث ٠ما ًأحي:  جذسَ

ٞ الؤًمُل وعبت الىلاب الزًً سجلىا واهممىا ئلى ال ● ٙفل الا٘تراض ي ًِ وشٍ

 والبًا. 26%( بّذد 4586الجامعي )

ذ الشخص ي بلٖ ِذدهم ) ● ( والبًا 20الىلاب الزًً سجلىا واهممىا مً خلا٥ البرً

ت ٜذسها )  %( مً ئحمالي الىلاب مجخمْ الذساظت.3581بيعبت مئىٍ

ٞ سابي بِىما حاء ِذد الىلاب الزًً اهممىا ئلى الٙفل الا٘تراض ي مباؼشة ًِ و ● شٍ

ت ٜذسها )11االإدالشة ) %( مً ئحمالي الىلاب مجخمْ 1983( والبًا، وبيعبت مئىٍ

 الذساظت. والشظم البُاوي الآحي ًبحن رل٤:
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ً طريل ميصُ 3/4 ُ ع  Microsoft teams اتجاهات الطلاب نحى تدريس مكرر المصادر والمراجع المتخصص

ت الشابّت ٜعم م٢خباث ومّلىماث ب٣لُت اللٕت   ًىضر الجذو٥ الآحي آساء ولاب الٙشٜ

ُت في ججشبت جذسَغ مٝشس "االإفادس واالإشاحْ االإخخففت" ًِ وشٍٞ  الّشبُت حامّت الاصهش باالإىى٘

لآحي: ما " و١ان هق العإا٥ ١اMicrosoft teamsالخّلُم بالٙفى٥ الا٘ترالُت مً خلا٥ بشهامج"

ٞ الخّلُم ًِ بّذ مً خلا٥  سأ٤ً في ججشبت جذسَغ مٝشس "االإشاحْ االإخخففت" ًِ وشٍ

 "؟ وحاء العإا٥ بأظلىب ل٢ُشث الخماس ي ١الآحي:Microsoft teamsبشهامج"

ٞ الٙفى٥ 2حذو٥ ) ( آساء الىلاب في ججشبت جذسَغ مٝشس االإفادس واالإشاحْ االإخخففت ًِ وشٍ

 Microsoft teamsالا٘ترالُت مً خلا٥ مىفت 

 اليسبت عدد الخىزاراث الزأي م

د بشدة 1  19,3 11 مؤٍ

د 2  49,1 28 مؤٍ

 21,1 12 مداًد 3

 5,3 3 معارض 4

 5,3 3 معارض بشدة 5

 %100 57 الؤجـــــــــمـــــــــالـي

 باظخٝشاء الجذو٥ العابٞ ًدبحن أن:

ت مخخلٙت حاءث ١الآحي:جٙاوجذ آساء الىلاب مدل الذساظت خى٥ الخجشبت وبيعب مئ ●  ىٍ

ذ" خُث ج٢شس  ● لى للاخخُاس "مإٍ ت ٜذسها ) ١28اهذ اليعبت اِلأ %( مً 4981مشة وبيعبت مئىٍ

ذ ًشحْ رل٤ ئلى أظباب مً أهمها ساخت الىلاب مً الخىٝل بحن  ئحمالي ولاب الخجشبت؛ وٜ

ت، ٠ما ظُأحي ُ٘ما بّذ.  االإىاـلاث، وجىبُٞ الخذابحر الاختراصٍ

ت ٜذسها )حاء اخخُاس "م ● %( خُث 2181داًذ" في االإشجبت الثاهُت مً آساء الىلاب بيعبت مئىٍ

ُت. 12اخخاسه  ت الشابّت م٢خباث حامّت الأصهش باالإىى٘  والب مً ولاب الٙشٜ

ت ٜذسها ) ●  11%( بّذد اخخُاس 1983حاءث دسحت الخأًُذ بؽذة في االإشجبت الثالثت بيعبت مئىٍ

 والبًا.

ت ٜذسها الاخخُاسان "مّاسك، ومّاسك  ● بؽذة" حاءا في االإشجبت الشابّت والأخحرة بيعبت مئىٍ

 ولاب ل٣ل منهما. 3%( وبّذد 583)
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ت لعلىم االإعلىماث   م9292 أهخىبز، 9، ع8مج              992          االإجلت االإصزٍ

ٞ مىفت  ● أن دسحت جأًُذ الىلاب باالإىا٘ٝت ِلى جذسَغ االإٝشس مدل الذساظت ًِ وشٍ

Microsoft teams  ت ٜذسها ١اهذ حُذة؛ خُث حاءث دسحت االإىا٘ٝت ِلى وعبت مئىٍ

 لبًا.وا 39%( بّذد ئحمالي6884)

ٞ االإىفت  ● بِىما أجذ دسحت االإّاسلت ِلى ججشبت جذسَغ مٝشس االإشاحْ االإخخففت ًِ وشٍ

ت ٜذسها )  6%( بّذد 1085مدل الذساظت بمعخىي لُّٚ؛ خُث خفلذ ِلى وعبت مئىٍ

 ولاب مً ئحمالي الىلاب مدل الذساظت.

 تأيًد تدريس مكررات المهتبات والمعلىمات في السيىات الكادمُ: 3/5

ت الشابّت ٜعم م٢خباث ومّلىماث ب٣لُت اللٕت ًىضر  الجذو٥ الآحي آساء ولاب الٙشٜ

ُت في جأًُذ جذسَغ مٝشساث جخفق االإ٢خباث واالإّلىماث في  الّشبُت حامّت الأصهش باالإىى٘

ٞ الخّلُم بالٙفى٥ الا٘ترالُت مً خلا٥ مىفت" ىام الٝادمت ًِ وشٍ " Microsoft teamsاِلأ

ذ لاظخمشاس جذسَغ مٝشساث االإ٢خباث واالإّلىماث في و١ان هق العإا٥ ١الآحي: ه ل أهذ مإٍ

ٞ الٙفى٥ الا٘ترالُت مً خلا٥ بشهامج"  Microsoftالعىىاث الٝادمت لضملائ٤ ًِ وشٍ

teams:؟ وحاء العإا٥ بأظلىب ل٢ُشث الخماس ي ١الآحي" 

ٞ الٙفى٥ الا3٘حذو٥ ) غ مٝشساث االإ٢خباث واالإّلىماث ًِ وشٍ ترالُت مً خلا٥ مىفت ( آساء الىلاب في جذسَ

Microsoft teams 

 اليسبت عدد الخىزاراث الزأي م

د بشدة 1  21,1 12 مؤٍ

د 2  49,1 28 مؤٍ

 19,3 11 مداًد 3

 5,3 3 معارض 4

 5,3 3 معارض بشدة 5

 %100 57 الؤجـــــــــمــــــــــالـــي

 ًلاخَ مً الجذو٥ العابٞ الآحي:

ت جٙاوجذ آساء الىلاب مدل الذساظت  ● خى٥ ج٢شاس الخجشبت في العىىاث الٝادمت وبيعب مئىٍ

 مخخلٙت حاءث ١الآحي:

ذ" خُث ج٢شس  ● لى للاخخُاس "مإٍ ت ٜذسها ) ١28اهذ اليعبت اِلأ %( مً 4981مشة وبيعبت مئىٍ

 ئحمالي ولاب الخجشبت.
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ت ٜذسه ● ذ بؽذة" في االإشجبت الثاهُت مً آساء الىلاب بيعبت مئىٍ %( 2181ا )حاء اخخُاس "مإٍ

ُت. 12خُث اخخاسه  ت الشابّت م٢خباث حامّت الأصهش باالإىى٘  والب مً ولاب الٙشٜ

ت ٜذسها ) ●  11%( بّذد اخخُاس 1983حاءث اخخُاس "مداًذ" في االإشجبت الثالثت بيعبت مئىٍ

 والبًا.

ت ٜذسها  ● الاخخُاسان "مّاسك، ومّاسك بؽذة" حاءا في االإشجبت الشابّت والأخحرة بيعبت مئىٍ

 ولاب ل٣ل منهما. 3%( وبّذد 583)

بِىما أجذ دسحت االإّاسلت ِلى ججشبت جذسَغ مٝشساث مجا٥ االإ٢خباث واالإّلىماث ًِ  ●

ت ٜذسها  ٞ االإىفت مدل الذساظت بمعخىي لُّٚ؛ خُث خفلذ ِلى وعبت مئىٍ وشٍ

 ولاب مً ئحمالي الىلاب مدل الذساظت. 6%( بّذد 1085)

شساث جخفق االإ٢خباث واالإّلىماث ًِ وشٍٞ وعبت آساء الىلاب خى٥ ججشبت جذسَغ مٝ ●

ىام Microsoft teamsالخّلُم بالٙفى٥ الا٘ترالُت مً خلا٥ بشهامج " " للضملاء في اِلأ

%( وهزا ًذ٥ ِلى ٜبى٥ الىلاب لخ٢شاس الخجشبت؛ ورل٤ للأظباب التي ًىضخها 70الٝادمت )

 الجذو٥ الآحي:

 ث االإ٢خباث واالإّلىماث( أظباب جأًُذ ج٢شاس ججشبت جذسَغ مٝشسا4حذو٥ )

عدد  أسباب الخأًُد لخىزار هذه الخجزبت م

 الخىزاراث

 اليسبت

م الدسجُل 1  78,3 36 ًمىً مخابعت االإداطزاث في أي وكذ عً طزٍ

 65,2 30 ًىفز جيالُف الىلل واالإىاصلاث 2

 65,2 30 جىفير الىكذ والجهد 3

ت، مً خلال الخباعد الا  4 جخمايي جطبُم الؤجزاءاث الاختراسٍ

ً  وعدم الاخخيان مع الآخزٍ

27 58,7 

 34,8 16 أفهم وأسخىعب أهثر 5

ادة الاسدُعاب 6  2,2 1 ًمىً اللجىء إلى االإداطزة أهثر مً مزة لشٍ

 ًدبحن مً الجذو٥ العابٞ ما ًأحي:

ت ٜذسها  57والبًا مً ئحمالي ولاب الخجشبت  46أحاب ِلى هزه العإا٥  ● والبًا بيعبت مئىٍ

هي وعبت حُذة حذًا جدٝٞ االإىلىب، وجإ٠ذ ِلى صخت الؤحاباث وحّمُم هزه %( و 8087)

ذون ٢٘شة ئِادة جذسَغ مٝشساث الخخفق مً خلا٥  الآساء، وجإ٠ذ ِلى أن الىلاب مإٍ

 ".Microsoft teamsالٙفى٥ الا٘ترالُت ِبر مىفت"
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ذ ًِ و ● ٞ ١ان العبب الأو٥ لذي أٔلبُت الىلاب "ًم٢ً مخابّت االإدالشاث في أي وٜ شٍ

ت ٜذسها ) %( مً ئحمالي الىلاب الزًً ٜامىا 7883الدسجُل" خُث حاء بيعبت مئىٍ

 بالإحابت ِلى هزا العإا٥.

ب أ٠ثر" خُث اخخاسه ٘ٝي ) بِىما ١ان أٜل ظبب " ● ( والبًا ٘ٝي مً 16أ٘هم وأظخىِ

( والبًا أحابىا ِلى هزا العإا٥، بِىما اٜترح والب ظبب آخش وهى "ًم٢ً 46ئحمالي )

ت اللجى أحي في االإشجبت الأخحرة بيعبت مئىٍ ادة الاظدُّاب" وٍ ء ئلى االإدالشة أ٠ثر مً مشة لضٍ

 %(.282ٜذسها )

 عدو تأيًد تدريس مكررات المهتبات والمعلىمات في السيىات الكادمُ: 3/6

ًىضر الجذو٥ الآحي أظباب الىلاب لّذم جأًُذ جذسَغ مٝشساث االإ٢خباث واالإّلىماث 

ٞ الٙفى٥ الا٘ترالُت مً خلا٥ مىفت " للضملاء في العىىاث  Microsoftالٝادمت ًِ وشٍ

teams( مً مجخمْ الذساظت.3688" بيعبت )% 

 ( أظباب ِذم جأًُذ ج٢شاس ججشبت جذسَغ مٝشساث االإ٢خباث واالإّلىماث5حذو٥ )

 اليسبت عدد الخىزاراث أسباب عدم الخأًُد لخىزار هذه الخجزبت م

 52,4 11 طعف سزعت الؤهترهذ 1

 42,9 9 صعىبت الخعامل مع الخلىُاث الحدًثت 2

س الخللُدي 3  38,1 8 أفهم وأسخىعب أهثر مً الخدرَ

 38,1 8 عدم جىفز الؤمياهاث 4

 %4,8 1 عدم الخىافم مع وكذ االإداطزة 5

 ًدبحن مً الجذو٥ العابٞ ما ًأحي:

ت ٜذسها والبًا  57والبًا مً ئحمالي ولاب الخجشبت  21أحاب ِلى هزه العإا٥  ● بيعبت مئىٍ

 %( وهي وعبت مٝبىلت.3688)

حاء العبب الأو٥ والشئِغ مً وحهت هٍش الىلاب مً أظباب ِذم جأًُذ اظخمشاس ال٢ٙشة  ●

ت ٜذسها ) ت الؤهترهذ" بيعبت مئىٍ %( مً ئحمالي الىلاب الزًً ٜامىا 5284"لّٚ ظشِ

م٢ً الخّامل بالإحابت ِلى هزا العإا٥؛ وأـبدذ هزه الٍاهشة مىحىدة في ١ل م٣ان ، وٍ

مّها بالأظلىب الآحي الزي اٜترخه أخذ الىلاب وهفه: الأظباب التي ججّلني لا أ٘مل 

الخّلُم ًِ بّذ هى بيء الؤهترهذ في مفش، ول٢ً هزا االإىلىُ ًم٢ً خل مؽ٣لخه 

مل  ت الؤهترهذ وِ بالاجٙاٛ بحن وصاسة الخّلُم الّالي والأصهش مْ وصاسة الاجفالاث لتزوٍذ ظشِ

 مخٙمت للىلاب وواٜم الخذسَغ. باٜاث
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بِىما حاء في االإشجبت الثاهُت مً أظباب ِذم الخأًُذ "ـّىبت الخّامل مْ الخٝىُاث  ●

ت ٜذسها ) "الخذًثت %( مً ئحمالي الىلاب الزًً ٜامىا بالإحابت ِلى هزا 4289بيعبت مئىٍ

ب الىلاب ِلى الخّامل مْ هزه ا م٢ً خل هزه االإؽ٣لت أًمًا بخذسٍ لخٝىُاث العإا٥، وٍ

ماء هُئت  بُت للىلاب، ولِأ الخذًثت ٜبل جىبُٝها مً خلا٥ وسػ ِمل، ودوساث جذسٍ

 الخذسَغ الزًً لم ًجُذوا الخّامل مْ هزه الخٝىُاث.

ب أ٠ثر مً الخذسَغ الخٝلُذي،  ● بل الأخحرة ١اهذ للعببحن " أ٘هم وأظخىِ االإشجبت الثالثت وٜ

ت ٜذسها ) ش الؤم٣اهاث" وبيعبت مئىٍ ذم جى٘ %( ل٣ل منهما، ٠ما ًٝترح الباخث بّن 3881وِ

 الخلى٥ لخجاوص مثل هزه الأظباب ختى ج٣ىن الأمىس ِلى ما ًشام، ومنها:

الذمج بحن الخّلُم الخٝلُذي والخّلُم ًِ بّذ مً خلا٥ الٙفى٥ الا٘ترالُت، ٠بذاًت  -1

ختى ًدعنى للمخّلم ئصالت الشهبت التي بِىه وبحن الخّلُم مً خلا٥ االإىفاث 

 روهُت.الؤل٢ت

اث الىلاب، وخُنها  -2 ىسة ِلى مجمىِ ئجاخت االإدالشة الؤل٢تروهُت االإسجلت ـىث وـ

ب أ٠ثر مً الخّلُم الخٝلُذي أهه ِىذ لُاُ  عخىِ ظُّشٗ الىالب الزي ًٙهم وَ

ت أخشي للاظخماُ ئليها، ووشح الأظئلت  ت اللخاٛ باالإدالشة ظ٣ُىن أمامه ٘شـ ٘شـ

٥ الذسدؼت االإٙخىخت في الٙفل الا٘تراض ي، جخىش في رهىه ِلى االإدالش مً خلا التي

 .Microsoft teamsوالتي ًخمحز بها جىبُٞ 

ذ ئل٢ترووي حامعي وهزا ٌعهل ِلُه  -3 حر بشٍ حر الؤم٣اهاث اللاصمت للىلاب مً خلا٥ جى٘ جى٘

حر أًمًا أحهضة خاظب آلي، وأحهضة لىخُت Microsoft teamsالاهممام ئلى مىفت  ، وجى٘

بأظّاس مخٙمت ومذِىمت وبالخٝعُي ختى لا ج٣ىن ِبء ِلى ِالُت الجىدة للىلاب 

خم٢ً مً خلالها باالإؽاس٠ت والخٙاِل والاولُا ِلى االإدالشاث في الٙفى٥  الأظشة وٍ

 الا٘ترالُت.

 "Microsoft teamsقابلًُ فهرَ الفصىل الافتراضًُ مً خلال برىامج " 3/7

دالشاث الخٝلُذًت مْ ِىذما ٜام الباخث بذساظت اظخىلاُِت مً خلا٥ ئخذي االإ

ُت، و١ان الاظخىلُا خى٥ مذي ٜابلُت الىلاب  ت الشابّت م٢خباث حامّت الأصهش باالإىى٘ ولاب الٙشٜ

ل جذسَغ مٝشس "االإفادس واالإشاحْ االإخخففت" ئلى الٙفى٥ الا٘ترالُت مً خلا٥ جىبُٞ  لخدىٍ

teams  ن، وبّذ جىبُٞ الخجشبت، وشح ه١98ٙاهذ غ العإا٥ مشة % مً ئحاباث الىلاب بالش٘

 Microsoftأخشي بالؽ٣ل الآحي: ما مذي ٜابلُخ٤ ل٢ٙشة الٙفى٥ الا٘ترالُت مً خلا٥ بشهامج "

teams:؟، وحاءث الؤحاباث ٠ما في الؽ٣ل الآحي" 



س                خمادة عزفاث عبد الداًم عزفاث  د.   ... واكع اسخخدام الفصىل الافتراطُت في جدرَ

 

 

ت لعلىم االإعلىماث   م9292 أهخىبز، 9، ع8مج              997          االإجلت االإصزٍ

 
 Microsoft teams( مذي ٜبى٥ الخذسَغ مً خلا٥ الٙفى٥ الا٘ترالُت لــ 5ؼ٣ل )

 

 الخشوج باالإإؼشاث الآجُت: وبّذ ٘دق وجدلُل الشظم البُاوي العابٞ، ًم٢ً

ت ٜذسها 25حاءث دسحت "أٜبلها" في االإشجبت الأولى بّذد ٜبى٥ ) -1 ( والبًا وبيعبت مئىٍ

( والبًا، وهزا ًذ٥ ِلى 57%( مً ئحمالي الىلاب مدل الذساظت البالٖ ِذدهم )4389)

ٞ مىفت  مىا٘ٝت الىلاب ِلى ٜابلُت الخّلُم مً خلا٥ الٙفى٥ الا٘ترالُت ًِ وشٍ

Microsoft teams. 

" خُث خفلذ ِلى مىا٘ٝت ) -2
ً
( والبًا، بيعبت 16أجذ بّذها في الذسحت "أٜبلها أخُاها

ت ٜذسها )  ٘لذيهم الىُت 2881مئىٍ
ً
%( وحّخبر أًما مً دسحاث الٝبى٥، ختى لى أخُاها

ٞ الٙفى٥ الا٘ترالُت لــ   .Microsoft teamsلٝبى٥ الخّلُم ًِ وشٍ

حت الثالثت مً خُث االإىا٘ٝت ِلى مذي ٜابلُت ١اهذ دسحت الٝبى٥ بؽذة في الذس  -3

ت  Microsoft teamsالخّلُم مً خلا٥ الٙفى٥ الا٘ترالُت الإىفت  ورل٤ بيعبت مئىٍ

 والب مً ئحمالي الىلاب مدل الذساظت. 12%( بّذد 2181ٜذسها )

ت ٜذسها ) -4 %(، بِىما 583الاخخُاس "لا أٜبلها بؽذة" اخخاسه زلازت ولاب بيعبت مئىٍ

ت ٜذسها ) الاخخُاس  %( مً ئحمالي 188"لا أٜبلها" اخخاسه والب واخذ؛ ورل٤ بيعبت مئىٍ

 الىلاب مدل الذساظت.

ُت ل٢ٙشة الخذسَغ مً  -5 ت الشابّت م٢خباث حامّت الأصهش باالإىى٘ وعبت ٜبى٥ ولاب الٙشٜ

%(، في خحن ١اهذ 9381ٜذسها ) Microsoft teamsخلا٥ الٙفى٥ الا٘ترالُت لبرهامج 

 %(.689الىلاب مدل الذساظت )وعبت ِذم ٜبى٥ 
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ت لعلىم االإعلىماث   م9292 أهخىبز، 9، ع8مج              998          االإجلت االإصزٍ

المهارات التي يمتلهها الطلاب قبل وبعد تجربُ تدريس مادَ "المراجع المتخصصُ" عبر برىامج  3/8

"Microsoft teams" 

شح ظإالان مٙادهما الخّشٗ ِلى االإهاساث التي ١ان ًمخل٢ها الىلاب مدل الذساظت 
ُ
و

ٞ بشهامج "ٜبل وبّذ جىبُٞ ججشبت جذسَغ مٝشس "االإشاحْ االإخخ  Microsoftففت" ًِ وشٍ

teams ت مذي الخُٕحر في مهاساث الىلاب للخّامل مْ مىفت  teams" ختى ًدعنى للباخث مّش٘

والجذو٥ الآحي ًىضر الؤحاباث ِلى العإا٥ الأو٥ وهفه: ما االإهاساث التي ٠ىذ جمخل٢ها ٜبل 

"؟ والزي حاء في Microsoft teamsالبذء في جذسَغ مادة "االإشاحْ االإخخففت" ِبر بشهامج "

 ؼ٣ل ل٢ُشث الخماس ي

 

 باظخٝشاء الجذو٥ العابٞ ًدبحن ما ًأحي:

( 11( مهاساث، وبّذها )8ِذد االإهاساث التي وشخذ للىلاب ٜبل جىبُٞ الخجشبت ) ●

 وبّذ الخجشبت. مهاسة، الثماهُت الأولى مؽتر٠ت بحن ٜبل



س                خمادة عزفاث عبد الداًم عزفاث  د.   ... واكع اسخخدام الفصىل الافتراطُت في جدرَ

 

 

ت لعلىم االإعلىماث   م9292 أهخىبز، 9، ع8مج              999          االإجلت االإصزٍ

ٞ "االإىا٘ٝت بؽذة، واالإىا٘ٝت"  ● االإهاسة الأولى حاءث دسحت مىا٘ٝت الىلاب ِليها ًِ وشٍ

ت ) %( لفالر االإهاسة بّذ 7584%( لفالر االإهاسة ٜبل الخجشبت، وبيعبت )7082بيعبت مئىٍ

ْ جىبُٞ الخجشبت؛ خُث ١ان للخجشبت دوسها الؤًجابي في جىمُت مهاساث الىلاب في الخّامل م

 .Microsoft teamsالٙفل الا٘تراض ي للـ 

ٞ "االإىا٘ٝت بؽذة، واالإىا٘ٝت"  ● االإهاسة الثاهُت حاءث دسحت مىا٘ٝت الىلاب ِليها ًِ وشٍ

ت ) %( لفالر االإهاسة بّذ 7782%( لفالر االإهاسة ٜبل الخجشبت، وبيعبت )7387بيعبت مئىٍ

هاساث الىلاب في الخّامل مْ جىبُٞ الخجشبت؛ خُث ١ان للخجشبت دوسها الؤًجابي في جىمُت م

 %( لفالر الخجشبت البّذًت.385بٙاسٛ ) Microsoft teamsالٙفل الا٘تراض ي للـ 

ت  ● ٞ "االإىا٘ٝت بؽذة، واالإىا٘ٝت" بيعبت مئىٍ بِىما وا٘ٞ الىلاب ِلى االإهاسة الثالثت ًِ وشٍ

اسة بّذ %( لفالر االإه8285%( لفالر االإهاسة ٜبل الخجشبت، وبيعبت ٜذسها )7189ٜذسها )

جىبُٞ الخجشبت؛ خُث ١ان للخجشبت جأزحرها الؤًجابي في جىمُت مهاساث الىلاب في الخّامل 

%( لفالر الخجشبت 1086بٙاسٛ وعبت ٜذسها ) Microsoft teamsمْ الٙفل الا٘تراض ي للـ 

 البّذًت.

ا٘ٝت" حاءث مىا٘ٝت الىلاب ِلى االإهاسة الشابّت مً خلا٥ الاخخُاساث "االإىا٘ٝت بؽذة، واالإى  ●

ت ) %( لفالر االإهاسة 7387%( لفالر االإهاسة ٜبل الخىبُٞ، وبيعبت ٜذسها )7082بيعبت مئىٍ

خطر مً رل٤ دوس الخجشبت الؤًجابي في جىمُت مهاساث الىلاب في الخّامل  بّذ الخىبُٞ؛ وٍ

 %( لفالر الخجشبت البّذًت.385بٙاسٛ ) Microsoft teamsمْ الٙفل الا٘تراض ي للـ 

ٞ "االإىا٘ٝت بؽذة، واالإىا٘ٝت" االإهاسة الخا ● معت حاءث دسحت مىا٘ٝت الىلاب ِليها ًِ وشٍ

ت ) %( لفالر االإهاسة بّذ 8787%( لفالر االإهاسة ٜبل الخجشبت، وبيعبت )7584بيعبت مئىٍ

جىبُٞ الخجشبت؛ خُث ١ان للخجشبت دوسها الؤًجابي في جىمُت مهاساث الىلاب في الخّامل مْ 

 %( لفالر الخجشبت البّذًت.1283بٙاسٛ ) Microsoft teamsالٙفل الا٘تراض ي للـ 

ت ٜذسها  العادظت والعابّتحاءث االإىا٘ٝت ِلى االإهاسجحن  ● لفالر البّذًت بٙاسٛ وعبت مئىٍ

 %( ًِ االإهاسة الٝبلُت، وهزا ًذ٥ ِلى جأزحر الخجشبت بالإًجاب ِلى الىلاب.888)

ت ٜذسها ) ● ل الٙاسٛ بيعبت مئىٍ البّذًت ًِ االإهاسة الٝبلُت؛ ورل٤ %( لفالر االإهاسة 385وـ

ُ٘ما ًخق االإهاسة الثامىت، مْ ملاخٍت أن هزه االإهاساث التي ١ان ًمخل٢ها الىلاب ٜبل 

 Microsoft teamsجىبُٞ ججشبت الخذسَغ مً خلا٥ الٙفى٥ الا٘ترالُت الخاـت بمىفت 

 ١ان للخجشبت جأزحرها الؤًجابي ِليها.



س                خمادة عزفاث عبد الداًم عزفاث  د.   ... واكع اسخخدام الفصىل الافتراطُت في جدرَ

 

 

ت لعلىم االإعلىماث   م9292 أهخىبز، 9، ع8مج              222          االإجلت االإصزٍ

لىلاب بّذ الخجشبت ١اهذ زلار مهاساث ازيخان منها وا٘ٞ ُ٘ما ًخق االإهاساث التي امخل٢ها ا ●

لٞ 8285ِليها الىلاب بيعبت ) خذ ؤ ْ الُذ ووشح ظإالي واظخٙعاسي، و٘ %( وهما "س٘

االإا٤ً وال٣امحرا أزىاء االإدالشة"، والأخشي "٠ُُٙت الاهممام ئلى الٙفل الا٘تراض ي 

ت ٜذسها )42واالإٕادسة" اجٝنها ) ت الشابّت 7387( والبًا بيعبت مئىٍ %( مً ئحمالي ولاب الٙشٜ

ُت.  م٢خباث حامّت الأصهش باالإىى٘

١ان للخجشبت البّذًت دوسها االإإزش في جىمُت مهاساث الىلاب للخّامل مْ الٙفل الا٘تراض ي  ●

خُث حاء  Microsoft teams الخاؿ بمٝشس "االإفادس واالإشاحْ االإخخففت" ِبر مىفت

 ٛ  %( مً ئحمالي االإهاساث االإؽتر٠ت.5682) الٙاسٛ لفالر االإهاساث البّذًت بٙاس

الإيجابًات التي حككتها تجربُ تدريس مكرر "المصادر والمراجع المتخصصُ" عبر برىامج  3/9

"Microsoft teams" 

م ) ( الؤًجابُاث التي خٝٝتها ججشبت جذسَغ مٝشس االإشاحْ 7ًخطر مً الجذو٥ الآحي سٜ

ت الشابّت م٢خباث حام ُت، ووعبت مىا٘ٝت الىلاب ِلى االإخخففت لىلاب الٙشٜ ّت الأصهش باالإىى٘

 ١ل ِىفش:

 Microsoft teams( ئًجابُاث جذسَغ مٝشس االإشاحْ االإخخففت مً خلا٥ مىفت 7حذو٥ )

أوافم  الفلزة م

 بشدة

أرفع  أرفع مداًد أوافم

 بشدة

سهىلت الىصىل إلى مدخىي االإداطزة  1

 وبسزعت

 1 - 10 25 21 ن

% 36,8 43,9 17,5 - 1,8 

 1 1 12 25 18 ن سهىلت الاسدُعاب والاسخذوار 2

% 31,6 43,9 21,1 1,8 1,8 

 1 1 7 25 23 ن الخىفير في الىكذ والجهد 3

% 40,4 43,9 12,3 1,8 1,8 

ادة الىيي االإعلىماحي الخاص  4 سٍ

بالخطىراث الخىىىلىجُت الحدًثت 

 "Microsoft teamsوبخاصت ببرهامج "

 1 - 11 22 23 ن

% 40,4 38,6 19,3 - 1,8 

الخغُير في الفىز والحزص على الحظىر  5

 والخفاعل مع االإداطز

 1 - 15 21 20 ن

% 35,1 36,8 26,3 - 1,8 

علد اخخبار إلىترووي آخز ول مداطزة  6

 مما ًجعلني أجذهز ما شزخه االإداطز

 1 - 13 25 18 ن

% 31,6 43,9 22,8 - 1,8 
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ت لعلىم االإعلىماث   م9292 أهخىبز، 9، ع8مج              222          االإجلت االإصزٍ

أوافم  الفلزة م

 بشدة

أرفع  أرفع مداًد أوافم

 بشدة

الخفاعل الحزص على الحظىر و  7

والؤجابت على الاخخبار الذي ٌعلد آخز 

االإداطزة، ختى أخصل على شهادة 

 جلدًز

 1 - 14 21 21 ن

% 36,8 36,8 24,6 - 1,8 

الحصىل على الدرجاث النهائُت في  8

 االإادة مً أجل الىجاح

 1 - 10 22 24 ن

% 42,1 38,6 17,5 - 1,8 

االإشارهت الفعالت في الىلاشاث  9

 ثوالحىارا

 1 - 11 28 17 ن

% 29,8 49,1 19,3 - 1,8 

1

0 

اللدرة على البدث عً مصادر الخعلم 

 الؤطافُت عبر الؤهترهذ

 1 - 10 23 23 ن

% 40,4 40,4 17,5 - 1,8 

1

1 

اللُام بدل جمُع الأسئلت االإطزوخت، 

باث، والاوشطت  ً، والخدرٍ والخمارٍ

 واالإشزوعاث االإيلف بها

 1 - 10 27 19 ن

% 33,3 47,4 17,5 - 1,8 

1

2 

مداومت الاطلاع على أهداف االإداطزة 

االإيشىرة ومخابعت االإداطزاث 

 واالإلزراث الؤلىتروهُت

 1 1 10 27 18 ن

% 31,6 47,4 17,5 1,8 1,8 

1

3 

اجباع اللىاعد والتزام السلىهُاث 

االإعلىت واالإلترخت خلال مزخلت الخعلُم 

 الؤلىترووي

 1 - 9 28 19 ن

% 33,3 49,1 15,8 - 1,8 

1

4 

ىمي مهاراث الخعلم  ًُ الخعلُم عً بعد 

 الذاحي

 1 - 12 27 17 ن

% 29,8 47,4 21,1 - 1,8 

1

5 

ىمي مهاراث  ًُ الخعلُم عً بعد 

 اسخخدام الخىىىلىجُا الحدًثت

 1 - 10 26 20 ن

% 35,1 45,6 17,5 - 1,8 

1

6 

ىمي مهاراث الاجصال  ًُ الخعلُم عً بعد 

 االإعلىماثوالبدث عً 

 1 - 10 26 20 ن

% 35,1 45,6 17,5 - 1,8 

 ًخطر مً الجذو٥ العابٞ ل٢ُشث الخماس ي:

ذ والجهذ مً خلا٥ الٙفى٥ الا٘ترالُت ِبر مىفت أن ● حر في الىٜ  Microsoft teams الخى٘

( والب 48%( بّذد )8483حاءث في االإشجبت الأولى خُث ئن أِلى وعبت مً ُِىت الذساظت )

٘ٝت، واالإىا٘ٝت بؽذة ِلُه بِىما و١اهذ وعبت االإداًذ مً ُِىت الذساظت أبذو االإىا
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ت لعلىم االإعلىماث   م9292 أهخىبز، 9، ع8مج              229          االإجلت االإصزٍ

ن بؽذة )7%( بّذد )1283) ن، والش٘ ( 2%( بّذد )386( مٙشدة ووعبت الزًً أبذو بالش٘

ذ والجهذ مً  حر في الىٜ مً الىلاب؛ وهزا ًذ٥ ِلى أن الُّىت ؼبه مجخمّت ِلى الخى٘

حر وٜ‘خلا٥ الٙفى٥ الا٘ترالُت خُث  ذ الىالب وحهذه مً أهم ِىاـش هجاح ن جى٘

 االإىٍىمت الخّلُمُت التي حّخمذ ِلى الىظائل الخ٢ىىلىحُت الخذًثت.

اجباُ الٝىاِذ والتزام العلى٠ُاث االإّلىت واالإٝترخت خلا٥ مشخلت الخّلُم الؤل٢ترووي  ●

 الذساظت بالٙفى٥ الا٘ترالُت حاءث في االإشجبت الثاهُت خُث ئن زاوي أِلى وعبت مً ُِىت

( والب أبذو االإىا٘ٝت، واالإىا٘ٝت بؽذة ِلُه، بِىما ١اهذ وعبت االإداًذ 47%( بّذد )8284)

ن بؽذة بيعبت 9%( بّذد )1588مً ُِىت الذساظت ) ( ولاب ووالب واخذ أبذي الش٘

 %( وهزا ًذ٥ ِلى أن الىلاب ؼبه مجخمّحن ِلى هزه الؤًجابُت.188)

ى٥ ئلى مدخىي  ● ت، والٝذسة ِلى البدث  بِىما حاءث ١ل مً "ظهىلت الىـ االإدالشة بعشِ

ًِ مفادس الخّلم الؤلاُ٘ت ِبر الؤهترهذ، والخفى٥ ِلى الذسحاث النهائُت في االإادة مً 

أحل الىجاح، والٝذسة ِلى البدث ًِ مفادس الخّلم الؤلاُ٘ت ِبر الؤهترهذ، والخّلُم ًِ 

ىمي مهاساث اظخخذام الخ٢ىىلىحُا الخذًثت، والاجفا٥ والب ًُ دث ًِ االإّلىماث" في بّذ 

االإشجبت الثالثت مً خُث اخخُاساث الىلاب لإًجابُاث جذسَغ مٝشس االإشاحْ االإخخففت 

( والب أبذو االإىا٘ٝت، 46%( بّذد )8087خُث خفل ١ل منها ِلى وعبت ٜذسها )

%( بّذد 1785واالإىا٘ٝت بؽذة ِليهم ِلى الخىالي، و١اهذ وعبت االإداًذ مً ُِىت الذساظت )

ن بؽذة بيعبت )( ولا 10)  %( ل٣ل منها أًمًا.188ب ل٣ل منها، ووالب واخذ أبذي الش٘

ادة الىعي االإّلىماحي الخاؿ بالخىىساث الخ٢ىىلىحُت الخذًثت، وخاـت ببرهامج  ● صٍ

"Microsoft teams واالإؽاس٠ت الّٙالت في الىٝاؼاث والخىاساث، ومذاومت الاولُا ِلى ،"

دالشاث واالإٝشساث الؤل٢تروهُت" حاء ١ل منها في أهذاٗ االإدالشة االإيؽىسة ومخابّت االإ

االإشجبت الشابّت مً خُث اخخُاساث الىلاب للإًجابُاث خُث خفل ١ل منها ِلى وعبت 

( والب أبذو االإىا٘ٝت، واالإىا٘ٝت بؽذة ِليهم ِلى الخىالي، 45%( بّذد )7889ٜذسها )

ل٣ل منها، ووالب  ( والب11%( بّذد )1983و١اهذ وعبت االإداًذ مً ُِىت الذساظت )

ن بؽذة بيعبت )  %( ل٣ل منها أًمًا.188واخذ أبذ الش٘

ىمي مهاساث الخّلم الزاحي حاث هزه الؤًجابُت في االإشجبت الخامعت  ● ًُ الخّلُم ًِ بّذ 

( والب أبذو االإىا٘ٝت، واالإىا٘ٝت بؽذة ِليها، و١اهذ 44%( بّذد )7782بيعبت ٜذسها )

ن 12%( بّذد )2181وعبت االإداًذ مً ُِىت الذساظت ) ( والب، ووالب واخذ أبذي الش٘

 %(.188بؽذة بيعبت )
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ٝذ اخخباس ئل٢ترووي آخش ١ل مدالشة مما ًجّلني  ● ظهىلت الاظدُّاب والاظخز١اس، وِ

ت ٜذسها ) %( 7585أجز٠ش ما ؼشخه االإدالش، حاءجا في االإشجبت العادظت بيعبت مئىٍ

٘ٝت بؽذة ِليهما، و١اهذ وعبت ( والب ل٣ل منها، أبذوا االإىا٘ٝت، واالإىا43بّذد )

( والب للأولى، ووالب واخذ أبذي 12%( بّذد )2181االإداًذ مً ُِىت الذساظت )

ن بؽذة بيعبت ) ن، بِىما وعبت االإداًذة للثاهُت )188الش٘ %( 2288%( ومثله للش٘

ن بؽذة بيعبت )13بّذد )  %(.188( والب، ووالب واخذ أبذي الش٘

الخشؿ ِلى الخمىس والخٙاِل والؤحابت ِلى الاخخباس " االإشجبت ٜبل الأخحرة مً هفِب ●

%( 7387الزي ٌّٝذ آخش االإدالشة، ختى أخفل ِلى ؼهادة جٝذًش" بيعبت ٜذسها )

( والب أبذوا االإىا٘ٝت، واالإىا٘ٝت بؽذة ِليها، و١اهذ وعبت االإداًذ مً ُِىت 42بّذد )

ن بؽ14%( بّذد )2486الذساظت ) ذة بيعبت ( والب، ووالب واخذ أبذي الش٘

(188.)% 

الخُٕحر في ال٢ٙش والخشؿ ِلى الخمىس " ١اهذ االإشجبت الثامىت والأخحرة مً هفِب ●

( والب أبذوا االإىا٘ٝت، 41%( بّذد )7189والخٙاِل مْ االإدالش" بيعبت ٜذسها )

( 15%( بّذد )2683واالإىا٘ٝت بؽذة ِليها، و١اهذ وعبت االإداًذ مً ُِىت الذساظت )

ن بؽذة بيعبت )والب، ووالب واخذ أ  %(.188بذي الش٘

المعىقات التي واجهت الطلاب عيد تطبًل الفصل الافتراضٌ لتدريس مكرر "المصادر والمراجع  3/10

 "Microsoft teamsالمتخصصُ" عبر ميصُ "

م ) اث أو العلبُاث التي واحهذ الىلاب ِىذ 8ًخطر مً الجذو٥ الآحي سٜ ( االإّىٜ

ُت.ججشبت جذسَغ مٝشس االإشاحْ االإخخ ت الشابّت م٢خباث حامّت الأصهش باالإىى٘  ففت لىلاب الٙشٜ

اث الخذسَغ مً خلا٥ مىفت  8حذو٥ )  مً وحهت هٍش الىلابMicrosoft teams( مّىٜ

أوافم  الفلزة م

 بشدة

أرفع  أرفع مداًد أوافم

 بشدة

 6 11 17 15 8 صعىبت الخعامل مع الخلىُاث الحدًثت 1

 4 4 9 27 13 اثأول مزة أحعامل مع هذه الخلىُ 2

 9 12 17 12 7 عدم اللدرة على الىصىل إلى االإطلىب مني 3

 1 5 17 16 18 طعف سزعت الؤهترهذ، ورسىمه االإزجفعت 4

 2 9 19 18 9 اهلطاع الخُار الىهزبائي 5

 5 10 20 15 7 عدم جىفز الؤمياهاث 6
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ت لعلىم االإعلىماث   م9292 أهخىبز، 9، ع8مج              222          االإجلت االإصزٍ

أوافم  الفلزة م

 بشدة

أرفع  أرفع مداًد أوافم

 بشدة

 4 3 21 18 11 كلت الخبرة والخدرٍب 7

 16 7 18 11 5 ليافُت في االإلزر لم أخصل على االإعلىماث ا 8

 7 14 21 10 5 لم أجد ما جىكعخه 9

 8 16 18 9 6 عدم فهم االإادة عىد جلدًمها 10

 6 16 16 11 8 صعىبت الدخىل إلى البرهامج 11

 5 16 23 9 4 غير مفُد في الخطبُم العملي 12

 5 18 19 10 5 لم ٌسخطع جدفيزي على الحظىر والخفىير 13

 10 9 21 11 6 د غير مىاسبتاالإىاعُ 14

 12 17 17 6 5 الىكذ االإددد للاخخبار غير واف 15

 باظخٝشاء الجذو٥ العابٞ ًدبحن ما ًأحي:

ت  ● أن ظلبُت أو٥ مشة أحّامل مْ هزه الخٝىُاث حاءث ٠أو٥ ظلبُت جىاحه ولاب الٙشٜ

ُت خُث ئن أِلى وعبت ) ( والب، 40%( بّذد )7082الشابّت م٢خباث حامّت الأصهش باالإىى٘

( والب. ووعبت االإىا٘ٞ ِلى رل٤ 13%( بّذد )١2288اهذ وعبت االإىا٘ٞ بؽذة ِلى رل٤ )

( ولاب ووعبت الزًً أبذو 9%( بّذد )588( والب و١اهذ وعبت االإداًذ )27%( بّذد )4784)

ن ) ن بؽذة )4%( بّذد )7الش٘  .( ولاب4%( بّذد )7( ولاب ووعبت الزًً أبذو الش٘

ت الؤهترهذ ● ، وسظىمه االإشجّٙت حاءث ٠ثاوي ظلبُت جىاحه ولاب مجخمْ الذساظت لّٚ ظشِ

( والب، ١اهذ وعبت االإىا٘ٞ بؽذة ِلى 34%( بّذد )5986خُث ئن زاوي أِلى وعبت جأًُذ )

( والب و١اهذ 16%( بّذد )2881( والب. ووعبت االإىا٘ٞ ِلى رل٤ )18%( بّذد )3186رل٤ )

ن )( والب وو17%( بّذد )2988وعبت االإداًذ ) ( 5%( بّذد )888عبت الزًً أبذو الش٘

ن بؽذة )  %( بّذد والب واخذ.188ولاب ووعبت الزًً أبذو الش٘

ذ االإدذد للاخخباس ٔحر ١اٗ حاءث ٠أخش ظلبُت جىاحه ولاب مجخمْ الذساظت خُث ئن  ● الىٜ

( والب، بِىما ١اهذ وعبت االإىا٘ٞ بؽذة 29%( بّذد )5089وعبت ِذم الخأًُذ لها ١اهذ )

( ولاب و١اهذ 6%( بّذد )1085( ولاب، ووعبت االإىا٘ٞ ِلى رل٤ )5%( بّذد )888)ِليها 

ن )17%( بّذد )2988وعبت االإداًذ ) ( 17%( بّذد )2988( والب ووعبت الزًً أبذو الش٘

ن بؽذة ) ( والب، وهزا ًذ٥ ِلى أن 12%( بّذد )2181والب ووعبت الزًً أبذو الش٘

ذ االإدذد للاخخباساث التي ِٝذث  اث الىٜ للىلاب ١اهذ ١اُ٘ت، وأنها لِعذ مً مّىٜ

 .Microsoft teamsالٙفى٥ الا٘ترالُت لــ 
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فاعلًُ البرامج التعلًنًُ بالفصىل الافتراضًُ ودورها في تطىير ميظىمُ التعلًه المتهامل  3/11

 "Microsoft teamsعبر ميصُ "

م ) وس٘مهم ( ل٢ُشث الخماس ي مذي مىا٘ٝت الىلاب 9ًخطر مً الجذو٥ الآحي سٜ

ش مىٍىمت الخّلُم االإخ٣امل ِبر  لٙاِلُت البرامج الخّلُمُت بالٙفى٥ الا٘ترالُت ودوسها في جىىٍ

 "Microsoft teamsمىفت "

أوافم  الفلزة م

 بشدة
 أرفع مداًد أوافم

أرفع 

 بشدة

 1 1 13 25 17 سهىلت اسدُعاب االإلزراث الؤلىتروهُت 1

البرامج الخعلُمُت مً خُث االإدخىي  2

 علُمي مىاسبت ومخميزةالخ
16 29 10 1 1 

جلبُت البرامج الخعلُمُت لاخخُاجاث الطلاب  3

 مىاسبت جدا
17 27 11 1 1 

 1 2 11 21 22 جىدة جصمُم البرامج الخعلُمُت ممخاسة 4

الأوشطت االإصاخبت للبرامج الخعلُمُت  5

 مفُدة ومىاسبت جدا
16 26 12 2 1 

ي مسخىي الزطا عً االإسخىي الخعلُم 6

 ملبىل 
15 29 11 1 1 

الخفاعلُت بين عظى هُئت الخدرَس مع  7

 الطلبت مىاسبت
19 29 8 0 1 

 1 0 9 29 18 هفاءة الخىىع في طزق الخدرَس جُدة 8

 1 0 10 30 16 فاعلُت هظام الخدرَس جُدة 9

س  10 سهىلت الخعامل مع أسالُب الخدرَ

 االإخىىعت
14 31 11  1 

 1 0 11 31 14 العلمُت جُدة درجت فاعلُت شزح االإادة 11

 1 0 14 26 16 مسخىي الؤرشاد الأوادًمي جُد 12

جأًُد اسخمزار جدرَس ملزراث جخصص  13

 Microsoftاالإىخباث واالإعلىماث عبر جطبُم 

teams 

16 24 12 3 2 

 ًدبحن مً الجذو٥ العابٞ ما ًأحي:
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ى٥ الا٘ترالُت حاءث في أن الخٙاِلُت بحن ِمى هُئت الخذسَغ مْ الىلبت مىاظبت بالٙف ●

 ( والب، بِىما48%( بّذد )8485االإشجبت الأولى خُث ئن أِلى وعبت مً مجخمْ الذساظت )

( والب. ووعبت االإىا٘ٞ ِلى رل٤ 19%( بّذد )١2988اهذ وعبت االإىا٘ٞ بؽذة ِلى رل٤ )

( ولاب 8%( بّذد )14( والب و١اهذ وعبت االإداًذ مً ُِىت الذساظت )29%( بّذد )5089)

ن بؽذة ) %( بّذد والب واخذ. وهزا ًذ٥ ِلى أن مٍّم 188ووعبت الزًً أبذو الش٘

مجخمْ وا٘ٞ ِلى ٘اِلُت هٍام الخذسَغ داخل الٙفى٥ الا٘ترالُت خُث ئنها مً أهم 

 ِىاـش هجاح االإىٍىمت الخّلُمُت التي حّخمذ ِلى الىظائل الخ٢ىىلىحُت الخذًثت.

ث في االإشجبت الثاهُت خُث ئن زاوي أِلى وعبت مً ٠ٙاءة الخىىُ في وشٛ الخذسَغ حُذة حاء ●

( والب، بِىما ١اهذ وعبت االإىا٘ٞ بؽذة ِلى رل٤ 47%( بّذد )8285مجخمْ الذساظت )

( والب و١اهذ 29%( بّذد )5089( والب. ووعبت االإىا٘ٞ ِلى رل٤ )18%( بّذد )3186)

ن بؽذة ( ولاب ووعبت الز9%( بّذد )1588وعبت االإداًذ مً ُِىت الذساظت ) ًً أبذو الش٘

 %( بّذد والب واخذ.188)

 Microsoft teamsجأًُذ اظخمشاس جذسَغ مٝشساث جخفق االإ٢خباث واالإّلىماث ِبر جىبُٞ  ●

ت الشابّت م٢خباث حامّت الأصهش  حاءث في االإشجبت الأخحرة مً خُث مىا٘ٝت ولاب الٙشٜ

ُت بيعبت ) ىا٘ٞ بؽذة ِلى رل٤ ( والب، بِىما ١اهذ وعبت االإ40%( بّذد )7082باالإىى٘

( والب و١اهذ 24%( بّذد )4281( والب. ووعبت االإىا٘ٞ ِلى رل٤ )16%( بّذد )2881)

ن 12%( بّذد )21.1وعبت االإداًذ مً ُِىت الذساظت ) ( والب ووعبت الزًً أبذو الش٘

ن بؽذة )3%( بّذد )583)  %( بّذد والبحن.385( ولاب ووعبت الزًً أبذو الش٘

لًدٍ الىرقٌ، أو الاختبار الإلهتروىٌ مً خلال الميصات الإلهتروىًُ الاختبار التك 3/12

 "Microsoft teamsمجل"

ٙهم مً الامخداهاث العإا٥  شخذ ِلى الىلاب لخدذًذ مىٜ
ُ
١ان مً أهم الأظئلت التي و

الخالي: أيهما جٙمل الاخخباس الخٝلُذي الىسقي، أم الاخخباس الؤل٢ترووي مً خلا٥ االإىفاث 

 " والإارا؟ والؽ٣ل الخالي ًىضر رل٤:Microsoft teamsمثل" الال٢تروهُت
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 ( جٙمُل الاخخباس الؤل٢ترووي ِلى الاخخباس الخٝلُذي مً خلا٥ الٙفى٥ الا٘ترالُت6ؼ٣ل )

 ًخطر مً الؽ٣ل العابٞ ما ًأحي:

( والب ِلى الامخدان الىسقي 39%( بّذد )68٘مل الىلاب الامخدان الؤل٢ترووي بيعبت ) ●

بىلهم 18%( بّذد )32يعبت )الخٝلُذي ب ( والب، مما ًذ٥ ِلى جىىس ِٝلُت الىلاب وٜ

تهم لاظخمشاس هزه الخجشبت  مهم -لخجشبت الامخدان الؤل٢ترووي وسؤٍ م مً س٘ ِلى الشٔ

 للأظباب الآجُت: -جىبُٝهالل٢ٙشة بيعبت ٠بحرة حذًا ٜبل 

ذ ا -1 ت للىلاب لخدذًذ الىٜ ذ والجهذ واالإا٥ ولإجاخت الٙشـ حر الىٜ الإىاظب للمدالشة جى٘

حر الجى االإلائم للاخخباس  ؾ أزىاء الاخخباس وجى٘ ذم الدؽىَ بالدؽاوس مْ الباخث، وِ

 واالإدالشة.

ُذ -2 ا ِلى الىٙغ والٕحر مً جٙص ي ١ى٘
ً
 ، وجدُٝٞ الخباِذ بحن الىلاب.19-خٙاٌ

أـبدذ الخ٢ىىلىحُا لٕت الّفش وأـبدذ الىظُلت العائذة للاخخباساث الخٝلُذًت في  -3

ذ وأ٠ثر ساخت.الّالم ب ش االإعا٘اث والجهذ والىٜ  أحمّه ولأنها جى٘

هم ما ًذوس خىلىا مً جىىساث. -4  لابذ مً الخّىد ِلى الخ٢ىىلىحُا و٘

٠ثرة الؤًجابُاث منها: بعاوخه وظهىلت الخّامل مّه، وظهىلت الخىاـل والؤحابت ِلى  -5

ذ ٜفحر.  الاخخباس في وٜ

 خذازت الاخخباس الؤل٢ترووي. -6

جب ِلُىا ججشبتها.الؤل٢ترووي لأهه  -7 ٝه مخىىسة للخّلُم، وجىا٠ب الخىىس الخ٢ىىلىجي وٍ  وشٍ

٠ما ١ان للمىا٘ٝحن ِلى الامخدان الىسقي الخٝلُذي أظبابهم أًمًا التي جخى٥ لهم جٙمُلهم  ●

 وهي ٠ما ر٠شوها:

ت الؤهترهذ. -1  اهٝىاُ ال٢هشباء، ولّٚ ظشِ
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 ـّىبت الخّامل مْ الخٝىُاث الخذًثت. -2

 والخّاٌؾ الىبُعي مً بذاًت الُىم.الاظدُٝاً ـباخًا،  -3

ذ ِلى مبرساث اخخُاس  ● ًلاخَ مما ظبٞ أن مبرساث اخخُاس الاخخباس الؤل٢ترووي جٙىٜ

الامخدان الخٝلُذي الىسقي، وهزا ًذ٥ ِلى جٙمُل الىلاب للامخدان الؤل٢ترووي ِلى 

 الامخدان الىسقي.

ات المهتبات والمعلىمات مً خلال مكترحات الطلاب مً أجل التخسين والتطىير لتدريس مكرر 3/13

 :Microsoft teamsالفصىل الافتراضًُ لــ

ش  اٜترح الىلاب في نهاًت الاظدباهت بّذ الأمىس التي مً ؼأنها أن جإدي ئلى جدعحن وجىىٍ

ذ ٜام الباخث باِادة ـُأت للأ٣٘اس ختى جإدي  ٢٘شة جذسَغ مٝشساث االإ٢خباث واالإّلىماث، وٜ

م٢ً جىلُذ االإٝترخاث االإّنى االإىلىب، مْ مش  اِاة ِذم الؤخلا٥ بما ًدخاج أن ًٝىله الىالب، وٍ

 ١الآحي:

ا ٠ما ًجب الضمهم  -1 ًٝ ئصالت الشهبت لذي الىلاب الزًً لم ًخّاملىا مْ جل٤ الخ٢ىىلىحُا ظاب

بهم ِليها مً البذاًت في االإّاهذ واالإذساط واالإشاخل الأولى  بدمىس مدالشاث ئل٢تروهُت وجذسٍ

 اء ٜىاة ًخم الؽشح ٘يها ًِ ٠ُُٙت الخّامل مْ هزه الخ٢ىىلىحُا.للجامّت، وئوؽ

حر ام٣اهاث للىلاب لخٝذس ِلى الخمىس مً خلا٥ الٙفى٥ الا٘ترالُت، ٘هىاٟ ال٢ثحر مً  -2 جى٘

ت الؤهترهذ.  الىلاب ٌّاهىن مً ٜلت الؤم٣اهاث وبىيء ظشِ

حر مىحض اسؼادي أو مدالشاث ئسؼادًه حّلُمُت لؽشح ٠ُُٙت الخ -3 ّامل مْ البرهامج ًجب جى٘

ش الٙفل الا٘تراض ي ختى ًخم٢ً الجمُْ مً الخّامل مّه والؤ٘ادة ال٣املت مً  الزي ًى٘

 االإدالشاث وخمىسها بؽ٣ل ممحز.

 ومشاِاث ٌشوٗ الىالب االإادًت واظخخذام  -4
ً

ٝه الدسجُل الّملي أولا حّلُم الىلاب ِلى وشٍ

 بذًل للدسجُل ِلى االإىفاث الخّلُمُت.

ّٚ الؤهترهذ بالاجٙاٛ بحن وصاسة الخّلُم الّالي والأصهش مْ وصاسة ًم٢ً خل مؽ٣لت ل -5

مل باٜاث مخٙمت للىلاب  ت الؤهترهذ وِ الاجفالاث وج٢ىىلىحُا االإّلىماث لتزوٍذ ظشِ

س ي.  والىاٜم الخذسَ
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 المحىر الرابع: الدراسات المكترحُ واليتائج والتىصًات.

 دراسات مكترحُ: 4/1

حرها مً االإىفاث  Zoomخلا٥ مىفاث أخشي مثل دساظت الٙفى٥ الا٘ترالُت مً  -1 ؤ

 الخّلُمُت الؤل٢تروهُت.

 اظخخذام الٙفى٥ الا٘ترالُت في جذسَغ مجالاث أخشي. -2

ت ًِ الذساظاث التي جىاولذ الٙفى٥ الا٘ترالُت. -3  دساظت ببلُىمترً

 ودوسها في الخّلُم الؤل٢ترووي. Microsoft teamsلــالٙفى٥ الا٘ترالُت  -4

 سُ:ىتائج الدرا 4/2

لذ الذساظت ئلى ِذد مً الىخائج ًم٢ً ر٠ش أهمها ِلى الىدى الآحي:  جىـ

ت الشابّت م٢خباث حامّت 8285أٌهشث الذساظت أن وعبت ) -1 %( مً ئحمالي ولاب الٙشٜ

ُت لم ًخىلىا ججشبت الخّلُم مً خلا٥ الٙفى٥ الا٘ترالُت ٜبل هزه  الاصهش باالإىى٘

 الخجشبت.

ٞ  Microsoft teamsلــ ا ئلى الٙفل الا٘تراض يوعبت الىلاب الزًً سجلىا واهممى  -2 ًِ وشٍ

%( بِىما حاءث وعبت الىلاب الزًً سجلىا واهممىا مً خلا٥ 4586الؤًمُل الجامعي )

ذ الشخص ي ) ٞ سابي االإدالشة )3581البرً %( 1983%( و١اهذ وعبت الزًً اهممىا ًِ وشٍ

 مً ئحمالي الىلاب مجخمْ الذساظت.

ُت جذسَغ مٝشس االإفادس  %( مً ولاب6884وعبت )أًذ  -3 ت م٢خباث حامّت الأصهش باالإىى٘ ت الشابّ شٜ الٙ

فى٥ الا٘ترالُت مً خلا٥ مىفت  ً وشٍٞ الٙ  .Microsoft teamsواالإشاحْ االإخخففتِ 

4-  ٞ دسحت جأًُذ الىلاب باالإىا٘ٝت ِلى جذسَغ مٝشساث مجا٥ االإ٢خباث واالإّلىماث ًِ وشٍ

لٝادم ١اهذ حُذة؛ خُث حاءث دسحت االإىا٘ٝت للضملاء في الّام ا Microsoft teamsمىفت 

ت ٜذسها )  والبًا. 40%( بّذد ئحمالي70ِلى وعبت مئىٍ

١ان العبب الأو٥ لخأًُذ الىلاب ج٢شاس ججشبت جذسَغ مٝشساث االإ٢خباث واالإّلىماث "ًم٢ً  -5

ت ٜذسها  ٞ الدسجُل" خُث حاء بيعبت مئىٍ ذ ًِ وشٍ مخابّت االإدالشاث في أي وٜ

 ي الىلاب الزًً ٜامىا بالإحابت ِلى هزا العإا٥.%( مً ئحمال7883)

حاء العبب الشئِغ مً وحهت هٍش الىلاب مً أظباب ِذم جأًُذ اظخمشاس ال٢ٙشة "لّٚ  -6

ت ٜذسها ) ت الؤهترهذ" بيعبت مئىٍ %( مً ئحمالي الىلاب الزًً ٜامىا بالإحابت 5284ظشِ

 ِلى هزا العإا٥.
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ذ والجهذ مً خلا٥ الٙفى  أن -7 حر في الىٜ  Microsoft teams ٥ الا٘ترالُت ِبر مىفتالخى٘

%( 8483حاءث ٠أو٥ ئًجابُت مً ئًجابُاث الخذسَغ مً خلا٥ الٙفى٥ الا٘ترالُت وعبت )

 ( والب.48بّذد )

ت الشابّت م٢خباث  -8 أو٥ مشة أحّامل مْ هزه الخٝىُاث حاءث ٠أو٥ ظلبُت جىاحه ولاب الٙشٜ

ُت وعبت )  والب. (40%( بّذد )7082حامّت الأصهش باالإىى٘

( والب ِلى الامخدان الىسقي 39%( بّذد )68٘مل الىلاب الامخدان الؤل٢ترووي بيعبت ) -9

بىلهم 18%( بّذد )32الخٝلُذي بيعبت ) ( والب، مما ًذ٥ ِلى جىىس ِٝلُت الىلاب وٜ

تهم لاظخمشاس هزه الخجشبت.  لخجشبت الامخدان الؤل٢ترووي وسؤٍ

ب الىلا  -10 ب ِلى ٠ُُٙت الخّامل مْ هزه الخٝىُاث ٜبل الشأي العائذ لذي الىلاب هى "جذسٍ

 البذء ٘يها".

 تىصًات الدراسُ: 4/3

 بىاء ِلى االإلاخٍاث والىخائج العابٝت، ٘ان الباخث ًىص ي بما ًأحي:

غ االإٝشساث الأ١ادًمُت في  Microsoft teamsالاظخّاهت بالٙفى٥ الا٘ترالُت لـ  -1 في جذسَ

 جخفق االإ٢خباث واالإّلىماث.

ب أِ -2 ماء هُئت الخذسَغ في مجا٥ االإ٢خباث واالإّلىماث ِلى ئِذاد وجفمُم لشوسة جذسٍ

والاظخّاهت باالإخخففحن في هزا  Microsoft teamsالٙفى٥ الا٘ترالُت مً خلا٥ مىفت 

بُت ل٣ل مً ًدخاج ئلى  االإجا٥ ومنهم الباخث وهى ِلى أجم اظخّذاد بّٝذ دوساث جذسٍ

ب وباالإجان.  الخذسٍ

ب الىلاب ِلى ٠ -3 ُُٙت جُّٙل الؤًمُل الأ١ادًمي والدسجُل والاهممام لشوسة جذسٍ

والخّامل مْ مثل هزه االإىفاث وجل٤ الٙفى٥، Microsoft teamsللٙفى٥ الا٘ترالُت لـ 

ذ. بُت وباالإجان الإً ًشٍ  والباخث معخّذ جمامًا ِلى ِٝذ دوساث جذسٍ

اس ئجاخت خىىه هذ ِالُت الجىدة للىلاب وأِماء هُئت الخذسَغ بالجامّاث وبأظّ -4

مىخٙمت ختى ٌعخىُّىا خىك ججشبت الخذسَغ مً خلا٥ الٙفى٥ الا٘ترالُت ب٣ل 

 ظهىلت.

ماء هُئت الخذسَغ بالجامّت، ومً لم  -5 لشوسة جُّٙل الؤًمُل الأ١ادًمي للىلاب ولِأ

ًدفل ِلُه ًخاوب االإإظعت التي ًىمتي ئليها للخفى٥ ِلُه؛ لأن له دوس ٠بحر في جُّٙل 

 .٥Microsoft teams  الٙفى٥ الا٘ترالُت مً خلا
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