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 الؽريؿ دراسة مقضقطقة نطؾؿ التسقيؼ في ضقء الؼرآ

 براهقؿ آل إسؿاطقؾإ كبقؾ بـ محؿد 

، الؿؿؾؽممة العربقممة  صقبممةجامعممة ،  قسممؿ الدراسممات الؼرآكقممة

 السعقدية

nabeel272@hotmail.com :البمريد الإلؽتمروكمل   

 ح: ــــــــًَخص ايبخ
طؾممؿ التسممقيؼ مممـ العؾممقم الحدي ممة، التممل دخؾممت في كممؾ 

الؿجممآت الربحقممة واقممر الربحقممة، وطؾممك جؿقممع الؿسممتقيات 

الػردية والجؿاطقة، وقد تـاول البحث هذا العؾؿ في ضقء الؼرآن 

وأهؿقتف في ضمقء  فأهداف طـوتحدث الؽريؿ مـ جؿقع جقاكبف، 

، الداخؾقمة التسمقيؼقةالبقئمة وتحدث أيضاً طؾمك  الؼرآن الؽريؿ.

 فىمـفما والخارجقممة، وحمديث الؼممرآن الؽمريؿ طممـ أهؿقمة البقئممة 

 التسقيؼ.

كؿمما تـمماول البحممث حممديث الؼممرآن الؽممريؿ طممـ تسممقيؼ 

، ممـ خم ل ووٓء الؿستفؾؽإفؽار، وطـ الػرصة التسقيؼقة، 

 ما جاء في سقرة طبس. 

سقرة  – الإخ صوإماكة  -طؾؿ التسقيؼ  :ايهًُات المفتاحٝة 

 الؼرآن الؽريؿ . –طبس 
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The science of marketing in the light of the 

Holy Qur’an, an objective study 
 Nabil bin Muhammad Ibrahim Al Ismail 
Department of Quranic Studies, Taibah 

University, Saudi Arabia . 
Email: nabeel272@hotmail.com 
Abstract: 
Marketing science is one of the modern 

sciences, which has entered into all areas of profit 
and non-profitability, At all individual and 
collective levels, the research dealt with this 
science in the light of the Holy Qur’an in all its 
aspects, and talked about its objectives and 
importance in the light of the Holy Qur’an. 

He also spoke about the marketing 
environment, both internal and external, and the 
hadith of the Noble Qur’an about the importance 
of the environment over marketing. 

The research also dealt with the hadith of the 
Noble Qur’an about marketing ideas, marketing 
opportunity, and consumer loyalty, through what 
was mentioned in Surat Abs. 

Key words: The science of marketing - honesty 
and sincerity - Surat Abs - the Holy Quran. 
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 ةـــــــــــــــــــــَكدَ

 

الحؿد لله الذي طؾؿ بالؼؾؿ، طؾؿ الإكسان ما لؿ يعؾؿ، والص ة 

 .والس م طؾك سقد الؿرسؾقـ، وطؾك آلف وصحبف أجؿعقـ

  .....  دممممممموبع                                          

نن دراسة العؾقم الحدي ة، وتؼققؿفا، ووضع ضقابط لفا مـ ف

الؼرآن الؽريؿ هق الفدف الذي يـبغل طؾك العؾؿاء الؿتخصصقـ مـظقر 

العؿؾ طؾقف، في ضؾ سقطرة الؿػاهقؿ الغربقة طؾك الؿجتؿعات 

الإس مقة، واقاب الدراسات الجادة التل تؼقدكا إلك القطل التام 

بؿخاصر التبعقة الؿطؾؼة دون ضقابط تحػظ للأمة خصقصقتفا، وتحؼؼ 

 استؼ لفا.

دي ة بؼدر ما حؼؼت مـ كجاحات طظقؿة لبعض إن العؾقم الح

إفراد أو الشركات أو الدول: فؼد أضرت بآخريـ، ٕن الؿبادئ التل 

قامت طؾقفا بـقت طؾك الؿصؾحة وحب الذات وتحؼقؼ الؿؽاسب دون 

الـظر إلك إضرار التل تؾحؼ بأخريـ.

 : حــــــــَشهًة ايبخ
مؽاكة كبقرة في العصر طؾؿ التسقيؼ مـ العؾقم التل أخذت  

الحديث، ودخؾت في كؾ الؿجآت الربحقة واقر الربحقة، وطؾك 

جؿقع الؿستقيات الػردية والجؿاطقة، وحؼؼ لؾؿـظؿات والشركات 

والدول ك قراً مـ مصالحفا، إٓ أكف أضر بآخريـ، وخدطفؿ: ٕكف بـل 

طؾك الؿصؾحة الؿطؾؼة، وإن تحؼؼت بالؽذب والخداع، ولؿ يراع 

 قؿ والؿبادئ التل تضؿـ لمخريـ حؼققفؿ.الؼ

 : حــــــأٖداف ايبخ
وسقف أققم في هذا البحث بدراسة هذا العؾؿ في ضقء الؼرآن 
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الؽريؿ، وأبقـ مػاهقؿف التل تحدث طـفا الؼرآن تصريحاً أو تؾؿقحاً، 

بغقة القصقل إلك وضع ققاطد لفذا العؾؿ مـ مـظقر الؼرآن الؽريؿ، 

 تفا، ويحػظ لفا الؿبادئ التل قامت طؾقفا.  يضؿـ للأمة استؼ لق

 : ات ايسابكةـــايدراس
بعد الرجقع إلك الؿؽتبات الإس مقة، والبحث في ثـاياها، لؿ أجد 

دراسة تـاولت مقضقع التسقيؼ في الؼرآن الؽريؿ، إٓ أكـل وجدت في 

بعض مقاقع الشبؽة العـؽبقتقة مؼآت بسقطة، أو شذرات مػرقة 

 ـفا، وأشرت إلقفا في ثـايا البحث.حقلف، أفدت م

 : حــــــَٓٗج ايبخ
تدخؾ هذه الدراسة الؿؽتبقة ضؿـ الؿـفج القصػل الذي يعتؿد 

طؾك آستؼراء وآستـباط، متبعاً فقفا ققاطد البحث العؾؿل وفؼ 

 الـؼاط التالقة:

 درست طؾؿ التسقيؼ مـ خ ل الؿراجع والؽتب الؿتخصصة.* م 

التل تحدثت أو أشارت إلك جقاكب مـ هذا  استخرجت أيات* م 

 العؾؿ.

 طزوت أيات إلك سقرها ورقؿ أية.* م 

 خرجت إحاديث القاردة في البحث.* م 

 طزوت إققال والـصقص وفؼ ققاطد البحث العؾؿل.* م 
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 : حــخطة ايبخ
 . َكدَة ٚتمٗٝد، ٚستة َباحح، ٚخاتمة: اشتؿؾ هذا البحث طؾك 

مشؽؾة البحث، وأسباب اختقاره، وأهدافف،  المكدَةذكرت في 

والؿـفج الذي اتبعتف فقف، والدراسات السابؼة طؾقف، وأهؿ الصعقبات 

 التل واجفتـل خ ل كتابتف، وخطة البحث.

 الدٓلة الؾغقية لؾتسقيؼ، ومػفقمف، وأكقاطف. ايتُٗٝدوتـاولت في 

 وبقـت فقف حديث الؼرآن طـ طؾؿ التسقيؼ بؿعـاه العام. ح الأٍٚ:ــالمبخ

وتحدثت فقف أهداف طؾؿ التسقيؼ وأهؿقتف في ضقء  المبخح ايجاْٞ:

 الؼرآن الؽريؿ.

وتحدثت فقف طـ البقئة التسقيؼقة في ضقء الؼرآن  المبخح ايجايح:

 الؽريؿ.

وتحدثت فقف طـ تسقيؼ إفؽار في ضقء الؼرآن  المبخح ايزابع:

 ؿ.الؽري

وتحدثت فقف طـ الػرصة التسقيؼقة ووٓء  المبخح الخاَس:         

 الؿستفؾؽ 

وتحدثت فقف طـ أخ ققات الؿسقق في ضقء الؼرآن  المبخح ايسادس:            

 الؽريؿ.

 وبقـت فقفا أهؿ الـتائج التل تقصؾت إلقفا. اتمة:ــــــــــــالخ

متؼب ً، وأن يـػع بف سائ ً الؿقلك طز وجؾ أن يجعؾ هذا العؿؾ 

 الؿسؾؿقـ، إكف طؾك ذلؽ قدير، وبالإجابة جدير.

 والحؿد لله رب العالؿقـ،،،                                       
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 دــــــــــــــــــــتمٗٝ
 

 عًِ ايتسٜٛل: دلايت٘، َفَٗٛ٘، ٚأْٛاع٘
 

 :أٚلًا: ايدلاية ايًغٜٛة يًتسٜٛل 
قْق، يؼال: ساقَ الِإبؾَ واقرَها يَسُققفا التَّسقيؼ في الؾغة: مـ  السَّ

اق سَقْقاً وسِقاقاً، وهق سائؼٌ وسَقَّ
 ، قَالَ امْرُؤُ الْؼَقْسِ:(1)

قُفا اِزارٌ     لـَاَ اَـؿٌَ كُسَقِّ

 

تفِا العِصِل   كلنَّ قُرونَ جِؾَّ
 

ْـ (2)وَفِل الْحَدِيثِ  اطَةُ حَتَّك يَخْرُجَ رَجُؾٌ مِ َٓ تَؼُقمُ السَّ قَحْطان : )

 يَسُقق الـَّاسَ بعَصاه(.

ر ويمكّث... وسققُ الحربِ: والس  "وقال الجقهري:  ققُ يُذَكَّ

قَ الؼقم، إذا باطقا واشتروا حَقمةُ الؼِتال. وتَسَقَّ
. وسقّق البضاطة: "(3) 

صؾب لَفَا سققا، والؿصدر )تسقيؼ( واستعؿالف بفذا الؿعـك، أو بؿعـك 

لقس مـ فصقح الؾغة , ولقس لف استعؿال طـد  (4)البقع والشراء محدَث

 العرب، وإكؿا الؿستعؿؾ هق )التسقّق(  كؿا دل طؾقف ك م الجقهري. 

 ثاْٝاً: َفّٗٛ عًِ ايتسٜٛل الحدٜح 
هـاك تعريػات ك قرة لعؾؿ التسقيؼ الحديث سـذكر أهؿ هذه 

  التعريػات:

 تعريػ الجؿعقة إمريؽقة لؾتسقيؼ:  - 1

                                 
 .11/166اكظر: لسان العرب (1)  

 (.2911، رقؿ )4/2232(، ومسؾؿ 7117رواه البخاري )(2)  

 . 1499/ 4الصحاح (3)  

 .1/464اكظر: الؿعجؿ القسقط (4)  
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التخطقط ووضع الؿبادئ والتسعقر والدطاية  التسقيؼ: هق طؿؾقة

والتقزيع، للأفؽار والبضائع والخدمات، مـ أجؾ معام ت تجارية 

 .(1) ترضل رابات ك  الطرفقـ: الػرد )الؿشتري( والشركة )البائع(

: التسممقيؼ هممق كظممام متؽامممؾ يشممتؿؾ طؾممك (2)تعريممػ كممقتؾر - 2

مجؿقطممة مممـ إكشممطة الػرطقممة الؿتعؾؼممة بتخطممقط وتسممعقر وتقزيممع 

 وترويج السؾع والخدمات لؾؿستفؾؽقـ الحالققـ والؿرتؼبقـ. 

وهذه التعاريػ لؾتسقيؼ إكؿا هل في إصاره العام، ولقس ضؿـ 

ػقـ إصار معقـ مـ كظام، أو شريعة أو قاكقن، وقد طرف بعض الؿمل

 التسقيؼ في إصار إس مل فؼال:

التسمقيؼ في الـظمام الإسم مل: مجؿقطممة إكشمطة التمل تؼممقم  - 3

بدراسة حاجات ورابمات السمقق وتؼمديؿ الؿمزيج التسمقيؼل الؿ ئمؿ، 

الذي يحؼؼ أهداف الؿسمتفؾؽقـ والؿسمتخدمقـ والؿـظؿمة والؿجتؿمع 

لتمرويج في ضؾ الؿحددات الإس مقة طؾك الؿـتجات وإسمعار وصمرق ا

 .  (3)وأسالقب التقزيع

 :ثايجاً: أْٛاع ايتسٜٛل 

التسقيؼ لقس دطاية وبقعاً فحسب بؾ طؿؾقة معؼدة ضرورية في كؾ 

 ، ولف ث ثة أكقاع:  (4)مـتج أو فؽرة أو خدمة

                                 
 .9التسقيؼ لؾجؿقع ص(1) 

التسقيؼ  بروفقسقر في ق،شقؽاا في  م(1931) مقالقدمـ  هق: فقؾقب كقتؾر، (2) 

الؽتاب إساسل لتدريس التسقيؼ في  )إدارة التسقيؼ(عد كتابف ي الدولل

 .العديد جامعات العالؿ ، كؿا ترجؿ إلل العديد مـ الؾغات

 .3-2مبادئ التسقيؼ لؿمسسة التدريب التؼـل والؿفـل ص(3) 

مؼال ٕحؿد دحؿان طؾك /www.alyaum.com/articleاكظر:(4) 

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B4%D9%8A%D9%83%D8%A7%D8%BA%D9%88
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B4%D9%8A%D9%83%D8%A7%D8%BA%D9%88
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D8%B3%D9%88%D9%8A%D9%82_%D8%AF%D9%88%D9%84%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D8%B3%D9%88%D9%8A%D9%82_%D8%AF%D9%88%D9%84%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D8%B3%D9%88%D9%8A%D9%82_%D8%AF%D9%88%D9%84%D9%8A
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 تسقيؼ السؾع والبضائع: وهق أشفر أكقاع التسقيؼ. :أ

 تسقيؼ إفؽار:  :ب

 تسقيؼ الخدمات:  :ج

أكقاع التسقيؼ يسؿك تسقيؼ الذات، ويدخؾ هذا وهـاك كقع مـ 

 الـقع في تسقيؼ السؾعة أو الؿـتج.

 :رابعاً: ايفزم بين ايتسٜٛل ٚايبٝع 
يظـ الؽ قر مـ الـاس أن التسقيؼ هق البقع، أو يعرّفقن التسقيؼ 

بلكف جزء مـ البقع والشراء، لؽـ الحؼقؼة اقر ذلؽ، فالبقع والشراء هؿا 

 قؽ تقضقح ذلؽ مـ خ ل هذا الجدول:   جزء مـ التسقيؼ، وإل

 ايبٝـــــع ايتســٜٛل
 يبدأ بالؿصـع أو الؿـتج يبدأ بالسقق أو الؿتعامؾقـ

 يركز طؾك الؿـتجات الحالقة )السؾعة( يركز طؾك متطؾبات حاجات الؿستفؾؽ

يفتؿ بالربح مـ خ ل رضا 

 الؿتعامؾقـ 

يفتؿ بالربح مـ خ ل حجؿ 

 الؿبقعات

 (1)لف أفؼ زمـل قصقر زمـل صقيؾلف أفؼ 

 

                                                                         
فـ التسقيؼالرابط

 ( )
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 المبخح الأٍٚ
 

 حدٜح ايكزإٓ عٔ عًِ ايتسٜٛل بمعٓاٙ ايعاّ
 

ذكرت مقسقطة التسقيؼ والتخطقط آستراتقجل إحدى 

أن طؾؿ التسقيؼ  مقسقطات إكاديؿقة العربقة البريطاكقة لؾتعؾقؿ العالل

طؾؿ  ،طؾؿ آجتؿاع ،الإدارة ،مركب مـ مجؿقطة طؾقم هل: آقتصاد

تلتل في ن الـػس: هذه الحؼقؼة قادت تعريػات العؾؿاء لؾتسقيؼ ٕ

صقرة وصػقة لؿػردات العؾقم التل يتؽقن مـفا التسقيؼ: مـ أكف كشاط 

يفتؿ بإفراد، وأكف مجؿقطة مـ القضائػ التل تسفؾ اكتؼال  إكساني

فع مـا يحؼؼالسؾع والخدمات مـ الؿـتج إلك الؿستفؾؽ، وأكف 

اقتصادية واجتؿاطقة لؾؿستفؾؽ والؿـتج والؿجتؿع، وأكف طؿؾقة تبادلقة 

 .بقـ صرفقـ ... إلك آخر هذه الؿػردات

هذه الؿػردات في آيات طديدة لعؾ  إلكالؼرآن الؽريؿ وقد ألؿح 

ۋ    ۋ  ۅ  ۅ  ۉ  ۉ  ژ مـ أبرزها ققلف تعالك

ې  ې  ې   ې  ى  ى  ئا  ئا  ئە  ئە   ئو  

 [.الؽفػ]ژ ڇ ئو

فؼقلفمعظؿ مػردات طؾؿ التسقيؼ،  ةهذه أيفؼد جؿعت 

وققلفوضقػة مـدوب الؿشتريات،  تشقر إلكۋ    ۋ  

العؿؾة الػضقة التل كؼش طؾقفا صقرة الؿؾؽ  تشقر إلكۅ  ۅ  

حتك ٓ  ،سـة ث ث مئةمـذ أك ر مـ  ،دققاكقس الجبار الذي فروا مـف

 ،تشقر إلك سقق الؿديـةۉ  ۉ   ، وققلف تعالكيػتـفؿ في ديـفؿ

ۋ    ژ  كؼرأ ماوذلؽ ٕكفؿ قامقا جقاطاً يريدون صعاماً، وطـد

متؽامؾ جاكب كتصقر بشؽؾ ۋ  ۅ  ۅ  ۉ  ۉ
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الطؾب الحؼقؼل الؿميد بؼقة شرائقة ولقس مجرد رابة أو حاجة، وهذا 

ې  ، وققلف:الطؾب الحؼقؼل يؼابؾف جاكب العرض في السقق

أي الؿرور طؾك أك ر مـ ( (Shoppingؾقة التسققطؿ يشقر إلك

ومعايـة طدة مـتجات لؾـقع القاحد مـ حقث الشؽؾ الجذاب  ،بائع

بالؿػاضؾة وآختقار  اًفتعطل اكطباطې  والؿؽقكات والقزن، أما

مـ بقـ البدائؾ الؿعروضة في السقق التل تؾبل صؾب العؿقؾ وتتـاسب 

معـك الطعام يشقر إلك ې   ې   ققلف:، كؿا أن مع قدرتف الشرائقة

ٕن الحرام ٓ يؽقن صعاماً، والؼؾقؾ  :الطقب الح ل الؽ قر إقؾ ثؿـاً

، ٓ يشبع، وإك ر ثؿـاً فقف إسراف وإرهاق لفؿ ٕن كؼقدهؿ محدودة

أتخقؾ تجؿقع الؿشتريات ولػفا وحزمفا ى       وطـدما أقرأ

ستف كفا، افا لـؼؾفا إلك مؽان في قطعة مـ الؼؿاش أو كقس يحقي

فنذا  {ى  ئا وبذلؽ تتحؼؼ الؿـػعة الؿؽاكقة طـ صريؼ الـؼؾ، أما 

ففق رزق مـ  ة،وتؿ الحصقل طؾقف بؿبادلة مشروط ،كان الطعام ح ًٓ 

ئا  ، ويشقر ختام أيةحتك وإن كان قؾق ً  ،الله فقف البركة والـػع

أن فـ إجادة التعامؾ بؾطػ ورفؼ مع  إلكئە  ئە   ئو  ئو

لؾحصقل  ،البائعقـ في السقق هق مـ أهؿ ممه ت مـدوب الؿشتريات

 .بلحسـ إسعار والشروط ،طؾك أفضؾ السؾع

ٱ  ٻ  ٻ  ٻ  ٻ  پ          ژوتلمؾ ققلف تعالك: 

والؿؼصقد بالرحؾة هل الحؿ ت التجارية .]قريش[ژ   پ پ

 والتل طؿؾ بفا الرسقل أو القؿـ أو اقرها، التل كاكت بقـ مؽة والشام

 .صلى الله عليه وسلم

ذكرت أية الؽريؿة معـك أساسقاً في طؾؿ التسقيؼ أٓ وهق تجزئة
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السقق، ومـف تؼسقؿ السـة إلك مقاسؿ، وأشارت بشؽؾ واضح إلك 

 ف.حأهؿقة البقئة التسقيؼقة ودورها في كجا

ويشقر الؼرآن الؽريؿ إلك كقع آخر مـ التسقيؼ، وهق تسقيؼ 

ڎ  ڈ  ڈ  ژ مػفقم الب غ الؿبقـ ك قراً في الؼرآن تؽررإفؽار، فؼد 

 ٿ  ٹ  ٹ     ٹ  ٹ   ڤ   ژ [الـحؾ] ژ ڭژ   ژ  ڑ  

 .صلى الله عليه وسلموالذي يعد الؿفؿة إساسقة لؾرسقل  [الـقر] ژہ

التسقيؼ الػعّال الؼدوة الحسـة تعد مـ أهؿ أسالقب كؿا أن  

 وهل مدطقمة بعدد مـ إمقر الجاذبة، مـفا:، ئللأفؽار والؼقؿ والؿباد

 [.ص]  ژ  ۀ ...   ٺ  ٺ  ٺ   ٺ  ٿ  ٿژ التبؾقغ الؿجاني لفذا الديـ  

 [.ص] ژ  ۀٿ     ٿ   ٹ    ٹ           ...     ژالبساصة وطدم التؽؾػ 

ڳ  ژ 

إبراهقؿ: ] ژ ٿ ...ڳ   ڳ  ڳ  ڱ  ڱ  ڱ  ڱ  ں

 .«طؼقلفؿ قدر طؾك الـاس كؽؾؿ أن أمركا إكبقاء معاشر إكا »[4
(1)

 

إن الؿتلمؾ في هذه أيات واقرها لقلخذه الذهقل مـ دقة القصػ 

بذلؽ ك قر مـ رواد هذا العؾؿ، الؼرآني لفذا العؾؿ الجديد، وقد شفد

رائد طؾؿ التسقيؼ  PHILIP KOTLER) ) قال فقؾقب كقتؾرفؼد 

                                 
(، ولف شاهد في البخاري 4/425أخرجف العؼقؾل في الضعػاء الؽبقر )  (1)

(: وقال طؾل: )حدثقا الـاس بؿا يعرفقن، أتحبقن أن 127برقؿ ) 1/37

طـ طبقد الله بـ  1/11يؽذب الله ورسقلف(، ولف شاهد في صحقح مسؾؿ  

ٓ  طبد الله بـ طتبة، أن طبد الله بـ مسعقد قال: )ما أكت بؿحدث ققماً حدي اً

تبؾغف طؼقلفؿ، إٓ كان لبعضفؿ فتـة(. فالحديث ضعقػ بنسـاده، حسـ 

 بشقاهده الؿذكقرة. 
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وهق يؼدم لـظريتف  (م2111) تشريـ إولالحديث في العالؿ في 

 الجديدة: 

التسقيؼ مـ خ ل الؼقؿ : حقـ وضعت كظريتل الجديدة "

الـظرية والؿبادئ لؿ أكـ أطرف ك قراً طـ الإس م، ولؽـ اكتشػت أن 

التل وضعتفا كاكت مبـقة طؾك أسس الشريعة الإس مقة والتعام ت في 

الديـ الإس مل، وهق ما يعؽس تؽام ً كام ً بقـ كظريتل الجديدة وما 

"جاء بف الديـ الإس مل في التعام ت بقـ الـاس
(1)

. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                 
(1)

(http://www.thefaireconomy.com/article.aspx?id= 
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 ح ايجاْٞـــالمبخ

 أٖداف عًِ ايتسٜٛل ٚأُٖٝت٘              
 في ضٛء ايكزإٓ ايهزِٜ          

 أٚلًا: أٖداف عًِ ايتسٜٛل:
يظفر مـ خ ل التلمؾ في تعريػ طؾؿ التسقيؼ أن إشباع حاجات 

الؿتعامؾقـ، وتقسقع الؿمسسة التسقيؼقة، وتحؼقؼ الربح، مـ أهؿ 

 أهداف هذا العؾؿ.

 أهؿفا:ولتحؼقؼ هذه إهداف ٓ بد مـ أمقر 

اكتشار  ؼ، والفدف مـفيعتبر الفدف الرئقسل لؾتسقيو ايترٜٚج:

 .الؿـتج الؿؼدم في السقق واكسقابف بالشؽؾ الؿطؾقب

في التـافس مع الؿـتجات تـشقط الؿبقعات : يسفؿ تٓشٝط المبٝعات

الربحويادة الرـجاح وفي ال هداف الؿمسسةى، ويحؼؼ أخرإ
(1)

. 

الؽريؿ كجد أن الؿقلك سبحاكف وتعالك يشقر وإذا تلمؾـا في الؼرآن 

إلك هذه إهداف، ويقضح حال مـ لؿ يحصؾ مـ تجارتف طؾك هدفف، 

 وهق الربح فخسر كؾ شلء ولؿ يحؼؼ أي فائدة.

ئۈ  ئۈ  ئې  ئې     ئې  ئى  ئى  ئى  ژ قال تعالك:

]البؼرة[ژ  یی  ی           ی   

 قال في التحرير والتـقير: 

كجاح التجارة ومصادفة الرابة في السؾع بلك ر مـ  : والربح هق"

الؿال الحاصؾ : ويطؾؼ الربح طؾك  ،إثؿان التل اشتراها بفا التاجر

                                 
 : من مؾػات التسويق.5اكظر: فن التسويق في الؿشاريع الصغقرة ص  (1)
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 لحال تشبقف أية في الربح .... وكػل لؾتاجر زائدا طؾك رأس مالف

 وضاطت مساطقفؿ فلخػؼت ااية الـػاق مـ قصدوا إذ الؿـافؼقـ

"ربح طؾك تجارتفؿ مـ يحصؾقا لؿ الذيـ التجار بحال مؼاصدهؿ
(1)

. 

چ  چ      چ  ڇ  ڇ  ڇ  ژ وتلمؾ ققلف تعالك:

ڇ   ڍ   ڍ  ڌ  ڌ  ڎ  ڎ      ڈ   

ڈ  ژ  ژ  ڑ  ڑ  ک  ک   ک  ک  گ  

[التقبة]ژ بج ... گ  گ  گ  ڳ

ئا  ئا  ئە  ئە           ئو   ئو  ئۇ  ئۇ  ژ 

.]فاصر[ ژ  ئج ئۆ  ئۆ  ئۈ  ئۈ   ئې  ئې  ئې  ئى

لـ تبقر: لـ تؽسد ولـ تفؾؽ: مـ ققلفؿ: بارت "الطبري: قال 

السقق: إذا كسدت وبار الطعام
(2)

". 

فؼد وضحت هذه أيات أن التجارة التل يرجقها الشخص هل 

التجارة الرابحة ٓ البائرة، وأن التاجر يخشك كساد تجارتف، ٕن الربح 

 هق الغاية التل يريدها مـ التجارة.    

 يتسٜٛل:ثاْٝاً: أُٖٝة ا
يؼقم الـشاط التسقيؼل بتؾبقة حاجات ورابات إفراد والؿـظؿات 

بالؽؿقات وإسعار وفي إماكـ وإوقات الؿ ئؿة، وبالتالل يؿؽـ 

الؼقل بلن التسقيؼ مفؿ لؾؿـظؿات والؿمسسات، ومفؿ لؾؿستفؾؽقـ، 

 ومفؿ لؾؿجتؿع.

وتلتل أهؿقة التسقيؼ لؾؿستفؾؽقـ مـ كقكف يمدي العديد مـ 

                                 
 .033-999/ 1التحرير والتـوير  (1)

 .360/ 93تػسقر الطبري  (9)



 

 

 

 
 

 بزاِٖٝإ ْبٌٝ بٔ محُدد     ايهزِٜ : دراسة َٛضٛعٝة ٕعًِ ايتسٜٛل في ضٛء ايكزآ

920 

 الؿـافع لفؿ ومـفا ما يؾل:

الؿـػعة الشؽؾقة: وتتؿ ؾ في تقصقؾ معؾقمات إلك الؿستفؾؽ تقضح لف  .1

وكقػقمة وأوقمات اسمتخدامفا، وهقئمة  ،الؿـافع التل تؼدمفا الؿـتجات لف

 .  (1) هذه الؿـتجات، وقابؾقتفا طؾك إشباع حاجاتف

ؿـػعة الزمـقة : وتعـل إتاحة السؾعة لؾؿستفؾؽ في الققت الذي تطؾمب ال .2

 فقف السؾعة.

الؿـػعمممة الؿؽاكقمممة : وتعـمممل إتاحمممة السمممؾعة في الؿؽمممان الؿقجمممقد فقمممف  .3

 الؿستفؾؽ، وذلؽ طـ صريؼ وضقػة الـؼؾ.

الؿـػعة الحقازية ) التؿؾؽ ( : وتعـل تؿؽمقـ الؿسمتفؾؽ الؿشمتري ممـ  .4

ية طـ صريؼ طؿؾقة التبادل التمل يحصمؾ بفما الحصقل طؾك السؾعة الؿاد

 اكتؼال مؾؽقة السؾعة إلك الؿشتري مؼابؾ ما يدفعف مـ كؼقد.

وتلمؾ معل كقػ أشار الؼرآن الؽريؿ إلك هذه الؿـافع فػل ققلف 

ڇ   ڇ  ڇ  ڇ  ڍ  ڍ  ڌ  ڌ  ڎ  ڎ  ڈ        ڈ  چ تعالك:  

ژ  ژ  ڑ  ڑ  ک  ک  ک  ک  گ   گ    گ     گ  ڳ  ڳ  ڳ    ڳ  ڱ   

 چڱ  ڱ  ڱ  ں  ں  ڻ  ڻ   ڻ  ڻ  ۀ  ۀ  ہ  ہ  ہ  

 .[يقسػ]

 فإكتاجإلك زراطة الؼؿح و م م طؾقف الس م  م م يرشد كبل الله يقسػ 

حتك ٓ يػسد، ويؽقن ذلؽ  لسبع سـقات، وتخزيـف بصقرة صحقحة

إلك معـك الؿـػعة الشؽؾقة في التسقيؼ التل  وهذا إشارة: بنبؼائف في سـبؾف

تحدث بالإكتاج، وتحقي ضؿـاً معـك الؿـػعة الزمـقة التل تحدث 

 ٓحؼة.ما أكتجقه طؾك مدار سبع سـقات  نبالتخزيـ ٕكفؿ سقستفؾؽق

                                 
 ( )
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ڦ        ٹ  ٹ  ٹ  ڤ  ڤ  ڤ     ڤ  ڦژ ققلف تعالك وفي

ڦ  ڦ    ڄ  ڄ  ڄ  ڄ  ڃ  ڃڃ   ڃ  چ  چ  

 [.يقسػ]ژچ   چ  

بلن اكتؼال مؾؽقة السؾع يتؿ بؿبادلتفا  اتصريحً كجد في هذه أية 

يشقر ضؿـاً إلك الؿـػعة وهذا بالؿؼايضة، أو بطريؼ الشراء بال ؿـ: 

  .الحقازية
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 المبخح ايجايح

 
 ٜٛكٝة ـــة ايتســـايبٝئ

 زِٜـــــزإٓ ايهــــٛء ايكــــفي ض

تعرّف البقئة التسقيؼقة بلكفا: الؿحقط والظروف والعقامؾ الداخؾقة 

 والخارجقة التل تمثر في كشاط الؿـشلة التسقيؼل وتتلثر بف.

وهل إما داخؾقة خاصة بالؿـشلة أو بالبؾد، وإما خارجقة
(1)

 ،

 وتتؽقن مـ مجؿقطة مـ العـاصر أهؿفا:

وهل الؿتغقرات السقاسقة الؿحقطة بالؿـشلة، والتل  ايبٝئة ايسٝاسٝة:

تشؿؾ كظام الحؽؿ، والؼقاكقـ والقكآت الحؽقمقة، واقرها مؿا لف 

 ط قة بالسقاسة ويمثر بشؽؾ اقر مباشر طؾك كشاط الحركة.  

وهل مجؿقطة العقامؾ آقتصادية التل تمثر طؾك  ايبٝئة الاقتصادٜة:

الحالة آقتصادية العامة )حالة الـشاط التسقيؼل لؾشركة، وتشؿؾ 

رخاء أو حالة طادية أو حالة كساد( ومستقيات الدخقل وحجؿ 

التقضقػ ومعدٓت البطالة، والضرائب والؿـاخ آست ؿاري العام 

 لؾدولة.

وهل مجؿقطة العقامؾ الطبقعقة مـ بحار وأكفار  ايبٝئة ايطبٝعٝة:

برد، والزٓزل وكباتات ومعادن، والؿـاخ مـ أمطار وجػاف وحر و

 (.  2والبراكقـ واقرها مؿا يمثر طؾك الـشاط التسقيؼل لؾشركة)

                                 
 .10اكظر: مبادئ التسويق لؿؤسسة التدريب التؼـي والؿفـي ص  (1)

( ) 
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وقد أشار الؼرآن الؽريؿ إلك أهؿقة البقئة بلكقاطفا، ودورها في 

ٱ  ٻ  ٻ  ٻ  ٻ  پ           ژالتسقيؼ، فػل ققلف تعالك:

پ   پ  پ  ڀ  ڀ  ڀ  ڀ  ٺ  ٺ   ٺ  ٺ  

.]قريش[ ژٿ  ٿ  ٿ  ٿ   

ر أهؾ مؽة طظقؿ كعؿتف أن الله تعالك ذكّ يبقـ سقاق أية الدٓلل 

فجعؾفؿ كعصػ ملكقل لإي ف  :طؾقفؿ بؿا صـع بالحبشة، فؼال

لتبؼك قريش،  الذيـ أرادوا هدم الؽعبة هؾؽ أصحاب الػقؾأقريش، أي 

 الشام. إلك الصقػ ورحؾة القؿـ، إلكوما ألػقا مـ رحؾة الشتاء 

الؿؽرمة وأهؾفا كتقجة هذا الحدث العظقؿ مؽاكة وفؼد اكتسبت مؽة  

بقـ الؼبائؾ في مختؾػ الجزيرة العربقة، فؽاكقا يجقبقا الب د شؿآ 

 حرم سؽان يؼقلقن وكاكقا بسقء، أحد لفؿ وجـقبا دون أن يتعرض

 لذلؽ، وتعظؿفؿ وتعزهؿ، تؽرمفؿ، العرب وكاكت بقتف، ووٓة الله

 بؿؽة: ٕكف واد اقر ذي زرع، مؼام لفؿ يؽـ لؿ الرحؾتان فؾقٓ

التصرف طؾك يؼدروا لؿ إمـ ولقٓ
(1)

. 

التل كان تؼقم بفا قريش كان لفا كجاح  الحؿ ت التجاريةهذه و

تسقيؼل طظقؿ، ومـ أسرار كجاح العؿؾقة التسقيؼقة فقفا تقسر البقئة 

 الؿـاسبة لفا، ويتؿ ؾ ذلؽ في:

حقث طؿؾ أهؾ قريش طؾك مراطاة طقامؾ الطبقعة  أ ـ    ايبٝئة ايطبٝعٝة:

الؿـاسبة لتجارتفؿ، فؼسؿقا رح تفؿ التجارية إلك مقسؿقـ: مقسؿ 

                                 
 .375/ 3تػسقر الخازن   (1)
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شتقي وجعؾقه إلك القؿـ وذلؽ ٕن القؿـ بؾد دافئ، وٓ يخػك ما في 

ذلؽ مـ سفقلة في العؿؾقة التجارية، وراحة لؾؿسافريـ التجار، ومقسؿ 

 شام بؾد بارد أو معتدل ربقعل.صقػل وجعؾقه إلك الشام ٕن ال

فؿ ءمة البقئة الطبقعقة لؾعؿؾقة التسقيؼقة أمر مـ الضرورة بؿؽان، 

ٻ  ٻ  پ    ژوأية الؽريؿة قد صقرت لـا ذلؽ بج ء

ژپ    

حقث تقفرت لؼريش البقئة السقاسقة الؿـاسبة،  ب ـ ايبٝئة ايسٝاسٝة:

كاكت تتاجر إلقفا، وذلؽ مـ خ ل ط قتفا الجقدة مع الدول التل 

والؼبائؾ التل يؿر بفا صريؼ تجارتفؿ، وقد ذكرهؿ الله طز وجؾ وقد 

پ  ڀ  ڀ  ڀ  ڀ  ٺ  ٺ   ٺ   ژذكرهؿ الله بفذا فؼال

ژ     ٿ ٺ  ٿ  ٿ  ٿ

چ  چ  ڇ  ڇ  ڇ  ڇ  ڍ   ڍ  ڌ  ژ 

]العـؽبقت[. ژ ۇڌ

كان لؾبقئة آقتصادية التل تعقشفا قريش دور  ب ـ ايبٝئة الاقتصادٜة:

صبقعة ؿع كبقر في اكط ق الحؿ ت التسقيؼقة إلك القؿـ والشام، ف

أرض مؽة الصحراوي الذي ٓ زرع فقف وٓ ضرع، إٓ أن مؽاكتفؿ 

الديـقة، وحج الـاس إلقفؿ: وفرت لفؿ حركة اقتصادية كشطة، بؾ ووفر 

ؽـ تتقفر في بقئة أخرى، وهذا ما أشار لفؿ أرزاقاً طؾك مدار العام لؿ ت

ہ  ہ  ہ    ھ  ھ  ھ  ھ  ے  ژ إلقف البقان الؼرآني العظقؿ

]الؼصص[ژ ئې ... ے          ۓ  ۓ  ﮲    ﮳ 
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 المبخح ايزابع

 

 تسٜٛل الأفهار في ضٛء ايكزإٓ ايهزِٜ

تتطؾب  طؿؾقة آثار لفا فؽرة بتبـل الـاس إقـاع: هق  الأفهار تسٜٛل

 تـػقذها. أو جفقد لـشرها بذل

 وهـاك طدد مـ الؿصطؾحات متؼاربة أو متشابفة مع تسقيؼ

 الؿعالجة م ؾ: جقاكب مـ جاكب طؾك تركز أكفا إٓ إفؽار:

 العؼقل م م الدطاية م برمجة التلثقرالدماغ م  م اسقؾ آتصال م الإقـاع

التربقة
(1)

. 

 تقصقؾ إفؽار وتغققر الؼـاطات قةكقػ ـوحديث الؼرآن الؽريؿ ط

حديث ذو شجقن، يظفر جؾقاً مـ خ ل قصص إكبقاء، وحقاراتفؿ 

مع أققامفؿ، أو مـ خ ل تعدد وتـقع إدلة التل ساقفا طؾك تقحقده 

 سبحاكف، أو طؾك إمؽاكقة البعث، أو اقرها مـ إدلة.

مـ أيات، ولق تتبعـا هذا الؿعـك في الؼرآن الؽريؿ لرأيـاه في ك قر 

بؾ إن مـ أسس دطقة الرسؾ طؾقفؿ الص ة والس م الإقـاع، وهق 

  هج ني نى نم نخ ّٰٱالحجة والبرهان، والبقـة: قال تعالك
]إكعام[.ِّٱئۈ ... همهى

 قي قى في فى ثي  ثى ثن ثم ثز ثر ّٰٱ

                                 
 عبد: لؾدكتور "الؿؼصود بتسويق الأفؽار"يـظر: مؼال عؾى الشبؽة بعـوان:  (1)

 باهؿام. سالم بن الله
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.]فاصر[ِّ ڃ كم  كل كا

وسقف أقتصر هـا طؾك سرد قاكقكقـ وضعفا طؾؿاء التسقيؼ

في تغققر إفؽارلؾـجاح 
(1)

 ، وأتحدث طـفا في ضقء الؼرآن الؽريؿ

ودل خقر الؽ م ما قؾإول: 

 تج  به بم بخ بح ّٰٱوهذا الؿعـك مستـبط مـ ققلف تعالك
 ]فصؾت[.ِّ چ حج جم جح ثم ته تم تخ تح

أي يطقؾ الؿسللة في الشلء  "قال الحافظ ابـ ك قر في التػسقر: 

وقؾ معـاه، والقجقز طؽسف وهق القاحد، فالؽ م العريض ما صال لػظف 

ما قؾ ودل
(2)

   .. اكتفك"

وإصالة الؽ م مع قؾة معـاه أمر مذمقم، وقد وضح ابـ ك قر ذلؽ 

 ين يم يز ير ىٰ ني نى ّٰٱفؼال في تػسقر ققلف تعالك:
 تحتخ تج به بم بخ بح بج ئه ئم  ئخ ئح ئج يي يى
 تعالك يخبر]يقكس[:ِّٱۀ حج جم جح ثم  ته تم

 فذو الشر مسف وإذا}: كؼقلف الشر مسف إذا وقؾؼف وضجره الإكسان طـ

 شدة أصابتف إذا ٕكف وذلؽ واحد، معـك في وهؿا ك قر أي {طريض دطاء

 ورفعفا كشػفا في الله فدطا ذلؽ، طـد الدطاء وأك ر مـفا، وجزع لفا قؾؼ

 الله فرج فنذا أحقالف، جؿقع وفي وققامف وقعقده اضطجاطف حال في طـف

 مـ بف كان ما كلكف وذهب بجاكبف، وكلى أطرض كربتف وكشػ شدتف

 صػتف هذه مـ تعالك ذم ثؿ مسف( ضر إلك يدطـا لؿ كلن )مر شلء، ذلؽ

                                 
عؾى الرابط: يـظر: مؼال لأحؿد دحؿان(1)

www.alyaum.com/article/ 

 .7/173تػسقر ابن كثقر  (9)
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 (1)ِّحج جم جح ثم  ته تم ّٰ:فؼال وصريؼتف

وتتقارث طبر إزمان  إفؽار الصحقحة ٓ تؿقت بؾ تتراكؿ

 جقالوإ

 كم كل كخ كح  كج قم ّٰٱ ومؿا يشقر إلك هذا الؿعـك ققلف تعالك:
]الرطد[.ِّٱٿٱ...ٱٱٱٱلج

وطؾؿ التسقيؼ التجاري الؿتعؾؼ بالسؾع والبضائع يتػؼ في ك قر مـ 

مػرداتف وفروطف مع طؾؿ التسقيؼ الؿتعؾؼ بإفؽار، وك قر مـ أيات 

 التل أشارت إلك طؾؿ التسقيؼ تشؿؾ ك  الـقطقـ مـ التسقيؼ.

ويرتبط بتسقيؼ إفؽار ما بات يعرف بتسقق الذات، بفدف صؾب 

باك متابعة طؾك الإكتركت، أو اقر ذلؽ مـ إمقر، فنذا ما حوضقػة، أو 

فلضفر ذلؽ ٓ لحب الظفقر بؾ لإفادة الؿجتؿع  ،الله بؼدرات ومفارات

ـاسوخدمة ال
(2)

.  

قـ صؾب ح سقق لـػسف استخدمم طؾقف الس م  م وكبل الله يقسػ 

   ڃ    ڄ        ڄڇ أن يجعؾف أمقـا طؾك خزائـ إرض، فؼال مـ الؿؾؽ

وطرّف الؿؾؽ [:يقسػ] ڇ ۆچ   چ    ڃ چ      ڃ    ڃ

بالؼدرات والؿفارات العظقؿة التل يؿتؾؽفا في مجال حػظف وأماكتف 

 ورطايتف لخزائـ الؿؿؾؽة.  

في التخطقط والحساب وتدبقر إمقال، وبعد ما  كان خبقراً فؼد 

تلكد لف أن الب د مؼبؾة طؾك أزمة اقتصادية، وبحاجة إلك صاحب طؾؿ 

                                 
 . 3/993تػسقر ابن كثقر (1) 

( عؾى الرابط:أكت أقوى مـتج في الؽون )تسويق الذاتاكظر مؼالاً بعـوان:  (9) 

(http://jep.gov.sa/articles-action-show-id- .htm)
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ستراتقجقة صقيؾة الؿدى لؿقاجفة إومعرفة وأماكة مـ أجؾ وضع خطة 

تؾؽ إزمة، وإكّف إصؾح ٕداء تؾؽ الؿفؿة، ٕكف يؿؾؽ الؽػاءة التل 

م قف، وتجؾب الخقر ٕفراده، وقد كجح تضؿـ س مة الؿجتؿع وحؼق

بجدارة في إدارة تؾؽ إزمة، وقد ذكر لـا الؼرآن الؽريؿ طؾقف الس م  م 

. ومؿا ترشد يستـبط مـ أية أن يقسػ طؾقف (1) أحداث تؾؽ الؼصة

 الس م:

 م صؾب لـػسف القٓية ٕكف أهؾٌ لفا.

 {إني حػقظٌ طؾقؿ}م ذكر قدراتف بؼقلف: 

صػاتف الخمَؾؼقة، وهق مـ وُهمبَ كصػٌ جؿال أهؾ م لؿ يذكر 

 !!إرض

م لؿ يذكر كسبف الؽريؿ وهق ابـ )يعؼقب بـ إسحاق بـ إبراهقؿ( 

  طؾقفؿ الس م.

م سقق كػسف بؼدراتف وسلل الؿـصب بالحػظِ والعؾؿ ٓ بالـسبِ أو 

 .(2) الجؿال

  

                                 
/http://sssalfarsi.blogspot.comاكظر الرابط: (1)  /blog-

post_ .html)

-http://y)اكظر الرابط:(9) 

hakami.blogspot.com/ /blog-post_ .html)
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 المبخح الخاَس

 

 ايفزصة ايتسٜٛكٝة ٚٚلاء المستًٗو 
 

 ايفزصة ايتسٜٛكٝة: أٚلًا:
 هل: راباتMarketing Opportunityالػرصة التسقيؼقة

 استغ لفا وآلقة فقفا، يراب أن التل مـ الؿحتؿَؾ حاجاتف أو الؿستفؾؽ

 تحؼقؼ خ لفا الشركات مـ تستطقع تسقيؼقة فرصة وجعؾفا

إرباح
(1)

. 

تشقر مع ابـتل شعقب طؾقف الس م، م طؾقف الس م  م وقصة مقسك   

إلك هذا بقضقح، وذلؽ حقـ سؼك لفؿا اـؿفؿا، وقد ٓحظتا طؾقف 

الؼقة وإماكة، مـ جاكب، والحاجة مـ جاكب آخر، فطؾبت إلك أبقفا 

ہ  ھ        ھ  ھھ  ے   ے  ۓ  ۓ  ﮲  چ أن يستلجره

 ﮷  ﮸  ﮹  ﮺     ﮻    ﮼  ﮽  ﮾     ﮿  ﯀    ﮶      ﮳       ﮴  ﮵ 

          ﯁﯂               

       ڭ   ڭ  ڭ  ڭ  ۇ  ۇ    ۆۆ  ۈ  ۈ      ۇٴ  

 [الؼصص] چۋ  ئج  ئحئم  ئى  ئي  بج  بح  بخ  بم   

فرصة مـاسبة لدطقة الػتققـ م طؾقف الس م  م ولؼد وجد يقسػ 

لقعبر لفؿا طـ رؤياهؿا، فاستغؾ  :والػفؿ العؼؾ الذيـ تقسؿا فقف كؿال

فرصة إقبالفؿا طؾقف، وحاجاتفؿا إلقف لتلويؾ الؿـام، م طؾقف الس م  م 

طسك فعرض طؾقفؿا مؾة آبائف مـ الؿرسؾقـ وهل تقحقد الله طز وجؾ، 

                                 
إدارة الػرص والؿخاطر "، واكظر بحثاً بعـوان: 79اكظر: مبادئ التسويق ص(1)

 .19، لحسن السؾطان ص"التسويؼقة
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، وذلؽ قبؾ أن يػسر أن يفتديا طؾك يديف، ويـصرفا طـ طبادة إصـام

لفؿا مـامفؿا، وهذا يعتبر استغ ٓ جقداً لؾػرص

ۅ  ڭ ڭ ۇ ۇۆ ۆ ۈ   ۈ    ۇٴ ۋ   ۋۅڇ

ۉ ۉ  ې ې ې  ې ى ى ئا    ئائە ئە ئوئو ئۇ ئۇ 

ئۆ    ئۆ ئۈ ئۈ ئې  ئې ئې ئى ئى  ئى    ی     ی ی 

یئج ئح ئم ئى ئيبج بح بخ   بم بى بي  تج تح تخ تم 

ٱ ٻ ٻ ٻ       ٻ پپ پ پ               ڀ  ڀ تى تي ثج  

ڀ ڀ ٺ ٺٺ ٺ ٿ ٿ ٿ ٿ ٹ   ٹ ٹ ٹ ڤ  ڤ  

ڤ ڤ ڦ  ڦ ڦ ڦ ڄ ڄ ڄ ڄ ڃ  

ڃ ڃ ڃ چ چ چ    چ ڇ ڇ    ڇ ڇ ڍ ڍ 

ڈ    ڈ   ژ ژڑ  ڑ ک ک ک       کگ گ گ گ ڳ ڌ ڌ ڎڎ 

ڳ   ڳ ڳ ڱ ڱ ڱ ڱ ں ں  ڻ ڻ ڻڻ 

ۀ ۀ   ہ ہ ہ    ہ ھھ ھ ھ    ے ے ۓ 

 .[  يقسػ] ڇۓ 

كاداهؿا بعـقان الصحبة لف ڇڱ ڱ ڇ تلمؾ ققل يقسػ

ٕن السجـ مدار إشجان، ودار إحزان، التل تصػق فقفا  ،في السجـ

فؾفذا كاداهؿا بعـقان الصحبة لف، لقؼب  طؾقف ويؼب   الـصقحةُ، وتخؾُص ؿقدةال

مـف ما يـصحفؿا بف
(1)

  ، وحصؾت الػائدة التل كان يرجقها يقسػ طؾقف الس م.

 ثاْٝاً: ٚلاء المستًٗو:
لؿقاقػ والسؾقك لؿـتج، أو في امقؾ بلكف:  وٓء الؿستفؾؽيعرف 

وهق التزام طؿقؼ  القٓء،بدرجات مختؾػة مـ  ،أو شركة معقـة ،متجر

                                 
 .978/ 3 السعود أبي يـظر: تػسقر (1)
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شركة، بالراؿ مـ ال ؿتجر أوالؿـتج، أو الالتعامؾ مع ولإطادة الشراء 

 التلثقرات والجفقد التسقيؼقة مـ الؿـافسقـ. 

 ء:ٖٓاى ْٛعإ َٔ ايٛلاٚ
معاودتف الشراء مـ الشركة كػسفا مرات  :يعـل وهق :ٛلاء يًشزنةأ ـ اي

ومرات، مع طدم قبقلف الشراء مـ الؿـافسقـ طؾك الراؿ مـ 

 .محاوٓتفؿ لجذبف

ٓقتـاء سؾعة معقـة،  العؿقؾ تػضقؾوالؿراد بف:  ة:ٛلاء يًسًعب ـ اي

 .طؾك اقتـائفا دون اقرها ، مع الإصراره لفاؤوإصرا

الؿحافظة طؾك الؿستفؾؽ أن  طؾك ةاجتؿعت كظريات التسقيؼ الحدي وقد 

جدد، قتصادية مـ جذب مستفؾؽقـ اأقؾ كؾػة  الؿـشلةالذي يتعامؾ مع 

  والؿحافظة طؾك الزبقن أفضؾ مـ كسب زبقن جديد.

كؿا ورد  ڤمع طبد الله بـ أم مؽتقم  صلى الله عليه وسلموإلك هذا الؿعـك أشارت قصة الـبل 

 .[طبس] چ  پ ٱ  ٻ  ٻ  ٻ  ٻ  پ چفي سقرة طبس

وكان  -الله بـ أم مؽتقم  سبب كزول هذه أية أن طبدوقد جاء في 

يسللف في أمر مـ أمقر الديـ، حقث كان الرسقل  صلى الله عليه وسلمطؾك الـبل  قدم - ضريراً 

حقث كان الإس م  ،في إيؿاكفؿ وهدايتفؿ مع كبار قريش آم ً  مجتؿعاً  صلى الله عليه وسلم

الله بـ أم  طبد ظؾفي بداية كشلتف، وإس م قادة قريش فقف مصؾحة للإس م، ف

 ،ؼبؾ طؾك الؼادةيو وهق يعرض طـف، صلى الله عليه وسلمطؾك سمال الرسقل  يؾحمؽتقم 

أن الؿحافظة طؾك  صلى الله عليه وسلم لؾرسقل بقـةفـزلت تؾؽ أيات الؽريؿات م

ٓ يترك أمر معؾقم ٕمر مقهقم، وٓ الؿقجقد خقر مـ صؾب الؿػؼقد، و

وأكف يـبغل الإقبال طؾك صالب العؾؿ،  ، مصؾحة متحؼؼة لؿصؾحة متقهؿة

لؿػتؼر إلقف، الحريص طؾقف أزيد مـ اقرها
(1)

. 

                                 
 .913اكظر: تػسقر السعدي ص (1)
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 المبخح ايسادس
 م في ضٛء ايكزإٓ ايهزِِّٜٛسَأخلاقٝات الُم

خ ققات في وجقد إيتػؼ الخبراء في مجال التسقيؼ طؾك ضرورة 

إحداث التغققر في السؾقك طؾك مـ قدرة  فالـشاط التسقيؼل لؿا تؿ ؾ

  .كسانيالإ

التسقيؼ بلكفا: الؿعايقر التل تحؽؿ خ ققات أويؿؽـ تحديد 

تصرفات الؿسقققـ بؿا يحؿؾقكف مـ ققؿ خؾؼقة ترتبط طادة بتحديد ما 

الـشاط في بحقث تتجؾك هذه الؼقؿ بشؽؾ واضح  ،هق صحقح

التسقيؼل
(1)

. 

ولق تلمؾـا الؼرآن الؽريؿ لقجدكا طدداً كبقراً مـ أيات التل 

ؾ لؽؾ الؿجآت الإكساكقة، تتحدث طـ إخ ق بؿػفقمف العام، الشام

 بؿا فقفا مجال التجارة والتسقيؼ.  

إماكة التل يـبغل طؾك الؿسقق التحؾل بفا:  ٚأِٖ الأخلام

ؾ العؿ لف تلثقر كبقر طؾك، والؿعامؾة الحسـة، فذلؽ الإخ ص بالعؿؾو

 .يقصؾ ل ستدامة وبؾقغ إهداف بؽؾ تلكقدالتسقيؼل، و

ڱ  ڱ    ڱ  ڱ  ں    ں  ڻ  ڻ   ڻ   چ وإذا ما تلمؾـا ققلف تعالك

[.الط ق] چ ڀ .... ڻ  ۀ   ۀ

كجد أن التؼقى بؿػفقمفا القاسع تشتؿؾ طؾك إماكة والتعامؾ 

بإخ ق الحسـة، والإخ ص بالعؿؾ: والتعاون مع أخريـ

 ومساطدتفؿ.

                                 
(1)  http://alphabeta.argaam.com/article/detail/ 

http://alphabeta.argaam.com/article/detail/39319
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وكلكفا تشقر إلك أن التحؾل بفذه إخ ق مـ أطظؿ إسباب 

ڑ  ڑ     ...چ الربح وزيادة الرزق مـ جؿقع وجقهفالؿقجبة لجؾب 

.[الجؿعة] چ  ڱ ک

ۆ    ۆ  ۈ  چ ولؼد أمر الؼرآن الؽريؿ صراحة بلداء إماكة فؼال:

ى    ئا    ىۈ  ۇٴ  ۋ  ۋ   ۅ  ۅ  ۉ  ۉ   ې  ې  ې  ې

[.الـساء] چ ٹئو    ئۇ  ئۇ    ئۆ   ئۆ    ئوئا  ئە   ئە

  مينج مى مم مخ مح مج لي لى لم ّٰٱوقال أيضاً:
[.البؼرة]ِّٱڃ...  هى هم هج ني نى نم نخ نح

چ ومدح الله طز وجؾ الذي يقفقن بلماكاتفؿ وبعفقدهؿ فؼال:

[الؿممـقن] چ ڃڇ  ڇ   ڇ  ڇ  ڍ 

ومـ إخ ق التل يـبغل طؾك الؿسقق التحؾل بفا: إيػاء الؿـتج 

لؾعؿقؾ بشؽؾ كامؾ: وكجد الؼرآن الؽريؿ يلمر بذلؽ مـ خ ل حدي ف 

العؿؾقات شققطا في التجارة، وهؿا: الؽقؾ والؿقزان، فلمر طـ أك ر 

بنيػاء الؽقؾ، وأن يؽقن القزن بالؼسطاس الؿستؼقؿ، وأثـك الله طؾك 

 ضخ ضح ضج صم صخ صحّٰٱالؿقفقـ لؾؿؽقال والؿقزان فؼال
[الإسراء]ِّٱې غج عم عج ظم ضمطح

وتقطد الؿقلك طز وجؾ الؿطػػقـ الذيـ ٓ يقفقن كامؾ ما تؿ 

 أو كالقهؿ، إذا مؽايقؾفؿ طؾقف، ويبخسقن الـاس حؼققفؿ، فيآتػاق 

لفؿ وزكقا إذا مقازيـفؿ
(1)

 حج جم ٻ ثم ته ّٰٱ، فؼال تعالك
 ضم ضخ ضح ڀ صم صخ صح سم سخ  پ سج خم خج حم

                                 
 .93/977 تػسقر الطبرياكظر:  (1)
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ِّٱڍ مم مخ مح مج لي ڦ لم لخ ٿ ظم  طح

 .[الؿطػػقـ]

ومـ إخ ق التل يـبغل طؾك الؿسقق التحؾل بفا: القفاء بالعفقد       

 الخقاكة: ٕن الخقاكة والغدر، يػؼد ال ؼة بقـ الـاس.والعؼقد، وطدم 

ولؼد وضح الؼرآن ذلؽ فحث طؾك القفاء بالعفقد والعؼقد، وحذر مـ        

 ]الؿائدة[. ِّٱٻ ...قى ثيفىفي ثىّٰٱ:-تعالك -التؼصقر فقفؿا، قال 

 لى لم  كي كى كم كل كا قي قى في ّٰٱوقال تعالك:      

 ]الـحؾ[.ِّٱھ ير ىٰ ني نى  نن نزنم نر مم ما لي

ق: الصدق والبقان وطدم الؽتؿان لعقب السؾعة، سقِّ أخ ق الؿُ ومـ 

فالؿسقق ذو إخ ق العالقة، هق الذي يصدق في طؿؾف، وٓ يؽذب طؾك 

 الزبائـ، وٓ يؽتؿ طققب السؾعة، ٕن ذلؽ يمثر سؾباً طؾك طؿؾقة التسقيؼ.

ولؼممد أمركمما الؼممرآن الؽممريؿ بالصممدق، وكفاكمما طممـ الؽممذب، قممال  

ڄ )وقممال:، ]محؿممد[(   چڃ ڃ ڃ چ چ چ  ...)تعممالك: 

 .]التقبة[(   ڄ ڄ ڄ ڃ ڃ ڃ ڃ چ

ڄ ڄ ڄ ڄ ڃ ڃ ڃ )وقال تعالك مبقـا خطقرة الؽمذب

 ]الصػ[(   ڃ چ چ چ چ ڇ ڇ ڇ ڇ ڍ ڍ

ی ی  ...)وبقـ الله سبحاكف وتعالك أن الصدق يـػع صاحبف فؼال:

 .]الؿائدة[(   حج ...ئج ئح ئم

وإذا ما بح ـا في أسباب الـجاح الباهر الذي تحؼؼف بعض الشركات 

طؾك مستقى الػرد والؿجتؿع: لقجدكا أن التعامؾ بالصدق هق أساس 

هذا الـجاح، ويؼال لف الؿصداققة العالقة التل تتؿع بفا الشركة، كؾؿا

 كاكت ذات مصداققة طالقة كان لفا مـ الـجاح وتحؼقؼ إهداف ما

طؾك اقرها. يجعؾفا تتػقق
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 اتمة:ــــــــــالخ
يعد هذا البحث مـ البحقث العصرية التل يـبغل آطتـاء بفا: كظراً 

لحاجة إمة إلك هذه العؾقم مـ جاكب، وحاجتفا إلك تؽققػفا وفؼ 

 مبادئ ومسؾؿات الإس م مـ جاكب آخر. 

ومـ الؿػقد في كفاية هذا البحث أن أستعرض مجؿؾ الـتائج التل 

 قفا في الـؼاط التالقة:تقصؾت إل

، ٚالخـدَات ، تسـٜٛل الأفهـار  ، ومـفما: تسـٜٛل ايسـًع ٚايبئـا ع   التسقيؼ أكقاع، أشفرها:  -1

 .تسٜٛل ايذاتوهـاك كقع مـ أكقاع التسقيؼ يسؿك 

هـمماك فمممروق بمممقـ التسمممقيؼ والبقممع والشمممراء، فالتسمممممقيؼ: يبمممدأ بالسمممقق أو  -2

ويفممتؿ بممالربح مممـ الؿتعممامؾقـ، ويركممز طؾممك متطؾبممات حاجممات الؿسممتفؾؽ، 

خ ل رضما الؿتعمامؾقـ، ولمف أفمؼ زمـمل صقيمؾ. بقـؿما البقمع: يبمدأ بالؿصمـع أو 

الؿـممتج، ويركممز طؾممك الؿـتجممات الحالقممة )السممؾعة(، ويفممتؿ بممالربح مممـ خمم ل 

 حجؿ الؿبقعات، ولف أفؼ زمـل قصقر.

ۋ    ۋ  ۅ  ۅ  ۉ  ۉ  ې   ...ژجؿممع ققلممف تعممالك -3

 ئو  ئو ې  ې   ې  ى  ى  ئا  ئا  ئە  ئە  

معظؿ مػردات طؾمؿ التسمقيؼ، فؼمد أشمارت همذه أيمة إلمك: ]الؽفػ[ژ ڇ

وضقػممة مـممدوب الؿشممتريات، والعؿؾممة التممل كاكممت سممائدة، والطؾممب الحؼقؼممل 

الؿميد بؼقة شرائقة ولقس مجرد رابة أو حاجمة، وهمذا الطؾمب الحؼقؼمل يؼابؾمف 

حقث الشمؽؾ جاكب العرض في السقق، ومعايـة طدة مـتجات لؾـقع القاحد مـ 

الجذاب والؿؽقكات والمقزن، كؿما أشمارت إلمك أن فمـ إجمادة التعاممؾ بؾطمػ 

ورفممؼ مممع البممائعقـ في السممقق هممق مممـ أهممؿ ممممه ت مـممدوب الؿشممتريات، 

 .لؾحصقل طؾك أفضؾ السؾع، بلحسـ إسعار والشروط

 كؿا أشار الؼرآن الؽريؿ إلك أهداف طؾؿ التسقيؼ، وأهؿقتف. -4
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أشمارت ة الداخؾقة والخارجقة لعؾؿ التسقيؼ، وأبرز أيات التل وتحدث الؼرآن طـ البقئ 

پ           ژإلك ذلؽ سقرة قريش پ   پ    پ   ٻ   ٻ   ٻ   ٻ   ٱ  

ٿ    ٿ   ٿ   ٿ   ٺ   ٺ   ٺ    ٺ   ڀ   ڀ   ڀ    .]قريش[ژڀ  

وتـمماول البحممث حممديث الؼممرآن الؽممريؿ طممـ تسممقيؼ إفؽممار، وطممـ الػرصممة  -6

أبرزهما مما جماء في سمقرة يقسمػ طؾقمف السم م، التسقيؼقة، في طدد مـ أيات، 

 وكقػ استغؾ حاجة الشابقـ الذيـ كاكا معف في السجـ، في دطقتفؿا لؾتقحقد.

كؿا تـاول البحث إشارة الؼرآن إلك أهؿقمة وٓء الؿسمتفؾؽ، ممـ خم ل مما  -7

جمماء في سممقرة طممبس. حقممث بقـممت هممذه أيممات الؼاطممدة الشممفقرة في طؾممؿ 

الؿحافظة طؾك الؿقجقد خقر مـ صؾمب الؿػؼمقد، التسقيؼ واقره وهل أن: 

 وٓ يترك أمر معؾقم ٕمر مقهقم، وٓ مصؾحة متحؼؼة لؿصؾحة متقهؿة.

كؿا تـاول البحث حديث الؼرآن طمـ أخ ققمات الؿسمقق والتمل تتؿ مؾ في  -8

 طدد مـ إمقر مـ أهؿفا:

 إماكة والإخ ص بالعؿؾ، والؿعامؾة الحسـة.م  *    

 الؿـتج لؾعؿقؾ بشؽؾ كامؾ.إيػاء م  *

 القفاء بالعفقد والعؼقد، وطدم الخقاكة.م  *

 الصدق والبقان وطدم الؽتؿان لعقب السؾعة.م  *

وقد بقـ البحث كقػ أن الؼرآن الؽريؿ أشار إلك هذه إخ ق في 

 طدد ك قر مـ أيات الؼرآكقة.

الؿتخصصقـ وٓ يسعـل في ختام هذا البحث إٓ أن أوصل إخقاني     

ببذل مزيد مـ الجفقد، ٕسؾؿة العؾقم العصرية، وتطقيعفا لؿبادئ 

 وققؿ الإس م الخالدة.

سائ ً الؿقلك سبحاكف أن يجعؾ هذا العؿؾ خالصاً لقجفف، إكف خقر 

 والحؿد لله رب العالؿقـ.، مسئقل وخقر ملمقل
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ادر ٚالمزاجعـــــقا ُة المص

 
محؿد إمقـ بـ محؿد . )ط.د(. أضقاء البقان في إيضاح الؼرآن بالؼرآن .1

 - لبـان. هم(1393 الشـؼقطل )الؿتقفى: الؿختار بـ طبد الؼادر الجؽـل

 .مم 1995هم =    1415بقروت: دار الػؽر لؾطباطة و الـشر و التقزيع  

الإكؿال في رفع آرتقاب طـ الؿمتؾػ والؿختؾػ في إسؿاء والؽـك  .2

سعد الؿؾؽ، أبق كصر طؾل بـ هبة الله بـ جعػر بـ ماكقٓ  وإكساب

= هم1411بقروت: دار الؽتب العؾؿقة  –لبـان : 1ط.هم475)الؿتقفى: 

 م1991

 بركامج التسقيؼ في الؿشاريع الصغقرة. .3

  تػسقر مـ الجديد العؼؾ وتـقير السديد الؿعـك والتـقير = تحرير التحرير .4

 التقكسل طاشقر بـ الطاهر محؿد بـ محؿد بـ الطاهر محؿدالؿجقد. 

 31هم. 1984  لؾـشر التقكسقة تقكس: الدار (هم1393:  الؿتقفى)

 جزءاً. 

التسقيؼ في الإس م. جزءان، )ط.د(. إستاذ الدكتقر: حبقب الله محؿد  .5

 رحقؿ التركستاني.جدة: دار إط م لؾـشر والتقزيع. )ت.د(.

 . م2119التسقيؼ لؾجؿقع. )ط.د(. رؤوف شبايؽ. إصدار مارس  .6

 التسقيؼ وإدارة إطؿال التجارية. الطبعة: إولك. .7

8. Pierre Amerien/ Richard Maniak/ Bernard Ulrich/ 
Patrick Weber    :ترجؿة وإطداد: الؿفـدس إياد زوكار. دمشؼ

 م.1999مركز الرضا لؾؽؿبققتر، دار الرضا لؾـشر، تشريـ إول 

إولك. : التحريػ. جزء واحد، الطبعة وتحرير التصحقػ تصحقح .9

 وطؾؼ حؼؼف. (هم764: الؿتقفى) الصػدي أيبؽ بـ خؾقؾ الديـ ص ح

 طبد رمضان الدكتقر: الشرقاوي. راجعف السقد: ففارسف وصـع طؾقف

 م 1987هم =    1417 الخاكجل التقاب. الؼاهرة: مؽتبة
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 بـ إولك. إسؿاطقؾ: العظقؿ. الطبعة تػسقر الؼرآن ك قر = تػسقر ابـ .11

: الؿتقفى) الدمشؼل ثؿ البصري الؼرشل الػداء ك قر، أبق بـ طؿر

 الؽتب دار: الديـ. بقروت شؿس حسقـ محؿد: . تحؼقؼ(هم774

 هم 1419  بقضقن طؾل محؿد مـشقرات العؾؿقة،

: أجزاء، الطبعة 4التـزيؾ. معاني في التلويؾ تػسقر الخازن = لباب .11

 أبق الشقحل طؿر بـ إبراهقؿ بـ محؿد بـ طؾل الديـ إولك. ط ء

 وتصحمقح:. تحؼقؼ (هم741: الؿتقفى) بالخازن الؿعروف الحسـ،

 1415 العؾؿقة الؽتب دار: شاهقـ. بقروت طؾل طبد السم م محؿد

 هم.

 ال ال ة. محؿد: الؽبقر. الطبعة التػسقر=  الغقب تػسقر الرازي = مػاتقح .12

 الؿؾؼب الرازي التقؿل الله طبد أبق الحسقـ بـ الحسـ بـ طؿر بـ

 دار: بقروت: (هم616: الؿتقفى) الري خطقب الرازي الديـ بػخر

 هم. 1421 - العربل التراث إحقاء

 متقلل جزءاً، )ط.د(. محؿد21 الخقاصر. – الشعراوي تػسقر .13

 الققم )ت.د(. أخبار مطابع: الـاشر:  (هم1418: الؿتقفى) الشعراوي

: جزءاً، الطبعة 24الؼرآن .  تلويؾ في البقان جامع تػسقر الطبري = .14

 جعػر أبق أمؾل، االب بـ ك قر بـ يزيد بـ جرير بـ إولك. محؿد

 شاكر. ممسسة محؿد أحؿد: . تحؼقؼ(هم311: الؿتقفى) الطبري

 م 2111هم =    1421 -الرسالة

 الؿراال مصطػك بـ إولك. أحؿد: جزءاً، الطبعة 31الؿراال.  تػسقر .15

 الحؾبل البابك مصطػك ومطبعة مؽتبة شركة:  (هم1371: الؿتقفى)

 م. 1946هم =    1365 -بؿصر  وأوٓده

محؿد بـ أحؿد بـ إزهري . الطبعة: إولك أجزاء، 8. تفذيب الؾغة .16

ؼ: محؿد طقض قحؼم(. ته371الفروي، أبق مـصقر )الؿتقفى: 

 .م2111 :بقروت: دار إحقاء التراث العربل. مرطب
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ديقان امرؤ الؼقس. جزء واحد، الطبعة الخامسة. ضبطف وصححف  .17

  -بقروت: دار الؽتب العؾؿقة  –إستاذ: مصطػك طبد الشافي، لبـان 

  هم. 1425 =م 2114

 بـ إشعث بـ سؾقؿان داود أجزاء، )ط.د(. أبق 4داود.  أبل ســ .18

: الؿتقفى) السِّ جَِسْتاني إزدي طؿرو بـ شداد بـ بشقر بـ إسحاق

بقروت:  م الحؿقد، صقدا طبد الديـ محقل محؿد: . تحؼقؼ(هم275

 العصرية. الؿؽتبة

 بـ طقسك بـ محؿد: أجزاء، الطبعة: ال اكقة. الؿملػ 5الترمذي.  ســ .19

 (هم279: الؿتقفى) طقسك أبق الترمذي، الضحاك، بـ مقسك بـ سَقْرة

 جم) الباقل طبد فماد ، ومحؿد(2 ،1 جم) شاكر محؿد أحؿد:. تحؼقؼ

، (5 ،4 جم) الشريػ إزهر في الؿدرس طقض ططقة ، وإبراهقؿ(3

هم =    1395  الحؾبل البابل مصطػك ومطبعة مؽتبة شركة: مصر

 م 1975

 كصر أبقأجزاء، الطبعة: الرابعة.  6. العربقة وصحاح الؾغة تاج الصحاح .21

: تحؼقؼ. (هم393: الؿتقفى) الػارابل الجقهري حؿاد بـ إسؿاطقؾ

هم =    1417 -  يقـملؾؿ العؾؿ دار: بقروت، ططار الغػقر طبد أحؿد

 م1987

 رسقل أمقر مـ الؿختصر الصحقح الؿسـد الجامع= البخاري  صحقح .21

 أبق إسؿاطقؾ بـ إولك. محؿد: الطبعة أجزاء، 9وأيامف.  وســف ‘ الله

 الـاصر. دار كاصر بـ زهقر محؿد: تحؼقؼ، الجعػل البخاري طبدالله

 طبد فماد محؿد ترققؿ  بنضافة السؾطاكقة طـ مصقرة) الـجاة صقق

 هم1422 (الباقل

 إلك العدل طـ العدل بـؼؾ الؿختصر الصحقح الؿسـد صحقح مسؾؿ = .22

 الؼشقري الحسـ أبق الحجاج بـ أجزاء، )ط.د(. مسؾؿ 5.‘ الله رسقل

الباقل.  طبد فماد محؿد: . تحؼقؼ(هم261: الؿتقفى)الـقسابقري 
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 العربل. )ت.د(. التراث إحقاء دار: بقروت

 بـ أحؿد بـ محؿد بـ الطؾبة. جزء واحد، )ط.د(. طؿر صؾبة .23

 . الؿطبعة(هم537: الؿتقفى) الـسػل الديـ كجؿ حػص، أبق إسؿاطقؾ،

 هم.1311: الـشر ببغداد، تاريخ الؿ ـك مؽتبة العامرة،

فـ التسقيؼ في الؿشاريع الصغقرة. أحؿد طبد الله الـؼبل )باحث  .24

 اقتصادي(. 

 صاهر أبق الديـ مجد. جزء واحد، الطبعة: ال امـة. الؿحقط الؼامقس .25

 تحؼقؼ مؽتب(: هم817: الؿتقفى) يالػقروزآباد يعؼقب بـ محؿد

 – لبـان، العرقسُقسل كعقؿ محؿد: بنشراف.الرسالة ممسسة في التراث

 م 2115هم =    1426 ، والـشر لؾطباطة الرسالة ممسسة :بقروت

كقتؾر يتحدث طـ التسقيؼ.جزء واحد، )ط.د(. فقؾقب كقتؾر.  .26

 ترجؿة: فقصؾ طبد الله بابؽر.مؽتبة جرير. )ت.د(.

 أبق طؾل، بـ مؽرم بـ ال ال ة. محؿد جزءاً، الطبعة: 15 العرب. لسان .27

 الإفريؼك الرويػعل إكصاري مـظقر ابـ الديـ جؿال الػضؾ،

 هم 1414 : صادر دار: . بقروت(هم711: الؿتقفى)

الؿمسسة العامة  –مبادئ التسقيؼ. )ط.د(. الؿؿؾؽة العربقة السعقدية  .28

الإدارة العامة لتصؿقؿ وتطقير الؿـاهج.  –لؾتدريب التؼـل والؿفـل 

 .هم1429صبعة 

مبادئ التسقيؼ. )ط.د(. الدكتقر: كسقؿ حـاّ. الؿؿؾؽة العربقة السعقدية  .29

 م. 1985 =هم1415 -م الرياض: دار الؿريخ لؾـشر

 إبراهقؿ. بالؼاهرة العربقة الؾغة مجؿع.)ط.د(. القسقط الؿعجؿ .31

. الدطقة دار. الـجار محؿد ،الؼادر طبد حامد ،الزيات أحؿد ،مصطػك

 )ت.د(.


