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ل   :  ال
الة  ك للع ة ت ي ة  ائ ارس الاب ارسة قادة ال ف ع درجة م راسة إلى ال ف ال ه
ام  ي، وت اس صفي ال هج ال راسة ال ع ال ، وات عل ة م وجهة ن ال ال
ي  ع معل راسة م ج ة ال ن ع راسة، وت اض ال ق أغ اح ل انة م ت ال اس

حلة الاب ده (ال الغ ع ك وال ة ت ي ة  ة ١٦٣٠ائ ائ ة ع راسة على ع ق ال )، و
ه بلغ ( ة ١٩٣م ارات وال ال صفي (ال اء ال ام أسال الإح اً، وت اس ) معل

قة  ات  ن، ومعامل ال س ا ب ارة)، ومعامل ارت افات ال ة والان اب ات ال س وال
اخ،  ون ار ت (ألفا  .T-TESTواخ اي الأحاد ل ال ل ار ت   )، واخ

ة  الة ال ك للع ة ت ي ة  ائ ارس الاب ارسة قادة ال راسة أن درجة م ت ال ه وأ
ابي( س ال ، ح بلغ ال س ي م ق عل جاءت ب ا ٢.١٩م وجهة ن ال ). و

ارس الاب ارسة قادة ال اور م ت م عل ب ة م وجهه ي الة ال ك للع ة ت ي ة  ائ
ابي  س ح س و ي م ق ة الأولى ب ت ال ة"  عامل الة ال ر "الع عل فق جاء م ن ال

ة"٢.٢٣( ائ الة الإج ر "الع عه م ابي  )، ث ت س ح س و ي م ق ة ب ان ة ال ت ال
ر "الع٢.٢٠( ة م ال ة ال ت ة)، وفي ال ز ابي  "الة ال س ح س و ي م ق ب
ة ع م دلالة ٢.١١( ائ وق ذات دلالة إح د ف م وج ≥∝))، وع في درجة   (0.05

عل تع  ة م وجهة ن ال الة ال ك للع ة ت ي ة  ائ ارس الاب ارسة قادة ال م
ة). ات ال ، س غ (ال  ل

ة:  اح ف ات ال ل ةالعال ة – الة ال ائ ارس الاب   ال
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The Degree of Practicing Organizational 
Justice by Elementary School leaders in 
Tabouk From Teachers' Point of View  

Abstract 

The study aimed to reveal the degree of practicing 
organizational justice by elementary school leaders in Tabouk from 
teachers' point of view ، the study is based on the descriptive survey 
method،consists of all Tabouk elementary schools teachers' totaling 
(1630) teacher, the study has been applied on random sample which 
consists of (193) teachers. 

The sample descriptive statistics (frequencies, percentages, 
arithmetic mean and the standard deviation), correlation coefficient 
for "Pearson", equation of (Cronbach-Alpha), (T-TEST), The 
Analysis of variance (One Way ANOVA) ، the result showed that is 
the degree of practicing organizational justice by elementary school 
leaders in Tabouk from teachers' point of view was moderate, with 
an arithmetic average (2.19), and the order of the organizational 
dimensions were: the first dimension is "Interactional Justice" was 
moderate, with an arithmetic average (2.23), the second dimension 
is "Procedural Justice" was moderate, with an arithmetic average 
(2.20), the third dimension is " Distributive Justice" was moderate, 
with an arithmetic average (2.11)،there were no significant 
differences at (α ≤ 0.05) regarding the degree of practicing 
organizational justice by  elementary school leaders in Tabouk from 
teachers' point of view attributed to the variables (specialty, years' 
experience number). 
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راسة خل ال   ال الاول : م

راسة: مة ال  مق

ل ار في الع ق ات الاس ت ة أح أه م الة ال وهي ع فعال  ،تع الع
ة وفي ت الأداء س لاء في ال ة ال ل  ،في ت فاءة الع اع ورفع  ة ال ل ح وتقل

عي (ال ل ٣: ٢٠١٢ ،والعامل الة في الع م الع ل وع ال ر العامل  ) ح أن شع
أمل وال مع  رة العامل على ال ث على ق ورها ت ي ب ات وال غ د إلى ال ي

ات ال ل الة(م ع ن  عامل ي  قارنة مع أول ال ال ل    ).Cole, et.al,2010: 367ع

مها ه أح  ة أو ع الة ال ف للع أن إدراك ال اح  و مع ال
ل بها ع ي  ه ال ه ن م رة سل ل اهاته و ة في ت ات ئ امل ال ه  ،الع وعل

رة سل ا الإدراك  لال في ه ة فإن الاخ رة سل ع  ) ق ي ل ال ر  ع ة (ال
ه ل بها(أب تا ع ي  ه ال اه م ف ت ابي لل ك الإ ل : ٢٠١٢،على م ال

١٤٧.(  

د إلى  ة ق ي الة ال الع اس  ر والإح ع وعلى ال م ذل فإن "ال
ه في ال  اع ة وزادة ق قه ارتفاع م ثقة العامل في إدارة ال ل على حق

الة وم ث  ادة الع ان إلى س ع الا اد  ات الأف ه ذل م ارتقاء سل ع وما 
ة"(ح ق في ال ث   ).٢: ٢٠١٢ ،ال

الة هي أح  قة أن تل الع ة إلى ح الة ال م الع فه ام  جع الاه و
ف فاءة الأداء ال ة على  ث ة ال ه ة ال ات ال غ عل م جان وعلى ال ي لل

رسة م جان آخ عى إدارة  ،أداء ال اً فلاب أن ت الة عال ن الع ح م ى  وح
ل الات الع افة م ارها في  ة لإق عل ة والإدارة ال رسة والإدارة ال د  ،ال ع وت

ارات ال ل ق ة م اة ال ان ال افة ج ل  ة ل الة ال الات الع ع م
اول  ل ووضع ج اء الع زع أ مات العامل وت ة إنهاء خ ر وتق الأداء وال وال
اءات  ل  وما إلى غ ذل م إج ان الع ات في م احات ال ل وت م الع

ار  ) اش اش أو غ م ل م ف  عل وال ة ت ال   ).٣١: ٢٠١٤،ت



ة م الة ال ل الع ةوت عل ات ال س اني في ال ك الإن ل ه  ،داً لل وله تأث
اف ق الأه ه ل ل ال فعه إلى ب ة على ن ي الة ال عل للع ا  ،على إدراك ال

ن ع  قاع عله ي ل و ه ع الع اف  الة والان ق الع م ت عل ع أن إدراك ال
جه الأ ة على ال ه اته ال لأداء واج ه ،م عاون ب قة وال ام ال د إلى انع ث  ،و ا ق ي م

اني ه رسة(ال ل داخل ال دة س الع اً على ج   ).٥: ٢٠١٥،سل
له اح في ع ق ال رسة ل ي م ت ي ال دة  ،وم اف ال ق الأه وت

عل والعامل في  عامل مع ال ها ال م وفة وفي مق ع اد الإدارة ال ال م  إلا إذا ال
اء  لا اس ارس الإدارة  ع ال ت ج اواة. فق أك ل وال رسة معه على أساس الع ال

أ الإدار  ا ال قه في الأدب ال والإدار  ،على ه الة  ال أخ  ى الع ت م
ان ة (سل   ).٥: ٢٠٠٦،ال

راسة: لة ال    -م
الة  ة للع ائ ارس الاب ارسة قادة ال ي درجة م راسة ل ه ال جاءت ه

ارسه ي م ة م وجهة ن معل لة  ،ال اغة م ء ما س  ص وفي ض
الي: ئ ال ال ال راسة في ال   ال
ارسة قادة  ة م ما درجة م الة ال ك للع ة ت ي ة  ائ ارس الاب ال

؟ عل   وجهة ن ال
ة: ال ة ال لة الف اب الأس ئ ال ال ال ع م ال ف   و

ة م  .١ ز الة ال ك للع ة ت ي ة  ائ ارس الاب ارسة قادة ال ما درجة م
؟ عل   وجهة ن ال

ة .٢ ائ راس الاب ارسة قادة ال ة م  ما درجة م ائ الة الإج ك للع ة ت ي
؟ عل  وجهة ن ال

ة م  .٣ عامل الة ال ك للع ة ت ي ة  ائ ارس الاب ارسة قادة ال ما درجة م
؟ عل  وجهة ن ال

لالة ( .٤ ة ع م ال ائ وق ذات دلالة إح ج ف ) ب 0.05α ≥ هل ت
ارس  ارسة قادة ال ل م ة ح اد الع ات أف ا ك اس ة ت ي ة  ائ الاب

ة)؟ ات ال د س ، ع غ (ال ة تع ل الة ال   للع



راسة اف ال ة: -:أه ال اف ال ق الأه راسة الى ت عى ال  وت
ة  .١ ز الة ال ك للع ة ت ي ة  ائ ارس الاب ارسة قادة ال ف ع درجة م ال

ال  زع الأع عل م ح (ت علم وجهة ن ال ص  ،ب ال وف
اتي ة). ،ال ال عل ة ال ل مات الع ل ف م  وت

ة  .٢ ائ الة الإج ك للع ة ت ي ة  ائ راس الاب ارسة قادة ال ف ع درجة م ال
ل ارات الع عل م ح (ت الق عل في  ،م وجهة ن ال اك ال واش

ل اءات الع ي اج اخ ،ت ارات ال ح الق ة).وش  ل
ة  .٣ عامل الة ال ك للع ة ت ي ة  ائ ارس الاب ارسة قادة ال ف ع درجة م ال

عل عامل مع ال قة ال عل م ح ( ته  ،م وجهة ن ال اع وم
لاته ع له ،في حل م ). ،وتق ال له ع علقة  عات ال ض ة ال اق  وم

ة ب .٤ ائ لالة الإح وق ذات ال ف ع الف ل ال ة ح اد الع ات أف ا  اس
ة تُع  الة ال ك للع ة ت ي ة  ائ ارس الاب ارسة قادة ال درجة م

ة)؟ ات ال , س راسة(ال ات ال غ   ل

راسة ة ال ا يلي: - :أه راسة  ة ال   ت أه
  عل في اع ال اجه ق ي ت ات ال ا وال ا ع م الق اً  عاً مه ض أنها تعالج م

ها.  اع في تق ة وت الة ال ع الع ض ة ألا وه م د ع ة ال ة الع ل  ال
  ف ع ك لل ة ت ي ة في م عل ادات ال راسة ال ه ال ائج ه ف م ن مل أن  ي

ا ارسة قادة ال ة.على درجة م الة ال  رس للع
  ار في اب الق ف أص اً  جعاً عل اتها م ص راسة وت ه ال ائج ه ل ن  أن ت

الة  ارس للع ارسة قادة ال اه في زادة م ي ت اءات ال وضع ال والإج
ة.  ال

 عل ارس وال قة ب قادة ال اتها في تع ال ص راسة وت ه ال ائج ه ه ن  ،ق ت
ها  ة ف تع اب ة الإ الة ال عاد الع ارساته لأ فة القادة ل م خلال مع

. ارسه ة في م عل ة ال ل ي ق تع الع ة وال ل ارسات ال ل م ال  وال
 .ة الة ال ع الع ض اح في م راسة ال ه ال   أن تف ه



راسة ود ال ار  -:ح راسة في إ اء ال ة:ت اج ال ود ال   ال

ة:- ض ود ال ارس  ال ارسة قادة ال فة درجة م راسة على مع ه ال ت ه اق
ة ز الة ال لفة (الع اعها ال أن ة  الة ال ة ،للع ائ الة الإج الة  ،الع الع

ة. ائ ارس الاب عل في ال ة) م وجهة ن ال عامل    ال

ة: - ان ود ال ك.ت ت ال ة ت ي ة  م ة ال ائ ارس الاب راسة على ال   ال

ة: - ود ال ك.ال ة ت ي ة  ائ ارس الاب ي ال راسة على معل ه ال ت ه   اق

ة: - م ود ال اسي ال راسي الأول للعام ال ل ال راسة في الف ه ال ت ت ه
  هـ.١٤٣٧/١٤٣٨

راسة: ات ال ل   -م

ة ( الة ال الة  -): Organizational Justiceالع اح الع ف ال ع و
ة  ائ ارس الاب ها قادة ال ارس ف ي  قة ال عل لل أنها إدراك ال اً  ائ ة إج ال
اف داخل  ل ون ع عل  ارات و معاملة ال اذ الق ات وات اج هام وال زع ال في ت

رسة عل ،ال مه ال ت  وذل م خلال مقارنة ما ق له وما ي ال ع م جه في م
 . عل ائه م ال د ن ه دودات  ائج وم د م ن ه   على تل ال

قة ا راسات ال ار ال وال اني : الإ   ال ال

: ار ال   أولا: الإ

ل في اللغة: م الع ر -مفه ل في اللغة ض ال س  ،الع ف وه ما قام في ال
ل ل ،أنه م ومع ه ع ر  وم ه اله  ل  لاً وه عادل لا  ل ع ع اك  ال

ه ُ أ أقامه ،في ح ل ال يء وازنه ،وعّ فلان أ  ،وعادل ال ل فلاناً  قال: ع و
ا ه ه ،س ب يء تق يل ال ه  ،وتع ل يء فإذا مال شيء ع ال يء  ل تق ال والع

ل ه فاع ي ال وجعله الله  ،أ أق قامة ب ب اواة والاس ق ال ل  ا فالع ول
ر لي بها (اب م ان ال غي للإن ة ي   ).٤٥٦: ١٩٩٢ ،ف



اواة  اف وال ى الإن ع ل  س ورد الع ع ال يء  ،وفي ال ل ال قال: عّ
اه  ا ،أ أقامه وس ه ي ،وعادل ب ال أ وازن ب ال يء  ه وعادل ال ء أ سّاه 

له في مقامه فى ،وجعله م ه (م ء ماله وأخ ما عل اء ال ل إع : ١٩٨٠ ،والع
٥٨٨.(  

ة الة ال م الع دت مفا  -:  Organizational Justice: مفه تع
ى إدراكي  نها مع اني و ك الإن ل ال علقة  ها ال ع اً ل ة ن الة ال لح الع م

ر و  ع ال عل  ع تعار ي ا يلي  دة. و ع ا م م م زوا فه اح لل ة ال عاً ل ت
ة: الة ال   الع

ا( ف أب ن د م ١١:٢٠٠٧ع ي  الف قة ال أنها: "ال ة  الة ال ) الع
عامل معه على ال  ي في ال مه ال ب ال  الة الأسل خلالها على ع

اني" في والإن فها درة (و  ،ال زع ٢٩: ٢٠٠٨ع اواة في ت ق ال أنها: "درجة ت  (
د   اس الف اءات وح ارات والإج اذ الق ة في ات ض اهة وال جات وال ال

ة" ي ُعامل بها ض ال عاملة ال ة ٨: ٢٠٠٩و رفاعي ( ،ال الة ال ) أن الع
د  ه الف ر ء ما ي ة في ض فة أساس د  اءات ت اف الإج ة ون ض اهة وم م ن

ة جات ال عاملة العادلة ،وال ة، ل ال اد داخل ال ة للأف ضح  الأخلا وت
ار( اسه ١٠: ٢٠١٢ال عل وح ل: "م إدراك ال ة ت الة ال ) أن الع

ال هام وال زع ال اواة في ت اف وال ل". ،الإن اءات الع   وج

ارس  ي  قة ال عل لل أنها إدراك ال اً  ائ ة إج الة ال اح الع ف ال ع و
ارات و معاملة  اذ الق ات وات اج هام وال زع ال ة في ت ائ ارس الاب ها قادة ال ف

رسة اف داخل ال ل ون ع عل  عل م جه  ،ال مه ال وذل م خلال مقارنة ما ق
له وما ي ال ع ائه م في م د ن ه دودات  ائج وم د م ن ه ت على تل ال

. عل   ال

ة الة ال ة الع :   The Importance of Organizational Justice:أه
الة - ن إدراك الع م اد  ة إلى س الأول: أن الأف الة ال ة الع د أه  تع



ا عامل ا  أن  ة لل  ال ة  ال لاً  ال وا أن  ،ه م اد ي اني: أن الأف ال
ر م جان  ل ومق أنه مق ش  الة م اف الع ة وت ء م ال أنه ج وا  ع

ي غ (ال   ).٢٦٧: ٢٠٠٧ ،اداته

ة اف ا لل ارها أساس اع ة  الة ال ة الع ز أه ا ت ة  ،ك اك ف لأن ه
زع العادل  ة وال اف ال ق أه ة ب ت ة ق ا اك علاقة ارت نها أن ه ة م قائ

ة(ال اف ال   ).٦٢: ١٤٣٣ ،ل

ة الة ال ادئ الع :   Organizational Justice principles:م
ان ( - اد ا٤١: ٢٠٠٦ذ سل عة م ال ة م الة ال لعامة م ) أن للع
  ا:هأه

اف وساعات  .١ ر وال ص والأج اف الف أ في ت ا ال ل ه اواة: و أ ال م
ة. اد العامل في ال فة ب الأف ات ال ل وواج  الع

ف والأمانة والإخلاص  .٢ اهة وال قامة وال ل في الاس أ الأخلاقي: و ال
ق.  وال

ن  .٣ ح:  أن ت قة وال أ ال ة على م ة م اءات ال ارات والإج الق
أ. د خ ح في حالة وج ة وقابلة لل قة وواض مات د  أساس معل

قة. .٤ ان ال عاي والق ا ه عادل وفقاً لل ام:  أ الال  م

اءات. .٥ ارات وت الاج اذ الق ة في ات اف ال ع أ ة ج ار ة: م ار أ ال   م

ات الة ن  Organizational Justice Theories :ةال الع

ي قام ات م الع ف الإدارة ال الة مفا ب ة الع ها ال  وأس
ة ات ال ات الإدارة في ال س ة وال ات تل ض وم ،ال ة ال آدم  ن

)Adams(، ) ة رول ل ( ،)Rawlsون رت ول ة ب  ،)Porter & Lawlerون
ن ( در ة ف أتي:Fredricksonون ا    ) وهي 

  



ة   ):Adamsآدم ( ن
ي أوائل م آدم ع اح ال ا ال اول الة ت ة الع ات في ال س  ،ال

م ة وتق ه ال د أن على ه عاً  الف ف ه في م ق ن سل ر ت ع الة ال  وه ،الع
ر اني شع صل وج ه ي ال ات خلال م إل ل ة الع الة العقل الة على ال ه ،الع  ف

ور الة ي ل الع ر العامل ح الة شع ه ل ما ع افآت م عل اف م له م وح  ع
د ره إلى ت ضا شع ا ال ث على م في(ماه أدائه م  ي   ).١٣٦: ٢٠٠٣ ،ال

ة    Rawls):رول ( ن
ض ه تف ة ه اس أن ال اوون  ال ارق  ع ال غ م ة الف ا  الاج

ضع ة لل اد ن اعي أو الاق اسي أو الاج ل ال ال الة ،ال ه ي  فالع
( ن ح اف هي )Rawlsرول اف ،الإن ع إسقا ه والإن ارق  ج  الف

ة ة ال ا ة وت ،والاج ه ال رات ثلاثة ه الة ت ي الأول : للع  ،ش
اد ي  ه الأف ع ع ل اب على ال ق  أنه أص ار في حق اد اخ ي ال  ال

عاته ت اني ،م ر وال ة للعلاقات ت م على  ال ي تق اس وال ب ال
اعي قافي والاج ي وال ي لاف ال عاون  ،الاخ ات ال ة العامة وغا ر لل ال ت وال

ة عا اعي(ال   ).٢٩: ٢٠٠٥ ،الاج
ل  رت ول ة ب   ):Porter & Lawler(ن

وم ( قع لف ة ال ة ب ن ه ال اً  ،)Vroomقام ه غ وت م
ائ وهي  اً للعامل مع الع ققة فعل ائ ال الة وه رضا العامل  تقارب الع اً للع ي ج

قها أنه  ق العامل  ع ي  ائج ال ه ال  ،ال ة على أن ال ه ال أك في ه وت ال
قعة افأة ال اها في ال ي ي ة ال ع على ال ل  د في الع له الف ة  ،ي ال وعلى اح

ل (ال ه ل ال عها في حال ب افأة ووق ق ال   ).١٨٦: ٢٠٠١ ،ت

ن  در ة لف ا اواة الاج ة ال   ):(Fredricksonن

لق م  ي ان ة ال ا الة الاج ة الع ة ب ه ال ى ه اقع ت ات ال خل
ات ة ال ة خلال ف ة الام ات ال لا ائ في ال اعي ال عاني  ،الاج ان  وال 

ات الإدارة س اد وال ة ب الأف اواة في العلاقات القائ الة وال اب الع وأدت  ،م 



ة والإدارة ا د خلل في الأوضاع الاج الة إلى وج ه ال وف أدت إل ،ه ه ال ى وه
ة ا الة الاج ة للع ي ة ال ات  ،ام ال ة للأقل ن ق ال ق ة ال ت على تل ي أك وال

ع ع ،في ال ل لل ص الع ف ف اونة ،وت م(الق ق ه ال ر ال ق ائ   ،وجعل الع
٣٢: ٢٠٠٣.(  

ة الة ال عاد الع   Organizational Justice Dimensions: أ

ات الع ر اء م ت ب ي على ي قفه ال د ل ة على تق الف الة ال
ها ل عل ي  اتج ال ة وال خلاته إلى ال ة  ،أساس م ا قارنات الاج وتق ال

ة ه م ال ات ة ون خلاته إلى ال ه  ،للآخ على أساس م ف د ل ومقارنة الف
خلات وال ة لل لات ال ع ر  ،جاتمع الآخ على أساس ال ع ارسة ال اً م وأخ

ة ا الة (ال م الع الة أو ع   ).٤٣٥: ٢٠٠٨ ،الع

ة: رس ة في الإدارة ال الة ال ارسات الع  م

ة:  -أولا: رس ة في الإدارة ال ز الة ال   الع

الة تع ة الع ز الة م ال ائ ع ي الع عل مقارنة ل ال ها ال  عل
غ وعلى زملائه م الآخ ض الأساسي أن م ال ف ف روات في ال  هي ال
مة وازرة ة ال ن اء ال ى روات سل على ب ه تع زارة ه ه ل ال الة وت ة الع ز  ال
ارس في ارس ام خلال م ال ي ال ه  ا م   ):٣١: ٢٠١٤ ،يلي (ال

عل خاصة  - ات على ال ول هام وال زع ال ق ت ة وف رس ة ال الأن علقة  ال
ان. ة في الل ار ل وال  الع

ة). - ع ة وال اد اف ال ص وال ارد والف انات وال جات (الإم زع ال  ت

اً: ة - ثان رس ة في الإدارة ال ائ الة الإج   : الع

ال  إ ة وذل  ائ الة الإج عل للع رسة دور فعال في إدراك ال ي ال ل
علكافة ا ائح ت ال ة ول عل م أن ر م إدارة ال ل ما  ارات  عام والق  ،ل

ه  ة في (ال ائ الة الإج رسة في الع ي ال ل دور م   ):٣١: ٢٠١٤ ،و



رات  - ق اهج وال ر وال ات ال ل ل ت ع احات ح ات والاق لاح دراسة ال
ال  هات ذات العلاقة  ة ورفعها لل راس  زارة.ال

اع على  - ل  ها  عل وحف ال اصة  مات ال عل عاملات وال ت ال
لة. اجها ب وسه  اس

ة على  - ارات ال اذ الق ع وات ات ص ل عل في ع رسة لآراء ال ي ال ل م تق
اء إدارة الأزمات  ل أو أث ة س الع اق اعات أو م رسة في الاج م ال

ة. رس  ال
ون ــــــا - ــــــي شــــــ خل ف ــــــ ــــــل ال ه ق ــــــ مــــــ ــــــ ال عل ــــــارة ال اس ي  ــــــ م ال

. له  ع
اذ  - انات اللازمة لات مات وال عل اف ال فل ت ال  ام ات ارس ل ي ال ة م ته

. اس ق ال ار في ال  الق
اً: ة: - ثال رس ة في الإدارة ال عامل الة ال   الع

اني ( ه ة ١١: ٢٠١٦وأشار ال عامل الة ال رسة في الع ي ال ) إلى أن دور م
ا يلي: ل    ي

ي م  - اعات ال آرائه في الاج اس  ارات والاس اذ الق عل في ات اك ال إش
. يه في ل ضا ال قة أمامه وارتفاع م ال عاون و ال ح آفاق ال  شأنها ف

عل ال - ل إدارة ت ال هام م ق لف  اله وال ع وال في أع
. ه اج فاءته وت م أدائه وان فع م  ا ق ت رسة م  ال

اء - ام على ن س ي وود واح ل تق عل  عامل مع ال ه  ،ال أه واشعاره 
رسة. ل قائ ال ن بها م ق ي  ه ال ان  وم

عل ع أ ن - وثهإشعار ال ل ح اع ق ة ،ا أو اج ار ة ال أه لاغه   ،وا
رسة. ي إدارة ال ل تق اره م  وأن آرائه وأف

ارات في  - عل وأن تل الق أن ال ي ت  اءات ال ارات والإج رات الق اح م إ
قام. ف م ورائها الان ة يه اض ش ل ول لأغ ة الع ل  م

ال ا - ار م ع الاع اله الأخ  في ح ار و اذ أ ق ة ع ات عل ال ل
. اته اح ر ه و اء وجهة ن املة في إب ة ال ائه ال  وع



اله - ي ت ح ارات ال ة ع الق ت ائج ال عل في ال ة ال اق ة  ،م فا هى ال
ح. ض  وال

 

قة ا راسات ال اً: ال   ثان
ة: -أولاً: راسات الع   ال

(دراسة  ة  ):٢٠١٥غان الة ال ف على درجة الع ع راسة إلى ال ف ال ه
ة  اف اتها في م ي ة وم ان ة ال م ارس ال ي ال ة ل م ل ف ال ها ب وعلاق

ارسه ي م م م وجهات ن معل ات (ال ،ل غ ف على أث م ع  ،وال
ي ،ال هل العل ا ،ال ا ة) في اس ات ال ارس س ات ال ي ومعل ت معل

ي  ا ل م ه ة والعلاقة ب ل ة وتف ال الة ال رجة الع ة ل ان ة ال م ال
حلة  ات ال ي معل ع معل راسة م ج ع ال ن م ن بها. وق ت ل ع ي  ارس ال ال

ده ( ة وع م ارس ال ة في ال ان ة١٠٢١ال اً ومعل ار الع ،) معل ة وت اخ
لغ ( ة و ائ ة الع قة ال هج ٤٠٨ال اح ال ام ال ة. وق اس اً ومعل ) معل

راسة. أداة لل انة  ي والاس صفي ال   ال

ة  ل ة وتف ال الة ال ارسة الع راسة إلى أن درجة م ائج ال صل ن وت
ة ة عال ان ة ال م ارس ال وق ذا ،في ال د ف م وج ة ب ا ت ع ائ ت دلالة اح

رجة  م ل ل ات  اف ة في م ان ة ال م ارس ال ي ال ات معل ا ات اس س م
(ال غ ة تع ل ل ة وتف ال الة ال هل ،ال ،الع ة).  ،ال ال

ة ائ الة الإج ال (الع ة في م ائ وق ذات دلالة اح د ف راسة ع وج ف ال ا   ،ك
ة)  فاعل رال الح ال ات  ،ل اني وس الح ال الان ال الإدار ل وفي ال
ة م ( ات.١٠-٥ال   ) س

) ه الة  ):٢٠١٤دراسة ال ف على درجة ت الع ع راسة إلى ال ف ال ه
ة  ة وداف الة ال ة ب درجة ت الع ا ف ع العلاقة الارت ة وال ال

ة ة ج ي از في م ة ب  ،الان ائ لالة الاح وق ذات ال ف ع الف ل ال و
ي ق تع  عادها ال ة وأ الة ال ه ل الع ي ق عل ل ات ال ا ات اس س م



ة  ا ف ع العلاقة الارت ف لل . وق ه ة وال ر ورات ال ة أو ال إلى ال
عادها وداف ة وأ الة ال اف الع اح ب م ت م ال از. واس عل للإن ة ال

ي صفي ال هج ال ة م ( ،ال ن الع أداة  ،) معل٧٥٠وت انة  م الاس واس
راسة.   لل

ة  الة ال ق الع ها: أن درجة ت ائج م ي م ال راسة إلى الع صل ال وت
ة رجة عال ال ،كان ب ال ة  الة ال عاد الع ت أ ةوجاء ت الة الأخلا الة  ،ي (الع ع

ة ي عال رجة تق ان ب عاملات)  ة ،ال ق الة ال اءات ،أما (الع الة الإج الة  ،ع وع
ة ب  ائ وق ذات دلالة اح ج ف ة. ول ت س ي م رجة تق زع) جاءت ب ال
ي  هل العل ة وال ر ورات ال غ ال ة تع ل الة ال ل الع عل ح ات ال ا اس
الح م  ان ل ي  زع) وال الة ال ال (ع ت على م ه ي  وق ال اء الف اس

ا) ة تع ب ،(دراسات عل الة ال ة ب الع ائ وق ذات دلالة اح ج ف ا ل ت
ال  ت  ه ي  وق ال اء الف اس عادها  ة وأ ل رجة ال ال ة)  ات ال غ (س ل

غ ( الح م ة) و ل ق الة ال ة ذات  ١٠(الع اب ت علاقة ا ). ووج ات فأك س
الة ال الات الع ع م ة ب ج ائ از.دلالة اح ة الان الات داف ع م   ة و ج

اني(د ه ارس  ه):١٤٣٤راسة ال ي ال ارسة م ي م راسة إلى ت ف ال ه
ة الة ال ة للع ان ارس  ،ال ي ال ارسة م عة العلاقة ب م ف ع  ل ال و

ة ة ال ا ك ال ل عل ل ارسة ال ة وم الة ال ة للع ان ف ع  ،ال وال
ل  ة ح ان ارس ال ي ال ات معل ا ات اس س ة ب م ائ لالة الإح وق ذات ال الف

ة تع إلى (ال الة ال ه للع ي ارسة م اح  ،م م ال ). واس الع
لي ل صفي ال هج ال ة ( ،ال ع الع ان م اً ٢٠٢و أداة  ،) معل انة  م الاس واس

راسة.   لل

ة وت  ان ارس ال ي ال ها: أن م ائج م ي م ال راسة إلى الع صل ال
تفعة رجة م ة ب الة ال ن الع ارسة  ،ارس ة ب م ج ة م ا ج علاقة ارت وت

ة.  ة ال ا ك ال ل عل ل ارسة ال ة وم الة ال ة للع ان ارس ال ي ال م
ي للع ارسة ال ا جاءت م ا ك تفعة.  رجة م ة الأولى ب ت ة في ال عامل الة ال



ة تع  ز الة ال ي للع ارسة ال ة في م ائ وق ذات دلالة إح د ف ف ع وج ك
ارس  ي ال ارسة م ة في درجة م ائ وق ذات دلالة إح ج ف . ول ت إلى ال

. ة تع للع الة ال ة للع ان   ال

ا:  راس -ثان ة:ال   ات الأج

ن ( رات  ):Argon, 2012دراسة أرج ف ع ت راسة إلى ال ف ال ه
م  ة. واس الة ال ل تق م الع ة ح امعات ال د م ال الأكاد في ع

ي صفي ال هج ال اح ال راسة م ( ،ال ة ال ن ع ا ٢١وق ت اً.  ) أكاد
أ انة  اح الاس م ال راسة: أن اس ها ال صل إل ي ت ائج ال راسة. وم أه ال داة لل

ة. امعات ال رات الأكاد في ال اً ح ت س ان م ة  الة ال   م الع

از وتازدان ( ي  ):Yilmaz & Tasdan, 2009دراسة يل ف ل ه
ة ال ا ال ال ة ح ة ال ائ ارس الاب ي ال رات معل ةت الة ال  ،ة والع

ات (ال غ ع وفقاً ل ه العلاقات ت ان ه ي إن  ة). وق  ،وال ،وت وال
راسة م ( ة ال ن ع ة٤٢٤ت ة في أنق اً ومعل أداة  ،) معل انة  م الاس واس

عل  ة ب ال اب د علاقة إ ها: وج ائج م ي م ال راسة إلى الع صل ال راسة. وت لل
ة الة ال ة والع ة ال ا ال عل  ة لا  ،ا ي ة ال ا ا أن إدراكه لل

ة لف إدراكه  ،لف ع وفقاً لل وال وال ا  ة وفقاً ب الة ال للع
الة  ل م الع عل ل ة ب إدراك ال س ة م اب ت علاقة إ ا وج ة.  ات ال لل

ة. ة ال ا ة وال   ال

راسات عل على ال   ال

ف دراسة  قة ح ه ا راسات ال ف مع ال ة م ح اله ال راسة ال اتفق ال
ف على در ٢٠١٥ ،(غان ع ة) إلى ال ل ف ال ها ب ة وعلاق الة ال  ،جة الع

ه  ة ٢٠١٤ ،ودراسة (ال الة ال ف على درجة ت الع ع ف إلى ال ي ه ) ال
از ة الان اف ها ب اني,  ،وعلاق ه ارسة ١٤٣٤ودراسة (ال ي م ف إلى ت ي ه ) ال

ها  س ة وعلاق الة ال ة للع ان ارس ال ي ال ةم ا ك ال ودراسة  ،ل



)Argon, 2012 ل تق م رات الأكاد ح ف ع ت ف إلى ال ي ه ) ال
ة الة ال ي Yilmaz & Tasdan, 2009ودراسة ( ،الع ف إلى ت ي ه ) ال

ة. الة ال ة والع ة ال ا ال ال عل ح رات ال   ت

ص هج ال ة ال ال راسة ال ي مع دراسة (اتفق ال  & Yilmazفي ال
Tasdan, 2009صفي هج ال ام ال ع  ،) فى اس ة مع ج ال راسة ال ا اتفق ال

انات ع ال أداة ل انة  ام الاس قة في اس ا راسات ال ة  ،ال ال راسة ال ا اتفق ال
ة قة في الع ا راسات ال لف مع دراسة ( ،مع ال ا اخ ق ) اArgon, 2012ب ُ ي  ل
امعة ا  ،على الأكاد في ال قة م اب ا راسات ال ة مع ال ال راسة ال لف ال خ

راسة ها ال ق ف ُ ي  ة ال راسة ( ،ح ال  & Yilmaz) ودراسة (Argon, 2012ف
Tasdan, 2009ا ق في ت ُ ة  ،)  ال راسة ال قة وال ا راسات ال ة ال ا اتفق  ب

ة. د ع ة ال ة الع ل ق في ال ُ نها    في 

قة: ا راسات ال فادة م ال   أوجه الاس

راسة. - ار ال لل اء الإ ها في إث فادة م   الاس
ها. - ي راسة وت ة ال ار ع  اخ
ال - راسة ال ات والأداة لل غ هج وال ار ال  ة.اخ
ها. - ات وت اغة الفق انة وص اء الاس  ب
ة. - اس ة ال ائ ي الأسال الإح   ت

راسة ع ال   :م

ة  ائ ارس الاب ال عل  ع ال راسة م ج ع ال ن م كي ة ت  ،ي
راسي  ده (١٤٣٨هـ / ١٤٣٧خلال العام ال الغ ع ) معل ح ١٦٣٠هــ وال

ك. قة ت عل  ات إدارة ال ائ   اح

  

راسة ة ال   :ع



دها ( راسة بلغ ع ع ال لة م م ة م ائ ة ع ار ع ) معل ١٩٣ت اخ
ه ( ل ما ن ك. ١٢ل ة ت ي ة في م ائ حلة الاب ي ال ع معل   %) م م

راسة   :أداة ال

راسة ال علقة  مات ال عل انات وال ع ال أداة ل انة  اح على الاس  ،اع ال
ة  ص ث ال عاً في ال اماً وش ي اس انة م أك أدوات ال العل ح تع الاس

ة ي  ،ال أ ب ة ت ات ال عة م ال ة ت م ه اء م ق وهي أداة اس
ارات ال الاس اس هي  ة وت ل انات ال د  ،ال ه ق وال ف ال قة ت ها  وت

فقات.   وال

ة ائ ة الإح عال   :أسال ال

ا م الاج ة للعل ائ م الاح نامج ال ام ب راسة ت اس اف ال ق أه ة ل
)SPSS .ائج ل على ال انات وال ل ال ل   ) ل

راسة ائج ال ة ن اق ال : م   ال ال

وحة  ها ال ل ء أس راسة في ض ائج ال لاً ل ّ ضا مف ا ال ع ي ه
الة  ك للع ة ت ي ة  ائ ارس الاب ارسة قادة ال ف ع درجة م ف إلى ال ي ه وال

ة م وجهة ن  علال ا يلي: ،ال راسة  لة ال ائج ح أس   وت ت ال

ارسة قادة  ه: "ما درجة م ي وال ن ئ ال ال ال علقة  ائج ال ال
؟" عل ة م وجهة ن ال الة ال ك للع ة ت ي ة  ائ ارس الاب   ال

زونة والان ة ال اب ات ال س اب ال ال ت ح ا ال ة ع ه افات للإجا
ة  ائ ارس الاب ارسة قادة ال ي ت درجة م انة وال اور الاس ع م ارة ل ال

ة:( ال اور ال ال ة  الة ال ك للع ة ت الةي ة الع ز ة ،ال ائ الة الإج  ،الع
ة عامل الة ال ول (الع . و ج عل ة ١) م وجهة ن ال اور لإجا ت ال ) ت

ال ا زونةال ة ال اب ات ال س اً ح ال ازل ها ت ت ي وق ت ت ئ   .ل



ول( ارسة قادة  )١ال رجة م ة ل ار افات ال زونة والان ة ال اب ات ال س ال
ة  ت عل م ة م وجهة ن ال الة ال ك للع ة ت ي ة  ائ ارس الاب ال

اً  ازل   ت

ة ت اور  ال   ال
س   ال

ابي    ال
اف   الان

ار     ال
ارسة   درجة ال

ة  ١ عامل الة ال ة  ٠.٤٨  ٢.٢٣  الع س   م
ة  ٢ ائ الة الإج ة  ٠.٤٦  ٢.٢٠  الع س   م
ة ٣ ز الة ال ة  ٠.٤٩  ٢.١١  الع س   م

ة  ي ة  ائ ارس الاب ارسة قادة ال م
ة الة ال ك للع  ت

ة ٠.٤٣  ٢.١٩ س  م

ـة  الـة ال ـة للع ائ ارس الاب ـ ارسـة قـادة ال ـاور م ات م س ال الى م
اوحـ بـ ( احـ ٢.٢٣ – ٢.١١ن أنهـا ت ده ال لاثـي الـ حـ ت ال ـ ـاس ل ) وفـ م

الــة  ــة للع ائ ارس الاب ــ ارســة قــادة ال لــي ل ســ ال ــ بلــغ ال ــة. ح ان راســة ال فــي ال
ــــة ( ي٢.١٩ال قــــ ــــار () و اف م ــــان ســــ و  ــــة أقــــل مــــ ٠.٤٣ م ) وهــــي 

ارســة  ل م ــابهها حــ ــة وت اد الع ات أفــ ا ــ اســ ــي ضــعف ت ع ــا  ح م ــ احــ ال ال
ارس  ـــ ـــة إلـــى أن قـــادة ال ه ال ـــ هـــ ـــة. وت الـــة ال ـــة للع ائ ارس الاب ـــ قـــادة ال

ــ لف اعهــا ال أن ــة  الــة ال ن الع ارســ ــة  ائ لامــ الاب ــه لا  ل ول ــ ــ مق ة 
قعـــات الـــة  ،ســـقف ال ـــة للع ائ ارس الاب ـــ ارســـات قـــادة ال ه م ـــا عـــ ذلـــ إلـــى ت وقـــ 

ك ــ ــة ت ي ــة فــي م ر  ،ال ــ ــل إدارة ال ــ مــ ق ــى إعــادة ال ــاج إل ــ  الأمــ ال
ارســـة  ورة م ـــه ضــ ضــح  ـــة ت ائ ارس الاب ــ ورات لقــادة ال ــ مــ خـــلال إقامــة الـــ ال
في  ـــ ـــل الأداء ال ات م ـــ غ ة م عـــ هـــا  ا هـــا وارت ارس لأه ـــ ـــة فـــي ال ـــة ال ال الع

ه  فـــــــــــ هـــــــــــ ـــــــــــي وت ام ال ـــــــــــ في والال ضـــــــــــا الـــــــــــ ـــــــــــة مـــــــــــع وال ودراســـــــــــة  ١ال
)Argon,2012(،غــان) ــائج دراســة لفــ مــع ن ــار  ،)٢٠١٥ ،واخ  ،)٢٠١٤ ،ودراســة (

ه  اني ،)٢٠١٤ ،(ال ه   ).١٤٣٤ ،ودراسة (ال

ـة مـ  الة ال ة للع ائ ارس الاب ارسة قادة ال اور م ت م عل ب ا ي و
ر "  عل فق جاء م عاوجهه ن ال الة ال ةالع ة  مل سـ ة الأولى ح بلـغ م ت ال  "



ـــار (٢.٢٣( اف م ـــان ر "٠.٤٨)  ـــ عـــه م ســـ ثـــ ت ي م قـــ ـــة) ب ائ الـــة الإج " الع
ــابي بلــغ ( ســ ح ــة  ان ــة ال ت ــار (٢.٢٠ال اف م ــان ســ٠.٤٦)  ي م قــ  ،) ب

ر "  ــــ ة م ــــ ــــة الاخ ت ــــةوفــــي ال ال ــــابي ( الع ســــ ح ــــة "  ز اف ) ٢.١١ال ــــان
ار ( ل(٠.٤٩م . وال س ي م ق ضح ذل٤) ب   .) ي

  

  
ل( الة ١ش ك للع ة ت ي ة  ائ ارس الاب ارسة قادة ال اور م ت م ): ت

عل  ة م وجهة ن ال   ال

ة  ي ة  ائ ارس الاب ارسة قادة ال ة على درجة م ل رة تف ف  ق ولل
ة م الة ال ك للع ة  ت لة الف اولها ح الأس عل فق ت ت وجهة ن ال
الي: راسة على ال ال  لل

ه: عي الأول وال ن ال الف ة ع ال الإجا علقة  ائج ال   أولا: ال

ة م وجهة " ز الة ال ك للع ة ت ي ة  ائ ارس الاب ارسة قادة ال ما درجة م
عل   "؟ن ال

ا ال ة ع ه ارة للإجا افات ال ة والان اب ات ال س اج ال ال ت اس
ة م وجهة ن  ز الة ال ك للع ة ت ي ة  ائ ارس الاب ارسة قادة ال رجة م ل
ا ح  ازل ا ت ت ة ت ت راسة وم ارات أداة ال ارة م  ل  عل وذل على م  ال

ول رق ( ة وال اب ات ال س . )٢ ال ائج ذل ضح ن   ي

1
1.25
1.5
1.75
2
2.25
2.5
2.75
3
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ول رق ( ارسة قادة ٢ج رجة م ة ل ار افات ال ة والان اب ات ال س ) ال
عل ة م وجهة ن ال ز الة ال ك للع ة ت ي ة  ائ ارس الاب   ال

ارة  رق ال
اس   في ال

ا ازل ارات ت ت ال   ت
ة  اب ات ال س  ح ال

س  ال
ابي   ال

اف  الان
ار    ال

ت ح  ال
درجة 

ات س  ال

درجة 
ارسة  ال

1 
الة ب  ع ال  رسة الأع زع قائ ال ي

. عل   ال
ة 1 0.61 2.23 س  م

3 
ة  راس اول ال رسة ال ع قائ ال

الة. ع عل    لل
ة 2 0.67 2.20 س  م

5 
مات  ل عل م رسة لل ف قائ ال ي

 . ه ة دون تف ب عل ة ال ل   الع
ة 3 0.76 2.19 س  م

2 
اتي  ص ال ال رسة ف ح قائ ال ي

ل عادل. عل    لل
ة 4 0.70 2.12 س  م

4 
ات  هلات وال رسة ال اعي قائ ال ي

ات ب  ول هام وال زع ال ع ت
. عل   ال

ة 5 0.71 2.08 س  م

7 
عل مع ما  اف لل رسة ال ي قائ ال

. ه م جه م    ق
ة 6 0.72 2.01 س  م

6 
عل في ال  رسة ال ك قائ ال

ة. رس امج ال   لل
ة 7 0.74 1.92 س  م

لي ة  0.49 2.11  ال س  م

ة ائ ارس الاب ارسة قادة ال ارات م ات  س ك  ال الى م ة ت ي
عل ة م وجهة ن ال ز الة ال اوح ب ( للع ) وف ٢.٢٣ – ١.٩٢ن انها ت

لي  س ال ة. ح بلغ ال ان راسة ال اح في ال ده ال لاثي ال ح ت ال اس ل م
ر ( ا ال ارات ه ار (٢.١١ل اف م ان ارسة ٠.٤٩) و ) ووفقا لل فإن درجة م

عل جاءت قادة ال ة م وجهة ن ال ز الة ال ك للع ة ت ي ة  ائ ارس الاب
س ي م ق اوح ما ب  ،ب ارات ن أنها ت ار لل اف ال ة الان ة  لاح و

اف ٠.٧٦  - ٠.٦١( اس ال م ت ع ون  ع عل  ة إلى أن ال ه ال ). وتع ه
م ا ن في ع م مع الأداء وق  اً لع ؛ ن اف افآت وال ال ال في ح ضاء ال ل



علقة  ارات ال اذ الق عل في ات اك ال م اش ل لع ولة. و د ال ه ها مع ال اس ت
ة مع دراسة  ه ال عل واتفق ه اول وال على ال زع ال رسة م ت ال

ه  ار٢٠١٤ ،(ال   ).٢٠١٢ ،) ودراسة (ال

ا ان أعلى  الي: و راسة على ال ال ة ال اد ع ات أف ا   رت لاس

ارة رق ( - زع قائ ال١ال ي ت على "ي عل) وال الة ب ال ع ال  " رسة الأع
ابي ( س ح ة و س ارسة م رجة م ة الأولى ب ت ال   ).٢.٢٣جاءت 

ارة رق ( - ع قائ ال٣ال ها " ة ون ان ة ال ت اول ) جاءت في ال رسة ال
ابي ( س ح الة."  ع عل  ة لل راس ة.٢.٢٠ال س ارسة م رجة م   ) و

الي:  راسة على ال ال ة ال اد ع ات أف ا ارت لاس ان أدنى    و

ارة رق ( - اف ٧ال رسة ال ادسة وت على " ي قائ ال ة ال ت ال ) جاءت 
 " . ه م جه م  ق عل مع ما  ابي(لل ارسة ٢.٠١س ح رجة م ان ب ) و

ة. س  م
ارة رق ( - امج ٦ال عل في ال لل رسة ال ك قائ ال ي ن على "  ) ال

اره ( ابي مق س ح ة ب ة الاخ ت ل ال ة". اح رس .١.٩٢ال س ي م ق  ) و
اني وال عي ال ال الف ة ع ال الإجا علقة  ائج ال ا: ال ه:ثان    ن

ة م وجهة "  ائ الة الإج ك للع ة ت ي ة  ائ راس الاب ارسة قادة ال ما درجة م
عل   ؟" ن ال

ارة  افات ال ة والان اب ات ال س اج ال ال ت اس ا ال ة ع ه للإجا
رجة  ة م وجهة ن ل ائ الة الإج ك للع ة ت ي ة  ائ راس الاب ارسة قادة ال م

عل ا ح  ال ازل ا ت ت ة ت ت راسة وم ارات أداة ال ارة م  ل  وذل على م 
ول رق ( ة وال اب ات ال س .٣ ال ائج ذل ضح ن   ) ي

  



ول رق ( رجة ٣ج ة ل ار افات ال ة والان اب ات ال س ارسة قادة ) ال م
الة  ك للع ة ت ي ة  ائ راس الاب علال ة م وجهة ن ال ائ   الإج

ارة  رق ال
في 

اس   ال

ا  ازل ارات ت ت ال   ت
ة اب ات ال س  ح ال

س  ال
ابي   ال

اف  الان
ار    ال

ت  ال
ح درجة 
ات س  ال

درجة 
ارسة  ال

5 
عل  ع ال رسة ل ضح قائ ال ي

. اته   واج
ة 1 0.60 2.47   ك

4 
ود قائ  ارات ي الق عل  رسة ال ال

. علقة به   ال
ة 2 0.68 2.44  ك

6 
ة  اخل ارات ال رسة الق ح قائ ال

. اصة به عل وال   لل
ة 3 0.69 2.35  ك

9 
اص  اره ال رسة ع ق اجع قائ ال ي

ه. م ص عل إذا ت له ع   ال
ة 4 0.70 2.27 س  م

1 
ارات  رسة ق ب  قائ ال أسل ل  الع

عي. ض   م
ة 5 0.57 2.21 س  م

8 
أ  اء ال إب عل  رسة لل ح قائ ال

. ه ي ت ارات ال ال الق   ح
ة 6 0.72 2.19 س  م

2 
ل  ة ق ا مات ال عل رسة ال ع قائ ال

ل. الع اصة  ارات ال اذ الق   ات
ة 7 0.69 2.12 س  م

3 
عل في  رسة ال ي ك قائ ال ت

ل. اءات الع   اج
ة 8 0.75 2.05 س  م

7 
ل  رسة على أن ي  ص قائ ال

اصة  ارات ال اذ الق ل ات ه ق معل رأ
ل.   الع

ة 9 0.77 2.02 س  م

10 
ة  رسة معاي واض د قائ ال

. عل ة ال اف   ل
1.92 0.74 

10 
ة س  م

لي ة  0.46 2.20  ال س  م

ارات  ات  س ك ال الى م ة ت ي ة  ائ راس الاب ارسة قادة ال م
عل ة م وجهة ن ال ائ الة الإج اوح ب (  للع ) وف ٢.٤٧ – ١.٩٢ن انها ت

لي  س ال ة. ح بلغ ال ان راسة ال اح في ال ده ال لاثي ال ح ت ال اس ل م
ر ( ا ال ارات ه ة وفقا لل فإن درجة و  ،)٢.٢٠ل ائ راس الاب ارسة قادة ال م



ة ائ الة الإج ك للع ة ت س ي ي م ق ان ب عل  لاح أن  ،م وجهة ن ال و
فاوتة  ع جاءت م ا ال ارات ه ارسة  راسة على درجة م ة ال اد ع ات أف ا ع اس ج

 . اح ة وف ال ال وضعه ال س ة وم اف ب  ة الان ة  لاح و
اوح ما ب ( ارات ن أنها ت ار لل ع ذل إلى ٠.٧٧  -  ٠.٥٧ال ). وق 

ارساته م ح  الة في م اعاة الع ة م أه امل  ه ال ارس ووع م إدراك قادة ال ع
عي ض ب م أسل ل  ارات والع اذ الق ل ،ات اءات الع ي اج عل في ت اك ال  ،وش

عل ف ح لل ارس وال ق لا  ع ال ارس في  اد ال لاً ع ال ال
ث على  اء ق ي ا الإج أن ه قعه  ارات. وذل ل ه في الق اء رأ ة أو اب ار ال

ه  ة مع دراسة (ال ه ال عل واتفق ه ة أمام ال اد ه ال ان ) ودراسة ٢٠١٤ ،م
ار   ).٢٠١٢ ،(ال

ان أعلى  الي: و راسة على ال ال ة ال اد ع ات أف ا   ارت لاس

ارة رق ( - " ٥ال اته عل واج ع ال رسة ل ضح قائ ال ي ت على "ي ) وال
ابي ( س ح ة و ارسة  رجة م ة الأولى ب ت ال   ).٢.٤٧جاءت 

ارة رق ( - عل ٤ال رسة ال ود قائ ال ها "ي ة ون ان ة ال ت ) جاءت في ال
ابي ( س ح  ." علقة به ارات ال ة.٢.٤٤الق ارسة  رجة م   ) و

الي:  راسة على ال ال ة ال اد ع ات أف ا ارت لاس ان أدنى    و

ارة رق ( - اسعة وت على٧ال ة ال ت ال رسة على  ) جاءت  ص قائ ال  "
س  ل".  الع اصة  ارات ال اذ الق ل ات ه ق ل معل رأ أن ي 

ابي( ة.٢.٠٢ح س ارسة م رجة م ان ب  ) و
ارة رق ( - ة ١٠ال اف ة ل رسة معاي واض د قائ ال ي ن على "  ) ال

اره ( ابي مق س ح ة ب ة الاخ ت ل ال ". اح عل ارسة ١.٩٢ال رجة م ) و
ة.  س   م

  

  



ه: ال وال ن عي ال ال  الف ة ع ال الإجا علقة  ائج ال ا: ال   ثال

ة م وجهة " عامل الة ال ك للع ة ت ي ة  ائ ارس الاب ارسة قادة ال ما درجة م
عل   ؟"ن ال

ارة  افات ال ة والان اب ات ال س اج ال ال ت اس ا ال ة ع ه للإجا
ة م وجهة عامل الة ال ك للع ة ت ي ة  ائ ارس الاب ارسة قادة ال رجة م ن  ل

عل ا ح  ال ازل ا ت ت ة ت ت راسة وم ارات أداة ال ارة م  ل  وذل على م 
اب ات ال س ول رق ( ال ائج ذل٩ة وال ضح ن   .) ي

ول رق ( ارسة قادة ٤ج رجة م ة ل ار افات ال ة والان اب ات ال س ) ال
ة عامل الة ال ك للع ة ت ي ة  ائ ارس الاب عل ال   م وجهة ن ال

رقم 
العبارة 

في 
  المقياس

  ترتيب العبارات تنازليا 
 حسب المتوسطات الحسابية

المتوسط 
  الحسابي

الانحراف 
  المعياري

الترتيب 
حسب 
درجة 

 المتوسطات

درجة 
 الممارسة

يناقش قائد المدرسة مع المعلمين  7
  الموضوعات المتعلقة بعملهم.

 متوسطة 1 0.63 2.32

يتيح قائد المدرسة فرص التواصل  6
  والحوار مع جميع المعلمين.

 متوسطة 2 0.68 2.32

8 
 يتعامل قائد المدرسة مع أخطاء

 متوسطة 3 0.65 2.28  المعلمين بشفافية.

4 
يراعي قائد المدرسة الجانب 
 متوسطة 4 0.67 2.28  الإنساني عند اتخاذ القرارات.

يقدم قائد المدرسة الدعم لجميع  5
 متوسطة 5 0.67 2.28  المعلمين.

يعمل قائد المدرسة على سيادة روح  3
 متوسطة 6 0.64 2.24  العمل الجماعي.

9 
قائد المدرسة تبريراً موضوعياً يقدم 

للقرارات التي يتخذها بشأن عمل 
  المعلمين.

 متوسطة 7 0.64 2.23

1 
يتعامل قائد المدرسة مع جميع 

 متوسطة 8 0.70 2.22  المعلمين بمهنية.

10 
يناقش قائد المدرسة مع المعلمين 
النتائج المترتبة على القرارات التي 

  يمكن أن تؤثر على عملهم.
 متوسطة 9 0.67 2.18

يساعد قائد المدرسة المعلمين في  2
 متوسطة 10 0.76 1.98  حل مشكلاتهم الشخصية.

 متوسطة  0.48 2.23  الكلي

ك  ة ت ي ة  ائ ارس الاب ارسة قادة ال ارات م ات  س ال الى م
ة  عامل الة ال علللع اوح ب ( م وجهة ن ال ). ح ٢.٣٢ – ١.٩٨ن أنها ت

ر ( ا ال ارات ه لي ل س ال ارسة قادة ٢.٢٣بلغ ال ) ووفقا لل فإن درجة م



ي  ق ان ب عل  ة م وجهة ن ال عامل الة ال ك للع ة ت ي ة  ائ ارس الاب ال
س ارات ن أنها  ،م ار لل اف ال ة الان ة  لاح اوح ما ب (و  ٠.٦٣ت

عل وال ٠.٧٦  - ارس مع ال ارسات قادة ال أن م ة  ه ال ). و تف ه
عل ع له تأث  في أداء ال اد ال ة  ،ال اق ارس أن م ع قادة ال وق  

ه. ه وتقلل م ه عف م ش لاته  أن ت ته في حل م اع عل وم   ال

ا الي: و راسة على ال ال ة ال اد ع ات أف ا ارت لاس   ن أعلى 

ارة رق ( - عات ٧ال ض عل ال رسة مع ال اق قائ ال ي ت على " ي ) وال
ابي  س ح ة و س ارسة م رجة م ة الأولى ب ت ال " جاءت  له ع علقة  ال

)٢.٣٢(.  

ارة رق ( - ة ال٦ال ت اصل ) جاءت في ال ص ال رسة ف ح قائ ال ها " ي ة ون ان
ابي ( س ح  " عل ع ال ار مع ج ة. ،)٢.٤٤وال س ارسة م ي م ق   و

الي:  راسة على ال ال ة ال اد ع ات أف ا ارت لاس ان أدنى    و

ارة رق ( - رسة مع ١٠ال اق قائ ال اسعة وت على "ي ة ال ت ال ) جاءت 
س   " له ث على ع ي  أن ت ارات ال ة على الق ت ائج ال عل ال ال

ابي( ة.٢.١٨ح س ارسة م رجة م ان ب  ) و
ارة رق ( - لاته ٢ال عل في حل م رسة ال اع قائ ال ي ن على " ) ال

اره ( ابي مق س ح ة ب ة الأخ ت ل ال ة" اح ارسة١.٩٨ال رجة م  ) و
ة. س  م

ه: ع وال ن ا عي ال ال الف ة ع ال الإجا علقة  ائج ال عاً: ال   را

لالة ( ة ع م ال ائ وق ذات دلالة إح ج ف ) ب 0.05α ≥ هل ت
ل درجة ة ح اد الع ات أف ا الة  اس ك للع ة ت ي ة  ائ ارس الاب ارسة قادة ال م

غ (ال ة تع ل ة)؟ ،ال ات ال   س



ات  غ ة وفقا ل ائ وق الإح ال وال ي في الف ا ال ة ع ه وللإجا
ة غ على ح ل م اول  ة  ت ق الإجا اح ب راسة قام ال وذل على ال  ،ال

الي:   ال

: غ ال لاف م اخ وق  ة  الف اب ات ال س اب ال ت ح
ارة ل  افات ال ةوالان الة ال اور الع ر م م م وجهة ن  ل م

ات  س وق ب ال ف ع دلالة الف غ ال وق ت ال راسة وفقا ل ة ال ع
ار ة اخ اس قل "ب س م قارنة ب م -Independent sample T)ت" لل

test) ) ول ائج في ال   ).٥ا ت ال

ول( ار(ت) للف ٥ج ائج اخ ل درجة ) ن راسة ح ة ال اد ع ات أف ا ات اس س وق ب م
ة وفقا الة ال ك للع ة ت ي ة  ائ ارس الاب ارسة قادة ال غ ال م   ل

ر غ  ال   ال
س  ال
ابي   ال

اف  الان
ار    ال

درجة 
ة   ال

ة 
  "ت"

لالة   م ال

الة  الع
ة ز   ال

ي  0.47 2.08  عل
191 .766 .445 

 0.50 2.13  ن 
الة  الع
ة ائ   الإج

ي  0.47 2.19  عل
١٩١ .356 .722 

 0.45 2.21  ن 
الة  الع
ة عامل   ال

ي  0.50 2.23  عل
١٩١ .055 .956 

 0.46 2.23  ن 
الة  الع

ل ة    ال
ي  0.44 2.18  عل

١٩١ .341 .734 
 0.43 2.20  ن 

ول رق ( اردة في ال انات ال وق ذات دلالة ١٠ت ال د ف م وج ) إلى ع
ة ع م دلالة  ائ ≥∝)إح ة   (0.05 ائ ارس الاب ارسة قادة ال في درجة م

عل تع  ة م وجهة ن ال الة ال ك للع ة ت . ي غ ال ا ل م
غ م تفاوته عل على ال عا على   إلى إن ال ن ج فق في ال إلا إنه ي

د ذل  ع ا  ك. ور ة ت ي ة في م الة ال ة للع ائ ارس الاب ارسة قادة ال درجة م
يه م خلال  ن ل ي ت عل ال ة ع ال الة ال فا الع ة ل ح ة ال إلى ال

ع ة ل ال وف ال ل اتفاق ال ة. و ل ته الع لاف خ ل على اخ



اته ة أو  ،ت اء ال عل في الأ ق ب ال عل لا تف ح إن إدارة ال
ة ح ال ر ة  ،ال رس لات ال ة ح ال ات ال ه زع ال ا ي ت إن

راسي ة العام ال ا قاً في ب ها م ي ي ي ت او  ،ال ال زعها  إضافة  ،فال ي ت
ة إلى ا اء ال ها م الأ رسي وغ وام ال ة وال او ر وال ل ال اء الأخ م لأ

عل ،الأخ  ه ب ت ال ق  ات لا ف ه ه ال زع ه ا  ،وت اء مه عه س ف
ه ار لل ،كان ت ها اع في ل ف امه  ،ا إن تقار الأداء ال بل ل

ه. واتفق لة إل ات ال ه ائج ال ة مع ن ه ال ودراسة  ،)٢٠١٥ ،دراسة (غان ه
ائج  (Yilmaz & Tasdan, 2009) ودراسة  ،)١٤٣٣ ،(ال لف مع ن دراسة واخ

اني ه صل ) ١٤٣٤ ،(ال ي ت ارسة ال ة في م ائ وق ذات دلالة إح د ف إلى وج
. ة تع إلى ال ز الة ال ي للع   ال

ة: ات ال د س غ ع لاف م اخ وق  ول رق ( -الف ضح ال ائج ٦ي ) ن
اي الأحاد ( ل ال ل ار ت ة ب ANOVAاخ ائ وق الإح ف على الف ع ) لل

اور  ر م م ل م ة في  غ ال عا ل راسة ت ة ال اد ع ات أف ا ات اس س م
ة الة ال الي: ،الع   وذل على ال ال

ول ة ب ٦رق ( ج ائ وق الإح ف على الف ع اي الأحاد لل ل ال ل ائج ت ) ن
الة  اور الع ع م ة في ج غ ال عا ل راسة ت ة ال اد ع ات أف ا ات اس س م

ة   ال

ة الة ال اي الع ر ال عات م ع ال  م
درجات 
ة  ال

س  م
عات  ال

ف 
ة  ال

م 
لالة  ال

ة ز الة ال  الع
عات  005. 2 009. ب ال

.019 
 

.981 
 

عات  238. 190 45.237 داخل ال
لي   192 45.246 ال

ة ائ الة الإج  الع

عات  036. 2 072. ب ال
.169 
 

.844 
 

عات  213. 190 40.477 داخل ال

لي   192 40.549 ال

ة عامل الة ال  الع
عاتب   017. 004. 2 008. ال

 
.983 
عات   231. 190 43.854 داخل ال



ة الة ال اي الع ر ال عات م ع ال  م
درجات 
ة  ال

س  م
عات  ال

ف 
ة  ال

م 
لالة  ال

لي   192 43.862 ال

ة  الة ال الع
ل   ك

عات  005. 2 009. ب ال
.024 
 

.976 
 

عات  188. 190 35.770 داخل ال
لي   192 35.779 ال

ول رق ( اردة في ال انات ال وق ذات دلالة ١١ت ال د ف م وج ) إلى ع
ة ع م دلالة  ائ ≥∝)إح ة   (0.05 ائ ارس الاب ارسة قادة ال في درجة م

عل تع  ة م وجهة ن ال الة ال ك للع ة ت ة. ي ات ال غ س ا ل م
غ م ت عل على ال عاً على  إلى إن ال ن ج فق ة إلا إنه ي فاوته في ال

ك. و أن ت  ة ت ي ة في م الة ال ة للع ائ ارس الاب ارسة قادة ال درجة م
ا  اته  لف خ عل على م ع ال ا ب ج راً م اك ت أن ه ة  ه ال ه

ا  ة ور الة ال عاد الع ه لأ ي ارسة م عل  ائعة ي ة ال د ذل إلى ال ع
ة  ة ال ل يه م خلال ع ن ل ي ت عل ال ة ع ال الة ال فا الع ل

ائج  ة مع ن ه ال ف ه ة. وت ا ه  ،)٢٠١٥ ،دراسة (غانالاج  ،ودراسة (ال
ار ،)٢٠١٤   ).٢٠١٢ ،ودراسة (ال

  

ق ات وال ص ائج وال ع: مل ال ا   حاتال ال

ائج:   أولاً: مل ال

ة م وجهة  - الة ال ك للع ة ت ي ة  ائ ارس الاب ارسة قادة ال إن درجة م
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ا يلي: لة  ر ال وال ة ع  إدارة ال  ال

  هام ات وال اج ال وال زع الأع ة ت ة و ز الة ال الع امج ته  ب
. اف  وال
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