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  المهاجرة في ضوء بعض التجارب
  

  إعداد
  أيمن حسن محمد حسن/ أ

  اتمعالمدرس المساعد بقسم الخدمة الاجتماعية وتنمية 
  كلية التربية ـ تفهنا الأشراف

 
 

  عبد الرازقضوان ل رعاد /د.أ
أستاذ تنظيم اتمع ورئيس قسم 

وتنمية اتمع  الاجتماعية الخدمة
  بكلية التربية بالقاهرة

  أسامة أحمد حسن/ د
 الاجتماعية الخدمة بقسم مدرس
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 بالقاهرة
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من لاستفادة المجتمع تنظيم قة طر منظو من ح مق رتصو المجتمعر ظمات

ي الكفاءاتالمد بمن التجا عض ضوء اجرة   رالم

محمد حسن ضوان ،1حسنأيمن حسن ،قالرازعبدرعادل أحمد    .أسامة

دمة ا رة جتماعية قسم بالقا بية ال لية ب المجتمع    .وتنمية
  hima_2121@yahoo.com : للباحث الرئیسنيتروالبرید الإلك1

  -: المستخلص
التوصـــل اســـة الد دفت مـــنراســـ ح ـــ مق تـــصو ـــ قـــة رمنظـــو رإ لاســـتفادة المجتمـــع تنظـــيم طر

من ي المد المجتمع مـن الكفاءات منظمات سـتفادة ي المد المجتمع منظمات دو ما اجرة، رالم

م علـ البحث لإجراء ي، المد المجتمع منظمات من عينة خلال من اجرة، الم واعتمـدت. الكفاءات

ج المـــــ مـــــن ـــــ ع اســـــة اســـــترالد أداة باســـــتخدام وذلـــــك مـــــنيانتمـــــا عينـــــة ـــــ ع طبقـــــت

ليـــة معيـــات ا مأعـــضاء والكيفـــي، مفـــردة) 46(عـــدد ـــ الك التحليـــل ن بـــ المـــزج خـــلال ومـــن

باســـــتجابات اصـــــة ا اســـــة الد نتـــــائج ـــــرت مـــــنرأظ ي المـــــد المجتمـــــع منظمـــــات الكفـــــاءاتأعـــــضاء

و ـاجرة مــن2ـاـــالم ــ أك ـة معنو مــستو عنــد للمحــو.9,21يدالـة العــام المتوسـط ،29,82= ر،

ـــل ك للبعــد التحقــق جــة د بلغــت ـــل)1,98(روقــد ك للبعــد ية ــس ال ميــة بلغــت كمــا ،)66,3% ،

مــــن2ــاـ أقــــل ــــة معنو مــــستو عنــــد دالــــة ــــ مــــن2ـــاـ، .9,21ىغ ــــ أك ــــة معنو مــــستو عنــــد يدالــــة

العـام،.9,21 جـة بلغـت وقـد ، 24,32= رللمحـوالمتوسط ـل للبعـد التحقـق رد  بلغـت كمـا ،)2,02(ك

ية مية س ـل للبعد ال ي،)،%)67,6(ك الثـا المحـو نتـائج جـاءت نمـا بالمعوقـاترب ـاص ـا ال

ـاجرة الم الكفـاءات مــن سـتفادة ــ ي المـد المجتمــع منظمـات مــستو2ـاـتواجـھ عنـد دالــة ـ ىغ

من أقل ة ـ2ا، .9,21معنو أك ـة معنو مـستو عنـد للمحـو،.9,21مـنيدالـة العـام رالمتوسـط

ـــــــل،19,82= ك للبعـــــــد التحقـــــــق جـــــــة د بلغـــــــت للبعـــــــد)2,5(روقـــــــد ية ـــــــس ال ميـــــــة بلغـــــــت كمـــــــا ،

ل   .%82,6(ك

المفتاحيــــة لمــــات ي: ال المــــد المجتمــــع عــــض،منظمــــات ــــاجرة، الم الكفــــاءات مــــن ســــتفادة

ب   .رالتجا
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A Suggested Proposal from the Perspective of the Way of 
Organizing Society for Civil Society Organizations to Benefit 

from Immigrant Competencies in the Light of some 
Experiences 

Ayman Hassan Mohammad Hassan1, Adel Radwan Abdel Razek, 
Osama Ahmed Hassan. 
Department of Social Work and Community Development, 
Faculty of Education, Cairo. 
1Corresponding author E-mail: hima_2121@yahoo.com 
ABSTRACT  
The study aimed to develop a suggested proposal from the perspective 
of the way the society is organized so that civil society organizations 
can benefit from immigrant competencies. The study made use of a 
sample of civil society organizations to conduct the research. The 
study made use of the social survey method via a questionnaire 
administered to a sample consisting of (46) members of civil societies 
organizations. Through a combination of quantitative and qualitative 
analysis, the results of the study revealed that civil society 
organizations are among the migratory competencies, where Ka2 is 
significant at a significant level greater than 9.21. The total mean of 
the dimensions was 29.82, and the degree of verification of the 
dimension as a whole reached (1.98), and the relative importance of 
the dimension as a whole reached 66.3%; Ka2 is not significant at the 
level of significance less than 9.21., Ka 2 is significant at the level of 
significance greater than 9.21., The general average of the diemensions 
reached 24.32, and the degree of verification of the dimension as a 
whole reached (2,02). The relative results of the dimension as a whole 
was (67.6%), while the results of the second dimension related to the 
obstacles that face civil society organizations in benefiting from 
migrant competencies, Ka2 is not significant at the level of 
significance less than 9.21.; Ka2 is significant at the level of 
significance greater than 9, 21.; the total mean of the deimensions 
reached 19.82, and the degree of verification of the dimension as a 
whole reached (2.5), and the relative importance of the dimension as a 
whole reached (82.6%). 
Keywords: Civil Society Organizations, Benefiting from Immigrant 
Talent, Experiences. 

 



ور مقترح من منظور طریقة تنظیم المجتمع لاستفادة تص
   المھاجرة من الكفاءاتمنظمات المجتمع المدني 

 في ضوء بعض التجارب

  أیمن حسن محمد حسن
  عبد الرازقعادل رضوان /د.أ

 أسامة أحمد حسن/د
 

 

674 

أولا
ً

اسة مدخل:    -: رالد

المجتمـــع احتياجــات وإشـــباع جتمــا ــ التغ لإحـــداث اتيجية اســ أفــضل ـــ التنميــة ــ عت
التنموتحقيــــق لأن وميــــة وا ليــــة المؤســــسات ن بــــ التعــــاو خــــلال مــــن ــــانآمالــــھ إل ــــس يــــة

ع والنامية المتقدمة الدو سواءلجميع   .)9ص1994شفيق محمد(. حد

عامـــــةأصـــــبحولـــــذلك بـــــصفة المجتمعـــــات ـــــشغل ـــــ ال القـــــضايا ـــــم أ مـــــن التنميـــــة قـــــضية ت
ت س اك كما خاصة بصفة النامية الـدووالمجتمعات فيـھ نـافس ت عالميـا تمامـا ا القـضية لذه

حا إشباع أجل من ومات ةوا الـصدا مواقـع احتلال أجل ومن م مشكلا وحل ا مواطن رجات
الم ـ نوالتقـدم تــرا كمـا لــدفعجتمــع كأسـاس بالتنميــة تمـة الم والمحليــة الدوليـة المنظمــات ـا عل

و التقـــدم بأســـاليب خـــذ نحـــو الناميـــة نميـــةالمجتمعـــات ب ن تمـــ الم معظـــم يتفـــق حيـــث التحـــديث
مــــش ميــــة أ ــــ ع المحليــــة ـــاـئزالمجتمعــــات الر إحــــدى ــــا باعتبا التنميــــة عمليــــة ــــ ن المــــواطن راركة

وعبد( .ساسية تميم ابر نا   .)177ص،1998،: وآخر

دو حــــائلا تقــــف ــــ ال المــــشكلات عقــــد و ــــسانية اجــــات ا وتنــــوع المجتمعــــات تطــــو نومــــع ً
ر

التن تحقيق عن ومية ا ا بمؤسسا الدو زت الشاملة، التنمية عملية التحقيق وحـد مية
فقـــــد ـــــذا ول ـــــا، المنوطـــــة دوار تحقيـــــق ـــــ ا ـــــساند مـــــن ـــــ إ مجموعـــــواحتاجـــــت ـــــرت مـــــنظ ة

القطــــــاع أو ليــــــة، المنظمــــــات ــــــا عل أطلــــــق ــــــ وال ــــــومي، ا ع الطــــــا تتخــــــذ لا ــــــ وال المنظمــــــات
ُ

ا أو ــاص، فــإنا ا ــسمي عــن النظــر غــض ــ وال وميــة، ا ــ غ المنظمــات أو ، التطــو لقطــاع
ـ ـا ل تـصب معينـة ـداف وأ محددة، أدوار تحقيق أجل من ت ش أ قد المنظمات مـساندةذه

لقطاعـاتالق ساسـية اجـات ا إشـباع ـ عنـھ ستقلالية من ء و الدولة ومي ا طاع
وال المختلفة يةالمجتمع الرفا مستو إ م يوصو التواب( .ل عبد يعناء ص2007 :ر ،2(.  

ـذ ؤكـد اسـةاو نـاش(رد ـ  ")2007Nashمـاثيو ي توصـلت وال المـد المجتمـع منظمـات ان ـ ا
ا دو تلعب
ً
عملر وال المح المجتمع تنمية ما لتنميـةم المحليـة المنظمـات مـع تحالف ل ش

غي و ماليةالمجتمع، مساعدات تقديم من لأك الدو   .رذا

فـــإن المنطلـــق ـــذا المـــد ومـــن المجتمـــع حــــداثيمنظمــــات ـــسارع وم ـــشابك م عـــالم ظــــل ـــ
البعــدوالمنافــسة عــن منعزلــة ــو ت أن ــ ع ة نقــاد بــر المرتبطــة خاصــة و ــا المحيطــة اتئــة التغ

الفكـر ـ ب ت أصـبحت بـل قتصادية، و ـةجتماعية وتقو لإثبـات التطبيـق ـ والمتجـدد المعاصـر
ــ مــر ــذا تجــسد و ، ــ المح المجتمــع ــ ــا ــاموقع لأ ــا وتنمي ة ــشر ال الطاقــات لتنميــة ا ســع

ولــــذ ــــھ، ت ت الــــذي والتطــــو للإبــــداع ــــرأساســــا غ الموجــــودات مــــن ــــشر ال المــــال أس أصــــبح يلك ر
ع فاظ ل س و المنظمة ا تمتلك ال ءالملموسة ـ ـ أغ ـو ـسان أن باعتبـار وتنميتھ، ليھ

آخر ء أي من قيمة ،ثامر(. وأع ص2012يالبكر ،4 (.  

ذلــكيؤكــدو ـــ اســـة ع ـــاج(رد المحـــسن عبــد يم تحديـــد( )2011ابـــرا اســـة الد دفت راســ
المج منظمـات ة قـد الثالثـة،رمدى للألفيـة نمائيـة ـداف تحقيـق ـ ي المـد اوجـھتمـع وتحديـد

تحديـــد ـــ ا بالإضـــافة ـــداف ـــذه وتحقيـــق ي المـــد المجتمـــع منظمـــات عـــض اداء ن بـــ التطـــابق
ديـــدة،بـــاطلمت ا ـــداف ـــذه تحقيـــق ـــت م ـــس ح ـــ مق تـــصو وضـــع ـــ إ اســـة الد روتوصـــلت ر

ب للألفرتقـــاء نمائيــــة ـــداف لتحقيــــق ي المــــد المجتمـــع ديـــدةمنظمــــات ا اســــةو،.يــــة ــــا( رد
رميـــل ال مـــصطفي ـــو )2020ممـــدوح ـــا توصـــلتال ننتائج بـــ ـــسيق الت أن ـــ المجتمـــعإ منظمـــات
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ي التالمــد والتيحقــق ــنميــة م ــسا المجتمعيــة والمــشاركة ليــة و وميــة ا ــود ا ن بــ نعــاو
المجت وتقدمھتنمية ن،مع للأخـصائي ات ـ وا ات ـا الم ـادة لز ب التد ة بضر اسة الد روأوصت ر ر ور

و ن ةجتمــــــاعي نورضــــــر لتحــــــس المقدمــــــة ــــــدمات وا ــــــشطة ر لتطــــــو التكنولوجيــــــا اســــــتخدام
ي ا المنوعية  .جتمعاة

ـومنذ فع قتـصادي، النمـو عمليـة ـ ـشر ال المـال أس آثـار ل تجا تم لة طو ة يف مـدير
و المقــام ـــ اكم ـــ ت نتاجيــة ـــ ـــادة الز أن الــسائد الـــرأي ــاـن ن المـــادي،وقــر المـــال أس ـــ رع ل

النمو ذا يفسر أن ذاتھ حد المادي المال لرأس يمكن لا ذلك بومع مقننتاجية قة عةطر
المــ المــال أس ــ ع عتمــد لا نتاجيــة أن ــ ع للتأكيــد الوقــت حــان وقــد ولكــنرتمامــا، فقــط، ادي

ا ات ا بت من د مز إ ديثة ا والتكنولوجيا ديدة ا العلمية اعات خ ـرأعطت ال ديدة
عام ع نتاجية اعتمدت ولذلك نتاجية، ادة الز إ مأدت م أخر الل المـاديبجوار عامل

شر ال المال أس عامل و و يألا   .)Carolina Wyttenbach2010, P4  (.ر

ذلـــــك ـــــ ع يؤكـــــد اســـــةممـــــا ن(رد القـــــادرمجـــــدول عبـــــد ـــــ )2013محمـــــود إ توصـــــلت ـــــ أنوال
ــــ ايجابيــــة أثــــار ــــا ل التكنولوجيــــاالكفــــاءات نقــــل ــــ مة المــــسا ثــــار ــــذه ومــــن التنميــــة تحقيــــق

الع ات الـــوطنروالتطـــو داخـــل ع المـــشا وإقامـــة ، ـــضار ا اث ـــ ال نقـــل الماليـــة، لات التحـــو رلميـــة، ي
م ل   م

ـــذلولـــ ك ال ميـــة أ ت بـــر ـــزك ـــار،ع د ا ـــل أســـاس ا بوصـــف وذلـــك ة ـــشر ال د المـــوا زتنميـــة ر
الـدو مـن العديد عكفت ـللذلك بمـاع ا ا قـد نـاء و ـا وتثقيف ا وتـد ة ـشر ال العناصـر رعلـيم ر

ومت العصريتفق   ) (Nelarine Conelius2008, p9 .طلبات

أكدتــھ مــا ــذا اســةو ن(رد وآخــر قنــوع ــو  )6200ونــزار ــ ال إ تــأث: توصــلت ذات علاقــة وجــود
حـال ففـي العلميـة، الكفـاءات رة و التنمية ن ب خلـقمتبادل عـن يـة العر الـدو ـز لاسـتمرار
والفك العلميـــــة ـــــا كفاءا ـــــرة بوقـــــف الكفيلـــــة ف التنميـــــةوالظـــــر ة مـــــس فـــــإن ـــــارج، ا ـــــ إ ـــــة ر
ة ـــــ ومتع معطلـــــة ســـــتظل ـــــا ف جتماعيـــــة و وقتـــــصادية التنميــــــة، ـــــداف أ تحقيـــــق تـــــأخر لمـــــا

الكفــــاءات، ـــرة مــــن ــــد مز ــــ إ ذلـــك يــــؤدي فــــسوف جتماعيــــة و الــــوطنقتـــصادية وحرمــــان
ره تطو ع ة القاد الكفاءات من ي   رالعر

ا ــ ــشر ال المــال أس ــ عت يو المعلومــار عــصر ــو و اضــر ا للأمــملعــصر قيقيــة ا وة ــ ال ت،
ا بت و بداع أساس ه المـاديرباعتبا المـال أس عـن ـشر ال المـال أس ـ يم مـا ـم أ ن بـ ومـن رر، ير

بــــا ــــ تم و للتقليــــد، قابــــل ــــ غ علاقــــةونــــھ ــــ والــــزمن المعرفــــة ن بــــ العلاقــــة لأن ة النــــد لا رلوفرة
ــــ ع نطرديــــة بــــ العلاقـــــة وعكــــس والـــــزمن دعـــــمالمــــادة ــــ ة ــــشر ال الكفـــــاءات دو حــــصر رمكــــن

التالية النقاط سليمان،( :التنافسية شة عا ة، خ ع ص2015قو ،162(.  

وال- ار بت و بداع أساس و شر ال د يالمو التنافسيةر اساس   .عت

ا- نتـــــــاج عناصـــــــر مختلــــــف ن بـــــــ ـــــــسيق والت التنظـــــــيم أســــــاس ـــــــو ـــــــشر ال لماديـــــــةيالعنــــــصر
ة شر  .وال

المؤسسات- خلال من ه واستقرا المجتمع أمن بناء الفعلية   .المختلفةرالمشاركة



ور مقترح من منظور طریقة تنظیم المجتمع لاستفادة تص
   المھاجرة من الكفاءاتمنظمات المجتمع المدني 

 في ضوء بعض التجارب

  أیمن حسن محمد حسن
  عبد الرازقعادل رضوان /د.أ
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ذلــــك ــــ ع يؤكــــد اســــةممــــا ــــحــــسناء(رد التمي يم إبــــرا ــــو )2008ناصــــر ــــال إ انتوصــــلت
و دولـة، لأي قيقيـة ا وة ـ ال العلميـة جــسيمةأالكفـاءات ة خـسا يمثـل الكفـاءات ـذه عطيـل رن

ــحيـث بكث ـ أع الكفـاءات أعـداد علـيم ـاليف ت مــنإن ضـعف ب ـس أنـھ كمـا م، سـوا ممـن
تــــو دفــــعوعــــدم م داف اســــ ــــ إ أدي الــــذي مــــر الكفــــاءات لتلــــك افيــــة ال ــــصية ال مايــــة ا فر

ـ الـبلاد ة خـسا عـن فـضلا للـوطن، العـودة مـن ـارج ا ـ ـم من وإعاقة رة ال إ م م رالكث
أنفقت ما الكفاءاتفقد تلك إعداد ع مادية اليف ت من   .ھ

ان المجال ذا ذكر ا % 70و ن المصر اهمن والـدكتو الماجـست جـة د ـ ع حصلوا رلذين ر
قــد كيــة مر المتحــدة الولايــات عليــھمــن يحــصل مــا ان وجــدوا عنــدما لمــصر العــودة عــن امتنعــوا

الدولـة تلـك ـ داخـل م،من اسـ د اثنـاء ـ ـ ـأرح مبكك عـود حالـة ـ عليـھ يحـصلو ممـا ـ نث
مليــو،لمــصر ن خمــس عــن ــد يز مــا خــسرت مــصر ان مــا،دولارنكمــا قيمــة ـــأــ ع 950نفقتــھ

جــــة د ــــ ع حــــصلوا ــــ ح المتحــــدةرباحــــث الولايــــات مــــن اه والــــدكتو ــــ،رالماجــــست ع امتنعــــوا ثــــم
ة الف خلال مصر ا العلـ(.  )1980  - 1970( العودة عبد ،محمد ـ مر ص1999يم ص ،71-

152 (.  

العلـــــــــو ـــــــــ ــــــــسية الرئ العلميـــــــــة المجموعـــــــــات مـــــــــن ن ـــــــــاجر الم عــــــــد ندســـــــــية،و وال الطبيـــــــــة، م
وا ، ساســـية والعلـــوم اعيـــة، الــــذينروالز ن ـــاجر الم أعـــداد إجمـــا بلـــغ حيــــث ـــسانية، لعلـــوم

ــــاجر الم صــــفة ــــسبوا عــــام350اك ــــاجرا م
ً

م2019 أصــــليا297( مــــ ــــاجرا م
ً ً

ــــسبة 53،%84.9ب
ــــسبة ب مرافقـــا

ً
ــــ%) 15.1  و المرتبـــة ــــ ايطاليـــا ي وتــــأ ، جمــــا نمـــن ــــاجر الم عــــدد حيـــث مــــن

بلــ حيــث ــاجر الم صــفة ــسبوا اك ـسبة130غالـذين المتحــدة% 37.1ب الولايــات ــا يل ، جمــا مــن
عــــــدد كيــــــة ــــــسبة124مر ب ــــــاجرا م

ً
عــــــدد35.4% كنــــــدا ثــــــم ــــــ68، ب ــــــاجرا م

ً
مــــــن% 19.4سبة

بلـــغ كمــا ، وجمــا الـــذ مــن ــاجر الم صـــفة ــسبوا اك الـــذين ن ــاجر الم ومـــن301رعــدد ــاجرا، م
ً

ــــسبة49نــــاث ب ـــــاجرا م
ً

جمــــا% 14 صـــــفةمـــــن ـــــسبوا اك الــــذين ن ـــــاجر الم عــــدد بلـــــغ كمـــــا ،
ن المـــسلم مـــن ــاجر ـــسبة226الم ب ــاجرا م

ً
ن64.6% المــسيحي ومـــن ـــسبة124، ب ـــاجرا م

ً
35.4 %

الفئـة ي وتـأ ن جمال مـنمن ـة عـدد) سـنة44-40(العمر حيـث مـن ـ و المرتبـة ن،ـ ـاجر الم
المرتبـ ـ جامعيـة لات مـؤ ـ ع ن اصل ا ي أ ـو الم عـدد حيـث مـن ـ و ـسبواة اك الـذين ن اجر

اجر الم حصاء،(. صفة و العامة للتعبئة المركز از اصدار2019يا   .)2020 يونية،

تـــب ي خـــساال ــــذهعـــنحيـــث ـــــــرة ال خيـــة التا لفـــة الت ــــ تتمثـــل صـــل لبلـــد أوليــــة رة ر
صـــــل،ي لبلـــــد خيـــــة التا لفـــــة الت يقابـــــل ـــــالطبع و ـــــاجر، الم علـــــيم و ن ـــــو ت ـــــ المجتمـــــع ا رتكبـــــد

قــد إليــھ ــاجر الم ـاـن لــو ا ســتكبد ـاـن ـ ال لفــة الت عــادل ــ أو مكــسب ــ ع ــر الم بلــد لحـصو
و حدودهنت داخل أساسا

ً
. (Stahl, C.W: International1990, p.50).  

والعلمــــــو ن البــــــاحث ــــــسبة المتحــــــدةتـــــصل الولايــــــات ــــــ ــــــاء إ كيــــــة مليــــــو) 3700(م ــــــل نل
اليابـــان ـــ و طانيـــا) 6000( مــواطن، بر ـــ و احـــث، و ـــسبة)5600( عـــالم ال ـــذه تتعـــدى لا نمـــا ب ،

عر300 مواطن مليو ل ل احث و انعالم أن اسات الد وتقدر بـداعري، و للعلـم عة الم ئة لب
ـ ع تتـوافر أن يجب ب مـواطن ) 1500(والموا مليـو ـل ل قـل ـ ع احـث و ـت، نعـالم أثب لقـد

اسات ـ% 90أنرالد إ ـا تحقيق ـ الفـضل يرجـع المتقدمـة الـدو ـ قتـصادي النمـو ـادة لمـن ز
أن كمــــا ، ـــــ والتق ــــ العل الفـــــردمـــــن% 50التقــــدم حــــصة ـــــ ــــادة عـــــودالز القــــومي الـــــدخل مــــن

ــست المتقدمــة الــدو فــإن ولــذلك ذاتــھ، ب ــلللـس ع ــستحوذ% 95حوذ و العــالم، ــ العلمــاء مــن
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ذا ــسبة ال ــ ع ــأيــضا وع ، ــ العل البحــث مــن ن% 97ــا حــ ــ العــالم، ــ اع ــ خ بــراءات مــن
يتجــاو لا الــدو ــذه ان ســ عــدد زأن ا% 12ل ســ عــدد أيــضامــن ــستحوذ و العــالم، ــن  % 64ع

العـال الدخل يقـ،من ـارج ا ـ العـرب العلمـاء أن مركمـا المتحـدة للولايـات دخـلاندمو كيـة
عـــن يقـــل ولا40لا الـــنفط، مـــن ـــي العر الـــوطن دخـــل نـــصف عـــادل مـــا ـــو و ا، ســـنو دولار نبليـــو

قيقــــــي وا ـــــاد ا العمــــــل ـــــستحق واقتــــــصادية قوميـــــة قــــــضية ـــــا أ ــــــاشـــــك وتوظيف ا يعا ،لاســـــ
تــــو ب ي تـــــأ وقــــد مقبولـــــة، ــــ غ للعلمـــــاء ــــرة ال تقييـــــد فكــــرة فـــــإن مجـــــالــــالطبع ولا عكـــــسية، ائج

مـــن ئـــة ب ـــشاء بإ ســـو الكفـــاءات ـــذه وإقامـــةىلاســـتعادة والعلميـــة اديميـــة و العامـــة ـــات ر ا
ـــــــــــــــــــ ك ة ــــــــــــــــــضو و ـــــــــــــــــــة وتنمو علميــــــــــــــــــة عات ىمــــــــــــــــــشر ال( .و يـــــــــــــــــــةــــــــــــــــــرة العر  :لعقــــــــــــــــــو

1188=ID&article=mod?/org.eamaar://http  (   

أكدتـــھ مـــا ــذا اســـةو عبــدالقادر( رد ـــسبع ، ـــ ع دومـــة ــراو توصـــلت )2019يط ـــ أن وال ـــ إ
عمـــل أن يمكــن ـــشأ، الم بلــد ـــ المناســبة الوســـائل ــا ل تـــوافرت إن العائــدة، ــرة دافعـــةال كقــوة

منللاق الوط تـوفتصاد ـ إ ذلـك يـؤدي ممـا قتـصادي، ـشاط ال ـ الفعالة مة المسا خلال
مـــرةفــر ـــا وط ـــ إ ــاجرة الم الكفـــاءات عـــودة حالــة ففـــي م، بلـــد ـــ جديــدة ات ثما واســـ عمـــل رص

ت ــس اك قـــد ــو ت نأخــر ـــى ــذا و وعلميـــا، اقتــصاديا المتقدمــة الـــدو مــن والمعرفـــة ة ــ ا
ً ً

ساعدل
بلا نمو اقتصادياع م د

ً
وعلميا
ً

.  

المتحد الولايات ية العر للكفاءات الرئ المصدر مصر عد مو س ا أ حيث كية مر ة
يـة العر الكفاءات من المجموع كيـةبثلث مر المتحـدة الولايـات ـ ا ـاجرة ـ،الم ك اسـر ا ـ ف

الكفاءات رة من يا متوقع،عر أمر ذا عو مـصر تقـدم اظـل الـدو بقيـة عـددلـ ـ يـة لعر
و ناحية من منذرةالكفاءات المصنعة للبلدان ا اأبنا القـر مـن يات العـشر ـناية لما

اخــــر ناحيــــة مــــن ن ــــ قياســـــا،يوح مــــصر ــــا تملك ــــ ال ة ـــــ الكب انية الــــس القاعــــدة عــــن فـــــضلا
ية العر البلدان بقية انية الس احمد(. بالكثافة الناصر يعبد ا ص2009 ،رالبد ، 78(.  

كــــلا حيــــث قامــــت
ّ

خــــلال نــــد وال ن الــــص يعالــــسنواتمــــن ــــ بال يــــةالماضــــية من قــــة بطر
العمــللضلأفـ أو عات مــشر لإقامــة العـودة ثــم ــارج ا ـ القيمــة ات ــ ا ـساب اك ــ ع ــا وعقول

أ ولكن ة، المم ومية ا العقـوالمواقع تلـك يفـضلتلغلب ن ـارج ا ـ للإغـراءاتالبقـاء جـة
الالمالية تلـك ـ ع لزامـا اـن لـذلك العـودة، وعدم ارج ا والتكنولوجية

ً
بالعديـد القيـام بلـدان

المت التنميــة لتحقيــق أخــر مــرة ــاجرة الم ــا وعقول ــا كفاءا لاســتقطاب مــة اللا التــداب يمــن قدمــةز
البلـدان بتلـك الــشتات،المأمولـة مـن ـسبة ـ أك ما لـد نــد وال ن العــالم،فالـص أنحـاء مختلـف ـ

الـــــشتا عـــــدد يقـــــدر بحـــــواحيـــــث نـــــدي ال وحـــــوا) 20(ت ـــــسمة، مـــــن)55(نمليـــــو ـــــسمة نمليـــــو
مـــن ـــ أك ـــ الـــصي عـــشرات) 135(الـــشتات ـــاجر ة ـــ خ العقـــود ـــ أنـــھ إلا العـــالم، حـــو لدولـــة

مـــن وقـــلاف المتقدمـــة، الـــدو مـــن ـــا وغ الـــشمالية ـــا أمر ـــ إ نـــود وال ن ن أنلالـــص لـــوحظ د
ـام ا التعلـيم ذو الــشباب مـن اـنوا ن ــاجر الم تلـك اليغالبيـة لتعـداد فقــا و المتحــدةو، ولايـات

عــام كيــة حــوا2000مر ن كي مــر ن ني الــص عــدد بلــغ عــدد) 2,7(م بلــغ نمــا ب ــسمة، نمليــو
نود حواال ن كي العا) 2,1(مر التعليم ذو من م أغل سمة يمليو  ,Zhiqun Zhu, 2007 (.ن
p 282(  
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الأ وذلــك ــ ــ كب دو ــم ل نــد وال ن الــص مــن ــاجرة الم الكفــاءات للبلــدانرن قتــصادي لنمــو
بي شابھ ال يكمن نا و ـمالمضيفة، ل ة المـصر ـاجرة الم الكفـاءات ـو مصر ن و ـنما كب ردو

ت ولكــن ـر، الم ـ قتـصادي النمـو تحقيــق ـ و العـال التطـو تبــاطؤرـ ـ مـا ع مـصر ختلـف
الكفـــاءا ثمار اســـ كيفيـــة ـــ ـــا وميـــة ا ـــالــسياسات ـــاجرة الم مـــرةت للعـــودة م بجـــذ ســـواء ا،

ـــــــر الم بـــــــلاد ـــــــ م تواجـــــــد خـــــــلال مـــــــن الكفـــــــاءات ـــــــذه مـــــــن ســـــــتفادة أو الـــــــوطن ض لأ رأخــــــر ي
التكنولوجيــــةب ة ــــ ا لنقــــل اتــــصال قنــــوات م ب ،راعتبــــا التجــــا أكــــدت أنرحيــــث ــــ ثماع رســــ

ب مراحلــھ بجميــع التعلــيم ر تطــو خــلال مــن العقــو ــ ــو ي أن يجــب والفعــال لمثــل ــن يتما مــا
ســتق يــصاحبھ العــصر، ات تطــو تــؤديرمـع حيــث قتـصادي، و الــسيا عــنرار ســباب تلــك

ـؤلا ف الـداخل، ـ الكفـاءات ـ ع والمحافظـة الـوطن أبناء من اجرة الم الكفاءات أسعودة ـم رء
ا الماديالمال المال أس س ول وتتقدم مم م تر الذي شر رل    .ي

ت قــــة طر فــــإن ثــــم ــــسومــــن المجتمــــع مــــننظــــيم إليــــھ ند ــــس ومــــا ــــا ومنا ا أســــالي ــــل ب
القــــضايا مــــع التعامــــل ــــ جتماعيــــة العلــــوم مــــن مــــستمدة متخصــــصة علميــــة ونمــــاذج ــــات نظر

ة المجتمـع،العـصر ثقافــة إطـار وـ اوقيمـھ والتحــركمقابلـة ـات ولو وتحديـد ايـدة الم اجــات
وت ر تطـــــو ــــ ــــوض لل الملائــــم ع ــــالــــسر تقـــــدم ــــ ال ــــدمات ا محمـــــود(. المجتمــــعــــشيط محمــــد

د ص2001،الم ،45.(  

إ س المجتمع تنظيم قة طر أن روخاصة وتطو ن يتحس المد المجتمع عمـلمنظمات و
و التنميـــة عـــاد أ تحقيـــق ـــ ةع العـــصر ات ـــ التغ ر،مـــسايرة تطـــو ـــ ع للعمـــل بـــرامج يفـــ ـــذا و
ن للمــواطن المقدمــة ـدمات دمــةا ل التنمـو تجــاه محــيط ـ وذلــك المجتمــع . جتماعيــةيـ

محمد،( الفتاح عبد ص2002محمد   .)27م،

كإحــــدى   المجتمــــع تنظـــيم قــــة طر أن نجــــد بــــصفةولـــذلك ــــدف جتماعيــــة دمـــة ا قطــــر
المقـــــعامـــــة جتماعيـــــة ات ـــــ التغي إحـــــداث ـــــ أيإ ـــــا، ف ـــــشو ع ـــــ ال ئـــــة والب ـــــشر ال ـــــ نصودة

مســ مــستوا ن وتحــس المجتمــع ــا أ لــصا المقــصود ــ التغي إحــداث ــ ســيد( .جتمــاام
ن، حسان بكر ص1985أبو ،309(.  

السابقة اسات الد ع   -: رالتعقيب

ــــــ أفاضــــــت اســــــات الد ــــــذه أن مــــــن اســــــةربـــــالرغم يرد المــــــد المجتمــــــع والكفــــــاءاتمنظمــــــات
ــاجرة مختلفـــةالم ايــا ز مـــن ـــا ـــووعا اع ـــالمراحــلمـــدي خلال مـــن تمـــت ــ ال المختلفـــة الزمنيـــة

أن إلا اسات الد السلبيةرذه ثار قبـلم مـن تبـذل ـ ال ـود ا مـن بـالرغم باقيـة الـت زمـا
الدولــة،الدولــة ــ التنميــة كتب اقــضايا ن المجتمــعــدماتوتحــس كآفــة ،ــ تــضافر ــستد ممــا

الـــ ـــ المجتم الــدعم وتـــوف افحتـــھ لم ــود ـــودزملاا ا تلـــك لةلمــساندة المـــش ـــشأت ثـــم ومــن ،
ا صــياغ يمكــن ــ وال يواقــعمــاالبحثيــة المــد المجتمــع منظمــات ــاجمــناســتفادة الم رةالكفــاءات

ا اسـات الد عنـھ تمخـضت مـا إيجابيـات مع وباصـةرلتتوافق ي المـد المجتمـع كفـاءاتالمنظمـات
اجرة ا الم   : يوم

ة .1 منظماتورضر المالمجتدعم اجرةمع الم الكفاءات من ي  .د
منظمــات .2 ي يعــا المــد ــا المجتمــع تواج ــ ال المــشكلات مــن ــ ــالأخصالكث ــدماتو ا

لية، المرجو التمو دف لل ود ا تلك تحقيق أمام عائقا ذلك ل ش مما
ً

ا  .م



 

  الأزھرجامعة
  التربیة بالقاھرةكلیة

  التربیةلةمج
  م2021  لسنةیوولی، )الخامس( الجزء ،)191(: دالعد

 

 

679 

نتصالوجودضعف .3 وب ي المد المجتمع اجرةالكمنظمات الم  .فاءات

ثانيا
ً

لة:  اسةمش   -: رالد

عــــــن الناشـــــئة المجتمعيـــــة القـــــضايا مـــــن العديـــــد ة ـــــ خ ونـــــة ـــــ المـــــصر المجتمـــــع ييواجـــــھ
ـــ ال والـــسياسية جتماعيـــة و قتـــصادية ات ـــ كمـــاأالتغ ات الثـــو قـــدأرعقبـــت القـــضايا ـــذه ن

ال تحقيق سبل المجالاتقعو ش   .تنمية

طاقاأومـــن ـــل ب الدولـــة ـــس التنميـــة تحقيـــق ـــةجـــل لمواج القـــضاياـــا ــــودألاإـــذه ج ن
تكفي لا ا وحد ع ،الدولة لزاما ان لذلك

ً
ي المـد المجتمـع ـمنظمـات للدولـة ا شـر ـا رباعتبا

مــن للاســـتفادة ــا ود ج افـــة توجيــھ مـــن التنميــة ـــذهتحقيــق ــة معا أجـــل مــن المجتمـــع د رمــوا
الكفـــاءا د المــــوا ـــذه ــــم أ مـــن ــــ عت و ــــاجرالمـــشكلات، الم العلميــــةت الطاقـــات ذات الفئــــة تلـــك رة،

التخصصات ش ائلة و،ال فعال ل ش م م ستفادة يتم لم الـوطن،وال ـ ع عـود مثمر
الفئـــة تلـــك ـــ عت ـــاجرة–حيـــث الم التنميـــة-الكفــــاءات لمــــادعامـــة يـــة الغر الـــدو تقـــدم لومــــصدر
فنية ات خ من ةتمتلكھ ناد ومؤسساروعلمية المجتمع   .تھتفيد

عــد يو المــد المجتمــع قــةمنظمــات طر ــداف أ لتحقيــق ساســية والبنــاءات ليــات إحــدى
المجتمع، بـأنتنظيم ن ـشعر عنـدما المجتمـع وأفـراد ـا أ ا ـش ي ـادف اجتمـا بناء ا وباعتبا ر

معيــــنــــ ا ــــذه ن ــــو ت ــــ إ ــــسعو م فــــإ التــــا و ــــا، مواج ــــستطيعو لا احتياجــــات ناك اتن
أنل المجتمـع لأفـراد يمكن الذي الوعاء بمثابة ف المجتمع، السائدة ن القوان حدود ية

أنفس مينظموا داف أ لتحقيق   .م

تمــــام ر الــــضر مــــن أصــــبح يولــــذلك المو الكفــــاءات مــــن ــــة،ــــاجرةبالاســــتفادة م ة ربــــصو
داخليةإبالإضافة دوافع بوجود يتمام المد المجتمع امدوبمنظمات تطابق توقعاتى مع

ا م المستفيدين ضا وذلكرو خلال، لتحقيـقمن ح ـ مق تصو إ الفعـرالتوصل نالتواصـل بـ ال
ــــاجرةالكفــــاءات ي، الم المــــد المجتمــــع اســــ ومنظمــــات الد إليــــھ ــــس مــــا ــــو ارو ثــــم،ليــــةاة ومــــن

ي ساؤ ال البحث لة مش   -: لتتحدد

منظـو من ح المق التصو رما لاقـةطرر المجتمـع مـنتنظـيم ي المـد المجتمـع منظمـات سـتفادة
اجرة الم الكفاءات ود   ؟ج

ثالثا
ً

داف:  اسةأ   :رالد

مــؤداه -1 س ئــ ــدف تحقيــق ــ إ اســة الد رــدف منظــ" ر مــن ح ــ مق لتــصو رالوصــو قــةل طر رو
لاســـتفادةنظــيمت مــنالمجتمــع ي المـــد المجتمــع ــاجرةمنظمــات الم الكفـــاءات ــود تحقـــق" ج و

دفذا فرعيةال داف أ عدة من س  : الرئ
يتحديد  - أ المد المجتمع منظمات منردو اجرةستفادة الم  .       الكفاءات

المعوقات -2 ي تواجھ ال تحديد المد المجتمع اجرة الكفاءات نم ستفادة  منظمات  .الم
ـــــ -3 إ والبحـــــوث اســـــات الد مــــنرتوجيــــھ الـــــنمط اســـــاتـــــذا العلمرالد ـــــوالبحـــــوث ت ـــــ ال ييـــــة

اجرة الم يالكفاءات المد المجتمع امةوومنظمات ال المجتمعية القضايا ة   .مواج
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عا ا
ً

اسة: ر الد   :رساؤلات

مـؤداهـذهـس س ئــ ـساؤ تحقيــق ـ إ اســة رالد ـ"لر المق التــصو منظـورمـا مــن قــةرح طر
المجتمع منظمات لاستفادة المجتمع منتنظيم ي اجرةالكفاءاتالمد   ؟الم

من ثق ين التاليةوسوف الفرعية ساؤلات ال س الرئ ساؤ   -: لال

من - ستفادة ي المد المجتمع منظمات دو اجرةالكفاءاترما  .الم

تواجھ - ال المعوقات ع المالتعرف المجتمع يمنظمات  .د

منظــــو - مــــن ح ــــ مق لتــــصو رالتوصــــل المجتمــــعر تنظــــيم قــــة المجتمـــــعطر منظمــــات لاســــتفادة
ي اجرةمن المد الم  .الكفاءات

خامسا
ً

اسة:  الد مية   :رأ

تؤديـــھ .1 أن يمكـــن الـــذي التنمـــو الـــدو ميـــة يأ ير المـــد المجتمـــع ـــمنظمـــات ا شـــر ـــا باعتبا
ً

ر
ال من الفعالة ستفادة خلال من التنمية اجرةإحداث الم   . كفاءات

ــ .2 ـاجرة الم الكفــاءات مــن أبنائـھ مــن ســتفادة ـ المــصر المجتمــع التخصــصات،يحـق شــ
مراحــل ـ ع نفـاق و م إعــداد ـ م علــ فـضل مــن ـا ل ـلمـا ح المختلفــة، م معلـيم وصــول

عليھ م   .لما
المـ .3 المجتمـع ـ المعاصـرة والتحـديات للقـضايا جتماعية دمة ا يتطلـبمسايرة ـ وال يصر

القضا تلك ة لمواج والسبل لو ا سب أ عن البحث ا المعلم والتحديات  .اصرةيا
ن .4 العــامل ــد تز ــ ا اســة الد ــذه وــس مــنر للاســتفادة ي المــد المجتمــع لكفــاءاتابمنظمــات

اجرة   .الم
ـ .5 ع ــالتأكيـد خاصـة بـصفة المجتمـع وتنظــيم عامـة بـصفة جتماعيـة دمــة ا دو ميـة رأ

ــــ ســــھ يما أن يمكــــن الــــذي ي يجــــا رالــــدو مــــنر مــــنســــتفادة وذلــــك ــــاجرة، الم الكفــــاءات
وأدوارخلا اتيجيات س و النماذج االمنظمل القيام يمكن ال   جتما

سادسا
ً

اسة:  الد يم   :رمفا

ي -1 المد المجتمع وم  مف
لا ــــ ال المدنيــــة المؤســــسات مــــن مجموعــــة مــــن ي المــــد المجتمــــع ل ــــش ولاي الــــسلطة، س رتمــــا

صـ ـ م سا بل اقتصادية، احا أ دف المؤرس خـارج مـن ات القـرا ـارياغة ول الـسياسية، سـسات
والتعب نــة الم بمــستو تفــاع و قتــصادية ا مــصا عــن الــدفاع نقابيــة يغايــات مــصار عــن ــ

ا صليلةع(. أعضا    ) 926-925ص
آخر ف عر ش المؤسإو جملة وأنھ السياسية عمـلسات ـ ال قتـصادية و جتماعيـة

ـــــس اســـــتقلال ـــــ المختلفـــــة ـــــا ميادي القطـــــاعـــــ ـــــ ات الـــــشر ـــــاح أ وعـــــن الدولـــــة ســـــلطة رعـــــن
اص صالدينسعد(. ا يم      )74إبرا

شــــاملاكمــــا ه باعتبـــــا ي المـــــد المجتمــــع عـــــرف
ً

بـــــالمعر جتماعيـــــة ـــاـت ر وا التنظيمـــــات ـــــل
جتمــــــــ وأنمــــــــاطالــــــــشامل والثقــــــــا والــــــــسيا يــــــــديولو ــــــــ ع ــــــــشتمل الــــــــذي العلاقــــــــاتا

قتـــصا و مـــنالمجتمعيــة ـــس ـــ وال ـــا ز وأج الدولـــة ســلطة عـــن المـــستقلة وشـــبھ المـــستقلة دية
عبئــــة اناإخــــلال حيــــةم والر ة ــــشر وال الماديــــة ــــا د وموا وــــا ــــاإر ف مرغــــوب ات تطــــو أحــــداث رــــ
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ا ماعــات ا لــصا نيـــةللمجتمــع ــو(والنوعيــةلم والقـــو) نــاثإ–رذ والــشرائح ن والمــسن يوالـــشباب
الم جتماعية و المعطي( تعددةالسياسية عبد الباسط    ) 22صعبد

مــــــــن مجموعـــــــة بأنــــــــھ ي المـــــــد المجتمــــــــع عـــــــرف المتمتعــــــــةكمـــــــا ـــــــرة ا التطوعيــــــــة التنظيمـــــــات
المجــــــــبالاســـــــتقلالية شـــــــ ــــــــ التطوعيــــــــة ـــــــدمات ا تقــــــــديم ــــــــ إ ـــــــدف ــــــــ قتــــــــصادية،وال الات

والثقافيـــ والـــسياسية، جتماعيــة، العــو النفـــع تحقيـــق غـــرض ــة، بو وال تحقيـــقة، عـــن عيـــدا ام
اسب جمعةمحمد(. الماديةالم أحمد    )208صحسن

ف المجتمعالتعر لمنظمات ي يجرا   -: المد

ي المجتمــع منظمــات عـرف اســة ــذه إطــار ـ المــد ــا رالد ــ التطوعيــة اتالمنظمــ مــن جملـة بأ  غ
وميـة ـ ا ح ـس لا وال ـا تنـصب للــر تماما ـ ا ن رعايــة ع ـو ن،لنـوا المو غ م وتوجيـھ ا طاقــا
ات من للاستفادة ـاجرةالوطنية، والكفاءات رالقد الم الكفـاءات مـن للاسـتفادة اسـتعداد ا  ـ ولد

داخل التخصصات ا ش   الوظيفية قطاعا

اج -2 الم الكفاءات ف   :رةعر

لوصـــــف يطانيــــة ال الملكيــــة معيــــة ا قبــــل مــــن الكفــــاءات ــــرة مــــصط صــــياغة تــــم لقــــد
رة نالظا والتكنولـوجي والعلمـاء الكفـاءات ـرة تصف ـا إ المتحـدة المملكـة مـن ن يطـاني ال

ن أمــــا ن، العــــشر القــــر مــــن نيات والــــست يات مــــسي ا ــــ وكنــــدا كيــــة مر المتحــــدة نالولايـــات
ـــستخدم ــــرف عــــن ــــ للتعب عـــادة المــــصط ـــــــذا ة ــــا م ــــ ع فـــراد محمــــد( .دولــــةرة ة ــــ أم

ة   .)10ص،رعما

ـــــ ك المــــــصط ـــــذا ــــــ عت نولـــــذلك ندســــــ الم ـــــرة ــــــ إ ة للإشـــــا ســــــتخدام ـــــ رشــــــيوعا
ً

ـ ع ن اصـل وا جـدا العاليـة ات ـا الم ذو ن نيـ الم مـن م ـ وغ والعلمـاء طباء رو بي وتـد رعلـيم
امع ىالمستوع   ..(John Gibson2011, p.3 ) .ا

المل ــرة ــ إ الكفــاءات ــرة ــش اتمــا ــا الم ذو ن والمتعلمــ ن رنيــ البلــدانالعالي مــن يــة
الدو إ علالنامية قتصادية و جتماعية الفرص من للاستفادة أفضل المتقدمة  .نحو

(Almon Shumba, 2012, p. 108). 

الــــبعض  ـــر ايو ــــرة اداتأن الــــش لــــذو القــــسر أو ادي نتقــــال عــــن ــــ ع يلكفــــاءات ي ر
الع ــاليــةالعلميــة دولــة اتوا مــن بحيـــثالفنيــة جــھ، خا أو م وطــ ــ ســوا د ســواء ، أخــر ـــ رإ ر ي

ـــــــارج ا ــــــــ ســــــــتقرار ــــــــم ل دائــــــــم-يحقـــــــق ل والعلميــــــــة–ــــــــش جتماعيــــــــة يــــــــة الب ـــــــ نــــــــدماج
الم لمجتمع قتصادية ة( .رو عفا الدين ص2005،رعلاء ،23(.  

ن اجر تر:وفالم ع ن حاصل م بلاد ا غادر الذين الـشرعيةوم القنـوات خـلال مـن رة خيص
وفقـــا
ً

قـــم ـــارج ا ـــ ن المـــصر عايـــة و ـــرة ال رلقـــانو ر المـــصر8مـــادة1983لـــسنة111ن ـــ يعت
الــ خــارج دائمــة بــصفة العاديــة اقامتــھ جعــل دائمــة ــرة ـاجرا م

ً
ــسية ج ــسب اك ــو ي بــأن نبلاد

ع حــــــــصل أو يــــــــة أجن ــــــــادولـــــــة ف الدائمــــــــة بالإقامــــــــة إذن ـــــــا( .)ـــــــ الما العامــــــــةز للتعبئــــــــة يركــــــــز
حصاء،   .)2019و
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اجرة الم للكفاءات ي جرا ف الكفـاءات :التعر عـرف أن يمكـن الـسابقة فـات التعر مـن انطلاقا
ً

الكفـ اب ــ أ فـراد انتقـال ــا أ ـ ع ـاجرة والتقنيـة،الم العلميــة ات ـا والم يلاراءات تــأ ن ل والمـؤ
ً

العلميـة التخصـصات مختلـف مًعلميا بلـدا مـن املـة ال م اد بـإ انتقـالا ـة، الفكر رأو
ً

صـلية
أجــل مــن مؤقتـة، بــصفة أو الدائمــة قامـة أجــل مــن نتقـال ــذا ـاـن أ سـواء ، أخــر بلــدان ـ ىإ

أو ن أوتحس قتصادية م   .جتماعيةضاع

عا ســـا
ً

ـــة:  الموج ـــات المـــدلالنظر المجتمـــع منظمـــات لاســـتفادة المجتمـــع تنظـــيم قـــة يطر
اجرةمن الم   .الكفاءات

تصال-1 ة   :نظر

تصال ة نظر وم  .مف

تقتـصر  لـم ولذلك موضوعھ تناولت ال التخصصات بتعدد تصال يم مفا عددت لقد
معينة نة م ع يم المفا يذه فيما وم المف تحدد   : و

بأنھعرف ف: تصال ـا تقل ت ال قة الطر أو داخـلالعملية النـاس ن بـ والمعلومـات ـار
يختلــف ن، معــ اجتمــا حيــثــسق فيــھ،مــن المتــضمنة العلاقــات محتــو حيــث ومــن ــم، ىا

ن بـ نمطيــة ثنائيـة علاقــة مجـرد ــو ي قـد جتمــا ـسق ال ــذا أن ـ جماعــةأو،نــصنبمع
أو ة، أومجتمع صغ ، المجتمعمح ح أو يقومي، ممحمد(. سا صمحمود    )11د

خلال من ال قة الطر أو العملية بأنھ تصال عرف لآخـركما ص من المعرفة تقل ت ا
ذين ن ب م التفا إ وتؤدى ما، بي مشاعا تصبح ح

ً
ن ص   )56صفسيدمحمد(. ال

النحو ع فعل د و تفاعل عملية يمثل تصال وم مف فإن ذلك محمد( التاروع احمد
صمو    )146-145ص

التفاعـــــلييحتــــو - مــــن معينــــة جـــــة د ــــ دفرع ـــــس ــــ ال ماعــــات وا فـــــراد ن بــــ جتمــــا
السلوك مجر   .ىتحديد

ة - ا ما بي المشاركة لتحقيق ن طرف ن ب تفاعل عملية  .و

ةلما للنظر ساسية   .كونات

ساسية ونات الم من علمية ة نظر أي و يو( تيةنتت محمداحمد    )199صشسف

عن -1 ع ة مز وسيلة يم يرالمفا رةومعينةمعا بالظـا مرتبطـة ات مـصط عن ة رعبا
الموضوع  0أو

ساسية -2 ات حقـائالمتغ عـن ة عبـا ات ـ والمتغ اسـة الد رموضـوع للتأكـدر الباحـث ـس ق
طب ومعرفة ا امن عض مع ا علاقا   0يعة

تخ -3 جوانـب ـ ولـالقـضايا اء ـا حول ـرتلـف إ وتحتـاج ـا ل ـسبة بال محـددة اء آ ـ إ تـصل رم
ض الفـــــــر تيـــــــة ال شـــــــ مـــــــن ل شـــــــ ـــــــ توضـــــــع أن مكـــــــن و ا مـــــــضمو حقيقـــــــة –واختبـــــــار

 .ساؤلاتال
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جتم دمة ا تصال مية     . اعيةأ

فالا المعرفية، ا أطر ن و ت ع عمل سانية إ نة كم جتماعية دمة   تصالا

نقــــل فعمليــــة ماعــــات ا توظيــــف عمليــــات ــــل ول التفــــاعلات ــــل ل ســــاس ــــو ــــ عت ماعــــات ا
الم تصال ع عتمد ماعة ا المعلومات ماعةالذيؤثروتبادل ا أفراد من فرد ل ب يصل

والت ن للآخــــر ـــم الف مــــن جـــة د ـــ نــــارا ومـــن م، بيـــ فيمــــا نـــسيق بـــ عــــني يتفـــاعلو فــــراد نأن
تصال ق ش( .طر محمد يوسف    )199صاحمد

فيما أيضا تصال مية أ ان() يوتت فرنو حسن   :  )87صمن

ببعــضالتفاعـل - تـصال يجــة ن ماعــة ا أعـضاء ن بــ ـشأ ي ـوجتمــا و يحــددالــذيم
عـــــرف و التفاعــــل ـــــذا ميـــــة أ ك يــــد أن جتمـــــا ي خـــــصا ــــ ع فيجـــــب ـــــرالــــسلوك م

التغ وإحداث التفاعل ادة لز  .يتدخل
ـا - ف ش عـ ـ ال ماعات ا مع اتصالھ خلال من السلوك سب يك اجتما ائن سان

ال ماعات ا مية أ تت نا تومن فرادي ا  .إل
السلوكزالم - غ و عديل إ ذلك وأدى العلاقات ادت عضاء ن ب تصال  .  زاد
ي كالـسلو - ــ قابــل ــسا ــشكيل وإعــادة للتغ مكـن ال بدالھ و  تــصال خــلال مــن وذلــك اســ

ماعات للفرد المستمر ش ال با ا ع ماعة صا مع يتوافق بما ف   .والمجتمع ا

داف    .تصال أ

ــــ تــــصال ليــــةمع ــــس ــــو عــــام ــــدف تحقيــــق إ نــــدرج المــــستقبل، ــــ التــــأث و  ــــذا تحــــت و
ـــدف ا يمكـــن الفرعيــــة ـــداف مــــن مجموعـــة العــــام ال يف ـــ تــــص محمــــود(التـــا النحــــو ع محمــــد

د سبق: م   : ).87صذكره،مرجع

ــ تــصال يتجــھ قــد: تــوجي ــدف -1 ــات المــستقبل إكــساب إ  ــاتاتجا عــديل أو جديــدة اتجا
ة قديمة    مرغو

ن وتوعيـــــــة تبــــــــص نحـــــــو تـــــــصال يتجــــــــھ: يـــــــ ـــــــدف  -2 مـــــــة ربــــــــأمو المـــــــستقبل  بقــــــــصد م
م ادة مساعد م زو ف ساع رمعا م وا   .أفق

ــ ـدف  -3 ات المــستقبل إكـساب نحــو تــصال يتجـھ قــد: علي ــ ات أو جديـدة خ ــا يم أو رم  مفــا
  .جديدة

اســة ــذه تحليــل تــم مــا وإذا ــة ضــوء ــ رالد ن تــصال نظر بــ  ــذه ــ المرســل يمثــل الــذى أن ي
اســة فمــن ــو رالد ي المــد المجتمــع ــو أن الواجــب منظمــات ف لديــھ ني ات رمعــا ات روقــد ــا مــة روم  زلا

ة ، وروضر الم ا دو ت رلأداء اسـة ذه  المستقبل أن و لـذا ـم رالد ـاجرة الم  يجـب الكفـاءات
ــــ م ع مــــساعد ي المــــد المجتمــــع إحــــد منظمــــات ــــ تــــع ماث مجــــتمع ن ــــ و م بيــــ ط والــــر صال

م غبــــــا م عــــــن لللعــــــدو رو ــــــا ــــــات وتنميــــــة اتجا مشالمــــــ اتجا لــــــد عات ــــــ اركة والمــــــشر وــــــشطة
وتمثـــــل اســـــة ـــــذه ـــــ الوســـــيلة المجتمعيــــة، م ترغيـــــب رالد يع ـــــ و ـــــاجرة الم م الكفـــــاءات  وإقنـــــاع

ف السلبية نماط عن لبالعدو ماعية المشاركة عن ووالعز شطة ا المجتمعية، بالأ عات   ووالمشر
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ـ الوسـيلة عتمـد كمـا ة ع ومـد رقـد ي المـد المجتمـع ـا ىمنظمـات م ات ف ـا ــ التطبيقيـة رللم  ال
ا س لتعديل مع ريما اجرة الم المشاركة الكفاءات نحو م ا   .اتجا

المد ع يجب نا ومن المجتمع أنمنظمات ـاجر أمـام الفرصـة لإتاحـة س ي الم ةالكفـاءات
ـا حــوار ــ لللـدخو ــ مع ــ ذلـك يــؤدى ح ن إ ــو ن عـام رأى ت ـ عتمــد مــس قــائق ع ــ ا  ة،الوا

توقـــف ـــ نجـــاح و ي المــــد المجتمـــع ــــ مـــع تــــصال عمليـــة تحقيــــق منظمــــات ع ـــاجرة الم  الكفــــاءات
ات اختيــار ــا ــ الوســائل وكــذلك المناســبة رالم ف تتفــق ال حيــث الموقــف ومتطلبــات ووظــر ، جتمــا

نع بــــ العلاقــــات تــــدعيم عمليــــة ــــ يت المــــد المجتمــــع نمنظمــــات ــــ ــــاجرةو الم مالكفــــاءات عــــض
تصالبعضال ق طر طعن و مقصود غ إحداث ـاجرةرو الم بمثابـةمبمجـتمعالكفاءات

  .الرسالة

الدو -2 ة   .رنظر

المــــسرح مــــن الــــدو مــــصط جتمــــاع علمــــاء س المعــــا،راقتــــ مــــن مجموعــــة ــــ إ ــــش ــــو يو
ـــ والقواعـــدللـــسلوك نال معـــ وضـــع ـــ ع ـــوجتمـــاالبنـــاءـــتنطبـــق تت المعـــاي ـــذه و مـــن، ن

ل توقعات نمجموعة خر ص( دى ن وآخر جابر محمد    .)87وسامية

ـــــات النظر مـــــن الـــــدو ـــــة نظر عـــــد ـــــرو يـــــساعدال وتحليـــــلجتمـــــا خـــــصا ـــــم تف ـــــ ع
ـــذهجتمـــاالـــسلوك أن كمــــا تحـــددللأفـــراد ـــة ــــلالنظر محــــددة ٍل ومـــسئوليات واجبـــات ردو

داخل العضو ا يؤد أن ماعةيجب مأحم( ا مود   )94صحمد

بأنــھ الــدو عــرف تخــص: ركمــا توقعــات انــھمجموعــة الفــردّم ا ــشغل بنائيــة أنــھ،ــسقية  أو
انة الم متطلبات عكس االسلوك نمع(. الفردشغل وآخر عمر وخليل    )262صو

الـدو ـ عت اســةـرو الد الـدو،رـذه بــھت الـذيرـو يقـوم المـد المجتمـع عالمجتمـــمنظمـات
وظيف خلال ا امن انيا لوإم سياسةاالمتاحة ضوء   .المجتمعو

عــــــن المتوقــــــعأمـــــا اســــــةــــــرالـــــدو الد اســــــتخدامفرـــــذه ة قــــــد يرـــــو المــــــد المجتمــــــع منظمـــــات
التطبيقيــة ات ــا ــدــرللم االكفــاوتز ةءات ــ الوا ي بــالر ــاجرة مؤلم مومــساعد بــدو رللقيــام

لعلا م م محاولة م مجتمع مشكلاتھتجاه   . ج

الـــدوو عـــن اســـتخدامـــذـــ الـــوظيفيرأمـــا ـــو ـــة النظر ـــذه إطـــار ـــ و اســـة الد منظمـــاتره
ي المــــد جرائيــــةالمجتمــــع آلياتــــھ مــــن مجموعــــة خــــلال مــــن التطبيقيــــة اتــــھ ا وم اتــــھ وخ فــــھ رلمعا ر

ـــــاجرةلمـــــساعدة الم اتالكفــــــاءات الـــــصعو ــــــ ع التغلـــــب ــــــ ــــــع ــــــال ع قبـــــال عنــــــد م ضـــــ ع
داءشاركةالم ادة ع م لمساعد وذلك ماعية ا مجتمازشطة ا قد ن روتحس

مشكلات   .المجتمعحل

ة- 3 سقنظر   :ال

كمن جتمـا ـسق ال ـة نظر ـ ع اسـة الد ـذه عتمد تحليـلركما يمكـن حيـث ، نظـر يطلـق
وميــــة ح انــــت ســــواء اجتمــــاالمنظمــــات ــــسق ــــا أ أســــاس ــــ ع ليــــة أ مــــنيــــضمأو مجموعــــة

بمــا ـا ل جيــة ا ا ئـة الب ومــع ا نفـس مــع بنائيـا، ــساندة والم وظيفيـا ابطــة والم المتفاعلـة رالوحـدات
منھ جزء ال الك سق ال داف أ تحقيق م سا و ا داف أ   .يحقق
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ـــسق* ال ــوم ـــسق:مف ال ـــو ت و والمرتبطـــة ابطـــة الم ـــشطة و العناصـــر مـــن مجموعـــة نـــو
الع منمن ـديد التغي أن كمـا خـر جـزاء بجميـع مـا حـد ـ إ يتـأثر ـو م أو جـزء ل و ىجزاء ن

خر جزاء ع تأث لھ و ي واحد ىجزء المجيد( .ن عبد سيد ص2011،شام   .).58م،

مكــــن اليــــةلدلو ا ــــأنراســــة المح للمجتمــــع فرعيــــا ــــسقا ليــــة معيــــات ا ــــ الــــذيعت
لأ فيھ، ش تحقيـقنع أجـل مـن ا عـض مـع تتفاعـل ـ ال سـر مـن مجموعـة من و يت نالمجتمع

القـومي المجتمـع و و أك مجتمع من فرعيا سقا خر و المح المجتمع عت و المجتمع داف أ
ــ ال الـدو المجتمــعلأو ــداف أ خــر ــ تحقـق ــ ال المحليــة المجتمعــات مــن العديـد مــن ــو ىتت ن

  .ك

ــ ت المــدخلاتنوو ــ ونــات الم ــذه وتتمثــل الوحــدات أو ونــات الم مــن مجموعــة مــن ــسق ال
ـــتم ـــ ال العمليـــات تلـــك ـــ ـــل التحو وعمليـــة الماديـــة، د والمـــوا ة ـــشر ال د المـــوا ـــ تتمثـــل ـــ روال ر

أقـــ أوبتحقيـــق ــــسق ال ـــداف أ تحقيـــق ـــ ميـــة أ ـــا ل العمليــــات ـــذه و المـــدخلات، مـــن فائـــدة
و بــــھ، ــــالمضــــرار ال ــــدمات وا امج ــــ ال ة صــــو ــــ وتخــــرج ــــسق لل ي ــــا ال النــــاتج ــــ عت رخرجــــات

ـــ العلاقـــة ـــذه ونـــاتج والمخرجـــات المـــدخلات ن بـــ علاقـــة نـــاك و للمـــستفيدين، ـــسق ال ا يقـــدم
ـو و العكـسية، وذلـكالتغذيـة والمخرجـات، المـدخلات ن بـ التـواز تحقيـق ا ـدف مـستمرة نعمليـة

المخرجات ن تحس مستمربلضمان صرشوان، صادق أحمد( .ةصفة    )2207 ،2204ص

الناس* ساعد ال   :ساق

التـــا النحـــو ــ ع النـــاس ـــساعد ـــ ال ـــساق مــن أنـــواع ثلاثـــة تحديـــد ســـيد( :يمكــن ـــشام
المجيد ص،عبد   )62،63ص

الرســمية/ أ ــ غ الطبيعيــة مـــلاTnfor mal systemssr ــساق و صــدقاء و ســرة ــ ءزو
من م وغ ب قا و الطبيعيةرالعمل حياتھ ساق ك شا ال   .رساق

الرســــــمية/ ب مثـــــــلForma systems ــــــساق وميــــــة ا والمؤســـــــسات يئــــــات ال ـــــــشمل و
المخت ـــدمات ا ومؤســـسات ات ا رالـــو يز المـــد المجتمـــع كجماعـــات المجتمـــع ـــ وميـــة ا ـــ وغ لفـــة

نيةوالنق الم تحادات و   .ابات

المجتمعيـــة /ج ليـــةSocieta systems ـــساق معيـــات وا س والمـــدا ـــشفيات المس رمثـــل
اصة ا حتياجات ذات والفئات ن للمحتاج خدمات تقدم   .ال

جتما المنظم ود ج م أ يص ت مكن يو سة المما عملية   :رخلال

استخدا -1 ع العملاء مشكلامساعدة حل ع م ا قد وتنمية   .مرم

أجــــل -2 مــــن المجتمــــع ــــ المتاحــــة د المــــوا ــــساق وأ النــــاس ن بــــ وابــــط و جديــــدة علاقــــات ربنــــاء ر
ا م استفادة أق  .تحقيق

ساق -3 خلال من ساق ن ب التفاعل ن مثـلتحس بالمجتمع صـدقاءالمتاحة و سـرة
وا المجتمعوالزملاء الموجودة ا... لمؤسسات  .وغ
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الد*  استفادة نظررأوجھ من الية ا سقاسة ال   :ة

ــــساق ــــة نظر تبــــاط ا ي ــــأ ليــــةرو معيــــات ا ــــ إ النظــــر خــــلال مــــن اليــــة ا اســــة ربالد
و للمجتمــع، العــام ــسق بال وتتــأثر تــؤثر مفتوحــة اجتماعيــة ــساق أ ا المجتمعيــةبوصــف ــساق الأ

اجتماعية ساق كأ لية معيات ا إ النظر مكن و ، خر خلالىالفرعية من   :مفتوحة

ــــ-1 تتمثــــل الم: مـــدخلات ومــــشكلات ــــدافاحتياجــــات و المتاحــــة، انــــات م و د المــــوا رجتمـــع،
س ا إال   .تحقيق

ــــــــ-2 تتمثـــــــل ليــــــــة تحو ال: عمليـــــــة طــــــــط وا امج ـــــــ ال خــــــــدماتمجموعــــــــة ن لتحــــــــس ـــــــس ــــــــ
المشك ة ومواج لية معيات   .لاتا

ـــــــــ-3 تتمثـــــــــل م: مخرجـــــــــات معأدوار ا مـــــــــشكلات ـــــــــة مواج ـــــــــ وإشـــــــــباعحـــــــــددة ليـــــــــة يـــــــــات
المجتمعيةحتياج   .ات

أي ـــ ـــشأ ت اجتماعيـــة ـــساق كأ ليـــة معيــات وحـــلا حتياجـــات إشـــباع ـــدف  مجتمـــع
ــولــذا المــشكلات، إ حاجــة ــ ــ أن:ف ــا وعل ــا عمل أداء ــ ــستمر ــ ح المجتمــع مــع التوافــق

ا ساليب و دوار من المجتمعيةغ ات التغ مع تفق و ناسب ي بما   .لتقليدية

ثامنـــــــا
ً

نيـــــــةدو:  الم مـــــــنار ي المـــــــد المجتمـــــــع منظمـــــــات لاســـــــتفادة جتمـــــــا ي للأخـــــــصا
اجرة الم   .الكفاءات

شــاغل: رالــدو بــھ يقــوم ســلوك نمــــو يحــدد ن معــ اجتمــا يجــبمركــز ــ ال الــسلوكية اط
ن خـــر تجـــاه ـــا ت ي يـــضطر،أن التفاالـــذى ـــ ـــإ ال امـــات ل ه اعتبـــا ـــ واضـــعا ـــم، مع رعـــل

ً

مركـــزه عليـــھ ا ـــ ،يفرضـــ ال دوار جتمـــاومـــن ي خـــصا ـــاـــستخدما ـــم ي يقـــوم:مـــا حيـــث
ناسب ت ال دوار من عدد اسةالباحث الد داف أ ارمع    -: وم

الوســـــيط -1 المج:ردو ان ســـــ لتوصــــــيل يتوســــــط أن ـــــ تمثــــــل او ــــــ إ أوتمــــــع د مــــــصادررلمـــــوا ــــــ إ
المجتمــــع ان ســــ ن بــــ جتمــــا المــــنظم يتوســــط كمــــا المجتمــــع، تلــــك ــــ الموجــــودة ــــدمات ا

القائمــــــة المنظمــــــات ن ــــــ و ــــــ ــــــاجرةالمح الم المرشــــــد.والكفــــــاءات ي:ردو الــــــدو ــــــذا ــــــ قــــــومرو
بمـــس ي المجتمـــعخـــصا بتحق،اعدة الكفيلـــة الوســـائل وايجـــاد دافـــھ أ تحديـــد ـــ ـــذهع يـــق

 .داف
المرشـد -2 المجتمــع:ردو بمـساعدة ي خـصا يقـوم الــدو ـذا ـ وايجــاد،رو دافـھ أ تحديـد ـ ع

داف ذه بتحقيق الكفيلة   .الوسائل

المــــــساعد -3 نطــــــاق: ردو ــــــ جتمــــــا ي خــــــصا ــــــدف يوجــــــھحيــــــث أن ــــــ إ كمــــــساعد ه ردو
ال الذداف المجتمع إ ا إل والتعـاويس التفاعـل ـ إ ـس ـو ف تغيـھ لتحقيـقني

شودة الم  .داف

المحرك -4 أو المث يقتـ:ردو و ةو ثا واسـ بالاتـصال بنفـسھ يقـوم أن جتمـا المـنظم رمـن
المجتمع ا سر،وقياداتھ،أ الم الوسائل البجميع ذه ناسب ت بحيث الموقـفة مـع ،وسـائل

الذ المجتمع معيوطبيعة   .ھعمل
ــ -5 الم والقــيم:ردو ة ــشر وال الماديــة د المــوا افــة باســتخدام المجتمــع تنظــيم ي اخــصا قــوم رو

المجتمـــع ات قـــد تنميـــة ـــو دفـــھ ــو و ، ـــ المح المجتمـــع ـــ المتـــوفرة والـــدوافع روالمؤســسات ن
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ــــ ح ات القــــرا متخــــذي ــــ ع يــــؤثر كمــــا جتماعيــــة، ف الظــــر مــــع توافقــــھ مــــع امــــل الت ــــ رع و
القرا لمارتصدر محققة دافات أ من المجتمع ذا عليھ  .س

المحلــل -6 ــا:ردو وتحليل البيانــات جمــع ــ ع الــدو ــذا إطــار ــ جتمــا المــنظم ــ ترك ــو رو ن
ا  .وتفس

شار -7 س يدو العمـل:ر ـ مساعدتھ يحتاج من بمعاونة الدو ذا ي خصا يقوم رحيث
متوق أو قائمة لة مش ة مواج أو حل  .عةع

ـــــسق -8 الم وتقـــــسيم:ردو المجتمـــــع تنظـــــيم ـــــزة أج ن بـــــ ـــــسيق الت جتمـــــا المـــــنظم دو ـــــو رو ن
عتھ ومتا  .العمل

شط -9 الم الموا:ردو أمام يدي مكتوف ي خصا يقف ألا و مـساندةو منـھ تتطلب ال قف
احتياجــــــــات وكـــــــذلك للمواقــــــــف، تقـــــــديره ـــــــستوجب الــــــــدو ـــــــذا و المجتمــــــــع، ان ســـــــ روتأييـــــــد

ومدىومشكلات االمجتمع عل التغلب ع والعمل م مشكلا ة مواج ع م ا  .رقد
ـــــ -10 للتغي كمــــنظم ه ـــــ:ردو الـــــدو ـــــذا إطـــــار ـــــ ـــــوده ج جتمـــــا المـــــنظم يركـــــز رحيـــــث

عد و المـشكلاتالتنفيذ، س يد أن عد كمحلل المنظم لدو المكمل الدو رذا ر ـور ع تعـرف
ي ثم ا إل المؤدية سباب و المجتمعالعوامل مع علاجھضع   .خطة

تاسعا
ً

اسة:  للد ية المن   -: رجراءات

اسة .1 الد اسـة: رنوع د تتـضمن ـ ال التحليلية الوصفية اسات الد من نوعا اسة الد ذه رعد ر ر
ً

اســـة الد لموضــوع ملائمــة اســات الد ـــ أك ــ و التحديــد صــفة ـــا عل غلــب معينــة رخــصائص  .ر
)، بر ال حسن محمد  .)2005يأحمد

المنــــا: المــــستخدمالمـــن .2 أحـــد ه باعتبــــا جتمـــا المــــ مـــن ــــ ع اســـة الد ــــذه رعتمـــد ر
الوصفية اسات الد ستخدم ال سية الب(    .رالرئ  ).1989السيد،فؤاد

اســـة .3 الد يان: رأدوات اســــت ة يلأعــــضاءراســــتما المــــد المجتمــــع ممنظمـــات عــــضوا) 46(وعــــدد
ً

الرجـــــو ـــــق طر عـــــن ا تـــــصميم تـــــم ـــــ اســـــاتوال الد ـــــ إ اســـــةرع للد النظـــــر طـــــار و رالـــــسابقة ي
ـ ع طـلاع و نـة، الرا اسـة الد بموضـوع المرتبطـة دوات و ات سـتما عـض ـ ع طلاع رو ر

المتخصصةالكتا العلمية   .بات

عاشرا
ً

اسةتمجالا:    :رالد

ي . أ ـــــا الم اســــة: المجــــال الد تطبيـــــق ليـــــة رتـــــم معيــــات ا مـــــن عـــــدد ـــــ منظمـــــاع ـــــا ترباعتبا
ي مد الشرقيةبمجتمع تية محافظة للأسباب   -: وذلك

ا -1 اجرةإحدىأ الم بالكفاءات تم ال لية معيات  . ا
ـــــ -2 وال الموقــــف، تقــــدير اســــة د أثنــــاء ا صــــد تـــــم ــــ ال المــــشكلات مــــن ــــ الكث معيــــة ا ي رعــــا ر

الم الــسابقة اســـات الد نتــائج ــا ر أظ ــ ال المـــشكلات وأيــضا ــا، عل رطبقــت
ً

معيـــا با تتعلقــة
  .لية

معيـــ -3 ا ـــذه ن المـــسئول ـــاتترحيـــب ع م ومـــوافق اســـة، الد لتـــوفرتطبيـــق م واســـتعداد ،
اللا يلات ـس اســةال الد لتطبيـق رمــة مــنز تحــد ـ ال ــة، دا و منيــة القيـود ظــل ـ خاصــة ر،

معيات ا ن ب حالياالتعامل ا المحيط والمجتمع لية
ً

. 
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ال -ب جـاء: يـشرالمجـال احيـث موضـوعقـوام ـشر ال معيـاتيلمجتمـع ا أعـضاء مـن اسـة رالد
ملية الزم) 46(عدد   :المجال

من -ج الميدانية اسة للد الزم المجال   27/3/2021 -م15/3/2021روتحدد

اسة للد ي الميدا   :رطار

اســة الد ســت :رعينــة تطبيـــق بــالتعرفنايتــم ــاص ـــا المجتمـــعاســتفادةواقــعع منظمــات
مـــن ي ــاجرةالمــد الم تواجـــھ،الكفـــاءات ـــ ال المعوقــات ـــ ع ـــوالتعـــرف ي المـــد المجتمـــع منظمــات

مـــن ـــاجرةســـتفادة الم بلغـــتوطبقـــت،الكفـــاءات عينـــة ـــ عـــضوا )46(ع
ً

منظمـــاتأعـــضاءمـــن 
ي المد اتبالشرقيةالمجتمع متغ وفق م ع تو ل/ السن( زتم جتم/ المؤ الة   ).اعيةا

للاستاالصدق .1 ر ن "ناييلظا المحكم   -: صدق

م وعــدد مبدئيــة ة بــصو ن المحكمــ الــسادة مــن مجموعــة ــ ع اســة الد أداة عــرض رتــم ) 14(ر
ــــة، اللغو ا صــــياغ ســــلامة ومــــدى ــــا، بمحو ة عبــــا ــــل تبــــاط ا مــــدى مــــن للتأكــــد وذلــــك رمحكمــــا ر ر

ً

إضــــا أو حــــذف، أو عــــديل، مــــع ــــا لمحو طبقــــا ات العبــــا ــــب روترت
ً

أير يرفة ة انــــترعبــــا وقــــد ــــا، و
التا ضافة و ذف، وا التعديل،   :عمليات

و. أ  لالمحو ع: ر اجرةالتعرف الم الكفاءات من ستفادة ي المد المجتمع منظمات    .ردو

قم عديل قم)2(رتم حذف وتم   ).6(ر،

ي  . ب الثا تواجـھ: رالمحو ـ ال المعوقـات ع االتعرف يلمجمنظمـات المـد مـنتمـع سـتفادة ـ
اج الم قم. رةالكفاءات عديل قم)3(رتم حذف وتم   ).7(ر،

  :الثبات. 2

ــ  ع ــا تطبيق تــم حيــث لــلأداة ختبــار إعــادة قــة طر الثبــات قيمــة لإيجــاد الباحــث  اســتخدم
مجتمـــع) 15( مـــن اســـة،فـــرد مـــنرالد ن اســـبوع ة ـــ ف مـــ عـــد أخـــر مـــرة التطبيـــق إعـــادة ىوتـــم

التطبيــــق خ ،رتــــا مجتمـــــعلو إطــــار ضـــــمن مــــن ــــا عل التطبيـــــق تــــم ــــ ال العينـــــة اختيــــار تــــم وقـــــد
اسة، اجراءرالد عند ي ا ال التطبيق شملوا لا اسة،بحيث تبـاطرالد معامـل حـساب تـم روقد

معامــــل ســــو(باســــتخدام ب تبــــاط نا مرتفعــــة،وجــــاء،)ر ن التطبيقــــ جــــات د ن بــــ تبــــاط قيمــــة رت ر
بلغت مما)0.929 (حيث بانةعيدل، س   . ثبات

حصائية والمعاملات ات   :المعا

ــا بيانا ــة ولمعا ات التكــرا ــصر جــداو ــ ــا غ تفر تــم ــا، وتجميع بانة ســ تطبيــق رعــد ل
حـصائية ـزم ا برنـامج خـلال مـن Statistical Package for Social Sciences (SPSS)ًإحـصائيا

االثالـــــث نصـــــدار ــــــوقــــــد. والعـــــشر ال حـــــصائية ســـــاليب مــــــن مجموعـــــة الباحـــــث اســـــتخدم
ا دف ـس و ـا، ومحو بانة سـ ات لعبـا سـتدلا و الوصـفي التحليـل عمليـة رلقيام معامـل: ر

ة المعيا نحرافات و سابية ا والمتوسطات ة، المئو سب وال ، سو ب تباط را   .نر

تحــد ـ وال القطــع جـة د الباحــث الموافقــروحـدد جـة د ــسابيةرد ا المتوســطات وأن ة، للعبـا رة
د ا ة المئو ا س البحثو أداة ستجابات مستو ن ب   .ىالفاصل



 

  الأزھرجامعة
  التربیة بالقاھرةكلیة

  التربیةلةمج
  م2021  لسنةیوولی، )الخامس( الجزء ،)191(: دالعد

 

 

689 

  )1(لجدو

ي  م سا ا ة  المتوسط المئو سبة الموافقة  ال   ىمستو

  منخفض  55.53%: 33.33  1.666: 1  1

  متوسط  77.66%: 55.66  2.33: 1.67  2

  مرتفع  100%: 77.67  3:  2.34  3

النتائجعر ومناقشة وتفس   :ض

اســـة الد ـــدف ل رتحقيقـــا
ً

والمـــن اســـة الد عينـــة حـــدود ـــ و ـــساؤلات مـــن طـــرح مـــا ـــ ع دا رو
ً

ر
التا النحو ع مصنفة نتائج من إليھ توصل ما الباحث عرض   :المستخدم،

أولا
ً

ب:  اصــــة ا بانة ســــ محــــاو حـــــو العينــــة أفــــراد نتــــائج ومناقــــشة رعــــرض منظمـــــاتتاســــل فادة
منالم ي المد اجرةجتمع الم   :الكفاءات

ومناقـــــ- أ نتـــــائجعـــــرض وشة لالمحـــــو ـــــر ع التعـــــرف ـــــاص ـــــا ي المـــــد المجتمـــــع منظمـــــات ردو
من اجستفادة الم بالكفاءات التجا عض ضوء   .ررة

  )2(لجدو

ـــ منظمـــاتيو بـــدو المرتبطـــة المعرفيـــة للمتطلبـــات اســـة الد مجتمـــع راســـتجابة ير المـــد المجتمـــع
اجرة الم الكفاءات من   .)46= ن(  .للاستفادة

مجتمع ناستجابات اسة    م 46= رالد
ة إ عم  رالعبــــــــــــا

حد
 ما

جة لا   رالد
ة  رالمعيا

جة   رد
 التحقق

مية 2ا
ية س  ال

ب ت   ال

 - 3 43 ك
1 

ميــــــــة أ المؤســــــــسة ك رتـــــــد
ــــــــــــــــــــــــاجرة الم الكفــــــــــــــــــــــــاءات

التنمية ك  .كشر
% 93,5 6,5 0 

135 2,9 75,3 97,8% 1 

 42 - 4 ك

2 

المؤســــــــــــــــــــــــــــــــسة تمتلـــــــــــــــــــــــــــــــك
عـــدد عـــام ـــل إحـــصائية
ــــــــــــــــــــــــاجرة الم الكفــــــــــــــــــــــــاءات

م  .وتخصصا
% 8,7 0 91,3 

54 1,2 70,2 39,1% 12 

 26 8 12 ك

3 

معرفــــــــــةلـــــــــدي المؤســــــــــسة
العلميـــــــــــــــــــــــة بــــــــــــــــــــــالمؤتمرات
ة المــــــــــــــــــــــــصر للكفــــــــــــــــــــــــاءات

ارج  .با
% 26,1 17,4 56,5 

78 1,7 11,7 56,5% 7 

 - 26 20 ك

4 

ـــــــــ ع المؤســـــــــسة تحـــــــــرص
اللقـــــــــــــــــــــــــــاءات مـــــــــــــــــــــــــــشاركة

ـــــــــــ للكفـــــــــــاءات العلميـــــــــــة
 .مصر

% 43,5 56,5 0 
112 2,4 8,9 81,2% 4 



ور مقترح من منظور طریقة تنظیم المجتمع لاستفادة تص
   المھاجرة من الكفاءاتمنظمات المجتمع المدني 

 في ضوء بعض التجارب

  أیمن حسن محمد حسن
  عبد الرازقعادل رضوان /د.أ

 أسامة أحمد حسن/د
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مجتمع ناستجابات اسة    م 46= رالد
ة إ عم  رالعبــــــــــــا

حد
 ما

جة لا   رالد
ة  رالمعيا

جة   رد
 التحقق

مية 2ا
ية س  ال

ب ت   ال

 26 8 12 ك

5 

المؤســـــــــــــــــــــــسة ـــــــــــــــــــــــستخدم
ـــــــــــــــــــ نــــــــــــــــــت ن شــــــــــــــــــبكة

ابط الـــــــــر مـــــــــع والتواصـــــــــل
ارج ا  .العلمية

% 26,1 17,4 56,5 
 م7 56,5% 11,7 1,7 78

 26 18 2 ك

6 

المؤســــــــــسة لــــــــــدي تتــــــــــوافر
عــــــــــــــــن محدثــــــــــــــــة بيانــــــــــــــــات
يئــــــــــــــــــــــــات وال ات ا رالــــــــــــــــــــــــو ز

رة بال  المعنية
% 4,4 39,1 56,5 

68 1,5 19,6 49,3% 10 

 2 8 36 ك

7 

المؤســـــــــــــــــــــــــــــــــــسة ك رتــــــــــــــــــــــــــــــــــد
جتماعيـــــــــــــة لية والمـــــــــــــسؤ
تجــــاه ــــاجرة الم للكفــــاءات

 .المجتمع
% 78,3 17,4 4,3 

126 2,7 43,1 91,3% 2 

 - 12 34 ك

8 

ــــــــــ ع المؤســـــــــسة ـــــــــساعد
المتعلقــــة وانــــب ا اك رإد
ـــــــــــــــــــــــــة التنمو بالقـــــــــــــــــــــــــضايا

 .المعاصرة
% 73,9 26,1 0 

 م2 91,3% 40 2,7 126

 28 16 2 ك
9 

قاعـــــدة المؤســـــسة تمتلـــــك
عمــل مواقــع حــو لبيانــات

اجرة الم  الكفاءات
% 4,3 34,8 60,9 

66 1,4 22,1 47,8% 11 

 26 14 6 ك

10 

المؤ ســـــــــــــــــــــــسةـــــــــــــــــــــــستخدم
ــــ المعلومــــات تكنولوجيــــا

بالكفــــــــــــــــــاءات التواصــــــــــــــــــل
اجرة  .الم

% 13,1 30,4 56,5 
72 1,6 13,3 52,2% 9 

 2 26 18 ك
11 

ـــــــطـــــــلاع اســــــــاتع رالد
ــــرة ال بقــــضايا المرتبطــــة

ا م ستفادة  .وسبل
% 39,1 56,5 4,3 

108 2,3 19,6 78,3% 5 

 6 30 10 ك
12 

ــــــــــــلاعطــــــــــــ ثبحــــــــــــاع
المجــالات شـ ــ العلميـة

اجرة الم  .للكفاءات
% 21,7 65,2 13,1 

96 2,1 21,6 69,6% 6 

ـــة  المعيا جـــة والد التحقـــق جـــة رد ر ميـــةر يةو ـــس ال
ل ك  للبعد

1119 2,02  67,6% 
 

الـــسابقمـــنتــي ـــدو لإجمـــا )2 (لا الموافقــة مـــستو المحـــويأن ات ـــاصرعبـــا ا لو  ل
ع منالتعرف ستفادة ي المد المجتمع منظمات اجرة،الكفاءاتردو دالـة2ا الم ـ عنـدغ

مـن أقـل ـة معنو مـن2ـاـ، .9,21ىمـستو ـ أك ــة معنو مـستو عنـد العــام،.9,21يدالـة المتوسـط
جــة بلغـت وقــد ، 24,32= رللمحـو ــل للبعــد التحقـق رد ية ةميـ بلغــت كمـا ،)2,02(ك ــس  دللبعــ ال

ل      %).67,6(ك
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  ) 3(رقملجدو

ي المد المجتمع منظمات بدو المرتبطة ة ا الم للمتطلبات اسة الد مجتمع استجابة ريو ر ر
اجرة الم الكفاءات من  .للاستفادة

ن اسة الد مجتمع    م 46=راستجابات
ة ـــــا ـــ حد عم  رالعبــــ   إ

 ما
جة لا رالد

ةالم  رعيا
جة   رد

 لتحققا
مية 2ا

ية س   ال
ب ت  ال

 - 10 36 ك
1 

الكفاءات مع ا شط أ المؤسسة ثمر س
م ر من د ل وسيلة  0 21,7 78,3 % .الداخل

128 2,8 45,1 92,8% 3 

 - 40 6 ك
2 

اجرة الم الكفاءات ط ع المؤسسة رساعد
القضايا م البطالة،بأ الفقر،  0 87 13 % ميةالوطنية

98 2,1 61 71% 5 

 4 32 10 ك
3 

آليات العمل ق فر إكساب ع المؤسسة ة رقد
اجرة الم الكفاءات مع  8,7 69,6 21,7 % التعامل

 م5 71% 28,3 2,1 98

 36 4 6 ك
4 

ومية ا بالمؤسسات المؤسسة ن ستع
الما ذبللدعم ا ومشرعا ا امج ل

ا اجرةالكفاءات  .لم
% 13 8,7 78,3 62 1,3 42 44,9% 14 

 22 20 4 ك
5 

لتعظيم متخصصة ان المؤسسة ل   ش
تخصصھ كلا الكفاءات من  47,8 43,5 8,7 % .ستفادة

74 1,6 13 53,6% 11 

 22 12 12 ك
6 

مالية د موا المؤسسة شطةرتخصص أ لتنفيذ
بالكفاءات مرتبطة ة  47,8 26,1 26,1 % تنمو

82 1,8 4,4 59,4% 8 

 18 22 6 ك
7 

المؤسسات مع سيق الت المؤسسة ساعد
رة ال بقضايا تمة  39,1 47,8 13,1 % .الم

80 1,7 9,2 57,8% 10 

 32 10 4 ك
8 

ات ا مع اللقاءات عض المؤسسة تنظم
الكفاءات من ستفادة آليات حو ومية لا

اجرة  .الم
% 8,7 21,7 69,6 64 1,4 28,3 46,4% 12 

 - 2 44 ك
9 

من ستفادة آليات المؤسسة ب ت
ن و للمو العلمية بحاث و اعات  0 4,3 95,7 % .خ

136 2,9 80,7 98,6% 1 

 - 4 42 ك
10 

المؤسسة نتب غ النا لرعاية برامج
ن و  0 8,7 91,3 % والمو

134 2,9 70,2 97,1% 2 

 36 2 8 ك
11 

ن ب تصا الوسيط بدو المؤسسة رتقوم
ارج ا العلمية والمؤسسات ن و  78,3 4,3 17,4 % .المو

 م12 46,4 43,1 1,4 64

 20 16 10 ك
12 

ا بي العلاقة المؤسسة الكفاءاتتدعم ن و
اجرة  43,5 34,8 21,7 % .الم

 م8 59,4% 3,2 1,8 82

 2 20 24 ك
13 

ار أف ل لتمو مصادر توف ع ة رالقد
ن المحلي ن  4,3 43,5 52,2 % المبدع

114 2,5 18 82,6% 4 

 36 8 2 ك
14 

لإقامة الدولية المنظمات مع المؤسسة نتتعاو
عات الكفاءاتومشر إشراف تحت ة تنمو

اجرة  الم
% 4,3 17,4 78,3 58 1,3 43,1 42,02 15 

 2 36 8 ك
15 

ستفادة ا دف بتوضيح المؤسسة   تم
علميا او ماديا اجرة الم الكفاءات  4,3 78,3 17,4 % .من

 م5 71,01 43,1 2,1 98

ل  ك للبعد ية س ال مية و ة المعيا جة والد التحقق جة رد ر   66,3  1,98 1372 ر
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عنــد2ـاـ دالــة ــ أغ ــة معنو مــنىمـــستو مـــن2ـاـ .9,21قــل ــ أك ــة معنو مــستو عنــد يدالـــة
للمحــــو.9,21 العــــام المتوســــط ــــل،29,82= ر، ك للبعــــد التحقــــق جــــة د بلغــــت كمــــا)1,98(روقــــد ،
لبلغت ك للبعد ية س ال          .%66,3(مية

ــــــ)3(لجـــــدو تواجــــــيو ــــــ ال بالمعوقـــــات ــــــاص ا ي الثـــــا المحــــــو نتـــــائج ومناقــــــشة  ھرعـــــرض
المجت اجرةمعمنظمات الم الكفاءات من ستفادة ي   .)46= ن( المد

  )4(لجدو

اســــــتجابة  ــــــ عــــــنيو اســــــة الد ــــــرمجتمــــــع ال يالمعوقــــــات المــــــد المجتمــــــع منظمــــــات دو رتواجــــــھ
الكفاءات من اجرةللاستفادة   ).الفنيةالمعوقات( الم

اسة الد مجتمع    م 46=نراستجابات
ة  رالعبــــــــــــا

ما مع  حد  لاإ
جة رالد
ة  رالمعيا

جة   رد
 التحقق

 2ا
مية
ية س  ال

ب ت  ال

اتـــــصال 1 - 22 24 ك قنـــــوات وجـــــود ضـــــعف
المؤســــــــــــــــــسة ط تــــــــــــــــــر مباشـــــــــــــــــرة

اجرة الم  .بالكفاءات
% 52,2 47,8 0 

116 2,5 23,3 84,1% 5 

العلميــــــــــــةضــــــــــــعف 2 10 - 36 ك المــــــــــــؤتمرات
ــــــاجرة الم بالكفــــــاءات اصــــــة ا

ملــر لزط فاعليــةبــالوطن ــادة
 .تصال

% 78,3 0 21,7 
118 2,6 45,1 85,5% 3 

مــــــــــــــــــــــــع 3 2 4 36 ك التواصـــــــــــــــــــــــل ة صـــــــــــــــــــــــعو
بــــــــــــــدو ة المــــــــــــــصر ات لالــــــــــــــسفا ر

المؤســـــــــــــــــــــسة ط لــــــــــــــــــــر ــــــــــــــــــــر الم
اجرة الم  .بالكفاءات

% 78,3 17,4 4,3 
 م3 85,5% 48 2,6 118

ــــــــــــــــــم 4 20 2 24 ك تف الكفــــــــــــــــــاءاتضــــــــــــــــــعف
ــــــــــ لأ ــــــــــاجرة المؤســــــــــسةالم داف

وفلـــسفةوا ا ـــشا ا مـــن لغـــرض
ا  .العمل

% 52,2 4,3 43,5 
96 2,1 18 69,6% 7 

نضـــــــــــــــــــعف 5 16 4 26 ك العــــــــــــــــــــامل اطـــــــــــــــــــلاع
اســـــــــــــات الد ـــــــــــــ ع ربالمؤســـــــــــــسة
بالكفــــــاءات المرتبطــــــة ديثــــــة ا

اجرة  .الم
% 56,5 8,7 34,8 

102 2,2 16 73,9 6 

المؤســــــــــــــسةضـــــــــــــعف 6 - 8 38 ك اك اشـــــــــــــ
الدوبــــــــ انيــــــــةالمؤتمرات لإم ليــــــــة

الكفـــــــــــــــــــاءات مــــــــــــــــــع التواصــــــــــــــــــل
اجرة  .الم

% 82,6 17,4 0 
130 2,8 52,5 94,2% 1 

الــدعمضــعف 7 4 8 34 ك بتــوف تمــام
وميـــــة ا ـــــات ا مـــــن ـــــ الف

ي المد المجتمع  .لمنظمات
% 73,9 17,4 8,7 

122 2,7 35 88,4% 2 

  83,02  2,5 802 المجموع



 

  الأزھرجامعة
  التربیة بالقاھرةكلیة

  التربیةلةمج
  م2021  لسنةیوولی، )الخامس( الجزء ،)191(: دالعد

 

 

693 

الــسابقيتــ ــدو ا ات) 4(لمــن عبــا لإجمــا الموافقــة مــستو رأن ــاصرالمحــوى ا ي الثــا
اجرة،بالمعوقات الم الكفاءات من ستفادة ي المد المجتمع منظمات تواجھ دالـة2اال غ

من أقل ة معنو مستو من2ا،.9,21ىعند أك ة معنو مستو عند   .9,21يدالة

للمحوالمتوس العام للبعد،17,43 =رط التحقق جة د بلغت لروقد مية)2,5(ك بلغت كما ،  

للبعد ية س لال  %).83,02(ك

  ) 5(لجدو

اســـــــتجابة ــــــ عـــــــنيو اســـــــة الد ـــــــرمجتمــــــع ال يالمعوقــــــات المـــــــد المجتمـــــــع منظمــــــات دو رتواجـــــــھ
اجرة الم الكفاءات من  ).المجتمعيةالمعوقات( للاستفادة

ناس اسة الد مجتمع  46=رتجابات
 م

  
ةالعبــــ ــــــا  عم  رــ

حد إ
 ما

 لا
جة رالد
ة  رالمعيا

جة   رد
 التحقق

 2ا
مية
ية س  ال

ب ت  ال

 3 %88,4 - 16 30 ك

1 

ن ب التعاو نضعف
ومؤسسات المؤسسة

كيفية ي المد المجتمع
الكفاءات من ستفادة

اجرة  .الم

% 65,2 34,8 0 
122 2,7 29,4 

  

 4 %87 4 10 32 ك
2 

منضعف ستفادة
المجتمع انات وام د رموا

 .المح
% 69,6 21,7 8,7 

120 2,6 28,3 
  

 8 %59,4 22 12 12 ك

3 

ال داف ب رتضا
المجتمع مؤسسات ا تقدم
داف أ مع خر ي ىالمد

 .المؤسسة
% 26,1 26,1 47,8 

82 1,8 2,6 
  

 5 %82,6 10 4 32 ك
4 

ب امل الت نضعف
ا ومثيلا المؤسسة خدمات

داف ناحية  .من
% 69,6 8,7 21,7 

114 2,5 28,3 
  

 2 %89,9 2 10 34 ك
5 

غالبيةضعف معرفة
مية بأ المجتمع أفراد

اجرة الم  .الكفاءات
% 73,9 21,7 4,4 

124 2,7 36,3 
  

 7 %81,2 10 6 30 ك

6 

الكفاءاتضعف معرفة
اج تامةالم معرفة عنرة

ي المد المجتمع مؤسسات
ا مي  .وأ

% 65,2 13 21,8 
112 2,4 27 

  

 6 %81,2 4 18 24 ك
7 

المجتم التعاو نضعف
السياسية ف الظر ب وس

قتصادية  .و
% 52,2 39,1 8,7 

112 2,4 14 
  

علامي 8 الدو  1 %91,3 39 2,7 126 - 12 34 كرضعف
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ناس اسة الد مجتمع  46=رتجابات
 م

  
ةالعبــــ ــــــا  عم  رــ

حد إ
 ما

 لا
جة رالد
ة  رالمعيا

جة   رد
 التحقق

 2ا
مية
ية س  ال

ب ت  ال

المجتمع منظمات ط لر
بالكفاءاتالم ي اجرةد  .الم

% 73,9 26,1 0   

ل ك للبعد ة المعيا جة والد التحقق جة رد ر   %82,6  2,5 912 ر
الــسابق ــدو ا مــن ات) 5(ليتــ عبــا لإجمــا الموافقــة مــستو رأن ــاصرالمحــوى ا ي الثــا

يبالمعوقات المد المجتمع منظمات تواجھ مــال ـاجرةنسـتفادة الم دالـة2اـالكفـاءات ـ غ
مــ مـــنعنــد أقــل ــة معنو ـاـ.9,21ىستو مــن2، ــ أك ــة معنو مـــستو عنــد المتوســـط،.9,21يدالــة

للمحو   19,82=رالعام

للبعد التحقق جة د بلغت لروقد بلغت)2,5(ك كما للبعد، ية س ال لمية   .%82,6(ك

من طار من ح المق ي تنظـيرالتصو قـة طر لاسـترظـو المجتمـع المجتمـعم منظمـات فادة
من ي اجرالمد الم   .ةالكفاءات

تحديــــد مـــن اســــة الد نتـــائج عنــــھ أســـفرت مــــا عـــرض اســــترعـــد المجتمــــعلواقـــع منظمـــات فادة
مـن ي ـاجرةالمد الم وتحديـدالكفـاءات تواجـھا، ـ ال للاسـتفادةلمعوقـات ي المـد المجتمـع منظمـات

ــــــاجمــــــن الم إالكفــــــاءات وضــــــع يمكــــــن يرة، تــــــصو مــــــنلاســــــترطــــــار ي المــــــد المجتمــــــع منظمــــــات فادة
ــــ ال ــــساؤلات ال أحــــد يمثــــل كمــــا اســــة، الد ــــذه ــــداف أ أحــــد يمثــــل حيــــث ــــاجرة، الم رالكفــــاءات

ا عل جابة الية ا اسة الد رتحاو   .ل

الت. أ  ا عل يقوم ال حالفلسفة المق   -: رصو

مــناســت ي المــد المجتمــع منظمــات ــاجرةالكفادة الم ــدماتفــاءات ا ن تحــس ــ مة للمــسا ،
ومــساعدة المجتمــع يـ المــد المجتمــع ــ منظمــات مــنكيفيــةع مــنســتفادة ــاجرة الم الكفــاءات

ذلك لتحقيق المؤسسة أفراد   .قبل

ح. ب  المق التصو ا عل يقوم ال   -: رسس

اسة - الد بموضوع المرتبطة السابقة اسات والد البحوث رنتائج  .ر

النظر - اسةيالبناء  .رللد

اسة - الد ا إل توصلت ال الميدانية   .رالنتائج

الم. ج  التصو ا عل يقوم ال حرداف   -: ق

لفاعليـة التوصــل ـ إ اســدف ــ المجتمـع تنظــيم قـة مــنطر ي المـد المجتمــع منظمـات تفادة
اجرة الم خلالالكفاءات من ذلك تم   -: و

اجرة .1 الم الكفاءات  .الرأيمشاركة
دمشارك .2 با اجرة الم الكفاءات  .ة
بالمال .3 اجرة الم الكفاءات  .مشاركة
الم .4 ع ن خر حث   .الفعالةشاركةالمشاركة
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تتضمن. د  وال جتماعية دمة ا المجتمع تنظيم قة لطر نية الم سة المما عاد   -: رأ

المــ - ــ ع م ا قـــد وتنميــة م وتــد المؤســسة أعــضاء رمــساعدة لتحقيــقر مـــنشاركة ســتفادة
م واستقطا اجرة الم  الكفاءات

دو - مية بأ المؤسسة أعضاء و المشاررتنمية اجرة الم  .المجتمعكةالكفاءات

ــــــود - م مــــــساند ميــــــة بأ المجتمــــــع فئــــــات لتوعيــــــة المؤســــــسة أعــــــضاء لــــــدى الــــــو تنميــــــة
ي المد المجتمع اجمنظمات الم الكفاءات مع  .رةالتواصل

المستخدمةس. ه    -: اتيجيات

اتي - إســــ ــــسيق، الت اتيجية إســــ ب، والتــــد التعلــــيم اتيجية اتيجيةرإســــ اســــ تــــصال، جية
المجتمعية المشاركة اتيجية إس   .قناع،

المستخدمة. و    -: التكنيكيات

ـا - الم الكفـاءات مـع التواصـل ـز لتعز المختلفـة ـشطة باستخدام والتوضيح مـنرةجالشرح
من يخلال المد المجتمع اظمات خدما ر  .لتطو

العمل - ش و والمحاضرات  .المختلفةورالندوات

لية - معيات ا أعضاء مع ماعية ا  .المناقشات

ار - ف و ات تجا   عديل

جتماعية. ز  دمة ل الم س المما لدى تتوافر أن يجب وال نية الم ات ا رالم   :ر

ن - ــو ت ـــ ة ــا نرالم الم ـــاالعلاقـــة بأنواع نيــة الم المقـــابلات ة وإدا إجــراء ـــ ة ــا الم يـــدة، ا ريــة ر
 .تلفةالمخ

بكفـاءة - ماعيـة ا والمناقـشات والنـدوات جتماعـات ة إدا ـ ة ـا رالم ة،. ر ـا وتـصميموضـع، رم
دمات وا امج  .ال

ـا - م ــات، ولو تحديـد ــ ة ـا الم المتاحــة، د المـوا ثمار اســ ـ ة ـا رالم ر ر قـر الفر العمــل ةة ــا م ري،
 .تصال

ر - التقا وكتابة يل ال ة ا رم   .ر

الفنية. ح  ستخدمدوات   -: ال

الملاحظـــــة - البيانــــات، تحليـــــل التليفونيــــة، تـــــصالات العمــــل، ش و جتماعـــــات، رالمقــــابلات،
ر التقا وكتابة يل ال ماعية، ا المناقشات والندوات، المحاضرات   .ربالمشاركة،

الم. ط  جتمادوار ي للأخصا   :نية

دو- المعلـــم، دو ، ـــ ب ا دو الموجـــھ، ردو ر ر دور البيانـــات، جـــامع دو ـــسق، الم دو رالمخطـــط، ر ر
المساعد دو   .رالمحلل،
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ح. ي  المق التصو نجاح   -: رعوامل

التواصــــل - وكيفيــــة ــــاجرة الم الكفــــاءات عــــن افيــــة ال بالمعلومــــات المؤســــسة أعــــضاء ــــد وتز
م  .مع

ع - ك المؤسسةال أعضاء ات قد تن ال ية التد ات رالدو ر  .ر

ن - بــ فيمــا ــسيق للمــشارالت الــبعض م عــض و ــاجرة الم والكفــاءات المؤســسة ــكةأعــضاء
المجتمع   .تنمية

اسة الد   -: رتوصيات

 ة التنمو عات المشر ع للاشراف اجرة الم للكفاءات ومة ا اشراك ة وضر   .رو

 بالكفـــــ ـــــاجرة،ســـــتعانة الم المـــــشكلااءات مـــــن ـــــد تواجـــــھل ـــــ ال المجتمـــــعت منظمـــــات
ي  .المد

 حصرإ الدولةجراء قبل من ا اختصاصا وميادين للكفاءات   ..شامل

 ي المد المجتمع منظمات التواصلقيام ة قد ادة لز الدولية المؤتمرات اك  .ربالاش

 ا الكفـــــاءات مـــــن المعرفـــــة ـــــشر و ـــــار بت و التكنولوجيـــــا ـــــنقـــــل لتلم راجرة منظمـــــاتطـــــو
ي المد  .المجتمع

 عن التنمية ل مشا ع العمل المؤستوجيھ أو الرس والطرح ل التمو ق  .طر
 ا عمل مواقع ا ف ومعا ، العقو ذه ات قد من ستفادة مية رأ  .لر
 م تمكـ ـ ال ليـات ايجاد ع والعمل واقتصاديا، علميا م م ستفادة ز عز مية أ

ً ً

الفم مة المسا والتنميةن البناء عمليات  .عالة

 ـــ ال ات المبــــاد ـــ تب ميـــة ــــاجرةرأ الم الكفـــاءات مــــع التواصـــل مجــــال ـــ الدولـــة ــــا تطلق
ا ا بخ ة شر ال د الموا ودعم التنمية ع مشا رلدعم   .ر
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  المراجعقائمة

يةالمراجع-   -: العر

و مــد يم المــ: رإبــرا يئــة ال رة، القــا يــة، جن ات المــصط ــم للم العامــة ة ،1975كتـــاب،صر
 .94ص

يم ة متطلبــــــات : ـــــــاج المحــــــسن عبــــــد ابــــــرا ي المجتمــــــع لمنظمـــــــات المؤســــــسية رالقــــــد  لتحقيـــــــق المــــــد
ديـــدة، للألفيــة نمائيـــة ــداف ــشو بحـــث ا بيــة، ليـــھ بمجلـــھ رم ـــر، جامعـــھ ال  ز

زء ،145 العدد ، ا ل لو   62 ،ص.م2011 ابر

بـــــدو ــــيـ ز مـــــصط: ياحمـــــد ـــــم الرعايـــــةم دارات رة، القـــــا جتماعيـــــة، والتنميـــــة جتماعيـــــة
ص 2000، يالمصرالكتاب ،128. 

بــــر حــــسن محمــــد أحمــــد ســــة محــــددات: يال نيـــــة رالمما دمــــة ــــ الم  رعايـــــة مجــــال ــــ جتماعيــــة ا
ــــام الـــشباب قـــة رمنظــــو مــــن ا ســــة نطـــاق ــــ المجتمــــع تنظــــيم طر  بحــــث العامــــة، رالمما

ــــشو ـــــ تمرالمـــــؤ ـــــ رم دمـــــة عــــشر، امنالثـــــ العل صـــــلاح جتماعيـــــة ا  ـــــ جتمـــــا و
ي المجتمع دمة لية: حلوان جامعة، 1ج المعاصر، العر   .2005، جتماعية ا

البكــــر العقــــو: يثــــامر ــــرة ــــ إ ة بالإشــــا الفكــــر المــــال أس واســــتدامة جتماعيــــة لية لالمــــسؤ ري ر و
مجلة ية، جتالعر اسات للد اديمية سانرأ و عماعية بـو8ية، بـن بة حـس جامعة ،

زائر، ا الشلف، ، ص2012ع ، 4.  

موافقة ع حصلوا الذين ن للمصر ة السنو شرة ال حصاء، و العامة للتعبئة المركز از يا
عـــام أخـــر ـــسية ج ـــ ع ن اصـــل ا ن والمـــصر ـــارج با ـــرة يونيـــھ2019ىلل اصـــدار ،

2020.  

يم ابــــرا ناصــــر ــــحــــسناء ا: التمي وســــبلاســــ العــــراق ــــ العلميــــة الكفــــاءات ات قــــد ــــز عز رتيجية
ع قتصادية، للعلوم غداد لية مجلة ا، عل غداد،16المحافظة جامعة ،2008.  

عبداللطيف أحمد للطباعـة،: رشاد امعة ا دار ة، ا التنمية، وقضايا المجتمع ،1995تنظيم
 .223ص

ن حــسان بكــر أبــو قــ: ســيد جتطر دمــة ا ة،ة المـــصر نجلــو مكتبــة المجتمــع، تنظــيم ــ ماعيـــة
عة، الرا الطبعة رة، ص1985القا ،309.  

ـــــ ي المجتمــــــع: ليلــــــة ع ــــــي المــــــد رة، ــــــسان، قوحقــــــو المواطنـــــة قــــــضايا العر  نجلــــــو مكتبــــــة  القــــــا
ة،   18-17ص ص ،2،2013ط المصر

ـاـت حلــيم ــي المجتمـــع :بر ن، نالقـــر ــ العر ــ ـــ بحــث العــشر وت والعلاقـــات، حــوال غ ــ  مركـــز ب
اسات ية الوحدة رد   .926-925 ص ص م،2001العر

يم الــدين ســعد ي المجتمــع: ابــرا ــي، الــوطن ــ الــديمقراطي لوالتحــو المــد رة، ،)8(مــج العر  دار القــا
شر للطباعة قباء ع، وال   74ص م،2000 زوالتو
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ي المجتمــــع: المعطــــي عبــــد الباســــط عبــــد ــــد المــــد ــــ التنميــــة افوا ةال ي، المجتمــــع ــــ شر  المــــؤتمر المــــد
معيات لحو لو العل ـي، الـوطن  المحلية المجتمعات وتنمية لية ا ـد العر  المع
دمة العا ا، جتماعية ل    .22 ص م،1996 بب

بيــة: جمعــة أحمــد حــسن محمــد ــي، والعــالم بمــصر العــصر وقــضايا ال رة، العر ــو دار  القــا  رةا
شر ع،والتو لل   .208ص م،2015 ز

ــــد محمــــود محمـــد ، تــــصال تكنولوجيــــا ــــ المـــدخل : م ة، جتمـــا ــــام المكتــــب رســــكند  ا
ديث،    .11 ص م،1997 ا

دمـة  تصال تكنولوجيا : ف سيد محمد ة، ، جتماعيـة ا امعيـة المعرفـة دار رسـكند  ا
  .24 ص م،1997 ،

دمة  تصال :سرحان محمود محمد ،مو محمد احمد د جتماعية، ا دمـة العا المع  ل
ة، جتماعية،   .56 ص م، 2003 رالمنصو

ــــ محمــــد احمــــد دمــــة رمنظــــو مــــن الـــــسن كبــــار رعايــــة: مو ـــــات -المــــداخل ( جتماعيــــة ا  -تجا
ة النماذج ة الكتاب، دار ،)النظر   0 146 –145 ص ص م 2006، رالمنصو

دمــــة تــــصال أســــاليب: ــــش محمــــد يوســــف احمــــد  عمــــان والتطبيقــــات، ســــس جتماعيــــة وا
دمات رة، العلمية، ل   .199ص م،1991القا

ـــان ــــ رنو ــــ حـــسن من يــــة القـــيم: ف دمـــة رمنظــــو مـــن للــــشبان الدي ة، جتماعيــــة، ا  رســــكند
ام المكتب ديث، ا   349ص م،1999ا

ن جـابر محمد سامية ـ حـثالب: ووآخـر ،ج العل ة، تمـا امعيـة، المعرفـة دار رسـكند  2003 ا
   .87 ص م،

ماعة، خدمة  شراف: مو محمد أحمد رة، ا راء مكتبة القا ، ز    .94ص م،2004 قالشر

ــــ ن وعمــــر خليـــــل مع ـــــ المــــدخل: ووآخـــــر رة، جتمــــاع، علـــــم إ ق دار القـــــا ـــــشر والــــشر ـــــع، لل  زوالتو
  .262 ص م،2004

ـــــــــراو ـــــــــسط ، ـــــــــ ع دومـــــــــة عبـــــــــدالقادري لنقـــــــــل: بع مـــــــــدخل العـــــــــودة ـــــــــرة و ـــــــــاجرة الم الكفـــــــــاءات
جامعــــة قتــــصاد، و ة دا علـــوم أفــــاق مجلـــة صــــلية، للـــدو والمعرفــــة رالتكنولوجيـــا ل

العدد الثالث، المجلد زائر، ا بلعباس، سيدي س اليا  .1،2019جيلا

ن وآخـــر تمـــيم ـــابر ا التنميـــة: وعبـــد الـــومـــستقبل عمـــاـــ ـــي، العر العلميـــة،طن دى اليـــاز دار ون،
ص1998 ،177.  

ي ا البد احمد الناصر والنتائج: رعبد سباب ية العر الكفاءات أنموذجـا(رة سـالة) العراق ر،
قتــــــــصاد و ة د ليــــــــة ، ة ـــــــشو م ــــــــ غ رماجـــــــست المفتوحــــــــة، ر يــــــــة العر ، اديميـــــــة

ك اغن–رالدانما ص2009، و ،78.  
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ةعــــــلا عفــــــا الــــــدين ة:رء الــــــسو العلميــــــة الكفــــــاءات ا...رــــــرة التنميــــــة...أســــــبا ــــــ ع ا اســــــا ع ا
أســاتذة( ــ ع حلــب بـالتطبيق قتــصاد،)جامعــة ليــة ة، ــشو م ــ غ ماجــست سـالة ر، ر

ة، سو حلب، ص2005رجامعة ،23. 

قم رالقانو ية،2002لسنة84ن م ع المطا يئة ،2002. 

ــــ فــــؤاد ي الــــنفس علـــــم: دالــــسي الب ــــشر العقـــــل وقيــــاس حــــصا رة (يال ـــــي الفكــــر دار: القــــا ، العر
1989  

ســـليمان ــشة عا ة، ـــ خ ــع يـــة: قو العر العقــو ـــرة مــن ـــد ا ــ إ يل الـــس زائـــر( لمــا ا ،)حالــة
ع دن، د، المـــوا ر وتطــو البحـــث مركــز اســات، والد للبحـــوث مــاح رمجلــة ر ر ،15،2015ر

  .162ص

ن عبــدمجــدول القــاعومحمــود مكــسب: دالقــادر ــ إ دنيــة العقــو ــرة ــل لتحو ح ــ مق رتــصو ل ر
نوعيـــــة( اســـــة ليـــــة)رد بيـــــة، ال وأصـــــو ة دا قـــــسم ة، ـــــشو م ـــــ غ اه دكتـــــو ســـــالة ل، ر رر ر

موك، ال جامعة بية،   .2013ال

أحمـد ســيد مـد ا أبــو جتماعيــة،: محمـد للرعايـة حديثــة -قــضايا-أسـس( التخطــيط ـات اتجا
جامع) لية، ر، ن،زة ب، بية، ص2015ال ،196.  
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