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 دور انيقظت الإستراتيزيت فً تحقيق انتًُيت الإداريت انًستذايت

 هيبو نطفً صبنح حسٍ 

 انًشرفيٍ

 أ.د/ يحًذ ػبذالله انهُذاوٌ         أ.و.د/ َزلاء حسٍ رًؼت

 : انًهخص

اعزٙذفذ اٌذساعخ رؾذيذ دٚس اٌيمظخ الإعزشاريغيخ ٚأثؼبد٘ب اٌّزّضٍخ فٝ )اٌيمظخ          

اٌزٕبفغيخ اٌيمظخ اٌزىٌٕٛٛعيخ، اٌيمظخ اٌجيئيخ، اٌيمظخ اٌزغبسيخ( فٝ رؾميك اٌزّٕيخ 

الإداسيخ اٌّغزذاِخ ثؤثؼبد٘ب اٌّزّضٍخ فٝ ) اٌميبدح اٌّغزذاِخ، الإداسح الإٌىزشٚٔيخ، اداسح 

شفخ اٌّغزذاِخ، اٌضمبفخ اٌزٕظيّيخ اٌّغزذاِخ( فٝ ِئعغبد اٌزؼٍيُ اٌؼبٌٝ، ٚوزٌه اٌّؼ

رّضً اٌزؼشف ػٍٝ ٚالغ رطجيك ِفَٙٛ اٌيمظخ الإعزشاريغيخ فٝ ِئعغبد اٌزؼٍيُ اٌؼبٌٝ،

ٚاػزّذد اٌجبؽضخ ػٍٝ ِغزّغ اٌجؾش فٝ اٌميبداد الإداسيخ فٝ ِئعغبد اٌزؼٍيُ اٌؼبٌٝ 

اٌطجميخ، ٚٔظشاً ٌزغبٔظ ِغزّغ اٌجؾش ٚٚفمبً ٌٍغذاٚي اعٍٛة اٌؼيٕخ اٌؼشٛائيخ 

( ِفشدح ِٓ اٌميبداد الإداسيخ ثّئعغبد 122الإؽظبئيخ فمذ رّضٍذ ػيٕخ اٌجؾش فٝ )

اٌزؼٍيُ اٌؼبٌٝ ِؾً اٌجؾش، ٚرُ الإػزّبد ػٍٝ إٌّٙظ اٌٛطفٝ اٌزؾٍيٍٝ اٌزٜ يٙزُ 

، ٚرٛطٍذ اٌجبؽضخ اٌٝ ثٛطف اٌّشىٍخ اٌجؾضيخ ٚطفبً دليمبً ٚرؾٍيٍٙب وّيبً ٚٔٛػيبً 

ٚعٛد دٚس ٌٍيمظخ الإعزشاريغيخ فٝ رؾميك اٌزّٕيخ الإداسيخ اٌّغزذاِخ، وّب أْ رؾميك 

اٌزّٕيخ الإداسيخ اٌّغزذاِخ يؼُذ ٘ذف اعزشاريغٝ رغؼٝ ِئعغبد اٌزؼٍيُ اٌؼبٌٝ ٌزؾميمٗ 

ّيخ ٚرؼُذ اٌيمظخ الإعزشاريغيخ أُ٘ رٍه الأٔظّخ اٌزٝ يئدٜ رطجيمٙب اٌٝ رؾميك اٌزٕ

 الإداسيخ اٌّغزذاِخ.

Abstract : 

                   The study aimed to identify the role and dimensions 

of strategic vigilance, are competitive vigilance, technological 

vigilance, environmental vigilance, commercial vigilance, in 

achieving sustainable administrative development in its 
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dimensions of "sustainable leadership, e-management, 

sustainable knowledge management, sustainable organizational 

culture" in higher education institutions. Represented the 

research community in the administrative leadership in higher 

education institutions and the researcher relied on the method of 

random sample class, and due to the homogeneity of the research 

society and according to statistical tables, the sample of research 

was represented in (341) administrative leaders of higher 

education institutions.The researcher found that there is a role for 

strategic vigilance in achieving sustainable administrative 

development, and achieving sustainable administrative 

development is a strategic goal that higher education institutions 

seek to achieve and strategic vigilance is the most important of 

those systems whose application leads to sustainable 

administrative development.  

 انزسء الأول: الإطبر انؼبو نهبحج

قذيـــت  ًُ  :ان

يزطٍت سطذ الإشبساد اٌخفيخ ٚاٌزغيشاد اٌزٝ رشرىض ػٍٝ عّغ ٚرؾٍيً ٚٔشش  

اٌّؼٍِٛبد إٌّبعجخ ٚاٌؼشٚسيخ لإرخبر اٌمشاساد، ٚيزؼؼ رٌه ِٓ خلاي رجٕٝ ِفَٙٛ 

اٌيمظخ الإعزشاريغيخ، ٚاٌزٝ رّضً اِزيبصاً رٕبفغيبً يزطٍت رطجيمٗ ِٓ خلاي ِغّٛػخ ِٓ 

زّذ٘ب إٌّظّخ ٌشطذ وبفخ اٌزغيشاد اٌزٝ رؾذس فٝ الأدٚاد اٌؼٍّيخ ٚاٌؼٍّيخ اٌزٝ رؼ

اٌجيئخ اٌذاخٍيخ ٚاٌخبسعيخ؛ ٌؼّبْ عّغ ِٚشبسوخ اٌّؼٍِٛبد ِٓ لجًَِ وبفخ ِٛاسد٘ب 

اٌجششيخ، لإٔغبص أٔشطزُٙ ثؤلظٝ وفبءح ٚاٌزٝ رظت فٝ رؾميك أ٘ذافٙب ثبٌفبػٍيخ 

مظخ اٌزىٌٕٛٛعيخ اٌيمظخ اٌّطٍٛثخ، ٚاٌّزّضٍخ فٝ ػذح أثؼبد ِٕٙب )اٌيمظخ اٌزٕبفغيخ، اٌي

اٌجيئيخ، اٌيمظخ اٌزغبسيخ(، ٚرؼذ اٌزّٕيخ الإداسيخ اٌّغزذاِخ سإيخ عذيذح ٌٍّغزمجً رزجٕٝ 



 

 دور اليقظة الإستراتيجية فى تحقيق التنمية الإدارية المستدامة
 هيام لطفى صالح حسن   

 0202 الثالث العدد                                                                   عشر الثاني المجلد
     82 

 

اعزشاريغيبد رّٕٛيخ يغزفيذ ِٕٙب اٌّغزّغ ثؤوٍّٗ، ؽيش رشىً دػبِخ أعبعيخ ٌٍٕشبؽ 

الإلزظبدٜ ٚرّضً أداح ِّٙخ ٌّٛاعٙخ ِخزٍف اٌزؾذيبد ٚاٌزغيشاد اٌّزٕبِيخ فٝ 

ِخزٍف اٌّيبديٓ، ٚيشرىض ا٘زّبَ اٌزّٕيخ الإداسيخ اٌّغزذاِخ ػٍٝ اؽذاس رغييش شبًِ 

ٌٍّٕظّخ ثؾيش يىْٛ ٌٙزا اٌزغييش أصش داخً إٌّظّخ ٚثّب رّزٍىٗ ِٓ ِٛاسد ِبديخ 

ِٚٛاسد ِبٌيخ ِٚٛاسد ثششيخ، ٚاٌزٝ رمَٛ ثبداسح إٌّظّخ ٌيظجؾٛا ِذسويٓ ٌٍّٕطٍمبد 

َ ػٍيٙب اٌزّٕيخ اٌّغزذاِخ ثؤثؼبد٘ب اٌجيئيخ ٚالإلزظبديخ ٚاٌّجبدٜء ٚالأعظ اٌزٝ رمٛ

ٚالإعزّبػيخ ٚعجً رؾميمٙب ٚاٌزؼبًِ ِؼٙب، ٚيّزذ أصش ٘زا اٌزغييش ػٍٝ اٌّغزّغ اٌزٜ 

رزؼبًِ ِؼٗ إٌّظّخ ثؾيش رشاػٝ أْ رىْٛ أ٘ذافٙب اٌزٕظيّيخ ِٕجضمخ ِٓ أ٘ذاف 

اٌؾبٌيخ ٚاٌّغزمجٍيخِٚزطٍجبد اٌّغزّغ ٚرطٍؼبرٗ ِشاػيخ ثزٌه وبفخ أعيبٌٗ 
(1)

. 

 أولا: انذراسبث انسببقت وانفزىة انبحخيت

رُ ػشع اٌذساعبد اٌغبثمخ اٌزٝ رٕبٌٚذ اٌيمظخ الإعزشاريغيخ ٚاٌزّٕيخ الإداسيخ       

اٌّغزذاِخ صُ  رؾٍيً ٌٍذساعبد اٌغبثمخ فٝ ِؾبٌٚخ ٌزؾذيذ اٌفغٛح اٌجؾضيخ اٌزٝ رؾبٚي 

 ٌزبٌٝ:اٌجبؽضخ رمٍيظٙب، ٚرٌه ػٍٝ إٌؾٛ ا

 أ. انذراسبث انتً تتؼهق ببنيقظت الاستراتيزيت

( Zadeh et . al , 2017)  . دراست2
(2)

 

اعزٙذفذ اٌذساعخ رؾذيذ دٚس اٌيمظخ الإعزشاريغيخ اٌجيئيخ فٝ ِغبي ػًّ اٌشػبيخ     

اٌظؾيخ ٚرؾذيذ دٚس اٌيمظخ الإعزشاريغيخ اٌغٍٛويخ فٝ ِغبي ػًّ اٌشػبيخ اٌظؾيخ، 

ِٚؼشفخ دٚس اٌيمظخ الإعزشاريغيخ فٝ رؾغيٓ اٌغلاِخ إٌّٙيخ فٝ ِىبْ اٌؼًّ، ِٚؼشفخ 

ٌّٕخفؼخ فٝ ثيئبد ػًّ اٌشػبيخ اٌظؾيخ ػٍٝ ػؼف الأداء أصش اٌيمظخ الإعزشاريغيخ ا

اٌّؼشفٝ ٚاٌمذسح ػٍٝ ارخبر اٌمشاساد ٚوزٌه ِؼشفخ أصش اٌيمظخ الإعزشاريغيخ ػٍٝ 

اٌٝ ٚعٛد دٚس ايغبثٝ ٌٍيمظخ  صيبدح الأخطبء ٚالإطبثبد، ٚرٛطٍذ اٌذساعخ

، ٚأْ اٌيمظخ الإعزشاريغيخ اٌجيئيخ ػٍٝ اٌىضيش ِٓ اٌؼٛاًِ اٌّبديخ داخً إٌّظّخ

الإعزشاريغيخ اٌجيئيخ رؼزّذ ػٍٝ اٌزؾفيض اٌّؼشفٝ ٚاٌؾغٝ ٚالإعزّبػٝ، ٚأْ اٌيمظخ 

الإعزشاريغيخ اٌغٍٛويخ ٌٙب أّ٘يخ وجيشح فٝ رؾغيٓ اٌجيئخ اٌّبديخ ٚاٌغيبعبد 
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ٚاٌزٕظيّيخ، ثبلإػبفخ اٌٝ أْ اٌيمظخ الإعزشاريغيخ رمًٍ ِٓ الأخطبء اٌّزىشسح ٚرضيذ 

 فٝ ِشافك اٌشػبيخ اٌظؾيخ. ِٓ دسعخ اٌغلاِخ

(Geun& Eunok, 2019. دراست  2
(3)

  ) 

اعزٙذف اٌجبؽش رؾذيذ أصش اٌيمظخ اٌزىٌٕٛٛعيخ )اٌزمٕيخ، اٌزؼٍيّيخ( وؤؽذ أثؼبد      

اٌيمظخ الإعزشاريغيخ ػٍٝ الإٌزضاَ اٌزٕظيّٝ ٌٍّّشػبد اٌىٛسيبد، ٚوزٌه رؾذيذ أّ٘يخ 

اٌيمظخ اٌزىٌٕٛٛعيخ فٝ أداء ِٙبَ اٌّّشػبد اٌىٛسيبد، ثبلإػبفخ اٌٝ رؾذيذ ِذٜ 

اٌزىٌٕٛٛعيخ لإسعبء ػشٚسح رطجيمٙب، ٚرٛطٍذ اٌذساعخ  ػشٚسح رجٕٝ ِفَٙٛ اٌيمظخ

اٌٝ ٚعٛد رؤصيش ػؼيف ٌٍيمظخ اٌزىٌٕٛٛعيخ ػٍٝ اٌزوبء اٌؼبؽفٝ ٌٙيئخ اٌزّشيغ، 

ٚوزٌه ٚعٛد رؤصيش ػؼيف ٌٍيمظخ اٌزىٌٕٛٛعيخ ػٍٝ الإٌزضاَ اٌزٕظيّٝ ٌٙيئخ اٌزّشيغ 

يش اٌجشاِظ اٌزذسيجيخ ثبٌّغزشفيبد اٌغبِؼيخ، ٚيزطٍت ِٓ لبدح إٌّظّبد اٌظؾيخ رطٛ

ٚاٌزؼٍيّيخ ٌضيبدح وفبءح ٘يئخ اٌزّشيغ فيّب يزؼٍك ثؼٛاثؾ اٌزوبء اٌؼبؽفٝ ِٚٙبساد 

 الإرظبي ٚالإٌزضاَ اٌزٕظيّٝ. 

(Al Yasiri, 2019) . دراست1
(4))

 

اعزٙذف اٌجبؽش رؾذيذ اٌذٚس اٌّؾزًّ ٌٍيمظخ الإعزشاريغيخ فٝ رؼضيض اٌزوبء      

ذ دٚس اٌزوبء الإعزشاريغٝ ػٍٝ رّيض الأداء، ثبلإػبفخ اٌٝ الإعزشاريغٝ ٚوزٌه رؾذي

رؾذيذ ِذٜ رجٕٝ اٌيمظخ الإعزشاريغيخ ٌزؾميك اٌزّيض فٝ الأداء ٌٍظٕبػبد اٌىيّبٚيخ، 

ٚرٛطٍذ اٌذساعخ اٌٝ ٚعٛد دٚس فؼبي ٌٍيمظخ الإعزشاريغيخ ثؤثؼبد٘ب اٌّزّضٍخ فٝ 

جيئيخ اٌيمظخ اٌزغبسيخ( فٝ رؾميك اٌزوبء )اٌيمظخ اٌزٕبفغيخ، اٌيمظخ اٌزىٌٕٛٛعيخ، اٌيمظخ اٌ

الإعزشاريغٝ ٚوزٌه ٚعٛد دٚس فؼبي ٌٍيمظخ الإعزشاريغيخ فٝ رؾميك اٌزّيض فٝ الأداء 

 ٌٍظٕبػبد اٌىيّبٚيخ.  

(2109. دراست )يحًذ، 4
(5)

 

اعزٙذف اٌجبؽش ثيبْ أصش اٌيمظخ الإعزشاريغيخ ثؤشىبٌٙب اٌّخزٍفخ )اٌيمظخ 

اٌزغٛيميخ، اٌيمظخ اٌزٕبفغيخ، اٌيمظخ اٌزىٌٕٛٛعيخ، اٌيمظخ اٌجيئيخ( ػٍٝ رطٛيش إٌّزغبد 

اٌذٚائيخ ثّٕظّبد الأػّبي اٌّظشيخ، ٚرؾذيذ ويفيخ ِغبّ٘خ اٌيمظخ الإعزشاريغيخ فٝ 

ػّبي اٌّظشيخ ثظفخ ػبِخ ِٕٚظّبد طٕبػخ اٌذٚاء رطٛيش إٌّزغبد ثّٕظّبد الأ
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ثظفخ خبطخ، ٚوزٌه رٛػيؼ أّ٘يخ أشبء ٚرطٛيش ٚظيفخ ٌٍيمظخ الإعزشاريغيخ فٝ 

ِٕظّبد الأػّبي اٌّظشيخ ِٓ خلاي رٕظيُ دٚساد رذسيجيخ ٌزىٛيٓ ِب يغّٝ ثّؾزشفٝ 

ٝ اٌٛلذ اٌيمظخ ػّٓ خٍيخ رمَٛ ثغّغ ٚرؾٍيً اٌّؼٍِٛبد رغزٙذف رٛفيش اٌّؼٍِٛبد ف

إٌّبعت ٌّزخزٜ اٌمشاساد، ٚرٛطٍذ اٌذساعخ اٌٝ رٛفيش اٌيمظخ الإعزشاريغيخ 

ٌٍّؼٍِٛبد اٌّزؼٍمخ ثّٕزغبد إٌّبفغيٓ ٚاٌخذِبد اٌزٝ يمذِٛٔٙب ِّب يغّؼ ٌٍّٕظّبد 

اٌّطجمخ ٌٙب ِٓ ِؼشفخ ٔمبؽ اٌؼؼف ٚاٌؼًّ ػٍٝ رمٍيٍٙب ٚٔمبؽ لٛرٙب ٚاٌؼًّ ػٍٝ 

بفغيخ، وّب يزؼؼ أْ اٌّؼٍِٛبد اٌزٝ رزؾظً ػٍيٙب رؼضيض٘ب ِّب يىغجٙب ِيضح رٕ

اٌششوبد اٌّجؾٛصخ ِٓ سطذ ثيئبرٙب ٌٍؼّلاء اٌؾبٌييٓ ٚاٌّؾزٍّيٓ، أِب ِزغيشاد اٌجيئخ 

 اٌخبسعيخ فٙٝ لا رٍمٝ ٔفظ الإ٘زّبَ ِٓ اٌششوبد اٌّجؾٛصخ.

(2109. دراست ) أحًذ، 5
(6) 

شاريغيخ ثؤثؼبد٘ب اٌضلاصخ )اٌيمظخ اعزٙذفذ اٌذساعخ رٛػيؼ اٌؼلالخ ثيٓ اٌيمظخ الإعز   

اٌزىٌٕٛٛعيخ اٌيمظخ اٌزٕبفغيخ، اٌيمظخ اٌزغبسيخ( ٚرؾميك اٌّيضح اٌزٕبفغيخ، وّب اعزٙذف 

اٌجبؽش رغٍيؾ اٌؼٛء ػٍٝ رجٕٝ اٌيمظخ الإعزشاريغيخ وبعٍٛة اداسٜ ؽذيش ٌلإعزفبدح 

زلاؽمخ فٝ اٌجيئخ ِٓ اٌّؼٍِٛبد ٚاِىبٔيخ اٌزؼبًِ ِؼٙب؛ لإِىبٔيخ ِٛاوجخ اٌزطٛساد اٌّ

اٌذاخٍيخ ٚاٌجيئخ اٌخبسعيخ، ٚرٛطٍذ اٌذساعخ اٌٝ ػذَ ٚعٛد ػلالخ راد دلاٌخ 

اؽظبئيخ ثيٓ اٌيمظخ الإعزشاريغيخ ٚرؾميك اٌزّٕيخ اٌّغزذاِخ ٌششوخ ٔغّخ، ٚيؼُضٜ 

اٌجبؽش ٘زٖ إٌزيغخ ٌىْٛ ٔظبَ اٌيمظخ الإعزشاريغيخ فٝ اٌششوخ اٌّجؾٛصخ يجٕٝ ػٍٝ 

يٕيخ اٌّزىشسح، دْٚ اٌّؼٍِٛبد الإعزشاريغيخ ٚرّىٓ اٌششوخ ِٓ اٌّؼٍِٛبد اٌشٚر

 اٌٛطٛي اٌٝ اٌّيضح اٌزٕبفغيخ اٌّغزذاِخ.

 (Kasim. M. Jalod 2121. دراست ) ،6
(7)  

اعزٙذف اٌجبؽش اظٙبس رؤصيش اٌيمظخ الإعزشاريغيخ ثؤثؼبد٘ب اٌّخزٍفخ ٚاٌّزؼٍمخ     

مظخ اٌزٕبفغيخ ٚاٌيمظخ اٌجيئيخ ػٍٝ أداء ثبٌيمظخ اٌزىٌٕٛٛعيخ ٚاٌيمظخ اٌزغٛيميخ ٚاٌي

اٌّشبسيغ ثؤثؼبد٘ب اٌّخزٍفخ ٚاٌّزّضٍخ فٝ اٌزٛعٗ الإعزشاريغٝ ٚاٌزٛعٗ ثبٌّٛاسد ٚٔظبَ 

اٌّىبفآد ٚصمبفخ سيبدح الأػّبي، ٚرؾذيذ ِذٜ رجٕٝ ِفَٙٛ اٌيمظخ ٚرطجيمٗ ػٍٝ 

يخ ثؤثؼبد٘ب اٌششوبد اٌؼبِخ، ٚرٛطٍذ اٌذساعخ اٌٝ ٚعٛد رؤصيش ٌٍيمظخ الإعزشاريغ
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اٌّزّضٍخ فٝ اٌيمظخ اٌزىٌٕٛٛعيخ ٚاٌيمظخ اٌزغٛيميخ ٚاٌيمظخ اٌجيئيخ ٚاٌيمظخ اٌزٕبفغيخ 

ػٍٝ أداء اٌّشبسيغ ثؤثؼبد٘ب اٌّزّضٍخ فٝ اٌزٛعٗ الإعزشاريغٝ ٚاٌزٛعٗ ثبٌّٛاسد ٚٔظبَ 

 اٌّىبفآد ٚصمبفخ سيبدح الأػّبي.

(Asmaa, 2020. دراست )7
(8) 

  

اٌزؼشف ػٍٝ دٚس اٌيمظخ الإعزشاريغيخ ثؤثؼبد٘ب اٌّزّضٍخ فٝ  اعزٙذفذ اٌجبؽضخ    

)اٌيمظخ اٌزٕبفغيخ اٌيمظخ اٌزىٌٕٛٛعيخ، اٌيمظخ اٌجيئيخ، اٌيمظخ اٌزغٛيميخ( فٝ رطجيك 

ّٔٛرط ثٛسرش ٌٍمٜٛ اٌخّظ فٝ اٌّغزشفيبد اٌخبطخ، ٚالإػزشاف ثؤّ٘يخ دٚس اٌيمظخ 

ٌزضٚيذ  ؽذٜ الأدٚاد اٌّؼبطشحالإعزشاريغيخ فٝ رطجيك ّٔٛرط ثٛسرش ؽيش رؼُذ ا

إٌّظّبد ثغّيغ اٌّؼٍِٛبد اٌزٝ رغبُ٘ فٝ ػٍّيخ ارخبر اٌمشاس فٝ اٌٛلذ اٌّلائُ، 

ٚرٛطٍذ اٌذساعخ اٌٝ ٚعٛد اسرجبؽ ثيٓ اٌيمظخ الإعزشاريغيخ ّٚٔٛرط ثٛسرش اٌزٕبفغٝ 

فٝ اٌّغزشفيبد ِؾً اٌجؾش، ِّب يئوذ أّ٘يخ أثؼبد اٌيمظخ الإعزشاريغيخ ِّب يغؼً 

اداسح اٌّغزشفيبد عب٘ضح دائّبً فٝ ِٛاعٙخ اٌظشٚف اٌطبسئخ، ثبلإػبفخ اٌٝ أْ اٌيمظخ 

اٌزغٛيميخ ٌٙب أصش ايغبثٝ فٝ رٛفيش اٌّٛاسد ٚالأدٚيخ اٌلاصِخ، ٚرمَٛ الإداسح اٌؼٍيب 

ثشطذ اٌزغيشاد اٌجيئيخ ِٓ خلاي اٌّؼٍِٛبد اٌجيئيخ اٌزٝ رزٍمب٘ب ٚرؼًّ ػٍٝ اعزغلاي 

   ٕت اٌزٙذيذاد اٌّؾزٍّخ فٝ اٌجيئخ اٌخبسعيخ.  اٌفشص اٌّزبؽخ ٚرغ

 (Djalab Zohra, 2021)  . دراست8
(9)

 

رؾذيذ رؤصيش اٌيمظخ الإعزشاريغيخ ػٍٝ الإداسح الإٌىزشٚٔيخ ػٍٝ  اعزٙذف اٌجبؽش      

(، ٚاٌزؼشف ػٍٝ رؤصيش أثؼبد اٌيمظخ SNTRاٌششوخ اٌٛؽٕيخ ٌٍٕمً ثبٌغىه اٌؾذيذيخ )

ٚاٌّزّضٍخ فٝ اٌيمظخ اٌزٕبفغيخ ٚاٌيمظخ اٌزىٌٕٛٛعيخ ٚاٌيمظخ اٌزغبسيخ الإعزشاريغيخ 

ٚاٌيمظخ اٌجيئيخ ػٍٝ الإداسح الإٌىزشٚٔيخ ٌٍششوخ اٌٛؽٕيخ ٌٍٕمً ثبٌغىه اٌؾذيذيخ 

(SNTR َٛٙثبلإػبفخ اٌٝ رؾذيذ ِذٜ رطجيك الإداسح الإٌىزشٚٔيخ فٝ ػٛء ِف ،)

ٛد أصش ايغبثٝ ٌٍيمظخ الإعزشاريغيخ اٌيمظخ الإعزشاريغيخ، ٚرٛطٍذ اٌذساعخ اٌٝ ٚع

ػٍٝ اٌزطجيك اٌؼٍّٝ ٌلإداسح الإٌىزشٚٔيخ فٝ اٌششوخ اٌٛؽٕيخ ٌٍٕمً ثبٌغىه اٌؾذيذيخ 

(SNTR ٝوّب رشيش إٌزبئظ اٌٝ ٚعٛد أصش ٌٍيمظخ الإعزشاريغيخ ثؤثؼبد٘ب اٌّزّضٍخ ف ،)

جيئيخ ػٍٝ الإداسح اٌيمظخ اٌزٕبفغيخ ٚاٌيمظخ اٌزىٌٕٛٛعيخ ٚاٌيمظخ اٌزغبسيخ ٚاٌيمظخ اٌ
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الإٌىزشٚٔيخ فٝ اٌششوخ ِؾً اٌجؾش، ثبلإػبفخ اٌٝ أْ رجٕٝ اٌيمظخ يٛفش وبفخ اٌجيبٔبد 

الأعبعيخ ِٓ اٌجيئخ ٚرؾٍيٍٙب ٚٔشش٘ب ػٍٝ وبفخ اٌّغزٛيبد الإداسيخ ٚرؾميك اٌغشع 

 ِٕٙب فٝ اٌٛلذ إٌّبعت ٚرؾذيضٙب ثشىً ِغزّش ثّب يزٛافك ِغ اٌّزغيشاد اٌجيئيخ.

 اعبد اٌزٝ رزؼٍك ثبٌزّٕيخ الإداسيخ اٌّغزذاِخة. اٌذس

(2106. دراست ) ػبيض، 0
(10)  

اعزٙذف اٌجبؽش اٌزؼشف ػٍٝ ِلاِؼ اٌزّٕيخ الإداسيخ اٌّغزذاِخ اٌّزؾممخ فٝ        

عبِؼزٝ اٌٍّه عؼٛد ٚالإِبَ ِؾّذ ثٓ عؼٛد الإعلاِيخ ٚاٌزّٕيخ الإداسيخ اٌّغزذاِخ 

اٌّزؾممخ ثّٙب، ٚاٌزؼشف ػٍٝ ِذٜ ٚعٛد فشٚق راد دلاٌخ اؽظبئيخ ثيٓ اٌغبِؼزيٓ، 

الإعزشاريغيخ فٝ رؾميك اٌزّٕيخ الإداسيخ اٌّغزذاِخ  ٚوزٌه اٌزؼشف ػٍٝ دٚس الإداسح

ثّٙب، ٚرٛطٍذ اٌذساعخ اٌٝ أٔٗ رزٛفش خظبئض الإداسح الإعزشاريغيخ فٝ عبِؼخ 

اٌٍّه عؼٛد ٚعبِؼخ الإِبَ ِؾّذ ثٓ عؼٛد، ٚرٛعذ ػلالخ اسرجبؽ ِٛعجخ ثيٓ 

ؾميك اٌغبِؼزيٓ فٝ دسعبد خظبئض الإداسح الإعزشاريغيخ، ٚوزٌه فٝ دسعبد ِذٜ ر

اٌزّٕيخ الإداسيخ اٌّغزذاِخ ِٓ ؽيش أثؼبد٘ب اٌّزّضٍخ فٝ اٌميبدح اٌّغزذاِخ ٚاٌؾٛوّخ 

ٚالإداسح الإٌىزشٚٔيخ ٚاداسح اٌّؼشفخ اٌّغزذاِخ ٚاٌضمبفخ اٌزٕظيّيخ اٌّغزذاِخ 

 ٚالإعزشاريغيبد الإداسيخ اٌّغزذاِخ(.

(Henrietta. N,2018 . دراست0
(11)  )

 

ً ارغب٘بد اٌّٛاسد اٌجششيخ ٌّؼشفخ ِذٜ رؤصيش رٍه اٌّٛاسد اعزٙذفذ اٌجبؽضخ رؾٍي    

ػٍٝ رؾميك اٌزّٕيخ اٌّغزذاِخ، ٚفٝ اٌذٚي اٌزٝ لا يزٛافش  فيٙب فشص ػًّ وبفيخ 

ثبلإػبفخ اٌٝ أْ الأِش لا يمزظش ػٍٝ عبٔت عيبعخ اٌؼًّ، ثً رٛعذ ػشٚسح ٌؾً 

ػشٚسيخ اٌٝ رطجيك اٌّشبوً الإداسيخ اٌّؼمذح، ٚرٛطٍذ اٌذساعخ اٌٝ  ٚعٛد ؽبعخ 

اعزشاريغيبد اٌزّٕيخ اٌّغزذاِخ فٝ دٌٚخ اٌّغش ؽيش رغبُ٘ الأثؼبد اٌّخزٍفخ 

لإعزشاريغيبد اٌزّٕيخ الإعزّبػيخ اٌّغزذاِخ فٝ خٍك اٌزّبعه الإعزّبػٝ اٌّزظً 

ثبٌّٕٛ الإلزظبدٜ، ٚرؾميك أ٘ذاف رّٕيخ اٌّٛاسد اٌجششيخ اٌّزظً ثبٌزّٕيخ الإداسيخ فٝ 

داً اٌٝ اٌجيبٔبد الإؽظبئيخ ٚٔزبئظ اٌجؾٛس الأٌٚيخ رٛطً اٌجؾش اٌٝ اٌّغش، ٚاعزٕب

 ػشٚسح  رطجيك الإعزشاريغيبد اٌّخزٍفخ ٌٍزّٕيخ اٌّغزذاِخ.



 

 دور اليقظة الإستراتيجية فى تحقيق التنمية الإدارية المستدامة
 هيام لطفى صالح حسن   

 0202 الثالث العدد                                                                   عشر الثاني المجلد
     83 

 

(2109. دراست ) أيم، 3
(12)

 

اعزٙذفذ اٌجبؽضخ اٌّغبػذح فٝ رطٛيش ػٕبطش اٌغٛدح فٝ أداء ِئعغبد اٌزؼٍيُ عٛاء     

الإداسيخ أٚ اٌزؼٍيّيخ؛ ٌذػُ دٚس اٌّغئٌٛيٓ ٚالإداسييٓ ٚالأوبديّيٓ فٝ رؾميك أ٘ذاف اٌزّٕيخ 

اٌّغزذاِخ فٝ اٌّئعغبد اٌزؼٍيّيخ ٚدػُ ارخبر اٌمشاس، ٚرٌه ِٓ خلاي اٌٛلٛف ػٍٝ 

ؼٍِٛبد الإداسيخ، ٚأصش ٔظُ اٌّؼٍِٛبد الإداسيخ ػٍٝ اٌؼٍّيخ الإداسيخ ِىٛٔبد ٔظُ اٌّ

ٚاٌزؼٍيّيخ، ٚرٛطٍذ اٌذساعخ اٌٝ أْ ٔظُ اٌّؼٍِٛبد الإداسيخ يغبػذ اٌّئعغبد فٝ اٌزٛعغ 

اٌٝ ِٛالغ ػذيذح ٚرؤِيٓ ِٕزغبد ٚخذِبد عذيذح، ٚوزٌه ايغبد اٌؾٍٛي ٌٍّشبوً اٌزٝ 

اٌغزسٜ فٝ اداسح الأػّبي، وّب أٔٙب رّضً أفؼً طٛسح رزؼشع ٌٙب، ٚرغٙيً ػٍّيخ اٌزغييش 

ٌزىبًِ رىٌٕٛٛعيب اٌّؼٍِٛبد ِغ اٌجٕيخ اٌٛظيفيخ ٌٍّئعغبد ٚفٝ ِمذِزٙب ارخبر اٌمشاساد 

 الإداسيخ ثٙذف رؾميك اٌزّٕيخ الإداسيخ اٌّغزذاِخ.

(2109. دراست ) خبنذ، 4
(13) 

      
ٚٔيخ ٚاٌىشف ػٓ ِخزٍف ِؼٛلبد اعزٙذف اٌجبؽش اٌزؼشيف ثّب٘يخ الإداسح الإٌىزش

رطجيك أٔظّخ الإداسح الإٌىزشٚٔيخ فٝ اٌغبِؼبد اٌّظشيخ ثبٌزطجيك ػٍٝ عبِؼخ ػيٓ 

شّظ، ٚرمذيُ ِغّٛػخ ِٓ اٌؾٍٛي ٚاٌزٛطيبد اٌزٝ يّىٓ الإعزفبدح ِٕٙب فٝ رزٌيً 

طؼٛثبد رطجيك الإداسح الإٌىزشٚٔيخ داخً عبِؼخ ػيٓ شّظ، ٚرٛطٍذ اٌذساعخ اٌٝ 

فٝ اٌّخظظبد اٌّبٌيخ ٌذػُ الإداسح الإٌىزشٚٔيخ ٚدٚسارٙب اٌزذسيجيخ،  ٚعٛد ػؼف

ٚ٘زا ٔزيغخ ػذَ ٚػٝ الإداسح فٝ اٌغبِؼخ ثؤّ٘يخ رطجيك الإداسح الإٌىزشٚٔيخ، فؼلاً 

ػٓ اٌزىٍفخ اٌّبٌيخ اٌؼبٌيخ اٌزٝ رؾزبعٙب، وّب رٛطً اٌجبؽش اٌٝ أْ اٌمٛأيٓ 

٘زّبَ ثٙب ػٕذ رطجيك الإداسح الإٌىزشٚٔيخ ٚاٌزششيؼبد أؽذ أُ٘ اٌّغبلاد اٌزٝ يغت الإ

فٝ اٌغبِؼبد، ٚظٙشد ِؼٛلبد ثؼذَ ٚعٛد لٛأيٓ رؾىُ رطجيك الإداسح الإٌىزشٚٔيخ، 

ٚوزٌه ظٙٛس اٌّؼٛلبد اٌجششيخ ٚاٌّزّضٍخ فٝ ػؼف اٌىبدس اٌجششٜ ٚاٌزٜ يؼُذ 

أُ٘ ػشٚسيبً فٝ رطجيك الإداسح الإٌىزشٚٔيخ ثغجت ػذَ رذسيجُٙ، وّب ارؼؼ أْ ِٓ 

 ػٛاًِ ٔغبػ رطجيك الإداسح الإٌىزشٚٔيخ ٘ٝ دػُ الإداسح اٌؼٍيب.  
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(2109. دراست ) ػًرو، 5
(14) 

        
اعزٙذف اٌجبؽش اٌزؼشف ػٍٝ دٚس اداسح اٌّؼشفخ فٝ رؾغيٓ اٌّٙبساد اٌزىٌٕٛٛعيخ ٌذٜ 

ِؼشفخ الأوبديّيٓ ثغبِؼخ وفش اٌشيخ، ٚاٌزؼشف ػٍٝ ِؼٛلبد رطجيك اداسح اٌّؼشفخ، ٚوزٌه 

اٌّٙبساد اٌزىٌٕٛٛعيخ اٌّشرجطخ ثبداسح اٌّؼشفخ، وّب اعزٙذف اٌجبؽش رمذيُ ِغّٛػخ ِٓ 

اٌّمزشؽبد ٌزفؼيً اعزخذاَ اٌّٙبساد اٌزىٌٕٛٛعيخ ثغبِؼخ وفش اٌشيخ، ٚرٛطٍذ اٌذساعخ اٌٝ 

أٔٗ يٛعذ ػلالخ ؽشديخ ثيٓ اداسح اٌّؼشفخ ٚاٌزشويض ػٍٝ اٌّٛسد اٌجششٜ، وّب أْ لإداسح 

خ ثؼغ اٌّزطٍجبد يٕجغٝ رؾميمٙب ٌٍؾظٛي ػٍٝ اٌزطجيك الأِضً لإداسح اٌّؼشفخ فٝ اٌّؼشف

اٌّئعغبد، وّب ارؼؼ أْ دسعخ رشريت ِّبسعخ اٌؼبٍِيٓ لإداسح اٌّؼشفخ يزُ رشريجٙب 

وبٌزبٌٝ) رشخيض اٌّؼشفخ، رخضيٓ اٌّؼشفخ، رطجيك اٌّؼشفخ(، ٚأْ رجٕٝ اعزشاريغيخ اداسح 

ٚاٌظشيؾخ( ٚرؾٛيٍٙب ِٚشبسوزٙب ثيٓ أػؼبء ٘يئخ اٌزذسيظ  اٌّؼشفخ ثٕٛػيٙب ) اٌؼّٕيخ

 يٕؼىظ ايغبثبً ػٍٝ اػذاد ٚرٕفيز خططُٙ.

( Oleg Kalenov, 2019. دساعخ )4
(15) 

اعزٙذف اٌجبؽش رؾذيذ الإِىبٔبد اٌزىٌٕٛٛعيخ اٌّجزىشح وؤعبط ٌٍزّٕيخ اٌّغزذاِخ      

ايذ ٌشأط اٌّبي اٌجششٜ فٝ ِٕبؽك اٌزؼذيٓ فٝ ػظش اٌّؼشفخ، ٚيشيش اٌذٚس اٌّزض

ٚاٌّؼشفخ ٚاٌزىٌٕٛٛعيب اٌٝ رشىيً ِشؽٍخ عذيذح ِٓ اٌزّٕيخ الإداسيخ ٚالإلزظبديخ، 

ٚرؾذيذ الزظبد اٌّؼشفخ اٌزٜ يظجؼ الإثزىبس عضء لا يزغضأ ِٓ الأػّبي اٌزغبسيخ فٝ 

إٌّبؽك اٌشٚعيخ، ٚاٌزٝ رزفبٚد فٝ رّٕيزٙب وً ِٕطمخ ػٓ الأخشٜ، ٚوزٌه اعزٙذف 

الزشاػ ػذح ؽٍٛي ٌٍّشبوً اٌمبئّخ ِٓ خلاي ِغّٛػخ ِٓ اٌزذاثيش لإلبِخ  اٌجبؽش

ٚرٛطٍذ اٌذساعخ اٌٝ أْ ِغبلاد اٌزؼذيٓ ششاوخ ثيٓ اٌؾىِٛخ ِٚئعغبد اٌزؼذيٓ، 

راد أٌٚٛيخ ٌزؼضيض الإثزىبس ٚاٌزطٛيش اٌزىٌٕٛٛعٝ ٚأْ رّٕيخ اٌششاوخ ثيٓ اٌؾىِٛخ 

زىٌٕٛٛعيب اٌفبئمخ ٌؾً اٌّشىلاد اٌزٝ رطشأ ِٚغبي اٌزؼذيٓ رئدٜ اٌٝ صيبدح اٌّؼشفخ ٚاٌ

ػٍٝ لطبع اٌزؼذيٓ، وّب أٔٗ يزُ اعززاة اٌّزخظظيٓ اٌّئٍ٘يٓ ٚرشىيً ثٕيخ رؾزيخ 

ِٕبعجخ ٚرؾغيٓ أداء اٌزغّؼبد اٌزىٌٕٛٛعيخ اٌمبئّخ ٚرؾغيٓ وفبءح الإداسح ٚعٛدرٙب، 

فخ ٚالإثزىبس ثبلإػبفخ اٌٝ رطٛيش اٌزؼبْٚ الإلٍيّٝ ٚاٌذٌٚٝ فٝ ِغبي اداسح اٌّؼش

 ٌزؾميك اٌزّٕيخ الإداسيخ فٝ ػٛء ِفَٙٛ اٌزّٕيخ اٌّغزذاِخ. 
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(Hyejin Cho, 2019. دساعخ )7
 (16) 

      
اعزٙذف اٌجبؽش رغٍيؾ اٌؼٛء ػٍٝ ويفيخ أْ رظجؼ إٌّظّخ ِغزذاِخ فٝ ػٛء 

اٌزشويض ػٍٝ الإثزىبس الإداسٜ ِّٚبسعبد اٌّٛاسد اٌجششيخ، ٚثشغُ ِٓ أّ٘يخ اٌزؾغيٓ 

اٌّغزّش ٌٍّٕزغبد ٌزظجؼ إٌّظّخ ِغزذاِخ، ٌزا رُ الزشاػ الإثزىبس اٌزىٌٕٛٛعٝ 

ٌزطٛيش إٌّزغبد وششؽ ػشٚسٜ ٌلإعزذاِخ اٌزٕظيّيخ، وّب يزطٍت رؾذيذ دٚس 

الإثزىبس الإداسٜ فٝ ِّبسعخ الأػّبي اٌزغبسيخ، ٚثبلإػبفخ اٌٝ رٌه ٚػغ ػذح 

بعزذاِخ ِٕظّبرٙب ِٓ خلاي الإثزىبس ِمزشؽبد ٌٍششوبد اٌىٛسيخ رغبُ٘ فٝ ا٘زّبِٙب ث

الإداسٜ ٚالإثزىبس اٌزىٌٕٛٛعٝ ِّٚبسعبد اٌّٛاسد اٌجششيخ ٚرطٛيش إٌّزغبد، 

ٚرٛطٍذ اٌذساعخ اٌٝ أْ ِّبسعبد اٌّٛاسد اٌجششيخ اٌذاػّخ ٌلإثزىبس ِضً رّٕيخ 

اٌّٛا٘ت ٚاعزملاٌيخ اٌؼًّ رضيذ ِٓ فبػٍيخ الإثزىبساد الإداسيخ ثٙذف رؾميك ٚعٛد 

زذاَ فٝ عٛق إٌّزغبد، ثبلإػبفخ اٌٝ رجٕٝ ثيئخ اثذاػيخ فؼبٌخ رذػُ الإثزىبس فٝ ِغ

ِغبي اٌّٛاسد اٌجششيخ، وّب ارؼؼ أْ رطٛيش إٌّزغبد اٌغذيذح ثشىً ػبَ أؽذ 

الأ٘ذاف اٌٙبِخ ٌذػُ اٌّغزّغ ثبٌّٕزغبد اٌّجزىشح ٚاٌزٝ ثذٚس٘ب رغّؼ ٌٍششوخ أْ 

 يىْٛ ٌٙب ٚعٛد ثشىً ِغزذاَ.

(2121) يحًذ،  . دراست8
(17)

  

اعزٙذف اٌجبؽش اٌزؼشف ػٍٝ ِذٜ أصش أثؼبد اداسح اٌّؼشفخ ػٍٝ أثؼبد ٔظُ      

ِؼٍِٛبد اٌّٛاسد اٌجششيخ داخً ششوخ أزشوٛٔزيٕٕزبي ٘ٛريً عشٚة ِٓ ٚعٙخ ٔظش 

اٌؼبٍِيٓ، ٚوزٌه رمذيُ ثؼغ اٌّمزشؽبد ٌلإعزفبدح ِٕٙب فٝ اٌزطجيك اٌؼٍّٝ ٌٍششوخ، 

اٌٝ أٔٗ يٛعذ أصش لأثؼبد اٌّؼشفخ )رشخيض اٌّؼشفخ، رخضيٓ ٚرٛطٍذ اٌذساعخ 

 اٌّؼشفخ، رطجيك اٌّؼشفخ( ػٍٝ أثؼبد ٔظُ ِؼٍِٛبد اٌّٛاسد اٌجششيخ.

(Kimberly, 2020) . دراست9
(18)

 

اٌجبؽش دساعخ اٌؼلالخ ثيٓ اٌميبدح الإداسيخ ٚاٌميبدح الأوبديّيخ فٝ رطٛيش  اعزٙذف     

اٌغبِؼبد، ٚرؾذيذ دٚس اٌزؼٍُ الإٌىزشٚٔٝ فٝ رؾميك  ثشاِظ اٌزؼٍُ الإٌىزشٚٔٝ فٝ

اٌزّٕيخ اٌّغزذاِخ ٚيغزٙذف اٌجبؽش اٌزؾمك ِٓ ِشبسوخ اٌميبداد الإداسيخ ٚأػؼبء 

٘يئخ اٌزذسيظ فٝ رطٛيش ٚاعزذاِخ اٌزؼٍُ الإٌىزشٚٔٝ، ٚرؾذيذ اٌؼٛاًِ اٌذاخٍيخ 
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ٛء رؾميك اٌزّٕيخ ٚاٌخبسعيخ اٌزٝ رؾفض ػٍٝ رطٛيش ثشاِظ اٌزؼٍُ الإٌىزشٚٔٝ فٝ ػ

اٌّغزذاِخ فٝ اٌغبِؼبد، ٚرٛطٍذ اٌذساعخ اٌٝ أْ اٌزؼٍُ الإٌىزشٚٔٝ فٝ ِئعغبد 

اٌزؼٍيُ اٌؼبٌٝ رضداد أّ٘يزٗ ٚيزطٍت صيبدح الإ٘زّبَ ثٗ ِٓ لجًِ اٌميبداد فٝ ػٛء 

ِزطٍجبد ِئعغبد اٌزؼٍيُ اٌؼبٌٝ ٌزؾميك اٌزّٕيخ اٌّغزذاِخ، ٚرشيش إٌزبئظ اٌٝ أْ 

ٌزذسيظ ٚالإداسييٓ يغؼْٛ اٌٝ رطٛيش ثشاِظ اٌزؼٍيُ الإٌىزشٚٔٝ ٌٍزغٍت أػؼبء ٘يئخ ا

 ػٍٝ اٌزؾذيبد اٌزٝ رٛاعٗ اٌّئعغبد ِؾً اٌجؾش ٚاٌزٝ رغزٙذف رؾميك الإعزذاِخ.

 د. انفزـــىة انبحخيـــــــــت

ِٓ خلاي ٔزبئظ اٌذساعبد اٌغبثمخ ٚأ٘ذاف اٌذساعخ اٌؾبٌيخ رزؼؼ اٌفغٛح اٌجؾضيخ وّب  

 ثبٌشىً اٌزبٌٝ:
 ( انفزىة انبحخيت0شكم رقى )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 انًصذر: يٍ إػذاد انببحخت فً ضىء انبحىث انسببقت.

 
 الدراسة الحالية الفجوة البحثية الدراسات السابقة

. تؤؤؤؤؤلثر اليقسؤؤؤؤؤة ا سؤؤؤؤؤتراتيجية  مؤؤؤؤؤ  1
الفكؤؤؤؤر ا سؤؤؤؤتراتيج  لؤؤؤؤ   ؤؤؤؤ   الؤؤؤؤدور 
الؤؤؤتع ت لؤؤؤ  يجمؤؤؤا حيؤؤؤث    ؤؤؤا  لميؤؤؤة 

دائلؤؤة لملحؤؤيو وتوقؤؤا ل حؤؤداث لراقبؤؤة 
الللكؤؤؤ  حؤؤؤدوث ا لسؤؤؤتقب ل ثؤؤؤ  تحميم ؤؤؤا 
و شؤؤؤؤرىا لؤؤؤؤ  الوقؤؤؤؤت الل اسؤؤؤؤ   ت ؤؤؤؤات 

 القرارات ا ستراتيجية الصائبة.
.    اليقسؤؤؤؤؤؤؤؤة ا سؤؤؤؤؤؤؤؤتراتيجية تقؤؤؤؤؤؤؤؤد  2

لمل سلة القدرة  م  إت ات القرارات الت  
 .تضل  ل ا ا ستلرارية

.    اليقسؤؤؤؤؤؤة ا سؤؤؤؤؤؤتراتيجية تسؤؤؤؤؤؤل  3
بالل حسة ورصد اللحيو ل   لمل سلة 

 سؤؤا  ل مولؤؤات ىدلؤؤا لواكبؤؤة التوؤؤورات 
 .اللت حقة

. قلةةةةب وث اةةةةتن وثتةةةةو ت  تثةةةة     ةةةةت  1

وثيقظةةةةةب وتيةةةةةت وتينيب تةةةةةو وث  ظ ةةةةة   

وث صةةةةةةةة يب  تنةةةةةةةة   ةةةةةةةة   ت   ييةةةةةةةة   

)  لةو اة   وثتعلي  وثع ثو  تن  خة  

 .   ل  وث  اثب(

. أغلةةةةةر وث  ويةةةةة   ت  تثةةةةة  وثت  يةةةةةب 2

وت و يةةةةةةةةب وث يةةةةةةةةةت و ب    عةةةةةةةة  ثلت  يةةةةةةةةةب 

 وث يت و ب تثيس   تغي   يتقل. 

 ةةةةة   تيةةةةةةة لثيةةةةةب  اةةةةةة    ث ظةةةةةة   . 3

وثيقظةب وتيةةت وتينيب ي  ةةخ  ةةخ خ ث ةة  

 إ ي ء وثت  يب وت و يب وث يت و ب.  
 

. ت ؤؤت  الدراسؤؤة الحاليؤؤة بؤؤالت ر  1
 مؤ    م   ثر اليقسة ا سؤتراتيجية

تحقيق الت ليؤة ا داريؤة اللسؤتدالة 
لؤؤؤؤ   ؤؤؤؤ   الت ؤؤؤؤر   مؤؤؤؤ  تؤؤؤؤ ثير 

اليقسؤؤؤؤؤؤؤؤة و اليقسؤؤؤؤؤؤؤؤة التك ولوجيؤؤؤؤؤؤؤؤة 
اليقسؤؤؤؤؤؤؤؤة التجاريؤؤؤؤؤؤؤؤة و الت السؤؤؤؤؤؤؤؤية  

واليقسؤؤؤؤؤؤة البيئيؤؤؤؤؤؤة  مؤؤؤؤؤؤ  تحقيؤؤؤؤؤؤق 
 الت لية ا دارية اللستدالة.

. ت ؤؤؤؤؤؤت  بتحميؤؤؤؤؤؤ   ثؤؤؤؤؤؤر اليقسؤؤؤؤؤؤة 2
ا سؤؤؤؤؤؤتراتيجية والت ليؤؤؤؤؤؤة ا داريؤؤؤؤؤؤة 
اللسؤؤؤؤؤؤؤتدالة سؤؤؤؤؤؤؤوا  ال سريؤؤؤؤؤؤؤة  و 

 .ا حصائية
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 حبَيبً: انذراست الإستطلاػيت

ارؼؼ ِٓ اٌذساعبد اٌغبثمخ ٚعٛد لظٛس فٝ رجٕٝ ِفَٙٛ اٌيمظخ الإعزشاريغيخ،       

ٚػذَ اٌّبَ ثؼغ إٌّظّبد ثّذٜ أّ٘يزٙب ٚارخبر٘ب وٛؽذح ِغزمٍخ رؼًّ ػٍٝ سطذ 

اٌّزغيشاد اٌجيئيخ ٚعّؼٙب ٚرؾٍيٍٙب ٚٔشش٘ب ٚالإعزفبدح ِٕٙب فٝ اٌٛلذ إٌّبعت 

ٚاٌغشيؼخ ٚاٌزٝ يزطٍت ِٛاوجزٙب يزطٍت ٌّزخزٜ اٌمشاساد، ِٚغ اٌزغيشاد اٌّزلاؽمخ 

رجٕٝ ِفَٙٛ اٌيمظخ الإعزشاريغيخ ثؤثؼبد٘ب اٌّخزٍفخ ٚاٌّزّضٍخ فٝ اٌيمظخ اٌزٕبفغيخ 

ٚاٌيمظخ اٌزىٌٕٛٛعيخ ٚاٌيمظخ اٌزٕظيّيخ ٚاٌيمظخ اٌزغٛيميخ ٚاٌيمظخ اٌزغبسيخ ٚاٌيمظخ 

لإداسيخ اٌّغزذاِخ اٌجيئيخ، ٚؽزٝ رزّىٓ ِئعغبد اٌزؼٍيُ اٌؼبٌٝ ِٓ رؾميك اٌزّٕيخ ا

فٕٙبن فغٛح فيّب ثيٓ رطجيك اٌيمظخ ثّفِٙٛٙب إٌظشٜ ٚثيٓ اٌزطجيك اٌؼٍّٝ ِٓ خلاي 

أشبء ٚؽذح ِغزمٍخ رمَٛ ثزجٕٝ ِفَٙٛ اٌيمظخ الإعزشاريغيخ ثّب يؼّٓ رؾميك اٌزّٕيخ 

الإداسيخ اٌّغزذاِخ، ٌزا لبِذ اٌجبؽضخ ثبعشاء دساعخ اعزطلاػيخ ٌزؾذيذ ِشىٍخ اٌذساعخ 

 ٌزٝ رّذ ػٍٝ ِشؽٍزيٓ وّب يٍٝ: ٚا

 انًرحهت الأونً: انذراست انًيذاَيت

لبِذ اٌجبؽضخ ثبعشاء ثؼغ اٌّمبثلاد اٌشخظيخ ثٕبءً ػٍٝ اعزطلاع آساء ػيٕخ 

ِٓ اٌمبدح ٚثؼغ أػؼبء ٘يئخ اٌزذسيظ ِٚذيشٜ الإداساد فٝ اٌّئعغبد اٌزؼٍيّيخ 

بْ ِفشداد اٌؼيٕخ ( ِفشدح، ٚعبء ثي22ِٛػٛع اٌذساعخ ٚاٌزيٓ ثٍغ ػذدُ٘ )

 الإعزطلاػيخ وّب ثبٌغذٚي اٌزبٌٝ:

 (0رذول رقى )

 بيبٌ بًفرداث ػيُت انذراست الإستطلاػيت

 اٌؼيٕخ الإعزطلاػيخ اٌميبداد  َ

 2 سئيظ اٌغبِؼخ/ الأوبديّيخ/ اٌّؼٙذ  1

 6 ٔبئت سئيظ اٌغبِؼخ/ الأوبديّيخ/ اٌّؼٙذ 2

 5 ػّذاء اٌىٍيبد/الأوبديّيخ/ اٌّؼٙذ 3

 15 ٚولاء اٌىٍيبد/ الأوبديّيخ/ اٌّؼٙذ  4

 2 أِيٓ ػبَ اٌغبِؼخ/ الأوبديّيخ/ اٌّؼٙذ 5
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 اٌؼيٕخ الإعزطلاػيخ اٌميبداد  َ

 5 أػؼبء ٘يئخ اٌزذسيظ  6

 5 ِذيشٜ الإداساد  7

 40 اعّــــــــــــــــبٌٝ 

 انًصذر: يٍ إػذاد انببحخت.

ٚثٕبءً ػٍيٗ عبءد ٔزبئظ اعزطلاع آساء ػيٕخ اٌذساعخ الإعزطلاػيخ ٌٍزؼشف ػٍٝ        

 أُ٘ أثؼبد اٌيمظخ الإعزشاريغيخ ٚػلالزٙب ثبٌزّٕيخ الإداسيخ اٌّغزذاِخ وّب ثبٌغذٚي اٌزبٌٝ:

 ( 2رـذول رقـى ) 

نؼبنً يىضغ َتـبئـذ إستطلاع آراء ػـيُـت يٍ انقبدة ويذيري الإداراث فً يؤسسبث انتؼهيى ا

 انذراست

 اٌزغـــــــــبإلاد  َ
 آساء اٌؼيٕخ 

 ػذَ اٌّٛافمخ اٌّٛافمخ

 %60 %40 يزُ الإ٘زّبَ ثبٌزؼشف ػٍٝ إٌّبفغيٓ اٌؾبٌييٓ ٚاٌّؾزٍّيٓ ٌٍغبِؼخ اٌّؼٙذ.  1

 %70 %30 يزُ سطذ اِىبٔيبد اٌغبِؼبد / اٌّؼب٘ذ إٌّبفغخ ٚلذسارُٙ اٌّخزٍفخ ٚرغزؼذ ٌٙب. 2

 %90 %10 الإعزفبدح ِٓ خجشاد اٌغبِؼبد ٚاٌىٍيبد/ اٌّؼب٘ذ إٌّبفغخيزُ  3

 %20 %80 يزُ ِزبثؼخ أؽذس اٌزطٛساد اٌؼٍّيخ ٚاٌزىٌٕٛٛعيخ اٌزٝ رؾذس فٝ اٌجيئخ اٌّؾيطخ. 4

 %85 %15 يزُ رٛفيش ٚعبئً رىٌٕٛٛعيخ لإعزشعبع اٌّؼٍِٛبد فٝ اٌٛلذ إٌّبعت. 5

 %70 %30 ارخبر اٌمشاساد ٚؽً اٌّشىلاد.يزُ الإعزفبدح ِٓ اٌّؼٍِٛبد فٝ  6

يزُ رشغيغ أػؼبء ٘يئخ اٌزذسيظ ٚالإداسييٓ ػٍٝ ؽؼٛس اٌّئرّشاد ٚإٌذٚاد اٌزٝ رٕبلش اٌمؼبيب  7

 اٌّغزّؼيخ.
65% 35% 

 %80 %20 يزُ الإ٘زّبَ ثزمييُ اٌٛالغ ٚرؾذيذ ٔمبؽ اٌمٛح ٚاٌؼؼف. 8

 %70 %30 ٚالإلزظبديخ ٚاٌغيبعيخ فٝ اٌّغزّغ.يزُ سطذ ِخزٍف اٌزطٛساد الإعزّبػيخ  9

 %60 %40 يزُ سطذ اؽزيبعبد أػؼبء ٘يئخ اٌزذسيظ ٚالإداسييٓ ٚاٌطلاة. 10

 %75 %25 يزُ الإعزّبع اٌٝ آساء ِٚمزشؽبد أػؼبء ٘يئخ اٌزذسيظ ٚالإداسييٓ ٚاٌطلاة. 11

يزُ الإػزّبد ػٍٝ رطٛيش اعزشاريغيبد اٌغبِؼخ ٚخذِبرٙب ػٍٝ سغجخ أػؼبء ٘يئخ اٌزذسيظ ٚالإداسييٓ  12

 ٚاٌطلاة. 
10% 90% 

 انًصذر: يٍ إػذاد انببحخت.



 

 دور اليقظة الإستراتيجية فى تحقيق التنمية الإدارية المستدامة
 هيام لطفى صالح حسن   

 0202 الثالث العدد                                                                   عشر الثاني المجلد
     222 

 

رغزخٍض اٌجبؽضخ ِّب عجك ػذَ الإ٘زّبَ ثبٌزؼشف ػٍٝ إٌّبفغيٓ اٌؾبٌييٓ ٚاٌّؾزٍّيٓ       

ٌٍغبِؼبد أٚ اٌّؼب٘ذ؛ ٔظشاً ٌشٚريٕيخ اٌٍٛائؼ اٌزٝ رٍزضَ ثٙب، ٚاٌزٝ رؼًّ ٚفمبً ٌٙب دْٚ 

%( ِٓ ػيٕخ اٌذساعخ 42الإ٘زّبَ ثبٌغبِؼبد ٚاٌّؼب٘ذ الأخشٜ، ٚأوذ رٌه ٔغجخ )

َ اٌّٛافمخ، ِّب يذي ػٍٝ أْ ٕ٘بن لظٛس فٝ اٌيمظخ اٌزٕبفغيخ، وّب رُ الإعزطلاػيخ ثؼذ

اعزخلاص أٔٗ يزُ ِزبثؼخ أؽذس اٌزطٛساد اٌؼٍّيخ ٚاٌزىٌٕٛٛعيخ اٌزٝ رؾذس فٝ اٌجيئخ 

%( ِٓ ػيٕخ اٌذساعخ الإعزطلاػيخ ثبٌّٛافمخ، فٝ ؽيٓ 82اٌّؾيطخ ٚأوذ رٌه ٔغجخ )

ح ِٓ اٌّؼٍِٛبد اٌزٝ رُ اٌؾظٛي ػٍيٙب فٝ ارخبر عبءد ٔغجخ اٌّٛافمخ ػٍٝ أٔٗ يزُ الإعزفبد

%(، ِّب يذي ػٍٝ أٔٗ يٛعذ لظٛس فٝ اعزخذاَ اٌزطٛساد 12اٌمشاساد ٚؽً اٌّشىلاد )

اٌزىٌٕٛٛعيخ، ؽيش لا يشزشؽ ٚعٛد ٚعبئً رىٌٕٛٛعيخ أٔٗ يزُ رٛظيفٙب ثبٌشىً الأِضً، ِّب 

ٔغجخ اٌّٛافمخ ػٍٝ أٔٗ يزُ يئوذ ػٍٝ ٚعٛد لظٛس فٝ اٌيمظخ اٌزىٌٕٛٛعيخ. فٝ ؽيٓ عبءد 

%(، ِّب 12سطذ ِخزٍف اٌزطٛساد الإعزّبػيخ ٚالإلزظبديخ ٚاٌغيبعيخ فٝ اٌّغزّغ )

يذي ػٍٝ أٔٗ يٛعذ ا٘زّبَ ثؾؼٛس إٌذٚاد اٌزٝ رٕبلش اٌمؼبيب اٌّغزّؼيخ دْٚ الإ٘زّبَ 

ثزمييّٙب ٚاعزخلاص ٔمبؽ اٌمٛح ٚاٌؼؼف لإعزغلاي اٌفشص اٌّزبؽخ ٚرغٕت اٌزٙذيذاد 

وزٌه ػذَ سطذ ِخزٍف اٌزطٛساد الإلزظبديخ ٚالإعزّبػيخ ٚاٌغيبعيخ فٝ اٌّغزّغ، ِّب ٚ

يذي ػٍٝ ٚعٛد لظٛس فٝ أؽذ أثؼبد اٌيمظخ الإعزشاريغيخ ٚاٌّزّضً فٝ اٌيمظخ اٌجيئيخ، 

ٚعبءد ٔغجخ اٌّٛافمخ ػٍٝ أٔٗ يزُ الإػزّبد ػٍٝ رطٛيش اعزشاريغيبد اٌغبِؼخ ٚخذِبرٙب 

%(، ِّب يذي ػٍٝ ٚعٛد 22اٌزذسيظ ٚالإداسييٓ ٚاٌطلاة )ػٍٝ سغجخ أػؼبء ٘يئخ 

 لظٛس فٝ اٌيمظخ اٌزغبسيخ.

 انًرحهت انخبَيت: تحهيم انبيبَبث انخبَىيت

رىّٓ أّ٘يخ اٌذساعخ اٌضبٔٛيخ فٝ رىٛيٓ فىشح ِجذئيخ ػٓ ِشىٍخ اٌذساعخ ٚرٌه 

ٌٍٛطٛي اٌٝ ؽً ٌٍّشىٍخ، ٌزا لبِذ اٌجبؽضخ ثزٕبٚي اٌجيبٔبد اٌضبٔٛيخ ِٓ خلاي 

ِئششاد رؾميك اٌزّٕيخ اٌّغزذاِخ ٌّئعغبد اٌزؼٍيُ اٌؼبٌٝ، ٕ٘بن سإيخ ٌٛصاسح اٌزؼٍيُ 

ٚاٌّشرجطخ ثخطخ اٌذٌٚخ ٌٍزّٕيخ  0212ثبعزشاريغيخ اٌؼبٌٝ ٚاٌجؾش اٌؼٍّٝ فيّب يزؼٍك 

اٌّغزذاِخ، وّب رٛعذ ػشٚسح ٌشثؾ لؼبيب اٌذٌٚخ ثبٌزؼٍيُ اٌؼبٌٝ ٚاٌجؾش اٌؼٍّٝ، ؽيش 

رُ اعزؾذاس ثشاِظ ٚوٍيبد راد اٌظٍخ ثبٌزخظظبد اٌّغزمجٍيخ، ٕٚ٘بن خطخ ٚاػؾخ 
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فب٘يُ اٌزّٕيخ ِغ ٚصاسح اٌزخطيؾ ٚاٌّزبثؼخ ٚالإطلاػ الإداسٜ ثبٌذٌٚخ ٌٕشش ِ

اٌّغزذاِخ، ٚاٌشىً اٌزبٌٝ يٛػؼ ِئششاد اٌضيبدح فٝ ِئعغبد اٌزؼٍيُ اٌؼبٌٝ فٝ 

 عّٙٛسيخ ِظش اٌؼشثيخ وّب يٍٝ:

 (2شكم رقى )

 (2109ـــ  2106يؤشراث انسيبدة فً يؤسسبث انتؼهيى انؼبنً ) 

 
 انؼهًً.      انًصذر: يٍ إػذاد انببحخت وفقبً لإحصبئيبث وزارة انتؼهيى انؼبنً وانبحج 

 0228رغزخٍض اٌجبؽضخ أْ ِؼذي اٌضيبدح فٝ ِئعغبد اٌزؼٍيُ ٚاٌؼبٌٝ ثذأد ػبَ      

ٚفٝ رضايذ ِغزّش ٚفمبً ٌخطخ اٌذٌٚخ لإٔشبء اٌغبِؼبد اٌؾىِٛيخ ٚاٌغبِؼبد الأٍ٘يخ 

ٚاٌخبطخ، ٚوزٌه اٌزٛعغ فٝ أشبء فشٚع اٌغبِؼبد الأعٕجيخ فٝ ِظش، ثبلإػبفخ اٌٝ 

ٌٍزّٕيخ  0212يّيخ ثبرفبليبد دٌٚيخ ٚرٌه ثٙذف رؾميك اعزشاريغيخ اٌّئعغبد اٌزؼٍ

اٌّغزذاِخ، ٚؽزٝ رزّىٓ ِئعغبد اٌزؼٍيُ اٌؼبٌٝ ِٓ ِٛاوجخ اٌزطٛساد اٌؼبٌّيخ 

اٌّزلاؽمخ يزطٍت رجٕٝ ٚرؤطيً ِفَٙٛ اٌيمظخ الإعزشاريغيخ ٚاٌزٜ يؼزّذ ػٍٝ سطذ 

 لذ إٌّبعت ٌّزخزٜ اٌمشاساد.    اٌّزغيشاد اٌجيئيخ ٚرؾٍيٍٙب ٚالإعزفبدح ِٕٙب فٝ اٌٛ

 حبنخبً: يشكهت انبحج

اٌجيئخ اٌذيٕبِيىيخ اٌزٝ رؾيؾ ثبٌّئعغبد اٌزؼٍيّيخ رئدٜ اٌٝ رؾذيبد يزٛعت ػٍيٙب 

اٌزىيف ِؼٙب ِٓ خلاي رجٕٝ ِفَٙٛ اٌيمظخ الإعزشاريغيخ اٌزٜ يمَٛ ػٍٝ عّغ اٌجيبٔبد 
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لإرخبر اٌمشاساد اٌظبئجخ، ٌزا رىّٓ ٚاٌّؼٍِٛبد ِٚؼبٌغزٙب ٚرٛفيش٘ب ثبٌٛلذ إٌّبعت 

اٌّشىٍخ اٌجؾضيخ فٝ ٚعٛد لظٛس ٚاػؼ فٝ رجٕٝ ِفَٙٛ اٌيمظخ الإعزشاريغيخ ٚالإعزفبدح ِٓ 

رطجيمٙب ؽزٝ رزّىٓ ِئعغبد اٌزؼٍيُ اٌؼبٌٝ ِٓ رؾميك اٌزّٕيخ الإداسيخ اٌّغزذاِخ ؽيش أْ 

 لاؽمخ.رجٕٝ ٘زا إٌظبَ عٛف يغؼٍٙب ِٛاوجخ ٌٍزطٛساد ٚاٌزغيشاد اٌّز

 رابؼبً: أهذاف انبحج

رؾذيذ دٚس اٌيمظخ الإعزشاريغيخ ٚأثؼبد٘ب اٌّزّضٍخ فٝ )اٌيمظخ اٌزٕبفغيخ، اٌيمظخ  .2

اٌزىٌٕٛٛعيخ اٌيمظخ اٌجيئيخ، اٌيمظخ اٌزغبسيخ( فٝ رؾميك اٌزّٕيخ الإداسيخ 

اٌّغزذاِخ ثؤثؼبد٘ب اٌّزّضٍخ فٝ  )اٌميبدح اٌّغزذاِخ، الإداسح الإٌىزشٚٔيخ، اداسح 

 ّؼشفخ اٌّغزذاِخ اٌضمبفخ اٌزٕظيّيخ اٌّغزذاِخ(.اٌ

اٌزؼشف ػٍٝ ٚالغ رطجيك ِفَٙٛ اٌيمظخ الإعزشاريغيخ ثؤثؼبد٘ب اٌّخزٍفخ )اٌيمظخ  .0

اٌزٕبفغيخ اٌيمظخ اٌزىٌٕٛٛعيخ، اٌيمظخ اٌزغبسيخ، اٌيمظخ اٌجيئيخ( فٝ ِئعغبد 

 اٌزؼٍيُ اٌؼبٌٝ.

ؼيً دٚس اٌيمظخ الزشاػ رٛطيبد لبثٍخ ٌٍزطجيك يّىٓ أْ رغبُ٘ فٝ رف .1

 الإعزشاريغيخ فٝ رؾميك اٌزّٕيخ الإداسيخ اٌّغزذاِخ.    

 خبيسبً: أهًيت انبحج

يغزّذ ٘زا اٌجؾش أّ٘يزٗ ِٓ ؽيش أٔٗ ِٓ أٚائً الأثؾبس فٝ ِغبي اداسح  .2

الأػّبي اٌزٜ يزٕبٚي ِفَٙٛ اٌيمظخ الإعزشاريغيخ ثبٌزطجيك ػٍٝ ِئعغبد 

اٌجبؽضخ(، ٚرٌه ِٓ خلاي الأثؼبد اٌزبٌيخ اٌزؼٍيُ اٌؼبٌٝ ثّظش ) ػٍٝ ؽذ ػٍُ 

 )اٌيمظخ اٌزٕبفغيخ، اٌيمظخ اٌزىٌٕٛٛعيخ اٌيمظخ اٌجيئيخ، اٌيمظخ اٌزغبسيخ(.

رزؼشع اٌجيئخ اٌخبسعيخ ٌٍّئعغبد اٌزؼٍيّيخ ٌزغيشاد دائّخ ِٚغزّشح ِّب  .0

يئصش ػٍٝ خططٙب الإعزشاريغيخ ِّب يزطٍت رطجيك ِفَٙٛ اٌيمظخ الإعزشاريغيخ 

ذ ِزخزٜ اٌمشاساد الإعزشاريغيخ فٝ ارخبر لشاساد طبئجخ رغبُ٘ فٝ ؽزٝ يغبػ

 رؾميك اٌزّٕيخ الإداسيخ اٌّغزذاِخ.
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 انزسء انخبًَ: الإطبر انًفبهيًً نهبحج

قذيت  ًُ     :ان

رّضً اٌيمظخ  الإعزشاريغيخ ِغّٛػخ ِٓ اٌّؼٍِٛبد اٌذليمخ اٌزٝ رذػُ ارخبر      

اٌمشاساد اٌفبػٍخ اٌزٝ رغّؼ ثزؾذيذ اٌفشص ٚاٌزٕجئ ثبٌزٙذيذاد، ٚرٌه ثبلإػزّبد ػٍٝ 

أدٚاد ٚٚعبئً عّغ اٌّؼٍِٛبد ِٓ خلاي اػذاد ٚرظّيُ ٔظبَ ِؼٍِٛبد داخٍٝ 

زٍفخ ٚالإعزفبدح ِٕٙب فٝ اٌٛلذ إٌّبعت، ٚخبسعٝ ِٚزبثؼخ ِظبدس اٌّؼٍِٛبد اٌّخ

ٚرؼُذ اٌزّٕيخ الإداسيخ اٌّغزذاِخ ِٓ اٌّٛػٛػبد اٌزٝ ؽظيذ ثب٘زّبَ اٌجبؽضيٓ فٝ 

ِغبي اداسح الأػّبي، ؽيش أٔٙب الأداح الأعبعيخ ٌزٕفيز اٌخطؾ الإلزظبديخ ٚالإعزّبػيخ، 

ٚفٝ ظً اٌزذاخً ٚػشٚسح يزطٍجٙب اٌغٙبص الإداسٜ ٌّٛاوجخ اٌزغييشاد اٌّزلاؽمخ، 

ٚاٌزفبػً ثيٓ ِؾبٚس ٚأثؼبد اٌزّٕيخ اٌّغزذاِخ، رظً اٌزّٕيخ الإداسيخ اٌّغزذاِخ اٌغبٔت 

 اٌزٜ يزؼّٓ الأثؼبد الإلزظبديخ ٚالإعزّبػيخ ٚاٌجيئيخ ٚاٌزىٌٕٛٛعيخ.

 أولا: انيقظت الاستراتيزيت

 . يفهىو انيقظت الإستراتيزيت 0

ب "٘ٝ ٔشبؽ ِخطؾ ِٕٚظُ يىْٛ فٝ شىً ٔظبَ رُ رؼشيف اٌيمظخ الإعزشاريغيخ ثؤٔٙ    

ِؼٍِٛبد ِفزٛػ ػٍٝ اٌخبسط يّٕؼ اٌّئعغخ اٌمذسح ػٍٝ الإعزّبع اٌذائُ ٚاٌّغزّش 

ٌّؾيطٙب ثّب يغّؼ ٌٍّئعغخ ثّلاؽظخ ِٚؼبٌغخ ٚرؾٍيً ٚٔشش اٌّؼٍِٛبد لأ٘ذاف 

(0228اعزشاريغيخ ٚرٕبفغيخ ٚاغزٕبَ اٌفشص ٚرغٕت اٌزٙذيذاد")عٍّٝ، 
(19)

. 

 أبؼبد انيقظت الاستراتيزيت. 2

 أ.انيقظت انتُبفسيت

رشيش اٌيمظخ اٌزٕبفغيخ اٌٝ اٌّغبس اٌزٜ يمَٛ ثغّغ ٚرؾٍيً ٚرمييُ اٌّؼٍِٛبد ثؤعٍٛة   

ِٕٙغٝ ِٕظُ، ٚرشرجؾ ٘زٖ اٌّؼٍِٛبد ثبٌّٕبفغيٓ اٌؾبٌييٓ ٚاٌّشرمجيٓ، فبٌيمظخ اٌزٕبفغيخ رمَٛ 

فُٙ عٍٛوٙب ٚرٛلغ أدائٙب اٌّغزمجٍٝ، ِٚمبسٔخ ثغّغ ِؼٍِٛبد دليمخ ػٓ إٌّظّبد إٌّبفغخ، ٚ

أدائٙب ثؤداء ِٕبفغيٙب ٚرؾذيذ ِٛلؼٙب ثبٌٕغجخ ٌُٙ، ٚرزّضً ٘زٖ اٌّؼٍِٛبد فٝ لذساد 

 إٌّبفغيٓ، ٚاٌىفبءاد اٌؾبٌيخ ٌُٙ، ٚاعزشاريغيبرُٙ ٚخططُٙ ٚأ٘ذافُٙ.
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 ة. انيقظت انتكُىنىريت

عيخ ٚرؾٍيٍٙب ٌزؾذيذ ِذٜ رؤصيش٘ب ػٍٝ يمظذ ثٙب سطذ اٌزطٛساد اٌؼٍّيخ ٚاٌزىٌٕٛٛ     

إٌّظّخ ٚاٌىشف ػٓ اٌزٙذيذاد ٚاٌفشص اٌّؾزٍّخ، ٚرٌه ثٙذف اٌزٕجئ ثبٌزطٛساد 

اٌزىٌٕٛٛعيخ ٚرؾذيذ الأعبٌيت اٌّزطٛسح، ِّب يئصش ػٍٝ ِغزمجً إٌّظّخ ٚاٌّزؼبٍِيٓ 

لاٌٙب ِؼٙب، ٚرزّضً فٝ اٌجؾش ػٓ اٌّؼٍِٛبد اٌؼٍّيخ ٚاٌزمٕيخ ٚعّؼٙب، ٚرٌه لإعزغ

داخً إٌّظّخ، وّب رزّضً فٝ اٌزؼشف ػٍٝ الأعبٌيت ٚاٌٛعبئً اٌؼٍّيخ ٚاٌزىٌٕٛٛعيخ 

اٌّزجؼخ داخً إٌّظّبد إٌّبفغخ، ٚوزٌه الإ٘زّبَ ثبٌزطٛس اٌؼٍّٝ ٚاٌزىٌٕٛٛعٝ ٚعّغ 

 اٌّؼٍِٛبد ٚرؾٍيٍٙب ٌلإعزفبدح ِٕٙب فٝ ارخبر اٌمشاساد.

 د. انيقظت انتزبريت

يخ إٌشبؽ اٌزٜ رزّىٓ ِٓ خلاٌٗ إٌّظّخ ِٓ دساعخ اٌؼلالبد ثيٓ رؼُذ اٌيمظخ اٌزغبس    

اٌّٛسديٓ ٚاٌؼّلاء ٚاٌّٙبساد اٌغذيذح اٌزٝ رظٙش فٝ اٌغٛق ِٚؼذي ّٖٔٛ، ٚثٙزا 

رغزطيغ ِؼشفخ ٔمبؽ لٛرٙب ٚػؼفٙب فٝ رؼبِلارٙب ِغ اٌغٛق ثغشع رؾغيٓ أدائٙب 

س ؽبعبد اٌؼّلاء ػٍٝ اٌّذٜ ٚرٕبفغيزٙب، ٚرغّؼ اٌيمظخ اٌزغبسيخ ٌٍّٕظّخ ثّؼشفخ رطٛ

 اٌطٛيً ٚرطٛس ػلالبد اٌؼّلاء ِغ إٌّظّخ.

 د. انيقظت انبيئيت

رٙزُ ٘زٖ اٌيمظخ ثّىٛٔبد اٌجيئخ اٌخبسعيخ اٌؼبِخ أٜ اٌؼٛاًِ اٌغيش ِشرجطخ ِجبششح      

ثّٕٙخ إٌّظّخ ٚ٘ٝ رشًّ )اٌيمظخ الإعزّبػيخ، اٌيمظخ اٌمبٔٛٔيخ، اٌيمظخ الإلزظبديخ، 

 اٌيمظخ اٌغيبعيخ ٚاٌزششيؼيخ، ٚغيش٘ب(. 

 حبَيبً:انتًُيت الإداريت انًستذايت

 اسيخ اٌّغزذاِخ . ِفَٙٛ اٌزّٕيخ الإد2

رّضً اٌزّٕيخ الإداسيخ اٌّغزذاِخ اٌغٙٛد اٌّجزٌٚخ ثبعزّشاس ِٓ خلاي اؽذاس رغييش     

يٕؼىظ ػٍٝ اٌّغزّغ ِٓ خلاي اٌميبدح اٌّغزذاِخ ٚاداسح اٌّؼشفخ اٌّغزذاِخ ٚاٌضمبفخ 

اٌزٕظيّيخ اٌّغزذاِخ ٚالإداسح الإٌىزشٚٔيخ ثّب يؾمك ِظبٌؼ الأعيبي اٌؾبٌيخ 

يخ، فٝ ؽيٓ أْ اٌزّٕيخ الإداسيخ ثّفِٙٛٙب اٌزمٍيذٜ يٕظت ا٘زّبِٙب ػٍٝ ٚاٌّغزمجٍ

   .اؽذاس اٌزغييش داخً إٌّظّخ ٌزا ظٙشد ِٕطٍمبد اٌزؾٛي ٔؾٛ الإعزذاِخ الإداسيخ
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 . أثؼبد اٌزّٕيخ الإداسيخ اٌّغزذاِخ 0

 أ. انقيبدة انًستذايت

يزُ رؼشيف اٌميبدح اٌّغزذاِخ ثؤٔٙب " رٍه اٌميبدح اٌزٝ ٌذيٙب ٚػٝ رارٝ ٚشؼٛس ثبٌّغئٌٛيخ     

ٔؾٛ اٌجيئخ اٌزٕظيّيخ ٚرغؼٝ عب٘ذح ِٓ خلاي اٌّشبسوخ اٌفؼبٌخ ِغ عّيغ الأؽشاف اٌّؼٕيخ 

(0228ٌزؾميك ؽيبح أفؼً ٌلأعيبي اٌؾبٌيخ ٚالأعيبي اٌّغزمجٍيخ" ) ٔغٜٛ، 
(20)

. 

 لإنكتروَيتة. الإدارة ا

اْ فىشح الإداسح الإٌىزشٚٔيخ رزؼذٜ ِفَٙٛ اٌّيىٕخ اٌخبطخ ثبداساد اٌؼًّ، اٌٝ     

ِفَٙٛ رىبًِ اٌجيبٔبد ٚاٌّؼٍِٛبد ثيٓ الإداساد اٌّخزٍفخ، ٚاعزخذاَ رٍه اٌجيبٔبد 

ٚاٌّؼٍِٛبد فٝ رٛعيٗ عيبعبد إٌّظّخ ٔؾٛ رؾميك أ٘ذافٙب ٚرٛفيش اٌّشٚٔخ اٌلاصِخ 

 غيشاد اٌّزلاؽمخ.ٌلإعزغبثخ ٌٍّز

 د. انخقبفت انتُظيًيت انًستذايت

اْ رمييُ ٚرغييش اٌضمبفخ ػٍّيخ طؼجخ، فٙٝ رؾزبط اٌٝ اٌّضبثشح ٚغبٌجبً رغزغشق     

عٕٛاد ػذيذح لجً أْ يؾذس اٌزغييش، فٕٙبن ؽبعخ ٌٍزمييُ اٌزارٝ ٌيظ ِٓ أعً اٌزؼشف 

ؽ اٌمٛح، ِٚٓ ِٛعجبد ػٍٝ ٔمبؽ اٌؼؼف، ٌٚىٓ أيؼبً ِٓ أعً رغٍيؾ اٌؼٛء ػٍٝ ٔمب

الإعزذاِخ الإداسيخ ٚاٌزٕظيّيخ الإ٘زّبَ ثبٌضمبفخ اٌزٕظيّيخ ٌٍّٕظّخ ٚ٘ٛ ِب رزّيض ثٗ 

 سإيخ اٌّغزّغ ٌٍّٕظّخ. 

 د. إدارة انًؼرفت انًستذايت

ػجبسح ػٓ اٌؼٍّيبد اٌزٝ رغبػذ إٌّظّبد ػٍٝ رشخيض اٌّؼشفخ ٚرٕظيّٙب    

شاد اٌزٝ رّزٍىٙب إٌّظّخ، ٚاٌزٝ رؼزجش ٚرطجيمٙب ٚٔمً اٌّؼٍِٛبد اٌٙبِخ ٚاٌخج

ػشٚسيخ ٌلأٔشطخ الإداسيخ اٌّخزٍفخ وبرخبر اٌمشاساد ٚؽً اٌّشىلاد ٚاٌزخطيؾ 

الإعزشاريغٝ، ٚيزطٍت ِٓ ِئعغبد اٌزؼٍيُ اٌؼبٌٝ الإػزّبد ػٍٝ اٌّؼشفخ اٌّغزذاِخ، 

 ٚاٌزٝ رٙزُ ثّزطٍجبد الأعيبي اٌؾبٌيخ ٚالأعيبي اٌّغزمجٍيخ.
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 انخبنج: انذراست انًيذاَيتانزسء 

 . ِغزّغ ٚػيٕخ اٌجؾش2

اػزّذد رّضً ِغزّغ اٌجؾش فٝ اٌميبداد الإداسيخ فٝ ِئعغبد اٌزؼٍيُ اٌؼبٌٝ، ٚ   

اٌجبؽضخ ػٍٝ اعٍٛة اٌؼيٕخ اٌؼشٛائيخ اٌطجميخ ِٓ ِئعغبد اٌزؼٍيُ اٌؼبٌٝ، ٚٔظشاً 

( 122اٌجؾش فٝ ) ٌزغبٔظ ِغزّغ اٌجؾش ٚٚفمبً ٌٍغذاٚي الإؽظبئيخ فمذ رّضٍذ ػيٕخ

 ِفشدح ِٓ اٌميبداد الإداسيخ ثّئعغبد اٌزؼٍيُ اٌؼبٌٝ ِؾً اٌجؾش.

 . اخزجبساد اٌظذق ٚاٌضجبد0

 اخزجبس اٌظذق ٚاٌضجبد ٌٍيمظخ الإعزشاريغيخ .2

يٛػؼ اٌغذٚي اٌزبٌٝ ٔزبئظ ِؼبِلاد اٌضجبد ٚاٌظذق اٌّزؼٍمخ ثؤثؼبد اٌيمظخ     

 الإعزشاريغيخ )اٌيمظخ اٌزٕبفغيخ، اٌيمظخ اٌزىٌٕٛٛعيخ، اٌيمظخ اٌزغبسيخ، اٌيمظخ اٌجيئيخ(:

 (3رذول رقى )

 يؼبيلاث انخببث انًتؼهقت بأبؼبد انيقظت الاستراتيزيت )بطريقت أنفب كروَببخ(

 ِؼبًِ اٌظذق ليّخ ِؼبًِ أٌفب ٌٍضجبد ػذد اٌؼجبساد الأعئٍخ اٌّزغيشاد اٌمغُ

 0.975 0.952 5 5 : 1 اٌيمظخ اٌزٕبفغيخ الأٚي

 0.973 0.948 5 10 : 6 اٌيمظخ اٌزىٌٕٛٛعيخ اٌضبٔٝ

 0.974 0.950 5 15 : 11 اٌيمظخ اٌزغبسيخ اٌضبٌش

 0.970 0.942 5 20 : 16 اٌيمظخ اٌجيئيخ اٌشاثغ

 0.992 0.985 20 20 : 1 اٌيمظخ الإعزشاريغيخ الإعّبٌٝ

 انًصذر: يٍ إػذاد انببحخت وفقبً نُتبئذ انتحهيم الإحصبئً.

يزؼؼ ِٓ اٌغذٚي اٌغبثك أْ ليُ ِؼبِلاد أٌفب ٌٍضجبد ثبٌٕغجخ لأثؼبد اٌيمظخ        

( وؾذ ألظٝ، 2.830( وؾذ أدٔٝ ٚ )2.820الإعزشاريغيخ الأسثؼخ رشاٚؽذ ِب ثيٓ )

( الأِش اٌزٜ يذي ػٍٝ 2.883ثيّٕب وبٔذ ليّخ اعّبٌٝ اٌّؼبًِ ٌٍّميبط وىً ٘ٝ )

غبثبد. وّب رشاٚؽذ ليُ ِؼبِلاد اٌظذق اٌزارٝ اٌضمخ ٚاٌضجبد اٌىجيش فٝ ٘زٖ الإعز

(، ثيّٕب وبٔذ ليّخ 2.893( ٚ)2.892لأثؼبد اٌيمظخ الإعزشاريغيخ الأسثؼخ ِب ثيٓ )

( ٚ٘ٛ ِب يؼجش ػٓ طذق اٌؼجبساد 2.880اعّبٌٝ ِؼبًِ اٌظذق ٌٍّميبط وىً )

 ٚلذسح اٌّميبط ػٍٝ ليبط ِب ٚػغ ٌميبعٗ.
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 ط اٌزّٕيخ الإداسيخ اٌّغزذاِخاخزجبس اٌظذق ٚاٌضجبد اٌخبص ثّميب .0

يٛػؼ اٌغذٚي اٌزبٌٝ ٔزبئظ ِؼبِلاد اٌضجبد ٚاٌظذق اٌّزؼٍمخ ثّميبط اٌزّٕيخ 

 الإداسيخ اٌّغزذاِخ.

 (4رذول رقى )

 يؼبيلاث انخببث انًتؼهقت بأبؼبد انتًُيت الإداريت انًستذايت )بطريقت أنفب كروَببخ(

 ِؼبًِ اٌظذق ِؼبًِ أٌفب ٌٍضجبدليّخ  ػذد اٌؼجبساد الأعئٍخ اٌّزغيشاد اٌمغُ

 0.974 0.949 5 25 : 21 اٌميبدح اٌّغزذاِخ الأٚي

 0.976 0.954 5 30 : 26 الإداسح الإٌىزشٚٔيخ اٌضبٔي

 0.978 0.958 5 35 : 31 اداسح اٌّؼشفخ اٌّغزذاِخ اٌضبٌش

 0.975 0.952 5 40 : 36 اٌضمبفخ اٌزٕظيّيخ اٌّغزذاِخ اٌشاثغ

 0.993 0.987 20 40 : 21 الإداسيخ اٌّغزذاِخ اٌزّٕيخ الإعّبٌٝ

 انًصذر: يٍ إػذاد انببحخت وفقبً نُتبئذ انتحهيم الإحصبئً.

يزؼؼ ِٓ اٌغذٚي اٌغبثك أْ ليُ ِؼبِلاد أٌفب ٌٍضجبد ثبٌٕغجخ لأثؼبد اٌزّٕيخ         

( وؾذ ألظٝ، 2.838( وؾذ أدٔٝ ٚ )2.828الإداسيخ اٌّغزذاِخ رشاٚؽذ ِب ثيٓ )

( الأِش اٌزٜ يذي ػٍٝ 2.889ثيّٕب وبٔذ ليّخ اعّبٌٝ اٌّؼبًِ ٌٍّميبط وىً ٘ٝ )

وّب رشاٚؽذ ليُ ِؼبِلاد اٌظذق اٌزارٝ لأثؼبد اٌضمخ ٚاٌضجبد فٝ ٘زٖ الإعزغبثبد، 

(، ثيّٕب وبٔذ ليّخ 2.898( ٚ)2.892اٌزّٕيخ الإداسيخ اٌّغزذاِخ الأسثؼخ ِب ثيٓ )

( ٚ٘ٛ ِب يؼجش ػٓ طذق اٌؼجبساد 2.881اعّبٌٝ ِؼبًِ اٌظذق ٌٍّميبط وىً )

 ٚلذسح اٌّميبط ػٍٝ ليبط ِب ٚػغ ٌميبعٗ.

 . اخزجبس اٌفشٚع1

فٝ اخزجبس اٌفشٚع ػٍٝ اعشاء رؾٍيً الإٔؾذاس اٌخطٝ اٌّزؼذد ٚرٌه  اػزّذد اٌجبؽضخ 

 وّب يٍٝ:
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 اخزجبس اٌفشع الأٚي

. يٛعذ رؤصيش رٚ دلاٌخ ِؼٕٛيخ ٌٍيمظخ الإعزشاريغيخ ػٍٝ رؾميك اٌزّٕيخ الإداسيخ اٌّغزذاِخ فيّب 2

 يزؼٍك ثبٌميبدح اٌّغزذاِخ، ٚيٕجضك ِٓ ٘زا اٌفشع اٌفشٚع اٌفشػيخ اٌزبٌيخ:

 يٛعذ رؤصيش ِؼٕٜٛ ٌٍيمظخ اٌزٕبفغيخ ػٍٝ اٌميبدح اٌّغزذاِخ فٝ ِئعغبد اٌزؼٍيُ اٌؼبٌٝ.  .2

 يٛعذ رؤصيش ِؼٕٜٛ ٌٍيمظخ اٌزىٌٕٛٛعيخ ػٍٝ اٌميبدح اٌّغزذاِخ فٝ ِئعغبد اٌزؼٍيُ اٌؼبٌٝ. .0

 يٛعذ رؤصيش ِؼٕٜٛ ٌٍيمظخ اٌزغبسيخ ػٍٝ اٌميبدح اٌّغزذاِخ فٝ ِئعغبد اٌزؼٍيُ اٌؼبٌٝ. .1

 يش ِؼٕٜٛ ٌٍيمظخ اٌجيئيخ ػٍٝ اٌميبدح اٌّغزذاِخ فٝ ِئعغبد اٌزؼٍيُ اٌؼبٌٝ.يٛعذ رؤص .2

 انزسء انرابغ: انُتبئـــذ انؼبيت وانتىصيــــــــــبث

 أ. انُتبئذ انؼــبيت

ٚعٛد دٚس ٌزطجيك اٌيمظخ الإعزشاريغيخ ِٓ خلاي )اٌيمظخ اٌزٕبفغيخ ٚاٌيمظخ  .2

اٌزىٌٕٛٛعيخ ٚاٌيمظخ اٌزغبسيخ ٚاٌيمظخ اٌجيئيخ( فٝ رؾميك اٌزّٕيخ الإداسيخ 

اٌّغزذاِخ ِٓ خلاي )اٌميبدح اٌّغزذاِخ، الإداسح الإٌىزشٚٔيخ، اداسح اٌّؼشفخ 

 ٝ ِئعغبد اٌزؼٍيُ اٌؼبٌٝ. اٌّغزذاِخ، اٌضمبفخ اٌزٕظيّيخ اٌّغزذاِخ( ف

ِفَٙٛ اٌيمظخ الإعزشاريغيخ ِٓ اٌّفب٘يُ اٌؾذيضخ اٌزٝ رٙزُ ثشثؾ اٌّئعغبد  .0

اٌزؼٍيّيخ ثجيئزٙب اٌخبسعيخ ٌّب ٌٙب ِٓ دٚس فؼبي فٝ رٛفيش اٌّؼٍِٛبد اٌلاصِخ 

ٌٙب، ِّب يغبػذ٘ب ػٍٝ ارخبر اٌمشاساد ٚٚػغ الإعزشاريغيبد اٌّخزٍفخ، وّب 

ٌجيئخ اٌّؾيطخ لإعزغلاي اٌفشص اٌّزبؽخ ٚرغٕت يغبػذ٘ب ػٍٝ سطذ ا

 اٌزٙذيذاد اٌّؾزٍّخ.

 ة. انتىصيــــــــــــــــــــبث 

يزطٍت ِٓ اٌميبداد الإداسيخ الإعزفبدح ِٓ رغبسة اٌذٚي اٌّزمذِخ فٝ رؾميك  .2

 اٌزّٕيخ اٌّغزذاِخ ِٓ خلاي رجٕٝ ِفَٙٛ اٌيمظخ الإعزشاريغيخ.

اٌزٝ رشىً وبفخ أٔٛاع اٌيمظخ الإعزشاريغيخ رؼضيض الإ٘زّبَ ثبٌيمظخ اٌجيئيخ ٚ .0

الأخشٜ اٌزٝ ٌُ رشٍّٙب الأٔٛاع اٌشئيغيخ وبٌيمظخ اٌزششيؼيخ ٚاٌيمظخ اٌغيبعيخ 

 ٚاٌيمظخ اٌمبٔٛٔيخ ٚاٌيمظخ الإعزّبػيخ ٚاٌيمظخ اٌزٕظيّيخ. 
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 : انًـــرارـــــــــــــــــغ

رؾميك اٌزّٕيخ الإداسيخ اٌّغزذاِخ فٝ دٚس الإداسح الإعزشاريغيخ فٝ ػبيغ ثٓ خٍف ِؾّذ،  .1

سعبٌخ دوزٛساٖ، وٍيخ اٌؼٍَٛ الإعزّبػيخ ٚالإداسيخ عبِؼخ ٔبيف اٌؼشثيخ  اٌغبِؼبد اٌغؼٛديخ،

 .0224ٌٍؼٍَٛ الإِٔيخ، 

2. Rana Zadeh, Mardelle Shepley, “Arthur Hamie Owora, Alert 

Workplace From Healthcare Workers, Perspective: Behavioral And 

Environmental Strategies To Improve Vigilance And Alertness In 

Healthcare Settings”, Health Environments Research &Design 

Journal,2017, PP.1-17 

3. Geun.H.G& Eunok.P “Influence Of Emotional Intelligence, 

Communication And Organizational Commitment On Nursing 

Productivity Among Korean Nureses” Jkorean Acad Community 

Health Nurs, Vol. (30), No.( 2), 2019. 

4. Al Yasiri. A, “ Measuring The Impact Of Strategic Vigilance In 

Strategic Intelligence” Available Online At:Http://Www. 

Researchgate.Net Publication Retrieved At )11/ 7/ 2019(. 

أصش اٌيمظخ الإعزشاريغيخ فٝ رطٛيش إٌّزغبد اٌذٚائيخ ثّٕظّبد الأػّبي ِؾّذ ؽّذٜ صوٝ،  .5

، اٌّؼٙذ اٌزىٌٕٛٛعٝ اٌؼبٌٝ دساعخ ِيذأيخ ػٍٝ لطبع اٌظٕبػبد اٌذٚائيخ اٌّظشيخ -اٌّظشيخ 

 . 248ــــــ  221، ص ص 0228فشع ِطشٚػ، اٌّغٍخ اٌؼٍّيخ ٌلإلزظبد ٚاٌزغبسح 

، اٌّغٍخ فؼبٌيخ اٌيمظخ الإعزشاريغيخ فٝ رؾغيٓ الأفؼٍيخ اٌزٕبفغيخ اٌّغزذاِخأؽّذ ثٓ خٍيفخ،  .6

                   0228(، 2(، اٌؼذد )09اٌّظشيخ ٌٍزّٕيخ ٚاٌزخطيؾ، ِؼٙذ اٌزخطيؾ اٌمِٛٝ  اٌّغٍذ)

 .232 - 214ص ص 

 7. Kasim M Jalod, Strategic Vigilance And Its Role In Entrepreneurial 

Performance: An Analytical Study Of The Views Of A Sample Of 

Managers InThe Ur Company In Nasiriyah, Multicultural Education 

Vol. 7, Issue. 1,  2020.
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8. Asmaa Habib Nehme, “ The Role Of Strategic Vigilance In Applying 

The Porter Model Of The Five Forces In A Sample Of Private 

Hospitals”, International Journal Of Research In Social Sciences And 

Humanities, Vol. No. 10, Issue No. IV, 2020, Pp 237- 250. 

9. Djalab Zohra, “The Impact Of Strategic Vigilance On E-Management In 

The National Railway Transport Company (SNTF)”, Journal Of 

Information Technology Management, Vol. 13 No. 2, 2021, Pp 201 – 230. 

فٝ رؾميك اٌزّٕيخ الإداسيخ اٌّغزذاِخ فٝ دٚس الإداسح الإعزشاريغيخ ػبيغ ثٓ خٍف ِؾّذ،  .10

سعبٌخ دوزٛساٖ، وٍيخ اٌؼٍَٛ الإعزّبػيخ ٚالإداسيخ عبِؼخ ٔبيف اٌؼشثيخ  اٌغبِؼبد اٌغؼٛديخ،

 .0224ٌٍؼٍَٛ الإِٔيخ، 

11. Henrietta. N, Jozsef. K, "The Role Of Human Resource Development 

In The Sustainable Development Of Hungary", Economics, 

Management, And Financial Markets, Vol.13,No. 3, 2018,Pp.173-184.  

دٚس ٔظُ اٌّؼٍِٛبد الإداسيخ فٝ رؾميك اٌزّٕيخ اٌّغزذاِخ ٌٍّئعغبد أًِ طذيك ػفيفٝ،  .12

(، 9، ِغٍخ اٌذساعبد اٌزغبسيخ اٌّؼبطشح، وٍيخ اٌزغبسح، عبِؼخ وفش اٌشيخ، اٌؼذد)اٌزؼٍيّيخ

 . 918ـــــ  922ص ص   0228

ِؼٛلبد رطجيك الإداسح الإٌىزشٚٔيخ فٝ اٌغبِؼبد اٌّظشيخ ٚآٌيبد خبٌذ ِؾّذ ػجذ اٌغزبس،  .13

، اٌّغٍخ اٌؼٍّيخ ٌلإلزظبد ٚاٌزغبسح، وٍيخ اٌزغبسح ػلاعٙب: دساعخ رطجيميخ ػٍٝ عبِؼخ ػيٓ شّظ

 .012- 283، ص ص 0228(، 1عبِؼخ ػيٓ شّظ، اٌؼذد)

، دٚس اداسح اٌّؼشفخ فٝ رؾغيٓ اٌّٙبساد اٌزىٌٕٛٛعيخ ٌذٜ الأوبديّيٓ ٚ اثشا٘يُ ػٛعػّش .14

ِغٍخ اٌذساعبد اٌزغبسيخ اٌّؼبطشح، وٍيخ اٌزغبسح عبِؼخ وفش اٌشيخ، اٌؼذد  ثغبِؼخ وفش اٌشيخ،

 .298ـــــ  218، ص ص 0228( 8)

 15. Oleg Kalenov, Innovative Technological Potential As The Basis Of 

Mining Regions Sustainable Development In The Era Of Knowledge, 

Iv
th 

International Innovative Mining Symposium, E3S Web Of 

Conferences 105, 04028,2019.   
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Administrative And Faculty Leadership In The Development And 

Sustainability Of E-Learning Programs At Historically Black Colleges 
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