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 دٚافغ اٌرحاٌفاخ ٚأشش٘ا ػٍٝ أداء اٌششواخ

 خٍٛد صاٌح ِحّٛد ٔؼٛاػ  

 اٌّششف١ٓ

 أ.د/ ٔعلاء حغٓ ظّؼح  أ.د/ ٘أٟ ِحّذ اٌغؼ١ذ      

 : اٌٍّخص

كٚافعٙب ٚكهاٍخ فىوح اٌزؾبٌفبد ٌزعوف عٓ لوة عٍٝ هاٍخ اٌٝ ااٌل٘لفذ 

 كا  اٌىٍٟ ٌٍّٕمّبد ا٤عٍٝ ٚأصو٘ب 

 ص٩صخ رؾبٌفبد عٍٝ ؾزٛٞأٔٗ ٠لطبع اٌط١واْ ؽ١ش  رّذ اٌلهاٍخ ّٙٓ

رُٚ  اٌض٩س رؾبٌفبد اٌط١واْ اٌعب١ٌّخاٌج١بٔبد اٌضب٠ٛٔخ، فبْ عب١ٌّخ هئ١َ١خ، ٚثؾَت 

اٌزطج١ك اٌعٍّٟ ٚرُ ٓ ّووخ، ١ٚفَّ رَعخ ِٓ ث١ٓفمٜ  ّووبد ١ٛواْ عوث١خ فٌّ

  ّّٕٚخ ٌزؾبٌف ٚأٛٚهٌل اٌعبٌّٟاٌ" اٌقطٛٛ اٌغ٠ٛخ اٌٍّى١خ ا٤هك١ٔخّووخ ثبفز١به "

ا٨ٍزط٩ع١خ عًّ ِمبهٔبد ثؤكا  اٌْووخ اٌّبٌٟ ٚل١بً هٙب اٌلهاٍخ  ٍّّذ

ِب لجً ٚثعل أّٚبِٙب  خوّئّو ٌٍؾبٌ اٌزمبه٠و ا٠ٌَٕٛخ ث١بٔبد اٌَّبفو٠ٓ ِٓ ف٩ي

ٌٍزؾبٌف، ٚونٌه ِٓ ف٩ي اٌزعوف عٍٝ آها  اٌّلها  ٚاٌزٕف١ن١٠ٓ فٟ اكاهح اٌْووخ 

 أّٚبَ ّووزُٙ ٌزؾبٌف ٚأٛٚهٌل اٌزغ١و اٌؾبًٕ ٔز١غخ ؽٛي 

ثزؾ١َٓ ا٤كا  اٌعبَ ٌٍّٕمّبد رَبُ٘ اٌزؾبٌفبد أظٙود إٌزبئظ ثؤْ ثبٌعَّٛ، 

ٚرؾم١ك ّوٚٛٗ، ٚث١ٕذ اٌلهاٍخ عٛاًِ ٔغبػ اما ِب رُ رفع١ً عٕبٕو اٌزؾبٌف 

اٌزؾبٌفبد، وٚوٚهح ٚعٛك هإ٠ب ٚاٙؾخ ِْٚزووخ، ٚأ٘لاف ٚؽبعبد ِْزووخ، 

 ٚٚعٛك لٜٛ رىب١ٍِخ ٚرٛافك اٍزوار١غٟ 

Abstract : 

The study aimed to be acquainted with the idea of alliances 

and studying their motives and impact on the overall 

performance of organizations. 
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The study was conducted within the aviation sector as it 

contains three major global alliances, and according to secondary 

data, the three global aviation alliances include only five Arab 

airlines out of fifty-nine airline companies.  The practical 

application was on the “Royal Jordanian Airlines” which is a 

member of the Oneworld Alliance.  The exploratory study 

included making comparisons with the company's financial 

performance and measuring travelers' satisfaction gathered from 

the annual reports’ data as an indicator of the company’s status 

before and after joining the alliance, as well as by gathering 

opinions of managers and executives in the company's 

management about the change that took place after their 

company had joined Oneworld alliance. 

In general, the results showed that strategic alliances 

contribute to improving the general performance of organizations 

if the elements of the alliance are activated and its conditions are 

fulfilled. The study showed the factors of success of alliances, 

such as the need for a clear and common vision, common goals 

and needs, and the existence of complementary powers and 

strategic consensus. 

 :  ّمذِحاٌ

 ٌلٚافع١ٌٙب ِٕمّبد ا٤عّبي ااْ ِجلأ اٌزؾبٌف ٘ٛ أؽل أّىبي اٌزعبْٚ اٌزٟ رٍغؤ  

علح ِٓ ث١ٕٙب اٌّْبهوخ ثبٌزىب١ٌف ٚثبٌزبٌٟ رقف١فٙب عٍٝ اٌْووب ، ٚرؾًّ ِقبٛو 

ا٤عّبي ِغزّع١ٓ ثل٨ ِٓ رؾٍّٙب ِٕفوك٠ٓ ٚثبٌزبٌٟ رم١ًٍ َٔجخ اٌّقبٛوح عٍٝ 
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اٌّزؾبٌف١ٓ، وّب أْ اٌزؾبٌفبد رَبعل إٌّمّبد اٌّزؾبٌفخ عٍٝ هفع َِزٜٛ اٌّعوفخ 

( Isoraite, 2009ٚثؾَت )كا  إٌّمّبد  ٚاٌّعٍِٛبد اٌزٟ رَبعل عٍٝ رؾ١َٓ أ

رٕجع أ١ّ٘خ اٌزؾبٌفبد ا٨ٍزوار١غ١خ فٟ وٛٔٙب رَبُ٘ فٟ رطج١ك اٌقطخ ا٨ٍزوار١غ١خ، 

 ٚأؽ١بٔب رَّٝ ثبٌْواوخ 

ا٤ٍجبة  رْىًاٌزؾبٌفبد ٚاٌزٟ عجو عٕٙب اٌعل٠ل ِٓ اٌعٍّب  وّب ٚهك أع٩ٖ، اْ كٚافع  

اٌوإ٠خ ٚاٌوٍبٌخ  ِمبثٍخ رٍه اٌلٚافع ِع   ٚلل رُ اٌزٟ ِٓ أعٍٙب رُٕٚ إٌّمّبد ٌٍزؾبٌفبد

، ٚعب   ِٓ ف٩ي ِٛلعٙب عٍٝ ا٦ٔزؤذّووخ اٌقطٛٛ اٌغ٠ٛخ اٌٍّى١خ اٌزٟ أعٍٕزٙب 

    اٌقبٕخ ثبٌْووخ 5102-5105رف١ٍٖٙب ثللخ اوضو ّٙٓ فطخ اٌعًّ: 

 ّٙٓ ٘نا اٌجؾش ٟ٘: اٌزٟ رُ افز١به٘ب ٚكٚافع اٌزؾبٌفبد  

 اٌّٛاهك ٚاٌّقبٛو رْبهو١خ اٌزىب١ٌف  -0

 رْبهو١خ اٌّعوفخ  -5

 اٌع٩لبد اٌز٠َٛم١خ  -3

 اٌزوو١ي عٍٝ ا١ٌّيح اٌزٕبف١َخ  -4

ِٚب عب  أع٩ٖ ٠ٕلهط ّٙٓ ا٘زّبِبد ٚعٕبٕو اٌقطخ ا٨ٍزوار١غ١خ ٌْووخ  

 اٌقطٛٛ اٌغ٠ٛخ اٌٍّى١خ ا٤هك١ٔخ 

لبِذ اٌجبؽضخ ثبٍزعواٗ ثع٘ اٌلهاٍبد اٌَبثمخ اٌزٟ رعوٙذ ٌّٛٙٛع اٌزؾبٌفبد  

اٌلهاٍخ ا٨ٍزط٩ع١خ، ِْٚىٍخ    صُ رُ عوٗ( ٚرؾل٠ل اٌفغٛح اٌجؾض١خ)ثؾَت كٚافعٙب

اٌلهاٍخ ٚفوٚٙٙب، صُ ّٔٛمط اٌلهاٍخ، ٚأ١ّ٘زٙب ٚأ٘لافٙب ٚؽلٚك٘ب، ١٘ٚىً اٌلهاٍخ، وّب 

  ِٕٙغ١خ اٌلهاٍخ ٚأٍب١ٌجٙب ٚرؾل٠ل ؽغُ اٌع١ٕخٚٙؾذ 

 اٌذساعح: أٚلا: ِشىٍح

اٌعًّ ثبٌلهاٍخ ا٦ٍزط٩ع١خ ٚاٌزٟ رمٛكٔب  أصٕب ١ٌٗ ف١ّب ٠ٍٟ عوٙب ٌّب رُ إٌٛٛي ا

 رؾل٠ل ِْىٍخ اٌلهاٍخ  اٌٝ

رفًٚ اٌىض١و ِٓ اٌْووبد علَ اٌلفٛي ثبٌزؾبٌفبد، ِضبي ع١ٍٗ ِب عب  ثزٖو٠ؼ   –0

 رٖو٠ؾبد فٟ ؽ١ش لبيٌط١واْ ا٨رؾبك،  اٌزٕف١نٞ اٌوئ١ٌ ا١ٌَل ع١ٌّ ٘ٛغٓ،
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 ٌٍٕمً اٌغٛٞ )ا٠برب( فٟ اٌلٌٟٚ ا٨رؾبك ٌْووبد ِئرّو عٍٝ ٘بِِ ٌٍٖؾف١١ٓ

 " ِ٘ اٌزؾبٌفبد ّٔٛمط”ْ أثٛظجٟ أ

ّووخ  52ّووبد ١ٛواْ عوث١خ أّٚذ ٌٍزؾبٌفبد اٌعب١ٌّخ ِٓ ث١ٓ  5فمٜ  –5

١ٛواْ ثّغّٛعٙب ّٙٓ اٌزؾبٌفبد اٌعب١ٌّخ اٌض٩س ؽزٝ اعلاك ٘نٖ اٌلهاٍخ 

 %( فمٜ 8أٞ ثَٕجخ )

َِغٍخ ٌلٜ )ارؾبك إٌمً اٌغٛٞ اٌلٌٟٚ ( ّووخ ١ٛواْ 521ِٓ ث١ٓ ِب ٠ي٠ل عٓ ) – 3

(IATA ٗاٌزٟ رّضً ِبَٔجز ))فمٜ  % ِٓ ؽووخ ا٩ٌّؽخ اٌغ٠ٛخ فٟ اٌعب85ٌُ ،

 ( ٘ٛ ِغّٛع ّووبد اٌط١واْ اٌزٟ لبِذ ثب٦ّٔٚبَ ٌٍزؾبٌفبد اٌعب١ٌّخ 52)

ٚأط٩لب ِّب ٍجك ِٚٓ ف٩ي اٌلهاٍبد اٌَبثمخ ٚاٌلهاٍخ ا٦ٍزط٩ع١خ، فبٔٗ   

 ِْىٍخ اٌلهاٍخ وّب ٠ٍٟ:٠ّىٓ ١ٕبغخ 

)إْ ٕ٘ان ذثا٠ٓ تّٛالف ششواخ اٌط١شاْ اٌؼشت١ح ف١ّا ٠رؼٍك تالأضّاَ ٌٍرحاٌفاخ 

اٌؼا١ٌّح ت١ٓ ػذد ل١ًٍ لاَ تاٌفؼً تالإٔضّاَ ٌٙا ٚغاٌث١ح ٌُ ذٕضُ، ٌزا ٔحراض ٌذساعح 

 (.  فٟ ضٛء دٚافؼٙا اٌّؼشٚفح ٌّؼشفح ظذٜٚ الإٔضّاَ ٌٍرحاٌفاخ ِٓ ػذِٗ

 أ٘ذاف اٌذساعحشا١ٔا: 

 ذغؼٝ ٘زٖ اٌذساعح إٌٝ ذحم١ك الأ٘ذاف اٌرا١ٌح: 

 ٚأ١ّ٘خ اٌزؾبٌفبد  ٚكٚافعاٌزعوف عٍٝ ِفَٙٛ  -0

 اٌزعوف عٍٝ ِؾبٚه ا٤كا  اٌّئٍَٟ ٚاٌزٟ رزىبرف ٌزْىً ا٤كا  اٌىٍٟ ٌٍّٕمّبد  – 5

 اٌزؾبٌفبد عٍٝ أكا  ّووبد اٌط١واْ رؤص١و اٌزعوف عٍٝ   - 3

اٌّٛظف١ٓ اٌزٕف١ن١٠ٓ فٟ ّووخ اٌقطٛٛ اٌغ٠ٛخ اٌٍّى١خ ا٤هك١ٔخ  اٌزعوف عٍٝ هأٞ - 4

 ؽٛي أصو أّٚبَ اٌْووخ ٌٍزؾبٌف ٚأٛٚهٌل 

اٌزعوف عٍٝ ِلٜ رطبثك أها  اٌّٛظف١ٓ ِع اٌزمبه٠و ا٠ٌَٕٛخ ٌْووخ اٌقطٛٛ   – 5

 اٌغ٠ٛخ اٌٍّى١خ ا٤هك١ٔخ 
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 The importance of the studyأ١ّ٘ح اٌذساعح شاٌصا : 

اٌلهاٍخ أ١ّ٘زٙب ِٓ أ١ّ٘خ ا١ٌّلاْ أٚ اٌمطبع اٌزطج١مٟ اٌنٞ ١ٍىْٛ رىزَت   0

ِغبي اٌلهاٍخ ٚاٌّزّضً ثمطبع ّووبد اٌط١واْ، ؽ١ش أْ اٌمطبع ؽ١ٛٞ 

 ُِٚٙ ٠ٚعل ِٓ أُ٘ ِغب٨د اٌلفً ٚإٌبرظ اٌّؾٍٟ ا٦عّبٌٟ ٌٍلٌٚخ 

رَبُ٘ ٘نٖ اٌلهاٍخ ثز١ٙٛؼ ٚالع اٌزؾبٌفبد ِٚلٜ رؤص١و٘ب عٍٝ أكا  ّووبد   5

ٌط١واْ، ِٓ أعً رٛع١ٗ ا٘زّبَ ّووبد اٌط١واْ ٌى١ف١خ ا٦ٍزفبكح ِٓ اٌزؾبٌفبد ا

 ٚث١بْ عٛأجٙب اٌّقزٍفخ ٚاٌزعوف عٍٝ و١ف١خ اكاهح اٌع٩لخ ِع ٘نٖ اٌزؾبٌفبد 

رمل٠ُ ِغّٛعخ ِٓ اٌز١ٕٛبد اٌزٟ رَبعل ّووبد اٌط١واْ عِّٛب فٟ   3

 لواهارٙب ِّٚبهٍبرٙب ثْؤْ ا٦ّٔٚبَ ٌٍزؾبٌفبد 

  الإطاس إٌظشٞ :ساتؼا 

 اٌرحاٌفاخ: ِفَٙٛ  -أ

ٟٚ٘ "اٌْواوخ ث١ٓ اصٕز١ٓ أٚ أوضو ِٓ اٌّئٍَبد اٌزغبه٠خ ٌزؾم١ك أ٘لاف  

اٍزوار١غ١خ هئ١َخ ماد ِٕفعخ ِزجبكٌخ، ٠ٚزُ اٌٍغٛ  ا١ٌٙب عبكح ٌٍؾٖٛي عٍٝ رىٌٕٛٛع١ب 

أٚ للهاد ر١ٕٖع١خ، أٚ ٌٍؾٖٛي عٍٝ ِٕبفن ٤ٍٛاق ِع١ٕخ، أٚ ٌقف٘ اٌّقبٛو 

اٌّب١ٌخ، أٚ ٌزم١ًٍ اٌّقبٛو ا١ٌَب١ٍخ، أٚ ٌزؾم١ك أٚ رؤو١ل ١ِيح رٕبف١َخ"
 

 

 الأداء:ِفَٙٛ  –ب 

ٚثّب أْ ٘نٖ اٌلهاٍخ ٕ٘ب رجؾش ا٤كا  اٌّئٍَٟ أٚ اٌزٕم١ّٟ، ف١ّب ٠ٍٟ رعو٠ف    

( ٚ٘ٛ "رؾم١ك أ٘لاف 5105ا٤كا  ثٙنا اٌغبٔت: رعو٠ف ا٤كا  ثؾَت )اٌىوفٟ،

  ١عخ ٚافز٩ف ٘نٖ ا٤٘لاف"إٌّمّخ ثغ٘ إٌمو عٓ ٛج

 دٚافغ اٌرحاٌفاخ 

ف١ّب ٠ٍٟ رف٩١ٖ ٌٍلٚافع ٚإٌّبفع اٌّجبّوح اٌزٟ رلعٛ اٌْووبد اٌٝ اٌلفٛي ّٙٓ 

 اٌزؾبٌفبد،أٚ رْى١ً اٌزؾبٌفبد ٟٚ٘ ف٩ٕخ ِب عب  ّٙٓ اٌفمواد اٌزٟ رْوػ ِفَٙٛ 

٥ٌعّببببي ( أ٠ٚبببب، فببببْ ٌٍزؾبٌفببببد ِٕببببفع ِزٛلعبببخ Išoraitė  ،5112 ،45ٚثؾَبببت )

رْببببهو١خ  -3رْببببهو١خ اٌّقببببٛو،  -5ٍبببٌٙٛخ اٌبببلفٛي ٥ٌٍبببٛاق،  -0اٌل١ٌٚبببخ ٚ٘بببٟ :

 اٌزآىه ٚا١ٌّيح اٌزٕبف١َخ  -4اٌّعوفخ، 
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 اٌذافغ الأٚي: اٌرشو١ض ػٍٝ ا١ٌّضج اٌرٕافغ١ح

 اٌرٕافغ١ح:ذؼش٠ف ا١ٌّضج 

بعبد كٌٚبخ ِع٠5101١ٛهك )٠ٍٛلاْ،  ٕبخ ( رعو٠فب ١ٌٍّيح اٌزٕبفَب١خ عٍبٝ أٔٙبب "لبلهح ٕبٕ

 عٍٝ ا٨ثزىبه ٚاٌزغل٠ل ثَّزٜٛ أعٍٝ ِٓ َِز٠ٛبد ٔفٌ اٌٖٕبعخ فٟ كٌٚخ أفوٜ" 

 اٌذافغ اٌصأٟ: ذشاسو١ح اٌّؼشفح 

 :ذؼش٠ف اٌّؼشفح

أٔٙفا ححم١مفح أٚ ففشف عٍبٝ  ذؼش٠فف اٌّؼشففح(  5112أٚهك ) اٌلٚهٞ ٕٚببٌؼ، 

  لإدسان شٟء ِا ٠رُ اورغاتٗ ِٓ خلاي اٌخثشج أٚ الاحرىانح

 اٌّؼشفحألغاَ  –

: أ٨ٚ، اٌّعوفخ ا١ٌّٕٚخ ٚاٌزٟ رزعٍك ثبٌّٙبهاد ٚا٤فىبه  ذمغُ إٌٝ لغ١ّٓٚ اٌّعوفخ 

ٚاٌٛاعجبد ٚاٌزطٛهاد، اٌزٟ رٛعل كافً عمً ا٤فواك، ٠ٚىْٛ ِٓ اٌٖعت ٔمٍٙب أٚ 

رؾ٠ٍٛٙب ٣ٌفو٠ٓ، ٕٚعٛثخ ِعوفخ وٍّبرٙب  ٚصب١ٔب، اٌّعوفخ اٌٖو٠ؾخ، ٟٚ٘ اٌّعوفخ 

ٛع١خ ٚؽ١َخ ٍٍِّٚٛخ، ٚلبثٍخ ٌٍزو١ِي، َٚٔزط١ع إٌٛٛي اٌزٟ رزٖف ثؤٔٙب ِٛٙ

 ا١ٌٙب ثبهاكرٕب، ٚونٌه ٠ّىٓ رقي٠ٕٙب ٚاٌّْبهوخ ف١ٙب 

 اٌذافغ اٌصاٌس: اٌؼلالاخ اٌرغ٠ٛم١ح

ٞ(، فبببْ  ثّببب أْ ٘ببنا اٌجؾببش ٠ببزُ رطج١مببٗ عٍببٝ ِئٍَببخ رمببلَ فلِببخ )فلِببخ إٌمببً اٌغببٛ

٠ك فببلِٟ، ِٚببٓ ٕ٘ببب ٠ببزُ اٌزوو١ببي عٍببٝ  ٠ك ٕ٘ببب رَببٛ ٠ك اٌزَببٛ َ اٌقلِببخ، ٚرَببٛ رٛٙبب١ؼ ِفٙببٛ

 اٌقلِخ، ٚا٤ّىبي اٌزٟ ٠زُ ثٙب اٌلفٛي ٥ٌٍٛاق اٌل١ٌٚخ، ٚر١ٙٛؼ أ١ّ٘خ اٌع٩لبد اٌز٠َٛم١خ 

 ذؼش٠ف اٌرغ٠ٛك ٚاٌغٛق

ثؾَت ٔفٌ اٌّٖله أع٩ٖ ٚوّب عوفزٗ عّع١خ اٌز٠َٛك ا٤ِو٠ى١بخ فبٟ  ٚاٌرغ٠ٛك

ّبد ٚا٤فبواك، ٚاٌبنٞ ٠عّبً "اٌز٠َٛك ٘ٛ مان إٌْبٛ اٌنٞ رمَٛ ثٗ إٌّم 5112اٌعبَ 

ِببٓ فبب٩ي أٚ ٙببّٓ ِغّٛعببخ اٌّئٍَبببد ٚاٌع١ٍّبببد ٠٦غبببك ٚارٖبببي ٚرَبب١ٍُ ٚرجبببكي 

عببوٚٗ اٌَببٛق) إٌّزغبببد( ٚاٌزببٟ ٌٙببب ل١ّببخ ٌىببً ِببٓ اٌيثبببئٓ ٚاٌعّبب٩  ٚاٌَّببٛل١ٓ 

 ٚاٌّغزّع وىً" 
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ثؾَببت ٌغٕببخ اٌزعبببه٠ف  ٌٍغففٛق( رعببو٠ف١ٓ 5101ٚلببل أٚهك ) اٌعبب٩ق ٚآفببوْٚ،

اٌزبثعخ ٌغّع١خ اٌز٠َٛك ا٤ِو٠ى١خ أٌّٚٙب :"ِغّٛع اٌمٜٛ أٚ اٌْوٚٛ اٌزٟ فٟ ٙبٛئٙب 

٠زقببن اٌّْببزوْٚ ٚاٌجبببئعْٛ لببواهاد ٠ٕببزظ عٕٙببب أزمبببي اٌَببٍع ٚاٌقببلِبد"  ٚصب١ّٔٙببب: 

 "اٌطٍت اٌىٍٟ ٌٍّْزو٠ٓ اٌّؾز١ٍّٓ ٌٍَعخ أٚ فلِخ"  

 اٌذافغ اٌشاتغ: ذشاسو١ح اٌرىا١ٌف ٚاٌّٛاسد ٚاٌّخاطش 

( اْ رىٍفببخ كفببٛي أٍببٛاق ك١ٌٚببخ لببل رىببْٛ فببٛق لببلهح Išoraitė ،5112أٚهكد )

ّووخ ِٕفوكح، ث١ّٕب كفٛي رؾبٌف اٍزوار١غٟ ٚكفٛي اٌَٛق ِٓ ف٩ٌٗ ٠ّىٓ أْ ٠ؾمك 

ح ٌٍزبٛ، ٕٚٛي أًٍٙ ٚثَوعخ أوجو ٚثٕفٌ اٌٛلذ ثزىٍفبخ ألبً  ٚعٕبل فبزؼ أٍبٛاق عل٠بل

٠ىببْٛ ٕ٘بببن اٌىض١ببو ِببٓ عببلَ ا١ٌمبب١ٓ ٚعببلَ ا٨ٍببزمواه ثبٌَٕببجخ ٌٍَببٛق، ٕٚ٘ببب رٖببجؼ 

أوضبو فبع١ٍبخ أ١ّ٘بخ اٌبلفٛي ثبٌزؾبٌفببد رْبهو١خ اٌّقبٛو أوضو أ١ّ٘خ، ٚثبٌزبٌٟ رٖبجؼ 

 فٟ اٌزغٍت عٍٝ رٍه اٌّقبٛو 

ّبب ٚأصٕب  ع١ٍّبخ اٌبلفٛي ثبٌزؾبٌفببد فببْ اٌزؾببٌف ٠قبٛبت ا٦كاهح اٌع١ٍبب ِجبّبوح ث

٠زعٍك ثب٨ٌزياَ ثزبٛف١و اٌّبٛاهك ٚرىو٠َبٙب ٌٍزؾببٌف، ٚهثبٜ ا١ٌّيا١ٔبخ ٚاٌّبٛاهك ٌزىبْٛ 

  أ٠ٌٛٚبد اٍزوار١غ١خ ٚل١بً أكا  اٌزؾبٌف 

 اٌذساعاخ اٌغاتمح خاِغا : 

ِٓ عٙخ  ثبٌزؾبٌفبد ٚكٚافعٙبلبِذ اٌجبؽضخ ثزٕبٚي اٌلهاٍبد اٌَبثمخ ف١ّب ٠زعٍك  

 ٚمٌه فٟ اٛبه ص٩س ِغّٛعبد وبٌزبٌٟ:  ِٓ عٙخ أفوٜ ٚا٤كا 

 وّزغ١و َِزمً أٚ ربثع  ٚكٚافعٙباٌلهاٍبد اٌزٟ رٕبٌٚذ اٌزؾبٌفبد اٌّعّٛػح الأٌٚٝ:  – 

 اٌزٟ رٕبٌٚذ ا٤كا   اٌّعّٛػح اٌصا١ٔح: اٌذساعاخ – 

ثب٤كا   كٚافعٙباٌلهاٍبد اٌزٟ هثطذ ث١ٓ اٌزؾبٌفبد أٚ أؽل اٌّعّٛػح اٌصاٌصح:  – 

 أٚ أؽل ِؾبٚهٖ 
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هويد اٌلهاٍبد اٌَبثمخ عٍٝ ِغّٛعخ ِٓ اٌّفب١ُ٘ ِٕٙب ِب ٔبلْذ اٌزؾبٌفبد  

وّئصو ِٚزؤصو، ِٕٚٙب ِب ٔبلِ ا٤كا  ِٕٚٙب ِب ٔبلِ رؤص١و اٌزؾبٌفبد أٚ ثع٘ 

 ِؾبٚه٘ب عٍٝ ا٤كا  أٚ ثع٘ ِؾبٚهٖ 

ٚعٍّاْ  ، داٚدٖ Garcia 2012، 3122ػط١ح ارفمذ كهاٍبد وً ِٓ )  0

( عٍٝ أْ اٌْووبد رٕلفع اٌٝ اٌلفٛي ثزؾبٌفبد َٔجخ اٌٝ عٛاًِ ِٕٙب 3125

ريا٠ل ؽلح إٌّبفَخ، ٚا٦ٔزبػ عٍٝ اٌعبٌُ ٚاٌوغجخ فٟ رْبهو١خ اٌّعوفخ، ٚرزؤصو 

 ثْىً ِزجب٠ٓ ثؾَت ظوٚف وً ؽبٌخ رّذ كهاٍزٙب 

 Chuang 3125، داٚدٖ ٚعٍّاْ، 3122ػط١ح ارفمذ كهاٍبد وً ِٓ )  5

( عٍٝ أْ اٌز٠َٛك وبْ 3125، ٘أٟ 3121، وافُ 3127اٌصؼٛب ٚ 3126

اٌلافع ٚها  أّٚبَ إٌّمّبد رؾبٌفبد اٍزوار١غ١خ ٚرجب٠ٓ رؤص١و اٌزؾبٌفبد ع١ٍٗ 

 رجعب ٌعٛاًِ ِؾ١طخ أفوٜ 

، 3126، اٌر١ّّٟ ٚاٌخشاٌٟ 3125داٚدٖ ٚعٍّاْ ث١ٕذ كهاٍبد وً ِٓ )  3

Akhter & Belal Uddin 2011 ،2017  Benic & Butigan حاِذ ،

( أْ رْبهو١خ اٌّقبٛو ٚاٌّٛاهك ٚاٌّعوفخ وبٔذ  أثوى اٌلٚافع 3122ٚآخشْٚ 

 ٌمواه اٌلفٛي ّٙٓ رؾبٌفبد اٍزوار١غ١خ 

( عٍٝ أْ رؤصو أكا   Garcia 2012 ،Lin 2013)ارفمذ كهاٍبد وً ِٓ   4

اٌْووبد وبْ ٙئ٩١ ثعل أّٚبِٙب ٌٍزؾبٌفبد ا٦ٍزوار١غ١خ، ث١ّٕب ث١ٕذ كهاٍخ 

(Lin 2013 ٌأْ اٌزؾبٌف ا٦ٍزوار١غٟ ٌُ ٠ىٓ ٌٗ ا٤صو اٌجبٌغ ٚفبٕخ أٔٗ ١ٌ )

وً اٌْووبد اٌّزؾبٌفخ وبْ ٌٗ رؤص١وا ا٠غبث١ب ٚثبٌزبٌٟ ِٓ اٌٚوٚهٞ كهاٍخ ؽغُ 

( عٍٝ ٚعٛك Garcia 2012اٌزؾبٌفبد لجً ر١ٍٛعٙب، ٚونٌه ث١ٕذ كهاٍخ )

اْ أفوٜ غ١و ِزؾبٌفخ اٍزوار١غ١بد ِقزٍفخ غ١و اٌزؾبٌفبد ارجعزٙب ّووبد ١ٛو

 ِّض٩ ثبٌْووبد اٌعبٍِخ  ثبٌق١ٍظ اٌعوثٟ 

( ثع٘ ِزغ١واد  Kankaew 2013، 3121وافُ رٕبٌٚذ كهاٍبد وً ِٓ )  5

ا٤كا  ِضً عٛكح اٌقلِخ ٚا٤كا  اٌّبٌٟ )اٌوثؾ١خ( ٚاٌؾٖخ اٌَٛل١خ ٌٚىٓ ٌُ 

 رغطٟ ع١ّع أٚ علكا ِٓ ِؾبٚه ا٤كا  
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ٌفبد ّووبد اٌط١واْ رؾل٠لا كهاٍخ وً ّٙٓ اٌلهاٍبد اٌزٟ رطولذ اٌٝ رؾب  6

( ِٓGarcia 2012 ،Lin 2013 ،Halim & Pratama 2018 ٜرع ٌُ ،)

ِئّوا ل٠ٛب اْ اٌزؾبٌفبد وبٔذ ماد رؤص١و عٍٝ أكائٙب أٚ ؽزٝ ثع٘ ِؾبٚه 

أكائٙب، وّب ث١ٕذ كهاٍخ رٛعٙبد اٍزوار١غ١خ أفوٜ ِضً اٌزٛه٠ل اٌقبهعٟ عٍٝ 

أ٠ٚب ( Abdulla & Satar  3122ثلهاٍخ ) أكا  ّووبد اٌط١واْ وّب ٚهك 

 ٌُ ٠ئصو ا٠غبثب ثً ٚأؽ١بٔب ٍٍجب  ِّب ٠ٌٛل ٍئا٨ لل ٠ْىً ِْىٍخ رؾزبط اٌلهاٍخ 

أٔٗ ثغ٘ إٌمو عٓ ( Halim & Pratama 2018ف١ّب ث١ٕذ كهاٍخ )

اٌزؾبٌفبد، ٠غت عٍٝ اٌْووبد اٌعًّ ثبٍزّواه عٍٝ ى٠بكح للهارٙب اٌزٕبف١َخ ٚأ٨ 

 زؾبٌفبد فمٜ رعزّل عٍٝ اٌ

 اٌثحص١ح  عادعا: اٌفعٛج

فٟ ٙٛ  ٔزبئظ اٌلهاٍبد اٌَبثمخ روٜ اٌجبؽضخ أْ ٕ٘بن فغٛح ثؾض١خ ث١ٓ اٌلهاٍبد  

اٌَبثمخ ٚاٌلهاٍخ اٌؾب١ٌخ، ٚأْ ٕ٘بن ثع٘ اٌغٛأت ا٦ٙبف١خ اٌزٟ ٠ّىٓ رٕبٌٚٙب ِٓ 

 ف٩ي اٌلهاٍخ اٌؾب١ٌخ ٚمٌه عٍٝ إٌؾٛ اٌزبٌٟ: 

  اٌزٟ رُ رٕبٌٚٙب ٛجمذ عٍٝ لطبعبد ِقزٍفخ عٓ أغٍت كهاٍبد اٌزؾبٌفبد

لطبع اٌط١واْ، ٕٚ٘بن ٔلهح فٟ اٌلهاٍبد اٌزٟ ٛجمذ عٍٝ لطبع اٌط١واْ 

 عٍٝ ؽل عٍُ اٌجبؽضخ 

  رزفك اٌلهاٍبد اٌَبثمخ عٍٝ ٔزبئظ ِٛؽلح ثبٌوغُ ِٓ ارفبق ِعمُ اٌلهاٍبد ٌُ

جو ٘ٛ فٟ عٍٝ ٚعٛك أصو ٌٍزؾبٌفبد عٍٝ أكا  اٌْووبد  ٌٚىٓ ا٦فز٩ف ا٤و

اٌلهاٍبد اٌزٟ ٛجمذ عٍٝ ّووبد اٌط١واْ، ٚاٌزٟ رؾزبط ٌلهاٍخ أوجو 

ٚرغط١خ ع١ّع عٛأت ا٤كا  ِضً ا٤كا  اٌّبٌٟ ٚاٌع١ٍّبد اٌلاف١ٍخ ٚا٦ٔزبط 

ٚونٌه اٌزعٍُ ٚإٌّٛ ثب٦ٙبفخ ٌّؾٛه اٌيثبئٓ ٚاٌزٟ ٍزع١ٓ عٍٝ هإ٠خ أوجو 

 ٌٍزؤص١و اٌؾبًٕ عٍٝ اٌْووبد ثَجت اٌزؾبٌفبد 

 ٌلهاٍبد اٌعوث١خ اٌزٟ رٕبٌٚذ ِٛٙٛع اٌزؾبٌفبد عبِخ ل١ٍٍخ علا، ٚرٍه اٌزٟ ا

رٕبٌٚذ رؤص١و اٌزؾبٌفبد عٍٝ أكا  ّووبد اٌط١واْ رؾل٠لا رىبك رىْٛ ِعلِٚخ 
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ثؾَت ِب رٍٕٛذ ا١ٌٗ اٌجبؽضخ أصٕب  اٌجؾش عٓ ِٖبكه ٚكهاٍبد ٍبثمخ 

 ثبٌّٛٙٛع 

  Hypotheses of Studyفشٚض اٌذساعح عاتؼا : 

( α≥  15 ٨1 ٠ٛعل أصو مٚ ك٨ٌخ اؽٖبئ١خ عٕل َِزٜٛ ك٨ٌخ ): اٌفشض اٌشئ١ظ  0

  ٨ّٔٚبَ ّووخ اٌقطٛٛ اٌغ٠ٛخ اٌٍّى١خ ا٤هك١ٔخ ٌزؾبٌف اٌط١واْ عٍٝ أكا  اٌْووخ

٠ٛعل أصو مٚ ك٨ٌخ اؽٖبئ١خ عٕل َِزٜٛ ك٨ٌخ : ٨ اٌفشض اٌفشػٟ الأٚي  5

(0.05  ≤α ٌزْبهو١خ اٌزىب١ٌف ٚاٌّٛاهك ) ٛٛٚاٌّقبٛو عٍٝ أكا  ّووخ اٌقط

  اٌغ٠ٛخ اٌٍّى١خ ا٤هك١ٔخ

٠ٛعل أصو مٚ ك٨ٌخ اؽٖبئ١خ عٕل َِزٜٛ ك٨ٌخ : ٨ اٌفشض اٌفشػٟ اٌصأٟ  3

(0.05  ≤α ٌٛٛزْبهو١خ اٌّعوفخ ّٙٓ اٌزؾبٌف عٍٝ أكا  ّووخ اٌقط )

 اٌغ٠ٛخ اٌٍّى١خ ا٤هك١ٔخ 

عٕل َِزٜٛ ك٨ٌخ  ٠ٛعل أصو مٚ ك٨ٌخ اؽٖبئ١خ: ٨ اٌفشض اٌفشػٟ اٌصاٌس  4

(0.05  ≤α ٌٍٛٛع٩لبد اٌز٠َٛم١خ ّٙٓ اٌزؾبٌف عٍٝ أكا  ّووخ اٌقط )

 اٌغ٠ٛخ اٌٍّى١خ ا٤هك١ٔخ 

٠ٛعل أصو مٚ ك٨ٌخ اؽٖبئ١خ عٕل َِزٜٛ ك٨ٌخ : ٨ اٌفشض اٌفشػٟ اٌشاتغ  5

(0.05  ≤α ٌٍزوو١ي عٍٝ ا١ٌّيح اٌزٕبف١َخ عٍٝ أكا  ّووخ اٌقطٛٛ اٌغ٠ٛخ )

 اٌٍّى١خ ا٤هك١ٔخ 

 ٚصف ِرغ١شاخ اٌذساعحشإِا: 

ثّب ف١ُٙ اٌّزغ١و اٌزبثع، ٚرُ  5ٍّّذ اٌلهاٍخ ِغّٛعخ ِٓ اٌّزغ١واد اٌجبٌغ علكُ٘ 

اٍزقواط ِمب١٠ٌ إٌيعخ اٌّووي٠خ ِزّضٍخ ثبٌّزٍٜٛ اٌؾَبثٟ، ِٚمب١٠ٌ اٌزْزذ ِزّضٍخ 

ثب٦ٔؾواف اٌّع١بهٞ ٚرؾل٠ل ا١ّ٘٤خ إٌَج١خ ٌىً فموح، ٚمٌه ٌٍزعوف عٍٝ رٛعٙبد 

ؾوافبد أفواك اٌع١ٕخ ؽٛي اٌزؾبٌفبد ٚا٤كا ، ٚاٌزبٌٟ ٠ج١ٓ اٌّزٍٛطبد اٌؾَبث١خ ٚا٦ٔ

 اٌّع١به٠خ ٚا١ّ٘٤خ إٌَج١خ ٌفمواد ِزغ١واد اٌلهاٍخ 
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 اٌّرغ١شاخ اٌّغرمٍح: 

 ذشاسو١ح اٌرىا١ٌف ٚاٌّٛاسد ٚاٌّخاطش  .2

أٚي اٌّزغ١واد اٌَّزمٍخ رْبهو١خ اٌزىب١ٌف ٚاٌّٛاهك ٚاٌّقبٛو ٚاٌنٞ رُ ل١بٍٗ 

  ِٓ ف٩ي ٍجع فمواد

 ذشاسو١ح اٌّؼشفح  .3

 فٟ اٌّزغ١و اٌضبٟٔ رْبهو١خ اٌّعوفخ رُ ل١بٍٗ ِٓ ف٩ي ٍجع فمواد 

 اٌؼلالاخ اٌرغ٠ٛم١ح  .4

ف١ّب ٠زعٍك ثبٌّزغ١و اٌضبٌش ِٓ اٌّزغ١واد اٌَّزمٍخ اٌع٩لبد اٌز٠َٛم١خ، رُ ل١بٍٗ 

 ِٓ ف٩ي صّبٟٔ فمواد 

 اٌرشو١ض ػٍٝ ا١ٌّضج اٌرٕافغ١ح  .5

اٌزوو١ي عٍٝ ا١ٌّيح اٌزٕبف١َخ، رُ أِب عٓ اٌّزغ١و ا٤ف١و ِٓ اٌّزغ١واد اٌَّزمٍخ 

 ل١بٍٗ ِٓ ف٩ي صّبٟٔ فمواد 

ٚثبٌّغًّ، وبْ اٌّزٍٜٛ اٌؾَبثٟ اٌعبَ ٌٍّزغ١واد اٌَّزمٍخ ماد أ١ّ٘خ َٔج١خ 

 ( 0.159( ٚأؾواف ِع١بهٞ )21 3ِورفعخ ثم١ّخ )

 اٌراتغ: الأداء:اٌّرغ١ش 

ل ٚعْوْٚ فموح  ف١ّب ٠زعٍك ثبٌّزغ١و اٌزبثع "ا٤كا " رُ ل١بٍٗ ِٓ ف٩ي ٚاؽ 

( 3.53ٚثْىً عبَ ؽمك ِزغ١و ا٤كا  أ١ّ٘خ َٔج١خ ِزٍٛطخ ثّزٍٜٛ ؽَبثٟ )

  (0.135ٚأؾواف ِع١بهٞ )

 ذاعؼا: ِعرّغ ٚػ١ٕح اٌذساعح: 

 ِعرّغ اٌذساعح:  .2

٠عوف ِغزّع اٌلهاٍخ ثؤٔٗ ع١ّع ِفوكاد اٌمب٘وح اٌزٟ ٠لهٍٙب اٌجبؽش، أٞ  

ِٛٙٛع اٌّْىٍخ اٌلها١ٍخ، ؽ١ش فٟ ٘نٖ اٌؾبٌخ ع١ّع ا٤فواك ا١ّ٤ب  اٌن٠ٓ ٠ىْٛٔٛ 

ُ٘ ِٓ ٠طٍعْٛ عٍٝ اٌمواهاد ا٦ٍزوار١غ١خ ٠ٍَّْٚٛ أصو٘ب ثبكهان ٚاع ثع١لا عٓ 

 اٌزىٕٙبد ٚاٌزٛلعبد غ١و اٌّج١ٕخ عٍٝ ِعوفخ ؽم١م١خ 
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 اٌذساعح:ػ١ٕح 

( ِٛظفب، اعزّلد اٌجبؽضخ عٍٝ علٚي 160ثعل رؾل٠ل ِغزّع اٌلهاٍخ ٚاٌجبٌغ ) 

Sekeran  ٌزؾل٠ل ع١ٕخ اٌلهاٍخ، ٠ٚج١ٓ اٌغلٚي اٌؾغُ اٌّفزوٗ ٌّغزّع اٌلهاٍخ

٠ٚمبثٍٗ ؽغُ اٌع١ٕخ اٌّّضٍخ ٌٍّغزّع اٌٛاعت افز١به٘ب ٌززٕبٍت ِع ؽغُ اٌّغزّع ٚرّضٍٗ 

ثْىً عٍّٟ ِعزّلا ٚاٙع اٌغلٚي عٍٝ ِغّٛعخ ِٓ اٌّعبك٨د اٌو٠ب١ٙخ ؽ١ش 

ضٍخ اٌّفزوٗ افز١به٘ب  رًٕٛ اٌٝ علٚي ٠ّضً ِغزّع اٌلهاٍخ ٚاٌع١ٕخ اٌّّ

(Sekaran,2010 ) 

( 113ٚثعل اٌوعٛع اٌٝ اٌغلٚي رج١ٓ أْ ؽغُ اٌع١ٕخ اٌّّضٍخ ٌّغزّع اٌلهاٍخ ثٍغ ) 

ّقٔ ٚ٘ٛ اٌؾل ا٤كٔٝ ٌعلك أفواك ع١ٕخ اٌلهاٍخ ٌزىْٛ ِّضٍخ عٓ اٌّغزّع  ٌّٚبْ 

١ً رُ رٛى٠ع ِب ؽغُ ع١ٕخ ِضبٌٟ ٚرفبك٠ب ٌعلك ا٨ٍزجبٔبد غ١و اٌَّزوكح ٚغ١و لبثٍخ ٌٍزؾٍ

( اٍزجبٔخ عٍٝ اٌّٛظف١ٓ ِٓ ِقزٍف ا١ٌَّّبد اٌٛظ١ف١خ وؤٕؾبة 150ِغّٛعٗ )

لواه، ٚرُ ا٨عزّبك عٍٝ ٛو٠مخ اٌع١ٕخ اٌمٖل٠خ فٟ رٛى٠ع ا٨ٍزجبٔبد ٚمٌه ٌزمٖل 

 اٌجبؽضخ فٟ افز١به ِغّٛعخ ِٓ اٌّٛظف١ٓ كْٚ غ١وُ٘  

( اٍزجبٔخ أٞ 030ٗ )ثعل ارّبَ ع١ٍّخ اٌزٛى٠ع، اٍزوكد اٌجبؽضخ ِب ِغّٛع 

( اٍزجبٔخ ٌُ رزّىٓ اٌجبؽضخ ِٓ اٍزوكاك٘ب، ٌزجٍغ َٔجخ ا٨ٍزجبٔبد 19ثفملاْ )

%(  ٚثعل ع١ٍّخ ِواععخ رٍه ا٨ٍزجبٔبد ٌٍزؤول ِٓ 5 82اٌَّزوكح ِب ٠مبهة )

( اٍزجبٔخ غ١و لبثٍخ ٌٍزؾ١ًٍ ثَجت علَ اوزّبي ٩ٕ04ؽ١خ ا٦عبثبد رج١ٓ أْ ٕ٘بن )

ِغّٛعخ ِٓ اٌفمواد، ٚعلَ عل٠خ أفواك اٌع١ٕخ فٟ ا٦عبثخ عٍٝ ا٦عبثبد عٍٝ 

(، ثَٕجخ ثٍغذ 117فمواد ا٨ٍزجبٔخ، ٚثنٌه رٖجؼ علك ا٨ٍزجبٔبد اٌمبثٍخ ٌٍزؾ١ًٍ )

 %( ِٓ ِغّٛع ا٨ٍزجبٔبد اٌى١ٍخ 78)

 ػاششا: اٌذساعح الإعرطلاػ١ح اٌّىرث١ح )اٌصا٠ٛٔح(.

اٌج١بٔبد ِٓ ٚالع اٌزمبه٠و ا٠ٌَٕٛخ  اعزّلد اٌجبؽضخ فٟ ٘نٖ اٌلهاٍخ عٍٝ رغ١ّع 

ٌْووبد اٌط١واْ ِؾً اٌلهاٍخ ؽ١ش ِٓ ّؤٔٙب أْ رٛٙؼ اٌٛٙع اٌعبَ ٌٍْووبد 

ٚلذ اعلاك ٘نٖ اٌلهاٍخ، ٚونٌه اٌٛٙع اٌعبَ ٌْووخ اٌقطٛٛ اٌغ٠ٛخ اٌٍّى١خ ا٤هك١ٔخ 

 ٌج١بْ ؽبٌٙب لجً ٚثعل أّٚبِٙب ٌٍزؾبٌف 
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 اٌٍّى١ح الأسد١ٔحاٌث١أاخ اٌخاصح تششوح اٌخطٛط اٌع٠ٛح 

 ١ٍِْٛ َِبفو  56 3 5108علك اٌَّبفو٠ٓ ف٩ي اٌعبَ 

 ( ١ٍِْٛ ك٨ٚه أِو٠ىٟ 5.152ثّب ٠عبكي )١ٍِـْٛ ك٠ٕـبه  653 3 ا٠٦ـواكاد اٌزْـغ١ٍ١خ 

 55 علك اٌٛعٙبد 

 373 علك اٌوؽ٩د ا٤ٍجٛع١خ 

 56 ؽغُ ا٤ٍطٛي 

 4,054  علك اٌعب١ٍِٓ

 OneWorld 5112ربه٠ـ ا٦ّٔٚبَ ٌٍزؾبٌف ا٦ٍزوار١غٟ 

  5108اٌّٖله: ِٓ اعلاك اٌجبؽضخ ثب٦عزّبك عٍٝ اٌزمو٠و اٌّبٌٟ ٌٍعبَ  

 Initial Field Studyاٌذساعح ا١ٌّذا١ٔح اٌّثذئ١ح: 

ثّب أْ ٘نٖ اٌلهاٍخ رغطٟ عٓ وضت ؽبٌخ ّووخ اٌقطٛٛ اٌغ٠ٛخ اٌٍّى١خ  

ا٤هك١ٔخ، فزّذ ِمبثٍخ ا١ٌَل "ثبًٍ اٌى٩١ٟٔ" اٌَّبعل اٌزٕف١نٞ ٌٍّل٠و اٌعبَ/ ا٦ع٩َ 

ٚا٦رٖبي ٚاٌَّئ١ٌٚخ اٌّغزّعخ ثْووخ اٌقطٛٛ اٌغ٠ٛخ اٌٍّى١خ ا٤هك١ٔخ ٚاٌنٞ ث١ٓ أْ 

   0263وبْٔٛ ا٤ٚي  2ثزبه٠ـ اٌْووخ رؤٍَذ ثّٛعت اهاكح ٍِى١خ 

ٚعٓ أّٚبَ اٌْووخ ٌٍزؾبٌف، فمل ٚٙؼ ا١ٌَل اٌى٩١ٟٔ ثؤْ اٌزؾبٌف 

(OneWorld ،لبَ ثزٛع١ٗ كعٛح ٌغ٩ٌخ اٌٍّه ّق١ٖب ٌطٍت ا٦ّٔٚبَ ٌٍزؾبٌف )

ٚأٚٙؼ أْ ا٤ٍجبة ٚها  مٌه وبٔذ ٤ْ رغط١خ اٌزؾبٌف ٌّٕطمخ اٌْوق ا٤ٍٜٚ 

٘ٛ "رؾبٌف إٌقجخ" فمل أهاك اٌزؾبٌف أْ ٠ُٚ وبٔذ ٙع١فخ، ٚثّب أْ اٌزؾبٌف 

ّووخ ل٠ٛخ ٚماد ٍّعخ ثزٍه إٌّطمخ، ؽ١ش أْ ّووخ اٌقطٛٛ اٌٍّى١خ ا٤هك١ٔخ 

ٍغٍذ )ٕفو( ؽبكس ١ٛواْ، ٚرملَ فلِخ هال١خ ٌووبثٙب، ثب٦ٙبفخ اٌٝ للهح 

اٌْووخ عٍٝ ِٛا ِخ أٔمّخ اٌّعٍِٛبد ٌل٠ٙب ِع ثبلٟ اٌْووبد ّٙٓ اٌزؾبٌف  

١َل اٌى٩١ٟٔ ثؤْ اٌْووخ اٍزغولذ عب١ِٓ ِٓ اٌزط٠ٛو ٚاٌزعل٠ً ثؾ١ش ٚأٙبف اٌ

 رًٖ ٌَّزٜٛ ِزٛائُ رّبِب ِع ّجىخ اٌزؾبٌف 

ِٓ  5102-5115ٚرُ اٌؾٖٛي عٍٝ اٌزمبه٠و ا٠ٌَٕٛخ اٌقبٕخ ثبٌْووخ ِٕن  

ِٓ اٌّٛلع ا٦ٌىزوٟٚٔ  5108اٌْووخ ِجبّوح، ف١ّب رُ اٌؾٖٛي عٍٝ رمو٠و اٌعبَ 

 اٌوٍّٟ ٌٍْووخ 
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ِٚٓ اٌزمبه٠و ا٠ٌَٕٛخ رُ اٍزقواط ِعٍِٛبد فبٕخ ثبٌزمبه٠و اٌّب١ٌخ ٚرمبه٠و  

 أعلاك اٌَّبفو٠ٓ، ٚرُ اٍزق٩ٓ اٌزّض١١ٍ١ٓ اٌج١ب١١ٔٓ اٌزب١١ٌٓ ِٓ رٍه اٌزمبه٠و:

 5108 -5115ث١بْ علك اٌَّبفو٠ٓ ٠ٍٕٛب ِٓ ا٤عٛاَ 

 
اٌزمبه٠و ا٠ٌَٕٛخ ٌْووخ اٌّٖله: ِٓ اعلاك اٌجبؽضخ فٟ ٙٛ  اٌج١بٔبد اٌَّزقوعخ ِٓ 

 اٌقطٛٛ اٌغ٠ٛخ اٌٍّى١خ ا٤هك١ٔخ 

ٚلبِذ اٌجبؽضخ أ٠ٚب ثلهاٍخ فبع١ٍخ ا٤كا  اٌّبٌٟ، ٌٍٛلٛف عٍٝ مٌه اٌّئّو ِٓ  

 ؽ١ش ٘ٛ أؽل أُ٘ ِئّواد ل١بً ا٤كا  اٌّئٍَٟ 

ٚف١ّب ٠ٍٟ اٌزّض١ً اٌج١بٟٔ ٌّئّو ا٤كا  ا٤ٍبٍٟ ٌٍفبع١ٍخ اٌّب١ٌخ، ؽ١ش رُ  

 وبٌزبٌٟ:اؽزَبثٗ 

 اٌؼائذ اٌىٍٟ((. ÷ ذىٍفح اٌٛلٛد(  –))ذىٍفح اٌؼ١ٍّاخ اٌرشغ١ٍ١ح  – 2اٌفاػ١ٍح =  

ٚرُ اٍزجعبك رىٍفخ اٌٛلٛك ِٓ اٌزىٍفخ اٌى١ٍخ ٌٍع١ٍّبد وّب ٠مٙو ثبٌّعبكٌخ أع٩ٖ  

ثَجت رنثنة أٍعبه اٌٛلٛك، ٚثبٌزبٌٟ فبْ ر١ّٕٚٗ ٌٓ ٠عطٟ ٔزبئظ ؽم١م١خ ٚٚاٙؾخ 

 ٌّب١ٌخ، ٚثنٌه رُ اٍزجعبكٖ ثبٌَٕجخ ٌٍفبع١ٍخ ا

 5108 -5115رّض١ً ث١بٟٔ ٠ّضً اٌفبع١ٍخ اٌّب١ٌخ ٌٍْووخ ٥ٌعٛاَ 
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اٌّٖله: ِٓ اعلاك اٌجبؽضخ فٟ ٙٛ  اٌج١بٔبد اٌَّزقوعخ ِٓ اٌزمبه٠و ا٠ٌَٕٛخ ٌْووخ 

 اٌقطٛٛ اٌغ٠ٛخ اٌٍّى١خ ا٤هك١ٔخ 

ا٨لزٖبك٠خ اٌعب١ٌّخ اٌزٟ (، فبْ ا٤ىِخ 5112ٚثؾَت اٌزمو٠و إٌَٛٞ ٌٍْووخ ٌٍعبَ ) 

( وبٔذ ٍججب 5112( ٚاٌزٟ ٍٕٚذ ٔزبئغٙب ٌٍّٕطمخ ثبٌعبَ )5118ثلأد ثؤِو٠ىب ثبٌعبَ )

ثبٌزواعع ثىً ِٕبؽٟ اٌؾ١بح ا٨لزٖبك٠خ ثبٌّٕطمخ ٚاٌعبٌُ ٚرؤصود ثٙب ّووبد اٌط١واْ ِٚٓ 

٘نا ٠ؾزبط اٌٝ كهاٍخ ث١ٕٙب اٌٍّى١خ ا٤هك١ٔخ  ٚثبٌّغًّ، ٠مٙو ٌٕب رنثنثب ثبٌفبع١ٍخ اٌّب١ٌخ، ٚ

 أفوٜ رف١ٍ١ٖخ ٌّعوفخ ا٤ٍجبة اٌلل١مخ فٍف ٘نا اٌزنثنة 

ٚثؾَت اٌّمبثٍخ اٌزٟ أعورٙب اٌجبؽضخ ِع ا١ٌَل "ا٠بك ٕٛاٌؾخ" ِل٠و اٌزؾبٌفبد  

ثبٌْووخ ١ٌٛٙؼ اٌزطٛهاد ثبٌع١ٍّبد ثبٌْووخ، فمل ث١ٓ أْ اٌع٩لبد اٌز٠َٛم١خ ٚللهح 

ٓ ٌوؽ٩د اٌَّبفبد اٌط٠ٍٛخ رؾل٠لا وبْ ثَجت اٌْووخ عٍٝ رٍج١خ ؽبعبد اٌَّبفو٠

 أّٚبَ اٌْووخ ٌزؾبٌف ٚأٛٚهٌل 

ٚعٓ ّوٚٛ ا٦ّٔٚبَ ٌٍزؾبٌفبد، ٚثؾَت ا١ٌَل ٕٛاٌؾخ، فٍُ ٠ىٓ ِطٍٛثب ِٓ  

ّووخ فطٛٛ اٌٍّى١خ ا٤هك١ٔخ ٍٜٛ رعل٩٠د رم١ٕخ ث١َطخ ٟ٘ ثجع٘ ا٤ٔمّخ ٌٍزٛاإَ 

ف، ٚ٘نا اٌزغ١١و ٌُ ٠ْعو ثٗ اٌَّزقلَ ِع ا٤ٔمّخ ا٤فوٜ اٌَّزقلِخ ثْجىخ اٌزؾبٌ

ٌٍقلِخ ٨ٚ ؽزٝ اٌعب١ٍِٓ عٍٝ اٌؾغٛىاد ٌُٚ ٠ؾزبعٛا ٤ٞ رله٠ت عل٠ل ؽ١ش أٔٗ ٨ 

 رعل٠ً ٌٗ ع٩لخ ثبٌَّزقلَ ٥ٌٔمّخ 
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  ٍْ ثعل ا٦ٔزٙب  ِٓ رؾ١ٚو إٌَقخ ا٤ٌٚٝ ِٓ أٍئٍخ لبئّخ ا٦ٍزمٖب ، رُ ٌمب  صب

أظٙو لٕبعخ ثؤْ اٌمبئّخ رقلَ فىوح اٌزؾبٌف  ِع ا١ٌَل اٌٖٛاٌؾخ ٌعوٙٙب ع١ٍٗ ٚاٌنٞ

ِٚب ٠عزمل أٔٗ لل ٠ىْٛ ثع١لا، ٚثٚٛ  مٌه ٚرٛع١ٗ اٌّْوف١ٓ ٚاٌّؾى١ّٓ رّذ ا١ٌٖبغخ 

 إٌٙبئ١خ ٌمبئّخ ا٦ٍزمٖب  

 حذٚد اٌذساعح: حادٞ ػشش: 

 أعو٠ذ اٌلهاٍخ فٟ ٙٛ  ِؾلكاد رّضٍذ ف١ّب ٠ٍٟ:  

 ّووخ اٌقطٛٛ اٌغ٠ٛخ اٌٍّى١خ ا٤هك١ٔخ : رمزٖو ٘نٖ اٌلهاٍخ عٍٝ حذٚد ِىا١ٔح 

ٌٚغب٠خ ّٙو  12/5108: ِلح اٌلهاٍخ ف٩ي فَّخ ّٙٛه، ِٓ ّٙوصِا١ٔح حذٚد

، ِع ر١ّٚٓ اٌج١بٔبد اٌضب٠ٛٔخ ٤كا  اٌْووخ ف٩ي اٌّلح اٌي١ِٕخ ِٓ 4/5102

(5115-5108 ) 

ّووخ : رْىً ع١ٕخ اٌلهاٍخ اٌّٛظف١ٓ ِٓ إٔؾبة اٌمواه ٚاٌزٕف١ن١٠ٓ فٟ حذٚد تشش٠ح

 اٌقطٛٛ اٌغ٠ٛخ اٌٍّى١خ ا٤هك١ٔخ 

 :أعٍٛب اٌذساعحشأٟ ػشش: 

أط٩لب ِٓ ٛج١عخ اٌلهاٍخ ٚا٤٘لاف اٌزٟ رَعٝ اٌِٝ رؾم١مٙب، فمل اعزّلد اٌجبؽضخ  

اٌنٞ ٠عزّل عٍٝ كهاٍخ اٌمب٘وح وّب رٛعل فٟ اٌٛالع،  إٌّٙط اٌٛصفٟ اٌرح١ٍٍٟعٍٝ 

٠ٚٙزُ ثٕٛفٙب ٕٚفب كل١مب، ٠ٚعجو عٕٙب رعج١وا و١ف١ب ٚو١ّب، وّب ٨ ٠ىزفٟ ٘نا إٌّٙظ 

ثغّع اٌّعٍِٛبد اٌّزعٍمخ ثبٌمب٘وح، ِٓ أعً اٍزمٖب  ِمب٘و٘ب ٚع٩لبرٙب اٌّقزٍفخ، 

ٝ اٍزٕزبعبد ٠زُ ثٕب  اٌزٖٛه ثً ٠زعلاٖ اٌٝ اٌزؾ١ًٍ، ٚاٌوثٜ ٚاٌزف١َو، ٌٍٕٛٛي اٌ

اٌّمزوػ ع١ٍٙب، ٚلل اٍزقلِذ اٌجبؽضخ ِٖله٠ٓ ٌٍؾٖٛي عٍٝ اٌج١بٔبد ٚاٌّعٍِٛبد 

 اٌّطٍٛثخ ٌٍلهاٍخ ٟٚ٘ وبٌزبٌٟ:

   :اٌّصادس اٌصا٠ٛٔح

ارغٙذ اٌجبؽضخ فٟ ِعبٌغخ ا٦ٛبه إٌموٞ ٌٍجؾش اٌٝ ِٖبكه اٌج١بٔبد اٌضب٠ٛٔخ  

اٌزٟ رزّضً فٟ اٌىزت، ٚاٌّواعع اٌعوث١خ ٚا٤عٕج١خ ماد اٌع٩لخ، ٚاٌلٚه٠بد 

ٚاٌّمب٨د، ٚاٌزمبه٠و ٚا٤ثؾبس اٌّؾىّخ ٚاٌلهاٍبد اٌَبثمخ اٌزٟ رٕبٌٚذ ِٛٙٛع 

ٛهح وبٌزمبه٠و ا٠ٌَٕٛخ ٌٍْووبد، ٚونٌه اٌلهاٍخ، ِع ا٩ّٛ٦ع عٍٝ اٌج١بٔبد إٌّْ
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اٌّٛالع )ا٦ٌىزو١ٔٚخ( اٌع١ٍّخ اٌّٛصٛلخ، ٚرعل اٌّٖبكه اٌضب٠ٛٔخ اٌّٖله اٌوئ١ٌ 

 ٌزْى١ً ا٦ٛبه إٌموٞ 

 :اٌّصادس الأ١ٌٚح

اْ اٌّٖبكه ا١ٌٚ٤خ ٌٍج١بٔبد رْىً اٌعّٛك اٌوئ١َٟ ٌٍلهاٍخ، ٠ٚزُ عّعٙب ِٓ  

 ٦ٍزمٖب ( ٚصب١ٔب: اٌّمبث٩د اٌْق١ٖخ )لبئّخ ا ف٩ي أ٨ٚ: أكاح اٌلهاٍخ

 لٛائُ الإعرمصاء:

رعل لٛائُ ا٦ٍزمٖب  أكاح ٩ِئّخ ثْىً وج١و فٟ رمٖٟ ا٢ها  ٚٚعٙبد إٌمو  

ؽٛي َِؤٌخ أٚ ل١ٚخ ِب، ٚلل ١ٕغذ لبئّخ ا٦ٍزمٖب  ٌززٕبٍت ِع ٛج١عخ أ٘لاف 

اٌجبؽضخ عٍٝ  ٚأٍئٍخ اٌلهاٍخ ٚفو١ٙبرٙب اٌّواك افزجبه٘ب فٟ اٌجؾش، ٚلل اعزّلد

ا٤كث١بد ٚاٌلهاٍبد اٌَبثمخ فٟ اعلاك لٛائُ ا٦ٍزمٖب ، ٚثعل ا٨ٔزٙب  ِٓ ١ٕبغزٙب 

ثْىٍٙب إٌٙبئٟ، رُ عوٙٙب عٍٝ ِغّٛعخ ِٓ اٌّؾى١ّٓ ا٤وفب ، ٌزم١١ّٙب ٚاثلا  

 ٩ِؽمبرُٙ ؽٌٛٙب  

 اٌّماتلاخ اٌشخص١ح:

ٍزمٖب  ٚأصٕب  اعلاك٘ب اعزّلد اٌجبؽضخ عٍٝ اٌّمبث٩د اٌْق١ٖخ لجً اعلاك لٛائُ ا٦

٧ٌٍزفبكح ِٓ اٌّعٍِٛبد اٌزٟ ٠ؾٍّٙب اٌّقزْٖٛ ثمَُ اٌع٩لبد اٌعبِخ ٚاٌزؾبٌفبد فٟ 

ّووخ اٌقطٛٛ اٌغ٠ٛخ اٌٍّى١خ، ٚأ٠ٚب رُ عوٗ لٛائُ ا٦ٍزمٖب  عٍٝ علك ِٓ 

ا٤ّقبٓ ثب٦كاهح اٌع١ٍب ٌٍزؤو١ل عٍٝ أْ اٌمٛائُ ا٨ٍزمٖبئ١خ ٍزىْٛ ِف١لح، ٚمٌه 

ثٍخ اٌْق١ٖخ ٚإٌمبُ اٌفعبي ١ّ٘٤خ اٌؾٖٛي عٍٝ اٌج١بٔبد اٌّطٍٛثخ ّٙٓ اٌّمب

 ثفبع١ٍخ ِٓ اٌَّزمٖٝ ُِٕٙ 

 أداج اٌذساعح: شاٌس ػشش: 

رزىْٛ لبئّخ ا٦ٍزمٖب  اٌّٛعٙخ )اٌّلها  ٚهإٍب  ا٤لَبَ ٚاٌزٕف١ن١٠ٓ  

ٌزؾبٌف ٚأٛٚهٌل، ٝ آهائُٙ ؽٛي أصو أّٚبَ اٌْووخ اٌّطٍع١ٓ(، ٚمٌه ٌٍزعوف عٍ

ٚلل رُ ر١ُّٖ لٛائُ ا٦ٍزمٖب  فٟ ٘نٖ اٌلهاٍخ ٌزىْٛ ا١ٌٍٍٛخ اٌوئ١َ١خ ٌغّع اٌج١بٔبد 

ا١ٌّلا١ٔخ، ثٙلف رؾم١ك أ٘لاف اٌلهاٍخ، ٚافزجبه ٕؾخ فوٚٗ اٌلهاٍخ، ٌٚزؾم١ك مٌه 

 فمل رُ ر١ُّٖ لٛائُ ا٦ٍزمٖب  عٍٝ إٌؾٛ اٌزبٌٟ: 
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 ّٚمواد، ٠ٚزورت عٍٝ رٍه اٌفمواد ذ لٛائُ ا٦ٍزمٖب  ِغّٛعخ ِٓ اٌفٕر

ل١بً فٖبئٔ ِزغ١واد اٌلهاٍخ، ؽ١ش وً ِزغ١و ٠ؾزٛٞ عٍٝ ِغّٛعخ ِٓ 

 اٌفمواد رّضً فب١ٕخ رلي ع١ٍٗ  

  ٚعٛك ِغّٛعخ ِٓ اٌفمواد اٌزٟ رم١ٌ اٌّزغ١واد اٌل٠ّٛغواف١خ ٤فواك ع١ٕخ

اٌَبثمخ فٟ ١ٕبغخ رٍه اٌفمواد  ا٤كث١بداٌلهاٍخ  ٚاعزّلد اٌجبؽضخ عٍٝ 

ا٦ٍزعبٔخ ثؤٕؾبة اٌقجواد ِٓ ا٤وبك١١ّ٠ٓ فٟ ِغبي اكاهح ا٤عّبي، ثب٦ٙبفخ ٚ

 اٌٝ ا٦ٙب اد اٌزٟ رٍمزٙب اٌجبؽضخ ِٓ اٌٍمب اد اٌقبٕخ أصٕب  اٌلهاٍخ ا٦ٍزط٩ع١خ 

  رىٛٔذ لبئّخ ا٦ٍزمٖب  ِٓ ل١َّٓ، اٌمَُ ا٤ٚي اؽزٜٛ عٍٝ ِعٍِٛبد

  اٌضبٟٔ اؽزٜٛ عٍٝ عبِخ رزعٍك ثبٌقٖبئٔ اٌل٠ّٛغواف١خ، ٚأِب اٌغي

 اٌّزغ١واد ٚفموارٙب 

 الإحصائ١ح اٌّغرخذِح فٟ ذح١ًٍ اٌث١أاخ  : الأعا١ٌةساتغ ػشش

؛ ٌزؾ١ًٍ اٌج١بٔبد اٌزٟ  SPSS  24اٍزعبٔذ اٌجبؽضخ ثجؤبِظ اٌزؾ١ًٍ ا٦ؽٖبئٟ، 

 عُّعذ  ِٓ ف٩ي أكاح اٌلهاٍخ، ٚاٍزقلِذ ا٨فزجبهاد ا٦ؽٖبئ١خ ا٢ر١خ:

ِزّضٍخ ثبٌّزٍٜٛ اٌؾَبثٟ، ٚا٨ٔؾواف اٌّع١بهٞ، ا٦ؽٖب اد إٌٛف١خ   0

 ٚإٌَت اٌّئ٠ٛخ، ٚاٌزىواه، ٚا١ّ٘٤خ إٌَج١خ 

افزجبه ا٨هرجبٛ اٌقطٟ اٌّزعلك، ِٚعبًِ رٚقُ اٌزجب٠ٓ، ٚاٌزٛى٠ع اٌطج١عٟ؛   5

 ٌٍزؤول ِٓ ٕؾخ اٍزقلاَ رؾ١ًٍ ا٨ٔؾلاه اٌقطٟ فٟ افزجبه اٌفو١ٙبد 

ه اٌفو١ٙبد اٌفوع١خ، ٚل١بً َٔجخ رف١َو رؾ١ًٍ ا٨ٔؾلاه اٌقطٟ اٌج١َٜ ٦فزجب  3

 وً ِزغ١و َِزمً عٍٝ اٌّزغ١و اٌزبثع 

رؾ١ًٍ ا٨ٔؾلاه اٌقطٟ اٌّزعلك؛ ٚمٌه ٦فزجبه اٌفو١ٙخ اٌوئ١َخ، ٚل١بً َٔجخ   4

 رف١َو اٌّزغ١واد اٌَّزمٍخ ِغزّعخ عٍٝ اٌّزغ١و اٌزبثع 

 ضو رف١َواً رؾ١ًٍ ا٨ٔؾلاه اٌقطٟ اٌّزلهط؛ ٌزؾل٠ل أٞ اٌّزغ١واد اٌَّزمٍخ أو  5
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 ػشش: اٌذساعح اٌرطث١م١ح ٚاٌرح١ٍ١ٍح  خاِظ

 اخرثاس صلاح١ح اٌث١أاخ   -

اعزّلد اٌلهاٍخ عٍٝ رؾ١ًٍ ا٦ٔؾلاه اٌقطٟ اٌّزعلك ٦فزجبه فو١ٙبد 

أْ رزٛفو علح ّوٚٛ ٌٍزؤول ِٓ ٕؾخ ٚكلخ إٌزبئظ ا٦فزجبه ٠غت  اٌلهاٍخ، ٦ٍٚزقلاَ

ٚأُ٘ ا٨فزجبهاد : افزجبه ( Miles &Shevlin,2007) ٚثٕب  ِعبكٌخ أؾلاه فطٟ

 اٌزٛى٠ع اٌطج١عٟ، ٚا٨هرجبٛ اٌقطٟ اٌّزعلك  

 اٌرٛص٠غ اٌطث١ؼٟ ٌٍث١أاخ -

ٌٍزؾمك أْ ث١بٔبد اٌلهاٍخ رقٚع ٌٍزٛى٠ع اٌطج١عٟ ٕ٘بن علح افزجبهاد ِٓ أّ٘ٙب 

 Landaus  &Everiltل١بً ِعب٩ِد اٌزفٍطؼ، ٚا٨ٌزٛا  ٌٍج١بٔبد  ٚثٕب اً عٍٝ ) 

    ( فبما ؽمك ِعبًِ ا٨ٌزٛا  ل١ّخ )ٕفو( أٚ ل١ّخ لو٠جخ ِٕٗ، ِٚعبًِ اٌزفٍطؼ 2004،

  اٌطج١عٟ( أٚ ل١ّخ لو٠جخ ِّٕٙب فنٌه ك٨ٌخ عٍٝ اْ اٌج١بٔبد رقٚع ٌٍزٛى٠ع  3) 

 ت١أاخ اٌرٛص٠غ اٌطث١ؼٟ ٌٍّرغ١شاخ اٌّغرمٍح

 
رْبهو١خ اٌزىب١ٌف 

 ٚاٌّٛاهك ٚاٌّقبٛو

رْبهو١خ 

 اٌّعوفخ

اٌع٩لبد 

 اٌز٠َٛم١خ 

اٌزوو١ي عٍٝ ا١ٌّيح 

 اٌزٕبف١َخ 

Skewness  0.023- -0.222 -0.273 -0.350 ِعبًِ ا٨ٌزٛا- 

Kurtosis 2.610- 2.586 3.100 2.533 ِعبًِ اٌزفٍطؼ- 

٠ٛٙؼ اٌغلٚي اٌَبثك ٔزبئظ افزجبه اٌزٛى٠ع اٌطج١عٟ ٌٍّزغ١واد اٌَّزمٍخ 

ٚا٨ٌزٛا ، ٠ٚج١ٓ أْ ِعب٩ِد اٌزفٍطؼ ٚا٨ٌزٛا  ثبٍزقلاَ افزجبه ِعب٩ِد اٌزفٍطؼ 

( ٌّعب٩ِد اٌزفٍطؼ ٠َٚزلي ِٓ 3ع١ّعٙب رمزوة ِٓ ل١ّخ اٌٖفو ٌم١ُ ا٨ٌزٛا ، ٚل١ّخ )

ّْ اٌج١بٔبد رقٚع ٌٍزٛى٠ع اٌطج١عٟ   مٌه أ

 .Multicollinearity Test)) اخرثاس الاسذثاط اٌخطٟ اٌّرؼذد ))

ث١ٓ اٌّزغ١واد اٌَّزمٍخ، ثؾ١ش ٠ؾلك ٠ىْف ا٦فزجبه عٓ اٌع٩لخ اٌقط١خ 

ٚعٛك٘ب ٚلٛرٙب ث١ٓ اٌّزغ١واد  ٠َٚزقلَ ِعبًِ اهرجبٛ ٍج١وِبْ ٌز١ٙٛؼ ٚعٛك 

اٌع٩لخ اٌزواثط١خ ِٓ ف٩ي ِٖفٛفخ ا٨هرجبٛ، اٌنٞ ٠ٛٙؼ لٛح اٌع٩لخ، ٠ٚغت أ٨ 

، فبما ىاك ِعبًِ ا٨هرجبٛ  (2015( )اٌمؾطبٟٔ، ٠0.7زغبٚى ِعبًِ اهرجبٛ ٍج١وِبْ )
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عٓ مٌه فنٌه ك١ًٌ عٍٝ ٚعٛك ع٩لخ اهرجبٛ ل٠ٛخ ث١ٓ اٌّزغ١واد اٌَّزمٍخ ٚاٌزٟ 

  رٕٛف ثؤٔٙب غ١و ِوغٛة ف١ٙب

 ِؼاِلاخ الاسذثاط ٌٍّرغ١شاخ اٌّغرمٍح )ِصفٛفح الإسذثاط(

 اٌّرغ١شاخ
ذشاسو١ح اٌرىا١ٌف ٚاٌّٛاسد 

 ٚاٌّخاطش

ذشاسو١ح 

 اٌّؼشفح

اٌؼلالاخ 

 اٌرغ٠ٛم١ح

اٌرشو١ض ػٍٝ ا١ٌّضج 

 اٌرٕافغ١ح

ذشاسو١ح اٌرىا١ٌف ٚاٌّٛاسد 

 ٚاٌّخاطش
1 0.327 ** 0.350** 0.513** 

 **0.501 **0.561 1  ذشاسو١ح اٌّؼشفح

 **0.376 1   اٌؼلالاخ اٌرغ٠ٛم١ح

 1    ا١ٌّضج اٌرٕافغ١ح اٌرشو١ضػٍٝ

Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed**( 

ٕ٘بن ع٩لخ اهرجبٛ ا٠غبث١خ ث١ٓ اٌّزغ١واد اٌَّزمٍخ، ٠مٙو ثؤْ  ِٓ اٌغلٚي

0.327ٚرزواٚػ ل١ّخ ِعب٩ِد ا٨هرجبٛ ِب ث١ٓ )
 

( ثؾ١ش وبْ ِعبًِ 560 1( اٌٝ )

(، ثبٌّمبثً 560 1ا٦هرجبٛ ا٤وجو ث١ٓ ِزغ١و رْبهو١خ اٌّعوفخ ٚاٌع٩لبد اٌز٠َٛم١خ )

ىب١ٌف ٚاٌّٛاهك ٚاٌّقبٛو رعزجو اٌع٩لخ ا٦هرجب١ٛخ ا٤ٙعف ث١ٓ ِزغ١و رْبهو١خ اٌز

ث١ٓ  ِعب٩ِد ا٨هرجبٛ ع١ّع ٚلل عب د ).352 1( ِٚزغ١و رْبهو١خ اٌّعوفخ

فٍٛ اٌّزغ١واد ِٓ  ٦صجبد ( اٌؾل ا٤كٔٝ اٌَّّٛػ ث2ٗ 1اٌّزغ١واد اٌَّزمٍخ ألً ِٓ )

 .فٍٛ٘ب ِٓ اٌمب٘وح ظب٘وح ا٨هرجبٛ اٌقطٟ اٌّزعلك ٠َٚزلي ِٓ إٌزبئظ اٌَبثمخ

ٛ اٌّزغ١واد ِٓ ٘نٖ اٌمب٘وح أ٠ٚب رُ اٍزقلاَ افزجبه ِعبًِ ٌٍٚزؤول ِٓ فٍ

  Variance Inflation Factor (VIF)رٚقُ اٌزجب٠ٓ 

 Variance Inflation Factor (VIFِؼاًِ ذضخُ اٌرثا٠ٓ )  

 ِؼاًِ اٌرضخُ اٌّرغ١ش

 1.215 ذشاسو١ح اٌرىا١ٌف ٚاٌّٛاسد ٚاٌّخاطش

 2.611 ذشاسو١ح اٌّؼشفح

 1.370 اٌرغ٠ٛم١حاٌؼلالاخ 

 1.615 اٌرشو١ض ػٍٝ ا١ٌّضج اٌرٕافغ١ح
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ِٓ ف٩ي اٌغلٚي رج١ٓ أْ ع١ّع ِعب٩ِد رٚقُ اٌزجب٠ٓ ٌٍّزغ١واد اٌَّزمٍخ 

، ٟٚ٘ ك٨ٌخ عٍٝ فٍٛ اٌج١بٔبد ِٓ ظب٘وح ا٨هرجبٛ اٌقطٟ اٌّزعلك 5ألً ِٓ 

(Landau  &Everilt,2004 ) 

اٌطج١عٟ، ٚفٍٛ٘ب ِٓ ا٨هرجبٛ ٚثعل اٌزؤول ِٓ أْ اٌج١بٔبد رقٚع ٌٍزٛى٠ع 

 اٌقطٟ اٌّزعلك، رُ اٍزقلاَ افزجبهاد ا٨ٔؾلاه اٌقطٟ ثؤٔٛاعٗ ٨فزجبه اٌفو١ٙبد 

 اخرثاس فشض١اخ اٌذساعح ٚٔرائعٙا

 اعرخذِد شلاشح أٔٛاع ِٓ اخرثاساخ الأحذاس اٌخطٟ؛ لإشثاخ اٌفشض١اخ ٚرٌه ٚفك ا٢ذٟ:

 ( رؾ١ًٍ ا٨ٔؾلاه اٌقطٟ اٌّزعلكMultiple Linear Regression َ٠َٚزقل )

٦صجبد اٌفو١ٙخ اٌوئ١َخ ٚاصجبد َٔجخ رف١َو اٌّزغ١واد اٌَّزمٍخ ِعب عٍٝ اٌّزغ١و 

 ِٚع٠ٕٛزٙب ٌٍزؾمك ِٓ اصجبد اٌفو١ٙخ  Fاٌزبثع، ٚلل اعزّلد ل١ّخ 

 ( ٜرؾ١ًٍ ا٨ٔؾلاه اٌقطٟ اٌج١َSimple Linear Regression ٠َٚزقلَ ٦صجبد )

اٌع٩لخ ث١ٓ وً ِزغ١و َِزمً عٍٝ اٌّزغ١و اٌزبثع ٚاٌزعوف عٍٝ َٔجخ رف١َو وً ِزغ١و 

 ٌٍزؾمك ِٓ اصجبد اٌفو١ٙبد  tَِزمً عٍٝ اٌّزغ١و اٌزبثع، ١ٍٚعزّل ل١ّخ 

  ( ا٨ٔؾلاه اٌقطٟ اٌّزلهطStepwise Regression ٠َٚزقلَ ٌز١ٙٛؼ :)

 اً عٍٝ اٌّزغ١و اٌزبثع ِٓ ف٩ي اعلاك ّٔبمط ٌٙب اٌّزغ١واد اٌَّزمٍخ ا٤وضو رف١َو

 ت١ٕد اخرثاساخ اٌفشٚض ِعّٛػح ِٓ إٌرائط ذُ ذٛض١حٙا تاٌعذٚي اٌراٌٟ:

 ٍِخص اخرثاس فشٚض اٌذساعح

 إٌر١عح اٌفشض

٨ ٠ٛعل أصو ما ك٨ٌخ اؽٖبئ١خ عٕل َِزٜٛ اٌفشض اٌشئ١غٟ الأٚي: 

اٌغ٠ٛخ اٌٍّى١خ ا٤هك١ٔخ ( ٨ّٔٚبَ ّووخ اٌقطٛٛ α≥  0.05ك٨ٌخ ) 

ٌزؾبٌف اٌط١واْ)رْبهو١خ اٌزىب١ٌف ٚ اٌّٛاهك ٚ اٌّقبٛو ، رْبهو١خ 

اٌّعوفخ، اٌع٩لبد اٌز٠َٛم١خ، اٌزوو١ي عٍٝ ا١ٌّيح اٌزٕبف١َخ( عٍٝ أكا  

 اٌْووخ 

ٔوف٘ اٌفو١ٙخ اٌعل١ِخ اٌوئ١َ١خ ٚ ٔمجً 

 اٌجل٠ٍخ 

عٕل َِزٜٛ ك٨ٌخ  ٠ٛعل أصو ما ك٨ٌخ اؽٖبئ١خ٨ اٌفشض اٌفشػٟ الأٚي:

(0.05  ≤α ٌزْبهو١خ اٌزىب١ٌف ٚاٌّٛاهك ٚاٌّقبٛو عٍٝ أكا  ّووخ )

 اٌقطٛٛ اٌغ٠ٛخ اٌٍّى١خ ا٤هك١ٔخ 

 ٔمجً اٌفو١ٙخ اٌفوع١خ اٌعل١ِخ ا٤ٌٚٝ 

ٔوف٘ اٌفو١ٙخ اٌفوع١خ اٌعل١ِخ اٌضب١ٔخ ٚ ٠ٛعل أصو ما ك٨ٌخ اؽٖبئ١خ عٕل َِزٜٛ ٨ اٌفشض اٌفشػٟ اٌصأٟ: 



 
 دوافع التحالف ات وأثرها على أداء الشركات

 محمود نعواشخلود صالح    

 

 0202العدد الثالث                                   المجلد الثاني عشر                                         
232 

 

اٌقطٛٛ اٌغ٠ٛخ  ( ٌزْبهو١خ اٌّعوف١خ عٍٝ أكا  ّووخα≥  0.05ك٨ٌخ )

 اٌٍّى١خ ا٤هك١ٔخ 

 ٔمجً اٌجل٠ٍخ 

٠ٛعل أصو ما ك٨ٌخ اؽٖبئ١خ عٕل َِزٜٛ ٨ اٌفشض اٌفشػٟ اٌصاٌس: 

( ٌٍع٩لبد اٌز٠َٛم١خ عٍٝ أكا  ّووخ اٌقطٛٛ اٌغ٠ٛخ α≥  0.05ك٨ٌخ )

  اٌٍّى١خ ا٤هك١ٔخ 

اٌعل١ِخ اٌضبٌضخ ٚ ٔوف٘ اٌفو١ٙخ اٌفوع١خ 

 ٔمجً اٌجل٠ٍخ 

٠ٛعل أصو ما ك٨ٌخ اؽٖبئ١خ عٕل َِزٜٛ : ٨ اٌفشض اٌفشػٟ اٌشاتغ

عٍٝ أكا  ّووخ  ٌٍزوو١ي عٍٝ ا١ٌّيح اٌزٕبف١َخ( α≥  0.05ك٨ٌخ )

 اٌقطٛٛ اٌغ٠ٛخ اٌٍّى١خ ا٤هك١ٔخ 

ٔوف٘ اٌفو١ٙخ اٌفوع١خ اٌعل١ِخ اٌواثعخ 

 ٚ ٔمجً اٌجل٠ٍخ 

ٌثاحصح تالإػرّاد ػٍٝ ٔرائط اٌرح١ًٍ الإحصائٟ ٌث١أاخ اٌّصذس : إػذاد ا

 اٌذساعح.

 إٌرائط:عادط ػشش: 

 إٌرائط إٌظش٠ح: –

ِٓ ف٩ي إٌموح اٌزؾ١ٍ١ٍخ ٥ٌكة ٚاٌقبٕخ ثبٌزؾبٌفبد ٚا٤كا  ِٚب ٠وثٜ ث١ّٕٙب ِٓ 

ع٩لخ ٚاٌزٟ عود ِواععزٙب فٟ اٌفًٖ ا٤ٚي ٚاٌضبٟٔ، ٚونٌه ِٓ ف٩ي اٌلهاٍخ 

ا٦ٍزط٩ع١خ ا١ٌّلا١ٔخ، ٠ّىٓ رؾل٠ل أُ٘ إٌزبئظ اٌزٟ رٍٕٛذ ا١ٌٙب اٌلهاٍخ فٟ 

 ّمٙب إٌموٞ وّب ٠ٍٟ:

 ٔرائط الإطاس إٌظشٞ اٌّرؼٍمح تاٌرحاٌفاخ ٚالأداء اٌّؤعغٟ:

o  ُٕٚ٘بن ص٩صخ رؾبٌفبد عٍٝ َِزٜٛ اٌعبٌُ ّٙٓ لطبع ّووبد اٌط١واْ، ٚر

ثٕفٌ اٌٛلذ ٌُ رَزمطت وً ّووبد ّووبد اٌط١واْ ا٤وجو فٟ اٌعبٌُ، ٌٚىٕٙب 

اٌط١واْ اٌىجوٜ، ؽ١ش أْ ثع٘ اٌْووبد افزبهد ا٨ٍزم١ٌ٩خ ٟٚ٘ ّووبد 

 رؾًّ ٍّعخ عب١ٌّخ ِوِٛلخ 

o أ٘لافب رَعٝ اٌْووبد اٌّزؾبٌفخ ٌزؾم١مٙب ِٓ ّٕٙٙب رقف١ف  كٚافعب أٚ ٌٍزؾبٌفبد

ٍِٛبد ا٤عجب  اٌّب١ٌخ، ٚرم١ًٍ َٔجخ اٌّقبٛوح، ٚهفع َِزٜٛ اٌّعوفخ ٚاٌّع

اٌزْبهو١خ، ٚرعي٠ي اٌع٩لبد اٌز٠َٛم١خ، ٚاٌزوو١ي عٍٝ ا١ٌّيح اٌزٕبف١َخ ٚاٌزٟ 

 ىٌ ا٠غبثب عٍٝ أكا  رٍه اٌْووبد رٕع
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o ٛعٍٝ أكا  ي رؤص١و ا٦ّٔٚبَ ٌٍزؾبٌفبد أظٙود اٌلهاٍبد اٌَبثمخ رجب٠ٕب ؽ

 رٍه اٌْووبد 

o  اٌٝ أظٙود اٌلهاٍخ ا٦ٍزط٩ع١خ أْ ٕ٘بن فٌّ ّووبد عوث١خ فمٜ أّٚذ

( ّووخ 52رؾبٌفبد اٌط١واْ اٌعب١ٌّخ ؽزٝ اعلاك ٘نٖ اٌلهاٍخ، ٚمٌه ّٙٓ )

عب١ٌّخ ِزؾبٌفخ، ث١ّٕب وبْ علك ّووبد اٌط١واْ اٌَّغٍخ ٌلٜ ارؾبك إٌمً اٌلٌٟٚ 

(IATA( ٛ٘ )521 ّووخ ) 

 ٔرائط اٌذساعح ا١ٌّذا١ٔح:

 ٔرائط إخرثاس اٌفشٚض:

ّووخ اٌقطٛٛ اٌغ٠ٛخ اٌٍّى١خ أصجزذ إٌزبئظ ٚعٛك أصو كاي اؽٖبئٟ ٦ّٔٚبَ   0

ا٤هك١ٔخ ٌلٚافع ا٦ّٔٚبَ ٌزؾبٌف ١ٛواْ "ْٚ ٚٚهٌل" )رْبهو١خ اٌزىب١ٌف 

ٚاٌّٛاهك ٚاٌّقبٛو، رْبهو١خ اٌّعوفخ، اٌع٩لبد اٌز٠َٛم١خ، اٌزوو١ي عٍٝ ا١ٌّيح 

اٌزٕبف١َخ( عٍٝ أكائٙب  ٕٕٚفذ اٌمٛح ا٦هرجب١ٛخ ٤ثعبك اٌزؾبٌف ِع ا٤كا  عٍٝ أٔٙب 

هرجب١ٛخ ا٠غبث١خ ٙع١فخ، ٚثنٌه أْ أٞ رغ١١و ٚرط٠ٛو عٍٝ أثعبك اٌزؾبٌف ع٩لخ ا

١ٍمبثٍٗ رغ١و ا٠غبثٟ ٥ٌكا  ٌىٓ ١ٌٌ ثزغ١و وج١و  ٚأ٠ٚب أْ اٌملهح اٌزف١َو٠خ ٤ثعبك 

 %( 26اٌزؾبٌف عٍٝ ا٤كا  ثٍغذ ِب ٠مبهة )

أصو كاي اؽٖبئ١ب عٍٝ أكا  ّووخ  بداٌزؾبٌف كٚافعٌٍع٩لبد اٌز٠َٛم١خ وؤؽل   5

اٌقطٛٛ اٌغ٠ٛخ اٌٍّى١خ ا٤هك١ٔخ، ٌٚنٌه اٌّزغ١و للهح رف١َو٠خ عٍٝ أكا  اٌْووخ 

%(  ٚأ٠ٚب ٕ٘بن ع٩لخ اهرجب١ٛخ ا٠غبث١خ ِزٍٛطخ روثٜ ث١ٓ 17ثٍغذ ِب ٠مبهة )

اٌع٩لبد اٌز٠َٛم١خ ٚا٤كا ، ٚرٍه اٌع٩لخ رلي عٍٝ أْ اٌزغ١١و ا٠٦غبثٟ فٟ 

 ا٤كا   اٌع٩لبد اٌز٠َٛم١خ ١ٍٕعىٌ ثب٠٦غبة عٍٝ

اٌزؾبٌف عٍٝ ا٤كا   كٚافع٠عزجو ِزغ١و اٌع٩لبد اٌز٠َٛم١خ ا٤وضو رف١َوا ِٓ ث١ٓ   3

فٟ ّووخ اٌقطٛٛ اٌغ٠ٛخ اٌٍّى١خ ا٤هك١ٔخ، ؽ١ش ثٍغ ل١ّخ رف١َو اٌّزغ١و ِٓ ا٤كا  

 %( ٚثبلٟ ل١ّخ اٌزف١َو رعٛك ٌعٛاًِ أفوٜ  17.4ِب ٠مبهة )

زٕبف١َخ رؤص١و ماد ك٨ٌخ اؽٖبئ١خ عٍٝ أكا  أصجزذ إٌزبئظ أْ ٌٍزوو١ي عٍٝ ا١ٌّيح اٌ  4

ّووخ اٌقطٛٛ اٌغ٠ٛخ اٌٍّى١خ ا٤هك١ٔخ، ٚاٌملهح اٌزف١َو٠خ ٌّزغ١و ا١ٌّيح اٌزٕبف١َخ 
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%( ٟٚ٘ لو٠جٗ علا ِٓ اٌملهح اٌزف١َو٠خ ٌّزغ١و اٌع٩لبد 17ِٓ ا٤كا  ثٍغذ )

ا٤كا    اٌزؾبٌف عٍٝ كٚافعاٌز٠َٛم١خ، ٚرعزجو صبٟٔ أوجو للهح رف١َو٠خ ِٓ ث١ٓ 

ثب٦ٙبفخ أْ ٕ٘بن ع٩لخ اهرجب١ٛخ ا٠غبث١خ ِزٍٛطخ ث١ٓ اٌزوو١ي عٍٝ اٌزٕبف١َخ 

 ٚأكا  اٌْووخ 

اٌزؾبٌف عٍٝ أكا  أٚ كٚافع ٕ٘بن رؤص١و كاي اؽٖبئ١ب ٌزْبهو١خ اٌّعوفخ وؤؽل أثعبك   5

ّووخ اٌقطٛٛ اٌغ٠ٛخ اٌٍّى١خ ا٤هك١ٔخ، ٌٚزْبهو١خ اٌّعوفخ للهح رف١َو٠خ ٙع١فخ 

اٌزؾبٌف عٍٝ  كٚافع% ٟٚ٘ رعزجو ا٤ٙعف ث١ٓ 6  ثٍغذ ِب ٠مبهة عٍٝ ا٤كا

ا٤كا   ثب٦ٙبفخ ٕ٘بٌه ع٩لخ اهرجبٛ ا٠غبث١خ ٙع١فخ ث١ٓ رْبهو١خ اٌّعوفخ ٚا٤كا  

ٚمٌه أٞ رغ١١و ا٠غبثٟ ٠طوأ عٍٝ رْبهو١خ اٌّعوفخ ١ٍٕعىٌ مٌه ثب٠٦غبة عٍٝ 

 ا٤كا  ٌىٓ اٌزغ١١و فٟ ا٤كا  ١ٍىْٛ ٙع١فب 

رْبهو١خ اٌزىب١ٌف ٚاٌّٛاهك ٚاٌّقبٛو وؤؽل أثعبك اٌزؾبٌف ١ٌٌ ٌٗ رؤص١و  اْ ِزغ١و  6

ماد ك٨ٌخ اؽٖبئ١خ عٍٝ أكا  ّووخ اٌقطٛٛ اٌغ٠ٛخ اٌٍّى١خ ا٤هك١ٔخ  ٚأ٠ٚب 

اٌع٩لخ ا٦هرجب١ٛخ ث١ٓ ِزغ١و رْبهو١خ اٌزىب١ٌف ٚاٌّٛاهك ٚاٌّقبٛو ٚا٤كا  غ١و 

ٓ ٚثنٌه أٞ رغ١١و عٍٝ ِزغ١و كاي اؽٖبئ١خ أٞ ٨ ٠ٛعل ع٩لخ روثٜ اٌّزغ١و٠

 رْبهو١خ اٌزىب١ٌف ٌٓ ٠ٕعىٌ عٍٝ أكا  اٌْووخ 

اْ أّٚبَ اٌْووخ ٌٍزؾبٌف ١ٍئكٞ اٌٝ رغ١١و فٟ رْبهو١خ اٌزىب١ٌف اٌّٛاهك   2

ٚاٌّقبٛو ٌىٓ مٌه اٌزغ١١و ّٙٓ ا١ّ٘٤خ إٌَج١خ اٌّزٍٛطخ أٞ ١ٌٌ ثبٌزغ١١و 

( ٚ٘ٛ 3.64ؽَبثٟ )اٌىج١و ِٓ ٚعٙخ ٔمو اٌّٛظف١ٓ ٚؽمك اٌّزغ١و ِزٍٜٛ 

٠ٖٕف ماد أ١ّ٘خ َٔج١خ ِزٍٛطخ  ٌىٓ أّٚبَ اٌْووخ ٌٍزؾبٌفبد اٌل١ٌٚخ ١ٍٕعىٌ 

ثب٠٦غبة عٍٝ صمخ اٌّٛهك٠ٓ ف١ٙب ِّب ١ٍي٠ل٘ب ٍٚززؾَٓ اٌع٩لخ ث١ٓ اٌْووخ 

ِٚٛهك٠ٙب  ٌىٓ اٌْووخ وّب رمٙو إٌزبئظ ٨ رمَٛ ثّْبهوخ اٌّوكٚك اٌّبٌٟ ٔز١غخ 

 ب ِٓ اٌْووبد ا٤فوٜ ّٙٓ اٌزؾبٌف رمل٠ُ اٌقلِخ ِع ّووبئٙ

اْ أّٚبَ اٌْووخ ٌٍزؾبٌف ١ٍي٠ل ِٓ اٌزعبْٚ اٌّعوفٟ ث١ٓ اٌْووبد ّٙٓ   8

اٌزؾبٌف اٌٛاؽل ِّب ٠ي٠ل رعٍُ ا٤عٚب  ِٓ رغبهثُٙ ٚفجوارُٙ اٌّقزٍفخ  ٌىٓ 

ثبٌّمبثً ِٚٓ ٚعٙخ ٔمو اٌّٛظف١ٓ ١ٌٌ ثبٌٚوٚهح أْ ٠ىْٛ ٧ٌّٔٚبَ اٌْووخ 
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روو١ي اٌْووخ عٍٝ ا٦ثلاع ٚاٌزط٠ٛو، ثب٦ٙبفخ أْ اٌزؾبٌف  ٌٍزؾبٌف أْ ٠ي٠ل ِٓ

٠ٚعف اٍزم١ٌ٩خ ا٤عٚب  ثَجت اهرفبع رْبهو١خ اٌّعوفخ  ٠ٖٕٚف رْبهو١خ 

( ٚثنٌه ٠ّىٓ 3.76اٌّعوفخ أٔٙب ّٙٓ ا١ّ٘٤خ إٌَج١خ اٌّورفعخ ثّزٍٜٛ ؽَبثٟ )

 أْ ٠ؾلس أّٚبَ اٌْووخ رغ١١و وج١و فٟ ِغبي رْبهو١خ اٌّعوفخ 

٩لبد اٌز٠َٛم١خ اٌزغ١١و ا٤وجو اٌنٞ ِّىٓ أْ ٠ؾلس ٔز١غخ أّٚبَ اٌْووخ ٌٍع  2

ٌٍزؾبٌف ِٓ ٚعٙخ ٔمو اٌّٛظف١ٓ فٙٛ ّٙٓ ا١ّ٘٤خ إٌَج١خ اٌّورفعخ، ٕٚبؽت 

أعٍٝ ِزٍٜٛ ؽَبثٟ ث١ٓ اٌّزغ١واد اٌَّزمٍخ  ٠َبعل اٌزؾبٌف اٌْووخ عٍٝ 

ٚرىواه  زف١ل٠ٓ،إٌٛٛي اٌٝ ٚعٙبد عل٠لح كْٚ أٞ رعم١لاد ٠ٚوفع علك اٌَّ

اٌع٩ّ  ٚهفع علك اٌوؽ٩د اٌغ٠ٛخ، ٚأ٠ٚب ١ٌٌ ٌٗ رؤص١و ٍٍجٟ عٍٝ فملاْ اٌفوٓ 

 اٌز٠َٛم١خ ٠ٚعيى عًّ اٌْووخ ثؾو٠خ ربِخ كْٚ ل١ٛك 

ألً اٌّزغ١واد ل١ّخ ٌٍّزٍٜٛ اٌؾَبثٟ اٌزوو١ي عٍٝ ا١ٌّيح اٌزٕبف١َخ ثّزٍٜٛ   01

٠َبعل اٌْووخ عٍٝ اٌزم١ل (  ِٓ ٚعٙخ ٔمو اٌّٛظف١ٓ أْ اٌزؾبٌف 3.52ؽَبثٟ )

ثبٌٛعٛك اٌزٟ لطعزٙب ٌَّزقلِٟ اٌقلِخ، ٚأْ رؾَٓ ثْىً َِزّو ِٓ عٛكح 

فلِبرٙب  ٌىٓ اٌزؾبٌف ٨ ٠َبعل اٌْووخ ثبٌٚوٚهح عٍٝ اٌزوو١ي عٍٝ اٌع١ٍّبد 

 اٌلاف١ٍخ، ٚأْ ٠زُ رٕف١ن ا٤عّبي ّٙٓ اٌٛلذ اٌّؾلك 

( ٠ٚلي عٍٝ 3.53ٍطخ ثم١ّخ ثٍغذ )ؽمك اٌّزغ١و اٌزبثع أكا  اٌْووخ أ١ّ٘خ َٔج١خ ِزٛ  00

اٌزغ١١و اٌّزٍٜٛ فٟ ا٤كا  اٌنٞ ِّىٓ أْ ٠ٕزظ عٓ أّٚبَ اٌْووخ ٌٍزؾبٌف  أوضو ثٕٛك 

ا٤كا  رغ١١وا اٌنٞ ٠ًّْ اٌزؾَٓ فٟ اكاهح اٌج١ئخ اٌزٕبف١َخ ٔز١غخ ٌٍي٠بكح فٟ رْبهو١خ 

ح ٚرط٠ٛو٘ب  ٌىٓ ٌُ اٌّعٍِٛبد، ِٚٓ ّؤٔٙب أ٠ٚب ى٠بكح ا٦عزّبك عٍٝ اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌغل٠ل

٠ٌٍّ اٌّٛظفْٛ رؾَٓ فٟ ا٦ثزىبه ٚا٦ثلاع   ٚأ٠ٚب ٌُ ٠ؾلس ٕ٘بن رغ١١و فٟ علك 

اٌلٚهاد اٌزله٠ج١خ ٌٍّٛظف١ٓ ٌٍزط٠ٛو ِٓ للهارُٙ ٚوفب ارُٙ  ِٚٓ ٚعٙخ ٔمو اٌّٛظف١ٓ 

 أْ ١ِّياد اٌّٛظف١ٓ ٌُ رزؾَٓ ٌُٚ ٠ؾلس ع١ٍٙب أٞ رغ١١و ٠نوو  

ؽل ِب ِع ث١بٔبد اٌلهاٍخ ا٦ٍزط٩ع١خ، ؽ١ش ٍغً اْ ٘نٖ إٌزبئظ رَٕغُ اٌٝ   05

( أوضو فبع١ٍخ ِب١ٌخ ٟٚ٘ إٌَخ اٌزٟ رٍٟ أّٚبَ اٌٍّى١خ ا٤هك١ٔخ 5118اٌعبَ )

( 5112(، ٚثلأد ثب٨ٔؾلاه ثعل مٌه ِٓ اٌعبَ )5112ٌٍزؾبٌف اٌنٞ رُ فٟ اٌعبَ )
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لهد (، ٚأؾ5103(، ِٚٓ صُ ثلأد رله٠غ١ب ثب٨هرفبع ؽزٝ )5100ؽزٝ اٌعبَ )

( 5102( ثْىً رله٠غٟ، اٌٝ أْ عبٚكد ا٦هرفبع ثبٌعبَ )5106ؽزٝ اٌعبَ )

(، فبْ ا٤ىِخ 5112(  ٚثؾَت اٌزمو٠و إٌَٛٞ ٌٍْووخ ٌٍعبَ )5108ٚ)

( ٚاٌزٟ ٍٕٚذ ٔزبئغٙب 5118ا٨لزٖبك٠خ اٌعب١ٌّخ اٌزٟ ثلأد ثؤِو٠ىب ثبٌعبَ )

ؾ١بح ا٨لزٖبك٠خ ثبٌّٕطمخ ( وبٔذ ٍججب ثبٌزواعع ثىً ِٕبؽٟ ا5112ٌٌٍّٕطمخ ثبٌعبَ )

 ٚاٌعبٌُ ٚرؤصود ثٙب ّووبد اٌط١واْ ِٚٓ ث١ٕٙب اٌٍّى١خ ا٤هك١ٔخ 

وّب رَٕغُ ٔزبئظ اٌجؾش ا١ٌّلأٟ اٌٝ ؽل ِب ِع ث١بٔبد أعلاك اٌَّبفو٠ٓ ٠ٍٕٛب،   03

وبْ أعٍٝ علك ٌٍَّبفو٠ٓ  5108-5115ؽ١ش أظٙود اٌج١بٔبد أْ إٌَٛاد ِٓ 

ٍٕٛاد رمو٠جب ِٓ أّٚبَ اٌْووخ ٌزؾبٌف  4، أٞ ثعل 5105رُ رَغ١ٍٗ ثبٌعبَ 

، فبْ اٌزواعع ثؤعلاك اٌَّبفو٠ٓ 5103ٚثؾَت اٌزمو٠و إٌّْٛه ٌٍعبَ ٚأٛٚهٌل، 

ثل ا ِٓ اٌعبَ ٔفَٗ وبْ ثَجت علَ اٍزمواه إٌّبؿ ا١ٌَبٍٟ ثبٌّٕطمخ وىً ٚرواعع 

أْ هغجخ اٌَبئؼ ا٤عٕجٟ ٌٍؾٚٛه ٌٍّٕطمخ هغُ أْ ا٤هكْ ٠َٛكٖ عٛ ا٤ِبْ ا٨ 

٘نا ا٤ِو غ١و ٚاٙؼ ٌٍَّبفو ا٤عٕجٟ فبٕخ فٟ ثلا٠بد افز٩ف إٌّبؿ ا١ٌَبٍٟ 

ثبٌّٕطمخ اٌعوث١خ، ٚونٌه ٠ّىٓ رف١َو اٌزواعع ثؤٔٗ ٔز١غخ ٌزواعع أعلاك اٌَّبفو٠ٓ 

اٌٝ إٌّبٛك اٌزٟ رؤصود ثبٌوث١ع اٌعوثٟ ِضً اٌمب٘وح ٚا٦ٍىٕله٠خ ّٚوَ ا١ٌْـ 

ٕغبىٞ ٚاٌزٟ ّٙلد ع١ّعٙب أقفبٙب ٕٕٚعب  ٚعلْ ٚاٌجؾو٠ٓ ٚٛواثٌٍ ٚث

 ثؾووخ اٌط١واْ ثْىً عبَ ِٚٓ ا٤هكْ ثْىً فبٓ 

 اٌرٛص١اخ عاتغ ػشش: 

 عٍٝ ٙٛ  إٌزبئظ اٌزٟ رٍٕٛذ ا١ٌٙب اٌلهاٍخ، رملَ اٌجبؽضخ أُ٘ اٌز١ٕٛبد اٌزب١ٌخ: 

   ى٠بكح رط٠ٛو أٔمّخ ٚثٕٛك رْبهو١خ اٌزىب١ٌف ٚاٌّٛاهك ٚاٌّقبٛو ّٙٓ أعٚب

 ٚاٌعًّ عٍٝ رعي٠ي اٌزعبْٚ ٚاثواَ ا٨رفبل١بد ِع اٌْووبد ّٙٓ اٌزؾبٌف اٌزؾبٌف، 

  ٚٙع ِغّٛعخ ِٓ اٌقطٜ ٌزط٠ٛو اٌع٩لبد اٌز٠َٛم١خ ث١ٓ أعٚب  اٌزؾبٌف ٌّب

 ا٠غبثٟ عٍٝ ى٠بكح علك اٌع٩ّ  ٚفزؼ أٍٛاق عل٠لح  أششٌٙب ِٓ 

 اٌزؾبٌف اٌزؾ١َٓ ِٓ أ١ٌخ اٌزعبْٚ فٟ ِغبي رجبكي اٌّعوفخ ٚاٌقجواد ث١ٓ أعٚب  

 ٚرط٠ٛو للهاد اٌّٛظف١ٓ ِٓ ف٩ي رجبكي اٌّعوفخ ٚاٌقجوح ث١ٓ ِٛظف١ٓ اٌْووبد 
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  ا٨ٍزّواه٠خ ّٙٓ اٌزؾبٌف ٌّب ٌٙب كٚه ا٠غبثٟ فٟ رؾ١َٓ أكا  اٌْووخ 

  ى٠بكح علك اٌلٚهاد اٌزله٠ج١خ ٌٍّٛظف١ٓ ٌوفع وفب رُٙ فٟ ع١ّع اٌّغب٨د

 ٚفٖٕٛب اٌزىٌٕٛٛع١خ ِٕٙب 

  ِْزووخ ث١ٓ أعٚب  اٌزؾبٌف ٌم١بً هٙب اٌع٩ّ  ٚاٌعًّ ٚٙع ٔمبَ أٚ آ١ٌخ

 عٍٝ رم١ًٍ اٌفغٛح ثبٌوٙب ِٓ ّووخ ٤فوٜ 

  رٛع١خ اٌّٛظف١ٓ ثؤ١ّ٘خ أّٚبَ اٌْووخ ٌٍزؾبٌفبد اٌل١ٌٚخ ٚأصو٘ب عٍٝ رطٛه

 اٌْووخ فٟ أكائٙب 

  رؾل٠ش اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌَّزقلِخ فٟ فلِخ اٌع٩ّ  ٚاٌعًّ عٍٝ رٛؽ١ل رٍه ا٤كاح

 ب  اٌزؾبٌف ث١ٓ أعٚ

  ٜٚثبٌّغًّ، ٠مٙو ٌٕب رنثنثب ثبٌفبع١ٍخ اٌّب١ٌخ، ٚ٘نا ٠ؾزبط اٌٝ كهاٍخ أفو

 رف١ٍ١ٖخ ٌّعوفخ ا٤ٍجبة اٌلل١مخ فٍف ٘نا اٌزنثنة 

 اٌّشاظغ 

 أٚلا: اٌّشاظغ اٌؼشت١ح

 اٌىرة  - أ

(، "اٌفىو ا٦ٍزوار١غٟ ٚأعىبٍٗ عٍٝ 5112اٌلٚهٞ، ىوو٠ب، ٕٚبٌؼ، أؽّل عٍٟ، )  (0

 .ا٤هكْ –ا٤عّبي"، كاه ا١ٌبىٚهٞ اٌع١ٍّخ ٌٍْٕو ٚاٌزٛى٠ع، عّبْ ٔغبػ ِٕمّبد 

 .ا٤هكْ -(، "اٌز٠َٛك اٌلٌٟٚ" كاه أٍبِخ ٌٍْٕو ٚاٌزٛى٠ع، عّبْ  5118ا١ٌْـ، ِؾّٛك )   (5

(، "ر٠َٛك اٌقلِبد"، كاه 5101ا١ٌّٖلعٟ، ِؾّٛك عبٍُ، ٠ٍٚٛف، هك٠خ عضّبْ، )  (3

 ا٤هكْ  –ا١ٌَّوح ٌٍْٕو ٚاٌزٛى٠ع ٚاٌطجبعخ، عّبْ 

يا٠ب 5108اٌط٠ًٛ، أووَ أؽّل، ٚعّو آغب، أؽّل عٟٛٔ ؽَٓ، )   (4 عَزه ٚاٌّ (، "اكاهح اٌٍٛ

 ا٤هكْ  –اٌزٕبف١َخ"، كاه عو٠و ٌٍْٕو ٚاٌزٛى٠ع، عّبْ 

  .(، "اٍزوار١غ١بد اٌز٠َٛك"، كاه ى٘واْ ٌٍْٕو ٚاٌزٛى٠ع5101اٌع٩ق، ث١ْو، ٚآفوْٚ، )  (5

اٌزطج١مٟ : اٌّفب١ُ٘ ا٤ٍب١ٍخ ٚاكٚاد اٌزؾ١ًٍ (،ا٦ؽٖب  5105اٌمؾطبٟٔ ،ٍعل )  (6

 ا٦ؽٖبئٟ، ا٦كاهح اٌعبِخ ٌٍطجبعخ ٚإٌْو ،اٌو٠بٗ 
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(، "ِئّواد ا٤كا  اٌوئ١َ١خ"، كاه إٌّب٘ظ ٌٍْٕو  5105اٌىوفٟ، ِغ١ل ععفو، )   (2

 ا٤هكْ  –ٚاٌزٛى٠ع، عّبْ 

اٌّب١ٌخ كهًٚ  (، "اٌز١١َو اٌّبٌٟ، ا٦كاهح5116ثٓ ٍبٍٟ، ا١ٌبً، ٚلو٠ْٟ، ٠ٍٛف )  (8

 .  ا٤هكْ -ٚرطج١مبد"، كاه ٚائً ٌٍْٕو، عّبْ

(، "اكاهح اٌّعوفخ ث١ٓ إٌمو٠خ ٚاٌزطج١ك"، كاه اٌوا٠خ 5108ثٕٟ ع١َٝ، أؽّل ِؾّل )   (2

 .ا٤هكْ –ٌٍْٕو ٚاٌزٛى٠ع، عّبْ 

١ٍغّب ِٖٚفٛفخ ا٤كا  اٌّزٛاىْ ٌّٓ ٠ْٕل ا٤كا   6(،"5118رٛف١ك، عجلاٌوؽّٓ، )  (01

 عّٙٛه٠خ ِٖو اٌعوث١خ  -ِووي اٌقجواد ا١ٌّٕٙخ ٧ٌِكاهح ث١ّه، اٌغ١يحا٤ِضً"، 

(،"ع٩لبد اٌع٩ّ "، ِووي اٌقجواد ا١ٌّٕٙخ 5112رٛف١ك، عّوٚ عجلاٌوؽّٓ، )  (00

 .عّٙٛه٠خ ِٖو اٌعوث١خ –٧ٌكاهح، اٌمب٘وح 

(،"اكاهح اٌع١ٍّبد"، كاه اٌضمبفخ ٌٍْٕو ٚاٌزٛى٠ع، 5116عجو٠ٓ، عٍٟ ٘بكٞ، )  (05

 .ا٤هكْ –عّبْ 

(، "ا٦كاهح ا٦ٍزوار١غ١خ"، ِئٍَخ اٌٛهاق ٌٍْٕو 5101ؽ١وُ، ع١َٝ ِؾّل، )  (03

 .ا٤هكْ  –ٚاٌزٛى٠ع، عّبْ 

(، "اكاهح ا٦ٔزبط ٚاٌع١ٍّبد"، كاه أٍبِخ ٌٍْٕو ٚاٌزٛى٠ع، 101 5ف١ًٍ، ١ٍّو، )  (04

 .ا٤هكْ –عّبْ 

 (، 5104كهح، عجلاٌجبهٞ اثوا١ُ٘، ٚعواكاد، ٔبٕو "ِؾّل ٍعٛك"، )  (05

"ا٤ٍب١ٍبد فٟ ا٦كاهح ا٦ٍزوار١غ١خ، ِٕؾٝ ٔموٞ رطج١مٟ"،  كاه ٚائً ٌٍْٕو 

  ا٤هكْ –ٚاٌزٛى٠ع، عّبْ 

(، "ِلفً ِئٍَٟ ٦كاهح ا٤كا  اٌزٕم١ّٟ"، إٌّمّخ 5102ىا٠ل، عبكي ِؾّل، )   (06

 .عّٙٛه٠خ ِٖو اٌعوث١خ –اٌعوث١خ ٌٍز١ّٕخ ا٦كاه٠خ، ثؾٛس ٚكهاٍبد، اٌمب٘وح 

(، "ا٦كاهح ا٦ٍزوار١غ١خ"، 5112روعّخ ا٩ٕػ، ع٩ أؽّل، ) ف١ٍ١ت: ٍبكٌو،  (02

 ِٖو  –ِغّٛعخ ا١ًٌٕ اٌعوث١خ، اٌمب٘وح 

(، "عٓ ا٦ٍزوار١غ١خ"، اٌطجعخ ا٤ٌٚٝ، ّووخ اٌعج١ىبْ، 5106ٍّو٠ٓ، ف١ًٍ ٠ٍٛف )  (08

 .اٌو٠بٗ، اٌَعٛك٠خ

ٔم١ٌ (، "ا٦كاهح ثب٦ٔزبط : و١ف 5101ٍٛأَْٛ، ه٠زْبهك، ٌٚ٘ٛزْٛ، اٌٛٚك، )  (02

َِزٜٛ ا٤كا  ٚاٌزعٍُ ٚا٢ها  كافً اٌّئٍَبد؟"، َٔقخ ِزوعّخ ٌٍعوث١خ، كاه 

 .عّٙٛه٠خ ِٖو اٌعوث١خ –اٌفبهٚق ٧ٌٍزضّبهاد اٌضمبف١خ، اٌمب٘وح 
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(، "اٌز٠َٛك اٌّعبٕو ثّفب١ُ٘ عل٠لح ٛوأد ثعل عبِٟ ٠ٍٛ5101لاْ، ٔمبَ  ٍِٛٝ، )  (51

 .ا٤هكْ – "، كاه اٌؾبِل ٌٍْٕو ٚاٌزٛى٠ع، عّب5112ْٚ 5114

(،"اٌوثؼ أٚ إٌّٛ؟،ٌُ ٌَذ ِغجوا عٍٝ 5112ّبووافبهصٟ، ثب٨ ٌٚٛهأظ، ث١زو،)  (50

 ٌجٕبْ  –ا٦فز١به"، اٌلاه اٌعوث١خ ٌٍعٍَٛ ٔبّوْٚ، ث١وٚد 

 (، ا٦ؽٖب  إٌفَٟ ٚاٌزوثٛٞ، كاه اٌفىو اٌعوثٟ 5100) عيد، ؽَٓ،  (55

إٌّمّخ"، أٌفب  (، " اكاهح اٌّٛا٘ت اٌجْو٠خ ف5108ٟوبفٟ، ِٖطفٝ ٠ٍٛف،)  (53

 اٌغيائو  –ٌٍٛصبئك، لَٕط١ٕخ 

(،"ا٤كا  ا٤ِضً ٌٍْووبد"، َٔقخ ِزوعّخ ٌٍعوث١خ، كاه اٌفبهٚق 5104و١و، ع١ٌّ )  (54

 ِٖو   –٧ٌٍزضّبهاد اٌضمبف١خ، اٌغ١يح

(، " ا٦فزجبهاد إٌف١َخ، كاه اٌٖفب  ٌٍطجبعخ ٚإٌْو، 5105ِغ١ل، ٍٍٛٓ، )  (55

 ا٤هكْ  –عّبْ 

(، "اٌزقط١ٜ ٚاٌزٕم١ُ ا٦ٍزوار١غٟ"، أىِٕخ ٌٍْٕو 5106ثٓ ّؾبكح، ) ِمٖٛك، ف١ٍف  (56

 ا٤هكْ  –ٚاٌزٛى٠ع، عّبْ 

 اٌشعائً اٌؼ١ٍّح - ب

(، "أصو اٌّعب١٠و اٌل١ٌٚخ ٌم١بً أكا  ا٦كاهح اٌعبِخ فٟ 5108اٌَمب، ِٕنه ٕجؾٟ عجلالله، )  (52

ئٍَٟ اٌؾىِٟٛ ب١ٌخ  -رؾ١َٓ ا٤كا  اٌّ اٌفٍَط١ٕ١خ"، هٍبٌخ كهاٍخ رطج١م١خ عٍٝ ٚىاهح اٌّ

 فٍَط١ٓ  –و١ٍخ اٌزغبهح، اٌغبِعخ ا١ِ٩ٍ٦خ، غيح  -ِبعَز١و ِْٕٛهح ثّٛلع اٌغبِعخ

(، " أصو اٌزؾبٌفبد ا٨ٍزوار١غ١خ عٍٝ ثواِظ اٌغٛكح 5106اٌٖعٛة، اثوا١ُ٘ أؽّل )  (58

اٌْبٍِخ فٟ ّووخ أك٠ٚخ اٌؾىّخ" هٍبٌخ ِبعَز١و )غ١و ِْٕٛهح (، عبِعخ عّبْ 

 ا٤هكْ  –ا٤عّبي، عّبْ  اٌعوث١خ، و١ٍخ

(، "أصو ِّبهٍبد اكاهح اٌغٛكح عٍٝ ا٤كا : كهاٍخ ؽبٌخ اٌقطٛٛ 5106أثٛ اٌٜٙٛ، ٔلا  )  (52

 اٌغ٠ٛخ اٌٍّى١خ ا٤هك١ٔخ، هٍبٌخ ِبعَز١و غ١و ِْٕٛهح، ِىزجخ اٌغبِعخ ا٤هك١ٔخ 

(، "اٌز٠َٛك ا١ٌَبؽٟ ٚأصوٖ فٟ أكا  ّووبد 5102أؽّل، اؽَبْ ١ٍٍّبْ ٍعل)  (31

ٚٚوب٨د ا١ٌَبؽخ ٚاٌَفو"، هٍبٌخ ِبعَز١و ِْٕٛهح ثّٛلع اٌّىزجخ ثبٌغبِعخ، 

 اٌَٛكاْ  –اٌقوَٛٛ 

(، "أصو اٌزقط١ٜ ا٦ٍزوار١غٟ عٍٝ ا٤كا  5108أؽّل، أ٠ّٓ عطب عجل اٌّبعل ِؾّل، )  (30

("، هٍبٌخ 5108-5118ثبٌزطج١ك عٍٝ ثٕه ف١ًٖ ا٩ٍ٦ِٟ اٌَٛكاْ) -اٌّئٍَٟ

 ٌعٍَٛ ٚاٌزمبٔخ، اٌَٛكاْ، ِْٕٛهح ثّٛلع اٌج١بٔبد كوزٛهاح ِملِخ ثغبِعخ ا
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اٌزم١١ُ اٌنارٟ ٚاٌزقط١ٜ ا٦ٍزوار١غٟ ٚع٩لزٗ ثزؾ١َٓ ا٤كا  ( “5105عجو، ٔغٜٛ )  (35

ِىزجخ  \، ثؾش ِْٕٛه ثبٌّىزجخ اٌّووي٠خ ” غيح –اٌّئٍَٟ فٟ ٚىاهح اٌٖؾخ 

 فٍَط١ٓ  –اٌىزو١ٔٚخ  اٌغبِعخ ا١ِ٩ٍ٦خ ، غيح 

(،" كٚه ٔمُ اٌّعٍِٛبد فٟ رؾ١َٓ أكا  ّووبد ا٦رٖب٨د فٟ 5104)عجبكٞ، أٌٔ   (33

ٍٛه٠خ، كهاٍخ رطج١م١خ عٍٝ ّووخ ١ٍو٠زً"، هٍبٌخ ِبعَز١و غ١و ِْٕٛهح، عبِعخ 

 ؽٍت، ٍٛه٠خ 

ئصوح عٍٝ اٌزؾبٌفبد ا٦ٍزوار١غ١خ 5100عط١خ، ٩ِن ٛب٘و ِوٍٟ )  (34 (، "رم١١ُ اٌّزغ١واد اٌّ

 هٍبٌخ كوزٛهاح غ١و ِْٕٛهح، عبِعخ ثٛهٍع١لكهاٍخ ١ِلا١ٔخ "  –اٌز٠َٛم١خ 

(، "أصو ٕ٘لٍخ اٌزؾبٌفبد ا٦ٍزوار١غ١خ عٍٝ اٌىفب ح اٌغٛ٘و٠خ 5108لعٛاه، ٍٍطبْ )  (35

كهاٍخ ؽبٌخ عٍٝ ثٕه ا٦ٍىبْ ٌٍزغبهح ٚاٌز٠ًّٛ" هٍبٌخ ِبعَز١و غ١و ِْٕٛهح،  –

 ا٤هكْ  -عبِعخ اٌيهلب  

اٌَٛلٟ ٚا٨ٌزياَ عٍٝ أكا  ّووخ اٌقطٛٛ ( "أصو اٌزٛعٗ 5101وبظُ، ١ِضبق ٛب٘و )  (36

عبِعخ  –و١ٍخ ا٤عّبي  –اٌغ٠ٛخ اٌٍّى١خ ا٤هك١ٔخ" هٍبٌخ ِبعَز١و غ١و ِْٕٛهح 

 ا٤هكْ  –اٌْوق ا٤ٍٜٚ 

 اٌذٚس٠اخ ٚالأتحاز اٌؼ١ٍّح ٚإٌّشٛساخ - خ

ٍى١خ ا٤هك١ٔخ، ٥ٌعٛاَ ِٓ  -اٌزمبه٠و ا٠ٌَٕٛخ  (32   5108-5115ّووخ اٌقطٛٛ اٌغ٠ٛخ اٌّ

38)  

(، "  أصو ِمِٛبد 5105اٌز١ّّٟ، ا٠بك فبًٙ ِؾّل ٚاٌقْبٌٟ، ّبوو عبهالله )

اٌزؾبٌف ا٦ٍزوار١غٟ فٟ رؾم١ك إٌغبػ ا٦ٍزوار١غٟ كهاٍخ رطج١م١خ فٟ اٌجٕٛن 

اٌزغبه٠خ اٌعبٍِخ فٟ ا٤هكْ " ثؾش ِْٛه فٟ اٌّغٍخ ا٤هك١ٔخ فٟ اكاهح ا٤عّبي، 

 ا٤هكْ –، عّبْ 3، اٌعلك00اٌّغٍل 

32)  

(، "رم١١ُ ِّبهٍبد ؽٛوّخ اٌْووبد ٚأصو٘ب عٍٝ 5106ِبعل ِؾّل، )عيه، 

َِزٜٛ أكا  اٌْووبد فٟ ظً افز٩ف ١٘بوً اٌٍّى١خ: ك١ًٌ ِٓ اٌْووبد 

اٌّلهعخ ثبٌَٛق اٌّب١ٌخ اٌَعٛك٠خ"، ٚهلخ ع١ٍّخ ِملِخ اٌٝ ِئرّو اٌز١ّٕخ 

 5106ا٦كاه٠خ فٟ ظً اٌزؾل٠بد ا٦لزٖبك٠خ، ٔٛفّجو 

41)  

(، " "كٚه اٌزؾبٌفبد ا٦ٍزوار١غ١خ فٟ كعُ 5102ؽبِل، ٔٛه اٌل٠ٓ، ٚآفوْٚ )

 PSA Peugeotكهاٍخ ؽبٌخ رؾبٌف  –ا١ٌّيح اٌزٕبف١َخ ثب٤ٍٛاق اٌل١ٌٚخ 

Citroen \ General Motors ثؾش ِْٕٛه ثّٛلع كاه إٌّمِٛخ، ِغٍل ،"

 320-342، ٓ 63، علك 50
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40)  

(، "كٚه اٌزؾبٌفبد 5104بْ ا١ِٓ)كاٚك،  هٖ ٔظ ِؾّل ٔٛهٜ، ٍٍّٚبْ، كٌٛف

 ا٨ٍزوار١غ١خ فٟ رعي٠ي اٌزٛعٗ اٌو٠بكٞ ٌٍّٕمّخ

كهاٍخ ١ِلا١ٔخ ٌع١ٕخ ِٓ ِلها  ّووبد اٌَفو ٚاٌط١واْ فٟ ِؾبفمخ ك٘ٛن" ثؾش ِْٕٛه 

 5104  - 450 -  434، 5ٓاٌعلك:   -:2 (B)ٌلٌّغفٟ ِغٍخ عبِعخ ىافٛ، ا

  2683اٌعلك ، 32(، إٌَخ 5104\2\08ٕؾ١فخ اٌعوة )  (45

43)  

(، "أصو اٌزؾبٌفبد ا٦ٍزوار١غ١خ عٍٝ اٌؾل ِٓ رل٘ٛه 5106عجلٖ، ٘بٟٔ ِؾّل اٌَع١ل،)

أكا  ٕٕبعخ اٌغيي ٚا١ٌَٕظ فٟ ِٖو: كهاٍخ ١ِلا١ٔخ ثبٌزطج١ك عٍٝ ّووبد اٌغيي 

ٚا١ٌَٕظ اٌزبثعخ ٌغّع١خ اٌَّزضّو٠ٓ ٚاٌّٖله٠ٓ"، ثؾش ِؾىُ ِْٕٚٛه ثبٌّغٍخ 

 ِٖو   –، اٌمب٘وح 562-512ٚاٌزغبهح، عبِعخ ع١ٓ ٌّّ، ٓاٌع١ٍّخ ٩ٌلزٖبك 

44)  
(، "اٌزؾبٌفبد ا٦ٍزوار١غ١خ ٚرؤص١و٘ب عٍٝ رٕبف١َخ اٌّئٍَبد 5104٘بٟٔ، ٔٛاي، )

ِغّع ١ٕلاي" ثؾش ِْٕٛه ثّغٍخ  -اٌٖٕبع١خ: ؽبٌخ لطبع اٌٖٕبعخ اٌلٚائ١خ 

 .ا٦لزٖبك ٚاٌّغزّع،  عبِعخ ِٕزٛهٞ لَٕط١ٕخ

 شا١ٔا: اٌّشاظغ الأظٕث١ح 
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